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APRUEBA DOCUMENTO QUE CONTI ENE EL PROGRAMVA DE AS|I STENCI A HUMANI TARI A BASI CA PARA
REFUQ ADCS Y SOLI ClI TANTES DE REFUG O, ANO 2018

Nom 2.282 exenta.- Santiago, 8 de mayo de 2018
Vi st os:

Lo dispuesto en la Ley N° 18,575, del afio 2001, Orgéani ca Constitucional de
Bases General es de | a Administraci on del Estado; en |a Ley N° 19.880, del afio
2003, gue Estgbl ece | as Bases de | os Procedi m entos Adm nistrativos que Rigen |os
Actos de |os Organos de |a Administraci on del Estado;, en la ley N 21.053 que
aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el afio 2018; en la ley N 20. 430,
gue Est abl ece Di sposi ci ones sobre Protecci on de Refugi ados; en el decreto N° 837,

el 2010, del Mnisterio del Interior, gue ABrueba el Reglamento de la ley N
20.430; en la resolucion N 1.600 del _aho 2008, y sus nodificaciones, gue Flia

Nor mas sobre Exenci on del Tramte de Toma de Razon y |a resolucion N° 30, de

afio 2015, que Fija Normas de Procedi miento sobre Rendicién de Cuentas, anbas de |a
Contral oria General de |a Republica.

Consi der ando:

° Que, el Mnisterio del Interior y Seguridad Pdblica, en virtud de la |ley
N° 20,430 del afio 2010, que establ ece di sposiciones sobre protecci 6n de
refugi ados, sefal a que el otorgam ento, rechazo, cesaci6n, cancelacion, o
{evoca0|on de la condicion de refugi ado seréa resuelta por el Mnisterio de
nterior,
2° Que, segun lo dispuesto en el articulo 20 del decreto N° 837, de 2010,
del Mnisterio del Interior, que aprueba el Reglanento de la |ley ya iIndicada, sefiala
expresamente que "El Mnisterio del Interior se encargara de coordinar con |os
orPan!snDs publicos del Estado, que se cunpla |o dispuesto en |os articul os
relativos a_ derechos, obligaciones y ayuda adm nistrativa, incluyendo el acceso a
ayuda humanitaria béasica y apoyo al proceso de integracion de |os refugiados a |a
soci edad chilena. Para estos efectos, |os organi snos del Estado, de conform dad con
sus atribuciones | egal es, podréan suscribir conveni os de col aboraci 6n con ]
instituciones publicas o privadas, nacionales o extranjeras, que tengan reconocida
conpetencia en la materia’
3° Que, asinmsnp la ley N° 21.053, que aprueba el presupuest o del sector
publico para el afio 2018, especificamente en |la_dosa N° 05, subtitulo 24, item
de asignaci 6n 002, Asistencia Social ORASM, sefiala que con cargo a estos recursos
se entregara apoyo e integraci 6n en nuestro pais de refugiados y solicitantes de
refugi o en condici on de vul nerabilidad debi damente acreditada,
) 4° Que, con el objeto de |levar a cabo |0 antes descrito y para |a adecuada
di stribuci 6n de | os recursos publicos contenpl ados en | a gl osa presupuestaria
al udi da, se requiere de la inplenmentaci 6n de un Programa, denom nado "Asistencia
Hurmani tari a basica para refugliados_ y solicitantes de refugio, afio 2018", para |o
cual se generan conveni os con instituciones publicas y privadas en calidad de
qu?bora oras de la funcion que Ileva a cabo el Mnisterio del Interior y Seguridad
ubl i ca,
~ 5° Que, en virtud del principio de formalidad que rige a los actos de |a
Admi ni straci 6n del Estado, establecido en el articulo 3° de la ley N° 19.880, es
necesari o aprobar el Programa de Asistencia Humanitaria para refugi ados y
solicitantes de refugio, nmediante |a dictacion del correspondi ente acto
admi ni strativo
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Resuel vo

Articul o Unico: Aprlebese, el docunento 8ue contiene el denom nado "Programa
de Asistencia Humanitaria basica para refugi ados y solicitantes de refugio, afo
2018", el aborado por |a Subsecretaria del I'nterior, y cuyo tenor es el siguiente:

PROGRAMA DE AS| STENCI A HUVANI TARI A BASI CA PARA REFUG ADOS Y SOLI Cl TANTES DE
REFUG O ANO 2018 DEL M NI STERI O DEL | NTERI OR Y SEGURI DAD PUBLI CA

1. ANTECEDENTES

El Estado de Chile a través del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica,
contenpla recursos _en |la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio 2018, en la
Partida corresgondlente a la Subsecretaria del Interior (05.10.01), con cargo a
Fondo ORASM (24.01.02), para |os efectos previstos en su G osa N’ 05
correspondi ente al "apoyo e integraci 6n en nuestro pais, de refugi ados, ]
solicitantes de refugio (...) en condicio6n de vulnerabilidad debidamente acreditada

Los recursos destinados al apoyo de | o0s procesos de integraci 6n se ejecutan por
nedi o del Programa de Asistencia Humanitaria béasica el que, tiene conpb objetivo
general para el afio 2018, contribuir a la integraci én y protecci6n de |os
solicitantes de refugio y refugi ados que se encuentren en situaci 6n de
vul nerabi | i dad debi danente acreditada. Este Programa contenpla el apoyo al proceso de
i nt egraci 6n de dichos beneficiarios, nmediante |la entrega de prestaciones
humani t ari as bési cas; adenmAs de la recopilaci6n y sistematizaci én continua de |a
i nfornmaci 6n correspondiente a |la ejecuci6n del msno, con el objeto de actualizar
| as caracteristicas de |a poblacion, |os resultados del Programa, |os indicadores
de procesos, y la satisfaccion de |os usuari os. ] ]

El Progranm requi ere para su ejecucion |a cel ebraci 6n de conveni os de
transferencia de recursos con instituciones publicas o privadas, que no persiguen
fines de lucro, |lanadas tanbi én Agencias | npl ementadoras, |as que son un apoyo
conplenentario a la oferta publica existente. )

Para | a inpl ementaci 6n de este Programa durante el afio 2018 se han desti nado
$90. 000. 000. - (noventa m || ones de pesos), en confornmidad a o indicado en |a Ley de
Presupuest o del Sector PGblico 2018 y al presupuesto ejecutado por |a Agencia
| npl enent adora del Prograna de Asistencia durante el afio recién pasado. Los o
conveni os que sean cel ebrados con | as instituciones conpetentes para su ejecuci on
deberan contener al nenos |las actividades y programas a desarrollar, de acuerdo a |lo
i ndi cado en el presente documnento. ) )

Los recursos dispuestos en |la Ley de Presupuestos para |a inplenentaci 6n de
Programa se incluyen dentro de |a partida presupuestaria del Fondo Organi zaci 6n
Regi onal de Acci6n Social del Mnisterio del Interior (ORASM). Di cho Fondo
constituye una herrani enta de gestion destinada a financiar prestaciones
esPeC|f|cas a personas naturales chilenas y extranjeras provisional nente
vul nerabl es, con la finalidad de "Contribuir a disnminuir |as situaci ones de
vul nerabilidad transitoria que se dan por |a incapaci dad de | as personas famlias
de asumir | os costos econoni cos de ciertas situacliones del entorno, fortaleciendo
asi la cobertura de |la accion social del Estado"

Consi derando | o anterior, es que se destinan recursos especificos para atender
| as necesi dades basi cas del proceso de integraci én al pais de |a poblacién
solicitante de refugio y refugi ada, puesto que no pueden ser cubiertas por ellos
m snos. En este sentido es que, si bien el abandono forzado de sus paises de origen
| os expone a una situacion de vul nerabilidad en si msma, |os dineros del presente
Prograna estan destinados a aquel |l as personas que, ademas de solicitar la
protecci on del Estado, no cuentan con | os recursos econéni cos suficientes para
asegurar su subsistencia en territorio nacional

Estos recursos al ser de caracter |imtados Y transitorios operan
preferentemente en |a etapa tenprana de ingreso al pais y formalizacion de la
solicitud de refugio, por cuanto en esta etapa, |as personas estan expuestas a un
estado de mmyor desprotecci 6n, por factores tanto institucionales conp plazos de
tramtaci 6n de su regul arizacion mgratoria y la activacion de |as redes de
protecci 6n del Estado, en caso de requerirlas; asi cono |a adaptacion y
EeadecuaC|én de recursos personales que |le pernitan satisfacer sus necesi dades

asi cas.

2. MARCO LEGAL
2.1 Convenci 6n Anericana sobre Derechos Humanos, ratificada en el afio 1990 por e

Estado de Chile, indica en su articulo 1°, "Los Estados Partes, se conproneten a
respetar |os derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su librey
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pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccioén, sin o

di scrim naci on al guna_por notivos de raza, color, sexo, idiom, religién, opiniones
politicas o de cual quier otra indole, origen nacional o social, posicion

econonica, nacimento o cualquier otra condicioén social"

Asimsno, en su articulo 22, prevé el derecho a buscar y recibir asiloy
consagra el principio de no devolucion: "7. Toda persona tiene el derecho de buscar
y recibir asilo en territorio extranjero en caso de persecuci 6n por delitos
politicos o comunes conexos con los politicos y de acuerdo con la | egislacion de
cada Estado y |l os convenios internacionales. 8 En ningln caso el extranjero puede
ser expul sado o devuelto a otro pais, sea o no de origen, donde su derecho a |la vida
o ala libertad personal estéd en riesgo de violaci6n a causa de raza, nacionalidad,
religién, condicion social o de sus opiniones politicas."”

2.2 Convenci 6n sobre el Estatuto de | os Refugiados, ratificada en el 1972 por e

Estado de Chile, se trata de un instrunento internacional que "constituye |la

fundaci 6n de | a protecci6n internacional de |os refugiados(1l). En el afio 1967 se

adopt 6 un Protocol o a dicha Convenci 6n, con el objeto de dar proteccio6n a |os

refugi ados que han pasado a tener esa condici6n conp consecuenci a de hechos

ocurridos con posterioridad al 1° de enero de 1951; anpliandose de esta forma, |a

protecci 6n a situaciones ocurridas luego de la fecha linte establecida en |a

Convenci 6n. Este ultino tratado internacional fue ratificado por nuestro pais con

fecha 27 de abril del afio 1972.

2.3 A nivel regional, se encuentra |a Declaraci 6n de Cartagena adoptada por el

"Col oqui o Sobre |l a Protecci on Internacional de | os Refugiados en Anerica Central

Mexi co Panama: Probl emas Juridi cos g Humani t ari os", cel ebrado en Col onbi a, del

19 al 22 de novienbre del afio 1984, "Se trata de un instrumento regional no

vincul ante, que se basa en la practica generosa de conceder asilo en las Aréricas y

reitera las inportantes normas y principios del Derecho Internacional de |os

Refugi ados. La Decl araci 6n de Cartagena establ ece una serie de reconendaci ones para

el trato humanitario, y |las soluciones duraderas para aquellas personas necesitadas

de protecci on internacional, y es conocida internacional mente por su reconmendaci 6n

de anpliar la definicién de refugiado aplicable en la regié6n, |a cual ha sido

inclurda en |la |l egislacion de catorce paises, entre ellos Chile".(2)

2.4 La Constituci6on Politica de |la Republica de Chile de 1980, sefiala en su

articulo 5° inciso 2° que los 6rganos que integran | a Adm nistraci 6n del Estado

se encuentran obligados a dar cunplimento a | os Derechos Humanos establ eci dos en | os

diver?os Tratados ['nternacionales ratificados por nuestro pais y que se encuentren

vi gent es.

2. Que la ley N° 20.430 del afio 2010, que establ ece di sposiciones sobre

protecci 6n de refugi ados, sefiala que el otorgam ento, rechazo, cesaci6n

cancel aci 6n, o revocaci 6n de | a condici 6n de refugi ado sera resuelta por e

M nisterio del Interior, nediante |a dictacion de resoluci 6n exenta por parte de

Subsecretario del Interior teniendo en consideraci 6n |as circunstancias previstas en

el articulo 2° y reconendaci ones emanadas de | a Comni si 6n que se establ ece en

virtud del articulo 19 de la citada ley, y en su Regl anento aprobado por el decreto

supreno N° 837, de 2011, del Mnisterio del Interior, el cual indica que, "El

M nisterio del Interior se encargara de coordi nar con | os organi snos publicos de

Est ado, que se cunpla con | o dispuesto en los articulos relativos a derechos, ]

obl i gaci ones y ayuda administrativa, incluyendo el acceso a ayuda humanitaria basica
el "apoyo al “proceso de integraci 6n de |os refugiados a | a soci edad chilena. Para

estos efectos, |os organisnos del Estado de conformi dad con sus atribuciones | egal es

podran suscribir conveni os de col aboraci 6n con instituciones publicas o privadas,

naci onal es o extranjeras, que tenggn_recon00|da_co etencia en la materia"

2.6 La Declaracion y el Plan de Accién de Brasil, hoja de ruta en materia de

protecci 6n de refugi ados, cuyo objetivo es "Fortal ecer |a proteccion y pronover.

sol uci ones para | as personas’ refugi adas, desplazadas y apatridas en América Latina
el Caribe dentro de un narco de cooperaci 6n sol i dari dad", enconendando a | os
stados el anpliar sus anbitos de acci6n con el fin de elevar | os estéandares en

materia de protecci 6n. Este Plan, dotado de 11 capitul os, contiene especificanmente

un Programa relativo a la "Integracion Local"” de refugi ados. Subraya | a necesidad de

contar con politicas pablicas y un marco juridico y econoni co apropi ado, que
romuevan | a integraci on local de |os refugi ados, resaltando el papel central de
stado, asi conp el rol fundamental de |as autoridades |ocales, de |as conuni dades

de acogi da, de |os propios refugi ados, del sector privado, de |a sociedad civil, y de

| a cooperaci 6n internacional a través del ACNUR y de organi snos internacionales vy

regional es de desarrollo y financiacion. Entre otras herram entas, se preve e

i mpul sar procesos incluyentes para |la fornulaci 6n de politicas publicas,

fortal ecer la coordinaci 6n de | as instituciones gubernanental es y no gubernanental es

rel evantes para facilitar el efectivo acceso de [as personas refugi adas a "servicios

publicos solidarios", conp |a salud, educacién, vivienda y enpleo; fonentar, en la

medi da de | o posi ble, proyectos de generaci 6n de ingresos o nedi os de vida, asi

conmo programas de capacitaci on profesional y vocacional, y la participacion activa
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del sector publico y privado en | a generaci 6n de enpleo para | os refugiados.
3. EJECUCI ON DEL PROGRANA

En el anbito de |a ejecucién del Prograna_participan diversas instituciones
que, de acuerdo a la o6rbita de su conpetencia intervienen conforme a lo que a
conti nuaci 6n se indica:

3.1. El Departanmento de Acci 6n Social, en adel ante DAS, creado nedi ante resol uci on
exenta N° 1.328 de 11 de febrero del afio 2011, y nodificada posteriornente por
resol uci 6n exenta N° 6.320 de 6 de octubre del afio 2017, de | a Subsecretaria de
Interior, es el encargado de_establ ecer el contenido del Programa de Asistencia
Humani t ari a basi ca de cada afio, de realizar la distribucion de |os recursos

anual es establ ecidos en la Ley de Presupuestos para |la asistencia a solicitantes de
refugi o, refugi ados e inmgrantes, en situaci 6n de vul nerabilidad, de supervisar e
trabajo de | as Agencias | npl ementadoras correspondi entes, de definir los criterios
para la calificacion de | os beneficiarios, y finalnente analizar y aprobar |as
rendi ci ones de cuenta de | os gastos efectuados por dichas entidades con cargo a | os
recursos transferidos.

(1) Convenci 6n de 1951, definicion generada por ACNUR )
httP:IIMMMLacnur.org/el-acnur/hlstor a-del -acnur/ 1 a- convenci on-de- 1951/ [consul t ado
en febrero 2018].

—Q

&2? Menori as del Trigésino Ani versario de | a Decl araci 6n de Cartagena sobre Los
Pe pglagzs. ACNUR, Cobierno de Brasil y Consejo Noruego para |os Refugiados. (2015).
agi na 14.

3.2. La Conision de Reconocinmiento de | a Condicion de Refugi ado, constituida
nedi ante |la ley N° 20.430 del afio 2010, es presidida por el Jefe del Departanento
de Extranjeria’y Mgracion del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica. En
conform dad con los articulos 19 y siguientes de la |ley, esta Conmi sidn es el ]
organi smo encargado de asesorar y proveer al Mnisterio del Interior |a infornmacion
necesaria para decidir respecto del otorgam ento, rechazo, cesaci 6n, cancel acién o
revocaci 6n de | a condici 6n de refugi ado. o

Asimisnmo, tiene, entre otras atribuciones, |a de "planificar, pronover, y
coordinar politicas en materia de protecci 6n de solicitantes de |a condici6n de
refugi ado y refugi ados, relaci onandose directanente, para tales efectos, con
cual qui er 1nstituci én publica o privada, nacional, i1nternacional o extranjera, que
fuese pertinente". o i ) o

Fi nal rente, tanbién |e corresponde "coadyuvar en | a busqueda e inplenentaci on
detsolucggnes duraderas para | os refugi ados", dentro de |as cuales se encuentra |a
i nt egraci on.

QEI Jefe del Departanmento de Extranjeria y Mgracion en su calidad de o
Presidente de | a Comisi én, dispone de una Secretaria Técnica encargada de asistir
a la Com sion de Reconocimento. Estas funciones son actual mente asumidas por la
Secci 6n de Refugio y Reasentami ento (SRR) del Departanento de Extranjeriay
M graci 6n, creada nediante Oicio Reservado N° 4312 del 15 de abril|l del afio 2005.
3.3. La Agencia Inplenentadora, es la entidad a cargo de | a ejecuci 6n del Prograns,
conforne a | o establ ecido en el Convenio de Transferencia de recursos que para di chos
ef ectos se hubiere suscrito. Ademas de desarrollar |la entrega de | as prestaciones
establ eci das en dicho acuerdo, realizan |la entrega de prestaci ones no tangibles
dentro de | os cual es destacan | as actividades vincul adas a | a_ insercioén
sociocultural, a |as atenciones de orientacion, a |as_eval uaciones soci al es,
psi col 6gi cas, meédicas, psiquiatricas y a la asesoria juridica, sean éstas por
solicitud espontanea de | os refugi ados o solicitantes de refugio, o a requerimento
del DAS. La Agencia |nplenmentadora debera efectuar |a entrega de toda aquel |l a
i nformaci 6n que se haya obteni do durante |a inplenentaci 6n del Programa en
relaci 6n a | a pobl aci on objetivo del msnp, de caracter relevante y necesaria que
fuere requerida por el Mnisterio del Interior y Seguridad Pablica con |a finalidad
defconocer y/o verificar el cunplimento de las politicas publicas en nateria de
ref ugi o.

4. MARCO ESTRUCTURAL DEL PROGRAMA

4.1. Objetivo general. ) ) o ) o
Generar condi ci ones de subsistencia que faciliten la integracion de la
pobl aci 6n solicitante de refugio y refugi ada, en situacion de vul nerabilidad,
nmedi ante |a entrega de prestaciones humanitarias basicas en aquellas situaciones en
gue la red de protecci 6n regul ar del Estado no puede responder
.2. (hjetivos especificos.
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4.2.1 Contribuir a que personas refugiadas y solicitantes de reconoci mento de
| a condicion de refugi ado tengan acceso, de manera transitoria, a bienes y servicios
basi cos para su subsistencia en el territorio nacional

4.2.2 Facilitar la integracion a la red de protecci 6n regul ar del Estado a
personas solicitantes de reconocinmento de |a condicion de refugi ado y refugi adas en
si tuaci on de vul nerabilidad debi damente acreditada.

4.3. Pobl aci 6n beneficiaria. )

Son beneficiarios de | as prestaciones de este Programa, |as personas que hayan
formal i zado su solicitud de reconociniento de refugio ante el Departanento de
Extranjeria y Mgracion del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica. Asi conp
| as personas que hayan si do reconoci das cono refugi adas por el Estado de Chile.

4.4. Confidencialidad. ] ] ] ]

La i nfornaci 6n que sea conpartida en virtud de | a_ inplenentaci 6n del presente
Programa, ser& intercanbiada con estricto apego a | o dispuesto en la |egislacioén
vi gente sobre protecci 6n de datos personales y confidencialidad de |a infornmacion
especificanmente la ley N° 19.628 y su Regl anento, debiendo ser utilizada ]
excl usi vanente para | 0os propoésitos estableci dos en este acto adninistrativo. Dicha
i nformaci on no podréa ser difundida ni transferida a terceros, sin previo
consentimento del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica o del titular de
dato personal o sensible, segln corresponda. i ) ) o

La Agenci a | npl enent adora reconoce que esta sujeta a_la obligaci on de nantener
el principio de confidencialidad previsto en el articulo 7 de la ey N° 20.430 de
afio 2010, que Establ ece di sposici ones sobre protecci 6n de refugi ados.

] Esta obligaci 6n incluye, sin que | a siguiente enuneraci 6n sea taxativa, la
i mposi bilidad de entregar cual qui er clase de infornmaci 6n personal, datos persona
/o sensibles, tanto del solicitante de refugio y del refugiado cono de sus

am |liares o de cual esquiera terceros respecto a |los cuales éstos hicieran
referencia y a la que se tuviere acceso en el nmarco de |la inplenentaci 6n de
presente Programa. o o o )

Lo anterior sera sin perjuicio de la utilizacion de aquellos datos sensibles y
personal es de | os solicitantes o refugi ados que sea necesario conunicar o difundir
para el cunmplimento de | os objetivos del Programa, |os cuales podran ser utilizados

or |la Agencia |Inplementadora en el marco de [a autorizaci 6n prestada por
eneficiarios y sus fanmilias, consentinmiento informado que |a Agencia se conpronete a
obt ener por parte de |l os interesados.

Asimsno, en el marco de |os contratos, convenios y/o acuerdos que |a Agencia
IUBIenentadora cel ebre con terceras personas, ya sean naturales o juridicas,
publicas o privadas, con el objeto de entregar a |a poblacio6n solicitante de
refugi o y refugi ada asistencia juridica, psicoloégica y/o de cual quier otra
nat ural eza que sea coherente con | a funcion de aconpafhani ento psicosoci al
humanitario y juridico de esta poblacién, |a Agencia estaréd autorizada a entregar
a dichos terceros, previa autorizaci 6n de |la persona invol ucrada, aquella ]

i nformaci 6n _estrictanmente necesaria para que ésta obtenga | a asesoria o atenci6n
requerida. En ese marco, |a Agencia sera responsable del cunplimento, por dichos
terceros, de |as obligaciones de confidencialidad. En todo caso, previanmente a |la
cel ebraci 6n de cual quier acuerdo referido en esta cl ausula, |a Agencia debera
informar a este Mnisterio del msno y de su contenido, en cuanto esto tenga

i nci denci a en | a pobl aci 6n beneficiari a. o ] ]

La obligaci on aqui establecida no tendréa limtacion en el tienmpo, quedando
| a Agenci a | nplenentadora sujeta a este deber de confidencialidad aun después de
térmno de la inplenmentaci 6n del presente Programa

5. | MPLEMENTACI ON PROGRAVA DE ASI STENCI A HUVANI TARI A BASI CA PARA REFUG ADOS Y
SOLI G TANTES DE REFUG O, ANO 2018

Se consagra en el articulo 8° de la Constitucién Politica de |a Republica,

el principio de probidad y publicidad en el ejercicio de |a funcion publica, que
deriva en | a obligacion de |os 6rganos del Estado de actuar con transparencia.

. Es deber del Estado asegurar el acceso_a |a informaci6n pablica conp
mani f estaci 6n del derecho a ['a |ibertad de informaci 6n y propender a |a
partici paci 6n ciudadana con |a finalidad de asegurar su involucranmiento en |a
I mpl erent aci 6n de |las politicas publicas. ) ) ) o

_Es por lo previanmente expuesto que se invita a todas las_instituciones Bubllcas
0 privadas, que no persigan fines de lucro y que manifiesten interés en col aborar
con el Estado a fin de ejecutar el Programa de Asistencia Humanitaria basica para
refugi ados y solicitantes de refugi o ano 2018, a descargar del sitio web de
Mnisterio del Interior y Seguridad Publica (http://ww.interior.gob.cl), e
Formul ari o de Postul aci 6n para |a inplementaci 6n del Programa recl én senal ado, en
conform dad a | o indicado mas adel ante.
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5.1. Forma y plazo de postul aci 6n. ) )

Toda Postulaplén deber & efectuarse conpletando el Fornul ario de Postul aci 6n
Anexo 1, el que, junto con |a docunmentaci 6n requerida en él, deberéa ser enviada a
correo el ectrénico refugioeinmigrantes@nterior.gov.cl, dentro_del plazo de
postul aci on que conmenzara a correr _desde el dia lunes 4 de junio del 2018 hasta el
dia viernes de junio del nisno afo.

Se debe indicar en el asunto del correo el nombre conpleto del Programa al cua
se postula "Programa de asistencia humanitaria basica para refugiados y solicitantes
de refugio en situaci 6n de vul nerabilidad afio 2018". ) .

De manera excepci onal, podran existir nuevas convocatorias de postul aci 6n en
el caso de que el nunmero de Iniciativas g el nonto de las mismas no al cancen a
cubrir la totalidad del presupuesto establecido para tal finalidad, sea necesario
para asegurar |a correcta ejecuci on del Programa de acuerdo a la politica
nmgratorra de integraci 6n inpul sada por el bi erno, o en caso de haberse decl arado
desierto el proceso de postul aci én.

5.2. Formul ario de postul aci én. ] ] ] ]
El proceso de postul aci 6n puede realizarse s6l o una vez por institucion
postul ante de la iniciativa.
Por | a sola presentaci 6n de |a postul aci 6n se entiende que |a entidad
ostul ante decl ara que todos | os antecedentes e infornacidn sefal ada en el
ormul ari o y aconpahada al m snpb, constituyen docunentaci 6n fidedigna, integray
veraz.
Es de exclusiva responsabilidad de | a entidad postul ante, que el correo
el ectroni co ingresado en el Fornulario de Postul aci 6n sea valido y revisado
peri odi canente, puesto que constituye el Unico canal formal de comnunicacion entre
el DAS y |l as organi zaci ones postul antes. Esta disposicion es aplicable tanto a
proceso de postul aci 6n conp de ejecuci 6n del Programa

5.3. Docunentaci 6n obligatoria de | a postulacion. S o
~ Toda_ institucion postul ante, debe adjuntar |a siguiente documentaci on
obligatoria:

- Formulario de postul aci 6n (Anexo 1). ) ) o

(An - E?clara0|on Jurada suscrita por el representante |legal de la institucidn
exo 2).

- Acto adm nistrativo que otorga |la personeria al representante |egal (solo en
caso de ser |a entidad postulante una institucidn ubllcaF_ ) o

- Certificado_ de |%$np|a de Directorio y de Personalidad Juridica enitido por
el Servicio de Registro Civil e ldentificacion dentro de |os 60 dias anteriores a_
| a fecha de postulacion (solo en caso que | a entidad postul ante sea una institucion

privada). . o : .
- Certificado de Inscripcion en el Re%lstro de Personas Juridicas Receptoras
de Fondos Publicos, establecido en la ley N° 19, 862

_ - Indicar las_ instituciones de la red publica y/o privada, con |as cuales
act ta_en coordinaci 6n con la finalidad de facilitar |a respuesta oportuna a |las
necesi dades de | a pobl aci 6n beneficiaria del presente Programa

Se incluyen aquellas instituciones y/o actores publicos o privados con | os que
tenga Acuerdos, Convenios y/o Contratos vigentes, y que en ese marco, puedan |legar a
vi ncul arse con | a pobl aci 6n beneficiaria del Programa de Asistencia Hunmanitaria
2018. Estos actos contener una cl ausul a de confidencialidad conforme a | o sefial ado
en el apartado 4.4. de este docunento.

5.4. Monto del proyecto. ) ) )

Se di spone de un nonto total de $90.000.000. Las instituciones postul antes
Pueden presentar proyectos de inplenentaci 6n del Programa por nontos que van desde
os $20. 000. 0000 hasta | os $90. 000. 000. o o S

El nonto total destinado a |a inplenentaci dn del Programa podréa distribuirse
entre una o nmés instituciones postul antes, en consideracion al territorio en que
desenmpefian su | abor y al cumplimiento de |os |ineamnentos que sobre esta materia ha
fijado el Mnisterio del Interior y Seguridad Publica conforme se indique en el
Formul ari o de Postul aci 6n_present ado. o
.. Lo anterior, sin perjuicio de |la facultad del DAS de nodificar |os nontos de |as
iniciativas presentadas con la finalidad de propender a la participaci on de actores
que se desenpefian en distintos territorios o bien, en consideracion a |a capacidad
tecnica y de ejecuci 6n, que denuestren |as entidades postul antes al presentar e
proyecto, respetando en todo caso, |os nontos nininos y maxinos indi cados en el
parrafo anterior.

5.5. Del registro de infornacion
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Las instituciones ejecutoras del Programa de Asistencia Hunmanitaria deberan
hacer uso de las herram entas de registro y eval uaci 6n que para di chos efectos sean
puestas a su di sposici 6n por parte del DAS. S

Debe | a Agenci a | npl enentadora tomar | os siguientes resguardos:

- Resguardo de Integridad: tomar resguardos e inplenentar herranientas para que
| a infornaci 6n se nantenga conpl eta, actualizada y veraz, sin nodificaciones
i napropi adas o corruptas, o ) )
- Resguardo de Confidencialidad: tomar resguardos e inplenmentar herranientas
para que la infornmaci 6n esté protegi da de personas/usuari os no autorizados,
conforne a | o sefial ado en apartado 4.4. precedente.

5.6. De la eval uaci 6n del proyecto. o o )

Las iniciativas que cunplan con |os requisitos de postul aci 6n establ eci dos en
el presente Progranm seran eval uados por el DAS, de acuerdo a |as variables y
puntaLes que se_ indican continuaci6n, = ] ) ) ) ]

a eval uaci 6n y seleccion de iniciativas que seran financi adas se realizara
Eor un Conité Técnico integrado por personal de la Unidad Juridica del DAS, de
ondo ORASM vy por Jefe/a del Departamento o |a persona que en su lugar se designe.

Tabla de Evaluacion
VARIABLE PUNTAIE
Formulario. Documentacion y Postulacién

Formulario Completo ] )
Documentacion Completa R |

Informacion de la Institucion Postulante

L.- Objetivos ~~~~~~0-5
2-Hitos 0-10
3.- Actividades de Sensibilizacion ~~~~ 0-20
4 - Personal de la Institucion 0-10

5 Infraestructuora 7 o0-§
6.- Fuentes de Financiamiento 0-20
7.-Procesos de Intervencion  0-20

Proyecto para Ejecucion Recursos DAS

P1.-Objetives 0-15
P2.- Recursos para la Ejecucion del Programa ~~~~~~ 0-15
P4.-FlujodeAtencion .~~~ 0-25
P5.-Proyeccion Usode Recursos ~~ 0-20
P6.- Contraparte para la ¢jecucion 0-15
Otras

'Haber ¢jecutado recursos DAS anteriormente

Haber ejecutado recursos a través de convenios con el
Sector Pablico en los ultimos 2 afios

. La deterninaci 6n de las instituciones postul antes que pasaréan a tener |la
cal idad de Agencias | npl enentadoras, se efectuard a través de | a asignaci 6n del

- |
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puntaje en forma descendente entre aquellas que hubieran obtenido | os mayores
punt aj es, hasta que se efectle la distribucion total de |os recursos disponibles.

5.7. De la suscripcién de | os conveni os. ) )
Aquel | as instituciones postul antes que resulten sel ecci onadas Bara ser Agenci as
| npl emrent adoras del Programa de Asistencia Humanitaria afio 2018, deberan efectuar
la entrega de | os Conveni os de Transferencia de Recursos suscritos por su
representante legal, dentro de |os 5 dias habiles siguientes a aquel en que fueron
getgragps para su firma, desde |la oficina del DAS ubicado en Agustinas N° 1235, piso
, Santiago.
Los gonvenips sefial ados se encontraran di sponi bles para su retiro desde el
dia lunes 18 de junio del presente afo.

6. I NSTRUCTI VO PARA LA EJECUCI ON DE LOS RECURSOS DEL PROGRANA

A continuaci 6n se presenta | o que constituye una herramnienta guia de carécter
t écni co, para uso de |as A?en0|as | mpl enent adoras en | a ej ecuci on del Progranma de
Asistencia Humanitaria, a [as cuales el Mnisterio del Interior y Seguridad Publica
transfiere recursos por nedio de |a cel ebraci 6n de conveni os de col aboraci 6n

Todos | os casos aprobados con cargo a | os recursos sefal ados, deben contar con

un I nforne Social en formato ORASM (Anexo 3) y ser ingresados en |as herran entas de
registro y eval uaci 6n que para di chos ef ectos sean puestas a su di sposici 6n por
parte del " DAS

6. 1. Prestaciones.
6.1.1. Canasta basica de alinentos:

Esta prestaci 6n esta destinada a financiar |as necesidades alinmenticias
de | os beneficiarlos del ProgranaNY su grupo famliar por un tienpo determ nado. La
canasta basica val ori zada por el nisterio de Desarrollo Social, considera el gasto
en alinentos del grupo de |a poblaci én pertenecientes al quintil de hogares de
menor es ingresos per capita(3

Por I a necesidad de favorecer el bienestar alinmenticio de |as_ personas,
guedan excl ui dos de este item snack, bebidas de fantasia, bebidas al coholicas,
energéticas, isoténicas y simlares, bizcochos, dulces y golosinas, conida rapida

6.1.2. Articulos de higiene personal y del hogar
Se podréan financiar |os siguientes articul os:

Jabon, shanpoo, papel higiénico, pafial es, toallas higiénicas,
al godén, maqui nas de afeitar desechabl es, pasta de dientes, cepillos, detergentes
| aval ozas y productos |inpiadores y desinfectantes en general, toallas de tela, etc.
Para efectos de este Programa el valor méxino a financiar por persona en
anbas prestaciones (Canasta béasica de alimentos y Articul os de higiene personal y
del hogar) ser& de $65.000 pesos nensual es, nmonto que puede multiplicarse
nmensual nente por el Ninmero de integrantes con | os que cuente el hogar. Pudiendo ser
beneficiarios una persona u hogar con un méxi no de aporte equivalente a tres neses.
Tanbi én pueden financi arse col aci ones y pl atos preparados.

6.1.3. Pago de arriendo:

) ) Se podréan financiar con cargo a este programa el pago de arriendos de
bi enes i nmuebl es por un periodo naxi nb de 6 neses, y por un nonto total que no
exceda | as 42 UF anual es, por beneficiario. S
) Se requiere conp requisito que el/la beneficiario/a cuente con contrato de
arriendo suscrito por anbas partes, que sefiale el valor de la renta, direcci6n del
i nmuebl e y su duraci on
Adenmds debera acreditarse el cunpliniento de |as condiciones de
habi tabi |l i dad, es decir, que se trate de construcci ones techadas, cerradas, que
cuenten con acceso a Servicios Basicos, habitaciones que cuenten con al nenos una
ventana que permta la entrada de aire y luz natural, bafio con puerta y ventana o en
su defecto ducto de ventilaci 6n, habitaci ones destinadas a dormtorio que no sirvan
de al bergue. En general que |las viviendas arrendadas no presenten condici ones que
constituyan un riesgo o nenoscabo a | a seguridad o dignidad de | as personas, |0 que
deber & encontrarse adecuadanmente explicitado en el Infornme Social requerido para
eval uar el aporte, siendo suficiente el exanmen visual del/la asistente social que
realiza la visita donmciliaria de inspeccion
La rendici 6n de cuentas se conpone de | os sigui entes docunentos:
Contrato de arrendam ento que cunpla con | os requisitos de formalidad
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sefial ados en el parrafo anterior. ) o

. Recibo de pago de rentas, este docunento debe identificar a
arrendatario del innueble objeto del contrato (beneficiario del aporte), |a fecha en
gque se efectua el pago, y nes de arriendo que esta siendo pagado. Ademas de contar
con la firma del arrendador

En caso que el aporte que realiza |la Agencia no cubra el nonto total de la
renta del mes, se requerird que el Recibo Conforne de |a prestaci 6n indi que qui én
efectuara el pago de | os dineros restantes. )

. No se podran incluir en el pago de las rentas de arriendo aquellos gastos
por servicios basicos (agua, y/o energia el éctrica) a nmenos que se indique
expresanente en el contrato que forman parte de la renta de arriendo.

S6l 0 se aceptaran contratos de arriendo que se encuentren vigentes. En
caso que su vigencia corresponda a |a aplicacion de_|la clausula de "renovaci on
autonmatica" en él estipulada se requeriréa se aconpafie un nuevo contrato de
arriendo suscrito durante el transcurso del presente afo. )

En caso que el innueble arrendado, se conponga por otras dependenci as
arrendabl es debera el contrato de arriendo indicar expresanmente |a seccion, nunero
de piezas o lugar especifico, objeto del contrato. No procedi endo entonces, el
financiam ento de rentas de arriendo correspondi entes a un msno i nmueble sin
establ ecer |as diferencias entre ellos. ) o )

Excepci onal mente se aceptaran subarriendos de viviendas, sienpre que en
el contrato de arriendo expresanente |o autorice. Dicho contrato debe ser adjunto con
una copi a del docunento de identidad del arrendatario.

6.1. 4. Pago de al oj am entos, hostal es y al bergues:

Se podran financiar gastos de al oj am entos, hostal es al bergues, tanto
para el/la beneficiario/a cono para |os |nte?rantes de su grugo am liar por un
periodo méxi no de 6 neses y cuyo aporte anual no exceda |las 42 UF
5%? htkg://observatorio.ninisteriodesarrollosocial.gob.cl/docunentos

ueva_Met odol ogi a_de_Medi ci on_de_Pobr eza. pdf

Se requi ere conp condicion para financiar este tipo de aportes que el
proveedor del servicio sea una persona juridica, con giro comercial en |la actividad
economni ca ya indi cada, adenmds de tener 1nicio de actividades, y cuyas boletas o
facturas sean debi danmente autorizadas por el SII. ] ] o

. . El docurento de rendicion de cuentas de esta_prestaci 6n debe identificar
al beneficiario de la prestacion, |a cantidad de aconmpafiantes si |os hubiere y |os
dias especificos en | o que se ha alojado alli. o o

.. Debera adjuntarse el conprobante del SII que indique |la fecha de inicio
de activi dades, |as actividades economni cas vi gentes | os_docunment os_vigentes. Esto
se puede obtener del portal web del SIl en |a "Consulta situacion tributaria de
terceros" (https://zeus.sii.cl/cvc/stc/stc.htnl) ) o

La suma de ambos aportes, pago de rentas de arriendo y de al oj am ent os
hostal es y al bergues, entregados a un grqu famliar no podré efectuarse por mas de
6 meses ni exceder el tope maxino de 42 UF.

~ 6.1.5. Aportes para la obtencio6n de |a cédula de identidad, y docunentos de
vi aj e:

_Para el financiamento de estas prestaciones debera adjuntarse al nomento
de |a rendici 6n de cuentas |a copia del conprobante enitido por el Servicio de
Registro Civil e Identificacio6n, que acredite el Pago de la cédula de identidad o
del’ docunento que corresponda en consideracion a |a prestaci on efectuada. En
cual qui er caso, el conprobante deberéa identificar al beneficiario, el valor de la
prestacion y la fecha del gasto.

6.1.6. Aportes destinados al financiam ento de intérpretes:

] Para efectos de realizar aconpafianiento a el/la beneficiario/a de |la
prestaci on en | a realizaci on de activi dades vincul adas a su insercion en el pais,
cono_por ejenplo: Declaraciones ante el Mnisterio Pablico, terapias reparatorias,
tramites ante servicios publicos, o para efectos de conparecer ante la SRRo |la
Gober naci 6n Provincial con el objeto de realizar algun trante esencial de
procedi m ento de determ naci 6n de | a condici 6n de refugi ado.

Junto con | a docunmentaci 6n de rendici 6n de cuentas de | os recursos, debe
aconpafiarse el inforne del intérprete que dé cuenta del dia, actividades, |ugar
| apso_de tienpo durante el cual efectud su labor. Dicho_infornme debe encontrarse
suscrito por el intérprete y el funcionario de |a Agencia |npl enmentadora,
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responsabl e de | a ejecuci 6n del presente Prograna. o

o ~Si la prestaci 6n se entreg6 a més de un beneficiario, se debera

i ndi vi dual i zar cada uno de ellos y se prorrateard el costo en | os beneficiarios para
el proceso de rendicién. Cada uno de ellos debe firmar el recibo conforne y debe

adj untar copia del documento de identificacion de quien firma.

6.1.7. Aportes para el pago de tranmites de reconocinento y convalidacién de
estudi os primarios, secundarios, superiores y titulos profesionales o técnicos
realizados en el extranjero:

] Debe adjuntarse copia de | os docunentos correspondi entes visados o
ti nbrados por el nisterio de Rel aci ones Exteriores.

6.1.8. Aportes para el pago de tramtes destinados a |a traducci6n de dipl omas
y certificados de estudi os:

Debe adjuntarse a | a docunentaci 6n de rendici 6n de cuentas, copia de |os
docunent os traduci dos

6.1.9. Aportes destinados al financiamento de personas que deban despl azarse
dentro del territorio nacional

Por notivos de salud, pasaje para el traslado del paciente o su
aconpanante. Se debe adjuntar el docunento médico que acredite que se requiere
traslado y la cotizaci 6n del valor de |os pasajes, extendida dentro del nmes en que
se financiaré la prestaci on. ) ) o

Por notivos de educaci 6n, se requi ere docunento enmitido por |la
I nstituci 6n de Educaci 6n que corresponda en cada caso, que indique que se requiere
trasl ado. Debe aconpafarse | a cotizacion del valor de | os pasajes, extendida dentro
del nes en que se financiaréa |a prestacion. )

) orte para el pago de pasajes de transporte, local o interurbano, dentro
del territorio nacional en caso de vul neraci é6n de derechos, por notivos | aboral es,
para realizar diligencias destinadas a favorecer |as posibilidades de integraci6n
del beneficiario o para efectos de presentarse ante la SRR o | a Gobernaci 6n )
Provincial para realizar algun trdmte esencial del procedinm ento de determn naci 6n
de la condici 6n de refugi ado.

) _Por riesgo de vul neraci 6n de derechos, se debe adjuntar docunento que
acredite situacion de riesgo;, entre otras, copia de |a denuncia, de |a constancia
y/ o de |l os antecedentes de |a causa judicial, y la cotizacién del valor de |os
pasaj es extendi da dentro del nmes en que se financiara la prestacion

En caso de necesi dades | aboral es, adjuntar copia del contrato de trabajo y
| a cotizacion del valor de | os pasajes extendida dentro del nes en que se
financiard | a prestacion.

6.2. Entrega de prestaci ones no consideradas en el presente instructivo:

Excepci onal nente | a Agenci a | npl enent adora puede solicitar al DAS que se
autorice el pago y/o conpra de bienes y/o servicios no considerados en el presente
Programa, o que excedan |[os maxinps de tenporales y/o nonetari os acé establ eci dos,
Bero gue son consi derados necesari os para favorecer la integracion del/la

eneficiario/a. Para esto |a Agencia debera enviar en formato PDF | a Ficha de
Prestaci ones Conpl ementarias (Anexo 4), pudiendo el DAS por el nedio que estine
conveniente solicitar la entrega de nayores antecedentes.

~_La aprobaci 6n de estas prestaci ones debera fundanentarse en al menos |os
si gui entes el ement os:

| rpacto positivo de |a prestaci on a nmediano y |argo plazo.
I nviabilidad de que |a prestaci 6n sea_cubierta por otro Programa de |a Red.
Ej ecuci 6n financiera del Programa posibilita que se efectue el gasto.

El DAS podra proceder de la siguiente forna:

) Aprobar el financianmento de |a prestacion, para | o cual enviard un Acta
firmada por el Coordinador/a del Fondo ORASM, en el que se indicaran |os docunentos
requeridos para respaldar |a rendicion segun corresponda.

Solicitar que se realice |la gestion de derivacion a otro Prograna de |a red de
protecci 6n social, solicitando el envio posterior de | os antecedentes de respal do
que dan cuenta del resultado de gesti on. ]

Proceder a | a aprobaci 6n de |a prestaci én con cargo al Fondo ORASM, cuando se
trate de aquellas contenpl adas en | os actos administrativos que | o regulan. En este
caso se solicitara a la Agencia que dentro de un plazo deterni nado se envien | os
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docunment os de respal do requeri dos para su autorizaci 6n
En ni ngun caso se destinaran recursos a cuenta de | os aportes entregados por
el Mnisterio al pago de gastos adnministrativos ni de personal de |a Agenci a.

7. DOCUMENTACI ON OBLI GATORI A

Para efectuar |la entrega de prestaciones con cargo al Programa de Asistencia
Humani taria Basi ca se requiere que cada caso cuente con | a docunmentaci 6n )
obligatoria que a continuaci 6n se sefial a. Esta docunmentaci 6n debe ser custodi ada y
archivada por |a Agencia |nplenmentadora de nanera ordenada, asegurando su fAaci
acceso:dDe e ser puesta a disposicion del DAS en todos aquell os casos en que sea
requeri da.

. Informe_Social en formato ORASM (Anexo 3). Debe ser emitido por un profesiona
Asi stente o Trabaj ador Social con respaldo Institucional, y contar con firm, fechay
tinbre. Es el unico docunmento valido cono fuente de infornaci én tanto para
acreditar la situaci6n de vulnerabilidad transitoria del/la beneficiario/a, conp
para, fundamentar |a pertinencia de |a prestaci on requerida.
Infornme Social tiene una validez maxi ma de 6 neses entre |la fecha de su

el aboracion y la entrega de |la Presta0|on que se hubi ere aprobado.
. Copia del formulario de solicitud de reconociniento de |a condicion de
refugi ado o bien, documento emitido por |a autoridad conpetente que dé cuenta de |la
fecha en que se formalizd |a solicitud. o ]
. Copi a de | a Resol uci 6n que reconoce | a condici 6n de refugi ado, cuando
corresponda. i ) ) ) o o )
. Copia de |a cédula de identidad o docunento de identificacion correspondiente.

Ant ecedent es de resPaIdo segun tipo de prestacion. )
. Reci bo Conforme de |a prestaci on (Anexo 4). Debe | a Agencia | npl ementadora
efectuar el I|lenado de todos |os canBos cuya i nformaci 6n es requerida, igualnmente
debe encontrarse suscrito por el/la beneficiario/a y el profesional de |a Agencia
| mpl ement adora responsabl e del caso. Este docunento se firmard en tres copias, una
de | as cual es debe quedar en poder del/la beneficiario/a, |a segunda en |la Agencia y
la tercera, adjuntarse a |a rendicion de cuentas. )

. Se adjuntaréa_al Recibo copia del documento de identidad de | a persona que
retira |la prestaci on. En el caso de que las firmas difieran notabl enente una de
otra, se procedera a rechazar el gasto, debido a que no se puede verificar la
entrega de la prestaci én

8. PROCESO DE EVALUACI ON Y APROBACI ON

] Todas | as peticiones aprobadas deben registrarse en |os instrumentos que para
di chos efectos seran entregadas por el DAS a | a Agencia. El proceso considera |as
si gui ent es et apas:

8.1. ldentificaciéon del/la beneficiario titular y su grupo famliar:

Se considera cono beneficiario/a titular al/la jefe/a de Hogar,

Es jefe/a de hogar |a persona que se reconozca a si nisma en dicho rol.

El grupo familiar es aquel que consta en el Informe Social, y el criterio de
conformaci 6n de grupos famliares es |a condicién de conpartir presupuesto de
al i ment aci 6n.

8. 2. Eval uaci 6n de vul nerabili dad:

Inplica identificar |a presencia de una serie de factores de vul nerabilidad, de
acuerdo a |la informaci 6n otorgada por el Inforne Social. La suna de estos factores
otorgara conp resultado la prioridad técnica del caso con resul tados de prioridades
alta, media y baja. No se pernmitira |a aprobaci 6n de peticiones cuyo resultado de
eval uaci 6n sea de baja prioridad.

8. 3. Aprobaci 6n de petici6n

_El proceso de aprobaci 6n_de | as peticiones dependera de | a eval uaci 6n
reali zada por el Asistente o Trabajador Social a cargo del caso, debe responder a |as
necesi dades particul ares de cada beneficiario y/o grupo famliar y debe ser coherente
con |o ingresado en | as_etapas anteriores, por ejenPIo, no se podran conprar ]
pafial es si no se ha registrado un infante dentro del grupo famliar o, no se podran
realizar pa?os de arriendo si en |la eval uaci 6n de vul nerabilidad se ha consi gnado el
térmno "Al [egado”.

8.4. Proceso de Rendici 6n
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En esta etapa se debe identificar |a
del docunmento de rendici on de cuentas, bo
factura o conprobante, que sera enviado f

prestaci 6n realizada e ingresar |os datos
leta electroénica o boleta con detalle,
isicanmente al DAS para su revision.

Sin perjuicio de |o anterior, es de responsabilidad de | a Agencia |nplenmentadora
Ilevar un registro de | a demanda (satisfecha e insatisfecha) de solicitantes de
p{eE%EC|ones, pudi endo utilizar |0s misnbs mecani snbs e instrunentos entregados por
e .

9. MESA TECNI CA DE CASCS VULNERABLES

La Mesa Técni ca de Casos Vul nerables, en adelante MICV, es una instancia
resolutiva dirigida a casos en especial situaci 6n de vul nerabilidad, que cuenta con
| as siguientes atribuciones:

. Orientar a la Agencia |nplenentadora respecto a gestiones a realizar en funcion
de casos en especial situaci on de vul nerabilidad.

. _Autorizar a |a Agencia Inplementadora a realizar aportes fuera de |os

consi derados en el presente Program gero que se encuentren contenidos en la )
resol uci 6n_exenta 7.505 del 15.02.2016, de |a Subsecretaria del Interior, que fija
| os procedimentos del Fondo ORASM, nodificada por |a resolucion exenta N° 6. 319,
del 06.10.2017, de la mi sma Subsecretaria.

. Solicitar a la SRR del DEM Il a priorizaci6n de |os casos en | os que se
det ect aron especi al es condi ci ones de vul nerabilidad con la finalidad de que sean
present ados de nanera antici pada ante |a Coni sién de Reconocimento de |a Condicion
de Refugi ado

Los acuerdos de la MICV se oficializan nmediante el envio del acta de la
reuni én a los menbros de |la Mesa.

Tanto | a Agencia inplenmentadora conmo |a SRR del DEM podran solicitar que se
retna |la Mesa, para ello deberéan Il enar el docunento denomi nado "Formul ario de
Present aci 6n de Casos Vul nerabl es" (Anexo 5). Corresponderd al DAS | a
determinaci 6n de si |a situaci On expuesta requiere para su sol ucion de una
convocatoria, o bien esta puede conseguirse nediante |a realizaci 6n de gestiones
adm ni strativas ante alguna institucion de |a red.

10. RENDI Cl ONES DE CUENTAS

Conforne sefiala el articulo 2 de |la resolucion N 30 del afo 2015, de |la
Contral oria General de Republica, que fija normas de procedi nmientos sobre la
rendi ci 6n de cuentas, "toda rendici6n de cuentas estaré constituida por

a) El o los informes de rendici6n de cuentas;

~b) Los comprobantes de ingresos con | a docunentaci 6n auténtica o la relacion
y ubicaci 6n de ésta cuando proceda, que acrediten |os ingresos percibidos por
cual qui er concept o; o o o

~¢c) Los conprobantes de egresos con |a docunentaci on auténtica o la relacion vy

ubi cacl 6n de esta cuando proceda, que acrediten todos | os desenbol sos realizados;

_d) Los conprobantes de traspasos con |a docunmentaci én auténtica o la relacion
y ubi caci 6n de ésta cuando proceda, que denuestren |as operaci ones contabl es que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos, y

e? Los registros a que se refiere la ey N° 19.862, cuando corresponda”

La rendici 6on de cuentas, debera conprender |a totalidad de |as operaci ones que
se efectlen por |la Agencia InPIenentadora, con cargo a | os recursos obtenidos
nedi ante | a transferencia de fondos publicos, adjuntado |a documentaci 6n que
respal de el gasto segun el tipo de prestacion que se financia.

La rendici on de cuentas deber& enviarse por |a Agencia |Inplenentadora, dentro
de los 10 prineros dias habiles de cada mes, adjuntando al Fornul ario de Rendicio6n
de Cuentas y el instrunento de eval uaci 6n de | os beneficiarios dispuesto por el DAS
de acuerdo a lo indicado en el apartado 8. Proceso de eval uaci 6n y aprobaci 6n, de
este Programa.

REQUI SI TOS GENERALES DE LA DOCUMENTACI ON PARA LA RENDI Cl ON DE CUENTAS

1. El proceso de rendicion de |os recursos requiere de |a presentaci on de |as
facturas, boletas electrénicas o boleta de venta con detalle, original y autorizada

or el

B. En cual qui er caso el docunento debe ser |egible, conpleto, no puede tener cortes
o enm endas. No se aceptaran boletas con items tachados o sin descripcion de |os
productos. El incunplimento de este requisito generaré el rechazo del gasto.
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. Es de responsabilidad de | a Agencia, asegurar que | o descrito en el detalle de
a bol eta sea conprensible para el DAS, por tanto, en el caso que al gin producto en
a boleta cuente con un detalle ilegible, no descriptivo o con denom naci ones
internas de |a enpresa proveedora, [a Agencia debera adjuntar a la rendicion la

i mgen del codigo de barra del producto. De no cunplir con o anterior, el gasto
sera rechazado

4, En el caso de |l a adquisicion de bienes, la factura el ectronica, boleta

el ectronica o boleta con detalle:

3
|
|
|

* Debe ser enitida a nonbre del beneficiario, especificando su RUT.
* Debe detallar los articulos adquiridos o en su defecto adjuntar |as
respectivas guias de despacho, |a que hace nmencio6n a |a factura. )
* Debe ser emitida con posterioridad a |a fecha de la transferencia.
~_* En el caso de rendir con factura electronica, solo es valida |la copia
original cliente. (CEDIBLE = COPI A), Con respecto a |la boleta sinple con detalle,
debera rendirse con duplicado

O
()

5. _En el caso de que |a rendicion que se Presente sea por una prestaci 6n de
servi ci os, dependi endo de |a natural eza de |a rendici 6n, se deberan adj untar

Bol et as de Honorarios, |as cuales deben ser enitidas por el proveedor de aque
servicio. La Boleta deberd indicar |la naturaleza de la prestaciéon y la

i ndi vi dual i zaci 6n del beneficiario.

. Las Bol etas de Honorarios so6l o deben ser enitidas por concepto de prestaci on
de servicios y no deben contener otros gastos. Ademas deben incorporar el pago de

| as retenciones pertinentes, y en el caso de ser |la Agencia |a retenedora, se deberéa
aconpafiar | a copia del fornulario de pago del inpuesto retenido. No se aceptara
cono gasto el pago de nultas, intereses o reajustes.
7. odo pago debe ser en efectivo y al contado, no aceptéandose |as conpras en
cuotas o por nedio de tarjetas de casas conerciales u otros, si |a docunentacion
gresentada fuese pagada por estos nedios de Pago, el DAS rechazara eltgésto. ]

. En ningun caso, |las boletas o facturas financiadas con recursos S podr an ser
Barte de programas de acunul aci 6n de puntos. o

. Reci bo conforme, de |la Presta0|on suscrita por el beneficiario y un
representante de | a Agencia | npl ementadora. Debe efectuarse el |lenado de todos I|os
canpos cuya i nformaci On es requerida. Este docunento se encuentra serd puesto a
di sposi ci on por el S.
10. El recibo conforne debera ser firmado y aconpafiado por una copia del docunento
de identidad de la persona que retira el benheficio. En el caso de que las firnmas
di fieran notabl emente una de otra, se procederd a rechazar el gasto, debido a que no
se puede corroborar |a prestaci 6n del bien

PROCESO DE REVI SI ON DE LAS RENDI Cl ONES DE CUENTAS

La sola presentacion de la rendicié6n no inplica |a aprobaci 6n de di chos
gastos, debiendo | a Agencia esperar el resultado del analisis de | a rendicidn que
ef ectuara el DAS, conuni candose nedi ante oficio |a aprobaci 6n, observaci 6n y/o
rechazo de | a rendici 6n presentada.

El DAS deber& verificar que la rendici6n de cuentas cunpla con |os objetivos
para los cuales se transfirieron | os fondos, debiendo acreditarse |a inversion o
gés;os, para | uego ser derivado, si se encuentra conforme, a |a Division de
dm ni straci 6n y Finanzas de | a Subsecretaria del Interior

Si existieren observaci ones de forma, se conuni cara nediante oficio a la
Agen0|a I mpl enentadora | os gastos de la rendicion de cuentas que han sido
observados, con el objeto de que |a Agencia en el plazo de 5 dias habiles proceda a
| a subsanaci 6n con | a documentaci 6n que respal de I a regul ari zaci 6n

Excepci onal mrente | a Agencia podra solicitar una préorroga en el proceso de
subsanaci 6n de observaciones, |a cual deber& requerirla forml nente antes de que
expire el plazo inicial, exponiendo |as razones de |la A%en0|a y conPronet!endpse a
una nueva fecha, la cual no podra exceder |os 3 dias habiles desde | a expiracio6n
del plazo inicial. o ) ) o

A nodo ejenplar se indican a continuaci 6n, gastos cuya rendici 6n sera
rechazada

1. Aquellos cuyos docunentos de rendici 6n de cuenta hubi eren sido enmendados.
. 2.d Gast os correspondi entes a observaci ones no subsanadas dentro del plazo
ot or gado.
g3._Gastos cuyo reci bo conforne se encuentre ennendado, no firmado por el/la
beneficiario/a o un/a representante debi danente identificado/a, con canpos .
i nconpl etos. En general, cual quier inconsistencia en relacio6n a |a infornacion
registrada o con firma disconfornme respecto del docunmento de identidad de quien
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firm.

4. Docunentos de rendici 6n que den cuenta de haberse efectuado aportes
distintos a los autorizados en el presente Programa o a | os sefal ados en | os
;pstrunentos de eval uaci 6n y aprobaci 6n de casos, entregados por el DAS a la

enci a.
J 5. Aportes con diferencias insostenibles e incoherentes con |a informacion
registrada en la identificaci6n del beneficiario o su eval uaci 6n de vul nerabilidad.

6. Todas aquel | as prestaci ones no contenpl adas en el Programa y que se hubieren
entregado en contravenci 6n a | o dispuesto en el apartado 6.2. Entrega de
Prestaci ones no consi deradas en el presente Instructivo, o bien que no hayan sido
apr obados por |a Mesa Técni ca de Casos Vul nerabl es.

11. PROCESO DE EJECUCI ON Y REI NTEGRO

_La transferencia de | os recursos para |a inplenmentaci 6n del Programa, se
realizard en dos cuotas, la prinmera de ellas dentro de |os cinco dias habiles
admi nistrativos siguientes a la total tramtacion del Decreto que apruebe el acuerdo
de vol untades correspondi ente. El nonto de la primera cuota, ascenderéd a |la suna
equi val ente al 70% del nonto total de |os recursos cuya transferencia se dlsPone. Los
ant ecedentes que respal den | a ejecuci on del 80% del presupuesto que conpone |a
primera transferencia, deberan enviarse dentro de | os 4 neses siguientes a aquel en
que se efectud la transferencia inicial. Una vez recepcionados, se efectuara la
transferencia de | a segunda cuota, por el nonto restante. La cuota indicada debera
transferirse contra entrega de conprobante de ingreso de |os recursos firmada por |a
persona habilitada por |a Agencia para percibirlos, en el que se consignara el nmonto
%QE?! de la suma transferida, por parte del Mnisterio del Interior y Seguridad

Gbl i ca.

En caso que la_Agencia no haya rendi do cuenta de la transferencia anterior
dentro del plazo seflalado en el parrafo precedente, podra obtener |a segunda cuota
en | a nedida que garantice el nonto total de |la parte no rendida de |a_ primera cuota,
a través de vale vista, poliza de seguro, depésito a plazo o de cualquier otra
forma que asegure el pago de |a garantia de manera rapida y efectiva, sin
requerimento de aviso previo. Dicho instrunento debe expresar el nonto de la
garantia en pesos chil enos. ) ) ) )

_La garantia debera otorgarse a nonbre del Mnisterio del Interior y Seguridad
Pabl i ca, para garantizar el reintegro de |os nontos de |la prinera cuota no rendi dos.
Deber & extenderse su vigencia, hasta |os 40 dias héabil es adnministrativos
siguientes a la fecha de térmno prevista para |a inplenmentaci 6n del Programa

~ Este docunmento deber& ser entregado dentro de |os 10 (diez) dias habiles
siguientes a aquel en que se hubiere efectuado el requerimento de entrega por parte
del’ Departanmento de Acci on Social, en sus oficinas ubicadas en Agustinas 1235 N 5,
Santiago entre las 09.00 y 17.00 hrs. ) )

~ La garantia sera restituida a |la Agencia dentro de los 10 dias habiles o
%IQUIFnteS a la fecha de su vencimento, en las Oficinas del Departanmento de Acci on
oci al .

Sin perjuicio de lo dispuesto en relacion a la forma de traspaso de | os
recursos, en caso de que |a Agencia ejecute |os recursos antes del cunplimento de
|l os 4 neses siquientes a la fecha de 1a transferencia, se procederi a efectuar |a
transferencia de | os recursos que conponen |a segunda cuot a. )

Los recursos no ejecutados durante el ejercicio del presente afio presupuestario
y aquel |l os cuyas rendici ones hubi eren sido rechazadas deberéan ser reintegrados a |la
cuenta corriente del Banco Estado N° 9005463, de |la Subsecretaria del Interior, rol
unico tributario N° 60.501. 000- 8.

ANEXO 1

FORMULARI O DE_POSTULACI ON_PROGRAMA DE ASI STENCI A HUVANI TARI A PARA REFUG ADCS Y
SCLI Cl TANTES DE REFUG O ANO 2018

El Formul ari o de Postulaci én y | a docunentaci 6n requerida en él, debe ser
enviada al correo el ectroénico refugioeinmgrantes@nterior.gov.cl desde el dia 4 de
junio del 2018 hasta el dia 8 de junio del msno afio. ] ]

Una vez enviado el fornulario de postulacion, |a institucion no podra volver
a hacer envio de él; por lo que no es posible adjuntar documentaci 6n o corregir
i nformaci 6n posteri or. o

Todo fornulario, al nomento de ser renmitido al DAS, debe encontrarse en formato
PDF y con la firnma original de quienes correspondan. ) o

Se reconi enda conpletar el fornulario digital mente, para el mejor entendim ento.

El rellenar todos |os canpos tendré una bonificaci on en su puntaje de
sel ecci 6n, sin enbargo, si el contenido ingresado en el presente fornulario de
postul aci 6n no cunple con | os caracteres nininos y maxi nos i ndi cados en cada una
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ANEXO 2

DECLARACI ON JURADA
PROGRAMVA DE ASI STENCI A HUMANI TARI A PARA REFUG ADOS Y SOLI Cl TANTES DE REFUG O

ANO 2018
Fecha:

i YO, ----------- (nonbre representante legal de la instituci én postulante), con
cédul a de ) i )
i dentidad N°favor ajustar margenes porque se desconfigura el texto------ y
domicilio
en------- , conuna -------
5 Declaro bajo juranento que estoy en conociniento de |a postul aci 6n efectuada a

r ogr ane
de Asistencia Humanitaria para refugiados y solicitantes de reconocinmento de la
condi ci 6n de ) ) o
refugi ado por parte de la instituci 6n que represento, cuyo nonbre es -------- , Yy e
proyecto

postul ado se denomina ------------ .

| Decl aro a su vez que estoy en conocimento de |las instrucci ones de Postul aci 6n
al Program

de Asistencia Humanitaria para refugiados y solicitantes de reconocinmiento de la
condi ci 6n de_ o o

ref ugi ado, afio 2018, aceptando cada una de sus partes y requerinientos técnicos

ef ect uados.

Acepto que | a postul aci 6n sea declarada "no valida", en el evento de
conpr obar se
irregul ari dades ol a fal sedad de al guno de | os antecedentes presentados. Declaro
asi msno, estar o ) L
en_conocl m ento que el Departamento de Acci6n Social renmitird | os antecedentes a | os
tri bunal es ] ]
de justicia, si fuese necesario.

RepresentanteFngglydélFggfitucién Post ul ant e
Nota: Es obligatorio conpletar todos |os canpos
ANEXO 3
| NFORVE SOCI AL — ORASM

ARO Zg’lRCEF\’AB MA DE ASI STENCI A HUVANI TARI A PARA REFUG ADCS Y SOLI CI TANTES DE REFUG O
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1. IDENTIFICACION DEL BENEFICIARIO

Nombre completo

Nacionalidad

Cédula de Identidad || RN | << - Nocimicnto

N° Documento de
Identidad

Teléfonos (al menos 2)

reo electrénico
Estado Civil I T
Actividad I oo

materno  Edad

1L SITUACION ECONOMICA on de la situacion los egresos
permanentes del grupo familiar, incluir endeudamicnto y motivo de la deuda)

IV. SITUACION SOC]AL(Descnpcmn la situacién social de Ia famlha cons|derando Ias slmacmnes
de vulnerabilidad familiar, por ejemplo presencia de:
adulto mayor solo, trastomo de salud mental, paciente con alta dependencia, VIF, etc.)

V. SITUACION DE SALUD (deseripeion de la situacion de salud del solicitante y su grupo familiar)

VI SlTUACION HABITACIONAL (descripeion del tipo de vivienda, la tenencia, saneamiento, tipo
estado d . estado servicios bisicos)

4

. PETICION (explicitar producto solicitado, monto total y monto requerido, otros aportes solicitados
y comprometidos, ademés de aporte familiar; evidenciar claramente cmo se financiari la diferencia
del monto solicitado; manifestar nombre y Rut del proveedor)

VIILSINTESIS Y OPINION PROFESIONAL (Sintesis de la situacion de vulnerabilidad, focalizada
en elaporte requerido, de manera simple, contundente y autosuficiente, justificando la pertinencia
de la ayuda)

Servicio o Institucion

Teléfono

Correo Electrénico

Fecha Elaboracién Informe

Firma y Timbre Asistente Social
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ANEXO 4
RECI BO CONFORVE

FECHA DE ENTREGA

Beneﬁcﬁm’o
Nombre

Id Matriz
Domicilio

Fono

Descripeidn Aporte
Area

Detalle

Monto del aporte

Informacion de gquien retira (si es distinto al beneficiario)
Nombre

N° Identificacion

FIRMA Y TIMBRE FUNCIONARIO/A FIRMA BENEFICIARIO O PERSONA QUE RETIRA
ANEXO 5
" FORMULARI O DE PRESENTACI ON DE CASCS VULNERABLES"
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. IDENTIFICACION DEL BENEFICIARIO

Nombre completo

Nacionalidad
Cédula de Identidad

N° Documento de
Identidad

Direccion

Comuna

Teléfonos (al menos 2)
Correo electronico

Estado Civil
Actividad

Prevision de salud

Fecha de Nacimiento

II. DESCRIPCION DEL CASO

Descripcidon prestacion

requerida
FUNDAMENTACION: Indique pertinencia de evaluar caso a mediante la Mesa Técnica de
Casos Vulnerables

III. SINTESIS DE LA SITUACION SOCIAL (Especifique situacion problema)

IV. SINTESIS DE GESTIONES PREVIAS REALIZADAS Y EL RESULTADO DE ESTAS

IV. OPINION PROFESIONAL (Indique pronéstico del caso, vias de solucién, propuestas de parte
de la institucion)

Nombre Profesional
Responsable

Fecha Elaboracion Ficha

Firma y Timbre
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Anétese y publiquese en el Diario Oficial.- Rodrigo Ubilla Mackenney,
Subsecretario del Interior. o ] ]

Lo que transcribo a Ud. para su conocimento.- Atentamente, Xi mena Risco
Fuentes, Subsecretaria del Interior (S)
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