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Resumen

Desde principios de 2021, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) ha declarado 60 nuevas emergencias en 39 paises diferentes.
Los conflictos, la violencia y la persecucién, que en ocasiones coinciden en el tiempo con
las catéstrofes y los efectos del cambio climético, han coadyuvado a que el nimero de
personas que se ven obligadas a desplazarse bata récords. A menudo en condiciones de
inseguridad, y a pesar de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19), el
ACNUR y sus socios lograron “permanecer y cumplir”y ayudar a los Estados a proporcionar
proteccion y asistencia a los refugiados, solicitantes de asilo, repatriados, desplazados
internos y apatridas de todo el mundo.

El ACNUR se esfuerza por promover el respeto, sin discriminacion, de los derechos
de esas personas. Entre esos derechos conviene sefialar el derecho fundamental a buscar asilo
y disfrutar de él, el derecho a que se les apliquen normas de tratamiento adecuadas y el
derecho a que se cumplan las salvaguardias previstas en los instrumentos juridicos
pertinentes. Sin embargo, numerosas personas ven obstaculizado el acceso a sus derechos,
lo que se agrava, entre otros factores, por la falta de procedimientos imparciales y eficaces
para la determinacién de la condicidn de asilado o apétrida, la carencia de informacion y de
asesoramiento y representacion juridicos y la denegacion de acceso a los servicios.

En esta nota se describen a grandes rasgos los retos a los que se han enfrentado los
Gobiernos, el ACNUR vy los socios, asi como las estrategias a las que han recurrido, para
hacer efectivo el acceso a los derechos. En esta nota se subraya también la importancia de
arbitrar soluciones para los fenémenos de desplazamiento y se destacan las oportunidades
que brinda el pacto mundial sobre los refugiados, con particular énfasis en la cooperacion
internacional, el reparto de la carga y la responsabilidad y la participacion de multiples
interesados.
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Introduccion

1. El derecho internacional publico articula principios fundamentales que determinan los
derechos de los refugiados, solicitantes de asilo, retornados, apatridas y desplazados internos.
En la préactica, sin embargo, el acceso a los derechos se ve con frecuencia obstaculizado en
muchos lugares del mundo, si no manifiestamente frustrado.

2. Se estan formulando y aplicando estrategias creativas para superar las dificultades que
conlleva asegurar el acceso a los derechos. La ampliacion de las alianzas dirigidas a reducir
la brecha humanitaria y de desarrollo y aprovechar la capacidad del sector privado, incluso
mediante el uso de las nuevas tecnologias, esta permitiendo a los Estados, el ACNUR y sus
socios hacer efectivos los derechos de esas personas sin olvidar la atencion debida a las
necesidades de los paises y las comunidades que las acogen.

3. El pacto mundial sobre los refugiados, que fue aprobado por la Asamblea General
en 2018, promueve el respeto a los derechos de los refugiados y proporciona un marco sélido
para una distribucion mas previsible y equitativa de la carga y la responsabilidad. Ademas,
lo que es de suma trascendencia, reconoce la importancia de que se intensifiquen la
cooperacion internacional y la participacion de multiples interesados con miras a articular
soluciones para los fenémenos de desplazamiento.

4, En el segundo semestre de 2021, el ACNUR publicé un informe de indicadores! en el
que se exponen los avances en la aplicacion del pacto en consideracion a 15 indicadores
elaborados en consulta con los Estados y otros interesados. El informe revela que, entre otros
avances concretos, se ha logrado incrementar la ayuda oficial al desarrollo destinada a los
paises de acogida con economias en desarrollo, ampliar las alianzas para apoyar respuestas
integrales y aplicar medidas de politica que permitan mitigar la pobreza y encontrar
soluciones. Sin embargo, el informe también reconoce que queda mucho por hacer y exhorta
a que se acelere la aplicacion del enfoque consagrado en el pacto. La Reunion de
Funcionarios de Alto Nivel, a la que el pacto confiere el mandato de examinar dos afios
después del Foro Mundial sobre los Refugiados los progresos alcanzados en la materia, tuvo
lugar en diciembre de 2021. En la Reunidn se reafirmé el compromiso inequivoco de los
Estados y otros interesados y se formularon 20 recomendaciones fundamentales que,
acompafadas de lineas de actuacion, guiaran la labor del préximo Foro Mundial sobre los
Refugiados en 2023.

5. Desde su puesta en marcha en 2014, el Plan de Accién Mundial del ACNUR para
Acabar con la Apatridia para 2024 ha logrado importantes avances en relacion con la tragica
situacion que sufren los apatridas en todo el mundo y la garantia de su acceso a diversos
derechos. Mas de 400.000 apatridas han adquirido una nacionalidad en 27 paises y decenas
de miles de personas en todo el mundo disponen de una via de acceso a la ciudadania gracias
a los cambios introducidos en la legislacion. Ademas, 29 Estados se han adherido a las
convenciones sobre la apatridia, lo que revela una mayor voluntad politica de erradicar el
fendmeno. En términos mas generales, el llamamiento del Secretario General de las Naciones
Unidas a la accion en favor de los derechos humanos y el informe del Secretario General
“Nuestra Agenda Comu(n” constituyen marcos de referencia para la promocion y la
efectividad de los derechos de las personas apatridas, asi como de los refugiados, solicitantes
de asilo y desplazados internos.

Acceso a la proteccion

6. La aplicacién de medidas destinadas a disuadir la llegada de personas necesitadas de
proteccion internacional, incluso mediante la externalizacion de las obligaciones legales,
desafia las normas fundamentales del derecho internacional de los refugiados y socava el
concepto de solidaridad y de reparto de la carga y la responsabilidad. EI derecho de acceso

Sirvanse consultar el informe en https://www.unhcr.org/global-compact-refugees-indicator-report/
wp-content/uploads/sites/143/2021/11/2021_GCR-Indicator-Report_spread_web.pdf.
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al asilo y el principio de no devolucion siguen ocupando un lugar fundamental en el sistema
de proteccion internacional.

Factores que provocan el desplazamiento e impacto sobre
los derechos

7. En muchas regiones, los conflictos son una importante causa de desplazamientos.
Entre febrero y mayo de 2022, méas de 6,3 millones de personas huyeron de Ucrania en la
mayor crisis de refugiados vivida en Europa desde la Segunda Guerra Mundial. El estallido
bélico en el norte de Etiopia, que es uno de los principales paises de acogida de refugiados,
obligé a las personas a huir y dejo a millones de ellas necesitadas de proteccidn y de asistencia
humanitaria. En otras partes del mundo, la violencia generalizada y la violacién de los
derechos humanos siguen empujando a las personas a ponerse a salvo en otro lugar de su pais
0 de mas alla de sus fronteras. Unos 2,3 millones de afganos censados residen actualmente
en paises vecinos, en particular en la Republica Islamica del Iran, el Pakistan, Tayikistan,
Turkmenistan y Uzbekistan, y se estima que otros 3,5 millones se han visto obligados a
desplazarse en el interior de su pais.

8. La inestabilidad politica y la inseguridad persistente son la causa ultima de diversas
situaciones de desplazamiento, como es el caso en Myanmar, la Republica Centroafricana y
la Republica Democrética del Congo. Por otro lado, las crisis prolongadas en la Republica
Arabe Siria, Somalia y Yemen continan restringiendo el acceso a soluciones, y los procesos
de paz siguen siendo fragiles en paises como Libia y Sudan del Sur.

9. Otros factores, como el cambio climatico y las catéstrofes, han exacerbado las
situaciones de desplazamiento y, en algunos casos, han incrementado aun méas los
movimientos de poblacion. En Afganistan, la sequia est4 agravando las secuelas de décadas
de guerra, los alimentos y el agua escasean y el hambre extrema se agudiza. Las inundaciones,
los corrimientos de tierras y las fuertes tormentas han causado muerte y devastacion en
Bangladesh, el Sudan y Sudén del Sur. La prevencién de los ciclos de desplazamiento y la
respuesta a ellos se complican ain méas debido al gran nimero de personas desplazadas que
se encuentran en zonas especialmente vulnerables al cambio climético y que carecen de
recursos para adaptarse a entornos cada vez mas inhéspitos. EI menor acceso a los alimentos,
al agua y a los medios de subsistencia también estd tensando la coexistencia pacifica en
diversos paises. En Camerun, el conflicto generado por los escasos recursos y agravado por
la desertificacion, el rapido incremento de las temperaturas y el descenso del nivel hidrico en
el Lago Chad ha obligado a unas 42.000 personas a desplazarse a Chad. En todo el Sahel, la
competencia por los recursos ha fortalecido los grupos armados, que se prevalen de la mala
gobernanza y las tensiones étnicas.

10.  En algunas partes del mundo, como el norte de Centroamérica, los desplazamientos
son causados por multiples factores interactuantes, como la violencia, el deterioro de la
situacion de los derechos humanos, la pobreza y la desigualdad, el devastador impacto
socioecondémico de la pandemia de COVID-19 y los efectos del cambio climético y las
catastrofes.

11. A pesar de la pandemia de COVID-19 y de la situacion de inseguridad, el ACNUR
fue capaz de “permanecer y cumplir” y de proporcionar, de forma rapida y fiable, proteccién
y asistencia vitales en todo el mundo. Un nimero cada vez mayor de socios se unio a la
respuesta del ACNUR a las situaciones de emergencia y aportaron conocimiento experto vital
en areas de especializacion técnica como el agua y el saneamiento, el alojamiento y la energia.
En las Direcciones Estratégicas del ACNUR 2022-2026 se subraya la firme determinacion
de la organizacion de reforzar las capacidades de preparacion y respuesta, asi como de pasar
de enfoques a corto plazo a enfoques a mas largo plazo que fomenten la resiliencia, la
inclusion y, en Gltima instancia, el acceso a los derechos.
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B.

No devolucién

12.  El acceso al territorio es fundamental para la proteccion internacional y el disfrute de
los derechos. El deber de proteccién al refugiado que concierne al Estado se activa cuando el
solicitante de asilo ingresa en su territorio o, de cualquier otro modo, se coloca bajo su
responsabilidad. La imposibilidad de acceder a un territorio seguro causa riesgos inaceptables
para las personas que, privadas de ese acceso, se enfrentan a la persecucion o a otros
perjuicios graves en su propio pais, en particular a amenazas a la integridad fisica, dafios
psicoldgicos o, incluso, la muerte.

13.  Ladevoluciony la denegacién de entrada en la frontera tienen lugar en todas las partes
del mundo. El cierre de fronteras, las expulsiones arbitrarias y colectivas, las devoluciones
sumarias y violentas en las fronteras terrestres y las interceptaciones en el mar, entre otras
cosas, privaron de proteccidn internacional a las personas necesitadas y las pusieron en riesgo
de devolucién. Una evaluacion realizada por una coalicion mundial de Estados y otros
interesados, incluido el ACNUR, concluy6é que las medidas tomadas para combatir la
propagacion de la COVID-19 podian ser, en numerosos paises, incompatibles con el derecho
internacional. A lo largo del afio pasado, muchos paises levantaron las restricciones de acceso
al territorio relacionadas con la COVID-19. Sin embargo, en mayo de 2022, 33 paises
mantenian las fronteras cerradas o imponian restricciones importantes de entrada, sin
excepciones para los solicitantes de asilo. Esas medidas no pueden justificarse por motivos
de salud publica, ya que en numerosos paises se han aplicado con éxito medidas de
prevencién eficaces que, conjugadas con una mayor disponibilidad de vacunas, permitieron
contener el riesgo de infeccion por COVID-19 entre los refugiados y solicitantes de asilo
recién llegados.

14.  Los paises europeos permitieron el acceso al territorio y proporcionaron proteccion a
las personas que huian de Ucrania, al tiempo que se aprobaban medidas de proteccién
temporal para los refugiados venezolanos en Colombia y en otras partes de América del Sur.
La Union Europea activo por primera vez su Directiva de Proteccién Temporal, que obliga a
los Estados miembros a brindar proteccién internacional sin necesidad de aplicar el
procedimiento de examen individual de las solicitudes de asilo. Esa decision facilito el
reparto efectivo de la carga y la responsabilidad al permitir que los refugiados circularan
libremente por la Unién Europea y aliviar en parte la presion sobre los Estados miembros
mas cercanos a Ucrania. La respuesta subraya la importancia de permitir, en cualesquiera
circunstancias, que los civiles que huyen de la violencia y la opresion tengan acceso no
discriminatorio a un territorio seguro, reciban proteccion internacional y disfruten de sus
derechos fundamentales, con independencia de su nacionalidad, raza, etnia, religion,
afiliacién politica, orientacion sexual o identidad de género.

15.  Los arreglos convenidos por los Estados que deseaban trasladar a los refugiados y
solicitantes de asilo a terceros paises sin garantias suficientes y sin un reparto efectivo de las
responsabilidades en materia de asilo son incompatibles con las obligaciones internacionales
y con la letra y el espiritu de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951
(Convencion de 1951). Los paises en desarrollo que acogen a un gran nimero de refugiados
del mundo necesitan mas apoyo internacional que las naciones desarrolladas y mas ricas por
razén de su diferencia econémica. Las personas que huyen de la guerra, la violencia, la
opresion y otras violaciones de los derechos humanos son titulares de derechos cuyo respeto,
proteccion y efectividad deben ser garantizados.

Corrientes migratorias mixtas y trata de personas

16. EI ACNUR aboga por que se respeten los derechos de los migrantes y solicitantes de
proteccidn internacional en el contexto de las corrientes migratorias mixtas. Ayudar a esas
personas, que por lo general cruzan las fronteras de forma irregular y recurriendo a rutas,
medios de transporte y facilitadores similares, aunque por motivos diferentes y a menudo con
necesidades y perfiles distintos, es esencial para preservar la integridad de los sistemas de
asilo y garantizar la seguridad de todos. Es fundamental que se asegure la correcta
identificacion de las personas con necesidades de proteccion internacional y su acceso a los
procedimientos de asilo y que, al mismo tiempo, se garanticen los derechos de los migrantes.
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Para lograrlo, por ejemplo, el ACNUR esta presente en lugares estratégicos de numerosos
paises del Norte de Africa, en particular en los puntos de desembarco. EI ACNUR también
vela por que se reduzcan los desplazamientos secundarios, un reto constante en muchas
regiones, y para ello advierte a las personas sobre los peligros de los desplazamientos
irregulares y les aconseja que soliciten proteccion y asistencia en el lugar en que se
encuentren.

17.  Larespuesta a las corrientes migratorias mixtas requiere alianzas sélidas, en particular
con la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y con los mecanismos de
derechos humanos de las Naciones Unidas. EI ACNUR participa en las principales
plataformas intergubernamentales mundiales y regionales sobre la migracion, en particular
en las Consultas Intergubernamentales sobre Migracion, Asilo y Refugiados, asi como en los
procesos consultivos regionales. Participa también en la Red de las Naciones Unidas sobre
la Migracion y el afio pasado ayudo a preparar herramientas de capacitacion y a formular
orientaciones sobre politicas relativas al cambio climatico y la migracién, las vias de
migracion regular y el acceso a los servicios.

18.  Muchos refugiados que buscan ponerse a salvo emprenden peligrosas travesias por
mar y tierra ante la falta de opciones alternativas. En diversas regiones, la proteccion a las
personas que se desplazaban irregularmente por mar siguid siendo problemaética, en particular
por las disputas sobre la responsabilidad del rescate y el posterior desembarco. Los refugiados
que se desplazan de forma irregular suelen recurrir a contrabandistas y traficantes, lo que los
expone a la extorsion, los abusos y la violencia.

19.  Las restricciones a la circulacion, las limitadas oportunidades de subsistencia, las
frégiles o inexistentes redes de proteccion social, la insuficiente asistencia humanitaria y las
prioridades enfrentadas de las instituciones responsables de hacer cumplir la ley contribuyen
aagravar el riesgo de trata de personas, explotacion y abusos. Segun el informe del Secretario
General de las Naciones Unidas sobre la violencia sexual relacionada con los conflictos, las
crisis complejas causadas por las situaciones de conflicto, el desplazamiento forzoso y la
COVID-19 expusieron a las mujeres y las nifias en entornos hacinados de refugiados y
desplazados a un mayor riesgo de violencia sexual, explotacién y trata. Las carencias
considerables que se registran en materia de identificacién y proteccién de las victimas y la
impunidad generalizada de los infractores hacen dificil asegurar respuestas eficaces a la trata
de personas. La trata de personas constituye una violacion del derecho a la libertad, la
seguridad y la dignidad, y debe ser combatida con determinacién en los planos mundial,
regional y nacional.

20.  El afio pasado se reforzaron las medidas para proteger a los desplazados y apatridas
frente a la trata de personas, entre otras cosas mediante el fomento de la investigacion, el
desarrollo de politicas y el intercambio de informacién. En 2021, el ACNUR copresidio, con
la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, el Grupo Interinstitucional de
Coordinacion contra la Trata de Personas. También colabord con los relatores especiales de
las Naciones Unidas sobre la trata de personas y sobre las formas contemporéneas de la
esclavitud y los ayudd a elaborar sus informes de 2021 relativos al nexo entre el
desplazamiento y las formas contemporaneas de la esclavitud, a la vulnerabilidad de los
solicitantes de asilo, los refugiados, los apéatridas y los desplazados internos, y al impacto de
las précticas analogas a la esclavitud, como el trabajo forzoso, el trabajo en régimen de
servidumbre y la esclavitud doméstica. EIl ACNUR y la OIM suscribieron un acuerdo para
aplicar su documento marco conjunto de 2020 sobre el establecimiento de procedimientos
operativos estandar que faciliten la identificacién y la proteccidn de las victimas de la trata2.
El ACNUR también respaldd la publicacién por el Grupo Temético Mundial sobre
Proteccién de una guia introductoria contra la trata de personas en contextos de
desplazamiento interno destinada a los especialistas en proteccion®.
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guide-to-anti-trafficking-action-in-internal-displacement-contexts/.
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D.

Determinacion de la condicion de refugiado y sistemas de asilo

21.  Unsistema solido de determinacion de la condicion de refugiado es fundamental para
garantizar la proteccion internacional. La condicidn de refugiado, una vez confirmada, debe
garantizar el acceso a los derechos, en particular a la proteccién contra la devolucién y a los
servicios nacionales, inclusive la educacion, la atencion sanitaria y los servicios sociales.
Para los Estados, disponer de un sistema s6lido de determinacion de la condicion de refugiado
brinda seguridad, por un lado, y es, por otro, una herramienta necesaria para el cumplimiento
de las obligaciones dimanantes de la Convencion de 1951 y su Protocolo de 1967 sobre el
Estatuto de los Refugiados, asi como de los instrumentos regionales para la proteccion de los
refugiados.

22.  Dado que en los Estados recae la responsabilidad primordial de proteger a las personas
solicitantes de proteccion internacional en su territorio o bajo su jurisdiccion, el ACNUR
ayuda a los Estados, ante todo, a determinar la condicidn de refugiado. Donde ello no es
posible, el ACNUR determina la condicién de refugiado en virtud de su mandato, lo que le
permite dar ejemplo de buenas practicas y proporciona una base sélida para la transicion a
los sistemas nacionales de los Estados. Las normas de procedimiento revisadas del ACNUR
para la determinacién de la condicion de refugiado en virtud de su mandato, publicadas
en 2020, persiguen fomentar las buenas practicas en los mas de 50 paises en que actualmente
la organizacion es responsable de determinar la condicion de refugiado®.

23.  El acceso no discriminatorio a procedimientos de asilo justos y eficaces es esencial
para garantizar que las personas que necesiten proteccion internacional puedan ser
reconocidas y amparadas con arreglo a sus derechos internacionales. Pese a los desafios que
en la actualidad plantean la pandemia de COVID-19 y las nuevas y cambiantes situaciones
de desplazamiento, los Estados y el ACNUR han realizado importantes contribuciones al
aplicar medidas innovadoras y mantener los sistemas de asilo funcionando de manera
eficiente, en particular gracias al empleo de las tecnologias al tramitar el registro, gestionar
los casos y renovar documentos en linea. EI ACNUR continué dando seguimiento al impacto
de la pandemia de COVID-19 y brindando a los Estados apoyo oportuno para la adaptacion
de sus sistemas de asilo y orientacion sobre las principales situaciones de desplazamiento y
la tramitacidn justa y eficaz de los casos.

24.  Laconcesién de asilo no tiene necesariamente que ser a titulo individual. Ademas, los
procedimientos simplificados se emplean desde hace tiempo para complementar el régimen
de asilo y conceder acceso inmediato a la proteccion y los servicios. Muchos Estados han
demostrado que era posible aplicar esos procedimientos de manera colectiva pese a la
dificultad de los contextos. Ademas de la Directiva de Proteccién Temporal aplicada en
Europa a la situacion de los refugiados procedentes de Ucrania, Sudan utilizé un método
eficaz para el reconocimiento prima facie de la condicion de refugiado al tramitar las
solicitudes de asilo de las personas recién llegadas al pais tras huir del conflicto
desencadenado en el norte de Etiopia. Brasil y México siguieron aplicando modalidades de
tramitacion diferenciadas por caso, en particular procedimientos simplificados para los
ciudadanos de determinados paises, como los hondurefios, salvadorefios y venezolanos, con
el fin de asegurar que, pese al incremento en el nimero de solicitudes de asilo, se apliquen
procedimientos justos y eficaces.

25.  EI ACNUR recopild ejemplos de buenas préacticas de Estados con enfoques avanzados
para la gestion del asilo y edité una publicacion sobre la tramitacion eficaz de las solicitudes
de asilo®, en la que se proporcionan orientaciones sobre cdmo mejorar la eficacia al tiempo
que Se preserva un proceso justo y se evitan los retrasos. En consonancia con esa iniciativa,
Sudéfrica puso en marcha, junto con el ACNUR, un ambicioso proyecto plurianual dirigido
a reducir el nimero de apelaciones pendientes y estudiar la manera de mejorar los
procedimientos de primera instancia.

5

Las normas de procedimiento revisadas estan disponibles en https://www.refworld.org/docid/
5e870b254.html.
Sirvanse consultar el documento en https://www.refworld.org/docid/6241b39b4.html.
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26.  Para garantizar el acceso efectivo al asilo es preciso contar con sistemas resistentes y
adaptables que, al tiempo, preserven la equidad y la integridad del procedimiento. Tales
sistemas se verian reforzados con la colaboracion estrecha entre los actores estatales, en
particular las autoridades responsables del control de fronteras, la aplicacion de la ley y la
concesion del asilo, asi como con la participacion de los proveedores de asistencia juridica y
la sociedad civil desde el inicio del procedimiento de asilo, la articulacion de procedimientos
adecuados de inscripcion y un fuerte énfasis en la recopilacion y la gestion de datos. La
recepcién adecuada, incluso en las fronteras, y la aplicacion de modalidades de tramitacién
diferenciadas por caso y que preserven las normas del debido proceso, son también
fundamentales.

27.  En abril de 2021 se puso en marcha el portal en linea del Grupo de Apoyo a la
Capacidad de Asilo, una iniciativa especial del pacto mundial sobre los refugiados en la que,
para apoyar a los responsables de la toma de decisiones en todo el mundo, se recopilan
25 buenas practicas en la esfera del asilo y la determinacién de la condicion de refugiado.
Eswatini y los Paises Bajos, por conducto del Grupo de Apoyo a la Capacidad de Asilo,
formularon dos nuevas promesa de contribucion destinadas a fortalecer los sistemas de asilo.
Ademas, en el marco del Grupo de Apoyo a la Capacidad de Asilo se establecieron tres
nuevos emparejamientos en respaldo a ese tipo de iniciativas: Nueva Zelandia con Filipinas,
la Agencia de Asilo de la Union Europea con el Niger, y Dinamarca con Kenya.

Acceso a derechos y servicios

28.  Las personas desplazadas y apétridas deberian poder disfrutar, en la mayor medida
posible y sin discriminacién, del ejercicio de sus derechos y libertades. La xenofobia y la
percepcion negativa sobre las personas en movimiento comprometen el acceso a los derechos
y servicios. EI ACNUR estad resuelto a combatir el racismo, la intolerancia y la
discriminacion, por motivos raciales, étnicos, religiosos o de cualquier otra indole, contra las
personas desplazadas y apatridas. Las personas desplazadas y apatridas, como todas las
demas, deberian tener acceso a la educacién y a la atencidn sanitaria. Hay que empoderarlas,
darles la oportunidad de convertirse en miembros activos de sus sociedades y protegerlas de
la violencia de género. Deberian tener la oportunidad de ganarse la vida sin ser explotados,
asi como deberian establecerse en su favor garantias suficientes de reduccion y prevencion
de la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusion social. Se anima a los Estados a que incorporen
a los desplazados en las politicas y programas nacionales, les permitan contribuir de manera
positiva a sus comunidades de acogida y fomenten la coexistencia pacifica.

29.  El ACNUR continu6 ahondando en su compromiso de larga data de integrar la edad,
el género y la diversidad en las politicas, los programas y las actuaciones de promocion de
todas sus operaciones. En todas las operaciones del ACNUR se sigue promoviendo el uso de
datos desglosados, en particular con objeto de identificar de manera sistematica a las personas
con discapacidad en toda recopilacion de datos. Los enfoques participativos, que permiten
recabar la opinién de las personas refugiadas, desplazadas y apatridas y actuar en
consecuencia, siguieron siendo esenciales en los planes e intervenciones del ACNUR en
diversos sectores y se han realizado casi 900 evaluaciones participativas en sus operaciones
por todo el mundo. EI ACNUR también procurd reforzar el apoyo a las organizaciones que
representan a las personas para las que trabaja, incluidas las personas con discapacidad, al
tiempo que hacia a esas personas participes en la atencion a necesidades especificas de sus
comunidades. ElI mayor uso de las tecnologias y las plataformas digitales permitié ampliar
las oportunidades de comunicacion con las comunidades y de recepcion de sus opiniones. La
igualdad de género siguio siendo un elemento central en las actuaciones del ACNUR, lo que
se plasmd, entre otras cosas, en el fomento de la participacion de las mujeres desplazadas y
apatridas en las estructuras comunitarias de liderazgo y gestiény en la priorizacién del acceso
directo de las mujeres a la asistencia en efectivo o de otra indole, en particular a servicios
asequibles para las victimas de la violencia de género.
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Atencion de la salud

30.  El acceso equitativo a la atencion sanitaria de las personas desplazadas y apatridas
sigue siendo un reto importante en muchas partes del mundo. Para dar respuesta a ese
problema, el ACNUR promovid la inclusion de los refugiados en las politicas y los planes
nacionales. Los resultados preliminares de la investigacién llevada a cabo por el ACNUR
indican que 41 de los 46 paises de acogida encuestados disponen de planes nacionales de
salud y el 78 % de ellos cubren a los refugiados (frente al 68 % que lo hacia en 2019). Esos
46 paises permitian a los refugiados acceder a los establecimientos nacionales de atencion
primaria, y 45 de ellos a los de atencion secundaria (especializada). Los refugiados accedian
a la atencion primaria en las mismas condiciones que los nacionales en 43 paises (el 93 %)
y, en 38 de ellos (el 83 %), a la atencion secundaria. EI ACNUR ha seguido abogando por la
inclusion de las personas refugiadas y apatridas en los planes nacionales de seguro médico.
En Burundi, los refugiados se integraron en el régimen sanitario del pais. En Nepal, entre
otras iniciativas encaminadas a fomentar la autosuficiencia de conformidad con el pacto
mundial sobre los refugiados, mas de 600 familias de refugiados bhutaneses fueron inscritas
en el plan nacional de seguro médico hasta finales de 2021.

31.  Los esfuerzos por avanzar en la inclusiéon en los sistemas nacionales de salud
afrontaron dificultades especiales en los entornos de ingreso bajo. El gasto sanitario ha
disminuido en muchos paises de acogida de refugiados en los Gltimos afios y se ha quedado
muy lejos de las recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud de un umbral
anual de 86 ddlares per capita para intervenciones sanitarias basicas en paises de renta baja.
En muchos paises, los donantes externos aportan la mayor parte de los recursos destinados al
sector sanitario y la financiacion pablica ha disminuido, lo que se traduce en un aumento de
los costes sanitarios de los hogares, incluidos los de las personas desplazadas y las personas
apatridas.

32. Lapandemiade COVID-19 sigue afectando de forma desproporcionada a las personas
desplazadas y apatridas, lo que se traduce en un agravamiento del desempleo, la inseguridad
alimentaria, la pobreza y las deportaciones. A numerosos refugiados de todo el mundo les
resulta dificil acceder a las vacunas, aunque varios paises han tomado medidas para
asegurarse de que las personas desplazadas y apatridas sean incluidas en los programas
nacionales de vacunacion. En Bangladesh, por ejemplo, el 88 % de los 910.000 refugiados
rohinyas han sido vacunados. En la regién de las Américas, la COVID-19 ha tenido un
impacto devastador en los refugiados y migrantes, muchos de los cuales ya eran
econémicamente vulnerables antes del inicio de la pandemia. En respuesta, el ACNUR ha
aumentado su apoyo a los méas vulnerables, sobre todo mediante transferencias en efectivo,
y ha promovido la inclusién de los refugiados y los migrantes en los sistemas nacionales,
incluidos los planes de vacunacion contra la COVID-19, y su integracién en el mercado
laboral. A nivel mundial, el ACNUR y sus socios abogaron por el acceso a la atencién
sanitaria secundaria, incluida la salud mental y el apoyo psicosocial. En el Libano, por
ejemplo, donde al parecer se incrementaron los problemas de salud mental y malestar
psicosocial, el ACNUR esta fomentando las capacidades comunitarias para la prestacion de
apoyo psicosocial con objeto de promover el bienestar y la resiliencia.

Educacion

33.  Laeducacion sigue siendo una prioridad para el ACNUR. Sin embargo, garantizar el
acceso a la educacion de los nifios y jovenes desplazados y apétridas supuso un reto
importante en numerosos lugares. A muchos les resulta dificil matricularse, en particular por
estar indocumentados. Ademas, las escuelas locales no tienen a veces capacidad suficiente
para matricular a mas alumnos o se encuentran demasiado lejos de donde viven las familias
desplazadas y apatridas. La calidad del aprendizaje en algunas escuelas podria ser inadecuada
por carecer los profesores de las cualificaciones requeridas o del material didactico basico.
La lengua de ensefianza en el pais de asilo también puede representar un grave obstaculo, y
las normas culturales, en particular respecto al acceso de las nifias a la educacién, impiden
que numerosos nifios y jovenes desplazados y apétridas sean escolarizados.
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34.  Lapobrezaobligaamuchos nifios y jovenes en edad de cursar la ensefianza secundaria
a buscar trabajo en lugar de asistir a la escuela. Para los que terminan los estudios
secundarios, el acceso a la educacién superior es un reto alin mayor. Hay pocos cursos
disponibles, los costes son prohibitivos y las becas, limitadas. La pandemia de COVID-19
sigui6 exacerbando la pobreza, las desigualdades ya existentes y los riesgos en materia de
proteccion, asi como contrarresto los logros anteriores de los desplazados en la esfera de la
educacion. Durante la pandemia, muchos paises ampliaron con celeridad las soluciones de
aprendizaje digital y las habilitaron para que el aprendizaje continuara mientras las escuelas
permanecian cerradas. Sin embargo, los refugiados fueron en gran medida relegados de esas
iniciativas debido a las limitaciones financieras y a la priorizacion del alumnado nacional. En
algunos paises, las modalidades de aprendizaje a distancia se vieron obstaculizadas por la
falta de hardware y de conectividad. Los padres y profesores tenian una capacidad limitada
para asistir el aprendizaje en linea y los nifios desplazados con discapacidad afrontaron en
este sentido dificultades especiales.

35.  Laasociacion entre el ACNUR y Educa a un Nifio fue clave para minimizar los efectos
de la interrupcion de la escolarizacion, apoyar el regreso a la escuela y promover la
matriculacion de nifios desplazados en 14 paises de América, Africa, Asia y Oriente Medio.
Se prestd apoyo especifico a las nifias y nifios refugiados con discapacidad que corrian un
mayor riesgo de abandonar el sistema educativo debido a las presiones econdémicas y a otros
efectos de la pandemia. En Oriente Medio y Norte de Africa, ese apoyo fue esencial. Se
calcula que en la regidn, debido a la pobreza, la marginacién social, los desplazamientos y
los problemas causados por los multiples conflictos, hay 15 millones de nifios de entre 5y
14 afios sin escolarizar y otros 10 millones corren el riesgo de abandonar los estudios.

36. EI ACNUR, con el fin de apoyar el acceso virtual al aprendizaje y la inclusion digital,
publicé un informe sobre la educacion conectada dirigida a los refugiados en el que se
formulan recomendaciones sobre el modo de abordar la brecha digital y se exhorta a la
accion. También lanzoé el “reto de la educacién conectada para los refugiados™ en la Reunién
de Funcionarios de Alto Nivel y en la Cumbre RewirED, ambas celebradas en diciembre
de 2021. Ese reto pretende fomentar la movilizacion y las alianzas en favor de iniciativas
digitales que integren de forma significativa a las comunidades desplazadas.

37.  Garantizar, de conformidad con el pacto mundial sobre los refugiados, la
matriculacién de los nifios y jovenes refugiados en los sistemas educativos nacionales en los
tres meses siguientes a su llegada sigue resultando problemaético. La razén principal de ello
radica en la persistencia de los conflictos y en la inestabilidad que acarrean las situaciones de
emergencia. Se presté apoyo in situ y a distancia para fomentar la inclusién en el sistema
educativo nacional de los refugiados procedentes de Etiopia y residentes en el Sudan. En
paises con situaciones complejas de desplazamiento prolongado, como el Iraq, la adopcién
de la politica del ACNUR para la integracion educativa de los refugiados ha contribuido a
impulsar la participacion de los refugiados en la educacion formal y a facilitar otras
oportunidades de formacién.

38.  La Iniciativa Académica Alemana para Refugiados Albert Einstein (conocida como
programa DAFI) se someti6 a una evaluacion independiente en 2021. La evaluacién
determiné que el programa tiene un 96 % de efectividad en la obtencion por los estudiantes
refugiados de un titulo de educacidén superior. En 2021, el programa DAFI ayudd a més de
8.400 jovenes refugiados a acceder a la educacion superior en 55 paises, incluidos Kazajstan
y Serbia, los nuevos paises en él participantes. La demanda de becas es superior a la oferta,
que solo cubre el 50 % de las solicitudes, lo que apenas representa una pequefia parte de las
necesidades reales.

Asistencia para el desarrollo

39.  Los Estados en desarrollo que acogen a un gran nimero de desplazados son también
los més fragiles y los mas afectados por los conflictos, la violencia y el cambio climatico.
También es probable que la guerra en Ucrania les afecte econémicamente, en particular por
el aumento de los precios de los productos basicos y la inseguridad alimentaria. En este
contexto, los principios de cooperacién consagrados en la Convencion de 1951 y en el pacto
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mundial sobre los refugiados en materia de distribucion equitativa y previsible de la carga 'y
la responsabilidad son de vital importancia. Los paises de acogida con ingresos bajos y
medios necesitan que la financiacion para el desarrollo se incremente y mantenga para
aumentar su capacidad de absorcion y respuesta, lo que les permitiria garantizar a los
refugiados el acceso a los servicios publicos, oportunidades econémicas y otros derechos.

40. ElI ACNUR siguio reforzando y fortaleciendo las alianzas con los agentes
multilaterales para el desarrollo. El Grupo Banco Mundial sigue contribuyendo de manera
decisiva a la financiacion de oportunidades socioeconomicas para los refugiados y las
comunidades que los acogen. Entre otras cosas, se comprometio a que, al final del nuevo
ciclo de financiacion, sus politicas garantizarian que al menos el 60 % de los paises que
rednan las condiciones previstas habrian aplicado reformas sustanciales de politica dirigidas
a promover el acceso de los refugiados al desarrollo socioeconémico. El Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo apoyaron financieramente la estrategia de Colombia
para la integracion social y econoémica de los refugiados y migrantes venezolanos. Otros
actores, como la Cooperacion Alemana al Desarrollo (conocida como BMZ) y el Banco
Asiatico de Desarrollo, han aportado fondos para fomentar la inclusién de los refugiados en
los sistemas, servicios y planes de desarrollo, nacionales y locales, de los paises de acogida.
El BMZ también apoy0 las actuaciones nacionales en materia de capacitacion técnica y
profesional destinadas a las comunidades de acogida y los refugiados en Etiopia, la inclusion
de los refugiados en los planes de desarrollo de las administraciones locales en Uganda, y el
acceso de los refugiados al mercado laboral y los servicios sanitarios en Mauritania. La Unién
Europea, en consonancia con su enfoque de desarrollo para la respuesta a los desplazamientos
forzados, apoyo la proteccidn, la inclusion y las soluciones en todas las regiones gracias al
cumplimiento de su objetivo de destinar el 10 % de su presupuesto para la Accion Exterior
2021-2027 a los desplazamientos y la migracion. Asimismo, los Paises Bajos encabezaron
una nueva iniciativa de alianza encaminada a mejorar las perspectivas de futuro para los
desplazados y las comunidades de acogida. Entre otras cosas, la iniciativa, con el apoyo del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), estd ayudando a reforzar las
capacidades nacionales en materia de proteccion infantil en Egipto, Etiopia, el Iraq, Jordania,
Kenya, el Libano, el Sudan y Uganda. En 2022 se renovaron los planes de accién conjuntos
con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el UNICEF, el Organismo de
Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el
Cercano Oriente y la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), lo que fortalecid la
colaboracion en materia de proteccion y soluciones para las personas desplazadas y apatridas.

Participacion significativa

41.  La Declaracién de Nueva York para los Refugiados y Migrantes y el pacto mundial
sobre los refugiados subrayan la importancia de la interaccion directa con los desplazados.
Otro elemento esencial del enfoque comunitario del ACNUR para la proteccion es la
participacion significativa, que conlleva el compromiso de la organizacion de situar a las
personas desplazadas y apatridas en el centro de las decisiones que afecten a sus vidas y de
asegurar la rendicién de cuentas a las personas afectadas.

42.  En 2021, el ACNUR formulé un plan compuesto por cuatro pilares y destinado a
reforzar la rendicién de cuentas a las personas afectadas. El plan incorpora elementos
relativos a los recursos organizativos, la capacidad y las herramientas, asi como a las labores
de promocidn, la coordinacion y el liderazgo. Su objetivo es redoblar los esfuerzos, incluso
mediante el recurso a canales de comunicacion diversificados, en particular a las aplicaciones
de mensajeriay las redes sociales, para interactuar con las personas con y para las que trabaja
el ACNUR, escucharlas y consultarlas.

43.  Lasegunda Cumbre Mundial sobre la Discapacidad se celebro virtualmente en febrero
de 2022 y fue organizada por la Alianza Internacional de la Discapacidad y los Gobiernos de
Ghana y Noruega. EI ACNUR asumi6 diez nuevos compromisos en materia de inclusion de
la discapacidad que se basaban en los compromisos comunes contraidos en la primera
Cumbre y en su Plan de Accion sobre la Discapacidad 2020-2024. A partir de 2021, las listas
de preguntas elaboradas por el Grupo de Washington sobre Estadisticas de la Discapacidad
se integraron en el sistema de registro del ACNUR con objeto de detectar mejor la presencia
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de personas con discapacidad en la fase de registro y en otros puntos de recopilacion de datos.
Para respaldar esos esfuerzos, el personal recibié cursos de fomento de la capacidad y se
elaboraron materiales de capacitacion.

Servicios para nifios y jovenes

44,  Ensituaciones de crisis y desplazamiento, los nifios y los jévenes corren el riesgo de
sufrir diversas formas de malos tratos y descuido que conculcan sus derechos. Para evitarlo,
los nifios no acompafiados o separados de sus padres o tutores deberian recibir una atencién
adecuada; los nifios desplazados y apatridas deberian tener acceso a los sistemas y servicios
nacionales de proteccion a la infancia; se deberian habilitar procedimientos adaptados a los
nifios, y se les deberia brinda apoyo especifico, oportuno, sistematico y coordinado. El
ACNUR publico guias sobre la evaluacion y la determinacion del interés superior del nifio,
los procedimientos adaptados a los nifios y el acogimiento independiente y tutelado para
nifios no acompafiados.

45,  También se ha avanzado en el plano regional. En Europa, como respuesta a los
desplazamientos procedentes de Ucrania, el ACNUR y el UNICEF establecieron Puntos
Azules para los nifios y las familias. Asistentes sociales profesionales y cualificados, expertos
en salud mental y apoyo psicosocial y proveedores de asistencia juridica proporcionaron
servicios de asesoramiento y proteccidon que permitieron afrontar y dar respuesta, en
particular, a los riesgos de violencia de género, violencia contra los nifios, angustia y
separacion de la familia. En las Américas, el ACNUR, junto con el UNICEF, laOIM y la
OIT, facilit6 asistencia técnica y respald6 la aprobacion por la Conferencia Regional sobre
Migracion de una guia operativa para hacer valer el interés superior del nifio en contextos de
movilidad humana. En Sudan del Sur, las actuaciones de capacitacion y asesoramiento
Ilevadas a cabo por los agentes de extension fomentaron la evaluacién del interés superior
del nifio y las remisiones a los proveedores de servicios de atencién a la infancia. También
se lograron avances en la inclusion de los nifios refugiados y otros nifios desplazados en los
sistemas nacionales de proteccién a la infancia, en particular en Mali, el Niger, el Per( y
Venezuela (Republica Bolivariana de).

Prevenir y combatir la violencia de género

46.  La violencia de género constituye una grave y poco denunciada violacion de los
derechos humanos. Las mujeres y nifias desplazadas y apatridas que sufren situaciones de
crisis humanitaria y conflicto corren un riesgo mayor. El acceso a los servicios esenciales, en
particular a los servicios de asesoramiento psicosocial, seguridad y asistencia médica y
juridica, es vital para las personas supervivientes de la violencia de género o en riesgo de
sufrirla. Sigue siendo crucial que se incrementen las medidas de prevencion, mitigacion del
riesgo y respuesta a la violencia de género, asi como que se incluya a las mujeres desplazadas
y apatridas en los sistemas nacionales. Para lograrlo, el ACNUR prioriz6 la aplicacién de su
politica sobre prevencién, mitigacion de riesgos y respuesta a la violencia de género.

47.  Paragarantizar un acceso seguro, adecuado y oportuno a servicios vitales y de calidad
a las personas supervivientes de la violencia de género o en riesgo de sufrirla, el ACNUR
incremento la prestacion de servicios mdviles y a distancia, en particular el acceso a lineas
de atencion telefénica disponibles las 24 horas del dia, asi como actualiz6 las vias de
remision. Los supervivientes de la violencia de género recibieron apoyo psicosocial, atencion
sanitaria, servicios de seguridad y juridicos y asistencia en efectivo. Los espacios seguros
para mujeres y nifias ayudaron a generar confianza y a empoderar a las mujeres y nifias
desplazadas. Como resultado, mas supervivientes han buscado ayuda y el apoyo prestado ha
contribuido a reducir otros factores de riesgo de violencia, como el matrimonio infantil y la
trata con fines de explotacién sexual. Sin embargo, son escasos los servicios destinados a los
varones supervivientes de la violencia de género. Aunque la pandemia de COVID-19
obstaculizo esos esfuerzos en muchas regiones, algunas dificultades se superaron gracias al
apoyo de redes comunitarias ampliadas y la puesta en marcha de servicios a distancia.
Combatir todas las formas de violencia dirigidas contra las personas desplazadas y apatridas
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por su orientacién sexual o identidad de género sigue siendo un elemento esencial del
compromiso del ACNUR con la no discriminacion.

48.  En el marco del plan de despliegue del ACNUR, que fue financiado por el Gobierno
de los Estados Unidos de América por conducto de la iniciativa “A salvo desde el principio”,
personal especializado prestd apoyo a operaciones de emergencia, en particular en el
Afganistan, Burkina Faso, Burundi, el Chad, Mali, el Pakistan, la Repuablica Arabe Siria, la
Republica Centroafricana y el Sudan. La iniciativa sefialada también financid actividades en
el Brasil, Colombia, Costa Rica, Guatemala, Guyana, México, el Perd y Trinidad y Tabago,
asi como en Aruba y Curasao. Se ha reforzado la interaccion con los Gobiernos y la sociedad
civil, en particular con las organizaciones dirigidas por mujeres. En Mali, se entreg6 a las
autoridades un nuevo centro de atencion integral que proporciona cuidados y apoyo decisivos
a las personas supervivientes de la violencia de género o en riesgo de sufrirla, lo que reforz6
la capacidad de esas personas para hacer frente a este grave problema.

49.  El ACNUR sigui6 integrando de manera sistematica la mitigacion del riesgo de
violencia de género en todos los sectores técnicos. En el Yemen, se instal6 iluminacion
alimentada por energia solar en los asentamientos informales de desplazados internos. En
Etiopia, se construy6 un molino en el campamento de refugiados de Tsore, lo que evitd que
los refugiados tuvieran que desplazarse lejos para utilizar otro molino y, en consecuencia, se
redujo el riesgo de que en el camino fueran victimas de la violencia de género. Con miras a
prevenir la violencia de género, el ACNUR, junto con la organizacion Raising Voices, con
sede en Uganda, puso en marcha en Bangladesh, Etiopia, Sudan del Sur y Uganda programas
para ayudar a prevenir la violencia mediante el activismo comunitario. EI ACNUR también
se asocio con el International Rescue Committee para ejecutar en Kenya, la Republica Unida
de Tanzania, Rwanda, Sudan del Sur, Uganda y Zimbabwe un programa dirigido a implicar
a los hombres en practicas responsables.

Acceso a la seguridad dentro del propio pais:
desplazamiento interno

50. En 2021, el nimero de desplazados internos por conflictos, violencia y violaciones de
los derechos humanos aument6 a niveles sin precedentes y alcanzé unos 50,9 millones. La
proteccion y las soluciones siguieron representando grandes retos y numerosos paises de
Africa y Asia fueron testigos de la aparicion de nuevos desplazamientos relacionados con los
conflictos.

51.  En 2022, el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas definié como prioridad la
proteccion de los civiles en las ciudades y otras areas pobladas. EI ACNUR esta promoviendo
la proteccion de los civiles en los planos mundial, regional y nacional, y esta redoblando los
esfuerzos para que en las zonas pobladas se proteja a los civiles de las municiones explosivas
y las armas.

52.  El ACNUR interviene en situaciones de desplazamiento interno en 33 paises, entre
otros el Afganistan, el Camerun, Etiopia, Mozambique, Myanmar, la Republica Democratica
del Congo y Ucrania. En Sudén del Sur, el ACNUR ayud®d a las estructuras comunitarias a
determinar las necesidades criticas y vitales de proteccion y a darles respuesta, asi como a
crear las condiciones necesarias para el retorno de los desplazados internos. En el Afganistan,
el ACNUR y sus socios prestaron asistencia vital y trabajaron para garantizar la continuidad
de la proteccidn a los desplazados internos. En el Yemen, la asistencia en efectivo result6
vital para los desplazados internos en los distritos con alta inseguridad alimentaria, asi como
para las personas que afrontan riesgos especificos en materia de proteccion, en particular los
hogares encabezados por mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de
edad. En varias operaciones, incluida la del Iraq, los esfuerzos por garantizar el acceso de los
desplazados internos a la documentacidn civil contribuyeron a reducir el riesgo de apatridia.
En Colombia, el ACNUR dirigi6 un analisis exhaustivo de la proteccion relativo a la
situacion de los desplazados internos, en particular de los que se encontraban en zonas
aisladas del pais y afectadas por el conflicto y la violencia, asi como convoco consultas con
las comunidades para determinar la identidad de las personas en riesgo y darles seguimiento
junto con las autoridades, nacionales y locales, y los socios.
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53.  Enel marco del Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion, el ACNUR dirige en todo
el mundo 29 de los 32 grupos tematicos de proteccion y mecanismos afines, asi como tutela
los derechos de los desplazados internos que necesiten proteccion. El Grupo Tematico
Mundial sobre Proteccion respalda que se fortalezca la capacidad de coordinacion y se
fomente el analisis oportuno y empirico de la proteccion. También alienta a los socios a
emprender iniciativas sobre asuntos prioritarios, como la centralidad de la proteccion, la
localizacion, la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas, la salud mental y el
apoyo psicosacial, la inclusion de la discapacidad, la legislacion y las politicas, los derechos
humanos, las labores de promocion y los resultados de la proteccion colectiva. Ademas de
las misiones de apoyo sobre el terreno, el Grupo Tematico Mundial sobre Proteccidn ha fijado
una huella operacional minima de eficacia y ha formulado un marco analitico para la
proteccidn colectiva que permite realizar un andlisis coherente. En el Foro Mundial sobre
Proteccion de 2021, el Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion reunié a mas de
5.000 trabajadores humanitarios y asociados para la paz y el desarrollo en sesiones, publicas
0 a puerta cerrada con los Estados miembros y otros donantes, en las que se examinaron
diversas formas de reforzar las respuestas al desplazamiento interno.

54. A nivel mundial, el ACNUR contribuyé en gran medida a ayudar a los Estados a
fortalecer y aplicar su derecho interno y sus politicas nacionales sobre el desplazamiento
interno. También ha monitoreado la evolucién global de los acontecimientos gracias a su
base de datos mundial y ha presidido el Equipo de Tareas sobre Legislacién y Politicas del
Grupo Temético Mundial sobre Proteccion, que reline a actores humanitarios, defensores de
los derechos humanos y asociados para el desarrollo. A nivel regional, el ACNUR colaboré
con la Unidn Africana, asi como con la Comunidad Econdmica de los Estados de Africa
Occidental, la Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo y la Comunidad de Africa
Meridional para el Desarrollo, en la ratificacion, incorporacion al derecho interno y
aplicacion de la Convencién de la Union Africana para la Proteccion y la Asistencia de los
Desplazados Internos en Africa. En Burkina Faso y Mozambique se iniciaron los procesos
de incorporacion al ordenamiento juridico interno. EI ACNUR también apoyd en
El Salvador, Honduras y México los procesos legislativos para la proteccion y asistencia a
los desplazados internos, en particular por conducto del Marco Integral Regional para la
Proteccion y Soluciones (conocido como MIRPS) y el Grupo de Trabajo sobre
Desplazamiento Interno. Dentro del Grupo de Trabajo, el ACNUR apoy0 la formulacion de
un marco para la proteccion del derecho a la vivienda, la tierra y la propiedad, asi como la
recuperacion del patrimonio fisico y comunitario. En Etiopia, el ACNUR y sus socios
facilitaron informacion y asistencia juridica a los desplazados internos.

Acceso a la ciudadania: la apatridia

55.  Las personas apatridas suelen carecer de proteccién juridica y tienen dificultades para
acceder a los derechos basicos. Por ello, el fortalecimiento de los marcos de proteccién, de
conformidad con la Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954 (Convencion
de 1954), es de vital importancia y un nimero considerable de Estados han avanzado en ese
sentido. Entre los avances legislativos conviene sefialar la promulgacién en Colombia de una
ley que articula un procedimiento para la determinacion de la condicion de apatrida, permite
a las personas reconocidamente apatridas obtener documentos de viaje y facilita el proceso
de naturalizacién. Las modificaciones introducidas en la ley de la ciudadania de Armenia
también permiten a los refugiados apatridas acogerse a tramites de naturalizacion
simplificados. En Tailandia, una resolucién del Consejo de Ministros aprobada en 2021
permite el acceso a la condicién de inmigrante legal y a la residencia permanente a
determinados residentes apatridas registrados en el pais, lo que en dltima instancia facilita su
obtencidn de la nacionalidad tailandesa. En julio de 2021, Rwanda aprob6 una nueva ley de
la nacionalidad que prevé la aplicacion a las personas apatridas de un procedimiento de
naturalizacion simplificado, en consonancia con el compromiso adquirido por el pais en el
segmento de alto nivel sobre la apatridia, que tuvo lugar durante el 70° periodo de sesiones
del Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado, celebrado en 2019. Georgia
modifico un decreto gubernamental para permitir a quienes soliciten el reconocimiento de la
condicién de apatrida el acceso a la asistencia sanitaria urgente. Para garantizar la
identificacion y proteccion de los migrantes apatridas, los Gobiernos de Albania y
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VI.

Turkmenistan aprobaron en noviembre de 2021 disposiciones legislativas en las que se
establecian procedimientos para la determinacion de la condicién de apatrida, lo que elevd
a 29 el nimero de Estados que contaban con esos procedimientos. ElI Gobierno de Togo se
adhirio a la Convencion de 1954 en julio de 2021.

56. A pesar del notable impulso generado en 2021 y 2022, la falta de datos fiables sigue
dificultando los avances en materia de evaluacion y reduccién de la apatridia, asi como de
proteccion a las personas apatridas. Las estadisticas actuales solo abarcan 96 paises, que
acogen a 4,3 millones de apétridas. Entre otras iniciativas en curso para resolver ese
problema, el ACNUR, el Grupo de Expertos sobre Estadisticas de los Refugiados, los
Desplazados Internos y los Apétridas de la Comision de Estadistica de las Naciones Unidas
y el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas estdn formulando recomendaciones
internacionales relativas a las estadisticas de apatridia. Se espera que esas recomendaciones
se presenten a la Comisién de Estadistica de las Naciones Unidas para que los Estados las
aprueben en 2023.

57. En 2021y 2022, los Estados, de conformidad con la Convencion para Reducir los
Casos de Apatridia (Convencién de 1961), han aprobado también garantias juridicas para
prevenir la apatridia. En Filipinas se aprobo la Ley para el Bienestar de los Nifios Expositos,
que previene la apatridia de esos nifios, incluso tras alcanzar la edad adulta. La aprobacion
de esa Ley siguid a la provision en 2016 de una sentencia historica en la que se decretaba que
los nifios expositos deben ser considerados ciudadanos del pais. En Cote d’lvoire se dicto
una resolucioén judicial similar en la que se declaraba que los nacidos de padres desconocidos
y hallados siendo nifios en el territorio del Estado pueden obtener la nacionalidad del pais,
incluso si han alcanzado la edad adulta. En Colombia, se prolongd la vigencia de una
importante resolucién que permitia a los nacidos en Colombia de padres venezolanos obtener
partidas de nacimiento y, lo que es fundamental, adquirir la nacionalidad colombiana, en
consonancia con la obligacién que concierne a los Estados de conceder la nacionalidad a los
nifios nacidos en su territorio si de otro modo serian apétridas. Entre 2012 y 2021, los
esfuerzos continuos de los Estados y los asociados han reducido del 35 % al 4 % el porcentaje
de nifios refugiados sirios carentes de documentacion de nacimiento en los principales paises
de acogida. Con la adhesion de Filipinas y el Togo, son ya 78 los Estados parte de la
Convencion de 1961.

58.  También se avanzé en la resolucion de los casos de apatridia entre las poblaciones
afectadas in situ, en particular en Azerbaiyan y Kenya. Kazajstan emprendi6 una camparfia
de identificacion y documentacién de las personas apatridas en todo el pais, lo que abrié una
via para la obtencion de la ciudadania. En Uzbekistan, unas 62.000 personas apétridas
registradas han obtenido la nacionalidad uzbeka o se ha podido confirmar su nacionalidad.

59.  Losavances en laaplicacion del Plan de Accién Mundial para Acabar con la Apatridia
alcanzados desde que en 2014 el ACNUR puso en marcha la campafia #1Belong no bastan.
La discriminacién por motivos de género o etnia en los marcos legislativos y en los
procedimientos es una de las principales causas de la apatridia, y muchos paises ain no han
tomado medidas para solucionar el problema.

Acceso a soluciones

Integracion local

60. A menudo se pueden arbitrar soluciones al desplazamiento a nivel local si se permite
a los refugiados ser autosuficientes y realizar aportaciones a sus comunidades de acogida y
paises receptores. La situacion de los refugiados puede mejorar ain mas si, de conformidad
con la Convencién de 1951 y otros instrumentos legales, se les concede la residencia legal,
se les permite integrarse social y econémicamente y se les facilita la naturalizacién. Los
microcréditos pueden dar a los refugiados la posibilidad de constituir empresas y ser
autosuficientes. En abril de 2021, el Gobierno del Pakistan y el ACNUR iniciaron el ejercicio
de renovacién de documentos y verificacién de datos, que se complet6 a finales de ese afio.
En ese ejercicio se verificaron o registraron los datos socioeconémicos completos de
1,28 millones de refugiados afganos, lo que permitié emitir tarjetas biométricas inteligentes
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a todos los titulares verificados de credenciales de prueba de registro de mas de cinco afios
de edad, asi como facilité la formulacion de programas dirigidos a promover la resiliencia de
los refugiados afganos durante su estancia en el Pakistan, su retorno voluntario final y su
reintegracion sostenible. EI Gobierno del Peru reconocio las certificaciones académicas de
los refugiados en diversos ambitos profesionales, en particular el sanitario, lo que les dio la
oportunidad de reanudar sus carreras profesionales y de hacer valiosas contribuciones a sus
paises y comunidades de acogida. Varios paises han facilitado la naturalizacién de los
refugiados de conformidad con el articulo 34 de la Convencion de 1951, entre otros Albania,
Armenia, Georgia, la Republica de Moldova y el Senegal.

61. La Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo y sus Estados miembros,
incluidos los Gobiernos del Sudan y Sudan del Sur, junto con el ACNUR, los refugiados, los
desplazados internos y los retornados, avanzaron en los debates conducentes a la articulacion
de una vision comin sobre la inversion en soluciones para los desplazados en los dos paises
sefialados y en la region. En 2021 se formuld una estrategia y un plan de accion de soluciones
duraderas que prevé, entre otros objetivos fundamentales, la integracion socioeconémica de
al menos el 50 % de las personas que lo deseen en el plazo de cinco afios que se contempla
en el plan.

Repatriacion voluntaria

62.  Si bien los conflictos y la inseguridad actuales siguen limitando las perspectivas de
retorno a gran escala a paises como el Afganistan, Myanmar y la Republica Arabe Siria, en
otros lugares se estan produciendo avances en materia de repatriacién. En Burundi, mas de
23.500 refugiados burundeses regresaron a casa desde Rwanda en los Gltimos meses, lo que
eleva el total de repatriados a unos 190.000 desde 2017. EI ACNUR apoya la repatriacion
voluntaria de refugiados a Burundi desde Kenya, Mozambique, la Republica Democrética
del Congo, la Republica Unida de Tanzania, Rwanda y Uganda. En la Republica Democratica
del Congo, cerca de 5.000 refugiados que huyeron de la violencia hace cuatro afios estan
optando por volver a casa voluntariamente desde Zambia. En consideracion a los cambios
fundamentales y duraderos que se han producido en Coéte d’lvoire, el ACNUR ha
recomendado a los Estados que acogen a refugiados de ese pais que apliquen la clausula de
cesacion a los refugiados que huyeron de la violencia y la persecucion relacionadas con los
sucesos politicos acontecidos entre 1999 y 2021, y que faciliten su repatriacion y
reintegracion voluntarias, asi como faciliten a aquellos que deseen permanecer en sus paises
de acogida la obtencion de la residencia permanente o la naturalizaciéon. El ACNUR se ha
ocupado de organizar el transporte para ayudar a los ciudadanos de Cote d’lvoire que
deseaban retornar. En 2021, unos 22.400 refugiados regresaron a casa, a los que se sumaron
mas de 9.600 en el primer trimestre de 2022. EI ACNUR también proporciona asistencia
financiera a los refugiados retornados para facilitar su reintegracion. Desde 2011 hasta abril
de 2022, unos 306.000 refugiados habian regresado a Céte d’lvoire (alrededor del 92 % de
los desplazados del pais).

Reasentamiento y otras soluciones que impliquen a terceros
paises

63.  Menos del 1 % de la poblacién mundial de refugiados tiene acceso a soluciones que
impliquen a terceros paises, y la brecha entre las necesidades de reasentamiento, los lugares
de reasentamiento y, sobre todo, las salidas con fines de reasentamiento, es cada vez mayor.
Si bien hay ejemplos positivos de Estados que ampliaron sus objetivos de reasentamiento de
refugiados, como los Estados Unidos de América, las necesidades superan con creces la
voluntad de los Estados de reasentar a las personas que lo necesitan. Solo en la regién de
Oriente Medio y Norte de Africa, unos 717.000 refugiados necesitan ser reasentados en 2022.
Mas de 610.000 de ellos son refugiados sirios, los cuales representan el colectivo con
mayores necesidades de reasentamiento del mundo. El desfase entre las necesidades y los
lugares de reasentamiento es mas acusado en la region del Africa Oriental, Cuerno de Africa
y Grandes Lagos. Aunque esta regién acoge a mas de 4,9 millones de refugiados y solicitantes
de asilo, solo se asignaron 22.500 plazas de reasentamiento para toda la region. En 2021, el
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VII.

ACNUR remitié los casos de mas de 63.000 refugiados a 23 paises para que examinaran la
posibilidad de su reasentamiento, lo que supone un incremento del 60 % respecto a 2020.
Ademas, mas de 39.000 refugiados partieron para reasentarse en 20 paises diferentes, lo que
supone un aumento del 72 % respecto a 2020. EI 50 % de las solicitudes correspondian a
mujeres y nifias y el 52 %, a nifios.

64.  Aunque la reunificacion familiar ayuda a garantizar el derecho a la vida en familia,
los costes de tramitacion y los requisitos de documentacion siguen siendo un problema. Sin
embargo, esos obstaculos pueden sortearse recurriendo a técnicas innovadoras de
teletratamiento y a medios alternativos a la prueba documental. En las Américas, por ejemplo,
Chile, los Estados Unidos de América y Uruguay estan logrando por esos medios avances en
materia de reunificacion familiar. La Red de Reunificacion Familiar, que opera a nivel
mundial y reGine a interesados, expertos y académicos relevantes con el proposito colectivo
de promover y facilitar un mayor acceso a los procedimientos de reagrupacion familiar, ha
proporcionado una plataforma para el intercambio de informacion sobre buenas précticas y
retos actuales. EI ACNUR mantuvo su compromiso con la reunificacion familiar y sigui
respaldando programas como el proyecto regional de reunificacion familiar junto con el
Proyecto Internacional de Asistencia a los Refugiados. Mas recientemente, con objeto de
reducir los prolongados tiempos de espera, se ha puesto en marcha con los Paises Bajos un
proyecto piloto que facilita la realizacidn de entrevistas de reunificacién familiar a distancia
en las operaciones del ACNUR.

65.  Los nuevos programas puestos en marcha en varios paises, como el Canadé, Francia
y el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, revelan un mayor interés y apoyo a
los itinerarios educativos y la movilidad laboral. Los itinerarios laborales seguros y que
presentan garantias de proteccion ayudan a los refugiados a ejercer de manera efectiva su
derecho humano a un trabajo decente, al tiempo que promueven la constitucion de una fuerza
de trabajo dindmica y diversa y satisfacen las necesidades econémicas y las demandas del
mercado laboral en las comunidades de acogida. Pese a ello, el panorama juridico y
administrativo es complejo y tiende a limitar los cambios rapidos y palpables. EIl ACNUR
recomendd a la Unién Europea y sus Estados miembros que adoptaran un enfoque comun y
holistico sobre la movilidad laboral para afrontar las necesidades laborales actuales y futuras
de la Union, lo que permitiria el acceso equitativo a los refugiados.

66.  En Oriente Medio y Norte de Africa, las vias complementarias han sido una prioridad
estratégica, inclusive mediante la provision de programas educativos y oportunidades de
empleo y la reagrupacion familiar. Los programas de empleo y formacidn con terceros paises
participantes se han ampliado en la regidn gracias a una amplia red de Estados y socios. El
ACNUR estd determinando los perfiles y las necesidades de los refugiados y dandoles
visibilidad para cubrir en mayor medida la demanda en terceros paises y abogar por que se
brinden més oportunidades.

Conclusioén

67. Los conflictos, la violencia, la discriminacién y la opresion han acelerado los
desplazamientos en el mundo durante el Gltimo afio, lo que ha puesto a prueba el sistema
multilateral y los principios fundamentales de la proteccién internacional y los derechos
humanos. Sin embargo, es evidente que existen principios, iniciativas y alianzas,
internacionales, regionales y nacionales, de importancia crucial que persiguen invertir esa
tendencia y avivar la esperanza en las personas desplazadas y apatridas. Aunque el acceso a
los derechos, la proteccién y las soluciones depende en ultima instancia del empefio y las
acciones de los Estados, hay multiples maneras de propiciar condiciones favorables para el
disfrute de esos derechos. Entre ellas se cuenta el fomento de la cooperacion internacional y
la distribucion efectiva de la carga y la responsabilidad, el recurso a enfoques de multiples
interesados al encarar la situacion mundial de los desplazamientos y el impulso al
cumplimiento de buena fe de los compromisos y las obligaciones legales, de conformidad
con el pacto mundial sobre los refugiados. También es crucial garantizar que las personas
paray con las que trabaja el ACNUR sigan siendo los protagonistas de la respuesta. Los retos
actuales, como el COVID-19, y las nuevas situaciones de desplazamiento, como la surgida
en Ucrania, revelan sin duda la importancia primordial del pacto. EIl ACNUR aguarda con
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interés trabajar en estrecha colaboracion con los Estados y otros socios en la preparacion del
Foro Mundial sobre los Refugiados de 2023 e insta a todos los interesados a que aprovechen
la oportunidad que les brindan los proximos 18 meses para avanzar en su aplicacion, en
particular mediante la promocion del acceso a los derechos.
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