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El Relator Especial sobre el derecho a la educacion, Kishore Singh, realizé una
mision a Chile del 28 de marzo al 4 de abril de 2016, cuyas conclusiones se recogen en el
presente informe. Chile ha emprendido reformas educativas sin precedentes, destinadas a
desmantelar la herencia dejada por los enfoques basados en la légica de mercado aplicados
a la educacién, que han generado un sistema educativo enormemente segregado y
discriminatorio. El Relator Especial acoge con satisfaccion el nuevo modelo de educacién,
que reconoce la educacion como un derecho, y no como un bien de consumo. El informe
presenta un analisis del sistema juridico nacional emergente, que se esti elaborando de
conformidad con las normas internacionales y que constituye la base de las reformas. El
proceso ha sido posible gracias a que la libertad de ensefianza se ha ajustado a las
obligaciones internacionales y constitucionales del pais sobre el derecho a la educacion, de
forma que esa libertad de ensefianza no pueda ejercerse sin restricciones. El informe ofrece
un panorama general de las mejoras en materia de educacion y basadas en la equidad
encaminadas a ampliar el acceso a la educacion a todos los niveles, destacando los retos
que entrafia la materializacion concreta de las reformas. El Relator Especial subraya la
necesidad de que las operaciones financieras de todos los sostenedores privados se
investiguen rigurosamente, con transparencia y plena rendicion de cuentas, y concluye con
una serie de recomendaciones que deberian contribuir a reforzar las reformas.
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I. Introduccion

1. El Relator Especial sobre el derecho a la educacion, Kishore Singh, realizé una
visita oficial a Chile del 28 de marzo al 4 de abril de 2016 por invitacion del Gobierno.

2. El primer dia de la visita, el Relator mantuvo con la Presidenta, Michelle Bachelet,
un didlogo muy enriquecedor sobre las reformas educativas, que estuvo centrado en las
principales iniciativas y los nuevos enfoques de politica en el &mbito de la educacion. El
Relator Especial quisiera expresar su mas sincero agradecimiento a la Presidenta por
haberle brindado esa oportunidad.

3. Durante los ocho dias de su visita, el Relator Especial sostuvo conversaciones
detalladas con la Ministra de Educacion y su equipo, el Ministro de Desarrollo Social y
altos cargos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Asimismo, mantuvo un amplio
didlogo con el Presidente y miembros del Tribunal Constitucional, asi como con
representantes de las Comisiones de Educacion de ambas camaras del Congreso Nacional.

4, El Relator Especial tuvo la oportunidad de visitar un establecimiento de educacién
parvularia, un establecimiento publico de educacién primaria, un liceo técnico y un centro
de educacién secundaria, y se reuni6 con profesores y directivos universitarios,
administradores, estudiantes, padres y docentes en Santiago y Antofagasta. Ademas, se
reunié con varios representantes de la comunidad internacional, entre ellos, representantes
de los érganos de las Naciones Unidas con sede en Santiago, y con miembros del Instituto
Nacional de Derechos Humanos y de organizaciones de la sociedad civil.

5. El Relator Especial agradece al Gobierno su invitacién y plena cooperacién durante
la misidn, y extiende su agradecimiento al personal de la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en Santiago y en Ginebra. Quisiera dar las
gracias ademas a todas las personas que lo recibieron y se tomaron el tiempo de compartir
sus experiencias en un espiritu de dialogo y cooperacion.

I1. Desmantelando la herencia dejada por las politicas
educativas basadas en la l6gica de mercado

6. Chile ha guedado en buena medida marcado por los 17 afios de dictadura militar
(de 1973 a 1990) encabezada por el General Augusto Pinochet. Su Gobierno aplicéd una
politica econdmica liberal que dio lugar a la privatizacion de la educacién sobre la base de
principios orientados por la légica del mercado. El sistema de educacién que surgié durante
ese periodo desarrolld6 mecanismos de seleccion al permitir a las escuelas cobrar cuotas, lo
que, en realidad, dividié a la sociedad segn la capacidad econémica de las familias y cre6
un sistema que reforzo las desigualdades existentes.

7. Ello debe analizarse a la luz de la alarmante expansidn de las escuelas privadas en
Chile; el 94% de los alumnos de dichas escuelas procede del quintil mas rico, mientras que
las dos terceras partes del alumnado de las escuelas pUblicas provienen de la mitad mas
pobre de la poblacién®.

8. En la actualidad, gracias a la vision adoptada por la Presidenta, Chile vive un
periodo historico de transicion en materia de educacién. EI Gobierno ha puesto en marcha
el proceso para remediar los estragos causados por casi treinta afios de aplicacion de un
enfoque de mercado de la educacion, lo que dio lugar a disparidades educativas, con altos
niveles de segregacion y estratificacion escolar cargados de discriminacion estructural?.

[N

Educacion para Todos, Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2013/4, pag. 11. Puede
consultarse en http://es.unesco.org/gem-report/sites/gem-report/files’tUNESCO_LAC _
Factsheet_SP.pdf.

2 Véase “Decommodifying Education in Chile? Bachelet’s reforms in the face of persistent educational
inequalities”, Education in Crisis, 5 de mayo de 2014. Puede consultarse en
www.educationincrisis.net/blog/item/1122-decommaodifying-education-in-chile?-bachelets-reforms-
in-the-face-of-persistent-educational-inequalities.
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9. Las reformas en curso tienen por objeto erradicar las importantes desigualdades del
sistema educativo derivadas de la aplicacion de politicas econémicas liberales en el ambito
de la educacién y restablecer la educacion como un bien pudblico, poniendo fin a la
educacion con &nimo de lucro. En Chile se estan aprobando una serie de nuevas leyes de
educacion y se estan revisando novedosos proyectos de ley con el propoésito de desmantelar
la herencia de las politicas educativas basadas en las leyes de mercado. El marco juridico en
desarrollo muestra la manera en que las obligaciones del Estado, dimanantes de los
instrumentos internacionales de derechos humanos, pueden incorporarse al ordenamiento
juridico nacional posibilitando la adopcién de medidas de politicas y programaticas a nivel
nacional.

10. El Relator Especial rinde homenaje a la Presidenta por introducir reformas
trascendentales que reconocen la educacién como un derecho, y no como un bien de
consumo, y por el nuevo modelo educativo, en el que la educacion con fines de lucro no
tiene cabida.

Obligaciones internacionales contraidas por Chile
respecto del derecho a la educacién

11.  Chile, en cuanto Estado parte en varios instrumentos internacionales de derechos
humanos, ha contraido obligaciones juridicas respecto del derecho a la educacion. Ha
ratificado el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que
aborda de manera exhaustiva el derecho a la educacion. Es también parte en la Convencion
relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), que prohibe toda discriminacion en la educacion por motivo de origen
nacional o social, posicion econdémica o nacimiento, entre otros. Ademas, Chile ha
ratificado la Convencién sobre los Derechos del Nifio, que establece el derecho a la
educacion y proscribe la discriminacion por motivo de origen social y posicién econémica.
También es Estado parte en la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer y la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacién Racial. Todos esos instrumentos internacionales de
derechos humanos consagran el principio fundamental de igualdad de oportunidades en la
educacion.

Sistema juridico nacional relativo al derecho
a la educacion

12.  Las transformaciones que se estan produciendo actualmente en el sistema educativo
de Chile se materializan en la nueva legislacién nacional promulgada en el &mbito de la
educacién, que se basa en la consideracion del derecho a la educacién como un derecho
constitucional.

Disposiciones constitucionales

13.  La Constitucion de Chile de 1980 establece el derecho a la educacion. En virtud de
lo dispuesto en el articulo 19, numeral 10, de la Constitucion, se asegura a todas las
personas el derecho a la educacion. La Constitucion dispone que corresponde al Estado
otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho y lo obliga a garantizar el acceso
gratuito al sistema educativo desde el Gltimo afio de la educacién parvularia y durante la
educacion primaria (“basica”) y secundaria (“media”), que constituye la ensefianza
obligatoria, debiendo, por tanto, financiarlo. En esas etapas, la educacion es obligatoria para
toda la poblacidn y debe ser gratuita.

14.  El articulo 19, numeral 10, de la Constitucion también establece el objetivo de la
educacion, que es el pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida, y
dispone que los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.
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Establece ademas que es deber de la comunidad contribuir al desarrollo vy
perfeccionamiento de la educacion.

15.  En ese contexto, el Relator Especial observa que, aunque el derecho a la educacién
no esté contemplado en el articulo 20 de la Constitucion, que enumera los derechos
amparados constitucionalmente por el recurso de proteccion, en los procedimientos
judiciales por violaciones de los derechos humanos, la amplia interpretacion del poder
judicial incluye el derecho a la educacidn, lo que abre el camino a su justiciabilidad.

B. Legislacion nacional emergente

16.  El proceso de reforma se ha traducido en una serie de iniciativas legislativas,
algunas de las cuales ya se han aprobado como leyes y politicas nuevas, mientras que otras
estan en curso de elaboracién como proyectos de ley.

17.  La Ley General de Educacion de agosto de 2009 (nim. 20370) es un instrumento
legislativo de referencia, por cuanto que dispone que el sistema educativo chileno se
construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion y en los tratados
internacionales ratificados por Chile (art. 3). Esta Ley establece la obligacion del Estado de
asegurar la igualdad de oportunidades y la educacidn inclusiva, y especialmente de reducir
las desigualdades en el sistema educativo (arts. 3y 4).

18.  La Ley de Inclusion Escolar de 2015 (nim. 20845), que entr6 en vigor el 1 de marzo
de 2016, la vispera de la visita del Relator Especial, es un pilar fundamental de las
reformas. La Ley es de suma importancia de cara al establecimiento del marco juridico
desde el que crear un sistema educativo inclusivo y preservar el derecho a la educacion.
Practicamente todas las personas con las que se entrevisté el Relator Especial durante su
visita se refirieron a esta Ley como la medida mas significativa de la reforma. La Ley es
una pieza clave que prepara el camino hacia un cambio de paradigma a largo plazo en la
educacién, hasta el momento en que el Estado asuma toda la responsabilidad como
guardian y protector del derecho a la educacién.

19.  La Ley de Inclusion Escolar da mas peso a las cuestiones politicas clave relativas a
la calidad de la educacién, que se reflejan en la Ley ndm. 20501, de febrero de 2011, de
Calidad y Equidad de la Educacién®. Ademas, la Ley nim. 20903, de marzo de 2016, que
crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente, esta intrinsecamente relacionada con la
calidad de la educacion.

20.  Lavisita del Relator Especial coincidié con la promulgacién de la Ley nam. 20911,
que crea el Plan de Formacién Ciudadana para los establecimientos educacionales
reconocidos por el Estado*. Entre los objetivos del Plan figuran promover el conocimiento,
la comprension y el compromiso de los estudiantes con los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile. La Ley
es digna de encomio, pues considera la ética como medio para reforzar el desarrollo, en el
marco de una vision del mundo centrada en el ser humano.

21.  La Ley ndm. 20910 aprobada en marzo de 2016, por la que se crean 15 nuevos
centros de formacién técnicos estatales®, es otro hito legislativo que contiene reformas
radicales de la educacion superior, destinadas a ampliar las oportunidades, abriéndolas a
realidades socioeconémicas diferentes, y a responder a las necesidades y los requisitos del
desarrollo local y nacional.

22.  El Relator Especial valora positivamente que en la reestructuracion del sistema
educativo y en el nuevo marco legislativo de Chile se haga sistematicamente referencia a
los instrumentos internacionales de derechos humanos relativos al derecho a la educacion.
La Ley de Inclusién Escolar persigue asegurar a todas las personas el ejercicio del derecho
a una educacion de calidad, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién y en los

3 Véase https://www.leychile.cl/Navegar?idLey=20501.
4 Véase https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1088963.
5 Véase https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1088775.
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tratados internacionales en vigor ratificados por Chile. El proyecto de ley que crea el
sistema nacional de educacion publica contiene disposiciones similares.

23.  Ademas, las nuevas leyes de educacién en diversas esferas fundamentales en Chile
son ejemplos notables en el contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, aprobados
por la Asamblea General en la cumbre de las Naciones Unidas para la aprobacion de la
agenda para el desarrollo después de 2015, celebrada en septiembre de 2015. EI Objetivo 4
es garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje para todos durante toda la vida. Méas concretamente, el objetivo 4.1 es asegurar,
de aqui a 2030, que todas las nifias y todos los nifios terminen la ensefianza primaria y
secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados escolares
pertinentes y efectivos. La aprobacion de instrumentos legislativos nuevos fue significativa
en el marco de los compromisos contraidos en mayo de 2015 por Chile y los Gobiernos de
todo el mundo con la Declaracion de Incheon: Educacion 2030: Hacia una educacion
inclusiva y equitativa de calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos, y el
Marco de Accion para la Educacién 2030 adoptado por la UNESCO en noviembre de 2015
para modernizar la legislacion en materia de educacion estableciendo esta como un derecho
fundamental y un bien publico.

24. Durante su visita, el Relator Especial recibié informacion detallada de las
autoridades nacionales y locales sobre el proyecto de ley que crea el sistema nacional de
educacién puablica, al que se denomina coloquialmente “proyecto de desmunicipalizacion”.
Esta es una parte significativa de la reforma legislativa y el Relator Especial espera que se
promulgue pronto. Su objetivo principal es recuperar el control nacional de la gestion de la
educacién, que durante la dictadura se descentraliz6 a las municipalidades. El proyecto de
ley busca eliminar la segregacién social y, al igual que la Ley de Inclusion Escolar, se
centra en la igualdad de derechos y oportunidades, al tiempo que procura lograr una
educacion de calidad integral e inclusiva.

25.  El Relator Especial acoge con satisfaccién el proyecto de ley relativo a los derechos
del nifio, que establece los recursos financieros necesarios para que todos los nifios tengan
igualdad de oportunidades para acceder a la educacion parvularia. El proyecto de ley presta
especial atencion a los nifios en situacion de vulnerabilidad, entre ellos los nifios con
discapacidad, y propone la creacién de un comité institucional interministerial de alto nivel
encargado de garantizar los derechos del nifio y de un Defensor de la Nifiez. Este proyecto
de ley demuestra la alta prioridad que Chile concede a los derechos del nifio.

V. Libertad de ensefianza y sus limites constitucionales

26.  Resulta alentador para el Relator Especial que el afan por modernizar la legislacion
en materia de educacion siga siendo la premisa fundamental de las reformas en curso. Esa
nueva orientacion ha sido posible gracias a que la libertad de ensefianza se ha cefiido a las
obligaciones internacionales y constitucionales relativas al derecho a la educacién, con el
fin de garantizar que la libertad de ensefianza quede circunscrita a unos limites, no
permitiéndose que obstaculice la reforma en curso.

27.  De acuerdo con el principio de libertad de ensefianza, en Chile los establecimientos
educacionales, incluidas las instituciones religiosas, han impartido educacion en nombre de
la libertad de los padres y tutores legales para velar por que la educacion religiosa y moral
de sus hijos sea conforme a sus propias convicciones. Se informé al Relator Especial que
un ejemplo de institucion religiosa que hacia especial hincapié en los derechos humanos era
la Universidad Catolica Silva Henriquez, en Santiago.

28.  En Chile se ha permitido a las fuerzas del mercado operar en el ambito educativo en
nombre de la libertad de enseflanza. En la reunion con miembros del Tribunal
Constitucional, se informé al Relator Especial de que algunos miembros del Congreso
habian pedido que la Ley de Inclusion Escolar se declarara inconstitucional. Asimismo, se
le notificd que el debate sobre la libertad de ensefianza habia encontrado muchas
dificultades y que se articulaba en torno a dos puntos de vista opuestos: algunos destacaban
el hecho de que la libertad de ensefianza estaba vinculada a la idea de que el Estado no
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deberia intervenir, mientras que otros opinaban que el Estado deberia regular mejor la
libertad de ensefianza para garantizar el derecho a la educacion.

29.  El Tribunal resolvié que regular el derecho a la educacion no constituia una
vulneracion de la libertad de ensefianza y que dicha libertad no era un fin en si, sino un
medio para asegurar el derecho a la educacion. El Tribunal dio preeminencia, en
cumplimiento de las obligaciones constitucionales e internacionales del pais, al derecho a la
educacion sobre la libertad de ensefianza. El Tribunal Constitucional es digno de aplauso
por que, ante opiniones opuestas y un debate juridico intenso, resolvié no impedir o poner
en peligro las reformas educativas basadas en los derechos humanos en Chile.

30. Ha quedado ahora claramente establecido que el ejercicio de la libertad de
ensefianza en Chile esta sujeto a determinadas condiciones, a saber: a) los establecimientos
educacionales deben contar con la autorizacién y el reconocimiento oficial del Estado; y
b) los establecimientos educacionales pueden ejercer la libertad de ensefianza solo respecto
de los planes de estudio en el marco estricto de las normas minimas establecidas por el
Estado. Ademds, los propietarios de establecimientos particulares que no reciben
subvenciones pueden tomar pruebas selectivas de admision, pero los establecimientos del
Estado y los particulares subvencionados no pueden tomar pruebas selectivas de admision,
salvo los que requieran una especializacion temprana, por ejemplo artistica, en cuyo caso lo
pueden hacer a partir del séptimo grado. En este caso, las pruebas no pueden incluir
contenidos académicos.

31.  El Relator Especial recuerda que la libertad de las personas y las entidades para
establecer y dirigir instituciones educativas no es ilimitada. Conforme a lo establecido en el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (art. 13, parrs. 3y 4),
esa libertad en la educacion esta sujeta al cumplimiento de normas minimas que todas las
instituciones educativas privadas han de respetar, en consonancia con lo dispuesto en
instrumentos internacionales de derechos humanos. No hacerlo constituye una violacién del
derecho a la educacion. La libertad de ensefianza no faculta a los sostenedores
educacionales para socavar la educacion como bien publico o subordinarla a intereses
privados en detrimento de la responsabilidad social de educar. EI concepto de libertad de
ensefianza no es contrario a la provision publica de educacién como una responsabilidad
central y preponderante del Estado. El Estado sigue siendo el guardidn del derecho a la
educacion en todas las circunstancias.

VI. Transformando el escenario educativo

32.  Después de casi tres décadas de privatizacion en el &mbito de la educacion, Chile
tiene una de las desigualdades educativas mas profundas y arraigadas de América Latina.
Las reformas en curso son valiosas, por cuanto que, claramente, han puesto en marcha un
proceso de transformacion nacional con un cambio de paradigma. Sobre la base de leyes y
politicas, esta cobrando forma un nuevo modelo de educacion basado en la igualdad de
acceso a una educacion publica de calidad.

A. Avances en la educacion parvularia

33.  Después de su eleccion en 2006, la Presidenta Bachelet inici6 una reforma profunda
de la atencidn en la primera infancia, que consistié en la construccion de muchos miles de
guarderias nuevas y la puesta en marcha de una iniciativa para el desarrollo del nifio, “Chile
crece contigo”, destinada a los nifios menores de 5 afios. En 2015, aproximadamente el 49%
de los nifios de entre 1 y 5 afios estaban inscritos en educacién parvularia con
financiamiento puablico. Se hizo un esfuerzo concertado para que nifios procedentes del
40% de hogares mas pobres del pais pudieran acceder a cuidados gratuitos en salas cuna
(para menores de 2 afios) o jardines infantiles (para nifios de 2 y 3 afios). La importancia de
estos avances debe considerarse en el contexto del nuevo proyecto de ley relativo a los
derechos del nifio (véase el parrafo 25 anterior).
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B.

Avances en la ensefianza basica

34. En cuanto a la ensefianza béasica®, en la actualidad hay en Chile tres tipos de
establecimiento, en funcidn de su forma de financiamiento:

a) Establecimientos publicos, dependientes del Estado y gestionados
principalmente por las municipalidades, en los que la educacién se imparte de forma
gratuita. En 2011, el 40% de los alumnos asistian a estos establecimientos.

b) Establecimientos particulares subvencionados por el Estado, financiados de
forma conjunta con subsidios estatales y copagos de las familias de los alumnos’,
gestionados en su mayoria por propietarios privados. En 2011, el 53% de los alumnos
asistian a estos establecimientos.

c) Establecimientos  particulares pagados (independientes), financiados
totalmente con las cuotas que se cobran a las familias de los alumnos. En 2011, el 7% de
los alumnos asistian a estos establecimientos®.

35.  Los tres tipos de establecimiento escolar estan fuertemente estratificados por grupo
socioeconémico: el 70% del alumnado de los establecimientos publicos municipales
procede de los hogares con menos ingresos, mientras que el 75% del alumnado de los
establecimientos particulares procede del quintil con ingresos mas altos®. Ademas, debido a
las grandes diferencias entre las municipalidades en lo que respecta a su capacidad, su
voluntad politica y sus calificaciones profesionales, el sistema de educacién municipal de
Chile ocasiona importantes disparidades en términos de calidad entre las escuelas publicas.
Segun el Ministerio de Educacion, se planea introducir un convenio de desempefio basado
en un nuevo acuerdo sobre educacion con las municipalidades, en virtud del cual cada
municipalidad se comprometera a poner en marcha una serie de iniciativas acordadas
en 2015.

36.  Esas disparidades ponen de manifiesto la importancia del proyecto de ley que crea el
sistema nacional de educacién publica, que se propone crear un sistema nacional de
educacién de calidad uniforme, en el que el Gobierno nacional tenga la responsabilidad
general de hacer una mejor gestién, al tiempo que se mantiene la ejecucién descentralizada
en manos de las autoridades municipales®.

37.  La Ley de Inclusion Escolar de 2015 es otro hito legislativo, pues se propone poner
fin a las disparidades en el acceso a la educacién. Establece el deber del Estado de asegurar
las condiciones necesarias para que todas las personas disfruten del derecho a una
educacién inclusiva de calidad. Dispone que los procesos de admision deben ser
transparentes y prohibe a las escuelas solicitar la informacion que se utilizo en el pasado
para excluir a alumnos por motivo de antecedentes socioeconémicos, nivel de escolaridad,
estado civil y situacion patrimonial familiar del alumno.

38. La Ley elimina el sistema de financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado. El financiamiento
compartido se habia introducido en la Ley ndm. 19247, de 15 de septiembre de 1993,
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En el presente informe, el término “ensefianza basica” designa la educacion primaria y primer ciclo de
secundaria, puesto que asi lo dispone la Constitucion de Chile.

Antes de la aprobacion de la Ley de Inclusion Escolar de 2015, todos los establecimientos escolares
que recibian un subsidio del Estado, tanto pablicos como particulares, también podian cobrar una
cuota mensual a los alumnos.

Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), Panorama de la educacion 2014:
Indicadores de la OCDE (Publicaciones de la OCDE, 2014), pag. 439.

José Luis Drago y Ricardo D. Paredes, “La brecha de calidad en la educacion chilena”, Revista
CEPAL nim. 104 (agosto de 2011), pag. 170.

El articulo 5 del proyecto de ley dispone el establecimiento de la Direccion de Educacion Pablica, un
servicio publico centralizado dependiente del Ministerio de Educacidn. El articulo 10 establece la
creacion de los Servicios Locales de Educacion Publica como servicios pablicos funcional y
territorialmente descentralizados en 15 regiones diferentes. El texto del proyecto de ley puede
consultarse en www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2015/12/Mensaje-1174-363-Proyecto-
de-Ley-que-Crea-el-Sistema-de-Educacion-Publica-firmado.pdf.
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relativa a las donaciones con fines educacionales, y permitié tanto a los establecimientos
particulares subvencionados de escolarizacion primaria y secundaria como a los
establecimientos publicos municipales de escolarizacion secundaria cobrar tasas de
matriculacion en la maxima cuantia posible al tiempo que percibian subvenciones. Afios
mas tarde se permitié a las escuelas privadas subvencionadas cobrar una cuota mensual
adicional ademas del copago. La aplicacion de la Ley de Inclusion Escolar dara a las
familias la libertad de elegir cualquier establecimiento educativo, independientemente de su
situacion econdémica o capacidad financiera, y de acceder a la educacion de forma gratuita.

C. Avances en la educacion superior

39.  EnChile hay tres tipos de establecimientos de educacion superior:

a) Las universidades, que imparten educacién superior tanto profesional como
técnica y pueden expedir titulos académicos.

b) Los institutos profesionales, que imparten educacion profesional y técnica,
pero no pueden otorgar titulos académicos.

C) Los centros de formacién técnica, que imparten educacion superior técnica.
El alumnado de los institutos profesionales y los centros de formacidn técnica pertenece
principalmente a los tres primeros quintiles con ingresos mas bajos.

40. Si bhien la tasa de escolarizacion en la ensefianza superior ha aumentado
considerablemente en los Gltimos afios, situandose en 2014 en aproximadamente el 40% de
la poblacién de entre 18 y 24 afios', el acceso sigue dependiendo en gran medida de la
renta familiar. Aproximadamente el 80% de los estudiantes estdn matriculados en
universidades privadas y, en la actualidad, la educacion superior es mayormente privada y
muy costosa.

41.  Paraobtener una plaza en la universidad, los candidatos deben someterse a la prueba
de seleccién universitaria, de la que se encarga el Departamento de Evaluacién, Medicion y
Registro Educacional de la Universidad de Chile. Todos los graduados de la educacién
media pueden presentarse a la prueba, pero los resultados dependen en gran medida de los
efectos acumulativos de haber accedido a una educacion bésica y media de determinado
nivel de calidad, por lo que los grupos mas vulnerables quedan rezagados.

42.  Ademas, las universidades procuran obtener la acreditacion institucional, en algunos
casos recurriendo a medios poco fiables, puesto que esa certificacion da acceso, entre otras
cosas, a préstamos y becas estudiantiles, lo que a su vez permite a la universidad aumentar
el porcentaje de matriculacién y, por lo tanto, multiplicar las posibilidades de lucro. En
algunos casos se concede la acreditacion por uno o dos afios solamente, pero ello permite a
las instituciones cobrar cuotas durante toda la formacion universitaria méas alla de los afios
para los que tenian acreditacion. Si no obtienen la acreditacion para los afios subsiguientes,
las universidades deben cerrar, después de haber cobrado las tasas por estudios futuros y
dejando a los estudiantes endeudados y sin una institucion académica en la que continuar
sus estudios.

43.  La cuestion del acceso a la educacion como un derecho se colocé en el centro del
debate nacional a raiz de las protestas estudiantiles y las manifestaciones publicas masivas
que tuvieron lugar en 2006 y 2011 contra la educacién privatizada de Chile, que ha
generado importantes desigualdades educativas. La mayoria de las reivindicaciones de los
estudiantes abordaban la posibilidad legal de lucrarse con la educacidn en todos los niveles
de ensefianza y la necesidad de aliviar la carga de las familias, en particular la que se
derivaba del financiamiento de los estudios universitarios.

1 Instituto Nacional de Derechos Humanos, “Informe complementario: Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales”, marzo de 2014, pag. 25. Se puede consultar en:
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/ CESCR/Shared%20Documents/CHL/INT_CESCR_IFL_CHL _
18457 _S.pdf.
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44.  En el momento de la visita del Relator Especial, todavia se estaban perfilando las
reformas de la educacion superior. Estas prevén el establecimiento de un sistema de
aseguramiento de la calidad y de un nuevo sistema de acreditacion, la creacion de
instituciones publicas y la modificacion del régimen de financiamiento de la investigacion,
el desarrollo y la innovacion. El Relator Especial confia en que las reformas incluiran un
proceso participativo y que, cuando se aprueben, aumentaran la capacidad institucional para
absorber el nimero creciente de estudiantes y mejoraran la calidad, la capacidad y el
financiamiento de las instituciones de educacion superior.

45, Durante su visita, se inform¢6 al Relator Especial de la decision encomiable del
Gobierno de ampliar el sistema de educacion superior puablica con dos universidades
publicas nuevas en regiones que no contaban con ninguna: Aysén y O’Higgins.

Educacion y formacion tecnicoprofesional y desarrollo
de competencias

46. En Chile hay pocos establecimientos acreditados que imparten educacion
tecnicoprofesional?, entre otras razones porque no pueden acceder a financiamiento
publico. El sistema de acceso a fondos publicos para los establecimientos y el alumnado de
educacion técnica se concibi6 teniendo en mente una educacion centrada en la universidad.
Por consiguiente, los requisitos para acceder a esos fondos no son compatibles con las
necesidades y capacidades requeridas en la educacidn tecnicoprofesional. En consecuencia,
a esos establecimientos les ha resultado dificil acceder a financiamiento publico, tanto
como a sus estudiantes lograr el desempefio de nivel universitario que se exige para
conseguir becas y préstamos.

47.  EIl Gobierno reconoce que la educacion tecnicoprofesional es fundamental para el
desarrollo sostenible encaminado a construir un futuro mejor. La calidad y la pertinencia,
asi como el entorno productivo y social y el valor social de la educacion tecnicoprofesional,
son los tres pilares de accidn de la reforma en ese sector de importancia estratégica.

48.  El Relator Especial celebra la decision de ampliar la educacién superior técnica con
15 centros de ensefianza superior nuevos, uno en cada region de Chile. Con ello se
subsanaran las carencias existentes en la educacién terciaria puablica. Ello demuestra la
firme voluntad del Gobierno de fomentar una educacion tecnicoprofesional de calidad que
potencie la capacidad de sus beneficiarios para una transformacion individual y social. De
acuerdo con la ley aprobada en marzo de 2015 por la que se crean los centros, cada uno de
ellos estara asociado con una universidad puablica que tenga acreditacion institucional. Los
centros, que comenzaran a funcionar de forma gradual, también tendran acceso a
actividades de formacién continua para el desarrollo de competencias, asi como a
educacion civica.

49. Durante la visita, se inform6 al Relator Especial sobre el marco nacional de
cualificaciones para la formacion tecnicoprofesional que los Ministerios de Educacion y del
Trabajo y Prevision Social estan elaborando para posibilitar la organizacion de los procesos
de aprendizaje como un continuo. El marco pretende normalizar las cualificaciones de los
estudiantes en el sistema educativo, promoviendo la formacion continua mediante la
certificacion de competencias y el reconocimiento de aprendizajes previos, haciendo
ademas hincapié en las competencias por necesidad ocupacional. Pone el acento en la
pertinencia de la educacion y la formacion para que las competencias se correspondan con
las necesidades de las personas en un entorno socioproductivo.

50.  Asimismo, se informé al Relator Especial de las medidas del Ministerio del Trabajo
y Previsién Social para aumentar la formacion en colaboracion con el sector privado a fin
de crear oportunidades para certificar competencias y vincular la formacion con los
programas laborales dentro del sistema educativo. Estos enfoques innovadores son Utiles en
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Segun datos oficiales, practicamente todos los centros de formacion técnica, tanto institutos
profesionales como centros de formacion técnica, son privados. Solamente 7 de esos establecimientos
estan acreditados y no persiguen fines de lucro, lo que representa una proporcién minima de

los 50 establecimientos de educacion terciaria, incluidas las universidades, que hay en Chile.
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la creacién de oportunidades de empleo y emprendimiento y para cubrir las necesidades de
aprendizaje permanente que surjan.

Medidas de equidad para minimizar las desigualdades
en la educacion

51.  Las reformas histéricas que lleva adelante el Gobierno actual son un intento sin
precedentes de reforzar la equidad aumentando las oportunidades educativas. El Relator
Especial acoge con satisfaccion las medidas adoptadas para introducir en Chile un sistema
educativo basado en la equidad. Ya en 2008, la Ley nim. 20248 de Subvencién Escolar
Preferencial previd subvenciones adicionales para las escuelas publicas y particulares que
recibian aportes estatales destinados a todos los estudiantes procedentes del quintil de
ingresos mas bajos. La Ley de Inclusion Escolar va mas alla y reemplaza el sistema de
financiamiento compartido con subvenciones estatales adicionales para aliviar a las familias
de la carga que supone el copago.

52.  El Relator Especial visit6 la escuela primaria municipal Hermana Maria Goretti, en
Santiago. La calidad de los servicios que presta le valid la asignacién de recursos publicos
adicionales, que se estan invirtiendo en educacion personalizada para nifios en situacion de
vulnerabilidad, entre ellos, nifios procedentes de familias de bajos ingresos.

53.  Otra medida importante prevista en la Ley de Inclusion Escolar es la introduccion de
un sistema de cupos en la educacién. En 2005, el Decreto nim. 196 establecié la
obligatoriedad de todas las escuelas subvencionadas de contar con al menos un 15% de
alumnos de familias con los ingresos mas bajos como requisito para continuar recibiendo la
subvencion. En 2016, a raiz del requerimiento presentado por algunos miembros del
Congreso contra la Ley de Inclusion Escolar ante el Tribunal Constitucional, se reabri6 el
debate sobre los cupos. El Tribunal concluyé que estos eran constitucionales, especialmente
si el Estado los financiaba. Asi pues, las escuelas particulares subvencionadas tienen que
admitir, en virtud del sistema de cupos, a un 15% de alumnos procedentes de familias de
bajos ingresos. De conformidad con la informacion facilitada por el Ministerio de
Educacion, en la actualidad, mas de 5.000 establecimientos educativos sin fines de lucro
reciben subvenciones para apoyar la educacion gratuita. A partir de marzo de 2016, el
aumento de un 20% de la subvencion escolar preferencial beneficiard a mas alumnos.

54. El Relator Especial visité el Liceo Mariano Latorre, una escuela secundaria
tecnicoprofesional de Santiago en la que la mayoria de los nifios provienen de familias de
bajos ingresos, que ha elaborado programas para complementar la educacion técnica con
enfoques humanisticos como, por ejemplo, programas para mejorar las relaciones y la vida
en la escuela. Esto ha tenido un efecto positivo en la calidad de vida de los nifios que
experimentan violencia doméstica y ha contribuido a mejorar la tasa de abandono escolar
en los Ultimos afios.

55.  Resultan alentadoras al Relator Especial las informaciones sobre otros programas y
medidas, entre ellos, el Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo, destinado a
combatir la discriminacion mediante la prestacion de asistencia a estudiantes y la reserva de
plazas universitarias para el 15% de los alumnos con mejores resultados académicos.

Algunos de los retos a los que se enfrenta la plena
aplicacion del programa de reformas

56.  El derecho a la educacion, en términos de acceso y especialmente de acceso a la
educacion bésica gratuita, asi como el empoderamiento mediante la adquisicién de
conocimiento, valores, competencias y aptitudes como elementos cualitativos, son dos
pilares interrelacionados del derecho a la educacion que también se reflejan en las reformas
educativas de Chile. El Relator Especial destaca a continuacién algunos de los principales
retos enfrentados a la hora de aplicar el programa de reformas.
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A. Plena realizacion del derecho a la educacion inclusiva

57. Los retos que supone la aplicacion de la legislacion relativa al derecho a la
educacidn, especialmente la Ley de Inclusién Escolar, son inmensos por lo que se refiere a
eliminar la segregacion, subsanar las desigualdades y promover un sistema de educacién
inclusivo e igualitario. Hay que ofrecer igualdad de oportunidades educativas a todas las
personas que siguen desatendidas (indigenas, personas con discapacidad, migrantes y otros
sectores marginados de la sociedad, en especial las victimas de la pobreza).

58.  El mayor nivel de escolarizacion de la poblacidn urbana en comparacién con la rural
limita la equidad. EIl sistema de educacion privatizada en Chile ha socavado la prestacién de
educacién publica. Es necesario intensificar los esfuerzos destinados a mejorar las
condiciones en las escuelas de zonas remotas y rurales y a eliminar las diferencias en el
acceso a una educacion de calidad entre las zonas rurales y urbanas (véase
CRC/C/CHL/CO/4-5, parr. 68 d)).

59.  El Gobierno debe intensificar los esfuerzos destinados a garantizar la igualdad de
oportunidades educativas de las nifias rurales e indigenas. Hay un gran nimero de
estudiantes indigenas y las Becas Indigenas no son suficientes en nimero de beneficiados
ni en cantidad para permitirles cubrir los gastos relacionados con la educacion fuera de sus
comunidades o viviendas (véase CERD/C/CHL/CO/19-21, parr. 15). El Relator Especial
reconoce la importancia de adoptar mas medidas para establecer un sistema de educacién
intercultural bilinglie, conforme a lo previsto en la Ley Indigena (ndm. 19253) y para
incluir las preocupaciones de los grupos indigenas en la reforma educativa.

60. La Ley General de Educacion obliga a los establecimientos educacionales con un
alto porcentaje del alumnado indigena a impartir clases que les permitan mantener su
dominio de la lengua indigena y el conocimiento de la historia y la cultura de su pueblo. Es
importante que los planes de estudios para nifios, jovenes y adultos reconozcan la
diversidad de culturas y origenes étnicos y ensefien el idioma, la visién del mundo y la
historia de sus pueblos de origen para fomentar un didlogo armonioso en la sociedad®?. El
Relator Especial hace hincapié en que los cambios en la percepcién cultural son
importantes para crear una nueva sociedad integrada.

61.  Chile también tiene que atender las necesidades educativas de los migrantes llegados
de los paises vecinos. Durante su misién, el Relator Especial visité el Liceo de Hombres de
Antofagasta, en el que tanto nifios como nifias cursan todos los niveles obligatorios de
educacién: parvulario, basico y medio, y en el que el nimero de alumnos extranjeros es mas
elevado que el de nacionales. Observé que, al aplicar programas de integracion y técnicas
pedagdgicas creativas, la escuela constituia un buen ejemplo de educacion inclusiva, en la
que la discriminacién o la exclusién en la educacion no tienen cabida.

62. El Relator Especial pone de relieve los progresos logrados en relacion con la
igualdad de oportunidades a nifios con discapacidad, prevista en la Ley nam. 20422
de 2010 y en varios decretos que establecen las normas para una educacion inclusiva.
A este respecto, debe reconocerse la importancia de la Convencidn sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad para eliminar las barreras a la educacion inclusiva. En su
mision, el Relator Especial visitd el jardin infantil publico Girasol, en Antofagasta, y
comprobd la sélida estructura del centro, de las zonas de recreo y de las aulas para todos los
nifios, y el hecho de que contaba con docentes especializados para atender a nifios con
necesidades especiales.

13 Informe nacional presentado a la UNESCO en 2007 sobre las medidas adoptadas entre 2000 y 2005
para aplicar la Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la
Ensefianza, citado en la comunicacion de la UNESCO al examen periddico universal de Chile
de 2014, pag. 3. Puede consultarse en www.ohchr.org/EN/HRBodies/UPR/Pages/

UPRCLUNCo ntributionsS18.aspx.

12 GE.17-05255



A/HRC/35/24/Add.1

Realizacion del derecho a la educacién de calidad

63. La calidad deficiente de la educacion publica sigue produciendo niveles altos de
segregacion y discriminacion por motivos socioeconémicos. Chile debe tomar las medidas
necesarias para eliminar las agudas disparidades que existen actualmente en la calidad de la
educacién entre las escuelas privadas, subvencionadas y publicas y asegurar que todos los
centros educativos cuenten con una infraestructura adecuada y personal docente
debidamente capacitado (véase E/C.12/CHL/CO/4, parr. 30 b)).

64. La privatizacion de la educacion se ha impuesto gracias a la falsa propaganda que
instald la creencia de que la educacion privada con fines de lucro es de mejor calidad que la
educacién publica. Las conclusiones de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos han desmontado esos conceptos errdneos. Pese a sus protestas en contrario,
algunas escuelas privadas tienen peores instalaciones, y el recurso a contratos de corta
duracién y a la contratacién de docentes jovenes menos costosos perjudica a la profesion
docente. Esos establecimientos no son un modelo para un pais moderno como Chile.

65.  El Relator Especial reconoce la importancia del proyecto de ley que crea el sistema
de educacién publica, que parece prometedor, puesto que dispone la provisién de una
educacién de calidad que permita a los alumnos acceder a oportunidades de aprendizaje
para un desarrollo integral.

66. El Gobierno ha adoptado una serie de medidas institucionales para aplicar la Ley
nam. 20529 de 2011 que establece un sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacién parvularia, basica y media y su fiscalizacidn, y algunas disposiciones de la Ley
General de Educaciéon de 2009. Entre esas medidas cabe citar la creaciéon del Consejo
Nacional de Educacién, que evalGa los planes de estudio de los establecimientos de
educacién parvularia, basica y media; el establecimiento de la Agencia de la Calidad de la
Educacion, que evalta el desempefio académico de los alumnos y los resultados de las
escuelas mediante la realizacion de investigaciones y la elaboracion de informes sobre
temas como la relacién entre la condicién socioeconémica de la familia o el género de los
alumnos y los buenos resultados académicos; y el establecimiento de la Superintendencia
de Educacion, que vela por que las escuelas dispongan de los elementos necesarios para
garantizar una educacion de calidad, conforme a lo previsto en la ley*4.

67.  Se informd al Relator Especial sobre el sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacién®®, que evalua el sistema educativo en asignaturas como lenguaje y comunicacion
(comprension de lectura y escritura), matematica, ciencias naturales, historia, geografia y
ciencias sociales. En la actualidad, el Gobierno esta reformulando las pruebas para que
reflejen mejor los principios incorporados en la reforma educativa, como la creatividad, la
inclusién social, la resolucion de problemas vy el trabajo en equipo. También se inform6 al
Relator Especial que, para mejorar la calidad de la educacién publica, se ha puesto en
marcha un plan estratégico de infraestructura escolar; que en 2015 se elabor6 un plan de
accion para que el sistema garantizara la calidad de la educacion y la equidad en todos los
niveles; y que, en el marco del sistema nacional de evaluacion, se habia aprobado un nuevo
plan nacional de evaluaciones para 2016-2020.

68. Los objetivos de la educacion previstos en los instrumentos internacionales de
derechos humanos son un elemento esencial para el logro de la calidad, y la importancia
que se concede a los valores de los derechos humanos en la educacion chilena es una
caracteristica encomiable de las reformas. Los objetivos de la educacién estan recogidos en
la Ley de Inclusion Escolar, que establece que el sistema de educacion deberia orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana. El proyecto de ley que crea el sistema
nacional de educacién publica busca promover el conocimiento, la comprension y el
compromiso de los y las estudiantes respecto de los derechos humanos e incluye
disposiciones sobre la potenciacion de su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico. Se enriquecen asi los objetivos de la educacion. Hoy en dia es
indispensable promover los valores de derechos humanos comunes, conforme se dispone en

GE.17-05255

14 véase www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1028635.
15 Véase www.simce.cl.
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la Ley nim. 20911 que crea el Plan de Formacion Ciudadana, para combatir la tendencia a
la bisqueda de valores materiales y a otorgar a la educacion una funcién meramente
instrumental. Esto es sumamente importante, ya que hoy en dia la mision humanistica de la
educacion esta siendo desnaturalizada.

69. La calidad de la educacion depende de los contenidos plasmados en el plan de
estudios. Una caracteristica importante de las reformas de la educacion chilena es que todos
los establecimientos educacionales deberdn atenerse a un marco normativo nacional en
materia de calidad que contemplard cierta flexibilidad para adaptar y contextualizar los
planes de estudio, con certificacion en cada etapa educativa. De ese modo, las escuelas
podran adaptar sus planes de estudio a las diversas necesidades y contextos culturales de su
alumnado.

70.  Para impartir una educacion de calidad es indispensable contar con docentes
calificados, capacitados y desarrollados profesionalmente. El Relator Especial se congratula
por la Ley nim. 20903, que crea el sistema de desarrollo profesional docente. Se prevé que
la Ley conseguird mejorar la preparacién de los docentes y el valor que la sociedad concede
a esa profesion. Mediante un nuevo proceso de seleccion, se espera que los docentes estén
mejor reconocidos y calificados, y que reciban una mejor remuneracion.

71.  No obstante, el Relator Especial observa con preocupacion que casi el 20% de los
docentes en Chile son interinos o contratados por la comunidad®é, lo que hace que la
profesion docente sea precaria y se desprofesionalice, algo que no deberia permitirse.

72.  El Relator Especial también toma nota de algunos programas establecidos
recientemente, como un programa de posgrado para docentes de educacién bésica y un
programa de perfeccionamiento para docentes de educacion media tecnicoprofesional.

Hacia un marco juridico para financiar la educacion

73.  La magnitud de las reformas en todos los niveles de la educacion requiere enormes
recursos. El Relator Especial sefiala que la aplicacion de casi todas las leyes, politicas y
programas que implica la reforma educativa requiere mas apoyo presupuestario. No
obstante, segun la informacién facilitada por el Ministerio de Educacion, los recursos
asignados a varias esferas clave en 2015 fueron escasos: un 6% del presupuesto nacional de
educacidn se destind a mejoras y renovaciones, otro 6%, a apoyo pedagdgico, un 7%, a la
mejora de las competencias de direccion, y tan solo un 3% a fomentar la participacion de la
comunidad educativa en los procesos decisorios.

74. El Gobierno tendrd que inyectar muchos mas fondos al proceso de reforma
educativa para, entre otras cosas, ampliar el acceso a una educacion publica de calidad,
facilitar libros de texto gratuitos y, en su momento, garantizar una educacién superior
gratuita.

75.  El Relator Especial encomia a la Presidenta Bachelet por primar su agenda educativa
haciendo hincapié en su vinculacién a la reforma tributaria, con el fin de otorgar recursos
financieros mas sustanciosos a la educacion puablica. Ello estd en consonancia con la
obligacion del Estado, en virtud del derecho internacional de los derechos humanos y de la
Constitucién nacional, de destinar recursos para hacer efectivo el derecho a la educacion y
es un ejemplo notable de movilizacion de recursos nacionales en favor de la educacion.

76.  Las asignaciones presupuestarias a la educacién deben establecerse sobre una base
solida y duradera. Es fundamental que exista un marco juridico para velar por que el apoyo
politico y financiero sea sostenible. Los esfuerzos para fomentar unas oportunidades
educativas mas amplias pueden ser infructuosos si no se basan en un marco juridico que
garantice la inversion publica sostenida en el sector y que reconozca la importancia
estratégica de la educacion como base del desarrollo humano.
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77.  Puesto que Chile ha aprobado una nueva legislacion educativa, es necesario que
apruebe una ley sobre el financiamiento de la educacion para que el proceso de reformas no
se vea limitado por la falta de recursos. Esa ley podria basarse en el articulo 19 de la
Constitucién y en el articulo 4 de la Ley General de Educacion, que establecen la
obligacion del Estado de financiar un sistema de educacion gratuito para asegurar el acceso
a él de todas las personas, incluidos los estudiantes de hasta 21 afios de edad en educacion
secundaria.

78.  Un marco juridico para el financiamiento de la educacién permitiria destinar los
recursos necesarios a la educacion de forma duradera y sostenida. Como parte de ese
marco, podrian formularse politicas y planes para alentar al sector empresarial a asumir su
responsabilidad social y contribuir a los recursos nacionales destinados a la educacion,
como es el caso en varios paises.

Regulacion de los establecimientos educacionales
particulares

79.  El Relator Especial se congratula de la importancia otorgada a eliminar la educacion
con fines de lucro en los establecimientos educacionales subvencionados por el Estado, que
se basa en el principio de que la educacién es un bien publico, como parte del proceso de
reformas.

Prohibir a los establecimientos educacionales particulares
subvencionados lucrarse con la educacion

80. La Ley de Inclusion Escolar establece la obligacién de erradicar de forma progresiva
y por completo la educacion con fines de lucro en las escuelas subvencionadas por el
Estado antes del 31 de diciembre de 2017. Ademas, exige a esos establecimientos que
dediquen todos los recursos obtenidos a fines educativos y que los sometan a la auditoria de
la Superintendencia de Educacion.

81. No obstante, la Ley se aplica Gnicamente a la educacién obligatoria y no prohibe la
educacién con fines de lucro en los primeros afios de educacion parvularia. Ademas, no
prohibe a las escuelas obtener un lucro a través de otras esferas ligadas a la educacion,
como las consultorias, la alimentacién, los libros de texto y los uniformes. Asimismo, se
han mantenido debates sobre el caracter lucrativo de las entidades técnicas pedagdgicas,
que fueron autorizadas a establecerse legalmente como organizaciones con fines de lucro.

La obligacion de perseguir fines educativos

82.  Un elemento importante de la Ley de Inclusion Escolar es la creacion del concepto
de fines educativos mediante la definicién de 11 categorias de gasto asociadas al Proyecto
Educativo Institucional de cada establecimiento, para que los recursos publicos solo puedan
destinarse a alguna de esas categorias. De conformidad con la Ley, los recursos puablicos y
cualquier excedente obtenido deberian reinvertirse en el Proyecto, eliminando asi el lucro
en los establecimientos subvencionados. En consecuencia, todos los establecimientos que
reciben subvenciones del Estado deberan estar organizados como entidades sin fines de
lucro a mas tardar el 31 de diciembre de 2017, de forma que su funcionamiento sirva
Unicamente a fines educativos.

83.  El Relator Especial considera importante que se aplique por igual el criterio de
“fines educativos” a todos los sostenedores de educacion, independientemente de que
reciban subvenciones del Estado, para asegurar que la educacion con fines de lucro no
tenga cabida en el sistema educativo.
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C.

Prohibir el lucro en todos los establecimientos educacionales
particulares

84. Si bien en Chile se esta prohibiendo progresivamente el lucro en los
establecimientos particulares subvencionados, todavia es posible establecer escuelas
particulares con fines de lucro en virtud de la Ley nim. 3654 de 1982 de educacion
primaria obligatoria, siempre que estas no reciban subvenciones publicas. Esos
establecimientos permanecen fuera del &mbito de aplicacién de la Ley de Inclusion Escolar
y, en tanto organizaciones con fines de lucro, cobran cuotas a los estudiantes. Ello
constituye una limitacién importante de la reforma educativa, que no abarca todo el
espectro de establecimientos privados, sino, hasta el momento, solo los establecimientos
que reciben subvenciones del Estado.

Fiscalizacion de las operaciones financieras de los sostenedores
educacionales particulares

85.  Durante la visita del Relator Especial, el Presidente de la Comision de Educacion y
Cultura del Senado inform6 a este de que la posibilidad de nacionalizar las escuelas
particulares independientes quedaba descartada en razon de la enorme suma de dinero que
piden los propietarios como indemnizacion por los costos de uso del inmueble en el que
operan esos establecimientos. Los propietarios y comodatarios de establecimientos
particulares independientes a veces exageran cuando se cuestiona su “negocio educativo”,
aduciendo, por ejemplo, el elevado costo de la infraestructura y los edificios escolares,
incluido el derivado del uso del inmueble, y la necesidad de recibir una indemnizacién por
unas pérdidas financieras infladas. Es posible que se opongan a las reformas y a las
medidas destinadas a fiscalizar sus operaciones financieras.

86. El Relator Especial considera de suma importancia inspeccionar a fondo las
operaciones financieras de los sostenedores de educacion privados, independientemente de
que estén subvencionados por el Estado o no. El Estado tiene la obligacién juridica y la
responsabilidad politica y moral de regular el mercado libre en la educacién. Los intereses
corporativos y el financiamiento de la educacién por empresas, que pueden dar lugar a, por
ejemplo, la imposicién de cuotas exorbitantes, plantean cuestiones no solo sobre la
asequibilidad de la educacién superior, sino también sobre cuestiones éticas cuando las
universidades desnaturalizan su funcion social para lucrarse poniendo la independencia
académica como pretexto.

87.  EIl Relator Especial recuerda que, de conformidad con las normas y los principios
internacionales que regulan el derecho a la educacion, las condiciones generales en que
discurre la actividad lectiva en establecimientos educativos particulares, incluidas las cuotas
cobradas a los estudiantes, estdn sujetas a un control y normativa, del mismo modo que
eso0s establecimientos no pueden seguir un plan de estudios que no se ajuste al plan de
estudios nacional. Los sostenedores de educacion privados pueden asumir su
responsabilidad social para complementar la prestacién publica de educacién, pero en
ningun caso pueden reducir la educacion a un negocio. El Relator Especial considera que el
concepto de educacion como un derecho, y no un bien de consumo, adoptado por la
Presidenta Bachelet, deberia por definicion aplicarse en todos los establecimientos
educacionales particulares, independientemente de que estén subvencionados o no.

88.  Por consiguiente, el final de la educacion con fines de lucro debe abarcar a todo el
sistema educativo y a todos los sostenedores de educacion. Teniendo en cuenta que es
posible que los sostenedores privados intenten maximizar el lucro obtenido con la
educacidn, es necesario que se establezcan normas y reglas estrictas que controlen la
acumulacién de ingresos por los propietarios de establecimientos educacionales particulares
por via de todas las fuentes, en particular mediante el cobro de cuotas. Las autoridades
publicas pueden establecer politicas que solo permitan a los sostenedores privados cobrar
cuotas maédicas y que prohiban aumentarlas sin autorizacion previa. La necesidad de regular
las cuotas de los establecimientos educacionales particulares es evidente si se tiene en
cuenta que en la actualidad hay centros de formaci6n técnica sin acreditacion que cobran
cuotas promedio mas elevadas que los centros acreditados.
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E. Marco regulador

89. El Estado es la autoridad legitima facultada para aplicar medidas de estricta
regulacién financiera que contemplen todos los aspectos de la educacién impartida por
todos los establecimientos educacionales particulares. Es necesario un marco regulador
fuerte para poner coto efectivo a la busqueda del lucro con la educacion. De conformidad
con los instrumentos internacionales pertinentes, las obligaciones de los Estados de respetar
y proteger el derecho a la educacidn se aplican, independientemente de que el sostenedor de
educacién sea publico o privado. Chile deberia crear y aplicar un marco para regular y
supervisar los establecimientos educacionales particulares, que garantice el respeto del
principio de no discriminacién y promueva la inclusion y el respeto de la diversidad (véase
CRC/C/CHL/CO/4-5, parr. 68 h)).

90.  Los principios de derechos humanos y el interés puablico en la educacion exigen que
el fraude y las practicas de encubrimiento y corrupcién en la educacion se investiguen
rigurosamente, con transparencia y plena rendiciéon de cuentas, y que aquellos hallados
culpables de permitirse el ejercicio de esas practicas comparezcan ante la justicia. Es
importante revisar las politicas de contratacion publica y cdmo aplicarlas a los sostenedores
de educacion particulares.

91. La Ley de Inclusion Escolar establece la obligacion que incumbe a las escuelas
particulares subvencionadas de proporcionar informacién sobre sus operaciones y faculta a
la Superintendencia de Educacién para supervisar el uso de la subvencion. Los
beneficiarios de la subvencion deben rendir cuentas por el uso de la subvencion, que debe
dedicarse a fines exclusivamente educativos. Para poner fin al lucro con la educacién, esas
obligaciones de rendicion de cuentas deben aplicarse también a todos los establecimientos
educacionales particulares, independientemente de que reciban o no subvenciones del
Estado.

92.  Asimismo, es importante investigar las practicas relativas al pago del arrendamiento
de edificios escolares donde funcionan los establecimientos educacionales particulares y
regular tanto esas operaciones como la gestién escolar, adoptando un enfoque riguroso
basado en la legitimidad y la ecuanimidad. El Relator Especial confia en que se exija a
todas las entidades que establecen una escuela particular, independientemente de que
reciban la subvencion del Estado, que se registren debidamente ante las autoridades
publicas competentes, como entidad con personalidad juridica reconocida, con toda la
responsabilidad ante la ley que esa condicion implica.

93.  El cierre de la Universidad del Mar pone de manifiesto la necesidad de contar con un
sistema regulador estricto. Después de que, en 2010, la Comision Nacional de Acreditacion
avalara la calidad de la ensefianza universitaria y la condicion institucional de la
universidad, los estudiantes matriculados en esa institucion pudieron acogerse a los
programas estatales de apoyo para financiar su educacion. En mayo de 2012, un proceso de
auditoria y supervision desemboc6 en un proceso judicial contra la universidad por
obtencidn ilegal de la acreditacion. También se la acusaba de utilizacion simultanea de
recursos publicos en las operaciones de la institucion y de incumplimiento grave de sus
compromisos académicos. Ademas, se descubrid que las autoridades académicas carecian
de la formacion adecuada y que algunas ejercian con titulos falsos’. Debe evitarse que se
produzcan casos similares en otras instituciones de educacién superior, para lo que han de
adoptarse medidas que les impidan acceder fraudulentamente a la acreditacion u obtenerla
legalmente, pero con validez de tan solo unos pocos afios.

7 Instituto Nacional de Derechos Humanos, “Informe complementario: Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales”, marzo de 2014, pag. 26. Se puede consultar en:
http://tbinternet.ohchr.org/Treatiessf CESCR/Shared%20Documents/CHL/INT_CESCR_IFL_CHL _
18457_S.pdf.
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F.

Parametros principales del marco regulador

94.  Las préacticas abusivas y fraudulentas pueden estar estrechamente relacionadas con
la basqueda de lucro mediante la educacién y deberian sancionarse de manera efectiva. Es
necesario que se establezca un marco regulador exhaustivo y estricto que contemple un
sistema de sanciones para garantizar que el “negocio educativo” no tenga cabida en ningin
sistema de educacion. Dicho marco deberia establecer normas prescriptivas, prohibitivas y
punitivas. Las normas prescriptivas deberian establecer claramente las condiciones bajo las
cuales se permita a los sostenedores privados operar, en el marco del derecho internacional
de los derechos humanos y del derecho constitucional. Los instrumentos de derechos
humanos contienen normas y reglas minimas vinculantes que los establecimientos
educacionales particulares deben cumplir.

95.  Las normas prohibitivas son necesarias para proscribir la educacién con fines de
lucro y acabar con la propaganda comercial falsa. Esas normas deben prohibir las cuotas
exorbitantes, como las que actualmente cobran algunas universidades privadas en Chile.

96.  Las normas punitivas son necesarias para hacer cumplir la ley y para asegurar que
las practicas fraudulentas sean punibles y los autores de esos delitos sean enjuiciados. Las
autoridades nacionales competentes deberian investigar a fondo las précticas fraudulentas,
estableciendo las sanciones procedentes. Podria ser necesario imponer sanciones a través de
procesos penales por practicas fraudulentas y corruptas que pongan en peligro la realizacion
de los derechos humanos.

Conclusiones y recomendaciones

97. Es sumamente importante proteger el derecho a la educacion plenamente
contra las fuerzas privatizadoras y preservar la educacion como un bien publico, en
cumplimiento de las obligaciones dimanantes del derecho internacional de los
derechos humanos.

98. Las reformas educativas sin precedentes que Chile ha emprendido son dignas
de encomio, pues desmantelaran la herencia dejada por el enfoque de mercado
aplicado a la educacién, que ha conducido a un sistema educativo enormemente
segregado y discriminatorio. EI Relator Especial expresa su satisfacciéon por el nuevo
modelo de educacién adoptado por el Gobierno, que encarna la vision de la Presidenta
Bachelet, en el que se reconoce la educacion como un derecho, no como un bien de
consumo, y en el que la educacion con fines de lucro no tiene cabida. Resulta
alentador para el Relator Especial el hecho de que el sistema legislativo nacional
emergente, que constituye la base de las reformas, se ajusta a las normas
internacionales.

99. La Ley de Inclusién Escolar de 2015 es una medida significativa en el proceso
de reforma, por cuanto garantiza a todas las personas el derecho a acceder a la
educacion publica gratuita sin discriminacion ni exclusion. Por tanto, el derecho a la
educacion deja de estar determinado por la situacion econdémica o la condicion social.

100. Asimismo, el hincapié en la promocion de la calidad a todos los niveles de la
ensefianza chilena es un avance positivo. Se estan disefiando politicas y leyes para
ampliar el acceso a la educacion superior publica y se ha aumentado el apoyo
presupuestario a los candidatos procedentes de entornos desfavorecidos. La apertura
de nuevos centros de formacion técnicos estatales es también una importante muestra
del compromiso del Gobierno de crear nuevas vias de educacion publica orientada al
desarrollo de competencias. Ademas, las nuevas leyes y politicas que se estan
elaborando enriquecen los objetivos de la educacion con valores humanos, principios
éticos y educacidn civica, y contribuyen al desarrollo profesional del cuerpo docente.

101. La aplicacion efectiva de las leyes en el ambito del derecho a la educacién,
especialmente la Ley de Inclusién Escolar, plantea inmensos retos si se quiere
garantizar la igualdad de oportunidades educativas a todas las personas que siguen
desatendidas, en especial las victimas de la pobreza. En efecto, la creacion de un
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sistema de educacion inclusivo es una tarea dificil, en la que el Gobierno no debe
escatimar ningun esfuerzo. Dar forma concreta al programa de reformas exige una
aplicacion mas eficaz de las nuevas leyes para promover la educacién como una
funcién puablica basica y velar por que todos los sostenedores privados asuman su
responsabilidad social en la entrega de educacion. Chile debe tomar todas las medidas
necesarias para cumplir su deber de garante y regulador de la educacién como
derecho humano fundamental de todas las personas. La educacion, en su condicion de
bien publico, debe ampararse en todo el sistema educativo.

102. Habida cuenta de esas conclusiones y de los aspectos destacados en el presente
informe, el Relator Especial desea formular las recomendaciones que figuran a
continuacion.

Poner fin a la educacion con fines de lucro en todos los establecimientos
educacionales particulares

103. EIl Estado deberia adoptar medidas legislativas y de politicas apropiadas para
prohibir la educacion con fines de lucro en todos los niveles educativos y en todos los
establecimientos educacionales particulares. Puesto que muchos sostenedores privados
intentan obtener el maximo lucro con la educacidn, es necesario que se establezcan
normas y reglas estrictas que controlen las operaciones financieras de todos los
establecimientos educacionales particulares, independientemente de que estén
subvencionados o no.

104. EIl Gobierno deberia intensificar las reformas a fin de erradicar, de la totalidad
de los establecimientos educacionales particulares, independientemente de que reciben
aportes del Estado, toda fuerza orientada al lucro y devolver a la educacién su
condicion de funcién publica bésica y de responsabilidad social fundamental.

105. Es importante revisar las politicas de contratacién publica y cémo pueden
aplicarse a los sostenedores educacionales particulares. El Estado es la autoridad
legitima facultada para regular todos los aspectos del sistema educativo.

Control de las préacticas abusivas

106. El Estado deberia elaborar normas y reglas estrictas para controlar los
ingresos percibidos por las escuelas particulares, especialmente a través del cobro de
cuotas y de los beneficios acumulados. EI marco normativo deberia ser preceptivo,
prohibitivo y punitivo, a fin de que los sostenedores privados respeten la ley y no
vulneren las normas y principios del derecho a la educacién. El fraude y las préacticas
de encubrimiento y corrupcién en la educacion deben investigarse rigurosamente, con
transparencia y plena rendicion de cuentas, y los involucrados en esas practicas deben
comparecer ante la justicia.

107. La Superintendencia de Educacién deberia tener potestad para garantizar la
rendicion de cuentas de los sostenedores educacionales privados. Las autoridades
nacionales deberian investigar a fondo las préacticas fraudulentas, incluida la evasion
de impuestos cometida por sostenedores educacionales privados. Chile deberia velar
por que se fiscalicen regularmente las operaciones financieras de todos los
sostenedores privados y la informacion obtenida se haga publica.

Obligaciones de los establecimientos educacionales particulares de presentar
informes

108. La normativa deberia establecer requisitos detallados en materia de rendicion
de informes financieros y de desempefio, aplicables a todas las escuelas particulares.
Deberia ser obligatorio para esos establecimientos informar regularmente a las
autoridades publicas competentes sobre sus operaciones financieras, con arreglo a las
disposiciones prescriptivas, y declarar, de forma totalmente transparente, que no
persiguen fines de lucro con la educacion.
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Promocion del caracter justiciable del derecho a la educacion

109. EIl derecho a la educacion es un derecho justiciable, y las politicas publicas
deberian promover su justiciabilidad para que cualquier persona pueda acudir a un
tribunal de justicia para hacer valer sus derechos en caso de violacion, especialmente
cuando el responsable sea un establecimiento educacional particular. Deberia
alentarse a los drganos judiciales y cuasijudiciales, como el Instituto Nacional de
Derechos Humanos y el Defensor de la Nifiez, que esta previsto en la futura ley sobre
derechos del nifio, a que investiguen de oficio las violaciones del derecho a la
educacién. El Gobierno deberia llevar a la practica las recomendaciones formuladas
por dichos mecanismos.

Establecimiento de un marco juridico para el financiamiento de la educacién

110. El suministro de recursos suficientes a la educacion es indispensable para hacer
realidad las reformas, ya que el Gobierno tendré que dedicar muchos més recursos a
ampliar la educacién publica de calidad, incluida la educacion superior técnica. Chile
deberia aprovechar la reforma tributaria como una medida importante para
aumentar el presupuesto nacional destinado a la educacion.

111. Pueden formularse politicas y planes para alentar al sector empresarial a
asumir su responsabilidad social y contribuir a los recursos nacionales para la
educacién, como ocurre en varios paises.

112. Habida cuenta de que Chile ha promulgado nueva legislacion educativa, es
necesario que apruebe una ley sobre el financiamiento de la educacion que garantice
la disponibilidad duradera y sostenida de recursos publicos para la educacién, en
especial teniendo en cuenta que la educacién no es solo un derecho en si mismo, sino
gue es esencial para el ejercicio de todos los demés derechos humanos.

Expansion de las oportunidades de educacion publica de calidad

113. A fin de desmantelar por completo la educacién con fines de lucro, Chile
deberia ampliar las oportunidades de educacién publica de calidad. Se debe fomentar
la confianza en el sistema de educacion publica como proveedor de una educacién de
calidad. Si la educacion publica de calidad, que es una obligacion basica del Estado, es
gratuita, no hay ninguna razén por la que los padres quieran optar por la educacion
privada.

114. Chile deberia elaborar normas para el control de la calidad y un marco
nacional de cualificaciones junto con un sistema de evaluacion de la educacion y
formacidn tecnicoprofesional que se aplique por igual en todo el pais.

Difusion de la legislacion en el &mbito de la educacién

115. Las nuevas leyes de educaciéon deberian darse a conocer ampliamente a fin de
crear una mayor conciencia publica sobre el derecho a la educacion como un derecho
constitucional. Idealmente, Chile deberia compartir su experiencia y su nuevo modelo
educativo con otros paises y con la comunidad internacional.

Promocién de la libertad de ensefianza, con todos sus limites

116. Deberia ponerse en marcha una campafa nacional de informacién para lograr
una mejor comprension de la libertad de ensefianza, con todos sus limites, de
conformidad con las normas internacionales, a fin de asegurar que el principio del
derecho a la educacién no se distorsione para permitir una privatizacién sin
restricciones.

117. De conformidad con las normas y los principios internacionales sobre el
derecho a la educacion, las cuotas que se cobran a los estudiantes en todos los
establecimientos educacionales particulares deberian estar sujetas a control y
regulacion, de la misma manera que esos establecimientos no pueden aplicar planes de
estudios que no se ajusten a esas normas y principios. Bajo ninguna circunstancia
debe permitirse que la educacidn, que es una responsabilidad social, se reduzca a un

GE.17-05255



A/HRC/35/24/Add.1

GE.17-05255

negocio. El concepto de la educacion como un derecho, y no un bien de consumo, se
aplica a todos los establecimientos educacionales particulares, independientemente de
que estén subvencionados.

Dar la méxima importancia a los valores de derechos humanos y a la ética
en la actividad educativa

118. EIl Gobierno deberia asignar especial importancia a la elaboracién del Plan de
Formacion Ciudadana, de conformidad con la Ley ndm. 20911, y hacer hincapié en
los valores y la ética para fortalecer el desarrollo sobre la base de la nocién de la
centralidad del ser humano. Esto deberia reflejarse en el plan nacional de estudios
como el contenido fundamental de la educacién, concediendo una importancia
primordial a la misidn humanistica de la educaciéon. En ese contexto, deberia
ampliarse el contenido de las asignaturas que actualmente se evallan en el sistema
para garantizar la calidad de la educacién, a fin de abarcar los objetivos de la
educacion establecidos en diversas leyes centradas en los valores de derechos humanos
y la ética, de forma que la evaluacién sea integral.

119. EIl Gobierno deberia reconocer la funcion de los docentes como custodios de la
educacién de calidad y eliminar la ensefianza por contrata a fin de revalorizar la
profesion docente.

Promocion de la formacion continua y el desarrollo competencias

120. Todas las partes interesadas deberian cooperar y fortalecer los programas que
ejecuta actualmente el Ministerio del Trabajo y Previsién Social para aumentar la
formacidn en colaboracion con el sector privado a fin de crear oportunidades no solo
para certificar competencias, sino también para vincular la formacion con los
programas laborales dentro del sistema educativo.

Garantizar el interés publico y la responsabilidad social en la educacién
superior

121. La nueva legislacion en el &mbito de la educacién superior deberia procurar
fomentar la excelencia profesional, promover la independencia académica y
garantizar que las universidades no se alejen de su funcion social o se subordinen a
intereses empresariales.

122. La reforma legislativa y normativa de la educacién superior que se prevé
deberia tener plenamente en cuenta la internacionalizacion de la ensefianza superior y
sus repercusiones en Chile. Es importante no perder de vista las cuestiones
relacionadas con la acreditacion de las instituciones de educacién superior y el
reconocimiento de los titulos y calificaciones, y se deberia contar con la plena
participacién de la comunidad académica, incluidos los estudiantes. Habida cuenta de
gue un gran namero de universidades de Chile son privadas, se deberia también llegar
a un equilibrio entre la autonomia de las universidades y sus funciones sociales.

Fomento de los idiomas y la cultura indigenas

123. Las reformas encaminadas a la educacién inclusiva deberian reconocer
plenamente la necesidad de garantizar el derecho a la educaciéon de los pueblos
indigenas. Se deberia prestar mayor atencién a los programas de promocion de los
idiomas y la cultura indigenas en aplicacién de la Ley Indigena de 1993, contando con
la plena participacion de los pueblos indigenas.

Promocion de la funcion de la comunidad intelectual y las organizaciones
de la sociedad civil, y apoyo a la misma

124. El Relator Especial insta a las organizaciones de la sociedad civil y a la
comunidad intelectual, asi como a estudiantes, padres y asociaciones comunitarias, a
gue colaboren con el Gobierno en la promocién de una cultura que valora la
educaciéon como un derecho humano, una causa noble y una responsabilidad social, en
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la que el lucro privado no tiene cabida. A ese respecto, deberian alentarse y apoyarse
la investigacion, las actividades y las consultas a expertos.

125. El Relator Especial acoge con agrado el nuevo panorama de la educacién en
Chile, que viene a reafirmar que la educacion no es un privilegio de los ricos, sino un
derecho inalienable de todas las personas. Los esfuerzos de Chile para cambiar el
sistema educativo actual y sentar las bases de un futuro cambio en la cultura
educativa deben apoyarse. La comunidad internacional, las Naciones Unidas y todas
las partes interesadas deben aprovechar esta oportunidad de apoyar a Chile en sus
esfuerzos por amparar el derecho a la educacion frente a las fuerzas privatizadoras y
de preservar la educacién como un bien publico. Los principios de justicia social y de
equidad deberian ocupar un lugar privilegiado en las reformas introducidas en el
sistema educativo de cara a la construccion de un Chile mejor para las generaciones
presentes y futuras.
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