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TANIMLAR

AFAD: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig
GIGM: Gég idaresi Genel Midirltigi

HAO: Hukimetler arasi Uluslararasi Orgiitler
USTK: Uluslararasi Sivil Toplum Kurulusu
STK: Sivil Toplum Kurulusu

Geri itme: Bir siniri gegcmeye tesebbiis eden kisilerin, ya o esnada ya da siniri gectikten
kisa bir slre sonra hukuka aykiri bir bigcimde geldikleri Glkeye geri itilmesine “geri itme
uygulamas!” ya da “geri itme” adi verilmektedir. Bu uygulamalar, usul glivenceleri olmaksizin
ve kisilerin sinir disi edilmelerine itiraz etme ya da siginma basvurusunda bulunma haklarina
saygl gosterilmeksizin gerceklestirildiklerinden &tirl hukuka aykiridir. Geri itme uygulamalari,
kisilerin agir insan haklari ihlalleri gérme riskinin bulundugu bir tlkeye geri gdnderilmeleriyle
sonuglandigr takdirde, uluslararasi hukuk uyarinca yasaklanan geri gdnderme anlamina da
gelmektedir.

Geri gobnderme (refoulement): Bir kimsenin zuliim ya da diger ciddi insan haklari ihlalleri
ile karsilagsma riskinin bulundugu bir yere gdnderilmesidir.

Suriyeliler: Bu terim, Suriye vatandaslarini ve Filistinli multeciler gibi Suriye'de dnceden
ikamet eden kisileri kapsamaktadir. Uluslararasi Af Orgit, tim Suriyelilerin prima facie
(varista milteci) olarak uluslararasi hukuk uyarinca milteci korumasina haklari oldugu
gbrisiindedir ve dolayisiyla Tlrkiye'de bulunan Suriyelileri, Turkiye hukukundaki statilerine
bakmaksizin, milteci olarak adlandirmaktadir.

BMMYK: Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi

WFP: Birlesmis Milletler Dlinya Gida Programi

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014
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1. GIRIS

M, Istanbul'da yasayan Suriyeli bir STK calisani, 11 Haziran 2014

Yalnizca g yili biraz askin bir slre icinde, 3,2 milyondan! fazla kadin, erkek ve gocuk,
tlkeleri disinda giivenlik ve koruma bulma umuduyla Suriye’deki siddet, zulim ve tahammiil
edilmesi imkansiz olan diger gicliklerden kactilar. Komsu dlkeler, Suriyeli miltecileri kabul
etme sorumlulugunu orantisiz bir bigimde Ustlendiler. Ekim 2014 tarihi itibariyle, Liibnan’da
kayitli 1,13 milyon?, Urdiin’de 619.0002 ve Tirkiye'de ise 1,6 milyon Suriyeli miilteci*
bulunuyor.

Uluslararasi toplumun Suriyeli milteci krizine verdigi yanit, miltecilerin biyik bir
bélimanan givenlik ve koruma bulma umudunun zalimce kendilerinden esirgendigi acik bir
basarisizlik oldu. Suriyeli multeci krizi, diinyanin son 20 yilda tanik oldugu en agir multeci
krizi haline geldi.® Buna ragmen, 2014 yili sonu itibariyle, BM'nin bdlgesel milteci miidahale
planinin yalnizca ylzde 51'lik bir bélimiine® mali destek saglanmis durumda ve Avrupa
Birligi (AB) tlkeleri ile diger varlikh tlkeler, topraklarina girisleri engellemeye devam
ediyorlar.

Turkiye'nin, bu raporda ele alindigi lizere, yalnizca barindirdigi miltecilerin sayisi agisindan
degil, bu miultecilerin kabuli icin ayirdigi mali kaynaklar agisindan da ciddi katkilari oldu.
Ancak, miltecilerin Suriye’den Tirkiye'ye gelmeye baslamasinin ardindan (¢ yildan fazla bir
slre gegcmesine ve Tirkiye yetkililerinin politikalarinda yasanan olumlu degisikliklere ragmen,
giderek artan sayida milteci Tlrkiye'de hayatta kalmaya ¢abaliyor.

Turkiye, resmi olarak, Suriyeli miltecilere yénelik acik kapi politikasi uygulamaya devam
ediyor. Ancak acil tibbi ya da insani ihtiyaclari olmadiklari siirece, yanlarinda pasaportu
olmayanlarin Tirkiye'ye resmi sinir gegislerinden giris yapmalari, rutin olarak engelleniyor.
Bazilari resmi gecis noktalarina uzak yerlerde vahim kosullarda yasamak durumunda kalirken,
miltecilerin blylk bir bdlimi zorlu ve cogu zaman da tehlikeli olan diizensiz gecis
noktalarini kullanmak zorunda birakiliyor. Milteciler, bu noktalarda cogu zaman kendilerini
gecirecek olan kagakgilara bel baglamak zorunda kaliyorlar. Tirkiye sinir gérevlilerinin,
miltecileri sinirdan geriye ittikleri ve dlizensiz olarak yapilan girisleri engellemek amaciyla
6lim ve yaralanmalara sebebiyet veren dayak ve atesli silah kullanimi da dahil olmak zere
hukuka aykiri ya da istismar edici gli¢ kullandiklari ileri striiliyor.

Ulkedeki miltecilerin biiyiik bir bélimiiniin icinde bulundugu durum da oldukga vahim.
Turkiye, iyi kaynaklandiriimis ve 220.000’den fazla” multeciyi barindiran 22 kamp kurdu ve
burada bulunan kisilere gida ve temel hizmetlere erisim sagladi. Ancak kamplar dolu
oldugundan Suriyeli miiltecilerin ¢ok buylk bir bdlims kamp disinda yasiyor ve kendilerini
idame ettirmeye c¢alisiyorlar. Sonug olarak, Tlrkiye'de bulunan yiiz binlerce Suriyeli milteci,
konut, egitim ve saglik hizmetlerine yeterli erisimleri olmaksizin yokluk icinde ya da ciddi bir
yokluga diisme riski altinda bulunuyor. Hatta, multecilerin bir béliminin icinde bulundugu
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durum, savastan harap olmus Suriye’ye donmeyi dustindlrtecek kadar kétu.

TURKIYE'NIN VERDIGI YANIT VE ULUSLARARASI TOPLUMUN BASARISIZLIGI

Tarkiye'nin Suriyeli muilteci krizine verdigi yanit, ayirmis oldugu kayda deger kaynaklara ve
cok sayida olumlu politika uygulamalarina ragmen, krizin baglamasinin tzerinden birkag yil
gecmesinin ve llkedeki milteci sayisinin strekli olarak artmasinin ardindan, giderek gérinir
bir bigcimde ne kadar sinirli oldugunu ortaya koyuyor. Ancak eksiklerine ragmen, hikimetin
politikalari, multeci krizi igin bir bitlin olarak sorumluluk almayan uluslararasi toplumun
gosterdigi basarisizlikla kiyaslandiginda biyuk bir tezat olusturuyor.

Suriyeli multeci krizi dérdlinc senesine girmek lzere. Mart 2011 tarihinde baslayan ve
Suriye geneline yayilan kitlesel gosterilerin Suriye hikimeti tarafindan acimasiz bir bi¢gimde
bastiriimasi Glkede silahli i¢ ¢catismalara ve insani bir felakete neden oldu. Suriye i¢inde
150.000'den fazla kisinin hayatini kaybettigi ve aralarinda yaklasik 6,45 milyon Ulke i¢inde
yerinden edilmis kisinin de bulundugu 10,8 milyon kadar kisinin de acil insani yardim
ihtiyaci oldugu bildiriliyor.® Catismalarin sona erebilecegine dair ufukta herhangi bir emare
bulunmuyor ve insanlar kagmaya devam ediyor. Birlesmis Milletler'in milteci érguti olan
Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi (BMMYK) 30 Ekim 2014 tarihi itibariyle
3,2 milyonun Gzerinde Suriyeli miltecinin kayit oldugunu bildiriyor; ancak miltecilerin
gercek sayisl, s6z konusu rakamdan kuskusuz ki cok daha fazla.® Bu niifusun biytk bir
bolimi ise ¢ocuklardan olusuyor.1©

Uluslararasi toplum, bu bireylerin birgcok ihtiyacini karsilamiyor. Bu krize verilecek
uluslararasi insani yanitin liderligini BMMYK yapiyor ancak onun da kapasitesi oldukga
yetersiz dlizeylerde verilen fon taahhdtleriyle sinirli. 15 Ekim 2014 tarihi itibariyle, BM'nin
2014 yili ici talep ettigi 3,74 milyar ABD dolarinin yalnizca yiizde 51'i saglanmis durumda.!!

Dinyanin en varlikli Glkeleri, yetersiz diizeyde verdikleri fon taahhtlerine ek olarak, Suriyeli
miltecileri diger agilardan da yari yolda birakiyorlar. Bir Glkenin miltecilere ikamet ve destek
sundugu yerlestirme kotalari ile gegici ikamet ve aile birlesimini igeren insani kabul kotalari
icin verilen vaatler hala utang verici bir dizeyde dislk kalmaya devam ediyor. Tirkiye, Eylil
2014'te, yalnizca g giin iginde Suriye'den 130.000 kadar multeciyi kabul etti. Bu rakam,
tiim Avrupa Birligi'nin gegen ¢ yil igcinde kabul ettiginden daha fazla.'? Avrupa disindaki ¢ok
sayida zengin (ilke de benzer bir bicimde cémert olmayan bir tutum icinde. Ornegin, 1979-
1980 yillar arasinda 18 ay gibi bir siirede 60.000 Hindiginli multeciyi kabul eden Kanada,
toplamda sadece 200 Suriyeli milteciyi yerlestirme programina alacagini taahhut etti.!®
Ancak krizin lizerinden (¢ buguk yilin gectigi Ekim 2014 tarihi itibariyle, bu denli dusik bir
hedefin bile tutturulup tutturulamadigi belirsiz.

BMMYK 2013 yilindan 2014 yilinin sonuna kadar'# Suriyeli multeciler igin yaklasik 30.000
kisilik ve 2015 ve 2016 yillari® icin de ek olarak 100.000 kisilik bir kabul kotasi alma
hedefini koydu. 2014 yili i¢in konulan bu hedef, biyik 6lgtiide Almanya'nin 20.000
Suriyeliyi yerlestirme taahhtid(i'® sayesinde (ki bu rakama ek olarak bireysel sponsorluk
yoluyla yerlestirilecek 8.500 kisi daha varl’) 2014 yili i¢in tutturuldu. Ancak BMMYK'nin bu
uzun erimli hedefine ulagsmasi, Ulkelerin mevcut ulusal politikalarda anlamli ve ivedi bir
degisiklik olmadan, imkansiz gériinlyor.

Bolgeden ayrilmayi saglayacak glvenli yasal kanallarin oldukga yetersiz olmasindan 6tlr( ¢ok
sayida Suriyeli, sinirlar diizensiz yollardan agsmaya ¢alisarak yasamlarini tehlikeye atmak
zorunda kahyor. Uluslararasi Af Orgiiti’niin belgeledigi iizere, Avrupa Birligi ve lye devletleri,
Suriyeliler de dahil olmak tzere miltecileri ve diizensiz gégmenleri caydirmak amaciyla

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014
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asilmasi giderek imkansiz hale gelmis bir kale yaratmis durumda. AB, sinirlarini “korumak”
amaciyla gelismis izleme sistemlerine yatirim yapiyor, tye devletlere kendi sinirlarini
glclendirmeleri icin mali destek veriyor ve AB sinirlarinda devriye gezen ve Avrupa sathinda
faaliyet gosteren sinir koruma gorevlilerinin esgidiimiin{i saglayacak bir kurum olusturuyor.!8

Dinyanin uzun bir siiredir kargi kargiya kaldig1 en ciddi milteci krizinin esas sorumlulugunu
ise Suriye'ye komsu olan Ulkeler Ustleniyor. Tirkiye, Libnan, Urdiin, Irak ve Misir'dan olusan
bu bes Ulke, Suriyeli multecilerin ylizde 97’sini barindiriyor.?® Nufusa oranladiginda, Liibnan
ve Urdiin en fazla Suriyeli milteci niifusunun bulundugu tlkeler?. Tirkiye ise Suriye
disindaki en biyik Suriyeli niifusunu barindiran tilke konumunda. Uluslararasi Af Orgiitd’niin
Urdiin?!, Libnan?? ve Misir'da® yaptig) arastirmalarda da isaret ettigi (izere, Suriyeli
milteciler, bu Ulkelerde ¢ok sayida insan haklari ihlallerine kargl savunmasiz bir halde
bulunuyorlar.

Turkiye'nin milteci krizine verdigi yanit, bircok agidan, ézellikle de 220.000'den fazla
miltecinin barindigi iyi kaynaklandirilmis kamplar kurmasi ve tlkedeki Suriyeli multecilerin
tamamina saglik hizmetlerine Ucretsiz bir sekilde erisim hakki saglamasi agisindan etkileyici.
BMMYK'nin danismanlik verdigi birden fazla devlet kurumunun miltecilerle ilgili
sorumlulugu bulunuyor. Kamp digindaki miltecilerin kayitlarinin alinmasi ve birgok
uluslararasi sivil toplum 6rglitiine miltecileri destekleme amaciyla ¢alismalarina izin
verilmesi de diger takdire deger girisimler arasinda yer aliyor.

TURKIYE'DEKI SURIYELI MULTECILER

Suriyeli miltecilerin Tirkiye'ye ilk kez giris yapmaya basladigi tarih olan Nisan 2011'in
neredeyse hemen ardindan hikiimet, Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yoénetimi Bagkanhgi'ni
(AFAD) Suriyeli miltecilerden sorumlu kurum olarak belirledi ve Ekim 2011 itibariyle sekiz
kamp kuruldu. 18 Ocak 2013 itibariyle de sinir illerinde yasayan tim Suriyeli miltecilere
Ucretsiz olarak saglk hizmetine erisim hakki verildi.?* S6z konusu hak, iyi bir uygulama
ornegi olarak, 9 Eylul 2013'te lilkede yasayan tim Suriyeli miltecileri icerecek sekilde
genisletildi® (ancak bu raporun dérdiinct bélimiinde yer verildigi tizere s6z konusu hakkin
uygulamaya gegirilisinde bir tutarliik mevcut degil).

Kamplardaki kosullarin kabul edilebilir diizeyde oldugu bildiriliyor. Her ne kadar ¢ok sayida
diger uluslararasi ve ulusal diizeydeki sivil toplum &rgltiiniin yani sira Uluslararasi Af
Orgiiti’ne de miilteci kamplarina girme izni verilmemis olsa da, Suriyeli millteciler ve diger
gluvenilir kaynaklar, kamplardaki fiziki kosullarin iyi oldugunu teyit ediyor. Tim kamplarda
barinma birimlerinin yani sira saglik merkezleri, okullar, dinlence amacli kisimlar ve mesleki
egitim programlarinin oldugu bildiriliyor. Milteciler, gece geri donmek kosuluyla, kamplardan
¢tkmak icin izin alabiliyor. Ancak 6te yandan, yapilan bazi ¢alismalar, dagitilan yiyeceklerden
6turd meydana geldigi iddia edilen gida zehirlenmeleri, sabun, dis macunu ve bebek mamasi
gibi Urtinlerin dlizensiz dagitimi ve ¢adirlarin kig sartlarina uygun olmamasi da dahil olmak
lizere kamplarda yasayan bireylerin dile getirdikleri sikayetlere isaret ediyor.2®

Turkiye'deki Suriyelilerin blylk bir bdlim0 kamp disinda ikamet ediyor. Ekim 2014'te ,
AFAD, ulkedeki Suriyeli ntifusunun tahminen 1,6 milyon?’ civarinda oldugunu agikladi.
Hatay, Gaziantep ve Sanliurfa® sinir illeri arasinda en fazla Suriyeli multecinin bulundugu
sinir illeri arasinda yer aliyor ve 330.000 Suriyeli milltecinin ise istanbul’da yasadigi tahmin
ediliyor.?® AFAD tarafindan BMMYK'ya iletilen rakamlara goére, 2 Ekim 2014 itibariyle,
Turkiye'de bulunan toplam 896.702 Suriyeli milteci (kamplarda kalan ve kalmayan)
Turkiye'de kayit altina alinmis durumda.3® Nisan 2014 tarihli bir BMMYK kaynagi da, 10
ildeki multeci kamplarinda yasayanlarin sayisini 222.102 kisi olarak veriyor.3! Dolayisiyla,

Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014 indeks: EUR 44/017/2014
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resmi rakamlara gore, Tlrkiye’de bulunan Suriyeli miltecilerin yaklasik olarak ylizde 85’
halihazirda kamp disinda yasiyor. Ancak, Tirkiye yetkililerin de kabul ettigi Gizere kayitlar
henliz tamamlanmamis oldugundan gercek rakamlar muhtemelen ¢ok daha yliksek.3?

Turkiye, bu denli buylk kitlesel multeci akini ile karsi karsiya kalmanin dogurdugu
maliyetinin neredeyse tamamini kendisi tGstlenmis durumda. Suriye’deki ¢atigmalarin
basladigl ilk zamanlarda Turkiye hiukimeti ¢catismanin kisa stirecegini disiinmesi ve kamplari
kontrol altinda tutmay istemesi gibi bir dizi sebepten &turl yurt disindan gelecek yardimlari
reddetmis olsa da, bu tutumunu Nisan 2012'de degistirdi®>® ve 2012 yilinin sonlarinda
BM’nin Muidahale Plani’na dahil oldu.3* Ancak anlamli diizeyde bir uluslararasi yardimin
geldigini sdylemek mimkin degil. Turkiye, Suriyeli multeciler icin simdiye dek 4 milyar Dolar
harcadigini ifade ediyor.3® Buna karsin, 15 Ekim 2014 itibariyle, BM'nin Suriyeli multeciler
icin 2014 yili bolgesel fon talebi ¢agrisinda Tirkiye'ye ayrilan 497 milyon Dolar'in yalnizca
ylizde 28'i Turkiye'ye ulasmis durumda.36

STK’larin yurGtllebilecekleri faaliyetlere iligkin agir kisitlamalar nedeniyle birgoklari
tarafindan zor bir calisma ortami olarak tanimlaniyor olsa da, Turkiye'deki Suriyeli milteci
krizine mukabele etme cabalarina sivil toplum da katkida bulunuyor. S6z konusu zorluk,
sonuglanmasi aylar ve hatta yillar alabilen Tirkiye'nin seffaf olmayan ve karmasik kayit
surecinden ge¢cmek durumunda kalan uluslararasi sivil toplum kuruluglar i¢in ézellikle daha
bilyiik.3” Uluslararasi Af Orgitii'ne, kayitlarini tamamlamis olan uluslararasi sivil toplum
kuruluglarinin Suriyeli miltecilere yardim malzemesi dagitmalarinin engellendigi; bunun
yerine malzemeleri dagitilmak Gzere AFAD’a teslim etmeleri sarti getirildigi aktarildi.®®
AFAD'In STK'larin kayit olmamis Suriyelilere yénelik ¢alismalar yapmaktan caydirdigl da iddia
ediliyor.3? Suriyeli miltecilere yonelik yapilan yardimin bir¢ok veghesinde oldugu tzere,
STK’larin da caligsabilmesi sehirden sehre farklilik arz ediyor. Hatay’da, daha doguda bulunan
diger illere kiyasla gorece daha kolay bir ¢alisma ortami mevcut. Ancak bazi olumlu
gelismelerin yasandigini sdylemek de mimkin. Gegen yil yalnizca (¢ uluslararasi insani
yardim kurulusu kayit yaptirabilmisken, bu sayr Nisan 2014 tarihi itibariyle 20'ye ¢ikti.40
Yine de, Ekim 2014'ten dnceki Ug¢ ay icinde yeni kayit olan herhangi bir uluslararasi sivil
toplum kurulusu mevcut degildi. Daha genel bir dlizeyde ise, etkili bir isbirliginin olmamasi
ve devlet yetkililerinin sivil topluma giiven duymamalari yasanmaya devam eden sorunlar
arasinda. insani yardima iligkin ortak bir kavrayisin, 6zellikle de saglanacak yardimin, dogru
bir bicimde yapilan bir ihtiyac tespiti temelinde en hassas durumda olanlari hedeflemesi ve
yardimlarin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasina iliskin kabuliin gelistirilmesine
ihtiyac duyuluyor.

OZET

Gegen yillar icinde dinyanin tanik oldugu en buyuk krizlerden biri olan Suriyeli milteci
krizine uluslararasi toplumun verdigi yanit, miltecilerin bliyik bir béliminin glivenlik ve
koruma bulma umudunun zalimce kendilerinden esirgendigi acik bir basarisizlik oldu. Mali
destek ve milteci kabulline iliskin verilen taahhtler timuyle yetersiz kalmaya devam ediyor
ve Suriye'nin komsulari, muiltecilerin kabuliinde orantili olmayan bir sorumlulugu Ustlenmis
durumdalar.

Tirkiye'de en az 1,6 milyon Suriyeli milteci bulunuyor ve bu kisilerden 220.000'den fazlasi
hiukimetin kurdugu milteci kamplarinda yasiyor. Ancak, Tirkiye'nin Suriyeli milteci krizine
verdigi yanit, ayirmis oldugu kayda deger kaynaklara ve ¢ok sayida olumlu politika
uygulamalarina ragmen, giderek artan bir bigimde sinirliliklarini ortaya koyuyor. Cok sayida
kisi, Turkiye topraklarindaki korumaya erisimden mahrum birakiliyor ve siniri diizensiz yollarla
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gecmek durumunda kalanlar da geri itmeler, 6liim ve yaralanmalarla sonuglanan ategli silah
kullanimi ve igkence de dahil olmak Uzere ¢esitli ihlallerle karsilasma riski altinda. Turkiye
topraklarina vardiklarinda ise, Suriyelilerin hukuki statiileri tam anlamiyla net ve giivence
altinda degil. Hikiimetin kurdugu kamplar da dolu oldugundan, Suriye’den gelen miltecilerin
cok buyuk bir cogunlugu, kendi kendilerini idame ettirmek durumunda ve bu durum da
yaygin bir yoksulluga neden oluyor.

Uluslararasi Af Orgiitl, uluslararasi topluma, samimi bir sorumluluk paylagimi ruhuyla,
Suriye'den gelen miltecilere sagladigl destegi kayda deger bir diizeyde artirma ¢agrisinda
bulunuyor. Uluslararasi Af Orgiitil, ayrica Tirkiye yetkililerine de Suriye’den gelen miiltecilere
glivenli gecis yollari saglama ve uluslararasi ortaklarla birlikte ¢aligsarak miltecilerin temel
ihtiyaglarini karsilama ¢agrisinda bulunuyor.

METODOLOJI

Bu rapor, Uluslararasi Af Orgiitil tarafindan Haziran, Temmuz, Agustos ve Eylil ve Ekim
2014 tarihlerinde Turkiye'de gerceklestirilen arastirmalar sirasinda elde edilen bilgilere
dayaniyor. Uluslararasi Af Orgitil heyeti istanbul ve Ankara illerinin yani sira Gaziantep,
Hatay, Kilis, Mardin ve Sanliurfa gibi sinir illeri ve ilgcelerine de arastirma yapti. Heyet,
aralarinda Suriye vatandaglari ve Filistinlilerin bulundugu Suriye'den gelen 300 kadar
miilteciyle bireysel ve/veya grup miilakatlari gerceklestirdi. Uluslararasi Af Orgiitii, AFAD, Gog
idaresi Genel Midiirligi ve icileri Bakanligi temsilcileri ve Sanliurfa Valisi ile de gdriigmeler
yapti. Heyetin Yabancilar Subesi ile gbriisme ¢abalari ise herhangi bir sonug vermedi.
Uluslararasi Af Orgiitil, ayrica, BMMYK, uluslararasi ve ulusal STK'lar, Suriyeli miilteciler
tarafindan kurulan dernekler ve sivil toplumda aktif rol oynayan diger kisi ve kurumlarla da
gOristi ve telefon araciligilyla da ek milakatlar gerceklestirildi.

Bu rapor kamp disindaki Suriyeli miltecilere odaklanmaktadir. Uluslararasi Af Orgitt, sayilari
toplamda 100.000’e varan®! ve Tirkiye'de bulunan diger miltecilerle ilgili kaygilarini ayrica
dile getirmistir. Uluslararasi Af Orgiti, ézellikle de Irak’taki siddetten kagan ancak
Suriye'den gelen miltecilerin aksine gegici koruma statiisiine ya da hizmetlere erisimleri
saglanmayan miltecilerin durumundan &turi kaygi duymaktadir.

Uluslararasi Af Orgiitli, bu raporun arastirmasi ve hazirlanmasi esnasinda yardimci olanlara,
Tirkiye'de goristigu kisilere ve 6zellikle de zamanlari ve tanikliklar konusunda oldukga
coémert davranan miltecilere tesekkir etmektedir.

Rapordaki kisilerin buylk bir kisminin ismi, kimliklerini korumak amaciyla gizli tutulmus ya
da degistirilmistir.

Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014 indeks: EUR 44/017/2014
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2. TURKIYE TOPRAKLARINA ERISIM

Gani Ozdemir, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, Mayis 2014'te Tiirkiye sinir gorevlileri tarafindan bagindan vuruldugu iddia edilen 14
yasindaki oglu Ali'nin neler hissettigini anlatiyor.

Devletlerin uluslararasi milteci koruma rejiminin dayanagini olusturan geri gbndermeme
ilkesine riayet ederken miltecilerle ilgili en temel yikimlalGgl, zulim ya da savastan kacan
kisilerin topraklarina erisimine izin vermektedir.*? Tlrkiye'nin memnuniyetle karsilanan “agik
kapi politikas!” teoride Suriye’den gelen miltecilere Tirkiye'de siginma basvurusunda
bulunma hakki vermektedir. Ancak pratikte, Tirkiye'nin Suriye’yle olan 900 kilometrelik
gliney sinirindan Tirkiye'ye girmek tehlikeler ve zorluklarla dolu bir hale gelmis durumda.

Suriye sinirinin bulundugu bélge, krizin bas gosterdigi Mart 2011'den itibaren aktif bir
catisma bdlgesi niteliginde. Bu durum, mesru glivenlik kaygilarina sebebiyet vermekle
birlikte, Suriyeli multecilerin Tirkiye'de glvenlik aramalarinin ne denli hayati olduguna da
isaret ediyor. Uluslararasi Af Orgitil, yanlarinda pasaportlari bulunmayan miiltecileri -ki bu
kisiler Tlrkiye'de siginma basvurusunda bulunanlarin blyik bir cogunlugunu olusturuyor-
resmi sinir gecis noktalarindan geri cevirme politikasindan 6tlir( kaygi duyuyor. Bu uygulama,
miltecileri diizensiz gegis yollarini kullanmak zorunda birakarak hayatlarini tehlikeye atiyor ve
ayrica halihazirda giivenli olmayan sinir bdlgesinin daha da glivensiz olmasina neden oluyor.
Uluslararasi Af Orgiitii, benzer bir bicimde, Suriye'den Tiirkiye'ye kagmak isteyen &zellikle de
Suriye’'nin kuzey dogusunda bulunan mdltecilerin gecebilecekleri agik durumdaki diizenli
gecis noktalarinin yetersizliginden 6tiri de kaygi duyuyor. Séz konusu bdlgedeki niifus
agirlikl olarak Kirt ve Kobane (Arapca adiyla Ayn al-Arab)/ Surug, Tell Abyad/ Akcakale, Ras
al-Ayn (Kirtce adiyla Serékaniye)/ Ceylanpinar ve Kamisli/Nusaybin yakinlarinda bulunan
resmi sinir gecis noktalari son iki senenin biyik bir béliminde Suriye’den kacan insanlar
icin genis 6lctide kapaliydi. Sinir girislerinin bu ve benzeri sekillerde kapatilmasinin bir
sonucu olarak bircok Suriyeli Tarkiye'ye resmi sinir gecis noktalarindan girmeye calismak
yerine, ¢atismaya taraf olan farkl gruplar tarafindan kontrol edilen ve tutsak alinma ya da
diger istismar ve ihlallere maruz kalma riskleri bulunan bélgelerden diizensiz olarak girmeyi
denemek durumunda kaldilar.

Bu bdlimde Suriye’'den gelen miltecilerin Tirkiye'ye girmeye c¢alisirken karsilastiklari
ihlallere yer verilmektedir. Ayrica, Tlrkiye sinirinda girislere izin verilmesi, Tirkiye’den dogru
yapilan geri itmeler, 6lim ve yaralanmalarla sonuglanan atesli silah kullanimi ve dayaklar da
dahil olmak lizere Tirkiye sinir gérevlilerinin istismar edici ya da hukuka aykiri giic kullanimi
gibi ihlaller belgelenmektedir. Tlrkiye yetkilileri bu ihlallere son verilmesini saglamali ve
gecmiste yasandigi iddia edilen ihlalleri sorusturmalidir. Uluslararasi Af Orgiitii, Tirkiye'ye,
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sinir uygulamalarini kékl bir bigimde gézden gegirip diizeltme ve yanlarinda pasaportlar
bulunup bulunmadigina bakilmaksizin yeterli sayida konumlandiriimig, glvenli ve diizenli
sinir gecis noktalarinin olusturulmasini saglamak suretiyle multecilerin tehlikeli dizensiz
gecisleri kullanma mecburiyetlerine son vermeye cagiriyor.

Uluslararasi Af Orgiitl, icisleri Bakanhg ve Gég idaresi Genel Miidirligii’ne sirasiyla 15 ve
16 Eyltl 2014 tarihlerinde, 6limle sonuglanan 17 atesli silah kullanimi ve Tarkiye sinir
gorevlileri tarafindan dévildikleri iddia edilen 31 kisiyi kapsayan 10 olaya (toplamda magdur
oldugu 6ne sirllen 48 kisi) dair tanikliklari ve diger ayrintilari iceren 10 sayfalik bir 6n rapor
sundu. Bu raporun tamamlandigi 2014'Gn Kasim ayinin basi itibariyle ilgili yetkililer
tarafindan Uluslararasi Af Orgiitii'ne herhangi bir yanit verilmemistir.

TURKIYE-SURIYE SINIRI

Suriye'deki durum, Turkiye'ye sinir ydnetimi konusunda gesitli zorluklar yaratiyor. Sinirdaki
stratejik bolgelerin kontrolinl ele gecirmeyi hedefleyen ve Suriye’deki ¢catismalara taraf olan
gruplar arasinda ¢ekismelere sebep veren cephelere ilaveten, catismanin Tirkiye'ye sicradigi
durumlar da yasaniyor. Nisan 2014 tarihi itibariyle 75'ten fazla Turkiye vatandasi*® havan
toplari, bomba yUklU araglar ve Tlrkiye topraklarinda yasanan ¢atismalar neticesinde hayatini
kaybetti. Tlrkiye'deki dlizensiz gecis noktalari, Suriye’deki savasa katilmayr amaglayan kisiler
tarafindan ve neredeyse kesinlikle Tirkiye'ye girmeyi amaglayan silahl grup Uyeleri tarafindan
kullaniliyor. Sinir boyunca, ayni zamanda, uzun bir siiredir devam eden bir insan kagakgiligi
ekonomisi mevcut ve bunun yani sira petrol, sigara, gida maddesi, otomotiv pargasi ve silah
kagakgiligl da yapiliyor.** Birgok kagakg! (miilteciler tarafindan Uluslararasi Af Orgiiti'ne
verilen bilgiler ile cesitli raporlara gore) silahsiz olsa da, sinirda faaliyet gésteren bazi
kacakgllar silahli ve Turkiye sinir gérevlilerine ates actiklari durumlar yasandi.*s

Sinir bdlgesinde yasanan glivensizlik ve Tirkiye'nin bu durumla mukabele etmek icin
gelistirdigi politikalar, Turkiye'ye siginmak igin Suriye’den kagmaya c¢alisan kisiler tizerinde
yikici bir etki yaratiyor. Siniri resmi yollardan gecebilmek, buyik bir 6l¢tde, yanlarinda
gecerli pasaportlari bulunan ve bu noktalara giivenli bir sekilde seyahat edebilecekleri
mesafede yasayanlar, bir baska ifadeyle Suriyeli miltecilerin yalnizca kiiclik bir azinhgi icin
mimkin. Tirkiye yetkilileri, Uluslararasi Af Orgiiti'yle yapilan gdriismelerde, siklikla
Turkiye'deki multeci kamplarinin kapasitelerinin yetersizligini gerekce gostererek, resmi sinir
gecisinin yalnizca pasaportu olan ya da “acil tibbi ya da insani ihtiyaci bulunan” multecilere
aclk oldugunu kabul etti.*¢ Ancak yanlarinda pasaportlari bulunan multeciler igin bile resmi
bir sinir kapisindan giris yapmak fiili olarak da imkansiz bir hale gelebiliyor. Yukarida
belirtilen dort gecis noktasinin kapatilmasina ek olarak, Suriye'deki siddetin arttig
zamanlarda da sinir kapilari tamamen kapatilabilmektedir. Nitekim Onciipinar/Bab Al-
Salameh gecisi Eylil-Ekim 2013 ile Subat 2014 tarihlerinde, Cilvegdzii/Bab al-Hawa Aralik
2013 ve Ocak 2014'’ln son glnlerinde ve Karkamig/Jarablus da Ocak 2014’ln ilk giinlerinde
kapaliydi.4”

Ancak Tirkiye'nin, Suriye’den gelen ve yanlarinda pasaportlari bulunmayan milteciler igin
aclk ve dliizenlenmis bir sekilde sinir gegislerini kolaylastirdigi olumlu 6rnekler de mevcut.*®
Uluslararasi Af Orgiitl heyeti, 25 Eylil 2014'te, Tirkiye'nin Sanhurfa’nin Surug ilgesinin
giineyinde bulunan Suriye'nin kuzeyindeki Halep bdlgesindeki Kobane'den (Arapca adiyla Ayn
Al-Arab olarak da biliniyor) gelen mltecilerin girisini kolaylastirmak igin tesis ettigi
Yumurtalik sinir gecisinde bdyle bir 6rnegi gbzlemledi. Sinirda saglanan saglik ve kayit
hizmetlerine ek olarak, gegisine izin verilmeyen mallarin Turkiye'ye sokulmamasini saglamak
amaclyla polis memurlari da orada bulunuyordu. Kobane'ye yonelik saldirilarin oldugu Eylil-
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Ekim 2014 tarihlerinde en azindan kisa bir siireligine uygulanan bu iyi uygulama érnegi, hem
sinir glivenligini hem de mdltecilerin Turkiye'ye glvenli yollardan girisini saglayacak genel bir
sinir politikasi olarak uygulanmasi gereken bir érnek. Ancak, Uluslararasi Af Orgiitii heyetinin
Turkiye'nin Kobane ile olan sinirina Ekim ayinin sonlarinda gerceklestirdigi bir sonraki
ziyarette, sinir, silahli islam Devleti grubunun Kobane'ye yonelik saldirilarini baglattig
Temmuz 2013 tarihinden simdiye dek gegen zamanin blyuk bir diliminde oldugu tzere*® acil
tibbi gereksinimleri olanlar®® haricindeki herkese kapatiimisti.

300 Kobaneli miiltecinin hukuksuz olarak alikonulmalari

Ekim 2014 tarihinde, Ayn al-Arab olarak da bilinen Suriye'nin Kobane kentinden gelen yaklasik 300 miilteci,
Sanliurfa'nin Surug ilgesindeki bir spor salonunda 15 giin siireyle tutuldu.® Suriyeli miilteciler, Temmuz 2012
tarihinden beri Kobane'yi ellerinde tutan Kiirt Demokratik Birlik Partisi’nin (PYD) silahli grubu olan YPG (Halkin
Savunma Birlikleri) ile savagan islami Devlet'in silahli grubunun saldinsi altindaki Kobane'den kagiyordu.

Kadin, erkek ve 30 kadar cocugun bulundugu grup, oldukga kétii kosullarda diger aile iyelerine ve saglk
hizmetlerine erisimleri olmadan ve alikonulma nedenleri kendilerine séylenmeden tutuldu. S6z konusu
alikonulma siireci, grubun 5 Ekim’de Tiirkiye'ye Miirsitpinar sinir kapisi iizerinden giris yapmaya caligsmasinin
ardindan yasandi. Goriigiilen miiltecilerden bazilan Uluslararasi Af Orgiitii'ne doviildiiklerini, bicakla tehdit
edildiklerini ve sorgulandiklar esnada jandarma tarafindan kotii muameleye ugradiklarini anlatti.

Bu denli cok sayida miiltecinin hukuka aykiri ve diizensiz bir sekilde alikonulmasi istisnai bir vaka; ancak
Uluslararasi Af Orgiiti'ne Suriyeli miiltecilerin uzatilan bir sekilde idari gézetim altina alindiklar diger vakalar
da bildirildi. Uluslararasi Af Orgiiti’ne bilgi veren bir avukata gore, yetkili makamlar, soz konusu alikonulmayi
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Yasasi'nin 57. Maddesi'nde yer verilen “sinir digi etme amaciyla idari
gbzetim” diizenlemesine dayanarak gerekgelendirdi.

18 Ekim tarihinde Uluslararasi Af Orgiitii'ne spor salonunda alikonulan milltecilere erisim izni verildi. Sz
konusu tarihte kadin, erkek ve cocuklardan olusan iki grubun Suriye’deki Kobane'ye geri gonderilmesinin ve
daha az sayidaki kadin ve ¢ocuk miiltecilerden olugan dgiincii grubun da saliverilip Tiirkiye'de kalmalarina izin
verilmesinin ardindan, 95 erkek alikonulmus durumdayd.

Miilteciler, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, Suriye'ye geri génderilenlerin, geri dénmeyi ve Tiirkiye'ye bir daha giris
yapmamay! kabul etmedikleri takdirde siiresiz olarak alikonulabileceklerini séylenerek Tiirkiye yetkilileri
tarafindan geri dénmeye zorlandiklanini anlattilar. Bu durum, uluslararasi hukuk ve Tiirkiye'nin i¢ hukuku
uyarinca yasaklanan zimni bir geri gonderme anlamina gelebilir.

Geri gbnderilen kisilerin arasinda bulunan ve silahli islam Devleti grubu tarafindan yapilan bombali bir
saldinda bacaklarindan ciddi bir sekilde yaralandigi ileri siiriilen 15 yasindaki bir gocuk ertesi giin Tirkiye'ye
geri dondi. Surug'taki bir hastanede tek bacagi kesildi.

Uluslararasi Af Orgiitii’'niin spor salonundaki miiltecilerle yaptigi goriismeler esnasinda miilteciler kendilerine
alikonulma nedenlerinin séylenmedigini ifade ettiler. Miiltecilerden biri “Bir sug islediysek, bizi mahkemeye
verin ve birakin onlar bunu kanitlasin” dedi. Cok sayida miilteci de Uluslararasi Af Orgiitii'ne ailelerinin
kendilerinin alikonulduklarini bilmediklerini anlatti. Bu durumdan haberdar olan aile iiyelerine de yakinlarini
gorme izni verilmedi.

Miilteciler, Uluslararasi Af Orgiitii'ne ayrica, alikonulmalarinin iiciincii giiniinde tek tek sorgulandiklarini ve
sorgulama esnasinda kendilerini yere yatiran ve kol ve bacak gibi uzuvlarinin iizerine gikan jandarma
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gorevlileri tarafindan kotii muameleye maruz birakildiklarini séylediler. Miiltecilerden bir boliimii Uluslararasi
Af Orgiiti'ne sorgulama sirasinda Kiirt PYD yénetimine iiye olup olmadiklarinin soruldugunu, bogazlarina bigak
dayanarak tehdit edildiklerini ve kendilerine “Sizin basinizi kesip Suriye’ye atariz” denildigini ifade ettiler.

Uluslararasi Af Orgiitii, miiltecilerin kaldiklan siire boyunca bitiin giin tutuldugu spor salonundaki
havalandirmanin yetersiz oldugunu ve yalnizca bir tane gok kirli tuvalet ve dug oldugunu gézlemledi.
Uluslararasi Af Orgiitii acil tibbi sikayetleri olan dokuz miilteciyle de gdriistii. Bu kisilerden biri Uluslararasi Af
Orgiitii'ne spor salonunda alikonuldugu siire zarfinda kalp krizi gegirdigini anlatti. Bu kisi bir ambulansla
hastaneye kaldiriimis ancak yaklasik bir saat sonra spor salonuna geri getirilmis ve kendisine daha sonra
herhangi bir ilag ya da muayene hizmeti saglanmamis. Milteciler, Uluslararasi Af Orgiiti'ne alikonulma
zarfinda tibbi muayeneye, tedaviye ve ilaca herhangi bir erisimlerinin olmadigini anlatti. Sekiz kisi de
Uluslararasi Af Orgiiti'ne aralarinda belkemigi yaralanmasi, solunum problemleri, kalp rahatsizligi, anemi,
idrar yolu enfeksiyonu, bobrek tasi ve cilt rahatsizliklannin da bulundugu saglik problemleri yasadiklarini
bildirdiler. Cok sayida miilteci Uluslararasi Af Orgiiti'ne saglik problemlerinin alikonulma esnasinda ortaya
ciktigini ya da daha da kétiilestigini aktardi.

Millteciler, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, sivil olduklarini sylediler. Dokuz miilteci Hawar haber ajansi igin calisan
gazeteciler olduklarini ve Kobane'deki duruma iliskin haberleri dis diinyaya iletmek icin Kobane'de kaldiklarini
ifade etti.

Alikonulan miiltecilerden son kalan 95 kisi nihayet 20 Ekim tarihinde serbest birakildi ve aileleri ile birlikte
Tiirkiye'de kalmalarina izin verildi. Ancak Ekim 2014 sonu itibariyle yetkili makamlar miltecilerin hukuka aykiri
bir bicimde alikonulmalari, kéti muamele gérmeleri ve geri gbnderilmeleriyle ilgili yapilan sikayetlere herhangi
bir yanit vermis degil.%

SINIRDAN DUZENSIZ YOLLARLA YAPILAN GECISLER

Yeterli sayida acik bulunan resmi sinir kapisinin olmayisi ve Suriye’den gelen miltecilerin cok
blyik bir béliminln de yanlarinda pasaportlarinin bulunmamasi, ¢ok sayida miltecinin
dlzensiz giris noktalarini kullanmak durumunda kaldig1 anlamina geliyor. Daha énce
Suriye'de ikamet eden Filistinlilerin neredeyse tamami, ellerindeki belgeler Tirkiye sinir
gorevlileri tarafindan kabul edilmedigi icin, Tirkiye'ye dlizensiz bir bigcimde girmek zorunda
kaldilar (bkz. “Suriye’den gelen Filistinliler”). Suriye’den gelen Filistinlilerin yani sira,
Turkiye'deki 1,6 milyon miltecinin biylk bir cogunlugu da muhtemelen (lkeye diizensiz
yollarla girdi. Sinir gecisleri bazi durumlarda kolay olabilse de, birgcok durumda Tirkiye
topraklarina erisimi engelleyecek 6lgiide zor ve potansiyel olarak tehlikeli.

Miilteciler, Uluslararasi Af Orglitii’ne, Tiirkiye sinir grevlilerinin kendilerini gérmezden
geldigi ve hatta diizensiz giris noktalarina varan miiltecilere yardimda bulundugu durumlarin
da yasandigini anlattilar. AFAD tarafindan, 18 Eylil 2014 tarihinden sonra Kobane’den
Surucg’a gectigi bildirilen on binlerce miltecinin gecisinin diizensiz yollarla ve herhangi bir
engelle karsilasmadan yasandigi ve bazi durumlarda da Trkiye sinir gbrevlilerinin yardimiyla
gerceklestirdigi bildirildi.53 Suriyeli multecilerin diizensiz yollarla girislerine izin verilen bir
diger vakada ise, Tirkiye'nin Kilis ilinde yasayan Suriyeli bir erkek, Uluslararasi Af Orgiitii’ne
Nisan 2012'de Kilis’in glineyinde bulunan Halep idari bdlgesindeki Bab al-Salameh/Onciipinar
sinir gecisi yakinlarindan Tarkiye'ye gecmeye calistiklarinda kendisinin, esinin ve (i¢
cocugunun Tarkiye sinir gérevlileri tarafindan yakalandigini ve alti glin icinde Suriye'ye (¢ kez
geri gdnderildiklerini anlatti. Nihayet son denemelerinde, dérdiinci kez sinirdan gegcmeye
tesebbls ettiklerini anlayan bir sinir gérevlisi, insaf ederek ailenin gecisine izin verdi.5*
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Uluslararasi Af Orgiiti’niin gériistigl bircok milteci, Turkiye sinir gérevlileri tarafindan
sinirin 6te yaninda yapilan “geri itme” uygulamalariyla Suriye’ye acele bir bigimde geri
gonderildiklerini anlatti. Bildirilen bu geri itme uygulamalarinin blyik bir kisminda bu
kisilerin Turkiye'ye girisi engellenmekle kalmadi, ayni zamanda Turkiye sinir gbrevlileri
tarafindan multecilere siddet de uygulandi (bkz. “Turkiye sinir gorevlileri tarafindan
gerceklestirilen ihlaller”).

Multecileri diizensiz girig noktalarini kullanmaya mecbur birakmak birka¢ nedenden 6tiirii
sorunludur. Tlrkiye'nin Suriye ile olan sinirinda ¢ok sayida nokta mayinlidir ve bazi
miltecilerin gecisler esnasinda bu mayinlara basarak yaralandiklari ya da hayatlarini
kaybettikleri bildirilmistir.5 Multeciler, insan kagakgilarina gecis igin para vermek zorunda
kaldiklarini sdylediler. Milteciler ayrica, Uluslararasi Af Orgiitii’ne, gegislerin fiziki olarak da
oldukga tehlikeli oldugunu anlattilar. Dolayisiyla, dizensiz gegis noktalarini kullanma
mecburiyeti, ya ¢cok yoksul olmalarindan ya da seyahati gerceklestirecek fiziksel giice sahip
olmamalarindan &tird Tlrkiye'ye glivenli yollarla girmeye en ¢ok ihtiyaci olan kisilerin bundan
mahrum birakilmalari anlamina gelebilir. Ornegin, istanbul’da yagayan Suriyeli milteci bir
kadin, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, Halep’te bulunan yasli anne ve babasini yanina almak icin
cirpindigini anlatti. Yagsl ¢ift, pasaportlari olmadigi icin diizenli yollardan siniri gegemiyor ve
diizensiz bir gecisi gerceklestirmek igin gereken beden giicline de sahip degil.%® Miltecilerin
dlzensiz gegisleri kullanmak zorunda kalmalari, ayrica, hélihazirda Tirkiye'nin glvenligini
tehdit eden silah ve bircok diger malzemenin gegirildigi mevcut yasa disi ticarete ek olarak,
devasa bir kagakcilik ekonomisi de yaratmis durumda.

Suriye’den gelen Filistinliler

Daha dnce Suriye'de yasayan ve Tirkiye'ye siginan Filistinli miiltecilerin biiyiik bir bélim, Tirkiye'ye resmi
sinir gegisleri yoluyla giremedi. BMMYK, icisleri Bakanligi'nin yayimlanmamis Mart 2012 tarihli genelgesinde
(raporun iigiincii béliminde ayrintili olarak ele aliniyor) Suriye’den gelen ve Tiirkiye'de siginma talep eden
Filistinlilerin, Suriye vatandaslarina saglanan gegici korumadan yararlanabileceklerinin ve vizeye gerek
olmadiginin ifade edildigini belirtse de¥; bu husus, uygulamada, iilkenin kara ve hava sinirlarindaki sinir
gorevlileri tarafindan gogunlukla uygulanmiyor. Bu raporun hazirlanmasi esnasinda Uluslararasi Af
Orgiiti'niin goriistigii Suriye’den gelen onlarca Filistinli miilteciden biri harig tiimi, Tiirkiye'ye diizensiz
yollarla girmisti.

Tiirkiye'de Suriye'den gelen Filistinlilere yonelik olarak galisan bir hayir kurumu temsilcisi, Uluslararasi Af
Orgiiti'ne, “[Suriye’den gelen] Filistinlilerin tamami vize alamadiklar icin Tiirkiye'ye diizensiz olarak giriyor.
Suriye'de vize bagvurusunda bulunulabilecek bir Tiirkiye elciligi yok ve Liibnan’daki Tirkiye elgiliginden vize
almak neredeyse imkansiz” dedi.® Ayrica, Suriye'den gelen Filistinlilerin yanlarinda gecerli bir pasaportu olsa
bile, sinir gorevlilerinin Suriye vatandaslarindan istememelerine ragmen, Filistinlilerden vize talep ettiklerini
ifade etti. Yanlarinda gecerli seyahat belgeleri bulunan ve Filistin ve Suriye karma uyruklari bulunan bir aileye,
Suriye uyruklu kisilerin girebilecekleri, ancak Filistin uyruklulanin giremeyecegi séylendi.*

Yine de Suriye’den gelen binlerce Filistinli Tiirkiye'ye kagmayi basarabilmis durumda. Yapilan tahminler
anlasilir bicimde birbirinden farkli. Bir rapor, Suriye'deki karisikhgin basladigi 2011 tarihinden beri yaklasik
10.000 Filistinlinin Tirkiye'ye giris yapmis olabilecegini ve bu kisilerin dortte tictintin dlkeden ayrilmis
olabilecegini ifade ediyor.* Uluslararasi Af Orgiitii'niin Tiirkiye'de goriistiigii ve aralarinda Filistin-Suriyeli
insan haklan savunuculari ve Suriyeli bir gazetecinin de bulundugu bilgi sahibi kisiler ise, Tiirkiye'de
halihazirda toplam 3.500 kadar kisiden olusan 500 civarinda Suriye’den gelen Filistinli aile oldugunu ifade etti.®*
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TURKIYE SINIR GOREVLILERI TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN IHLALLER

Uluslararasi Af Orgiiti’ne, arastirmalari esnasinda Tirkiye'nin taraf oldugu insan haklari
sozlesmelerinin yani sira kendi kanunlarinin da ihlalini teskil eden ve Turkiye sinir gorevlileri
tarafindan gerceklestirilen ihlallere iliskin glvenilir ve tutarl tanikliklar bildirildi.52

Asagida yer verilen magdurlar, magdurlarin aileleri ve diger kisiler tarafindan bildirilen vakalar
miltecilere yonelik gerceklestirildigi ileri strtilen iki tir ihlali kapsiyor: sinirda ategli silah
kullanimi ve ¢ogu zaman Suriye'ye geri itilmeyi de iceren iskence ve kéti muamele. Vakalar,
Uluslararasi Af Orgiiti’niin Eyliil 2014 tarihinde Tirkiye yetkililerine ilettigi ve vurulan ya da
dayaga maruz kalan 40'tan fazla kisinin yer aldigi aydinlatici bir érneklem sunuyor.
Vakalardan biri disinda tamami 2014 senesi i¢cinde meydana geldi ve yine biri digindaki tim
vakalarda magdurlarin tamami, yagslari 14 ile 60 arasinda degisen erkeklerden oluguyor.
istisnay! teskil eden magdur ise, babasi ile birlikte déviildigini séyleyen onlu yaglarinda bir
kiz gcocugu. Bu bdlimde belgelenen ihlallerin blyuk bir bélim, Turkiye'nin giineyindeki
Cizre, Mardin ve Sanliurfa illerinin glineyinde bulunan ve ¢ogunlugu Kiirt olan Suriye
bélgelerinden yapilan dizensiz gegisleri kapsiyor. Ek olarak, Turkiye'nin Kilis ilindeki gecis
noktalarinda ates acilan durumlarin yasandigi da ileri strlliyor. Benzer ancak daha az
belgelenen ihlallerin Hatay ilinde de yasandig| bilgisi de, Uluslararasi Af Orgiitii'ne aktarilan
bilgiler arasinda yer aliyor. Magdurlarin tamaminin Tirkiye'de koruma arayan silahsiz siviller
oldugu, yanlarinda silahli kisilerin bulunmadigi ve ne Tilrkiye sinir gbrevlilerine ne de diger
kisilere yonelik herhangi bir tehdit olusturmadiklari da alinan givenilir bilgiler arasinda.
Turkiye sinir gérevlileri tarafindan ¢ok daha fazla sayidaki Suriyeli multeciye yonelik ihlallerin
gerceklestirildigi ve bunlarin rapor edilmemis olmasi da muhtemele. Ancak Uluslararasi Af
Orgiiti’niin géristigi miltecilerin biylk bir bélimiinin de siniri giivenli bir bigimde
gecebildigi biliniyor.

Uluslararasi Af Orgiitii, sirasiyla 15 ve 16 Eyliil 2014 tarihlerinde igigleri Bakanligi ve Gog
idaresi Genel Midurligi’ne tanikliklari yazili bir bicimde sunarak, iddia edilen bu ihlaller
konusunda goruslerini almak istedi. Ancak, bu raporun tamamlandigi 2014'iGn Kasim ayinin
bag itibariyle yetkili makamlar tarafindan Uluslararasi Af Orglitii'ne herhangi bir cevap
verilmemigtir.

Uluslararasi Af Orgiitli, Turkiye sinir gérevlileri tarafindan hukuka aykiri bir bicimde giic
kullanildigr iddia edilen tiim vakalarin derhal, tarafsiz ve etkili bir sekilde sorusturulmasi
cagrisinda bulunuyor. Uluslararasi Af Orgiitl, Tirkiye yetkililerine, bundan sonra Tirkiye sinir
gorevlilerinin her tlrlt g kullaniminin gii¢ ve silah kullanimina iligkin uluslararasi
standartlara, 6zellikle de zorunluluk ve orantililik sartlarina uymasini saglama cagrisinda da
bulunuyor. &3

ATESLI SILAH KULLANIMI SONUCU MEYDANA GELEN OLUM VE YARALANMALAR

Aralik 2013 ve Agustos 2014 tarihleri arasinda birbirine yakin zaman araliklarinda atesli
silah kullanimi sonucunda 17 6lim vakasinin meydana geldigi bildirildi. Bu vakalarin
11'inden avukatlarin da aralarinda bulundugu Suriyeli insan haklari savunuculari ve medya
araciliglyla haber alindi. Vakalardan birinde, bilgiler bir gérgl tanigi ve medyadan; bir
digerinde hayatini kaybeden kisinin arkadasl, bir insan haklari savunucusu ve cekilen bir
gbriintiiden; bir baskasinda akraba, avukat ve medyadan ve son (i¢ vakada ise yalnizca
medyada yer alan haberlerden edinildi. Atesli silah kullanimi sonucunda meydana gelen ciddi
bir yaralanma vakasinda da bilgiler aileden, yaralanmay belgeleyen fotograflardan,
avukatlardan ve medyadan alinan bilgilere dayaniyor.

Atesli silah sonucu meydana geldigi iddia edilen vurulmalarin tamami, Tirkiye'nin Cizre,
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Kilis, Mardin ve Sanliurfa illerine diizensiz yollarla yapilan sinir gegisleri sirasinda meydana
geldi. Uluslararasi Af Orgiti’niin ulastigi bilgilerde ya da Uluslararasi Af Orgiiti’ne iletilen
bilgilerin hi¢cbirinde ates edilmeden 6nce Kisilere anlagilabilecek bir sekilde uyarida
bulunulduguna dair bir ifade bulunmuyor. Yalnizca bir vakada atesli silah kullaniminin dur
ikaziyla ayni anda gerceklestigi bildirildi. Uluslararasi Af Orgiiti’'niin égrenebildigi kadariyla
bu vakalardan yalnizca ikisi ile ilgili sorusturma baslatildi.®*

Haseke'nin Derbesiye sehrinden gelen ve marangozluk yapan 25 yasindaki Siileyman Ahmed
Halef®®, 29 Aralik 2013 tarihinde vurularak o6ldrildi. Olayin meydana geldigi esnada
Halef'in yaninda bulunan yakin bir akrabasinin verdigi bilgilere gére, Stileyman Ahmed Halef
ve akrabasi, Derbesiye’den Mardin ili sinirina birkag yiiz metre uzakliktaki Senyurt kasabasi
Uzerinden Turkiye'ye girmeye calisan yedi ya da sekiz kisilik bir milteci grubunun iginde yer
aliyordu. Akraba, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, siniri saat 04.30 sularinda gectiklerini ve gecer
gecmez de bir aragta bulunan Tarkiye sinir gorevlilerin kendilerini fark ettiklerini anlatti:

“Bir kez durun diye bagirdilar ama ayni anda da ates etmeye basladilar. Biri asker, digeri
memur iki kisiydiler. Once 30 ya da 40 metre gibi bir mesafeden bir kez ates ettiler. ikinci
defa ates ettiklerinde Sileyman gégsiinden vurulup yere distii. Bizimle birlikte olan
adamlardan biri, Kiirtce konusan askerden, Sileyman’i arabalarina almaya yardim etmelerini
istedi. Memur olan sessizce duruyor ve olani biteni izliyordu. Sonra ambulansi aradi ve
ambulans da 15 dakika sonra geldi. Siileyman o sirada hala hayattaydi. Sileyman’
ambulansa alip Mardin’deki devlet hastanesine gétiirdiiler. Vurulduktan bir saat sonra éldd.”

Siileyman’in akrabasi, o gece polis karakolunda tutulduktan sonra serbest birakildi. Siileyman
Ahmed Halef'in babasina, Tlrkiye'ye gelip, akrabasi ile birlikte Siileyman’in naasini Suriye'ye
geri gétliirmesi igin izin verildi.

Stleyman’in akrabasi, Tlrkiye ordusuna olayin yasandigi giin ifade verdi. Uluslararasi Af
Orgiitl tarafindan goriilen resmi kovusturma belgelerine gore, 21 yasindaki bir er, Sileyman
Ahmed Halef'e ates ettigini kabul etti. Er, siniri gegmeye ¢alisan gruptan ¢ kisinin silahl
oldugunu ve dur ihtarinda bulunmasina ragmen kagmaya calistiklarini soyledi. Er, ayrica, tel
orglye tirmandigl esnada silahinin ates almasi sonucunda Sileyman’i kazayla vurdugunu
iddia etti. Ekim 2014 sonu itibariyle bu olaya iliskin ceza sorusturmasi devam ediyordu.

18 Mayis’t 19 Mayis’a baglayan gece, 14 yasindaki Ali Ozdemiré, Suriye'nin Haseke
boélgesindeki Derbesiye ile Turkiye'nin Kiziltepe ilgesi arasindaki sinira yaklastigl sirada
bagindan vuruldu. Ali’nin babasi Gani Ozdemir, Uluslararasi Af Orgiitii'ne oglunun bagindan
gecenleri anlatti. Gani Ozdemir, olayin meydana geldigi esnada oglunun yaninda degildi;
ancak yasananlar, oglu Ali ve o sirada Ali ile birlikte olan kisiler tarafindan kendisine
aktarilmisti. Ali, aralarinda kuzeni, iki arkadagsi ve alti kisilik bir aileden olugan dokuz
miltecinin oldugu bir grupla birlikteydi. Grup, kagakgilara kendilerini Turkiye'ye gecirmeleri
icin 6deme yapmayip, Derbesiye'den Ali’'nin ailesinin Suriye'deki krizin baslangicindan beri
ekseriyetle yasadigi Mardin ilinin Kiziltepe ilgesine gegmeyi planlamisti.

“Tiirkiye sinirina yaklasik 10 metre kala Tirkce konugan birilerinin seslerini isitmigler. Ali
korkmus. Zaten siniri gegmeye tesebblis etmeden énce de korkuyormus ve o an ne yapacagini
bilememis. Arkasini dénmeye karar verip basini gevirdigi ve kendisini hafifce sola gevirdigi
anda da basinin yan tarafindan vurulmus. Higbir sézlii ihtarda bulunmamuslar, havaya uyari
atesi de agmamiglar. Tek bir mermi sag g6z ¢ukurunun tam arkasindan, kafatasindan girmis
ve sol géz ¢ukurunun arkasindan da ¢tkmis.”
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Ali'nin simdi iki gbzu de gbérmiyor.

Ali, yere dustiglnde “Gérmulyorum” diye bagirdi ancak bilincini kaybetmedi. Daha sonra
atese devam edilse de baska vurulan olmadi. Birlikte oldugu grup Ali'yi tagiyarak Suriye'nin
Derbesiye'deki hastaneye kaldirdi. Ancak hastanede yeterli saglik gérevlilerinin ve imkéanlarin
bulunmamasi nedeniyle tedavisi yapilamadi. Ali, daha sonra aralarinda Amud, Kamish ve
Derik'in de bulundugu yerlerdeki hastanelere sevk edilse de, bu hastanelerden higbirinde
kendisine yeterli tibbi destek verilemedi. Ali, daha sonra tekrar Kamigli'daki hastaneye
gbturlldi. Kendisine Suriye’'de yardimci olanlar, Mardin ve Kiziltepe'deki yetkili makamlara
ulasti ve Ali, nihayet, Tlrkiye'ye acil tedavi icin sevk edilebildi. Once ii¢ giin yattigi
Kiziltepe'deki 6zel bir hastaneye gétirilen Ali, daha sonra da yedisi yogun bakimda olmak
lzere 15 giin kaldigi Diyarbakir'daki hastaneye sevk edildi ve 2 Haziran'da ameliyata alindi.
Ameliyattan dort glin sonra Kiziltepe'deki babasinin evine gétirilen Ali'ye ayni ayin
sonlarinda Almanya’da yasayan annesinin yanina gidebilmesi igin vize verildi.

Gani Ozdemir, Uluslararasi Af Orgiiti’ne Tirkiye'de hi¢ kimsenin kendisine resmi olarak bir
0zir iletmedigini sbyledi. Mardin’de bulunan bir hukuki yardim avukati Ali'den ve babasindan
10 Haziran tarihinde ya da o civarlarda tanikliklarini almig ancak Gani Ozdemir bu kiginin
adini bilmiyor. Kendisine herhangi bir sorusturma yapilip yapiimadigi ya da bundan bir netice
¢ikip ¢cikmadigl konusunda da bir bilgi ya da temas edecegi kisi ya da kurum bilgisi
verilmemis.

Gani Ozdemir, 30 Ekim 2014 tarihinde oglunun vurulmasiyla ilgili olarak Cumhuriyet
Savciligi'na sug duyurusunda bulundu.®’

iSKENCE VE KOTU MUAMELE

Uluslararasi Af Orgitil, Tirkiye yetkililerine sundugu 6n raporda, tamami sivil oldugu
belirtilen ve lkeye diizensiz yollarla girmeye tesebbis ederken Tirkiye sinir gorevlileri
tarafindan dovilen toplam 31 kisinin oldugu 10 ayri vakaya dair bilgiler sundu. Vakalardan
biri 6limle sonuclandi (bkz. Mustafa Shams al-Din Haj ismail olayi, asagida). S6z konusu
vakalarda 14 yasindaki bir kiz cocugu haricinde magdurlarin tamami erkeklerden olusuyor.
Yanlarinda aile bireyleri bulunmadan seyahat eden erkeklerin 6zellikle dayaga maruz
birakildigl; ailelere, kadin ve ¢ocuklara ise genellikle dokunulmadigi izlenimi ediniliyor.
Agirlikli olarak yumruk, tekme ve sopa kullanilarak dayak atildigi bildirilse de, bazi
durumlarda silah kabzalarinin da kullanildigi aktarildi. Ug vakada, kigiler kendilerine silah
dogrultuldugunu ve bir diger vakadaki kisi 6limle tehdit edildigini belirtirken, bir baska
vakadaki kisiler ise magdurun hemen yakinina ates edildigini ileri slrlyor. Baz vakalarda
magdurlarin, ¢iplak birakma, zerlerine idrar yapilmasi ya da bir hayvan gibi surinmeye
zorlanma gibi asagilayici muamelelere maruz birakildiklarini ileri suriiliyor. Dévilenler ve
yanlarindaki kisiler olayin ardindan zorla Suriye'ye geri génderilmis.

Bu 10 vaka, Kasim 2013 ve Agustos 2014 tarihleri arasinda gérece diizenli araliklarla ve
batida idlip (Suriye)/Hatay (Tiirkiye) ve doguda Haseke (Suriye)/Mardin (Tirkiye) arasindaki
farkli yerlerde meydana geldi. Dogudaki yerler, nifusun agirhkli olarak Kiirt oldugu yerler.
Vakalarin sekizinde tanikliklar dogrudan ihlale ugrayan kisiler tarafindan aktarildi. Diger bir
vaka, ihlale maruz kalan kisinin yaralarini gbren ve olaya dair anlatimini dinleyen erkek
kardesi tarafindan Uluslararasi Af Orgiiti’ne bildirildi. 10 vakanin dokuzunda, dayak ve diger
ihlaller sinira yakin bir yerde agik alanda gerceklesirken, vakalardan ikisinde dayaga askeri
siper cukurunda devam edildi. Diger bir vakadaki dayak olay ise askeri bir liste meydana
geldi. Asagida yer verilen ve Mustafa Shams al-Din Haj ismail’in hayatini kaybettigi olayda da
bilgiler aileden, Haj ismail’e sinirdan gecmeye calisirken eslik eden bir diger kisiden ve
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Suriyeli bir doktor tarafindan hazirlanan otopsi raporundan edinildi. Bu olayin nerede
meydana geldigiyse bilinmiyor.

Mustafa Sems el-Din Hac ismail®8, Suriye’nin Haseke bolgesindeki Tell Hajar'dan gelen 44
yasinda bir igsizdi. iki akrabasi, 18 Subat’i 19 Subat’a baglayan gece, Tirkiye'nin Mardin ili
Senyurt ilgesinin hemen glineyinde bulunan Suriye'nin Derbesiye kentinin batisindaki bir
bélgeden ¢ multeciyle birlikte dizensiz yollarla Tlrkiye'ye gegmeye calismasinin ardindan
Turkiye sinir gorevlilerinin kendisini alikoymalarinin ardindan 6ldigind soyledi. Akrabalari,
Uluslararasi Af Orgiiti’ne, Hac ismail’in bébreklerinde yasadig sorunlar igin tibbi yardim
amaciyla Tlrkiye'ye gitmeyi istedigini anlatti. Hac ismail, bélgedeki resmi sinir gecisleri
kapali oldugu i¢in Turkiye'ye dlizensiz yollarla girmek durumunda kald.

Hac ismail’in yanindaki kisilerden birinin, Hac ismail’in ailesine génderdigi ve ailenin de
Uluslararasi Af Orgiitl ile paylastigl, yazili taniklik soyle:

“Sabah 04.00 sularinda ben, arkadasim Mustafa, M [ismi gizli tutuldu] ve bir rehber siniri
gectik. llk dikenli teli astiktan sonra ikinci ve dciinci teli de gectik. Rehber énden gidiyordu.
Onun arkasindan ben, benden sonra M ve en son da Mustafa gecti. Boyu (¢ metre kadar
ylksek bir telin oldugu bir yere vardik ve telin altindan gegmeye karar verdik. Teli, bir sonraki
kisinin gecebilmesi i¢in sirayla kaldiriyorduk. Siniri 10 metre kadar gegtikten sonra birden
[Ttirk] askerlerin sesini isittik... Bize dogru ates actilar. Kostuk. Ben, Mustafa’nin bizimle
birlikte oldugunu zannediyordum ama birden fark ettim ki bizimle degil. Askerler ates etmeye
devam ettigi icin geri dénemedim. Suriye’ye vardik ve [bulundugumuz yerden Tiirkiye'ye ait]
askeri bir aracin durdugunu goérdiik. [Mustafa’yi] araca koyup gétiirdiiler... Ertesi giin ... onu
[Tirkiye-Suriye sinirindaki] dikenli telin (izerine attilar.”

Akrabalari, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, Haj ismail’in 8l bedeninin iki iilkenin arasindaki
sinirda bulunan tel 6rglintin Gzerine bir kepceyle atildigini sdyledi. Akrabalari, ayrica,
Uluslararasi Af Orgiitii ile Suriye’de 6lii bedeni inceleyen Suriyeli bir adli tip doktoru [ismi
gizli tutulmustur] tarafindan hazirlanan raporun bir niishasini da paylasti.

“20 Subat 2014 tarihinde, saat tam 20.00da, Tiirkiye-Suriye sinirindaki dikenli tellere
atildiktan sonra bulunan ve Derbesiye'deki saglik merkezine getirilen bir cesedi incelemek
iizere cagrildim. inceleme saglik merkezinde gerceklestirildi. Oliim sebebi, kafatasina metal
bir aletle sertce vurulmasi sonucunda meydana gelen beyin kanamasi. Diger bulgular: “Ust
dudaktaki ¢lriik ile yanak ici ve disetinde meydana gelen yirtiimalarin eslik ettigi st
dislerdeki (iki diste) kiriklar; éliim éncesi kafatasina uygulanan siddet sonucu olusan kafa
kaidesi kirigi; sol yanakta ¢liriik, boynun sol arka tarafinda ¢irik; tidm bunlar metal bir
nesnenin (kabza, cop, metal ¢cubuk) vurulmasi sonucu olusmus. Ayrica yiz ve ellerde ¢ok
sayida hafif dereceli ¢lirlik ve sol bilekte birinci derece yanik izleri de kisiye cesitli yollar ve
farkli aletlerle iskence yapildigina ve siddet uygulandigina isaret ediyor. Oliimden énce ilk
yardim yapildigina dair herhangi bir gbsterge mevcut degil ve sirtta, éliimin meydana
gelmesinin ardindan, dikenli tel seklinde izler mevcut. Tahmini 6/im zamani 19 Subat 2014
sabah 05.00. Bu da kisinin kendisine herhangi bir ilk yardim saglanmadan &liim anina dek
bir saatten fazla iskence gérdigiine isaret ediyor.”

Aile, Turkiye yetkilileri tarafindan 6lime iliskin herhangi bir sorusturmanin agilip agiimadigini
bilmiyor.

Bu vakaya ilaveten asagida yer verilen diger ¢ vaka da, siniri diizensiz yollarla gegmeye
calisirken yakalanan kisilerin, Suriye'ye geri itilmeden &nce maruz kaldiklari dayakla ilgili
aktarilan tipik tanikliklari iceriyor.

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014
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Turkiye'nin Sanhurfa ili Ceylanpinar ilgesinin glineyinde yer alan Serekani/Serékaniye (Arapga
adiyla Ras al-Ayn olarak da biliniyor) sehrinden gelen ve 35 yasinda Kirt bir aktivist olan
“Lokman” 69 [gercek ismi sakli tutulmaktadir], Uluslararasi Af Orgltii'ne, 3 Agustos 2014’0
4 Agustos 2014’e baglayan gece evine yakin bir bdlgeden Tirkiye'ye girmeye calistigl sirada
Tarkiye sinir gérevlileri tarafindan déviildigiini anlatti. “Lokman”, Uluslararasi Af Orgiitii'ne,
yakinlarda bulunan resmi sinir gecis noktalari kapali oldugundan ve silahli islam Devleti
grubu ya da Suriye huktimet glcleri tarafindan yakalanmaktan korktugu icin bagka bir sinir
gecis noktasina gitmek de tehlike olacagindan siniri diizensiz yollardan gegmek zorunda
kaldigini aktard.

“Ras al-Ayn’in yaklasik 10 kilometre tesindeki al-Aziziyah kdyinden, tamami sivil olan ve
aralarinda iki cocuk ve bes kadinin da bulundugu 16 kisiyle birlikte Tiirkiye'ye giris yaptim.
Tirkiye'ye girdikten yaklasik 20 metre sonra, icinden daha sonra 15 kadar askerin ¢iktigi (¢
zirhli personel araci geldi. Hakaret ve dayaktan sonra sinir gérevlileri ben ve yanlarinda
aileleri olmayan iki kisi disindaki herkesi Suriye tarafina geri génderdiler. Sinirin oradaki
kazili bir yerde, bizi yaklagik bir metre uzunlugundaki odun ve plastik veya kauguk sopalarla
yarim saat kadar dévdiiler. Geri déndiigimiiz takdirde vurulacagimizi séyleyerek bizi tehdit
ettiler.”

Serékaniye / Ras al-Ayn sehrinden 60 yasindaki “Mohammed Ali"”° [Uluslararasi Af Orgiitii'ne
verdigi isim] Uluslararasi Af Orgiitii'ne, 14 yasindaki kizi “Hervin” [gercek ismi degil] ile
tahminen Haziran 2014 tarihlerinde Tirkiye sinir gorevlileri tarafindan doévildiklerini anlatti.
Muhammed Ali, kizi ve sekiz yasindaki oglu, Ceylanpinar ilgesinin glineyinde bulunan Ras al-
Ayn’in batisindaki al-Aziziyah'dan, tamami sivil olan diger erkek, kadin ve ¢ocuklarla birlikte
yaklasik olarak sabah saat 08.00'de Tirkiye'ye dizensiz yollarla giris yaptilar. Mohammed
Ali, Turkiye topraklarinda kosarak ilerlemeye calisirken, Tirkiye sinir gbrevlileri tarafindan
uyar! oldugu dusunulen ¢ el uyar atisi duydugunu ve Tirkiye sinir gbrevlisinin yere dlsen
kizi Hervin'i birkac kez tekmeledigini anlatti. Muhammed Ali, geri donip kizini yatistirmaya
calistigl esnada bagindan ve gogsiunden tekmelendi. Muhammed Ali, Uluslararasi Af
Orgiiti’ne, bu dayak sonucunda yarilan ve kismen iyilesmis olan goz kapagini gésterdi.
Muhammed Ali, olayin meydana geldigi esnada bir baska erkegin de doévildigini ve kendisi
yerdeyken, bir sinir gbrevlisinin kendisinin 20 santimetre yakinina ig el ates ettigini de ifade
etti. Tlrkiye sinir gorevlisi, gruba hakaretler ettikten sonra, gruptaki kisilerin ayakkabilarini
¢ikarip Suriye'ye yalinayak ddnmeye zorladi.

Cebel el-Zaviye'den gelen “Muhammed” 7! [Uluslararasi Af Orgiitii’'ne verdigi isim] ve
yanindaki iki geng, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, tahminen Mayis 2014 tarihlerinde idlip
vilayetindeki Ezmaren’den Tirkiye'nin Hatay ilindeki Hacipasa'ya diizensiz yollarla girmeye
calisirken Tarkiye sinir gorevlileri tarafindan dévilduklerini anlattilar. Geng adamlar, zirhli bir
devriye araciyla gelen bes sinir gorevlisinin kendilerini sopalarla yaklasik bes dakika boyunca
ddvdiklerini ve daha sonra onlari o siralarda 20 metre genisliginde oldugunu sdylediklerini
Asi nehrinden ylizerek Suriye'ye geri ddnmeye zorladiklarini ifade ettiler.

SONUG

Tirkiye'nin mevcut sinir politikalarinin ¢calismadigr asikér. Suriyeli miltecilerin Turkiye'ye
girisleri engelleniyor, bu kisiler geri itiliyor ve hatta Turkiye'ye gecmeye calisirken dldariltyor
ya da yaralaniyorlar.

Dinyadaki en agir insani felaketlerinden birinin yasandigi Suriye’den ayrilma ve siginma
basvurusunda bulunma hakki bir 6lim kalim meselesi haline gelmis durumda. Tirkiye,
miltecilerin topraklarina giivenli bir yoldan erisebilmelerini saglamak igin sinir politikalarini
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degistirmelidir. Multecilerin dlizensiz yollarla giris yapmak zorunda kalmalari tehlikelidir ve
en hassas durumlarda olanlar TUrkiye'ye giris yapmaya tesebbiis etmesini dahi
engelleyebilmektedir. S6z konusu politikalar, ayni zamanda, kagakgilik ekonomisi ile sinirdaki
glivensizligi artirarak Turkiye'nin menfaatlerini de olumsuz yonde etkilemektedir.

HlUkumet, uyguladigl “acgik kapi politikasina” uygun olarak, miltecilerin giris yapabilmeleri
icin yeterli sayida diizenlenmis glivenli giris noktalari tesis etmeli ve uluslararasi koruma
ihtiyaci bulunan herkesin, yanlarinda gecerli seyahat belgeleri olup olmadigina bakilmaksizin,
giris yapmalarina izin vermelidir.

Sinir gérevlileri tarafindan gergeklestirilen ihlallere son verilmelidir. Hukuk disi ya da hak
ihlali niteliginde gui¢ kullanimi ile geri itme iddialari etkili bir bigimde aragtiriimalidir.
Yetkililer, sinir gérevlilerinin Suriyeli multecilerin Tlrkiye’de koruma arama hakkina saygi
gOstermelerini ve her tarlG gi¢ kullaniminin uluslararasi insan haklari standartlarina, 6zellikle
de zorunluluk ve ortantililik ilkelerine, uyumlu olmasini saglamalidir.

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014
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3. GUVENCE ALTINA ALINMIS HUKUKI
BIR STATUNUN ZAMANI GELDI

Turkiye Suriye'den gelen miltecilerin kabull i¢in ciddi kaynaklar tahsis etti. Bagbakan ve
diger Ust diizey kamu gorevlileri de, miltecilerin geri donust glvenli bir hale gelinceye dek
Turkiye'nin miltecileri kabul edecegine dair taahhiidlini yinelediler.

Ote yandan Turkiye hiikiimeti, tic buguk yil boyunca, Suriyeli miiltecilerin Tirkiye'ye giris
yaptiktan sonra sahip olacaklari hukuki statl ve haklara iliskin herhangi bir aciklik getirme
konusunda basarisiz oldu. Suriyeli miltecilerin, saglik hizmetlerine lcretsiz erisim disinda,
Tirkiye yetkililerinden ne tiir bir destek alabileceklerini ve lilkede daha ne kadar siire
kalabilecekleri konularinda bir bilgileri yoktu. Dahasi, Suriyelileri, siklikla, milteciden ziyade
“misafirler” olarak niteleyen resmi agiklamalar da bu duruma pek de olumlu bir katkida
bulunmadi.”?

Turkiye yetkilileri, Ekim 2014 tarihinde Gegici Koruma Yonetmeligi'nin Bakanlar Kurulu
tarafindan kabul edilmesiyle birlikte dnemli ve memnun edici bir adim atti (bkz, asagidaki
kutu).”® Uzun bir stredir atilmasi arzulanan bu adim, gegici koruma sartlarini ve kosullarini
belirleyen ve yayimlanmamis Mart 2012 tarihli genelgenin yerini aldi. Yénetmelik, Suriye’'den
gelen miiltecilere giivence altina alinmig bir hukuki statl sagliyor ve bu kisilerin kimlik karti
alabilmelerini 6ngdriyor. Yénetmeligin eksiksiz ve derhal uygulanmasi halinde de miltecilerin
bir dizi hak ve hizmetlere erisimlerini saglamasi bekleniyor.

GECICI KORUMA REJIMI

Gegici koruma statiisi ilk olarak Ekim 2011 tarihinde Suriye'den gelen miltecilere
verilmisti.”* Gegici koruma rejimi de, daha sonra, Icisleri Bakanligi’nin yayimlanmamis Mart
2012 tarihli genelgesinde diizenlendi. BMMYK'ya gére s6z konusu belge, daha 6nce
Suriye'de ikamet eden Filistinliler de dahil olmak tizere tiim Suriyelilere 6zellikle Tirkiye
topraklarina erisim hakkini, geri géndermeye karsi korumayi ve temel hizmetlere erisimi hakki
saglayarak uluslararasi standartlari karsiliyordu. Ancak bu belge (ve ayrica “temel hizmetler”
teriminin anlami) ne Suriyeli miltecilerle ne de onlara yardimci olmak igin calisan sivil
toplum &rgutleriyle paylasiimadi. Bazi durumlarda kamu gorevlilerinin de Suriye’den gelen
multecilerin ne tir haklara sahip olduklarindan haberdar olmadiklari goriiltyordu.”® Gegici
korumaya iliskin bu belgenin yayimlanmamasi ve icerdigi haklarin bilinmemesi cok sayida
sorunun yasanmasina neden oldu.

Turkiye yetkilileri, Meclisin Nisan 2013'te Tirkiye'nin siginmaya dair ilk kapsamli yasasi
niteliginde olan ve 11 Nisan 2014 tarihinde ydrlrlige giren 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu’nu kabul etmesiyle birlikte gegici koruma statlsiiniin
tanimlanmasina yonelik ikinci bir adimi atmis oldu. Yeni yasa gegici koruma statlsi
verilmesini éngorlyor; ancak bunun nasil verilecegini ve bu statllyle saglanan haklarin ne
olacagini ifade etmiyordu.’® Yasa, “gecici koruma” kavramini ve bu tir bir korumadan
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dogacak haklarin ikincil bir mevzuat tarafindan belirlenecegini belirtiyordu.”” Séz konusu
hukuki dizenlemedeki belki de en blyuk eksiklik, Suriyeli multecilerin ¢ok sayida sorun
yasamalarina yol acan hukuki statllerinin belirsizligi konusuydu. Suriye’den gelen multeciler,
Uluslararasi Af Orgiitii’'ne Tirkiye'de daha ne kadar kalabileceklerini bilemediklerini ve
kendilerine olumsuz bir sekilde davraniimasindan ve hatta Suriye'ye geri gdnderilmekten
korktuklarindan &turd polise sikayette bulunmak ve hatta kayit olmak icin bile yetkililere
gitmekten ¢ekindiklerini anlattilar. Tim bu faktérlerin birlesimi de Suriyeli miltecilerin
Turkiye'de toplumun digina itilmelerine katkida bulundu.

Uluslararasi Af Orgiiti’niin géristigi Suriye’den gelen milteciler siklikla kendilerini
Turkiye'de savunmasiz hissettiklerini dile getirdi. Hatay'da yasayan geng bir Suriyeli kadin,
Uluslararasi Af Orgiiti’ne “Hiikiimet, Suriyelilere her an gidin diyebilir’78 diye diisindigini
soyledi. izmir'deki yerel bir STK calisani hitkiimetin tiim Suriyelilere sinir digi
edilmeyeceklerine dair glivence vermesi gerektigini; zira bu konuda kafa karisikligi
yasandigini ifade etti.”® Gegici koruma statiisti cercevesindeki hak ve ytkumlltkleri ortaya
koyan ve kamuyla paylasilan bir belgenin bulunmayisi ayrica kamu goérevlilerin bu
dizenlemelerden ya habersiz olmalarina ya da s6z konusu diizenlemeleri géz ardi etmelerine
neden oldu. Kamu gorevlilerinin 2012 tarihli yayimlanmamis gecici koruma genelgesinde yer
verilen hususlara aykiri olarak hareket ettigi durumlar, sinir gérevlilerinin daha énce Suriye’de
ikamet eden Filistinlilerin sahip olduklari seyahat belgelerini kabul etmemeleri ve kamu
dlzenine aykirilik nedeniyle miltecilerin Suriye’ye sinir digi edilmesi gibi érneklerde
gorulebilir.

Gegici Koruma Yonetmeligi

Tiirkiye'nin Nisan 2013 tarihli siginma yasasl tarafindan ¢ikariimasi dngdrillen ve ikincil mevzuat niteligindeki
Gegici Koruma Yanetmeligi®, nihayet Bakanlar Kurulu tarafindan Ekim 2014'te kabul edildi. Yénetmelik,
Tiirkiye'deki tiim Suriyeli miiltecilere uygulanacak (Gegici Hiikiimler, Madde 1). Yénetmelik, bu raporun
tamamlandig1 Kasim 2014 tarihinin bas! itibariyle heniiz uygulamaya konmamisti.

Yonetmelik, eksiksiz ve uygun bir bicimde uygulanabilirse, Suriye’den gelen miilteciler igin giivenilir bir hukuki
statilyii saglamasi gerekiyor. Daha dnceden giivence altina alinmig Tiirkiye'de kalis (Madde 25) ve saglik
hizmetlerine Gicretsiz erisim (Madde 27) gibi bazi haklar da artik Tiirkiye mevzuatinda saglam bir temele
dayaniyor. Diizensiz yollarla yapilan giris ve kaliglardan tiirii kisilerin cezalandinimamasi (Madde 5), geri
gbndermenin yasaklanmasi (Madde 6), devlet okullarina erisimde ve ¢alisma izni basvurularinda
kullanilabilecek bir kimlik kartinin verilmesi (Madde 22), calisma izni almanin kolaylastirmasi (Madde 29),
licretsiz terciime hizmetlerinin saglanmasi (Madde 30) ve diger lkelere yerlestirilecek kisiler icin cikis vizesi
alma zorunlulugunun kaldinimasi (Madde 44) gibi hususlar da Yénetmeligin diger olumlu yanlarini
olusturuyor.

Yonetmeligin iigiincii maddesi ek destek ihtiyacinda olabilecek belli gruptaki miiltecileri tespit etmekte ve 48.
Maddesi bu gruplara yonelik yardimlarin yapilabilecegini belirtmektedir. Yonetmeligin 54. Maddesi de
Yonetmelik kapsaminda yiiriitiilen “is ve islemlerle ilgili ihbar ve sikayetlerin” valiliklere yapilabilecegini
belirtmekte ve bu da miltecilerin Yénetmelikte yer verilen hak ve hizmetlere erisimleriyle ilgili kamu
gorevlilerinin hesap verebilirlik ihtimalini artiriyor. Son olarak, Yonetmelik, gegici korumanin sona
erdirilmesine iliskin sartlari da tesis ediyor (Madde 11 ve Madde 12).

Onemli ve olumlu bir adimi ifade etse de, Yonetmeligin eksiklikleri de bulunuyor. Yénetmelik, temel olarak
yilkiimlilliiklerden ziyade olanaklar diliyle kaleme alinmis. Ornegin valiliklerin risk altinda bulunan milltecilere
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yonelik barinma saglamalarina (Madde 24) ya da miiltecilerin devletin sosyal yardim programlarina
erisimlerine (Madde 30) izin veriliyor; ancak bu, bir yiikiimliiliik olarak ifade edilmiyor. Ek olarak, Yonetmelikte
kullanilan dil bazi yerlerde muglék ve bu da eksiksiz ve hizl bir uygulamaya engel teskil edebilir. Son olarak,
Yonetmelik devlet eliyle yiiritilmeyen okullarin durumuna iligkin bir agiklik getirmiyor ve bunun ¢dziimiini
Milli Egitim Bakanligi'na, iiniversiteye giris konusu da Yiiksek Ogretim Kurumu’'na havale ediyor (Madde 28).

KAYIT

Turkiye'deki miltecilerin kayitlari ulusal yetkililer tarafindan yapiliyor. Mart 2013 tarihinde
Turkiye yetkililer -6zellikle de Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD)-
Suriye’'den gelen ve kamp disinda yasayan kisileri kayit altina almaya basladi. Teknik olarak,
Suriye'den gelen miltecilerin tamaminin AFAD kayit kartlarina sahip olmalari gerekiyor.
Ancak Uluslararasi Af Orgiitii’ne bazi bekar ve tek basina yasayan erkeklerin
kaydedilmedigine iliskin cesitli bildirimler iletildi. Ornegin, Kilis'te yasayan genc bir erkek
Uluslararasi Af Orgiiti’ne ailesinden kimse olmadigi icin AFAD’in basvurusunu almadigini
sOyledi.®! Bir STK calisani da, AFAD'in tek basina olan erkeklerden ziyade aileleri kaydetmeyi
tercih ettigini ifade etti.8?

AFAD’in kayitlarin alinmasina yonelik ¢alismalari bazi illerde diger illere kiyasla fark edilebilir
derecede daha az gbriiniir bir nitelikte. istanbul ve Mardin illeri 6zellikle sorunlu iller arasinda
yer aliyor. Kayitlarin yetkililer tarafindan daha aktif olarak alindigi illerde ise, hem miulteciler
hem de STK'lar kayitlarin tamamlanmasinda siklikla aylar siiren gecikmelerin yasandigini
bildirdiler.83

Uluslararasi Af Orgiti’niin 2014'tin Haziran ayinin baslarinda, hiikiimetin tahminlerine gore
330.000 Suriyeli milltecinin yasadigi Istanbul'a® gerceklestirdigi ziyaret sirasinda, bir STK
calisani, kayitlarin kaymakamliklar yardimiyla alindigini ancak kaydolan miltecilere herhangi
bir kimlik belgesi verilmedigini séyledi.8> Uluslararasi Af Orgiiti'niin gériistigl miltecilerden
hicbiri de béyle bir kayit siirecinden haberdar degildi. Ornegin, istanbul'da yasayan Suriyeli
bir aile, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, “Hiikimetten kimlik istiyoruz, ama kimligi yalnizca
kamplarda veriyorlar. Burada kimlik vermiyorlar” dedi.® Bir STK, Temmuz 2014'te,
Uluslararasi Af Orgiiti’ne, Gog idaresi Genel Miidirligi’niin Istanbul’daki kayitlari Yabancilar
Subesi ve ilge polis karakollari eliyle devraldigi bilgisini iletti. Bu sistemde, parmak izleri
alindiktan sonra miltecilere Tiirkge ve Arapca bilgilerin, bir barkodun ve 98 ile baslayan bir
kimlik numarasinin yer aldigi bir kimlik belgesi veriliyor. Ancak teknik nedenlerden &tiir(,
Temmuz 2014 tarihi itibariyle, bu sistem istanbul’daki 39 ilceden yalnizca 12’sinde calisir
durumdaydi. Sistemin ¢alisir durumda oldugu ilceler ise: Arnavutkdy, Atasehir, Avcilar,
Besiktas, Beyoglu, Buyikcekmece, Cekmekdy, Esenyurt, Eyip, Gaziosmanpasa, Glingéren ve
Pendik'ti.8”

Tirkiye'nin genelinde ise kayitlar tamamlanmis degil. 2013 yilinda, hikiimet, kamp disinda
yasayan Suriyelilerin yiizde 45'inin AFAD’a kayith oldugunu acikladi, ancak bunun yani sira
“kamp disinda yasayan toplam miulteci sayisi kesin olarak bilinmedigi icin, [...] kayith
olmayan multeci sayisinin ¢cok daha yiiksek oldugunun distintldugint” de®® kabul etti. Bir
STK calisani, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, yetkililerle yaptigi gériismelerde, yetkililerin
kendisine Tlrkiye'deki Suriyelilerin yalnizca tg¢te birinin kaydedildigini sdylediklerini
aktard1.8% 2014 Ekim ayi sonu itibariyle kamp disinda yasayan ve kayit altina alinmis
miltecilerin oraninin, Tlrkiye'de yasayan Suriyeli miltecilerin sayisini 1,6 milyon olarak veren
resmi tahminler 1siginda, yaklasik ytizde 50 civarnda oldugu séylenebilir.®© AFAD’a kayitli
miltecilerin orani ilden ile farklilik gbsteriyor olsa da, cok sayida STK calisani, Uluslararasi Af
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Orgiti’ne, miltecilerin biylk bir bdliminin, AFAD'In kamp disindaki miiltecilere yénelik
kayit stirecini baglatmasinin izerinden neredeyse bir buguk sene gegcmesine ragmen haléa
kaydedilmedigini sdylediler. Bu durum, Suriyeli miltecilerin sayisinin resmi tahminlerden
muhtemelen ¢ok daha fazla oldugu gergeginin bir diger yansimasini olusturuyor.

Kayitlarin tamamlanmasinda yaganan bu gecikmenin birden fazla nedeni olabiliyor. Oncelikle
gectigimiz G¢ buguk yil i¢inde ¢cogu dlzensiz yollarla gelen yiiz binlerce Suriyeli miltecinin
kaydedilmesinde lojistik zorluklarin yasandigi biliniyor. Bir diger 6nemli zorluk ise, Suriyeli
miltecilerin bazen kaydolmamayi tercih etmelerinden kaynaklaniyor. AFAD kaydi, Kisileri
kaydolduklari ilde ikamet etmelerini gerektirdiginden ve bu da kisileri diger illerde is ya da
barinma firsatlari dogdugunda o illere gidebilmelerini engellediginden, bazi insanlar kayit
olmaktan imtina edebiliyor.92 Bir kisim miilteci de Uluslararasi Af Orgiitii’ne kayit olmaktan
korktuklarini ve Suriye'deki otoriter rejimle yasadiklari gegcmis deneyimlerin, kendilerini
hukumet yetkilileri ile temasa gegme konusunda kaygilandirdigini anlatti.®® Bir STK calisani
da, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, kayit olmaya dair cok sayida sdylentinin dolastigini aktardi.
Suriyeli miltecilerden bazilari 6nce kaydolanlara is ve yardim konusunda 6ncelik verilecegine
inanirken, diger bir kisim Suriyeli milteci ise kaydolanlarin tGlkeden ilk sinir digi edilecek
kisiler olacagini dustntyorlar.%*

Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi, dnceki sistemde kaydolanlar da dahil olmak
Uizere, tim Suriyeli miltecilerin Gog idaresi Genel Midirligi’ne (GIGM) kayit olmalarini ve
bu kaydin ardindan kendilerine Yonetmelik gercevesinde belirlenen hak ve hizmetlere
erisimlerini saglamada kullanacaklari bir kimlik belgesi verilmesi 6ngorillyor (bkz. “Gegici
Koruma Yonetmeligi”).%®

SONUG

Gegici Koruma Yonetmeligi, Tirkiye'deki Suriyeli miltecilerin hukuki statileri, glivence altina
alinmadigi i¢cin yasadiklari birgok kayglyr giderme potansiyeline sahip. Ancak, simdiye dek,
Turkiye'deki Suriyeli miltecilere saglanan hak ve hizmetlere iliskin politika ve usuller, yetkili
makamlar tarafindan etkili bir bicimde duyurulmus degil. Dolayisiyla, Yénetmeligin bu
potansiyelini gerceklestirip gerceklestirmeyecegini zaman gosterecek. Simdiye kadar
kayitlarda yasanan gecikmeler ve bazi durumlarda da tek basina olan erkeklerin
kaydedilmemesine iliskin iddialar endiseleri daha da artiriyor; zira kayit, Yénetmelikte
ongoriulen hak ve hizmetlere erisimde kilit bir rol oynuyor.

Tirkiye, Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi'ni, BMMYK, miilteci érgutleri ve
miltecilerin korunmasi ve bu niifusa hizmet sunumunda uzmanliklari bulunan sivil toplumla
istisare ederek eksiksiz ve hizli bir bigimde uygulamahdir. Yénetmeligin varliginin, iceriginin
ve Yénetmelikte yer verilen hak ve hizmetlerin Suriye'den gelen mdlteciler ile kamu
gorevlilerine etkili bir bicimde duyurulmasi da son derece 6nemlidir. Turkiye yetkilileri
Suriyelilerin tamaminin kayit usulleri, gerekgesi ve kaydolmanin sagladig yararlar konusunda
bilgilendirilmelerini saglamak icin ¢caba gdstermelidir. Miltecilere, kayit esnasinda, kayitla
birlikte dngdrilen hak ve hizmetlere nasil erigsebileceklerine dair bilgi verilmedir. Kayit usuld,
yalnizca temel verilerin toplanmasiyla sinirli kalmamali ve daha fazla yardimda ihtiyag
duyacak 6zellikle hassas durumda bulunan kisilerin de tespit edilmelerini amaglamalidir.
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4. YAYGIN YOKSULLUK

Z, Kilis'te yasayan Suriyeli bir miilteci, 20 Temmuz 2014

Turkiye'ye gelen Suriyeli multecilerin biyik bir bélim, yanlarinda ya ¢ok az bir varlikla ya
da hicbir kisisel varliklari olmaksizin geliyorlar ve temel ihtiyaclarini karsilayabilme imkanlari
da bulunmuyor.®® Tasarruflari olanlarin ise ellerindeki varliklar geldiklerinden kisa bir siire
sonra tikeniyor. Tlrkiye yetkilileri, takdire deger bir sekilde, 220,000'den fazla Suriyeliyi
barindiran kamplar tesis etmis durumda ve burada kalan kisilerin gida ve temel hizmetlere
erisimlerini saglyor. Ancak kamplar dolu ve kamp disinda yasayan ve kendilerini idame
ettirmek durumunda olan tahmini 1,38 milyon Suriyeli multeciye hiikiimetten, insani yardim
kurumlarindan ya da uluslararasi toplumdan neredeyse hi¢ destek verilmiyor.

Bu boélimde, barinma, egitim ve saglik hizmetleri gibi ekonomik ve sosyal haklara en asgari
dlzeyde bile olsa erismek icin ¢aba gbsteren miltecilerin karsilastiklari bazi zorluklara yer
veriliyor. Milteciler, kendilerini idame ettirebilmek igin, Tlrkiye'de ¢alismaya cabaliyor,
ancak ¢ok az bir kismi bunu yasal bir bigimde yapabiliyor. Bu durum da miltecileri, prensip
sahibi olmayan isverenlerin sdmirisine karsi savunmasiz kiliyor.

Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yénetmeligi (bkz, Uglincti Bélim’deki kutu) miltecilerin
icinde bulundugu yoksullugun azaltilmasina yardimci olabilir. Yonetmelik, Suriye’den gelen
miltecilerin yasal emek piyasasina erisimlerini biraz daha kolaylastirmaya yonelik umutlari
canlandirdi.®” Gegici Koruma Yénetmeligi'nin calisma izni alinmasina dair hikimleri,
gercekten de bu iznin alinmasinda pratik yontemler saglayacak sekilde uygulandigi takdirde,
Suriye'den gelen miltecilerin iginde bulunduklari yaygin yoksullukla miicadelede 6nemli ve
olumlu bir adim teskil edebilir. Ancak, istihdama erisimin saglanmasi, cok sayida miltecinin
icinde bulundugu k&t duruma ¢éziim bulunmasi icin yeterli olmayacak. Yardim
programlarinin da giderek artan milteci nifusunun ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
genisletilmesi gerekiyor. Gegici Koruma Yonetmeligi, icerdigi hak ve hizmetlerin uluslararasi
orgltler ve STK'larla isbirligi icinde saglanmasini dngoriyor.®® Yénetmelik, ayrica Disisleri
Bakanligi tarafindan diger tlkelerden, uluslararasi érgitlerden ve STK’lardan uluslararasi
yardim talep edilmesine de olanak veriyor.?® Bu raporun hazirlanmasi sirasinda gortsilen
kisiler, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, Tirkiye yetkililerinin, uluslararasi sivil toplum
kuruluslarina, AFAD ile ortaklasa yiritilen projelerin degerlendirilme ve izlemelerine izin
verme konusunda isteksiz olduklarini ve uluslararasi fon veren kuruluslarla olan iliskilerde
esneklik gdstermediklerini ifade etti. Turkiye hikimeti, uluslararasi toplumdan yardim talep
ederken, Tarkiye sinirlari dahilindeki Suriyeli miltecilere yénelik uluslararasi yardim
cagrisinda bulunmak yerine, siklikla Tirkiye'nin Suriye siniri bélgesinde bir “tampon bélge”
kurulmasi icin uluslararasi destek talep ediyor.!®

Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014 indeks: EUR 44/017/2014
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BIR BASINA KALMAK

AFAD, kamp disinda yagayan Suriyeli miltecilerin yalnizca ylizde 15’inin insani yardim
kuruluslarindan destek alabildigini bildiriyor.1°* BMMYK da “kamp disinda yasayan
miltecilerin temel hizmetlere erisimde ¢ok buytk zorluklar yasadiklarini ve yagam
kosullarinin cogu zaman yetersiz oldugunu” teyit ediyor.192 BMMYK, ayrica, kamp disindaki
miltecilerin bayuk bir bélimine de temel ihtiyaclarini kargilayabilmeleri icin gida digi
malzemelerin saglanmadigini bildiriyor.19® Kisilerin belirli dikkanlardan kendi yiyeceklerini
satin alabilmelerine olanak veren ve Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi tarafindan
uygulanan kupon programindani® yalnizca kamplarda kalan bireyler yararlanabiliyorlar.
BMMYK bu programi kamp disinda yasayan kisilere yénelik olarak da genisletmeyi planlamis
olsa da, fon yetersizligi buna mani oluyor.1%5 Barinma konusu da ciddi bosluklardan birini
olusturuyor. BMMYK “kamp disinda yagsayan Suriyelilere yonelik kira yardimi yapiimasi ve
yasam kosullarinin iyilestirilmesi i¢in hicbir yardiminin verilmedigini” bildiriyor.1% Gergekten
de istanbul’da bulunan bir STK calisani, kendisine evsiz Suriyeli miltecilere ne séyledigi
soruldugunda, bu kisilere “Kamplara gidin” dedigini séyledi.'%” Uluslararasi Af Orgiiti’'niin
gOristigu Suriyeli miltecilerin ¢ok azi disaridan yardim alabilmisti ve bu yardimlarin en
yaygin olani da kendilerine zaman zaman yiyecek veren Tirkiye'deki komsulari tarafindan
yapilan yardimlardi. Cok sayida Suriyeli milteci de kiralarini 6deyemediklerini ve ailelerine
bakamadiklarini ya da bunlar glclikle yapabildiklerini séyledi.

ISTIHDAM

Turkiye mevzuati uyarinca, Suriyelilerin halihazirda yasal olarak ¢alisma haklari bulunmuyor.
Her ne kadar yanlarinda pasaportlari bulunan Suriyelilerin, diger tim yabanci uyruklular gibi,
calisma iznine basvurma hakki olsa da, bu izni almak oldukga glic. Mevcut mevzuat uyarinca
calisma izni alinabilmesi igin, yabanci uyruklu kisilerin gecerli bir pasaportu, ikamet izni ve
kendisine yapilmis bir is teklifinin bulunmasi gerekiyor. Ek olarak, isverenin séz konusu
pozisyon icin Tirkiye vatandasi olan bir kisiyi bulamadigini da gdstermesi gerekiyor. Onemli
ve olumlu bir adim olarak, Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yénetmeligi, Géc idaresi Genel
Mudarligi’' ne yeni kayit olan ve bu kurumun verdigi kimlik kartlarina sahip olan Suriyeli
miltecilerin, dnceden ikamet izni almis olma sarti olmaksizin, ayri bir hukuki rejim
cercevesinde ve Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenecek sektor ve yerlerde ¢alisma izni
alabilmek icin dogrudan basvuruda bulunmalarina olanak veriyor.1%®

Uluslararasi Af Orgiitli, bu rapor icin yapilan arastirma boyunca, calisma izni alabilmis bir
Suriyeli multeci ile karsilasmadi. Benzer bir bigimde Suriyeli miltecilerle calisan 6rgltler de
bu izni alabilmis bir milteci oldugunun bilgileri dahilinde olmadigini ifade ettiler. Boyle
olunca da, Suriye’den gelen miltecilerden calisabilenler, bunu ancak enformel olarak
yapabiliyorlar. Ayrica, her ne kadar Tirkiye yetkililerinin, bu kisilere karsi dava agmak ya da
onlari cezalandirmak yerine kayit disi calismalarina géz yumuyor olsa da, Suriye'den gelen
milteciler, acik bir bicimde, isverenlerin sémirisiine karsi savunmasiz durumda.

Ucretlerdeki ayrimcilik, en sik sikayet edilen konulardan biriydi. Uluslararasi Af Orgiitii’'niin
g0Oristigi Suriyeli milteciler, sarekli bir bigimde, Suriyeli miltecilerin blylk bir bdliminin
calistig insaat ve diger bedensel gii¢ gerektiren islerde, kendilerine, Tirkiye'deki insanlardan
cok daha dusik bir ticret 6dendigini ifade etti. Tlrkiyeli isciler ise, islerinin ellerinden
gittiginden sikayetciydi. Bu durum da miltecilerle yerel niifus arasinda gerilimlere neden
oluyor.1% Uluslararasi Af Orgiitii'ne verilen bilgiye gdre, Suriyeli miiltecilerin aldigi ticret
Akcakale’'de Turkiyeli bir kisinin aldigi tcretin ytizde 80’i'1°, Sanliurfa’da yarisi ile ylizde 80'i
arasi'!, Hatay ve Kilis'te yarisi’12 ve istanbul’da ise neredeyse iicte biri kadar!!3. Suriyeliler
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tarafindan dile getirilen bu rakamlar, yapilan tim mdilakatlar esnasinda tutarli bir sekilde
ifade edildi ve uluslararasi ve yerel STK calisanlarinin yani sira Triikiye'de yasayan Suriyeli
avukatlar tarafindan da dogrulandi. Uluslararasi Af Orgiitii, her ne kadar farkli sektér ve
yerlesim yerlerini kapsayan kapsamli bir arastirma yapamamis olsa da, bildirilen bu rakamlar
en azindan bazi Suriyeli miltecilere Tirkiye vatandaglarindan ¢ok daha duguk Gcretler
verildigine isaret ediyor.

Uluslararasi Af Orgiitii’ne, ayrica, isyerindeki bagka haklarin ihlal edildigine iligkin bildirimler
de iletildi. Uluslararasi Af Orgiiti’'niin goriistigi birgok kisi, zaten diisiik olan tcretlerinin
haksiz bir bicimde daha da azaltildigini ya da hig verilmedigini ifade ettil!4. Digerleri de,
érnegin hastalik izni almalarindan!!® ya da is mufettislerinin iscilerin kimliklerini kontrole
gelmelerinden &tlirti1t® keyfi bir bicimde isten ¢ikarildiklarini aktardi. Asiri uzun calisma
saatleri de multeciler tarafindan dile getirilen bir diger sorundu. Hatay’'da Suriyeli bir kadin
olan “Fatima”, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, bir lokantada sabah 08.00 - gece 23.00 saatleri
arasinda ¢alisan esinin, iki saatlik bir dinlenme talep etmesinin ardindan kovuldugunu
anlattit’. Sanliurfa’daki bir diger Suriyeli erkek ise, erkek kardesinin birkag ay boyunca
boyaci olarak ¢alistigini ve Turkiye'deki isvereninin, erkek kardesine 6demesi gereken birkag
haftalik ticreti vermeden ortadan kayboldugunu aktardi!8.

Suriyeli miltecilerin blylk bir béliminiun aldigi tcretler yeterli yasam standardina
erisimlerini saglamaya yetmiyor. Tlrkiye'deki asgari tcret halihazirda ayda 891,03 TL-
yaklasik olarak 445 Dolar- diizeyinde!!®. 2013 yilinda yapilan AFAD ¢alismasina gére, kamp
disinda yasayan Suriyeli miltecilerin yarisindan fazlasi, bir énceki ayda 250 Dolar'dan daha
az kazaniyor. Bu rakam da asgari cretin yiizde 56’sina tekabul ediyor.1?°

Uluslararasi Af Orgiiti’niin yaptigi arastirma da disiik tcretler konusundaki bu bulgular
destekliyor. istanbul’da iki cocuk babasi bir Suriyeli, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, ayda 400 TL
(200 Dolar) aldigini soyledit?!. Bir diger Suriyeli baba ise, ayda 400 Dolar ile kendisine,
esine ve bes kizina baktigini ifade ettil?2. Uluslararasi Af Orglti'niin giiney illerinde
gOristugu Suriyeliler, ingaatlarda iscilik yaparak, ¢cdpten geri doniisim plastik atiklari
toplayarak, lokantalarda bulasik yikayarak ve diger vasifsiz isleri yaparak giinde 5 TL (2,5
Dolar) ile 30 TL (15 Dolar) arasi bir gelir elde ettiklerini anlattilar'?3. Bu tir isler herhangi bir
glivenceden yoksun; zira bazen st Uste birkag giin is bulabilmelerine ragmen, bazen uzun bir
slre herhangi bir gelir elde edemeyebiliyorlar. Hatay'daki Suriyeli bir siginmaci, diizenli bir is
bulabilmisti; ancak bir bakim evinde tam zamanli mizik 6gretmeni olarak diizenli bir is
bulabilmisti; ancak aldigi 400 TL (200 Dolar) aylik tcret, annesi, esi, 12 yasindaki oglu ve
dokuz yasindaki kizini gecindirebilmek icin eline gecen tek gelirdi'24. iki saatlik bir dinlenme
talep ettigi icin kovulan is¢inin esi olan Fatima, 17 yasindaki oglunun ailenin gecimini
saglayan tek kisi oldugunu ve bir dikkanda giinde 12 saat calisarak ve iki haftada bir tek giin
izin kullanarak, ayda 200 TL (100 Dolar) kazandigini anlatti'25. Uluslararasi Af Orgiiti,
hanenin gecimini tek basina Ustlenen kadinlarla -ki AFAD’a gére kamp disi Suriyeli niifusun
ylizde 22’si bu profilde!26- konugamadi; ancak yerel STK’lar Uluslararasi Af Orgiiti'ne is
bulmanin kadinlar i¢in 6zellikle daha gii¢ oldugunu ve dolayisiyla da bu tip ailelerde
yoksunlugun cok daha yaygin oldugunu ifade etti.!?’

Ucretlerin barinma gibi temel ihtiyaclari karsilamaya yetmeyecek kadar diisiik olmasi
nedeniyle bircok aile ¢cocuklarini calismaya géndermek zorunda kaliyor. Tirkiye'de asgari
calisma yagi siniri 15128; ancak Uluslararasi Af Orgiitii ok daha kiigiik yasta galigan
cocuklarla da goristil (bkz. “Sekiz yagindan beri ¢alisiyor: “ibrahim” ve ailesi”). Ornegin,
Uluslararasi Af Orgiiti’niin Kilis'te goriistiga bir ailenin 10 yasindaki kiz cocugu ve 12, 15
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ve 17 yaslarinda olan erkek gocuklarinin tiimi galigiyordu. Onceleri Sam’da uzman tip
doktoru olarak calisan babalari, “Bu gocuklar calismazlarsa acliktan dlecekler” dedi.!?®
Sanliurfa’da 17 yasinda bir erkek cocugu, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, halihazirda iki yildir
okula gidemedigini, babasi halen Suriye’de oldugu icin ve annesi de yarali oldugu igin,
kendisini ve annesini gecindirebilmek amaciyla ¢alismak zorunda oldugunu soyledi.**°
Asagida yer verildigi tzere, Kilis ilindeki bazi ¢gretmenlerin erkek cocuklari da, ailelerine
destek verebilmek igin okulu birakmak zorunda kaliyorlar.13! istanbul’da uluslararasi bir STK
calisani, Suriyeli ¢ocuklarin yetiskinlere nazaran ¢ok daha dusiik lcretler karsiliginda
calistiklari ve bu ylizden de daha kolay is bulduklarini ve genelde babalar bagta olmak tizere
evin reisleri arasinda issizligin yiksek oldugunu ifade etti. 132

Sekiz yasindan beri ¢aligiyor: “Ibrahim” ve ailesi

Uluslararasi Af Orgiitii’niin Kilis'in Ekrem Getin Mahallesi'nde goriistiigii bir ailenin133 icinde bulundugu
durum, ¢ok sayida Suriyeli milltecinin yasadigi yoksullugu ve calisma, barinma, egitim ve saglk haklarinin
birbirlerine ne denli bagli oldugunu ortaya koyuyor.

Aile, iki yil dnce Halep'ten kagmigs ve kendilerine yer olmadigindan 6tiri milteci kampinda yagayamayacaklari
soylenmis. Daha sonra Kilis'in sinirda bulunan bir ilgesine taginmiglar. Baba, burada yasadiklari beton yapinin
arkasindaki kavruk toprakta taze sebze yetistirmeyi basarmis. Elde edebildikleri bu azicik iriinin aileyi kithga
diismekten korudugu zamanlar olmus. Baba Uluslararasi Af Orgiitii'ne Kilis'te uygun bir is bulamadigini ve
hayatta kalabilmek icin kendisinin ve uysal bir cocuk olan 10 yasindaki oglu “Ibrahim”in ¢épten plastik
topladiklarnini sdyledi. Baba ve ogul, topladiklan plastikleri, yarim kilosu igin 1 TL (50 sent) kazandiklar geri
déniisiim deposuna gtiiriiyorlar. ibrahim, her sabah saat 06.00'da uyandigini ve isinin aksamiizeri 16.00
civarinda bittigini anlatti. Aile iki yil 6nce Tiirkiye'ye geldiklerinden beri calisiyor. Bazi giinler imamdan okuma
ve yazma dersi almaya vakti kalsa da, ailedeki cocuklarin higbirinin egitime herhangi bir erisimi bulunmuyor.
ibrahim bazi giinler tek basina, diger giinler ise babasiyla birlikte calisiyor. ibrahim, babasi ve bir alisveris
merkezinde arabalara alisveris posetlerini tasiyarak calisan 13 yasindaki erkek kardesinin hep birlikte elde
edebildikleri gelir bazen giinde 15 TL'yi (7,5 Dolar) buluyor.

Bu li¢ kisi, dokuz gocuk ve seker hastasi ve yataga bagiml bir babaannenin oldugu hanenin tek gecim
kaynag1. Babaannenin Tiirkiye hastanelerinde iicretsiz saglik hizmetlerine erisim hakki olsa da, saghgi
nedeniyle AFAD kayit siirecini tamamlayamiyor ve bu da kendisinin tedaviye ulagamadigi anlamina geliyor.
Babaanne tek basina tuvalete gidemediginden, giin iginde oglu isten donerek kendisine yardimci oluyor; ancak
bu da para kazanmak igin gereken zamanin daha da azalmasina neden oluyor.

Aile, iki biiyiik odadan olusan betonarme bir yapida yasiyor. Odalardan birinde bir lavabo ve buzdolabi
bulunuyor, ancak ocak yok. Diger odadaki esyalar ise beton zemine serili birkag silteden ibaret. Kira, elektrik ve
suigin aylik 300 TL (150 Dolar) ddiiyorlar. Cami olmayan tek goz bir pencere bulunuyor. Kisin Kilis'teki
ortalama sicaklik dondurucu sogugun sadece birkag derece iistiinde ama ailenin kiigiik sobalari igin ne odun
ne de kdmiir alacak parasi var. Kisi, Tirkiye'deki bir komgularinin kendilerine bagisladigi bes battaniye ile
gegiriyorlar ve pencereyi de naylonla kaplyorlar.

Uluslararasi Af Orgiltii aileyi ilk ziyaret ettigi sirada 10 ocugun oldugu séylenmisti, ancak cocuklardan biri
ortada goriinmiiyordu. Ailenin babasi, daha sonra, gozleri dolarak, iigiincii oglunun Suriye'deki bir
bombalamada yaralandigini ve Adana’da tedavi gérdiigii bir hastanede bir ay sonra hayatini kaybettigini
anlatt.
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Goriismenin sonunda kendisine giiniin en giizes kisminin ne oldugu soruldugunda, 10 yasindaki ibrahim
sasirmig bir sekilde baktiktan sonra sustu ve sonra da basitge “Highir seyi” dedi.

BARINMA

Hlkumetin tesis ettigi kamplar dolu oldugu i¢in, Suriyeli siginmacilarin biyik bir blimu
kamplarda kalamiyor ve Suriyeli milteciler de dahil olmak Uzere Tirkiye'de hi¢ kimse igin
kirayla sosyal konut saglama gibi bir uygulama bulunmuyor. Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma
Yoénetmeligi, icisleri Bakanhgi'na bagli valiliklere risk altindaki gruplara barinma yardimi
saglama olanagini tanisa da, bunu bir yikimltlik olarak ifade etmiyor.!34

Asagida yer verildigi Uzere, kamp disinda yasayan Suriyeli multecilerin barinma ihtiyaclari
genellikle kargilanmiyor ve ¢ok sayida kisi yetersiz ve insanlk digi arasinda tabir edilebilecek
kosullarda yasiyorlar. AFAD’a gore, kamp disindaki Suriyeli multecilerin ylizde 25’
“harabelerde ya da derme ¢atma dlizenlerde” yasiyor.13% Nispeten daha iyi kosullarda
bulunanlar ise ev sahiplerinin ayrimci uygulamalarina kargl savunmasiz halde ve herhangi bir
sureklilik glivencesi olmadan asiri kalabalik ve maddi gliclerinin yetmedigi konutlarda
yasamak durumundalar.

Sanlurfa ilinin Suriye sinirindaki kiglk bir ilgesi olan Akgakale'deki barinma kosullari
ozellikle soke edici.'3¢ iicede AFAD'in ybnetiminde biyik bir millteci kampi var; ancak kamp
dolu ve miltecilerin biylk bir b6limi yer agilabilecegi umuduyla kampin yakinindaki
alanlarda kaliyor. Uluslararasi Af Orgiitii heyeti, kampin hemen disindaki otoyolun kenarinda,
150-200 kadar kisinin ¢etin glinesten az da olsa korunabilmek i¢in direklere gerdikleri birkag
ince battaniye ve ortiyl tel drgiilere baglayarak yasadigini gérdi. Uluslararasi Af Orglitii'niin
bu ziyareti gerceklestirdigi esnada hava sicakligr 40 dereceydi ve orada bulunanlar, s6z
konusu gliniin diger glinlere nazaran daha serin oldugunu ifade etti. Bu kisiler, geceleri
battaniyelerini alip acik arazide uyuduklarini ve yiyebildikleri tek yiyecegin kamptaki
miltecilerin kendi aralarinda toplayip kamp disindakilere bagis olarak verilenler oldugunu
soyledi. 5-6 kisilik bir aileye, giin boyunca iki yumurta, iki patates, iki salatalik ve t¢ dilim
ekmek verilebiliyordu. Aileler, milteci kampinin yaninda tuvaletlerin oldugunu; ancak diger
temizlik, saglik ve egitimle ilgili yerlerin ya da hizmetlerin bulunmadigini sdyledi. Birgogunun
tedavi edilmemis cilt hastaligi ve diger saglik sorunlari vardi. Uluslararasi Af Orgiitii'ne,
jandarmanin, her iki ya da ¢ glinde bir, bu gayri resmi yerlesim yerine zirhli personel araciyla
gelip, havaya ates agmak ya da diger yollari kullanmak suretiyle burada yasayanlari tahliye
etmeye calistigl séylendi. Kampin disinda kalan bu milteciler, araziye dagildiklarini ve
jandarma ayrildiktan sonra geri déndiiklerini anlattilar. Uluslararasi Af Orgiitii heyetinin
Temmuz 2014 tarihinin sonlarinda gerceklestirdigi bu ziyaretten yaklasik iki hafta sonra ise,
Akcakale'deki bir gazeteci, Uluslararasi Af Orgiitii'ne kampin diginda bekleyen nifusun
tamaminin neresi oldugu bilinmeyen baska bir yere nakledildiklerini bildirdi.!3”

Akcakale’'de ayrica kampin biraz ilerisinde, iginde ve ¢evresinde yaklasik 24 ailenin kaldig
metruk bir cezaevi de vardi. Burada yasayan aileler, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, ellerindeki
paralar tikendigi ve artik kira 6deyecek durumda olmadiklari i¢in 8-9 aydir orada kaldiklarini
anlatti. Suriye’'nin Halep bdlgesinden gelen ve esi ile alti cocugunun bir fiize saldirisinda
6ldaraldigini soyleyen erkek bir milteci, bu metruk cezaevinin bahcgesinde, bir mukavva
Uzerinde tek basina yasamakta. Alabildigi tek yardim ise, ilcedeki yerel bir hayir kurumunun
Ramazan ayi sirasinda verdigi bir iftar yemegiydi.'38
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“Maha’ nin dykiisii: Diin de aci, bugiin de...
Uluslararasi Af Orgiltii heyeti, Akcakale'de Idlip ve Halep'ten gelen ve 45 giindilr aileleriyle birlikte iic duvarli
ve kapisi olmayan bos betonarme bir yapida yasayan bir grup miilteciyle' gériistii.

Aralarinda bir bebegin de bulundugu cocuklarin hepsinin yiiz, kol ve bacaklarinda cilt hastaliklari vardi. Bu
cocuklar, Uluslararasi Af Orgiitii heyetinin Tiirkiye'de goriistigii ve cok zorlu kosullarda yasayanlar da dahil
olmak iizere diger Suriyeli cocuklardan farkli olarak, neredeyse hareketsizlerdi. Bakislari donuk, yiizleri
kasvetliydi. Orada yasayan kiz cocuklarindan biri olan sekiz yasindaki “Maha” amcasinin bakimindayd.
Amcasi, Maha'nin anne ve babasinin, Halep'teki evlerine yapilan bir fiize saldinsinda yasamlarini yitirdigini
sdyledi. Maha, belli ki yasamig oldugu travma nedeniyle artik konusmuyordu. Amcasi, kiigiik kizin erisebilecegi
herhangi bir psiko-sosyal destek olmadigini belirterek, “Buradaki cocuklarin hepsinde ates ve ishal var. Sicak
yiiziinden de baygin disiyorlar. Ailelerin her biri buraya gelmek igin ¢ok aci cektiler ve burada da cekmeye
devam ediyorlar” dedi.

Burada yasayanlarin bir bélimiiniin baglarinin tstiinde bir ¢atilar olsa da, diger bolimii ise binalarin yaninda
ve sert bir zeminin iizerinde, herhangi bir yastik ya da battaniye olmaksizin uyuyorlardi. Bu yerin sahibi,
Uluslararasi Af Orgiitii’ne, miilkiiniin son iki ya da ii¢ yildir bos olmadigini; ancak yaklasan bayramin
bitmesinin adindan insanlardan burayi temelli olarak terk etmelerini isteyecegini sdyledi. Ziyaretin
gergeklestirildigi Temmuz ayinda yaklasik 100 kisinin barindigi bu yerde kis aylarinda kalan kisi sayisinin
500'e ¢Iktig1 bildirildi. Burada kalan kisilerin su temin ettikleri bir hortum vardi (ki cilt rahatsizliklarinin
kaynaginin bu su oldugunu séylediler) ama bunun disinda tuvalet, yemek yapilabilecek bir yer ya da camasir
yikayacak herhangi bir béliim bulunmuyordu.

Kilis'teki kosullar da oldukca yetersizdi. Bir STK yetkilisi Uluslararasi Af Orgiitii'ne, Kilis'teki
Suriyelilerin yalnizca ylzde 40-50'sinin bir insanin yasamasi i¢in uygun olan kosullarda
yasadigini sdyledi.140 Uluslararasi Af Orgiitii heyeti, bu ilde, bir bélimiinde Trkiyeli
Romanlarin, diger bélimlerindeyse Suriye’den gelen ve aralarinda Suriyeli Romanlarin da
bulundugu miltecilerin yasadiklari séylenen ve cadirlardan olusan ¢ok sayida yerlesim yeri
gdrdil. Uluslararasi Af Orgiiti’niin Kilis'te gdristigi bir aile, 14 aydir yol kenarindaki bir
cadirda yasiyordu. Aile, durumlarindan sikayette bulunmaktan ziyade, kendilerine kisin odun
sobasi kurmak icin bir deligi bulunan ve daha iyi bir durumda olan bir ¢adir bagislayan
Turkiyeli komsularina stikranlarini ifade etti.!#!

Uluslararasi Af Orgiitdi, Kilis'in Yavuz Sultan Selim Mahallesi’ndeki bir insaatta yasayan dért
Suriyeli gengle de goristi. Yaslari 16, 17, 18 ve 19 olan bu gencler insaatlarda calisiyordu.
Uluslararasi Af Orgiitii heyetinin gerceklestirdigi ziyaret esnasinda orada bulunmalarinin tek
sebebi ise, o glin calisacak herhangi bir is bulamamis olmalariydi. Bu gencler baska tirld bir
barinma yeri olmaksizin yerdeki ince siltelerin Gzerinde uyuyordu. Gengler, yerdeki dlizinelerce
silteyi gostererek, insatta 60-70 civarinda kisinin yasadigini; bazi insanlarin terk edilmis
kamyonlarda, bazilarinin tugla ve naylondan yaptiklari derme catma yerlerde ve digerlerinin
de baslarinin tizerinde herhangi bir korunak olmaksizin agik havada uyuduklarini anlattilar. 142

insaatin Tirkiyeli sahibi Uluslararasi Af Orgiitii'ne konustugunda, bu insanlarin zor durumda
oldugunu bildigini, ancak miulkinde kalmalarini istemedigini séyledi. Miilk sahibi, Kilis
Belediyesi’'nin yakin bir zamanda buraya gelip bir yol yapacagini ve insatta yasayanlarin
tamaminin o zaman ¢ikmalari gerekecegini de ifade etti. insatta kalanlar ise, Uluslararasi Af
Orglitil heyetine, daha &énce zorla bir tahliyenin yapildigini ve barinaklarin belediye yetkileri
tarafindan sokiltp yakildigini anlattilar. Etrafa sagiimis tuglalar ve ¢ikan yanginin izleri halen
gOrllebiliyordu.143
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P =t SUERAN NS S PRI ARSI
Turkiye'de hikimetin kurdugu kamplarda 220,000'den fazla Suriyeli milteci yasiyor;
ancak kamplar dolu. Akgakale'deki multeci kampinin disinda yer alan resimdeki derme
¢atma barinakta, kampa girmeyi umut eden yaklasik 150-200 Suriyeli multeci bariniyor.

©Uluslararasi Af Orgiiti

Akcgakale'de cilt yaralari olan Suriyeli bir
¢ocuk. Banyo, tuvalet ve mutfagin
olmadigl bos betonarme bir yapida 45
gindir ailesi ve diger ailelerle birlikte
yaslyor (bkz: Dérdiincti  Bolim’deki
Kutu). Aralarinda bir bebegin de
bulundugu buradaki ¢ocuklarin hepsinin
yliz, kol ve bacaklarinda cilt hastaliklari
vardi. ©Uluslararasi Af Orgiiti
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On yasindaki “ibrahim” (soldan Ggiinci, hikayesi igin bkz: Dérdiinct Bolim’deki Kutu)
kardegleriyle birlikte. ibrahim iki yildir calisiyor ve c¢opten plastik topluyor.
©Uluslararasi Af Orgiti

Akcakale'de ellerindeki tasarruflarinin bitmesinin ardindan artik kira édeyemez duruma
disen yirmiden fazla Suriyeli ailenin son sekiz ya da dokuz aydir yasadiklari terk edilmis
cezaevi. ©Uluslararasi Af Orgiiti
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R o K

Kilis'te 60-70 civari Suriyeli miltecinin yasadig ingaat sahasi. Resimde gorildigi
lzere bazilarinin baglarinin Gzerinde herhangi bir korunak bile yok. ©Uluslararasi Af
Orgutd

Kilis'te U¢ buguk yasinda bir oglan cocugu evinden disariyl seyrediyor. Cocugun evi,
ailesinin Suriye’den kagtiktan sonra son iki yildir yasadiklari yol kenarindaki bu c¢adir.
©Uluslararasi Af Orgiiti
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istanbul’da 12 Suriyelinin yasadigi kutu gibi iki odasi olan apartman dairesinden bir
kesit. ©Uluslararasi Af Orgiitil

Kilis'teki Suriyeli Okulu’nda okulun bahge duvarina 6gretmenler tarafindan cizilmis
duvar resminden bir bélim. 2.000’den fazla Suriyeli multeci égrencinin devam ettigi
okul, belediye ve uluslararasi bagiscilarin destekleriyle faaliyet gosteriyor.
©Uluslararasi Af Orgiti
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Uluslararasi Af Orgiiti’niin ziyaret ettigi diger illerdeki kosullar, her ne kadar Akcakale ve
Kilis'te oldugundan daha az vahim olsa da, bu illerde de insan haklarina dair kaygilar s6z
konusu. Ornegin, cok sayida Suriyeli millteci 6zel konut piyasasinda ayrimciliga ugradiklarini
dile getirdi. Multeciler, Tirkiyeli ev sahiplerinin yalnizca ulusal kdkenlerinden 6tlri
kendilerine ev kiralamadiklarindan sikayet etti. Bu sikayet, Uluslararasi Af Orgiitii heyetinin
ziyaret ettigi Hatay, istanbul, Gaziantep ve Sanliurfa’da siirekli olarak dile getirildi.'4* Ornegin
Sanliurfa’da, sehirdeki taninmig avukatlardan biri, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, Suriyeli
miltecilerin kalabilmesi igin bir ev kiralamak istedigini; ancak ev sahibinin evi ne igin
kiraladigini duydugunda evi kiralamaktan vazgectigini anlatti.?4%

Asiri kalabalik olma durumu da sikca dile getirilen bir diger konuydu. AFAD'In tahminlerine
gére 2013 senesinde kamp disinda yasayan Suriyeli milteciler i¢in konut bagina ortalama
kisi sayisi 8,6, konut basina ortalama oda sayisi ise 2,1.146 AFAD, ayni zamanda, kamp
disinda yasayan Suriyeli miltecilerin ylzde 62'sinin sekiz ya da daha fazla kiginin kaldigi
konutlarda yagadiklarini bildiriyor.1#” Uluslararasi Af Orgiiti'nlin gergeklestirdigi aragtirmanin
bulgulari da bu degerlendirmelerle uyusuyor. Ornegin, Uluslararasi Af Orgiitii istanbul’da
dokuz kisinin yasadig iki odali bir zemin kat dairesini'*®, dort farkli aileden 18 kisinin
yasadig! U¢ odall bir daireyi'*® ve 12 kisinin kaldigi oldukca kii¢uk iki odadan olusan bir
daireyi ziyaret etti.!%°

Uluslararasi Af Orgiiti’niin istanbul’daki konut yeterliligi konusunda bagka kaygilari da var.
Uluslararasi Af Orgiitii'niin Zeytinburnu ve Fatih semtlerinde ziyaret ettigi evler, fahis fiyatl
ve asirl kalabalik olsalar da, fiziksel agidan genel olarak saglam durumdaydi. Bu evler disari
karsi koruma sagladiklari gibi, yeterli havalandirmaya ve aydinlatmaya da sahipti ve uygun
nitelikte mutfagin yani sira strekli suyu ve ¢alisir durumda banyo ve tuvaletleri de
bulunuyordu. Ancak Tirk Tabipler Birligi, istanbul’da cok sayida Suriyeli cocugun kalabalik
ve saglikli olmayan ortamlarda, temizlik olanaklarina yeterli erisimleri bulunmaksizin kéti
kosullarda yasadigini bildiriyor.15! istanbul’da yasayan yiizlerce aileyi ziyaret etmis bir sivil
toplum érgutu calisani da, miltecilerin blylk bir béliminin, solunum sorunlarina yol agan
rutubetli zemin katlari gibi yetersiz kosullarda yasadiklarini ifade etti.1%?

Suriyeli multecilerin yogun olarak go¢ ettikleri bir¢ok il ve ilgede yasanan bir diger zorluk ise
kiralarin artmasina neden olan konut arzindaki sikintiydi. Her ne kadar Uluslararasi Af
Orgiiti’ne Suriyeli miltecilerden Tirkiye vatandaglarina gére daha yiiksek kiralarin talep
edildigi iddialar ile ilgili birbiriyle ¢elisen ifadeler aktariimis olsa da, kiralarin llke ¢apinda
artiyor oldugu c¢ok acik. Gaziantep'te, Suriyeli milteciler ve Tlrkiye vatandagslari, Uluslararasi
Af Orgiitii'ne Kasim 2013'te kira bedeli aylik 500 TL (250 Dolar) olan bir dairenin kirasinin
Temmuz 2014'te iki katina ciktigini sdylediler.153 istanbul’da yagayan Suriyeli bir kadin da iki
kadinla birlikte paylastig kiictk bir oda igin aylik 500 TL (250 Dolar) 6dedigini anlatt.*®*
istanbul’un Fatih ilgesindeki bir diger Suriyeli kadin da, Uluslararasi Af Orgiiti’ne 2012
senesinde ilgedeki iki ya da G¢ odali bir daire icin istenen en yiksek aylik kiranin 600 TL
(300 Dolar) oldugunu; ancak simdi kiralarin 1.500 TL'ye (750 Dolar) kadar yikseldigini
soyledi.'®s istanbul’un Zeytinburnu ilcesinde yagayan bir grup aile de yasadiklari dairenin
kirasinin 2014 yilinda g kat artarak, 500 TL'den (250 Dolar) 1.500 TL'ye (750 Dolar)
ciktigini anlatt.15¢

Uluslararasi Af Orgiiti’niin géristigi milteci ailelerin blylk bir bdliminin resmi kira
sézlesmesi yoktu. Kira sdzlesmeleri olanlarsa, Uluslararasi Af Orgiiti’ne ya ev sahipleri
tarafindan yapilan haksiz islemlere karsi sikayet yollarini bilmediklerini ya da yetkili
makamlara herhangi bir sikayette bulunmaktan ¢ekindiklerini ifade etti.'%”
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BASVURACAK HIC KIMSE YOK

Suriyeli multecilerin blylk bir bélimi, ekonomik ve sosyal haklarinin ihlal edilmesine karsi
bir hukuk yoluna bagvurabilecek durumda degil. Turkiyeli isgiler ve kiracilarin, idari
mahkemelere ve tiiketici mahkemelerine sikayette bulunma yollarina erigimleri var. Ancak
dizensiz iglerde ¢aliganlar ve yasal kira s6zlesmeleri bulunmayanlar bu yollara erigemiyor. Her
ne kadar resmi kira sézlesmesi olan Suriyeli multecilerin bu yollardan men edilmeleri gibi bir
durum sbz konusu olmasa da, bu kisiler, Uluslararasi Af Orglitii'ne mevcut usullerden
haberdar olmadiklarini, dil engeli yiziinden bu usullere erisemediklerini ya da hukuki
statlilerinin glivence altinda olmamasindan 6tlrl bagvuruda bulunmaktan ¢ekindiklerini
bildirdiler. 158

Uluslararasi Af Orgiiti’niin gorlistigi cok sayida Suriyeli milteci, sikayette bulunabilecekleri
tek yetkilinin polis oldugunu dislnuyordu. Bu da, bazi multecilerin hukuki statllerinin
belirsiz olduguna dair algilarindan 6tlrl bu yola bagvurmaktan ¢ekinmelerine yol aciyor.
BMMYK'nin uygulama ortagi olan bir STK'nin calisani, Uluslararasi Af Orgiitii'ne,
“Suriyelilerin ¢ogu, pasaportlari ya da ikamet izinleri olmasa bile, sinir digi
edilemeyeceklerini bilmiyor. Bu ylizden de polise gitmekten cekiniyorlar” dedi.!%° Uluslararasi
Af Orgiitii'niin gdriistig bir grup Suriyeli milteci de Tirkiye polisiyle olumsuz deneyimler
yasamisti. Sanliurfa’daki bir avukat Suriyeli miltecilerin polise herhangi bir konuda sikayet
etmeye gittiklerinde, polisin onlari bagindan savdigini ifade etti.'® Uluslararasi Af Orgiiti’'niin
istanbul’un Aksaray semtinde goriistigi Suriyeli milteci bir ¢ift evlerine hirsiz girdigini, bu
hirsizhigin kamera kayitlarinda gériinmesine ragmen polisin kendilerine gliliip ya sinir illerine
gitmelerini ya da “turist” olduklarindan 6tlrl otelde kalmalarini sdyledigini anlatti. 16!
Sanliurfa’daki bir diger Suriyeli aile ise, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, arkadaslarin tibbi bir
yardimi gerektirecek derecede doviilmesine ve polisten yardim istemesine ra8men, polisin
sikayetle ilgilenmedigini soyledi.!6?

EGITIM

Egitime erisim, Uluslararasi Af Orgiitii'niin goriistigi cok sayida Suriyeli ailenin temel
endiselerinden biriydi. Gorlstlen kisilerin blylk bir bdlimd, ailelerine yiyecek ve konut
saglayabilme giiglerinin olmamasina ya da ¢ok az olmasina ragmen, egitimin en blyik
onceliklerden biri oldugunu ifade etti.

Ancak, cok az sayida Suriyeli aile, cocuklarini Turkiye'deki devlet okullarina ya da Suriyeli
milteci cocuklar icin kurulan ve Arapca egitim veren 6zel okullara génderebiliyor. 103 Aileler
birokratik sartlardan maddi kisitlamalara uzanan cok sayida engelle karsilasiyorlar.

Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Y&netmeligi'nin egitime erisimi iyilestirmesi mimkin.
Yoénetmelik, Suriyeli milteci cocuklarin Tlrkiye'deki devlet okullarina erisebilmeleri icin
ailelere sart kosulan ikamet izni alma seklindeki blrokratik engeli kaldiriyor. Yonetmelige
gbre, bundan bdyle yeni kimlik karti verilen Suriyeli milteci cocuklarin devlet okullarina
erisimleri icin, ek olarak ikamet izni sarti aranmayacak.!®* Ancak Yonetmelik'te Suriyeli
miltecilere yonelik Arapga egitim veren 6zel okullarin agiimasini kolaylastiracak herhangi bir
hikim bulunmuyor. Bu tir okullarin agilabilmesi igin gereken hukuki usullerin belirsizligi,
hem bu okullarin agiimalarina mani oluyor hem de uluslararasi mali yardimin saglanmasini
engelliyor.1®® Yonetmelik, bu konunun yakin bir zamanda Milli Egitim Bakanligi tarafindan ele
alinacaginin sinyalini veriyor.1%® Benzer bir sekilde, Suriyeli multecilerin yiksek 6gretime
erisimleri konusunu da Yiiksek Ogretim Kurumu’na havale ediyor.!6” Ancak dil sorunlari ya da
ebeveynlerin maddi kisitlari gibi egitime erisimle ilgili diger zorluklari ele almiyor.168
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Turkiye yetkililer ve uluslararasi érgitler, Suriyeli cocuklarin egitimlerinden artik daha fazla
geri kalmamalari gerektiginin 6neminin ve mevcut durumun tiimiyle yetersiz oldugunun
farkindalar. 2013 yilinda hazirlanan AFAD raporu, kamp disindaki ¢ocuklarin ¢ok kigik bir
kisminin okula gidiyor olmasi durumunun degistirilmesi gerektigini ifade ediyor.1%° BMMYK
da “Tlrkiye'de yasayan ¢ok sayida Suriyeli cocugun, simdiye dek egitimlerinden U¢ sene
kaybettiklerini ve kayip kusak olma riski altinda bulunduklarini” belirterek uyariyor.170
UNICEF, BMMYK ve birkag uluslararasi yardim &érguti tarafindan baslatilan “Kayip Kusak
Olmasin!” projesi Turkiye'de yayginlastiriliyor.}”t BM'nin bélgesel miidahale plani da,
kamplarda ve kamp disinda yasayanlarla ilgili egitim girisimleri icin 62 milyon Dolar kaynak
gerektigi tahmininde bulunuyor.’2 UNICEF ise, 2014 yilinda Turkiye'deki dort okula
malzeme, mobilya ve diger donanimin verildigini (ancak bu okullarin kamplarda olup olmadigi
bilgisi mevcut degil) ve kamp disinda da UNICEF destekli iki okulun daha yapiminin devam
ettigini bildiriyor.173

Bu konunun ne denli 6nemli oldugu siklikla dile getirilse de, Tlrkiye'deki Suriyeli milteci
cocuklarin ¢ok buyuk bir boliminin ilkégretime erisimleri bulunmuyor. Ekim 2014 tarihli
Gegici Koruma Yonetmeligi 6ncesinde, ikamet izni olan Suriyeli miltecilerin (ikamet izni igin
pasaport, resmi sinir kapilarindan gecis mihrii ve lcret gerekiyor) ¢cocuklarini devlet
okullarina kaydettirebilmeleri, ¢cocuklarinin da bu izne sahip olmasi sartiyla, teknik olarak
mimkindi. Ancak bu yolla kayit olmayi basarabilen kisi sayisi ¢cok az. Bu duruma yol agan
nedenler arasinda dil engeli ve daha az diizeyde de olsa, okullarin bu ¢ocuklari kaydetmedeki
gbnulsuzltkleri bulunuyor.174 Hatay'da Suriyeli Tiirkmen miilteci bir kadin, Uluslararasi Af
Orgiiti’ne, Tirkce konusabilen ve sart tutulan ikamet izni bulunan kizinin ildeki devlet
okullari tarafindan herhangi bir gerekce gosterilmeksizin kabul edilmedigini soyledi.”®
Tarkiye Milli Egitim Bakanligi’'na gére Mart 2014 tarihi itibariyle Tirkiye okullarinda kayitli
Suriyeli cocuk sayisi yalnizca 6.000.17¢ Asagida belirtildigi lizere, okula gidebilen Suriyeli
multecilerin blyuk bir kismi Suriyeli miltecilerin kurdugu 6zel kurumlara gidiyor. UNICEF,
kamp disinda yasan ve okul ¢aginda bulunan Suriyeli cocuklarin yalnizca yizde 26’sinin
okula erisimi oldugunu belirtiyor.}”’Ancak STK calisanlari ve Suriyeli aktivistler, siklikla,
Turkiye'deki Suriyeli miltecilere yonelik en gelismis altyapinin bulundugu Gaziantep ili de
dahil olmak lizere kamp disinda yasayan ve diizenli olarak okula giden okul ¢agindaki Suriyeli
mlteci gocuklarinin oraninin ylizde 10 veya daha az oldugunu ifade ettiler.178

Uluslararasi Af Orgiiti’niin géristigi Suriyeli ailelerden ¢cok azinin egitime erisimleri
bulunuyordu. Tirkiye'nin giineydogusunda bulunan illerde gbrlsiilen aileler, cocuklarinin tg¢
yildan uzun bir stiredir okula gidemedigini séyledi.'”® Bu ailelerden yalnizca birinin ikamet
izni vardi ve bu iznin ¢ocuklarin o bélgede bulunan okula gidebilmelerine olanak vermesi
gerekiyor. Ancak ailenin kiiclk yastaki ¢cocuklarini Sanliurfa’da bulunan bir devlet okula
kaydettirme girisimleri, bir cok defa denemis olmalarina ragmen, okul tarafindan herhangi bir
gerekce gosterilmeksizin reddedilmis.'8° Kiziltepe'de yasayan bir diger Suriyeli gériismeci de,
¢ ¢ocugunun kisa bir slre okula gittigini ancak dil engeli ve Turkiyeli cocuklarinin
kendileriyle alay etmelerinden &tlirli, okula devam etmediklerini soyledi.'®! Sanliurfa’da ¢ok
sayida Suriyeli miltecinin Ramazan ayinda iftar yemegi yedikleri bir parka giden Uluslararasi
Af Orgiitil heyeti, bu Kisiler arasinda da ¢ocuklari okula giden herhangi bir kisiye
rastlamadi.!8?

Egitime erisimleri bulunan Suriyeli cocuklar ise genellikle Suriyeliler tarafindan isletilen ve
Arapca dilinde egitim veren 6zel okullara gidiyorlar. Turkiye'de bu tir kurumlara sik¢a
rastlamak mumkin. Bu kurumlar biyik 6l¢tde kontrol edilmedikleri i¢in sayilarini tam olarak
belirlemek oldukga zor; ancak uluslararasi bir uzman, bu sayinin 150-200 arasinda oldugunu
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belirtirken'8, Suriyeli ve Filistinli iki aktivist ise bu rakami 55 olarak verdi.'® Bu kurumlara
kayitli 8grenci sayisi hakkinda ise herhangi bir veri mevcut degil. Uluslararasi Af Orgiitii'niin
gOristigu cok sayida multeci, bu okullarda egitim dilinin Arapga olmasindan 6tiri
cocuklarini bu okullara géndermeyi tercih edeceklerini ifade etti.'® S6z konusu kurumlarda
genelde egitim Ucreti aliniyor ve talep edilen Ucretler ise her okulda farklilik gésteriyor.
istenen Ucretin gok az oldugu durumlarda bile birgok Suriyeli aile gocugunu okula
gonderemiyor. Teknik olarak, Milli Egitim Bakanligi tarafindan onaylanmayan tim okul ve
egitim kurumlari kapatiima tehlikesiyle karsi karsiya olsalar da'®, istanbul’'un Bagaksehir
semtindeki bir Suriye okulunun midiril, Uluslararasi Af Orgiitii’ne, Tirkiye yetkililerinden
herhangi bir destek almadiklarini ancak okulunun da kapatiimadigini soyledi.'®’

Bazi yerlerde, yerel makamlar Suriyeli miltecileri kendi okullarini kurmalari yéniinden aktif
bir bigcimde destekliyor. Kilis'te Aralik 2012 tarihinde acilan Suriye okulu iyi 6rneklerden biri.
Okulun yoneticisi, Uluslararasi Af Orgiitii'ne, kendilerine binayi belediyenin bagisladigini ve
ayrica elektrik, internet ve su masraflarini da karsiladigini sdyledi. Uluslararasi fon kuruluglan
da 6gretmenlerin maaslarini karsiliyor ve okulun egitim ya da kitaplar icin tcret talep etmek
durumunda kalmadan islemesine olanak veriyor. Okulda 2.100 ¢ocuk 07.00-11.00, 11.00-
14.30 ve 14.30-18.00 olmak lzere (i¢ ayri zaman diliminde egitim goriyor.188
Betonarmeden ibaret olan ve i¢ginde yikik dokik tek bir oyun sahasi bulunan okulun
bahcgesini, 6gretmenler tarafindan boyanan ve Tirkce ve Arapga dillerinde yazilan
“Tesekkurler Turkiye” afisinin altinda el ele tutusarak giilimseyen bir grup ¢ocugun oldugu
buytkge bir duvar resmi renklendiriyor.

Okul middard, basarilarindan dolay hakli bir gurura sahip olsa da, okulun eksikliklerinin de
oldukga farkinda. Zira okula devam eden en kiglk yastaki bazi 6grenciler, herhangi bir
ulasim vasitasi olmadigi i¢in, U¢ kilometre yirimek durumunda. Kilis'te bulunan diger
Suriyeli ¢ocuklarin -ki okul muduri bu sayinin 4.000 oldugunu tahmin ediyor- ise egitime
herhangi bir erisimi yok. Miidir, okulda gbrev yapan 6gretmenlerinin vasiflarinin gayet yiuksek
oldugunu, ancak 500 TL (250 Dolar) olan aylik maaslarinin kira ve faturalari karsilamaya
yetmedigini; dahasi, okulda calisan bazi 6gretmenlerin erkek ¢cocuklarinin da ailelerine destek
olmak igin calistiklarini ve okulu bu nedenle biraktiklarini ifade ediyor.1&

SAGLIK

Turkiye, 9 Eylil 2013 tarihinde, daha 6nce sadece sinir illerinde bulunan Suriyeli miltecilere
taninan saglik hizmetlerine Ucretsiz erisim hakkini genisleterek, bu hakki Suriye’den gelen
tim multecilere tanidi.1®° Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yénetmeligi de kayith Suriyeli
miltecilere saglanan bu hakki devam ettiriyor.!?! Suriyeli multecilerin, Ulke ¢apindaki kamu
hastanelerinde Ucretsiz muayene ve Ucretsiz tedavi haklari var; ancak kronik hastaliklar ya da
surekli tedaviyi gerektiren hastaliklar bu kapsamda degil. Saglik hizmetlerine erigsim kayit
olma Uzerinden tesis edilmis durumda ve Tirkiye'deki Suriyeli milteci nifusunun en az
ylzde 50’'si henliz kayith degil.1? Turkiye hikimeti tarafindan yapilan bir arastirma, kamp
disindaki Suriyeli miltecilerin yaklasik olarak yizde 60’inin Tlrkiye'deki saghk
hizmetlerinden yararlandiklarini!®3 ve kamp disindaki dogumlarin da ytizde 97'sinin bir
hastanede ya da saglik ocaginda gerceklestigini ifade ediyor.1%* Yonetmeligin kabul
edilmesinin ardindan bir STK, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, kayitli olmayan miiltecilere hizmet
vermemeleri yontinde uyarildiklarini ve bu kisilere hizmet vermeye devam etmelerinin ¢alisma
izinlerine olumsuz bir etki yaratacaginin bildirildigini soyledi.'®® Kayitlarin tamamlanmasinda
gecikmelerin yasandig, tek basina olan erkeklerin kaydinin yapiilmadigina dair bildirimlerin
oldugu ve Suriyeli miltecilerin birgok saglik hizmeti icin STK’lara basvurduklari gibi hususlar
g6z dnlinde bulunduruldugunda, bu tlr bir politika Suriyeli miltecilerin saglik hizmetlerine
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erisimlerini ciddi bir bicimde tehdit edebilir. Bdyle bir politika, ayni zamanda, STK’lar
tarafindan Suriyeli miltecilere ydnelik olarak saglanan hizmetlere de adil olmayan bir sekilde
mudahale edilmesi anlamina gelecektir.

2013 tarihli AFAD genelgesine ragmen, 2014 yili ortasi itibariyle, devlet hastanelerindeki
saglik hizmetlerine erisim Ulke ¢apinda tam olarak uygulanmiyordu. Ekim 2014 tarihli Gegici
Koruma Yonetmeligi'nin uygulamayi iyilestirip iyilestirmeyecegini de bekleyip gérmek
gerekiyor. Saglik hizmetlerine erisimin istanbul’da 6zellikle sorunlu oldugu bildiriliyor. Tiirk
Tabipler Birligi tarafindan hazirlanan kapsamli bir rapor, kamp disinda yasayan Suriyelilerin
hastanelere ve saglik hizmetlerine erigimde ciddi sorunlar yasadiklarini ve istanbul’daki
Suriyeli multecilerin saglik hizmetlerine erisimlerinin “ihmal edildigini” ortaya koyuyor.1%
Gergekten de istanbul’da yasayan bazi Suriyeli milteciler, Uluslararasi Af Orgiitii'ne,
hastanelere higbir sekilde erisimlerinin engellendigini sdyledi.'®” Halep'teki bir cezaevinde
dayak yedigini ve tecaviize ugradigini anlatan bir kadin, istanbul’daki bir hastanede MR
taramasi yaptirdigini, bu taramada disklerinin yedisinde sorun oldugunun tespit edildigini;
ancak kendisine tedavinin lcretsiz olmadig séylendiginden bu tedaviyi karsilayacak parasinin
da bulunmadigini anlatt.1%8

Saglik hizmetlerine erisim hakkinda bir tutarliligin bulunmamasinin nedenleri tam olarak
anlasilabilir degil. Turk Tabipler Birligi dil sorunu, ilaclarin maliyeti, Suriyelerin haklarini ve
saglik hizmeti saglayan kurumlara nasil ulasabileceklerini bilmeleri de dahil olmak tzere bu
hakka tam olarak erisimi kisitlayan bir dizi engel tespit ediyor.'%® Yerel bir STK da,
Uluslararasi Af Orgiitii’ne, saglik hizmeti saglayan kurumlarin, Suriyelilere {icretsiz saglik
hizmeti hakki veren AFAD genelgesinden ¢ogu zaman haberdar olmadiklarini ifade etti.?%
Bildirilen bir diger sorun ise, mevcut altyapinin, ¢zellikle de giineydogu sinir illerinde, yeterli
olmamasi. Bir STK calisaninin da agikladigi lizere: “Sagliga erisimde ilerlemeler kaydedildi,
ancak yereldeki uygulamalar ¢ok, cok farkli. Hastaneler, sadece Suriyelilerden gelen degil,
ayni zamanda yerel talepten de bunalmis durumdalar.”20!

Bilinen nedenlerden 6tir(, Suriyeli miltecilerin tibbi tedavi ve psiko-sosyal destek ihtiyaglari
cok buyuk. Miltecilerden sorumlu bir devlet kurulusunun goristigi Suriyeli miltecilerin
yaklasik yarisi kendilerinin ya da aile Gyelerinin psikolojik destege ihtiya¢ oldugunu
belirtiyor.292 Uluslararasi Af Orglitii’'niin gériistigl STK calisanlari da, Suriye’den gelen
mdltecilerin blylk ve karsilanmamis psiko-sosyal ihtiyaglari oldugunu teyit ediyorlar.2%® Ekim
2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi, psiko-sosyal destek ihtiyaci bulunanlarin bu destegi
alabileceklerini 6ngdrlyor?%4; ancak bu denli biytk bir ihtiyacin uygulamada nasil
karsilanacagi ise belirsizligini koruyor.

Suriyeli miltecilerin ilaglari (yasada éngdriilmemesine ragmen) bazi durumlarda
karsilanabiliyor; ancak bu durum, bulunulan yere gére degisiklik arz ediyor. Gaziantep ve
Sanliurfa illerindeki bazi eczanelerde, AFAD, Eczacilar Odasi ile esgidim halinde, recete
edilen ilaglarin bedellerinin ytizde 80'inin karsilamayi kabul ediyor.?%® Ancak, yerel bir STK'ya
gbre “hiikiimetten 6deme almak icin oldukga uzun bir slire beklemelerinden 6tlrl eczacilarin
hevesi giderek azaliyor.”2%¢ Uluslararasi Af Orgiitii'niin Gaziantep ilinde gériistigi Suriye’den
gelen Filistinli bir erkek multeci, kalp krizi gecirdigini ve hastanede bir glin Ucretsiz olarak
yatirildigini; ancak kendisine herhangi bir ilag verilmediginden Suriye'den gelirken yaninda
getirdigi ilaglar kullandigini anlatti.? Kilis'te yasayan ve ayagi kirik olan bir Suriyeli multeci
de, Uluslararasi Af Orgiiti’ne, Suriyeliler tarafindan kurulan yerel bir dispanserden bazen
Gicretsiz agri kesici alabildigini sdyledi.2%8 Bir diger miilteci de, Uluslararasi Af Orgiitii'ne,
Suriye'deki rejim tarafindan agir iskencelere maruz birakildigindan 6tiri giicli agr kesicilere

Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014 indeks: EUR 44/017/2014



HAYATTA KALMA MUCADELESI 35
TURKIYE'DEKi SURIYE'DEN GELEN MULTECILER

ihtiyag duydugunu ve istanbul’daki bir hastanede arkadaslari olmasina ragmen bu ilaclarin
kendisine haftada 30 TL (15 Dolar) gibi bir maliyet getirdigini ifade etti. 2°® STK'lar da ilaca
erisimin (lke capinda oldukga farkllik gosterdigini teyit ettiler.210

SONUG

Turkiye yetkililerinden, STK’lardan ve uluslararasi fon veren kuruluglardan neredeyse hig
yardim alamayan ve kendilerini idame ettirmek zorunda kalan kamp disindaki Suriyeli
miltecilerin blylk bir cogunlugunun iginde bulundugu mevcut durum kabul edilemez bir
nitelikte. Bu durum, ¢ok sayida Suriyeli miltecinin yoksulluk i¢inde yasamasina ve sosyal ve
ekonomik haklarina erisememesine neden oluyor.

Uluslararasi toplumun, Tlrkiye gibi Suriye'ye komsu Ulkelerin sayilari giderek artan milteci
nufusunun temel ihtiyaclarina cevap verebilmelerini saglayacak bir mali sorumlulugu
Ustlenmedigi suirece, bu durumun degismesi de mimkuin gérinmuyor. Tirkiye, uluslararasi
yardim talebinde ve uluslararasi fon veren kuruluslarla isbirliginde daha aktif olmalidir.
Uluslararasi toplum da, Suriyeli milteciler igin yerlestirme, insani kabul ve diger kabul
programlarinin sayisini kayda deger élclide artirmalidir. Devletler yerlestirme ve kabul
slreclerini hizlandirmali ve genis aile Uyeleri de dahil olmak Uzere yurt disinda aileleri
bulunan muilteciler icin aile birlesimlerini kolaylastirmalidir. Uluslararasi toplum, ayrica,
BM’nin Suriye krizine yonelik olarak hazirladigi Bélgesel Midahale Plani’na tam bir mali
destek vermenin yani sira Tirkiye ve Suriye'ye komsu diger Ulkelere hizmet kapasitelerini
artirabilmeleri icin ciddi destekler saglamalidir.

Turkiye, Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yoénetmeligi’'nin sosyal ve ekonomik haklara iligkin
hiukimlerini eksiksiz ve hizli bir bicimde uygulamalidir. Turkiye, ayrica, kayit disi olarak
calisan iscilerin icinde bulunduklari yoksullugun ve sémirlinin 6nlenmesinde énemli bir arag
olarak, Suriyeli multecilerin Tlrkiye'de yasal olarak ¢aligsabilme olanaklarini artirmak igin
adimlar atmalidir. isyerinde giivence altina alinmis bir hukuki statliye sahip olmak, Suriyeli
miltecileri, kendilerine ayrimcilik yapan yahut diger yollardan sémdiren isveren ve ev sahipleri
gibi 6zel aktorler hakkinda sikayette bulunmak konusunda cesaretlendirecektir. Tirkiye,
Suriyeli multecilerin, bu basvuru yol ve usullerinin farkinda olmalarini ve bunlara
erisimlerinin olmasini saglamalidir.

Ancak istihdama erisim her derde deva olacak bir formil degildir. Milteci ndfusunun
ekonomik ve sosyal haklari insani yardimlarla da hayata gecirilmelidir. Uluslararasi toplum,
bu tir programlar gelistirip mali destek vermeli ve Tirkiye yetkilileri de bu yonde destek
saglamada uzmanliklari bulunan sivil toplum kuruluslarinin, uluslararasi sivil toplum
orgutlerinin ve hiikiimetler arasi érgitlerin kayit islemlerini ve caligmalarini kolaylagtirmalidir.

Suriyeli milteci cocuklarin ilkdgretime erisememeleri konusu acilen ele alinmalidir. ister
Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Ydnetmeligi tarafindan erisimi kolaylastirilan Tirkiye
okullarinda olsun, isterse de Arapga egitim verilen 6zel kurumlarda olsun, bu ¢ocuklarin
egitimlerinden daha fazla geri kalmamalari gerekmektedir. Turkiye yetkilileri Suriyeli
miltecilere yonelik 6zel okullarin agiimasi ve ruhsatlandiriimasi igin gereken usulleri acikliga
kavusturmalidir. Uluslararasi toplum egitim kurumlarina mali ve teknik destek saglamali ve
Turkiye yetkilileri bunu aktif bir bicimde kolaylastirmalidir.

Tirkiye'nin énemli ¢abalarina ragmen, Eylil 2013 tarihinden bu yana tim Suriyeli
miltecilere kesin olarak saglanan tek hak olan saglik hizmetlerine erisim hakki, ilgili
genelgenin yayimlanmasinin tizerinden bir yildan uzun bir siire sonra hala tutarli olarak
uygulanmamaktadir. Tlrkiye, saglik hizmetlerine erisimin énindeki zorluklari tespit edip ele
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almali, tim saghk kurum ve kuruluslarinin bu politikadan haberdar olmalarini saglamali ve
tercimanlik hizmetlerini hayata ge¢irmelidir. Uluslararasi toplum, Suriye'den gelen
miultecilerin tamaminin gerekli tibbi ve psiko-sosyal destege erisimlerini saglamak amaciyla,
Turkiye'nin (6zellikle de asiri baski altindaki gliney illerinde) saglik hizmetleri sunumunun
kapasitesini artiracak mali ve teknik destegi vermelidir.
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5. SONUG VE TAVSIYELER

SONUG

Dinyanin uzun bir stiredir tanik oldugu en kotl multeci krizine uluslararasi toplumun verdigi
yanit tam anlamiyla utang vericidir. Birlesmis Milletler'in yaptigi fon ¢agrilari
karsilanmamakta ve miltecilere saglanan yerlestirme ve insani kabul kotalari ne yazik ki
oldukga yetersiz kalmaktadir. Uluslararasi toplum Suriye’den gelen miltecilerin ihtiyag
duydugu destegi vermemis ve samimi bir sorumluluk paylasimi altina girmemistir.

Tirkiye, 2011 yilinin baslarindan beri, miltecilerin ihtiyaglarini karsilamak igin ciddi
kaynaklar tahsis etti ve 220.000'den fazla Suriyeli miltecinin iyi bir sekilde
kaynaklandirilmis kamplarda barinmalarini saglamak, Eyltl 2013 tarihinde bu kisilere saglik
hizmetlerine Ucretsiz erisim hakki vermek ve Ekim 2014 tarihinde Gegici Koruma
Yénetmeligi ¢ikarmak gibi bir dizi olumlu politika ve mevzuat olusturma girisimlerinde
bulundu.

Ancak Suriye’deki calkantinin baslamasindan itibaren gecen dért yil gibi bir slirenin ardindan,
Turkiye'nin verdigi yanit giderek artan bir bigcimde ne kadar sinirli oldugunu ortaya
koymaktadir. Tarkiye'nin agik kapi politikasina ragmen, Suriye’den Tirkiye topraklarina giris
yapmak zorluk ve tehlikelerle dolu bir hale gelmis durumda. Tirkiye sinir gérevlileri, diizensiz
gecis noktalarinda, geri itmeler ve 6liim ve yaralanmalarla sonuglanan atesli silah kullanimi
ve dayaklar da dahil olmak lizere hukuka aykiri ya da istismar edici glic kullanmaktadir.
Suriyeli multeciler Turkiye topraklarina vardiklarinda ise, milteci olarak haiz olduklari hukuki
statileri ya tam anlamiyla agik degil ya da glivence altina alinmis degil. Hikimetin kurdugu
kamplar da dolu oldugundan, Suriye’den gelen miltecilerin blyik bir gogunlugu kendi
kendilerini idame ettirmek durumunda ve bu da yaygin bir yoksulluga neden olmaktadir.

ULUSLARARASI TOPLUMA TAVSIYELER

Sorumluluk paylagimi

Suriyeli miltecilere yonelik yerlestirme, insani kabul ve diger kabul programlarinin sayisi,
yillik yeniden yerlestirme kotalarinin tzerine c¢ikacak bir sekilde ve kayda deger 6lgiide
artinimalidir.

Mdiltecilerin dosyalarinin sunumu ile yerlestirme (lkesine gidisleri arasindaki siirenin
kisaltiimasi icin yerlestirme ve kabul sirecleri hizlandiriimahdir.

Aile Uyeleri yurt diginda bulunan miltecilerin aile birlesimleri kolaylastiriimali ve aile
tyeleri teriminin tanimi genis ya da ¢ekirdek aile disindaki aile tyeleri de kapsayacak sekilde

yapiimalidir.

Birlesmis Milletler Suriye Bdlgesel Miidahale Plani’'nin tamamina mali destek
saglanmalidir.
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Tlrkiye ve Suriye’ye komsu diger Ulkelere, Suriye’den gelen milteciler ile etkilenen yerel
nufusun ihtiyaglarinin karsilanmasi igin, saghk ve egitim kurumlari, konut saglama ve gida
glvenligi tedbirleri de dahil olmak tizere bu Ulkelerin ulusal hizmet sunum kapasitelerini
artirmalari igin ciddi destek saglanmalidir.

TURKIYE YETKILILERINE TAVSIYELER

Tiirkiye topraklarina erigimin saglanmasi

Suriye'de devam eden c¢atismalar ve yaygin insan haklari ihlalleri gz 6niinde
bulundurularak, yanlarinda gecerli pasaportlari bulunup bulunmadigina ya da acil tibbi
ihtiyaclari olup olmadigina bakilmaksizin Suriye'yi terk etmeye calisan tim sivillerin resmi
sinir gecis noktalarindan girislerine misaade edilmelidir.

GCatismadan kacan Suriye'den gelen milteciler igin yeterli sayida, uygun bir bigimde
konuslandiriimig, giivenli ve diizenli sinir gecis noktalari, tesis edilmeli ve acik tutulmalidir.

Sinir gorevlilerine, her turld glic kullaniminin, gi¢ ve atesli silah kullanima dair
uluslararasi standartlara, 6zellikle de zorunluluk ve ortantililik ilkelerine, kesin bir surette
uymasi gerektigine dair bildirimler agik bir bicimde yapilmalidir.

Polis ve askeri personelin yani sira Suriye sinirindaki bolgelerde gérev yapan diger devlet
aktorlerine, uluslararasi koruma ihtiyacinda bulunan herkesi tespit edebilmelerini, bu kisilere
yardimda bulunmalarini ve Tlrkiye'ye girislerine izin vermelerini saglamak amaciyla egitimler
verilmelidir.

Sinirda yasandigi bildirilen ihlallere iliskin olarak derhal, kapsamli, bagimsiz ve tarafsiz
sorusturmalar yapiimalidir. Bu ihlalleri gerceklestirdikleri ya da emir verdikleri tespit edilen
Turkiye gorevlilerinin hesap vermeleri ve magdurlar ile ailelerinin etkili bir hukuk yoluna
erisimleri saglanmalidir.

Giivence altina alinmig bir hukuki statiiye erigim
Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yénetmeligi, BMMYK, milteci 6rgltleri ve miltecilerin
korunmasi ve bu niifusa hizmet sunumunda uzmanliklari bulunan sivil toplumla istisare

ederek eksiksiz bir bigcimde uygulanmalidir.

Kamu gorevlileri ve Suriyeli miltecilerin, Gegici Koruma Yonetmeligi kapsamindaki hak,
hizmet ve yuktmliliklerden tam olarak haberdar olmalari saglanmalidir.

Suriye'den gelen miltecilere yonelik olarak kayit usulleri, gerekgesi ve kaydolmanin
sagladigl yararlar konusunda bilgilendirme kampanyalari diizenlenmelidir.

Kayit sirasinda, Suriyeli miltecilere, anlayabilecekleri bir dilde, hak ve hizmetlere nasil
erisebileceklerine dair kapsamli bir bilgi verilmelidir.

Kayit usullerinin, hassas durumdaki kisilerin tespitini sagladigindan emin olunmalidir.
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Ailesi olmayan tek basina erkekler de dahil olmak lizere koruma arayan tiim Suriyeli
multecilerin kaydolabilmeleri saglanmalidir.

Kayit olmada birokratik engellerin olmamasi saglanmalidir.

Ekonomik ve sosyal haklarin hayata gegirilmesi
Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Y6netmeligi'nin ekonomik ve sosyal haklara iligkin
hikimleri derhal ve eksiksiz bir sekilde uygulanmalidir.

Kayit disi olarak calisan iscilerin icinde bulundugu yoksullugun ve bu kisilerin
somirilmesinin 6nlenmesinde 6nemli bir arag olarak, Suriyeli miltecilerin Tirkiye'de yasal
olarak ¢aligsabilme olanaklarini artirmaya yénelik adimlar atmalidir.

Suriyeli miltecilerin, isverenler ve ev sahipleri hakkinda sikayette bulunabilecekleri etkili
kanallardan haberdar olmalari ve bu kanallara erigsimleri saglanmalidir.

Suriyeli miltecilere yonelik Arapca egitim veren &zel okullarin agilmasi ve
ruhsatlandiriimasina iliskin usuller acikliga kavusturulmalidir.

Saglik hizmetlerine erisimdeki zorluklar tespit edilmeli ve bunlarla dikkat ¢ekilmelidir.

Saglik kurum ve kuruluslari ve calisanlarinin tim Suriyeli miltecilerin saglk
hizmetlerinden lcretsiz bir sekilde yararlanma hakkinin bulundugundan haberdar olmalari
saglanmalidir.

Saglik kurumlarinda terciime hizmetleri hayata gecirilmelidir.

Uluslararasi destek talebinde daha aktif ve uluslararasi yardim almada ve uluslararasi fon
veren kuruluslarla isbirliginde daha acik olunmalidir.

Milteci nifusunun temel ihtiyaglarini -6zellikle de barinma, saglik (tibbi ve psiko-
sosyal), gida givenligi ve egitim ihtiyaglarini- ele almada uzmanhg bulunan sivil toplum
kuruluglarinin, uluslararasi sivil toplum 6rgitlerinin ve hiikimetler arasi kuruluslarin kayit
islemleri ve galisabilmeleri kolaylastiriimalidir.

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014



40  HAYATTA KALMA MUCADELESI
TURKIYE'DEKi SURIYE'DEN GELEN MULTECILER

6. EK: TEMEL INSAN HAKLARI
STANDARTLARI

SIGINMA BASVURUSUNDA BULUNMA HAKKI

insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nde zuliim altinda siginma ve siginma olanaklarindan
yararlanma hakkina yer verilmektedir.2'! Miiltecilerin Hukuki Statiisiine [liskin S6zlesme
(Miilteci Sézlesmesi) ise, uluslararasi milteci rejimini tesis eden temel hukuki belgedir.

Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserligi (BMMYK), siginmanin sivil ve insani yonini
vurgular.?1?2 Toplu siginma durumlarinda, mltecilerle birlikte siniri gegmeye tesebbis eden
ve milteci statlisiine uygun olmayan savagan ve diger kisiler de bulunabilir. Ancak BMMYK,
“tiim durumlarda, herhangi bir kimsenin uluslararasi milteci korumasini hak edip etmedigine
iliskin olarak yapilacak tespitin bireysel bir degerlendirmeyi gerektirdigini ve disarida tutmaya
dair hikimlerin hicbir surette grup temelinde uygulanamayacagini” teyit etmektedir.?!3

GERI GONDERMEME ILKESI

Geri gbndermeme ilkesi, uluslararasi milteci koruma sisteminin esasini olusturur. Bu ilke,
herhangi bir kimsenin ciddi insan haklari ihlali ya da istismariyla karsl karsiya bulunma
riskinin olabilecegi bir yere her ne sekilde olursa olsun génderilmesini yasaklar. Geri
gdndermeme ilkesine Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesme’de?* ve cesitli
uluslararasi insan haklari belgelerinde?!® yer verilmistir. Bu ilke ayrica uluslararasi teamiil
hukukunun bir parcasi oldugundan, ilgili s6zlesmelere taraf olup olmamalarina bakiimaksizin
tiim devletler icin baglayicidir.?*® Geri gondermeme ilkesinin ihlali, dogrudan mense Glkeye
yapilan zorla geri gbndermeler, G¢linci bir ara tilkeye gdnderme suretiyle dolayli olarak
yapilan géndermeler ve bir bélgeye ya da adil ve tatmin edici iltica prosedirlerine erisimin
engellenmesi de dahil olmak Ulzere cesitli sekillerde meydana gelebilmektedir. BMMYK
Yiritme Komitesi, kitlesel akin durumlarinda dahi “sinirda geri cevirmemeyi de kapsayan ve
temel ilke olan geri géndermeme ilkesine her durumda bytk bir 6zenle riayet edilmesini”?’
6nemle vurgular.

GUC KULLANIMI

iskence ve diger zalimane, insanlik disi ve onur kirici muamele veya ceza yasagi, uluslararasi
hukuktaki en giicli normlardan biridir. Bu fiiller, digerlerinin yani sira, Medeni ve Siyasi
Haklar Uluslararasi Sézlesmesi (ICCPR)?'® tarafindan yasaklanmakta ve bu yasak, ayrica,
uluslararasi hukukta amir hiikiim (jus cogens) olarak yer almaktadir. iskence, Diger Zalimane,
insanlik Disi veya Onur Kirici Muamele veya Cezaya Karsi S6zlesme’ye gbre “hicbir istisnai
durum, ne savas hali ne de bir savas tehdidi, dahili siyasi istikrarsizlik veya herhangi baska
bir olaganisti hal, iskencenin uygulanmasi icin gerekce gdsterilemez.” 219 iskence, Tiirkiye
Anayasasl tarafindan da yasaklanmaktadir.??® Dahasi, Turkiye'nin, Medeni ve Siyasi Haklar
Uluslararasi Sézlesmesi’ne taraf bir devlet olarak, Sézlesme’nin yasam hakkindan keyfi olarak
mahrum edilmeyi yasaklayan 6. Maddesi'ne saygl gésterme yikimluligi de
bulunmaktadir.??! S6z konusu uluslararasi hukuk kurallarina saygi gosterilmesi icin, Tlrkiye
yetkililer, glic kullanimina iliskin uluslararasi diizeyde kabul géren normlari takip etmelidir.
Bu normlar, kolluk kuvvetlerinin “gilic ve atesli silah kullanimina basvurmadan énce, mimkin
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oldugu o6l¢tide siddet icermeyen araclari kullanmalari gerektigini” ve “gli¢ ve atesli silahlarin
kullanimina sadece, diger araclar etkisiz hale geldiginde ya da hedeflenen sonucu
gerceklestirmek igin herhangi bir beklentinin kalmamasi durumunda bagvurabileceklerini”
belirtmektedir.?22

AYRIMCILIK YASAGI

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme (ICESR) milliyet ve ulusal
koken temelinde yapilan ayrimciligi yasaklamaktadir.?? Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal
ve Kiltirel Haklar Komitesi (CESCR), Sozlesme'nin “hukuki statileri ve belgelerine
bakilmaksizin milteciler, siginmacilar, vatansiz kisiler, gdcmen isciler ve uluslararasi insan
ticareti magdurlari gibi yurttas olmayanlar da dahil olmak Gzere herkese uygulanacagini” teyit
etmektedir.??* Yurttas olanlar ve olmayanlar arasinda yapilacak her tirlli ayrim yasaklanmis
degildir; ancak yapilacak bu ayrimlarin, ayrimcilik gézetmeme ilkesiyle uyumlu olmasi igin
makul, nesnel ve orantili olmasi ve mesru bir amaca hizmet etmesi gerekir.??® Taraf devletler
yalnizca ayrimcilik gdzeten fiillerden kagcinmakla yetinmemeli, ayni zamanda da “6zel
alandaki kisi ve kurumlarin yasaklanan temellere dayali ayrimciliga ugramamalarini saglamak
icin mevzuat da dahil olmak Uzere tedbirler almalidir.”226

YETERLI YASAM STANDARDINA ERISME HAKKI

insan Haklari Evrensel Beyannamesi herkesin “kendisinin ve ailesinin saglik ve esenligi icin
yeterli bir barinma standardina” sahip olma hakkina yer vermektedir.??” Bu hak, ayrica,
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme (ICESR) tarafindan da
korunmaktadir.??8

SAGLIK HAKKI

Suriyeli multeciler, Turkiye topraklarinda bulunan diger herkes gibi, Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme (ICESR) ve diger uluslararasi belgeler
tarafindan glivence altina alinan ve barinma sunan topluluga saglananlara es dlizeydeki
hizmetlere ayrimcilik gdzetilmeksizin erisimi 6ngdren “ulasilabilecek en yiiksek beden ve ruh
sagligl standardindan yararlanma” hakkindan yararlanmalidir.?2?

CALISMA HAKK|

GCalisma hakki diger temel insan haklarinin gerceklestiriimesinde temel teskil etmektedir. BM
Ekonomik, Sosyal ve Kultirel Haklar Komitesi'nin de teyit ettigi Gizere “calisma hakki diger
insan haklarinin hayata gegirilmesi icin esastir ve insan onurunun ayrilmaz ve i¢sel bir
pargasini olusturur.”23° Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesme’yi kaleme alanlar da,
benzer bir sekilde, 1950 yilinda “calisma hakki olmaksizin, diger tim haklarin bir anlami
olmadigini” beyan etmislerdir.?3!

Calisma hakki ile isyerindeki haklar, uluslararasi ve ulusal mevzuatta éngdriilen temel haklar
arasinda yer almaktadir. Tiirkiye, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklara iliskin Uluslararasi
Sézlesme’ye (ICESR), taraf bir devlet olarak, Sézlesme'nin 6. Maddesi'nde yer verilen calisma
hakki da dahil olmak Gzere S6zlesme’deki haklara saygi gésterme, bu haklari koruma ve
hayata gecirme yukimlulGgu altindadir. Turkiye, ézellikle, kaynaklarinin el verdigi azami
6lctide, ulusal kdken temelinde yapilan da dahil olmak Gzere herhangi bir ayrimcilik
gbzetmeksizin herkes icin ¢alisma hakkinin tedrici bir sekilde tam olarak hayata gegirilmesine
yoénelik adimlar atmalidir.232 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararasi
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Soézlesme (ICESR) esit ise esit Uicret, guvenli ve saglikh ¢alisma kosullari ve makul ¢alisma
saatleri de dahil olmak lizere adil ve elverigli ¢aligma kosullarindan yararlanma hakkini
korumaktadir.?33 Turkiye Anayasasi da herkesin ¢alisma hakki ve ¢devinin oldugunu
belirtmekte ve ¢alisanlarin dinlenme ve tatil hakkini glivence altina almaktadir.234 Her Tiirlii
Irk Ayrimeiliginin Ortadan Kaldiriimasina iliskin Uluslararasi S6zlesme (ICERD) de Turkiye'ye,
(ulusal kdken temelinde de dahil olmak lizere) herhangi bir ayrim gézetmeksizin herkesin
“calisma, isini 6zglirce segcme, adil ve elverigli calisma kosullari, issizlige kargl korunma, esit
ise esit Ucret, adil ve elverisli Gcret haklarini” glivence altina alma 6devi yiiklemektedir.23%

Miiltecilerin Hukuki Statiilerine fliskin S6zlesme uyarinca, bir devletin topraklarinda yasal
olarak ikamet eden miilteciler, “lcretli bir meslekte ¢alismak hakki bakimindan, ayni sartlar
icinde yabanci bir memleketin vatandasina uygulanan en misait muameleden”
yararlanmalidir.23¢ Sézlesme, istihdam edilmis bir multecinin ¢alisma saatleri ve asgari
calisma yasi da dahil olmak Uizere ¢aligma yerlerindeki sartlara iligkin olarak vatandagslara
uygulanan muamele ile es diizeyde muamele gosterilmesi sartini ortaya koymaktadir. 237 Her
Tarlii Irk Aynimeiliginin Ortadan Kaldirimasina lliskin Uluslararasi Sézlesme'nin (ICERD)
uygulanmasini izlemekle sorumlu olan komite de, istihdam iligkisinin bir kez tesis edilmesiyle
birlikte, “herkesin is ve calisma haklarindan yararlanma hakkinin oldugunu” teyit etmektedir. 238

COCUK iSGiLiGi

Cocuk Haklarina Dair Sézlesme uyarinca, taraf devletler, cocuklarin ekonomik sémiriden ve
her tirld tehlikeli iste ya da egitimlerine zarar verecek ya da gelisimleri icin zararl olabilecek
nitelikte calistiriimasina karsi korunmalari icin gerekli tedbirleri almalidir.?3° Tiirkiye
Anayasasi da, kimsenin yasina uygun olmayan islerde calistirilamayacagini teyit
etmektedir.?40

EGITIM HAKKI

Tarkiye'nin uluslararasi yikamlalikleri cercevesinde, ulusal kdken temelinde de dahil olmak
lzere hicbir ayrimcilik gézetmeden tiim cocuklara tcretsiz ve zorunlu ilkdgretimi saglama
ddevi bulunmaktadir.2*! Miiltecilerin Hukuki Statiilerine [liskin Sézlesme, taraf devletlerin
“miltecilere, temel egitim konusunda, vatandaslarina uyguladiklari muamelenin aynisini
uygulayacaklardir” ibaresini icermektedir. 242 Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Klttrel
Haklar Komitesi (CESCR) de, egitimde ayrimcilik gbzetmeme ilkesinin “yurttas olmayanlar da
dahil olmak tizere hukuki statllerine bakilmaksizin bir Taraf Devletin topraklarinda yasayan
okul cagindaki herkese uygulanacagini” teyit etmektedir.?® Turkiye Anayasasi ise, “kimsenin
egitim hakkindan mahrum birakilmayacagini” ve ilkégretimin herkes icin Gcretsiz oldugunu
belirtse de, bunu yalnizca Tirkiye vatandaslari icin zorunlu tutmaktadir.24

YETERLI KONUT HAKK|

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme’yi (ICESR) onaylayan
Tirkiye, kaynaklarinin el verdigi azami él¢tide, ulusal kdken temelinde yapilan da dahil
herhangi bir ayrimcilik gdzetmeksizin herkes icin yeterli konut hakkini tedrici bir sekilde tam
olarak hayata gecirilmesine yonelik adimlar atmalidir.?45 Ttrkiye, Her Tdrli Irk Ayrimciliginin
Ortadan Kaldiriimasina lliskin Uluslararasi Sézlesme (ICERD) gergevesinde de, barinma
hakkina iliskin olarak ulusal kdken temelinde yapilan ayrimciligi yasaklamali ve ortadan
kaldirmalidir.?¢ Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kulttirel Haklar Komitesi (CESCR),
yeterli konut hakki olup olmadiginin tespitinde, kullanim hakkinin yasal givenligi,
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hizmetlerin, materyallerin, tesislerin ve altyapinin kullanilabilirligi, konum, yasanabilirlik,
odenebilirlik, erisilebilirlik ve kultlrel elverislilik olmak tzere yedi kistas belirlemistir.24”

BIR HUKUK YOLUNA BASVURMA HAKK|

Tirkiye'nin de aralarinda bulundugu, Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi S6zlesmesi'ne
(ICCPR) taraf devletler, haklari ihlal edilen herkesin etkili bir hukuk yoluna basvurma hakkina
erisimini saglamalidir.?48
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attacks-on-syrian-kurds.html? r=0; Tiirkiye Afet Bakani: Tirkiye'deki Suriyeli Miiltecilerin Sayisi 1,6
Milyona Ulasti, 22 Ekim 2014, http://en.ria.ru/world/20141020/194343672/Number-of-Syrian-
Refugees-in-Turkey-Reaches-16-Million-Turkish.html.

21 Uluslararasi Af Orgita, Artan Sinirlamalar, Zor Kogullar: Suriye’den Urdiin’e Kagan Kisilerin I¢inde
Bulunduklan Zor Durum, Ekim 2013 (MDE 16/003/2013),
http://www.amnesty.org/en/library/info/MDE16/003/2013/en.

22 Jluslararasi Af Orgiiti, Libnan: Aci Veren Tercihler:Liibnan’da Saglik Hizmetlerine [htiyagc Duyan
Suriyeli Miilteciler, Mayis 2014 (MDE 18/001/2014),

http://www.amnesty.org/en/library/info/MDE 18/001/2014/en; Uluslararasi Af Qrgiiti, Liibnan:
Siginmadan Mahrum Edilenler: Liibnan’da Givenlik Arayan Suriye’den gelen Filistinliler, Temmuz 2014
(MDE 18/002/2014), http://www.amnesty.org/en/library/info/MDE18/002/2014/en.

23 Uluslararasi Af Orgiitii, Misir: Suriye’den Gelen Miiltecilerin Kétii Kosullarda Alikonulmalarina ve Sinir
Digi Edilmelerine Son Verilmelidir, 17 Ekim 2013, http://www.amnesty.org/en/news/egypt-end-
deplorable-detention-and-deportation-refugees-syria-2013-10-17.

24 AFAD Genelgesi, 18 Ocak 2013, 2013/1 No. 374.
25 AFAD Genelgesi, 9 Eyltl 2013, 2013/8 No. 12816.

26 Ornegin, bkz, Senay Ozden, Tirkiye'deki Suriyeli Millteciler: GPM Arastirma Raporu 2013/05, Gég
Politikalari Merkezi (2013), http://www.migrationpolicycentre.eu/docs/MPC-RR-2013-05.pdf, sf. 6-7.

27 Tirkiye Afet ve Acil Durum Bakani: Tirkiye'deki Suriyeli Miltecilerin Sayisi 1,6 Milyona Ulasti, 22
Ekim 2014, http://en.ria.ru/world/20141020/194343672/Number-of-Syrian-Refugees-in-Turkey-
Reaches-16-Million-Turkish.html.

28 BMMYK, “Turkiye'de Suriyeli Miltecilere Saglanan Koruma: Genel Bir Bakis”, "BMMYK Turkiye ve
Uygulama Ortaklari Toplantisi Esnasinda Yapilan Sunum”, 21 Nisan 2014, Ankara.

29 [stanbul'un yeni ilcesi Suriye!, 1 Agustos 2014, http://www.sacitaslan.com/istanbulun-yeni-ilcesi-
suriye-haberi-207392.
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30 BMMYK, Suriye Bolgesel Milteci Midahale Plani: Tarkiye,
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224.

31 BMMYK, “Turkiye'de Suriyeli Multecilere Saglanan Koruma: Genel Bir Bakis”, "BMMYK Turkiye ve
Uygulama Ortaklari Toplantisi Esnasinda Yapilan Sunum”, 21 Nisan 2014, Ankara.

32 AFAD, Tiirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013_eng.pdf, sf. 20.

33 International Crisis Group, Trkiye’nin Suriye Acmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30
Nisan 2014), p. 15

34 Avrupa Komisyonu, Tirkiye: 2013 Yili ilerleme Raporu,
http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key _documents/2013/package/brochures/turkey 2013.pdf, sf. 16.

35 [stanbul’da Suriye miilteci akini yiziinden “Araplasma” korkusu, Today's Zaman, 27 Eylil 2014,
http://www.todayszaman.com/anasayfa_istanbul-fears-arabization-with-syrian-refugee-
influx_359862.html.

36 BMMYK, Suriye Bolgesel Milteci Midahale Plani: Turkiye,
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224.

37 Temmuz-Agustos 2014 tarihleri arasinda gerceklestirilen gesitli milakatlar; International Crisis Group,
Tirkiye'nin Suriye Acmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30 Nisan 2014), sf. 16.

38 Sanliurfa’da gerceklestirilen mulakat, 26 Eylul 2014.

39 Kilis'te gergeklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014; Gaziantep'te gergeklestirilen mulakat, 23
Temmuz 2014; ayrica bkz, International Crisis Group, Tirkiye’'nin Suriye Acmazinin Artan Maliyeti
(Europe Report No. 230, 30 Nisan 2014), sf. 16.

40 International Crisis Group, Tdrkiye’'nin Suriye Agmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30
Nisan 2014), sf. 16.

41 BMMYK, Suriye Bolgesel Miilteci Miidahale Plani: Turkiye (2014),
http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-rrp6-full-report.pdf, sf. 4.

42 Mltecilerin Hukuki Statdsine fliskin Sézlesme, 28 Temmuz 1951, [1969] Can. T.S. No. 6, Madde
33; iskence Diger Zalimane, Insanlik Disi veya Onur Kirici Muamele veya Cezaya Karsi Sézlesme, 10
Aralik 1984, [1987] 1465 U.N.T.S. 113, sf.85, Madde 3(1).

43 International Crisis Group, Tdrkiye’nin Suriye Agmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30
Nisan 2014), sf. 34.

44 International Crisis Group, Ttrkiye’nin Suriye Agmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30
Nisan 2014), sf. 36.

45 Ornegin, bkz: Milliyet, Sinirda kagakgilar ile askerler arasinda ¢atisma!, 14 Agustos 2014,
http://www.milliyet.com.tr/sinirda-kacakcilar-ile-askerler-gundem-1925344/.

46 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 21 Temmuz 2014; Sanliurfa’da gergeklestirilen mulakat, 25 Temmuz
2014

47 International Crisis Group, Ttrkiye’nin Suriye Agmazinin Artan Maliyeti (Europe Report No. 230, 30
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Nisan 2014), sf. 35.
48 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
49 Surug'ta gergeklestirilen milakat, Ekim 2014 tarihi sonu.

50 Qrnegin, bkz: Uluslararasi Af Orglitli, Suriye'deki kusatmalara iliskin bilgi notu, 16 Nisan 2014 (MDE
24/018/2014), http://www.amnesty.org/en/library/asset/MDE24/018/2014/en/2e550ed5-9224-4bf2-
89cf-dd1813d4e4f8/mde240182014en.html.

51 Kutudaki metinde yer alan bilgilerin tamami alikonulan milteciler ve avukatlariyla yapilan
goriismelerden edinilmistir, Ekim 2014.

52 Uluslararasi Af Orgiiti, miltecilerin hukuksuz bir bigimde alikonulmalarinin, zorla geri
gonderilmelerinin ve kéti muameleme goérdiikleri iddiasinin sorusturulmasi igin acil bir eylem duyurusu
yapmistir. Bkz: Uluslararasi Af Orgitii, Tdirkiye: Ek Bilgi: Miiltecilerin Gézaltinda Tutulmalari
Sorusturulmali, 23 Ekim 2014 (EUR 44/020/2014),
http://www.amnesty.org/en/library/info/EUR44/020/2014/en - http://acileylem.amnesty.org.tr/eylem-
detay.php?g=203

53 Bkz: AFAD, Suriye’den (lkemize ybnelik niifus hareketleri hakkinda, 22 Eylil 2014,
https://www.afad.gov.tr/TR/HaberDetay.aspx?|D=12&IcerikID=3074.

54 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 20 Temmuz 2014.

56 Ornegin, bkz, NTV, Suriye sinirinda mayin patladi: 3 6/, 31 Agustos 2012,
http://www.ntvmsnbc.com/id/25378188/. 2014 yil ortalarinda mayina basma sonucu hayatlarini
kaybettikleri bildirilenlerin isimleri de Uluslararasi Af Orgiti'ne iletildi.

5 stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 7 Haziran 2014.

57 Gaziantep'te gerceklestirilen milakat, 22 Temmuz 2014.
58 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
59 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.

60 Suriye’den gelen Filistinliler igin Eylem Grubu, Filistin Geri Déntis Merkezi ve Filistin Dayanisma
Dernegi, Suriye’deki Filistinli Mltecilerin Kosullari Hakkinda Rapor, Mart 2014,
http://www.actionpal.org/phocadownloadpap/PrivetRepo/sitreporten.pdf, sf. 26-27.

61 Gaziantep’ gerceklestirilen mulakatlar, 23-24 Temmuz 2014; Sanliurfa’da gergeklestirilen mulakat,
25 Temmuz 2014.

62 Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi, UNTS, cilt. 999, sf. 171, 6 Aralik 1966, Madde 7;
iskence Diger Zalimane, insanlik Digi veya Onur Kirici Muamele veya Cezaya Kargi Sézlesme, 10 Aralik
1984, [1987] 1465 U.N.T.S. 113, sf.85, Madde 2(1); Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982,
http://global.tbmm.gov.tr/docs/constitution_en.pdf, Madde 17; BM Kolluk Kuvvetlerinin Glg ve Atesli
Silah Kullanimina lliskin Temel likeler, Sugun Onlenmesi ve Suglularin Islahina iligkin Sekizinci
Birlesmis Milletler Kongresi’'nde kabul edildi, Havana, Kiba, 27 Agustos-7 Eylil 1990; Medeni ve Siyasi
Haklar Uluslararasi S6zlesmesi, UNTS, cilt. 999, sf. 171, 6 Aralik 1966, Art. 6(1).

63 BM Kolluk Kuwvetlerinin Giig ve Atesli Silah Kullanimina lliskin Temel likeler, Sugun Onlenmesi ve
Suglularn Islahina iliskin Sekizinci Birlesmis Milletler Kongresi'nde kabul edildi, Havana, Kiiba, 27

indeks: EUR 44/017/2014 Uluslararasi Af Orgiitii Kasim 2014


http://www.amnesty.org/en/library/asset/MDE24/018/2014/en/2e550ed5-9224-4bf2-89cf-dd1813d4e4f8/mde240182014en.html
http://www.amnesty.org/en/library/asset/MDE24/018/2014/en/2e550ed5-9224-4bf2-89cf-dd1813d4e4f8/mde240182014en.html
http://www.amnesty.org/en/library/info/EUR44/020/2014/en
https://www.afad.gov.tr/TR/HaberDetay.aspx?ID=12&IcerikID=3074
http://www.ntvmsnbc.com/id/25378188/
http://www.actionpal.org/phocadownloadpap/PrivetRepo/sitreporten.pdf
http://global.tbmm.gov.tr/docs/constitution_en.pdf

48  HAYATTA KALMA MUCADELES
TURKIYE'DEKi SURIYE'DEN GELEN MULTECILER

Agustos-7 Eyltl 1990, Genel Hikim 5.

64 Uluslararasi Af Orgiitii Tirkiyeli yetkililerden bir yanit talep etti; ancak Kasim 2014 tarihi itibariyle
herhangi bir yanit verilmemisti.

6525 Temmuz 2014, 6 Agustos 2014 ve 14 Agustos 2014 tarihlerinde gergeklestirilen milakatlar;
Basinda ¢ikan haber: Kiirt uyruklu bir kisi sinirda Tirk glivenligi tarafindan vurularak 6ldirildi (Arapga),
30 Aralik 2013, http://www.rojava.fm/node/1583.

66 Kiziltepe'de gerceklestirilen milakat, 28 Temmuz 2014 ve akabinde yapilan e-posta yazigmalari ve
telefon gorismeleri.

67 Avukatla gergeklestirilen milakat, 3 Kasim 2014.

68 21 Subat 2014 - 11 Agustos 2014 tarihleri arasinda yapilan Skype gértismeleri ile 15 Temmuz 2014
ve 6 Agustos 2014 tarihlerinde yapilan telefon goriismeleri. Ayrica haber igin bkz: al-Derbasiyah’li Kiirt
Tlrkiye glivenlik glicleri tarafindan déviilerek 6ldiiriildii (Arapga), http://ciwanekurd.net/index.php/2013-
06-26-10-12-46/2013-06-12-08-52-11/1846-2014-02-21-19-40-57.

69 Telefon mulakati, 6 Agustos 2014.
70 Ceylanpinar'da gergeklestirilen milakat, 27 Temmuz 2014.
71 Akcakale'de gerceklestirilen mulakat, 26 Temmuz 2014.

72 Ornegin, bkz: AFAD, Suriye'den Tiirkiye'ye Niifus Hareketleri, Kardes Topraklarindaki Misafirlik, 29
Mayis 2014, https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/79-20140529153928-suriye'den-turkiye'ye-nufus-
hareketleri,-kardes-topraklarindaki-misafirlik,-2014.pdf.

73 Gegici Koruma Yénetmeligi, 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nun 91. Maddesi
uyarinca Tirkiye'de gecici koruma rejimine tabi olan kisilerin hak ve yiikimliltklerini diizenliyor.
Yénetmelik, 22 Ekim 2014 tarihinde yurtrltge girdi.

74 BMMYK, 2014 yili BMMYK (ilke operasyonlari profili — Ttirkiye, 2014,
http://www.unhcr.org/pages/49e48e0fa7f.html.

75 Qrnegin, Tirkiyeli sinir gbrevlilerinin, Suriye vatandaslariyla ayni temelde gecici koruma statiisii
saglanmasi ragmen Suriye’den gelen Filistinli miltecilere Tirkiye'ye girislerine izin vermemeleri (bkz,
ikinci Bélim’deki “Suriye’den gelen Filistinliler” baslikh kutu).

76 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, 2013, BMMYK tarafindan yapilan gayri resmi
ingilizce terciime, http://www.refworld.org/docid/5167fbb20.html, Madde 91(1).

77 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, 2013, BMMYK tarafindan yapilan gayri resmi
ingilizce terciime, http://www.refworld.org/docid/5167fbb20.html, Madde 91(2).

’8 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 18 Temmuz 2014.
79 stanbul’da gerceklestirilen milakat, 4 Haziran 2014.

80 Gegici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf.

81 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 21 Temmuz 2014.

82 Gaziantep'te gergeklestirilen mulakatlar, 22-23 Temmuz 2014.
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83 Kilis'te gergeklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014; Gaziantep'te gerceklestirilen milakat, 22
Temmuz 2014.

84 [ste il il Suriyeli sayisi, 9 Agustos 2014, http://www.konhaber.com/yeni/haber-171048-Iste-il-il-
Suriyeli-sayisi.html.

85 [stanbul'da gerceklestirilen milakat, 9 Haziran 2014.
86 [stanbul'da gerceklestirilen milakat, 7 Haziran 2014.
87 E-posta yazigmasl, 8 Temmuz 2014.

88 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler, 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 20.

89 [stanbul'da gerceklestirilen miilakat, 5 Haziran 2014.

90 Bkz: BMMYK, Suriye Bolgesel Mlteci Miidahale Plani: TUrkiye,
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224.

91 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014; Sanliurfa’da gergeklestirilen mulakat, 26
Temmuz 2014; Tirk Tabipleri Birligi, Suriyeli Siginmacilar ve Saglik Hizmetleri Raporu Aciklandi, 2014,
http://www.ttb.org.tr/kutuphane/siginmacirpr.pdf, sf. 68.

92 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 18 Temmuz 2014.
93 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 18 Temmuz 2014.
94 jstanbul’da gerceklestirilen milakat, 9 Haziran 2014.

9 Gegici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 26.

%6 BMMYK, Tirkiye: Bdlgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 35.

%7 Gegici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf. Gegici Koruma Yénetmeligi'nin 21
ve 22. maddeleri, sirasiyla kayit ve kimlik kartlarinin verilmesindeki usulleri diizenlemektedir.

98 Gegici Koruma Yonetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 46.3.

99 Gegici Koruma Yonetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 47.1.

100 Grnegin, bkz, Daily Sabah, Tiirkiye Suriyeli miiltecilere yardim icin diinyaya ¢agrida bulunuyor, 1
Ekim 2014, http://www.dailysabah.com/politics/2014/10/01/turkey-calls-on-world-to-help-with-syrian-
refugees

101 AFAD, Tiirkiye'deki Suriyeli Miilteciler, 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 9.

102 BMMYK, Tiirkiye: Bélgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
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50  HAYATTA KALMA MUCADELES
TURKIYE'DEKi SURIYE'DEN GELEN MULTECILER

rrp6-full-report.pdf, sf. 2.

103 BMMYK, Tiirkiye: Bdlgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 34.

104 BMMYK, Tiirkiye: Bolgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 54-55.

105 BMMYK, Tiirkiye: Bolgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 55.

106 BMMYK, Tiirkiye: Bolgesel Miilteci Miidahale Plani (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 36.

107 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 2 Haziran 2014.

108 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf. Gegici Koruma Yénetmeligi'nin 29.
Maddesi Suriye’den gelen miiltecilere hangi sartlarda emek piyasasina erisimlerinin saglanacagi konusu
diizenlenmektedir.

109 Evrensel, Urfa'da ‘Suriyeli is¢i’ gerginligi, 8 Agustos 2014,
http://www.evrensel.net/haber/8964 1/urfada-suriyeli-isci-gerginligi.html#.VDP51 mSz9w.

110 Akcakale'de bir STK calisani ile gerceklestirilen milakat, 26 Temmuz 2014.

11 Sanliurfa’da bes Suriyeli multeci, bes STK calisani ve bir avukatla gergeklestirilen (¢ milakat, 25-26
Temmuz 2014.

112 Hatay'da iki yerel TK calisani, ti¢ Suriyeli milteci ve bes Suriyeli avukatla gerceklestirilen ti¢ mulakat,
18-19 Temmuz 2014; Kilis'te dort Suriyeli milteciyle gerceklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014;
Gaziantep'te iki STK c¢alisaniyla gerceklestirilen milakat, 23 Temmuz 2014.

113 {stanbul’da 13 Suriyeli milteciyle gerceklestirilen miilakat, 7 Haziran 2014.

114 {stanbul’da gerceklestirilen miilakatlar, 7-8 Haziran 2014; Sanliurfa’da gerceklestirilen miilakat, 25
Temmuz 2014.

115 fstanbul’da gergeklestirilen milakat, 7 Haziran 2014

116 |stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 7 Haziran 2014

117 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 19 Temmuz 2014..
118 Sanliurfa’da gerceklestirilen milakat, 25 Temmuz 2014.

119 T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Asgari Ucretin Net Hesabi Ve Isverene Maliyeti, 2014,
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/cgm.portal?page=asgari.

120 AFAD, Tiirkiye’deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 8.

121 jstanbul’da gerceklestirilen milakat, 7 Haziran 2014.

122 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 8 Haziran 2014.
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123 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 18 Temmuz 2014; Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 20 Temmuz
2014; Sanlurfa’da gerceklestirilen mulakatlar, 25-26 Temmuz 2014; Akcakale'de gerceklestirilen
milakat, 26 Temmuz 2014.

124 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 19 Temmuz 2014
125 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 19 Temmuz 2014.

126 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 8.

127 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 22 Temmuz 2014; Sanlurfa’da gergeklestirilen milakat, 25
Temmuz 2014.

128 BM Cocuk Haklari Komitesi, Taraf Devietler Tarafindan Sézlesme’nin 44. Maddesi Uyarinca Sunulan
Raporlarin Degerlendirilmesi, Nihai gbzlemler: Tirkiye, UN Doc. CRC/C/TUR/CO/2-3, 20 Temmuz 2012,
www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/co/CRC_C TUR _CO_2-3.pdf, 62. paragraf.

129 Kilis'te gerceklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014. Gocuklarin bazi giinlerde uzun saatler “hafif kol
glicl gerektiren islerde ¢alistiklari” sdylendi.

130 Sanliurfa’da gerceklestirilen milakat, 25 Temmuz 2014.
131 Kilis'te gerceklestirilen milakat, 21 Temmuz 2014.

132 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 9 Haziran 2014.
133 Kilis'te gerceklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014.

134 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 24.

135 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 9.

136 Aksi belirtilmedikge, bu paragrafta yer alan bilgilerin timU Akcakale’de gergeklestirilen milakatlardan
edinilmistir, 26 Temmuz 2014.

137 E-posta yazismasl, 7 Agustos 2014.

138 Akcakale'de gerceklestirilen mulakat, 26 Temmuz 2014.
139 Akcakale'de gerceklestirilen mulakat, 26 Temmuz 2014.
140 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
141 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 20 Temmuz 2014.

142 Kilis'te gerceklestirilen milakat, 20 Temmuz 2014..

143 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 20 Temmuz 2014.

144 |stanbul’da 13 Suriyeli milteciyle gerceklestirilen miilakat, 7 Haziran 2014; Hatay'da iki Suriyeli
miilteciyle gerceklestirilen miilakat, 18 Temmuz 2014; Gaziantep'te tic UHAO calisaniyla gerceklestirilen
milakat, 24 Temmuz 2014; Sanliurfa’da bir STK calisaniyla gerceklestirilen milakat, 24 Temmuz
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2014.
145 Sanliurfa’da gergeklestirilen milakat, 26 Temmuz 2014.

146 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler, 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print_12.11.2013 eng.pdf, sf. 34, 36.

147 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler, 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 9.

148 |stanbul’da gerceklestirilen millakat, 7 Haziran 2014.
149 {stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 8 Haziran 2014.
150 jstanbul’da gerceklestirilen miilakat, 9 Haziran 2014.

151 Tgrk Tabipleri Birligi, Suriyeli Siginmacilar ve Saglik Hizmetleri Raporu Acgiklandi, 2014,
http://www.ttb.org.tr/kutuphane/siginmacirpr.pdf, sf. 64.

152 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 9 Haziran 2014.

153 Gaziantep'te gerceklestirilen muilakat, 23 Temmuz 2014.
154 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 7 Haziran 2014.

155 jstanbul’da gerceklestirilen milakat, 10 Haziran 2014.
156 stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 7 Haziran 2014.

157 Yasal kontratin bulundugu durumlarda, uyusmazliklar 6nce Kaymakamliga, daha sonra da Tiketici
Hakem Heyeti'ne taginabiliyor.

158 stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 9 Haziran 2014.
159 stanbul’da gerceklestirilen miilakat, 2 Haziran 2014.
160 Sanliurfa’da gergeklestirilen mulakat, 26 Temmuz 2014.
161 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
162 Sanliurfa’da gerceklestirilen milakat, 25 Temmuz 2014.

163 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 9.

164 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 22.

165 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat 24 Temmuz 2014. Yetkililer de multecilere yonelik 6zel
okullarin acilma usullerinin agikliga kavusturulmasi ihtiyacinin oldugunu kabul ettiler (Sanhurfa’da
gerceklestirilen milakat, 25 Temmuz 2014).

166 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 28.
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167 Gegici Koruma Yonetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 28.

168 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf. Gegici Koruma Yénetmeligi'nin
28.1c Maddesi “Her yas grubuna ydnelik dil egitim, meslek edindirme, beceri ve hobi kurslari talebe
bagl olarak diizenlenebilir” ibaresine yer vererek dil egitimi verilebilmesinin énini agmaktadir.

169 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 9.

170 BMMYK, Bdlgesel Miilteci Miidahale Plani: Tiirkiye (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 25.

171 UNICEF, Suriye Krizi Aylik insani Durum Raporu, 18 Mart-17 Nisan 2014,
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/UNICEF%20Syria%20Regional %20Crisis%20Huma
nitarian%20SitRep%20%28Syria%20Jordan%20Lebanon%20Iraq%20Turkey%20Egypt%29%20-
%2017April2014.pdf, sf. 19.

172 BMMYK, Bdlgesel Miilteci Miidahale Plani: Tiirkiye (2014), http://www.unhcr.org/syriarrp6/docs/Syria-
rrp6-full-report.pdf, sf. 25.

173 UNICEF, Suriye Krizi Aylik insani Durum Raporu, 18 Mart-17 Nisan 2014,
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/UNICEF%20Syria%20Regional%20Crisis%20Huma
nitarian%20SitRep%20%28Syria%20Jordan%20Lebanon%20Iraq%20Turkey%20Egypt%29%20-
%2017April2014.pdf, sf. 20.

174 Hatay'da gergeklestirilen mulakat, 17 Temmuz 2014; Gaziantep'te gerceklestirilen milakat, 24
Temmuz 2014.

175 Hatay'da gerceklestirilen mulakat, 17 Temmuz 2014.

176 UNICEF, Suriye Krizi Aylik insani Durum Raporu icinde, 18 Mart-17 Nisan 2014,
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/UNICEF%20Syria%20Regional%20Crisis%20Huma
nitarian%20SitRep%20%28Syria%20Jordan%20Lebanon%20lraq%20Turkey%20Egypt%29%20-
%2017April2014.pdf, sf. 19.

177 UNICEF, Suriye Krizi Aylik Insani Durum Raporu, 18 Mart-17 Nisan 2014,
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/UNICEF9%20Syria%20Regional%20Crisis%20Huma
nitarian%20SitRep%20%28Syria%20Jordan%20Lebanon%20Iraq%20Turkey%20Egypt%29%20-
%2017April2014.pdf, sf. 19.

178 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
179 Akgakale, Ceylanpinar ve Kiziltepe'de gerceklestirilen mulakatlar, Temmuz-Agustos 2014.
180 Sanliurfa’da gergeklestirilen milakat, 25 Temmuz 2014.
181 Kiziltepe'de gerceklestirilen mulakat, 28 Temmuz 2014.
182 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.

183 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 6 Haziran 2014.
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184 Gaziantep'te gerceklestirilen mulakat, 23 Temmuz 2014.
185 Cesitli mulakatlar, Temmuz-Agustos 2014.

186 UNICEF, Suriye Krizi Aylik insani Durum Raporu, 18 Mart-17 Nisan 2014,
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/UNICEF%20Syria%20Regional%20Crisis%20Huma

nitarian%20SitRep%20%28Syria%20Jordan%20Lebanon%201raq%20Turkey%20Egypt%29%20-
%2017April2014.pdf, sf. 19.

187 |stanbul’da gergeklestirilen millakat, 2 Haziran 2014.
188 Kilis'te gerceklestirilen mulakat, 21 Temmuz 2014.
189 Kilis'te gerceklestirilen milakat, 21 Temmuz 2014.

190 9 Eylul 2013 tarihli ve 2013/8 .12816 sayili AFAD Genelgesi. Kasim 2014 &ncesinde Suriyeli
miiltecilere saglanan saglik hizmetleri icin, bkz: Uluslararasi Af Orgiitli, Tirkiye ve uluslararasi toplum
Suriyeli miiltecilerin ihtiyaglarini karsilamak icin ortak hareket etmeli, 25 Nisan 2013, (EUR
44/009/2013), http://www.amnesty.org/en/library/asset/EUR44/009/2013/en/25f4a914-0009-4dd1-
822f-49c¢d2785df67/eur44009201 3en.pdf.

191 Gecici Koruma Yénetmeligi, 22 Ekim 2014,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf, Madde 27.

192 BMMYK, Suriye Bolgesel Miilteci Miidahale Plani: Trkiye,
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224.

193 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 39.

194 AFAD, Tirkiye'deki Suriyeli Miilteciler: 2013 Saha Arastirmasi Sonuglari,
https://www.afad.gov.tr/Dokuman/TR/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-
2013 print 12.11.2013 eng.pdf, sf. 44.

195 Bir STK calisaniyla telefon Gzerinden gergeklestirilen miilakat, 3 Kasim 2014.

196 T{rk Tabipleri Birligi, Suriyeli Siginmacilar ve Saglik Hizmetleri Raporu A¢iklandi, 2014,
http://www.ttb.org.tr/kutuphane/siginmacirpr.pdf, sf. 50.

197 fstanbul’da gergeklestirilen milakatlar, 7-8 Haziran 2014.
198 jstanbul’da gergeklestirilen milakat, 7 Haziran 2014.

199 Tark Tabipleri Birligi, Suriyeli Siginmacilar ve Saglik Hizmetleri Raporu Aciklandi, 2014,
http://www.ttb.org.tr/kutuphane/siginmacirpr.pdf, sf. 48.

200 [stanbul’da gergeklestirilen miilakat, 2 Haziran 2014
201 stanbul’da gergeklestirilen miilakat, 10 Haziran 2014
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Gegen yillar iginde diinyanin tanik oldugu en hiiyiik krizlerden biri olan
Suriyeli miilteci krizine uluslararasi toplumun verdigi yanit,
miiltecilerin biiyiik bir béliimiiniin giivenlik ve koruma bulma
umudunun zalimce kendilerinden esirgendigi acik bir basarisizlik oldu.
Mali destek ve miilteci kabuliine iligkin verilen taahhiitler tiimiiyle
yetersiz kalmaya devam ediyor ve Suriye’nin komsulari, miiltecilerin
kabuliinde orantili olmayan bir sorumlulugu iistlenmis durumdalar.

Tiirkiye'de en az 1,6 milyon Suriyeli miilteci bulunuyor ve bu kisilerden
220.000den fazlas hiikiimetin kurdugu miilteci kamplarinda yasiyor.
Ancak, Tiirkiye’nin Suriyeli miilteci krizine verdigi yanit, ayirmis oldugu
kayda deger kaynaklara ve cok sayida olumlu politika uygulamalarina
ragmen, giderek artan bir bigimde sinirhliklarini ortaya koyuyor. Gok
sayida kisi, Tiirkiye topraklarindaki korumaya erisimden mahrum
birakilyor ve siniri diizensiz yollarla gegmek durumunda kalanlar da
geri itmeler, 6liim ve yaralanmalarla sonuglanan atesli silah kullanim
ve dayak da dahil olmak iizere cesitli ihlallerle karsilasma riski
altinda. Tiirkiye topraklarina vardiklarinda ise, Suriyelilerin hukuki
statiileri tam anlamiyla net ve giivence altinda degil. Hiikiimetin
kurdugu kamplar da dolu oldugundan, Suriye’den gelen miiltecilerin
cok biiyiik cogunlugu, kendi kendilerini idame ettirmek durumunda ve
bu durum da yaygin hir yoksulluga neden oluyor.

Uluslararasi Af Orgiitii, uluslararasi topluma, samimi bir sorumluluk
paylasimi ruhuyla, Suriye’den gelen miiltecilere sagladig destegi
kayda deger bir diizeyde artirma gagrisinda bulunuyor. Uluslararasi Af
Orgiitii, ayrica Tiirkiye yetkililerine de Suriye’den gelen miiltecilere
giivenli gecis yollari saglama ve uluslararasi ortaklarla birlikte
calisarak miiltecilerin temel ihtiyaclarini karsilama ¢agrisinda
bulunuyor.



