RESUMEN EJECUTIVO

La Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 protege el derecho a solicitar asilo y a gozar de él, un
derecho que se reconoce a los nifios y nifias, hombres y mujeres que se ven obligados a huir de la persecucion o
de otras violaciones graves de derechos humanos. Sin embargo, la actual politica del gobierno australiano
determina que ninguna persona que llegue al pais en barco y solicite asilo pueda Ilegar a establecerse en
Australia. En cambio, el gobierno de Australia traslada por la fuerza a las personas que llegan por mar a “centros
de tramitacion de refugiados” en ultramar, en la isla de Manus (Papta Nueva Guinea) o en la remota isla de
Nauru, en Oceania.

El gobierno australiano sostiene que esta politica disuade a los traficantes de personas y protege a quienes de otro
modo podrian emprender la peligrosa travesia en barco hasta Australia. Sin embargo, la tramitacion extraterritorial
de solicitudes de proteccion internacional fue concebida desde el principio con una finalidad punitiva, y ha sido
promovida ampliamente por una sucesién de gobiernos australianos como elemento disuasorio y como
demostracién de que Australia asegura sus fronteras.

Amnistia Internacional informé sobre las condiciones en la isla de Manus en 2013 y 2014. El presente informe se
centra en las condiciones en Nauru. El informe pone al descubierto cémo el gobierno de Australia ha vulnerado la
Convencioén sobre el Estatuto de los Refugiados, menoscabando su propésito y los valores que representa al
someter a nifios y nifias, hombres y mujeres que buscaban proteccién en Australia a abusos atroces como parte de
la politica gubernamental de “tramitacion” extraterritorial de las personas que buscan proteccién.

Este informe se basa en investigacion documental y de campo llevada a cabo entre julio y octubre de 2016. El
Centro de Tramitacion de Refugiados de Nauru se mantiene bien oculto del escrutinio internacional; se niega el
acceso a la mayoria de periodistas, y el afio pasado el gobierno australiano aprobé la Ley sobre las Fuerzas
Australianas de Fronteras, que prevé penas de hasta dos afios de prision para todo miembro del personal que
hable publicamente sobre las condiciones del Centro. No obstante, una investigadora de Amnistia Internacional
viajé a Nauru en julio de 2016, entrevist6 a 58 personas refugiadas y solicitantes de asilo y recopilé pruebas
documentales, de video y de audio sobre las condiciones en la isla. El equipo de investigacién también entrevisto6
a personas que trabajaban o habian trabajado en Nauru para empresas y organizaciones contratadas por el
Departamento de Inmigracién y Proteccion de Fronteras australiano.

Nauru no esta preparado para acoger a personas refugiadas. El pais tiene una superficie de sélo 21 kilémetros
cuadrados, en gran parte inhabitables debido a las actividades de extraccién de fosfatos que han causado una
considerable degradacion del entorno. Nauru tiene 10.000 habitantes. Las 1.159 personas refugiadas y
solicitantes de asilo que viven actualmente en la isla suponen un aumento del 10 por ciento en la poblacién total.

El sistema de evaluacién de solicitudes de asilo fue establecido y es financiado por el gobierno de Australia, y s6lo
nominalmente esta bajo el control de Nauru. El gobierno de Australia ha dedicado enormes sumas de dinero a la
tramitacion extraterritorial de solicitudes de proteccién internacional; la Oficina Nacional de Auditoria calcula que
las actividades en Nauru y Manus cuestan mas de 573.000 délares australianos (419.425 délares de EE. UU.)
por persona y afio. Estos cuantiosos gastos deberian dirigirse a garantizar la eficacia del sistema de asilo de



Australia como instrumento para la proteccién de los derechos de las personas refugiadas. En cambio, se estan
utilizando para menoscabar sistematicamente el derecho a solicitar asilo.

Las enfermedades mentales y los incidentes de autolesiones entre personas refugiadas y solicitantes de asilo en
Nauru son increiblemente habituales. Casi todas las personas con las que la investigadora de Amnistia
Internacional se reunié en Nauru en julio de 2016 comunicaron algln tipo de problemas de enfermedad mental:
se mencionaron con frecuencia niveles elevados de ansiedad, dificultades para dormir y cambios de humor. Casi
todos los interlocutores dijeron que estos problemas comenzaron cuando los trasladaron a Nauru.

Decenas de personas entrevistadas en la isla hicieron alarmantes y pormenorizados relatos de la desintegracién de
su propia salud mental o la de otras personas. Un hombre dijo a Amnistia Internacional que habia intentado
quitarse la vida dos veces en las 10 semanas precedentes: una vez en mayo de 2016, cuando compr6 gasolina y
la vertié sobre su cuerpo, y una segunda ocasién en julio de 2016, cuando ingirié lavavajillas y tuvo que ser
hospitalizado. Una refugiada irani ha intentado suicidarse en multiples ocasiones, a veces con dos 0 mas
tentativas por semana. Finalmente prendi6 fuego a la vivienda familiar, y ahora esté internada en una dependencia
médica del Centro de Tramitacién de Refugiados. Otro hombre describié cdmo su esposa embarazada intent6
ahorcarse: la encontré en el cuarto de bafio con marcas de cuerda en el cuello. Una familia con una hija de corta
edad pas6 18 meses en una tienda de campania, y durante este periodo la nifia desarrollé sintomas de trauma
emocional y mala salud. Su padre conté a Amnistia Internacional que vomitaba, mojaba la cama cada noche y se
despertaba gritando.

Otro hombre describié cdmo su esposa comenzé a tener problemas de salud mental tras su llegada a Nauru. Una
semana después de nacer su hija, presencié como un joven irani se prendia fuego, y a ella se le retiré la leche.
Desde entonces apenas habla o sale de su vivienda.

;Qué impulsa a tantas personas a este grado de desesperacién? Uno de los factores que desempefia un papel
importante en la desesperanza de las personas es el hecho de estar atrapadas en Nauru y enfrentarse a una
incertidumbre debilitante en relacién con su futuro. Aunque en Nauru las personas refugiadas y solicitantes de
asilo no estan técnicamente detenidas, porque pueden moverse por la isla, se encuentran no obstante en un
entorno asimilable a la detencion. Nauru es a todos los efectos y propésitos una prisién al aire libre de la que
nadie puede salir, ni siquiera tras reconocerse oficialmente a una persona su condicién de refugiado.

Personas refugiadas describieron los efectos psicolégicos y emocionales de estar atrapado en la isla. Un refugiado
sirio de 19 afios dijo sobre sus tres afios en la isla: “Me sentia como un esclavo. Estar detenido es sentir que has
hecho algo malo, que eres un delincuente”.

Pero no se trata Unicamente de que las personas refugiadas no puedan salir de Nauru: el pais no es un lugar
seguro para que estén alli. Muchas de las personas refugiadas y solicitantes de asilo entrevistadas por Amnistia
Internacional contaron que ellas o sus amistades y familiares habian sido objeto de ataques y/o insultos dentro y
fuera del Centro de Tramitacion de Refugiados. En este epigrafe se incluyen agresiones fisicas a hombres y
mujeres, nifios y nifias —incluidas agresiones de caracter sexual—, asi como robos e intentos de allanamiento de
sus viviendas.

“Akash”, refugiado de Bangladesh, sufrié un grave traumatismo craneal en mayo de 2016 al ser atacado por un
grupo de hombres de Nauru. “Akash” dijo que le arrojaron una piedra de gran tamafio, lo derribaron a patadas de
su motocicleta y lo golpearon cuando cay6 al suelo: “Me golpearon hasta dejarme inconsciente y me robaron la
moto. Todavia me duelen las lesiones”, conté a Amnistia Internacional.

Una joven somali, “Jamilah”, denuncié que varios hombres nauruanos atacaron a su esposo en marzo de 2016y
lo golpearon en la cabeza con un machete: necesité ocho puntos de sutura. La noche siguiente, un grupo de
nauruanos intenté allanar el alojamiento de la familia.

Refugiados y solicitantes de asilo que han sido victimas de delitos refirieron que la policia no investigd de manera
adecuada sus denuncias, afirmacién que fue refrendada por el ex presidente del Tribunal Supremo de Nauru en la
ONU. Los persistentes insultos y agresiones que sufren las personas refugiadas y solicitantes de asilo en Nauru
Ilevan la impronta de la persecucién. Las amenazas a personas refugiadas no provienen de todos los habitantes de
Nauru; algunos han intentado ayudarlas y apoyarlas. Sin embargo, el contexto en la isla se caracteriza por la



impunidad por los ataques a refugiados, que se suma a las declaraciones politicas que dejan claro que Nauru no
desea que los refugiados sigan alli.

La atencién de la salud disponible en Nauru es inadecuada. Ciertos servicios, especialistas, pruebas y
procedimientos médicos no estan disponibles en la isla. Algunas personas aseguraron que habian tenido que
esperar durante meses para consultar a un especialista desplazado a la isla, o para someterse a una prueba
necesaria, incluso en casos en que, segln los médicos, su estado era grave, como una sospecha de cancer.

Las descripciones de los traslados por motivos médicos desde Nauru y de regreso a la isla revelan un sistema que
traumatiza al paciente y parece realizarse de tal manera que no se respeta el mejor interés de los pacientes. Los
traslados médicos de pacientes dependen de las autoridades de inmigracion australianas, y las decisiones de los
profesionales médicos pueden ser anuladas y sus recomendaciones ignoradas. En un caso, un hombre que sufrié
un ataque al corazén después de un afio en la isla fue enviado finalmente a Australia, donde estuvo cuatro meses.
Cuando regresé a Nauru, un médico examind su historial y dijo: “No puedo hacerme responsable de usted, no
deberian haberle enviado de vuelta”. Sufrié otro ataque al corazén y los médicos han dicho que necesita
tratamiento especializado adicional del que no se dispone en Nauru.

Personas que se sometieron a tratamiento en Australia o Papta Nueva Guinea también afirmaron que su regreso a
Nauru se Ilevé a cabo sin aviso previo ni explicacién, y a veces de manera profundamente humillante y traumatica.
Una mujer a la que se traslad6 a Papla Nueva Guinea para recibir tratamiento por una fractura de la rabadilla
describi6 su regreso: le dijeron que la llevaban a una cita médica pero después la subieron a un automovil y la
esposaron.

Mas alla de los abusos graves contra los derechos humanos, que contribuyen al deterioro de la salud mental que
se menciona supra, algunas personas refugiadas y solicitantes de asilo también han sufrido a diario a
innumerables humillaciones cuyos efectos acumulados han servido para deshumanizarlas y violar su dignidad. El
personal que trabaja para algunos contratistas en Nauru llama a los solicitantes de asilo Gnicamente por su
numero de identificacién del barco y no por su nombre, y cuando a una persona se le concede el estatuto de
refugiado se refieren a ella por su nimero de identificacion de refugiado. Proveedores de servicios describieron
diversas practicas que parecen no tener otra finalidad que quebrantar el animo de la gente, como expulsar a
solicitantes de asilo de las duchas al cabo de dos minutos, o bien obligar a esperar semanas 0 meses para obtener
a articulos de primera necesidad como ropa interior o calzado. Amnistia Internacional también registré casos de
publicacién en medios sociales de comentarios insultantes sobre los refugiados por parte personas que parecen
trabajar en Nauru contratadas por el gobierno australiano.

El alcance de los abusos que sufren los nifios y nifias refugiados en Nauru es escalofriante. Nifios y nifias
refugiados o solicitantes de asilo han sufrido agresiones del personal de las empresas contratadas por el gobierno
australiano y de particulares en Nauru. La incapacidad de los progenitores para proteger a sus hijos es uno de los
muchos factores que agravan el sufrimiento de las personas refugiadas y solicitantes de asilo. Una de las historias
mas desgarradoras que se cont6 a Amnistia Internacional en Nauru, respaldada por informes médicos, es la de
una familia antes sana y feliz, destruida de forma lenta y metddica por las circunstancias de su vida en la isla.
“*Yasmin”, “Amir” y su hijo de corta edad, “Darius”, llegaron a Nauru en 2013. La salud mental de Yasmin
comenzé a deteriorarse en el Centro de Tramitacion de Refugiados. En marzo de 2015, cuando Darius tenia 5
afios, fue atacado por una guardia en el Centro de Tramitacion de Refugiados que arrojé una piedra contra un
grupo de nifios que a su juicio se estaban portando mal. Una piedra golpeé a Darius en la cara 'y le rompid un
diente. Hasta donde la familia podia saber, no se habia tomado medida alguna para hacer rendir cuentas a la
guardia. Amir describi6 la angustia de ver cémo su esposa y su hijo se sumian en la enfermedad mental tras estos
hechos. Yasmin se retir6 del mundo y se esfuerza para sobreponerse, en tanto que Darius ha desarrollado lo que,
segln su padre, parece autismo, apenas habla y tiene pesadillas y ataques de péanico.

Otro dafio que se inflige a los nifios y nifias es negarles su derecho a la educacion, ya que la mayoria de los
menores refugiados en Nauru no estan escolarizados. Una de las razones de que los nifios y nifias no asistan a la
escuela local es que sufren hostigamiento o intimidacién por parte de profesores o de nifios locales. Amnistia
Internacional documenté varios casos de abusos fisicos y verbales y fisicos en la escuela, tanto de profesores
como de escolares locales.



El gobierno de Nauru es responsable de las violaciones de derechos humanos que se cometen en su territorio. Sin
embargo, respecto a las personas refugiadas y solicitantes de asilo, Nauru no es el Estado que ejerce el control. La
autoridad responsable de los abusos sistematicos contra los derechos humanos documentados en este informe es
el gobierno de Australia. Es el gobierno de Australia el que establecié el sistema de tramitacion extraterritorial, y
es el gobierno de Australia el que ha trasladado por la fuerza a Nauru a las personas que solicitaban asilo.
Diversos funcionarios y contratistas australianos —en Nauru y en Australia— intervienen en el funcionamiento del
Centro de Tramitacion de Refugiados y en la gestion de la poblacion refugiada que vive fuera del centro. Las
autoridades australianas estan informadas permanentemente de lo que ocurre en Nauru.

Los abusos en Nauru se han visto facilitados por una politica deliberada de hermetismo, también establecida por
el gobierno de Australia. La legislacién australiana otorga al gobierno la facultad de procesar y encarcelar a
profesionales de la medicina, de la enfermeria y del bienestar de la infancia que hablen sobre las condiciones en
los contextos de detencién de inmigrantes. Esto ha surtido un efecto paralizador para las revelaciones acerca de
abusos contra los derechos humanos, y muchos proveedores de servicios y solicitantes de asilo tenian demasiado
miedo para hablar con los investigadores de Amnistia Internacional.

Los efectos demoledores de atrapar a las personas en una isla remota, donde muchos habitantes no las quieren y
la policia local no las protege, en las condiciones establecidas por el gobierno de Australia para la tramitacion de
personas refugiadas, eran previsibles. Aun en el caso de que no lo hubieran sido, estos efectos negativos son
evidentes para el gobierno de Australia desde hace afios. La conclusion insoslayable es que los abusos y la
angustia que constituyen la realidad cotidiana de las personas refugiadas y solicitantes de asilo en Nauru
obedecen a una intencién expresa del gobierno de Australia. En apoyo de una politica disuasoria para que las
personas no lleguen a Australia por mar, el gobierno de Australia ha hecho un célculo en el que la crueldad
intolerable y la destruccién de la integridad fisica y psiquica de cientos de nifios y nifias, hombres y mujeres se
han elegido como instrumentos de la politica gubernamental. De ese modo, el gobierno de Australia vulnera el
derecho internacional de los derechos humanos y el derecho internacional de refugiados.

Las condiciones reinantes en Nauru —la angustia psicolégica grave de las personas refugiadas, el caracter
deliberado del sistema, y el hecho de que el objetivo de la tramitacién extraterritorial sea intimidar o coaccionar a
las personas para lograr un resultado especifico— son constitutivas de tortura.

A medida que el escandaloso alcance de los abusos en Nauru sale a la luz, sus efectos resultan demoledores para
la reputacion internacional de Australia. Sin embargo, el gobierno australiano sostiene que cualquier cambio en
las politicas de Australia, orientadas a la disuasion, creara un “efecto llamada” que pondra en peligro las vidas de
personas que buscan asilo, en concreto por ahogamiento si intentan emprender viajes peligrosos en barco. El
intento del gobierno australiano de justificar los abusos inherentes a su sistema extraterritorial en nombre de una
politica de inmigracién justa y controlada, y hasta de afirmar que salva vidas, es insostenible. Ningln Estado
puede justificar el hecho de someter a personas a crueldad y abusos para prevenir la pérdida de vidas, y mucho
menos para reducir las cifras migratorias. El fin no justifica los medios, y estos argumentos llevan a un camino
muy oscuro.

Australia debe liderar los debates y las acciones con otros paises de la regién sobre la manera de abordar la
cuestion de los refugiados; aportar recursos y trabajar por una resolucién de la crisis mundial de refugiados. Sin
embargo, la atencién preferente que prestan a la disuasion ha distraido a los sucesivos gobiernos australianos de
explorar y poner en practica politicas que protejan los derechos humanos de las personas que buscan asilo al
tiempo que también previenen muertes evitables y otros dafios. Entre estas opciones de politica figuran llegar a
acuerdos de cooperacién con otros paises de la region de Asia y Oceania, ampliar las rutas seguras y legales para
quienes buscan asilo, y garantizar una capacidad de busqueda y salvamento efectiva. Entre las actuaciones
politicas que el gobierno de Australia debe considerar se cuentan las siguientes:

e Potenciar su programa de asistencia para ayudar a los paises vecinos a mejorar la proteccion y el apoyo a las
personas refugiadas. Australia también podria utilizar los mecanismos regionales que ya existen, como el Proceso
de Bali, para concertar acuerdos que permitan mejorar la proteccién de los derechos de las personas refugiadas y
solicitantes de asilo en toda la regién.

e Aumentar el acceso de las personas refugiadas a los programas migratorios de indole no humanitaria que
existen en Australia. Ademas del programa béasico de reasentamiento de personas refugiadas, Australia podria



reconocer las valiosas aptitudes y competencias de muchas de estas personas, incluyéndolas cuando el gobierno
asigne visados de estudiante, de trabajo y de reagrupacién familiar.

e Ampliar las opciones de patrocinio privado y de visados de reagrupacion familiar para las personas refugiadas:
Canada, por ejemplo, ha implantado un programa de patrocinio privado que ha permitido que familias
canadienses lleven a casi 11.000 refugiados sirios desde el final de 2015.

e Participar activamente en los acuerdos de reparto de la responsabilidad, entre otras cosas garantizando que
las solicitudes de asilo se tramitan de manera oportuna y que se reasienta a las personas mas vulnerables dentro
de la regién y en el mundo.

Si bien ampliar el espectro de opciones de politica y explorar la cooperacién regional en materia de refugiados
deben ser prioridades para Australia, las personas a las que Australia ha “almacenado” en Nauru no pueden
esperar ni un dia mas para que se resuelva su grave crisis. Amnistia Internacional pide al gobierno de Australia la
clausura inmediata de las actividades de tramitacién de Nauru y el traslado a Australia de todas las personas
refugiadas y solicitantes de asilo que estan en Nauru. Todos los refugiados reconocidos como tales deben tener
derecho a establecerse en Australia, y las solicitudes de quienes soliciten asilo deben ser evaluadas de manera
oportunay justa. Nadie debe ser sometido a detencién mientras se evalla su solicitud de asilo.

Amnistia Internacional pide también al gobierno de Nauru que ponga fin al acuerdo con Australia para albergar un
Centro de Tramitacion de Refugiados. El papel de Australia en Nauru no exime al gobierno de Nauru de sus
obligaciones legales respecto a los derechos humanos. Hasta que se Ileve a cabo el traslado fuera de Nauru de las
personas refugiadas y solicitantes de asilo, el gobierno debe tomar medidas urgentes para proteger sus derechos,
entre otras cosas exigiendo a la policia que investigue todas las denuncias de ataques sufridos por personas
refugiadas y solicitantes de asilo y tomando medidas para luchar contra la intimidacién y la discriminacion de
estas personas. Esto debe incluir declaraciones publicas inequivocas de todos los niveles del gobierno en el
sentido de que no se tolerara la violencia y la discriminacién contra personas refugiadas y solicitantes de asilo,
ademas de medidas para fomentar la interaccién positiva entre las personas refugiadas y los habitantes de Nauru.



