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  الدورة الحادية والسبعون

  من جدول الأعمال ٤٩البند 
المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين وكالة الأمم 

        الفلسطينيين في الشرق الأدنى
عمليات وكالة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجـئين الفلسـطينيين في           

  الشرق الأدنى
  

  تقرير الأمين العام    
    

  موجز  

بشـأن عمليـات وكالـة الأمـم المتحـدة       ٧١/٩٣مـن قـرار الجمعيـة العامـة      ٣٢في الفقرة   
لإغاثة وتشـغيل اللاجـئين الفلسـطينيين في الشـرق الأدنى (الأونـروا)، طلبـت الجمعيـة إلى الأمـين         
العام أن يقوم بتيسير مشاورات موسعة مع الدول الأعضاء، وخاصـة البلـدان المضـيفة، وأعضـاء     

للجنة الاستشارية للأونروا والجهات المانحة الأخرى، ومع المؤسسات الماليـة الدوليـة، مـن أجـل     ا
استكشــاف جميــع الســبل والوســائل الممكــن الأخــذ ــا، بمــا في ذلــك مــن خــلال التبرعــات           

  والاشتراكات المقررة، لكفالة تمويل الوكالة تمويلا كافيا مستداما يمكن التنبؤ به طوال ولايتها.

وفي القـرار نفسـه، طُلـب إلى الأمــين العـام أيضـا أن يعـرض علــى نظـر الجمعيـة العامــة           
  .٢٠١٧نتائج تلك المشاورات والتوصيات بحلول آذار/مارس 

ــاورات، ويعـــرض        ــائج المشـ ــر نتـ ــذا التقريـ ــوجز هـ ــة، يـ ــة العامـ ــةً لطلـــب الجمعيـ وتلبيـ
ءات لمعالجة الأزمة المالية التي استنتاجات وتوصيات الأمين العام، بما يشمل طلبات لاتخاذ إجرا

  تواجهها الوكالة، والتي كانت السبب وراء توجيه الطلب، لكي تنظر فيها الجمعية.
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  مقدمة ونبذة عن السياق  - أولا   

لطالمــا شــكّل افتقــار وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجــئين الفلســطينيين في     - ١
الشرق الأدنى (الأونروا) إلى الأمان المالي مصدرا للقلق الشديد للجمعيـة العامـة. وقـد شـهدت     
السنوات الأخيرة تفاقما شديدا للأزمـات الماليـة الـتي تواجههـا الوكالـة، حيـث ظلّـت حـالات         

وتسـتمر حـتى ربـع السـنة      ٢٠١٣يلي تظهر بأحجام متزايدة في كل سنة منذ عـام  العجز التمو
الأخير. وقد نضبت احتياطيات الوكالة منذ زمن طويل، ولم تعد التدابير المؤقتـة الـتي تكـررت    
الاســتعانة ــا لســد الثغــرات، والــتي اتخــذت أشــكالا شــتى مــن تعليــق مــدفوعات البــائعين إلى    

  مم المتحدة المركزي لمواجهة الطوارئ، تشكل حلا مستداما. الاقتراض من صندوق الأ

ودد الأزمات الماليـة المتكـررة الـتي تواجههـا الوكالـة بتعطيـل تقـديمها للخـدمات إلى           - ٢
طالـب في مـدارس    ٥٠٠ ٠٠٠ملايـين لاجـئ، بمـن في ذلـك     ٥,٣جمهور شديد الضعف قوامه 

صـحة الأم والطفـل الـتي تعالجهـا الوكالـة في      الوكالة، إلى جانـب العـدد الكـبير لحـالات رعايـة      
مخيما للاجئين وحولها، كمـا ـدد بزيـادة حـدة حالـة انعـدام الـيقين الـتي يتعـرض لهـا هـذا             ٥٨

، على سبيل المثال، كانت الوكالة تفصـلها أيـام عـن الاضـطرار إلى     ٢٠١٥الجمهور. ففي عام 
ف مليـون تلميـذ لاجـئ. وصـحيح أنـه      تعليق ما تقدمه من خدمات في مجال التعلـيم العـام لنص ـ  

أمكن إنقاذ فرص إتمام ذلك العـام الدراسـي مـن خـلال عمليـة حشـد منسـق للجهـات المانحـة،          
  ولكن تمويل الخدمات الأساسية التي تقدمها الوكالة ما زال هشا بعد مضي سنتين. 

مـة إلى الأمـين   وفي محاولة لإيجاد حل حاسم للحالة المالية للوكالة، طلبـت الجمعيـة العا    - ٣
، أن يقوم بتيسير ٧١/٩٣من قرارها  ٣٢، في الفقرة ٢٠١٦كانون الأول/ديسمبر  ٦العام في 

مشاورات موسعة مع الدول الأعضاء، وخاصـة البلـدان المضـيفة، وأعضـاء اللجنـة الاستشـارية       
سسـات الماليـة الدوليـة، مـن أجـل استكشـاف جميـع السـبل         والجهات المانحة الأخرى، ومـع المؤ 

والوسائل الممكن الأخذ ا، بمـا في ذلـك مـن خـلال التبرعـات والاشـتراكات المقـررة، لكفالـة         
تمويل الوكالة تمـويلا كافيـا مسـتداما يمكـن التنبـؤ بـه طـوال ولايتـها، وطلبـت إلى الأمـين العـام            

ــا  ـــ  أيضـ ــة نت ــة العامـ ــر الجمعيـ ــول  أن يعـــرض علـــى نظـ ــيات بحلـ ــاورات والتوصـ ائج تلـــك المشـ
  ، دون إخلال بما تسديه اللجان المعنية من مشورة.٢٠١٧ آذار/مارس

، أبلغـت رئـيس الجمعيـة العامـة بـأنني، مـن       ٢٠١٧شـباط/فبراير   ١وفي رسالة مؤرخة   - ٤
أجل تلبية ذلـك الطلـب، قـررت إنشـاء لجنـة توجيهيـة لإجـراء المشـاورات. وتولّـت سويسـرا،           

ا رئيس اللجنة الاستشارية للأونروا، رئاسة اللجنـة التوجيهيـة، وقامـت تركيـا، بصـفتها      بصفته
  رئيس الفريق العامل المعني بتمويل الأونروا، بدور نائب رئيس اللجنة. 

وأصــدرت اللجنــة التوجيهيــة توجيهــا ومــذكرة إحاطــة إلى جميــع الــدول الأعضــاء في     - ٥
ة التشـاور والعناصـر المزمـع استكشـافها في إطـار      شباط/فبراير، حيث حـددت ملامـح عملي ـ   ٦

البحث عن حل للأزمات التمويليـة الـتي تواجههـا الأونـروا. وبـدأت اللجنـة مشـاوراا بجلسـة         
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ــة في     ــة العام ــيس الجمعي ــدها رئ ــدول     ١٣إحاطــة عق ــع ال ــت مفتوحــة لجمي شــباط/فبراير وكان
مـن الـدول    ٥٤، تمت استشـارة  آذار/مارس ٩شباط/فبراير و  ١٣الأعضاء. وفي الفترة ما بين 

الأعضاء والهيئـات الحكوميـة الدوليـة والمؤسسـات الماليـة الدوليـة، وذلـك في شـكل مشـاورات          
ثنائية ومتعددة الأطراف ومراسلات خطية. وتم إشراك أعضاء من جميع اموعـات الإقليميـة،   

، وحركـة  ٧٧الــ  إلى جانب الدول المضيفة، وأعضاء التجمعات الأخرى ذات الصلة (مجموعة 
عدم الانحياز، ومنظمة المؤتمر الإسلامي)، واللجنة الاستشارية، والفريق العامـل. وكانـت هـذه    
المشاورات التي أجريت في نيويورك، وكذلك في عمان وجنيف، وفي جدة والريـاض بالمملكـة   

يل الأونروا. العربية السعودية، أوسع وأشمل ما أُجري إلى الآن من مشاورات لمعالجة مسألة تمو
وإنني أود أن أعرب عن عميق تقديري لسويسرا وتركيا لما أبديتاه من تفان اسـتثنائي وانخـراط   

  في السعي إلى الخروج من المشاورات بنتيجة ناجحة.

  . ٢٠١٧آذار/مارس  ١٥وقد قدمت اللجنة التوجيهية إليّ نتائجها واستنتاجاا في   - ٦
    

  معلومات أساسية  - ثانيا   

نشئت وكالة الأمم المتحدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجـئين الفلسـطينيين في الشـرق الأدنى      أ  - ٧
، حيــث ١٩٤٩كــانون الأول/ديســمبر  ٨) المــؤرخ ٤-(د ٣٠٢بموجــب قــرار الجمعيــة العامــة 

كُلّفت بتعزيز التنمية البشرية للاجئين الفلسطينيين. وتجدد الجمعية العامة ولاية الوكالـة بصـفة   
ا آخر مرة في القـرار  دورية، وقد جددت بـه الولايـة حـتى       ٧١/٩١دحزيـران/  ٣٠الـذي مـد 

  .٢٠٢٠يونيه 

ــة،        - ٨ ــات في الأحــوال العادي ــتي توفرهــا الحكوم ــة الخــدمات الأساســية، ال وتقــدم الوكال
عملــها الخمســة: الأردن والجمهوريــة  مباشــرةً إلى اللاجــئين الفلســطينيين المســجلين في ميــادين 

           العربية السورية ولبنان والضـفة الغربيـة، بمـا فيهـا القـدس الشـرقية، وقطـاع غـزة. ويتمثـل لـب
خدمات الأونروا في التعليم ونظم الرعاية الصحية الأولية والمساعدة التي تقدمها لتعزيز القـدرة  

  على الصمود أمام أسوأ آثار الفقر والتكيف معها. 

وعلاوة على ذلك، تساعد الأونـروا جهـود الإنعـاش في مرحلـة مـا بعـد انتـهاء الـتراع           - ٩
عبر سبل منها إصلاح البنى التحتية في المخيمات المتضررة من الـتراع وبرنامجهـا للتمويـل البـالغ     
الصغر. ويرتبط دور الوكالة وولايتها وعملياا بالركـائز الـثلاث المتمثلـة في حقـوق الإنسـان،      

لسلام والأمن، والتنمية. وفي اضطلاعها بمسؤولياا، تعمل الوكالة في إطار من التكامل بـين  وا
  هذه الركائز في طائفة منوعة من القطاعات.

ويرجــع نمــو الطلــب علــى الخــدمات إلى عــدة عوامــل مــن بينــها الاســتبعاد الاجتمــاعي   - ١٠
ادين متعـددة. وهنـاك حالــة   والاقتصـادي. وهنـاك معـدلات فقـر مرتفعـة وبطالـة شـديدة في مي ـ       

  متفشية من فقدان آليات التكيف في صفوف اللاجئين الفلسطينيين. 
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الإسرائيلي، تظـل ولايـة    - وفي ظل غياب الحل الشامل والعادل والدائم للتراع العربي  - ١١
الوكالــة حيويــة للاجــئين وغيرهــم مــن الأطــراف المعنيــة في المنطقــة وخارجهــا. وتنظــر الــدول    

الــتي تحملــت مســؤوليات هائلــة لاســتيعاب اللاجــئين لمــدة نــاهزت ســبعة عقــود، إلى    المضــيفة،
الأونروا كمتطلب حيوي لرفاه اللاجئين، ولتحقيق الاستقرار والأمن. وتشكل الأزمات المالية 

  المتكررة التي تواجهها الأونروا خطرا سياسيا وإنسانيا وأمنيا. 

ــة مــن تمويــل ا  ٩٤ويــأتي نحــو   - ١٢ ــة الأساســي مــن التبرعــات. ويــأتي حــوالي  في المائ   لوكال
ــة      ٤ ــة للأمــم المتحــدة. وصــحيح أن الجهــات المانحــة تتــبرع للوكال ــة العادي في المائــة مــن الميزاني

بسخاء، ولكن لا يمكن التنبؤ بالتبرعات أو ضمان استمراريتها. كما أا لم تكن كافيـة، علـى   
تنمـو بـوتيرة أسـرع مـن معـدل نمـو المـوارد الـتي         مدى الأزمنة، لتلبية احتياجـات اللاجـئين الـتي    

تتلقاها الوكالة عبر بوابـات تمويلـها الـثلاث: الميزانيـة البرنامجيـة، والمشـاريع (فيمـا يتعلـق بـالبنى          
  التحتية في الأساس)، ونداءات الطوارئ.

وفي ظل الأزمات المالية الشديدة التي واجهتها في السنوات الأخـيرة، مضـت الأونـروا      - ١٣
قـدما بتــدابير داخليـة قويــة وبعيـدة التــأثير لاحتــواء التكـاليف وخفــض العجـز في التمويــل، مــع      
الحـرص في الوقـت نفسـه علـى اتخـاذ جميـع التـدابير الممكنـة لحمايـة الـبرامج الأساسـية وتحسـين             
نوعيتها وفرص الاستفادة منها. وما برح المفوض العام يوجه نداءات إلى الجهات المعنية للوفاء 

سؤولياا الجماعية تجاه اللاجئين عبر سبل منها تعزيز حقوق الإنسان، والحفـاظ علـى نوعيـة    بم
  ونطاق الخدمات الأساسية للوكالة وفقا للولاية التي تكلَّف ا من الجمعية العامة. 

وعلى الرغم مـن الإجـراءات الـتي اتخـذا الأونـروا في السـنوات الـثلاث الماضـية، فـإن            - ١٤
مليـون دولار   ١١٥تقـل بمبلـغ    ٢٠١٧وكالة الحالية تشير إلى تحصيلها إيرادات لعـام  توقعات ال

مليون دولار عن المبلغ اللازم لتحقيق النتائج  ١٦٠عن احتياجاا التشغيلية الدنيا، وتقل بمبلغ 
. وتمـر الوكالـة حاليـا    ٢٠٢١-٢٠١٦المتوخاة في الاستراتيجية المتوسطة الأجل للوكالة للفترة 

  . ٢٠١٦و  ٢٠١٥حرج يماثل في شدته ما واجهته عامي بوضع 
    

  النتائج التي خلصت إليها اللجنة التوجيهية: دور الوكالة وتأثيرها وقيمتها  - ثالثا   

لقد وفرت العملية التشـاورية بالتـالي فرصـة فريـدة للـدول الأعضـاء والأطـراف المعنيـة           - ١٥
الأونـروا. وكـان مـن المواضـيع الـتي هيمنـت       الأخرى للتعبير عن تصوراا الرئيسية فيما يخـص  

على المناقشات دور الأونروا الذي لا يمكن الاستغناء عنه ومهمتها الأساسية في ظـل مـا تحدثـه    
الإســرائيلي الــذي لم تــتم تســويته. ووصــفت الوكالــة بأــا  - مــن أثــر في ســياق الــتراع العــربي

مها في تحقيق الاستقرار السياسـي  ، وسلّط الضوء على إسها“ذات طبيعة خاصة”و  “فريدة”
في منطقة شديدة التقلّب من جانب قطاع عريض من الدول الأعضـاء. وجـرى أيضـا التـذكير     

  بالمسؤوليات التاريخية للجمعية العامة إزاء قضية فلسطين، بما في ذلك اللاجئون والأونروا. 
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ددت الـدول  وشدد علـى دور الوكالـة كجهـة شـبه حكوميـة مقدمـة للخـدمات. وش ـ         - ١٦
الأعضاء على مهام الوكالة التي هي خليط بين العمل الإنساني والإنمـائي، وهـو مـا مكّنـها مـن      
ريادة الاستجابات الطارئة مع الاستمرار في الاضطلاع بأعمال التنمية البشرية. وهنـاك مخـاطر   

 راح ضـحيتها  ملازمة لهذا الدور، وهو ما تجلّى في السنوات الأخيرة في الحوادث المأسـوية الـتي  
من مقدمي المساعدة الإنسانية التابعين للأونروا في الجمهورية العربية السورية وقطاع غزة  ٣٢

  والضفة الغربية.

وجرى إبراز خصائص أخرى للوكالة منـها دورهـا في التخفيـف مـن حـدة التطـرف،         - ١٧
في منطقـة الشـرق   وتأثيرها على صعيد تحقيق الاستقرار، وإسـهامها في إحـلال السـلام والأمـن     

الأوسط. ووصـفت الوكالـة مـن أحـد الأعضـاء الـدائمين في مجلـس الأمـن، وهـو مـن الجهـات            
في منطقة هي في أمس الحاجة إلى  “قاسما مشتركا”المانحة التقليدية، بأا قادرة على أن تكون 

ري في هذا النوع من الجهات الفاعلة. ووصف عدد من الدول المضيفة الوكالة بأا طرف محو
  الجهود الرامية إلى تحسين الظروف المعيشية وفرص كسب الرزق للاجئين الفلسطينيين.

ــورك بشــأن          - ١٨ ــلان نيوي ــة المســتدامة وإع ــداف التنمي ــة بأه ــاط الوكال ــراز ارتب وجــرى إب
المهاجرين واللاجئين، ولا سيما من قبـل الـدول الأعضـاء المنتميـة إلى الجنـوب العـالمي. فـبرامج        

، وهي متوافقة بشدة مع مجموعة متنوعـة  ١٧من أهداف التنمية المستدامة الـ  ١٠زز الوكالة تع
كيانـات الأمـم   ”من الالتزامات المنصـوص عليهـا في إعـلان نيويـورك، الـذي يشـار فيـه إلى أن        

المتحدة، كمفوضية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين، ووكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل          
الأدنى (الأونروا)، وغيرهما مـن المنظمـات ذات الصـلة، تحتـاج قـدرا كافيـا       اللاجئين في الشرق 

 “من التمويل حتى تتمكن من الاضطلاع بأنشـطتها علـى نحـو فعـال وبطريقـة يمكـن التنبـؤ ـا        
ط على دعم إسهام الوكالة ). وينبغي العمل بنشا٨٦، الفقرة ٧١/١(انظر قرار الجمعية العامة 

في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في منطقة هشة تشـهد انتكاسـات علـى صـعيد تحقيـق بعـض       
  الأهداف بسبب التراع وعواقبه. 

وتناول عدد من الدول الأعضاء ما تواجهه الوكالة من تحديات للحفاظ على حيادهـا    - ١٩
رة بأنه يتعين على الوكالة أن تتلمس طريقها ومخاطر متصلة بتسييسها، وهو ما كان بمثابة تذك

في ظل بيئة من الاستقطاب مع الحرص في الوقت ذاته على الاحتفاظ بمصداقيتها كجهة فاعلـة  
محايدة. وذكر اثنان مـن المـانحين التقليـديين أن الخطـوات القويـة الـتي تتخـذها الوكالـة لترسـيخ          

ســتمرار في تــأمين التمويـل. وتتفاعــل الوكالــة  حيادهـا هــي بمثابــة معيـار محــوري يمكّنــها مـن الا   
بنشاط مع الأطراف المعنية من أجل الحفاظ علـى حيادهـا، وهـي مسـتمرة في العمـل الـدؤوب       

  على تعزيز دورها كجهة فاعلة محايدة.
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  التبرعات  - رابعا   

الـة.  في المائـة مـن إيـرادات الميزانيـة البرنامجيـة للوك      ٩٤تمثل التبرعات في الوقت الحـالي    - ٢٠
وقد أعربت الدول الأعضاء عن دعمها القوي للأونروا وأبـرزت أهميـة تلبيـة احتياجاـا الماليـة      

. وأود أن أشــير إلى أهميــة الاســتفادة مــن العمليــة التشــاورية       ٧١/٩٣وفقــا لأحكــام القــرار    
  لقاها الوكالة.لإحداث زيادة في حجم التبرعات التي تت

وجرت الإشارة إلى توسيع قاعدة مانحي الوكالة كمسألة أساسية في جميع المشـاورات    - ٢١
ــدول المضــيفة        ــة وال ــك الجهــات المانحــة التقليدي ــة، بمــا في ذل ــا. وشــجعت الأطــراف المعني تقريب

حركـة  الصـين و و ٧٧وأعضاء كـل مـن اموعـات الإقليميـة الخمـس، إلى جانـب مجموعـة الــ         
  الانحياز، على زيادة تقاسم العبء المالي المترتب على دعم اللاجئين الفلسطينيين.  معد

ــز جهودهــا للتواصــل مــع الشــركاء الجــدد        - ٢٢ ــى تعزي ــة عل وجــرى أيضــا تشــجيع الوكال
والحاليين. وتمت التوصية بتعيين مسؤول في منصب كبير مبعوثين للقيـام بالتفـاعلات الإقليميـة    

، وبخاصـة دول الخلـيج العربيـة،    )١(ذا الصـدد، ظهـر الشـركاء الإقليميـون    باسم الوكالـة. وفي ه ـ 
علــى الســاحة كمجموعــة لــديها إمكانــات للقيــام بمزيــد مــن تعزيــز دعــم العمليــات الأساســية   
للوكالة. وأُقر بالدور الأعمق الـذي قامـت بـه حفنـة مـن الجهـات المانحـة العربيـة الكـبيرة علـى           

ــا     ــد الماضــي، وخاصــة فيم ــدى العق ــة      م ــبنى التحتي ــييد ال ــادة تش ــار وإع يتصــل بمشــاريع الإعم
وإصــلاحها بعــد انتــهاء الــتراع. وعلــى إثــر تفــاعلات وأنشــطة دعويــة منســقة تم القيــام ــا في    

مــن  ٢٠١٦و  ٢٠١٥المســتويات العليــا، قُــدمت مســاهمات كــبيرة في أواخــر كــل مــن عــامي  
والمملكة العربية السعودية، فكان  ثلاث دول خليجية، هي الإمارات العربية المتحدة والكويت

  لها دور محوري في سد العجز في الميزانية البرنامجية للوكالة.

وعلى ضوء ملاحظة أن إحدى الجهات المانحـة العربيـة تحتـل المركـز الثالـث في الحجـم         - ٢٣
بين عموم الجهات المانحة للوكالة، ربمـا يشـكل أخـذ الشـركاء الإقليمـيين بنـهج جمـاعي عـاملا         

ساعدا على الحفاظ على هذا الأداء القوي. وينبغي إيلاء الاعتبار الواجـب لـرأي العديـد مـن     م
الدول الأعضاء بخصـوص المسـؤولية المسـتمرة للمجتمـع الـدولي ككـل عـن مسـاعدة اللاجـئين          

  وضمان التوازن في التزامات الجهات المانحة. 

الوكالـة، وبالتـالي تمثـل المحافظـة      وتظل الجهات المانحة التقليدية تشـكل الأسـاس لمـوارد     - ٢٤
على مستويات التمويل المقدم منها أولوية مطلقة. غير أن زيادة حجم الـدعم ستشـكل تحـديا.    

الـتي تعتبرهـا الأونـروا جهـات      ١٨وقد تواصلت اللجنة التوجيهية مع جميع الأطراف المعنية الـ 
__________ 

 ذلــك في بمــا( المتحــدة العربيــة والإمــارات ،شــريكا إقليميــا حــددم الوكالــة، وهــم: الأردن ١٧هنــاك حاليــا   )١(  
 ولبنـان،  والكويـت،  وعمـان،  ية،السـور  العربيـة  والجمهوريـة  والجزائـر،  وتـونس،  والبحرين، ،)الشارقة حاكم
ة فلسـطين، والهيئـة العربيـة للاسـتثمار     ودول ـ وموريتانيـا،  السـعودية،  العربيـة  والمملكة والمغرب، ومصر، وليبيا،

  والإنماء الزراعي، والصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي (الكويت).
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وكالــة، كانــت الرســالة العامــة . ومــع تأكيــد هــذه الأطــراف دعمهــا القــوي لل)٢(مانحــة تقليديــة
مفادها أن الإمكانية محـدودة في الوقـت الحـالي لزيـادة المسـتوى المعمـول بـه لتبرعاـا السـنوية.          
وأبــرزت عــدة جهــات مانحــة تقليديــة التحــويلات الســنوية الكــبيرة الــتي توجههــا إلى الوكالــة،  

. وبينمـا أفـاد   )٣(تفـوق طاقاـا  وميزانيات معونتها التي تواجـه ضـائقة، وأعباءهـا الإنسـانية الـتي      
عدد مـن الجهـات المانحـة التقليديـة عـدم توقُّـع أن تكـون هنـاك إمكانيـة لتقـديم دعـم إضـافي في             
الأجل القريب، تكون انطباع لدى اللجنة التوجيهية بأنه يحتمل التفكير في إجراء زيـادات في  

  الآجال الأبعد. 

تحملها لمسؤولياا تجاه الأونروا، فشـجعت   وتكلّمت جهات مانحة تقليدية عديدة عن  - ٢٥
سائر الأطراف المعنية على تعميق التزاماا الماليـة. وعـرض تقـديم الـدعم الدبلوماسـي والـتقني،       

  في ذلك على صعيد التفاعل مع المؤسسات المالية والإنمائية الدولية.  بما

ة في جميـع الاتصـالات مـع    وأوصى عدد من الجهات المانحـة التقليديـة بـأن تـتم الإشـار       - ٢٦
جميع الأطـراف المعنيـة بـالأونروا إلى عمليـة الصـفقة الكـبرى بشـأن تمويـل الأنشـطة الإنسـانية.           
وأشار هـؤلاء إلى أن الجهـات المانحـة التزمـت بتقـديم مزيـد مـن المبـالغ النقديـة والمعونـة المحليـة،            

لمتعـدد السـنوات، والإبـلاغ    والإقلال من تخصيص المعونات لأنشـطة بعينـها، وزيـادة التمويـل ا    
بصورة أكثر اتسـاقا، وأن نمـوذج الكفـاءة والفعاليـة الـذي ترتكـز إليـه عمليـة الصـفقة الكـبرى           

  يمكن أن يشكل عاملا مشجعا على زيادة حجم الدعم الطوعي وتعزيز إمكانية التنبؤ به. 

لجوانب الكيفيـة.  وبالإضافة إلى الجوانب الكمية لاستدامة عمل الوكالة، أثيرت أيضا ا  - ٢٧
وأُبرز موضوعي الترتيبات المتعددة السنوات وتسديد المساهمات السنوية في أبكـر وقـت ممكـن    
باعتبارهما أمرين ضـروريين لـتمكين الوكالـة مـن التخطـيط والتنفيـذ بدرجـة أكـبر مـن اليقينيـة           

ول من نمـط  بشأن تدفقات الموارد. وهناك عدد قليل ولكن متزايد من الأطراف المعنية بدأ يتح
الالتزامات السنوية إلى الالتزامات المتعـددة السـنوات، وعـدد آخـر أشـار إلى أنـه سـوف يبـذل         

  جهودا في سبيل القيام بذلك أو سينظر في الأمر. 

وأشار العديد من الجهات المانحة التقليدية إلى مسألة الكفاءة وإدارة التكلفـة باعتبارهـا     - ٢٨
دامة الماليـة. وشـددت الجهـات المانحـة التقليديـة علـى درجـة        مسألة لا يمكـن فصـلها عـن الاسـت    

الكفــاءة العاليــة الــتي يتســم ــا عمــل الوكالــة، وأشــار العديــد منــها إلى الخطــوات الحاسمــة الــتي  
اتخذت على مـر الـزمن فأسـهمت في تحقيـق تلـك النتيجـة. وفي الوقـت نفسـه، شـجعت هـذه           

  لزيادة الكفاءة. الجهات الأونروا على تنفيذ تدابير إضافية
__________ 

مليـون دولار في   ٥٢٦الأونروا جهات مانحة تقليدية بما مقداره التي تعتبرها  ١٨ساهمت الجهات الشريكة الـ   )٢(  
 في المائة من مجموع إيراد التبرعات). ٨٤( ٢٠١٦ميزانية الأونروا البرنامجية لعام 

هذا يشمل أزمات المستوى الثالث الجارية حاليا في الجمهوريـة العربيـة السـورية والعـراق والـيمن، إلى جانـب         )٣(  
 ارية في جنوب السودان والصومال ونيجيريا.أزمات ااعة الج
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ولاقت مسألة ربط عضوية اللجنة الاستشارية بشروط مالية ردود أفعال متباينة. فقـد    - ٢٩
حدى الجهات المانحة التقليدية اتفاقها مع هذا المبدأ. ولم تبد جهة مانحة تقليديـة أخـرى   إأبدت 

سـتوى المنشـود   اعتراضا على الفكرة. وحبذت ثالثة تشجيع الأعضاء الذين يقل أداؤهم عن الم
على زيادة مساهمام، دون أن يفقدوا عضويتهم. وأعرب بعض الجهـات المانحـة، بمـا في ذلـك     
الدول المضيفة، عن القلق من أن يثني مثل هذا النـهج الأعضـاء الجـدد المحـتملين عـن الانضـمام       

  ويتهم.إلى اللجنة الاستشارية، أو أن يدفع بعض الأعضاء الحاليين إلى إعادة النظر في عض
    
  الميزانية العادية للأمم المتحدة  - خامسا   

ــة تخصــيص اعتمــاد أكــبر        - ٣٠ ــق بإمكاني كــان أحــد العناصــر الرئيســية في المشــاورات يتعل
للأونروا من الميزانية العادية للأمم المتحدة. وبينما هناك دول أعضـاء عديـدة تسـعى إلى تحديـد     

إلى جعـل الميزانيـة جـزءا مـن توليفـة الوسـائل       سقف للميزانية العادية، دعـت دول كـثيرة بقـوة    
المستخدمة لتحقيق الاستقرار المالي للوكالة، وذلك نظـرا لكوـا مصـدر تمويـل مسـتداما يمكـن       
التنبؤ به. وأشير إلى زيـادة اسـتقرار التمويـل كمتطلـب حيـوي لاضـطلاع الوكالـة بمسـؤولياا         

، ودورها في تحقيـق أهـداف التنميـة    كمقدم للخدمات الضرورية إلى جمهور غفير من اللاجئين
المستدامة وفي الوفاء بالتزامات إعلان نيويورك. وبينما تعـد مسـألة الحصـول علـى حصـة أكـبر       
مــن الميزانيــة العاديــة مســألة حساســة، فــإن تبــاين آراء الــدول الأعضــاء بخصــوص هــذا النــهج     

  يستدعي أن تنظر اللجان المعنية في هذه المسألة عن كثب.

مليون دولار سنويا من الميزانية العاديـة للأمـم المتحـدة،     ٢٨تلقى الوكالة حاليا نحو وت  - ٣١
في المائـة مـن    ١في المائة من إيرادات الميزانية البرنامجية للوكالـة وأقـل مـن     ٤وهو ما يعادل نحو 

الميزانيــة العاديــة للأمــم المتحــدة. وتغطــي الإعانــة المقدمــة إلى الأونــروا تكــاليف ومكافــآت          
ــة     ١٥٥ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــا لقـ ــيين وفقـ ــوظفين دولـ ــة لمـ ــؤرخ ٢٩-(د ٣٣٣١وظيفـ ــاء المـ ) بـ
، وذلـك لغـرض تقلـيص العجـز في إيـرادات الوكالـة المتأتيـة        ١٩٧٤كانون الأول/ديسمبر  ١٧

من التبرعات. ولا تملك الأونروا المرونة اللازمة لاستخدام هذا الدعم لأغراض أخرى خـلاف  
 الدوليين. وتسـتعين الوكالـة بالتبرعـات لتغطيـة التكـاليف المرتبطـة       تكاليف ومكافآت الموظفين

  بدعم هؤلاء الموظفين وإدارة شؤوم والمهام الإدارية الأخرى ذات الصلة. 

وبالإضافة إلى تكاليف الموظفين الدوليين، تشير تقديرات الوكالة إلى أن مبلغا يصل إلى   - ٣٢
ــن مصــروفاا الســنوية   ١٠٠ ــون دولار م ــى تكــاليف التشــغيل الأساســية المرتبطــة     ملي ــق عل ينف

  بالاحتفاظ بالبنية والنظم والهياكل التشغيلية اللازمة لتمكين الوكالة من تنفيذ برامجها الأساسية. 

وأعرب معظـم الـدول الأعضـاء، بمـا في ذلـك سـبع مـن الجهـات المانحـة العشـر الأكـبر              - ٣٣
ــاد      ــد رصــد اعتم ــن تأيي ــى الإطــلاق، ع ــة عل ــم المتحــدة      للوكال ــة للأم أكــبر في الميزانيــة العادي

للاحتياجـات التشــغيلية للوكالـة، أو عــن الاسـتعداد للنظــر في الأمـر. ولم يــدع أي مـن الــدول      
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الأعضاء إلى إجراء زيـادة كـبيرة في الميزانيـة العاديـة للأمـم المتحـدة ككـل لغـرض تقـديم تمويـل           
  إضافي للأونروا. 

ن زيادة حصـة الوكالـة في الميزانيـة العاديـة للأمـم المتحـدة       وأكد بعض الدول المضيفة أ  - ٣٤
ينبغي أن يؤثر سلبا على المستوى الحالي للتبرعات. وأكدت هذه الدول أيضـا أـا لـن تؤيـد      لا

) بـاء يكـون مـن شـأا التـأثير      ٢٩-(د ٣٣٣١إجراء أي تغييرات لأحكام قرار الجمعية العامـة  
المخولة للمفوض العـام لاتخـاذ القـرارات بشـأن توزيـع       على ولاية الوكالة أو على الصلاحيات

المخصصات المالية. وأكدت بضعة دول مضيفة أن ما تنفقه من أمـوال لصـالح اللاجـئين يفـوق     
حجــم الميزانيــة البرنامجيــة للوكالــة، وأــا لا تقــدر علــى اســتيعاب أي تكــاليف إضــافية لتــوفير     

  المساعدات المنوط بالأونروا تقديمها.
    
  المؤسسات المالية الدولية والصناديق المتعددة الأطراف   - سادسا   

بحثت اللجنة التوجيهية مع مجموعة البنك الدولي السـبل الممكنـة لإنشـاء آليـات تمويـل        - ٣٥
تكفـل تمويـل الخـدمات العامــة الـتي تقـدمها الأونـروا. واعتــبر التمويـلُ المقتصـر علـى الكيانــات          

البنك الدولي تحديا تتطلب مواجهتـه مشـاركة البلـدان الأعضـاء في      السيادية المقدم من مجموعة
البنك الدولي. وأحاطت اللجنة علما بحالات تلقت فيها كيانـات تابعـة للأمـم المتحـدة تمـويلا،      
بما في ذلك في الآونة الأخيرة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الذي يقدم خدماته من خلال نظام 

اقشت اللجنة أيضا آلية القروض الميسرة التابعة موعـة البنـك الـدولي    اموعات في اليمن. ون
والتي تمكّن البلدان المتوسطة الدخل من الحصول علـى قـروض بفوائـد منخفضـة، وهـو ترتيـب       
يقتصر عادة على البلدان المنخفضة الدخل. وفي سـياق الأزمـة المسـتمرة في الجمهوريـة العربيـة      

ان مؤهلين للاستفادة من آلية القروض الميسرة لتخفيف الأثر المالي السورية، أصبح الأردن ولبن
المترتب على مساعدة اللاجئين السوريين. ويشكّل تكييف النموذج بطريقة تمكّن الأونروا من 

لتجديد موارد المؤسسة  ١٨تلقي الأموال من مجموعة البنك الدولي، بما في إطار أحكام الجولة 
ــن أج ــ   ــة، م ــة للتنمي ــألة يمكــن      الدولي ــة إلى اللاجــئين الفلســطينيين، مس ــديم خــدمات عام ل تق

استكشافها بقدر أكبر. وتمثّل التحدي الرئيسـي الـذي تم تحديـده في أن معظـم الجهـات المانحـة       
التي تسهم تقليديا في الصناديق الاستئمانية التابعة موعة البنك الدولي هي أصلا من الجهـات  

  المانحة للأونروا. 

وشــددت منظمــة المــؤتمر الإســلامي علــى أن فلســطين تشــكل أولويــة أساســية بالنســبة    - ٣٦
ــالغ عــددها   ــة. وعلــى الــرغم مــن التأييــد القــوي لعمــل الأونــروا،     ٥٧لــدولها الأعضــاء الب دول

يسهم في الميزانية البرنامجية للأونروا سوى عـدد قليـل مـن تلـك الـدول الأعضـاء. ونوقشـت         لا
إضافي من الدول الأعضاء في منظمة المؤتمر الإسـلامي مـن خـلال هبـة     إمكانية تأمين دعم مالي 

أو وقْف يديره البنك الإسلامي للتنمية. وسيتعين ضخ رؤوس أموال أولية كبيرة للـتمكين مـن   
إعادة الاستثمار في رأس المال وتوليـد دخـل سـنوي معقـول. واعتـبر الهبـوط الأخـير في أسـعار         
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العالم العربي تحديات تواجههـا هـذه الآليـة. وفي الوقـت نفسـه،      النفط وتزايد عدد التراعات في 
فإن فكرة إنشاء صندوق متجـدد يمكنـه أن يولـد دخـلا للأونـروا قـد تمثـلُ بـديلا جـذابا لتـوفير           
ــة بالنســبة للــدول الأعضــاء في منظمــة المــؤتمر الإســلامي الــتي ليســت مــن      الــدعم المــالي للوكال

ــة. وســيتعين   ــة رأس المــال    الجهــات المانحــة التقليدي ــدعم علــى المســتوى السياســي لتعبئ ــوفير ال ت
  المطلوب دون الحد من التبرعات التي تقدمها الجهات المانحة القائمة في المنطقة.

ــيلزم           - ٣٧ ــة، س ــك الإســلامي للتنمي ــدولي والبن ــك ال ــة البن ــن مجموع ــق بكــل م ــا يتعل وفيم
تفتقر الأونروا إلى هذه الخـبرة  الاضطلاع بقدر كبير من العمل التقني لتصميم آليات ناجحة. و

في الوقت الراهن. وعلاوة على ذلك، فإن إنشاء آليات من هذا القبيل يستغرق وقتا ولن يمثـل  
  على الأرجح عنصرا هاما في التصدي للصعوبات المالية القصيرة الأجل التي تواجهها الوكالة. 

    
  السبل الأخرى  - سابعا   

اربــه وأعــرب عــن رغبتــه في توســيع نطــاق ســبل  عــرض عــدد مــن الــدول الأعضــاء تج   - ٣٨
المساعدة الأخرى لتكون مصادر تكميلية لبرامج الوكالة. وذُكـرت النقـاط التاليـة عـدة مـرات      

  خلال المشاورات. 

فبــــالنظر إلى الاتســــاق الوثيــــق بــــين خــــدمات الوكالــــة وخطــــة التنميــــة المســــتدامة    - ٣٩
ا ينبغي أن تكون مؤهلة للحصول علـى  ، أوصى بعض الدول الأعضاء بأن الأونرو٢٠٣٠ لعام

تمويل بسبل مختلفة لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة. وذُكرت الشراكة العالمية مـن أجـل التعلـيم    
  أيضا باعتبارها فرصة محتملة للأونروا. 

وأعرب معظم الدول الأعضاء عن دعمهم لزيادة مساهمة القطاع الخـاص في الأونـروا     - ٤٠
اون بين الوكالات والشركات التي يمكن أن تقدم مساعدة ماليـة أو عينيـة   من خلال تعزيز التع

  للاجئين الفلسطينيين. 

وعلاوة على ذلك، أبرز بعض الدول الأعضاء أهمية توسيع نطـاق الجهـود الـتي تبـذلها       - ٤١
الوكالة لتعبئة الموارد من أجل التواصل مع مجتمعات الشتات الفلسطيني، علـى سـبيل المثـال في    

ريكــا اللاتينيــة، وتحســين تواجــد الوكالــة علــى وســائط التواصــل الاجتمــاعي وعلــى شــبكة     أم
الإنترنت لزيادة الهبات الفردية (الخاصة)، وتحسين التعاون مع المنظمات غير الحكومية الدوليـة  
وزيادة الاستثمار في اللجان الوطنية التابعة للأونروا. ولوحظ أن الأونروا، في حـدود مواردهـا   

الممولة من الميزانيـة العاديـة للأمـم المتحـدة، تفتقـر إلى       ١٥٥لوظائف الدولية البالغ عددها من ا
  الخبرة لاستكشاف هذه الفرص.
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  الاستنتاجات   - ثامنا   

إنني أدرك الدور البالغ الأهمية الذي تواصل الأونروا الاضطلاع به في مجال توفير دعم   - ٤٢
ــه للاجــئين الفلســطينيين. وفي  وقــت تشــهد فيــه المنطقــة المستضــيفة للاجــئين نزاعــا    لا غــنى عن

وتقلبــات كــبيرة، تظــل الوكالــة مصــدرا هامــا لــيس فقــط لتقــديم الخــدمات البالغــة الأساســية،    
  .وللاستقرار أيضا بل

٤٣ -     عمليـة وإزاء هذه الخلفية، فإنني ألتزم بتقديم الدعم وتعزيز القيادة لكفالة إجراء متابعـة
  الأعضاء. وبصفة خاصة، أعتزم القيام بما يلي:للمشاورات مع الدول 

العمل مع الـدول الأعضـاء، بمـا في ذلـك اللجـان ذات الصـلة، لكفالـة القيـام،           (أ)  
  أقصى حد ممكن وفي إطار الموارد المتاحة للأمم المتحدة، بتلبية الاحتياجات المالية للوكالة؛  إلى

يــادة الجهــود الراميــة إلى إنشــاء العمــل مــع قيــادة المؤسســات الماليــة الدوليــة لز   (ب)  
ــدعوة إلى إدراج      ــها تقــديم المســاعدة إلى اللاجــئين وفي الســياقات الهشــة وال آليــات تمويــل يمكن

  الاحتياجات القصيرة والمتوسطة والطويلة الأجل للاجئين الفلسطينيين ضمن تلك الجهود؛ 

في الجهـود  العمل لكفالـة أن ألا يتخلـف اللاجئـون الفلسـطينيين عـن الركـب         (ج)  
  .٢٠٣٠الرامية إلى حشد مزيد من الدعم لتنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام 

  وأهيب أيضا بالدول الأعضاء القيام بما يلي:  - ٤٤

توفير المزيد من الدعم المـالي مـن خـلال تقـديم التبرعـات للأونـروا، ولا سـيما          (أ)  
  لميزانيتها البرنامجية؛ 

  (ب) تقديم التبرعات في أوائل السنة؛   

قطع التزامات مالية متعددة السنوات للأونروا تتيح للوكالة تلبية الاحتياجات   (ج)  
  المتزايدة للاجئين الفلسطينيين وتغطية ارتفاع تكلفة العمليات المرتبطة ا؛ 

ــوافر لــدى الأونــروا المــو     (د)   ارد اتخــاذ جميــع الإجــراءات الضــرورية لضــمان أن تت
  اللازمة للوفاء بالولاية التي أناطتها ا الجمعية العامة. 

هات المانحة التقليدية للميزانية البرنامجية للوكالـة  الجوأحث الدول الأعضاء التي تشكل   - ٤٥
على السعي مة لاستكشاف ما إذا كانت توجد فرص في إطار ميزانياـا للمعونـة الخارجيـة،    

صصة لحقوق الإنسان الدولية، والسلام والاستقرار، والتنمية والجهـود  بما في ذلك المصادر المخ
الإنسانية، من أجل تقديم دعم إضافي إلى عمليات الوكالة في ضـوء مـا تتسـم بـه الأونـروا مـن       

  طابع قائم على تقديم خدمات متعددة القطاعات وشبه عامة. 

دة تبرعاـا للميزانيـة البرنامجيـة    وأحث الجهات المانحة غـير التقليديـة للأونـروا علـى زيـا       - ٤٦
  للوكالة إلى مستوى يعادل على الأقل النسبة المئوية لمساهمتها في الميزانية العادية للأمم المتحدة. 
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وأحث الدول الأعضاء في منظمة المؤتمر الإسـلامي علـى البحـث بجديـة فيمـا إذا كـان         - ٤٧
م مالي كـاف ومسـتدام ويمكـن التنبـؤ بـه      يمكن بذل المزيد من الجهود بصورة جماعية لتقديم دع

إلى البرامج الأساسية للوكالة. وتتمثل إحدى الأفكار الجديرة بمزيد من الاستكشاف في إنشاء 
  آلية للتمويل الإسلامي مثل الوقْف. 

وأحث الدول الأعضاء في جامعة الدول العربية على إيجاد السبل الكفيلة بزيـادة القـدرة     - ٤٨
في المائـة مـن الميزانيـة البرنامجيـة      ٧,٨قيق هدفها الجماعي المتمثل في تمويـل نسـبة   على التنبؤ في تح

  للوكالة واستكشاف إمكانية زيادة الهدف الجماعي الذي تعهدت، مشكورةً، بتحقيقه.

وأحث الدول الأعضاء التي هي أعضاء في المؤسسات الماليـة الدوليـة ذات الصـلة علـى       - ٤٩
 وضع آليات يمكن أن تسهم في تقديم الدعم القصير والمتوسط والطويل دعم الجهود الرامية إلى

ــا الخـــدمات الـــتي تقـــدمها الأونـــروا، إلى     ــا فيهـ ــرية، بمـ الأجـــل لتقـــديم خـــدمات التنميـــة البشـ
  الفلسطينيين. اللاجئين

ــة           - ٥٠ ــتئمانية المعني ــالس الصــناديق الاس ــي أعضــاء في مج ــتي ه ــدول الأعضــاء ال وأحــث ال
ية والإنمائية وشؤون السلام والأمن على اتخاذ خطوات فعالة لتمكين الأونروا بالشؤون الإنسان

ــات       ــتي تلـــبي احتياجـ ــدمات الـ ــديم الخـ ــن تقـ ــية ومـ ــا الأساسـ ــدعم عملياـ ــنح لـ ــي المـ ــن تلقـ مـ
  الفلسطينيين.  اللاجئين

ــدم          - ٥١ ــدعم المق ــادة ال ــة زي ــى النظــر في إمكاني ــة عل ــا المعني ــة ولجا ــة العام وأحــث الجمعي
ــرة الســنتين         الأ إلى ــة لفت ــة العادي ــن الميزاني ــدءا م ــم المتحــدة، ب ــة للأم ــة العادي ــن الميزاني ــروا م   ون

، بحيث يتم تعظيم الدعم المقدم إلى العمليات الأساسية للوكالة وبما يتسق مع ٢٠١٩-٢٠١٨
) ٤-(د ٣٠٢السلطات التقديرية الواسعة المخولة إلى المفوض العام عملا بقرار الجمعية العامـة  

اذ قرارات بشأن رصد مخصصات مالية لعمليات الوكالة. وفي هذا الصدد، أحـث الجمعيـة   باتخ
العامة ولجاا المعنية على النظر، خلال الدورة الثانية والسبعين للجمعيـة، في السـبل الـتي يمكـن     
من خلالها استخدام الميزانيـة العاديـة للأمـم المتحـدة مـن أجـل تغطيـة قـدر أكـبر مـن التكـاليف            

غيلية الأساسية للوكالة بما يتجاوز تكاليف احتياجاا من المـوظفين الـدوليين. كمـا أحـث     التش
الجمعية العامة ولجاا المعنية على النظر بعين التأييد إلى طلبـات الأونـروا الـتي ستحسـن قـدرا      
علـــى تعبئـــة مـــوارد مســـتدامة وكافيـــة ويمكـــن التنبـــؤ ـــا، تمشـــيا مـــع التوصـــيات الـــواردة في  

  التقرير. هذا

وأحث أعضاء اللجنة الاستشارية للأونروا على تقديم المساعدة التقنية والمالية للوكالـة    - ٥٢
لمساعدا على مواجهة التحديات المتصلة بتعبئـة المـوارد والمحـددة في هـذا التقريـر، بمـا في ذلـك        

مـع المؤسسـات    عبر توفير المساعدة التقنية المتخصصة اللازمة لكي تتمكن الأونـروا مـن العمـل   
المالية الدولية من أجل إنشاء آليات تمويل ستوفر الدعم من أجل تقديم الخدمات العامة الحيوية 

  للاجئين الفلسطينيين، بما في ذلك البرامج التي تقدمها الأونروا. 
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وأدعــو أعضــاء اللجنــة الاستشــارية إلى اســتعراض معــايير عضــوية اللجنــة. ويمكــن أن     - ٥٣
يير زيــادة التنــوع والتمثيــل الجغــرافي و/أو اســتحداث رســوم عضــوية عاديــة   تشــمل تلــك المعــا

ــة الاستشــارية،      ــرح علــى اللجن ــدان المضــيفة). وأقت ــة الاستشــارية (باســتثناء البل لأعضــاء اللجن
أجـل توسـيع نطـاق عضـويتها الحاليـة و/أو اجتـذاب مشـاركة أرفـع مسـتوى، أن تنظـر في            من

ــرة في الســنة في   ــة      تنظــيم الاجتماعــات م ــرح أن تنظــر اللجن ــا أقت ــورك. كم ــف و/أو نيوي جني
الاستشارية في إنشاء اختصاصات لرئيس ونائب رئيس اللجنة تشمل أنشطة الاتصال والدعوة 

  بانتظام طوال مدة ولايتيهما، بالتعاون مع الأونروا. 

وأشجع رئيس اللجنة الاستشارية على أن يكفل تضمين الرسالة الموجهـة مـن الـرئيس      - ٥٤
   المفوض العام المصاحبة للتقرير السنوي للمفوض العام فرعا بشأن ما يلي:إلى

المشورة المقدمـة مـن اللجنـة الاستشـارية إلى المفـوض العـام بشـأن الإجـراءات           (أ)  
المحددة التي يمكنه اتخاذها لمعالجة مسألة اسـتدامة التمويـل المقـدم إلى عمليـات الوكالـة وكفايتـه       

  وإمكانية التنبؤ به؛ 

مدى قيام أعضاء اللجنة الاستشارية بمساعدة المفوض العام على نحو فاعل في   (ب)  
الجهود الرامية إلى إيجاد دعم مسـتدام وكـاف ويمكـن التنبـؤ بـه لعمليـات الوكالـة وفقـا للقـرار          

٧١/٩٣ .  

 بتمويـل الأونـروا الاعتبـار الواجـب للتوصـيات      وأوصي بأن يولي الفريق العامـل المعـني    - ٥٥
  الواردة في هذا التقرير في مداولاته وفي تقاريره المقدمة إلى الجمعية العامة.

وبــالتوازي مــع مســار العمــل المحــدد أعــلاه، طلبــت إلى المفــوض العــام للأونــروا القيــام    - ٥٦
  يلي:  بما

لازمة لتعظيم نوعية بـرامج الوكالـة   مواصلة اتخاذ الإجراءات وتنفيذ التدابير ال  (أ)  
  وإمكانية الاستفادة منها وتأثيرها لصالح اللاجئين الفلسطينيين؛ 

مواصــــــلة تــــــوخي الحــــــذر في إدارة المــــــوارد المتاحــــــة للوكالــــــة لصــــــالح    (ب)  
  الفلسطينيين؛  اللاجئين

السـعي مـة لإيجــاد واغتنـام الفــرص لتحسـين اسـتدامة الــدعم المـالي وكفايتــه         (ج)  
  قدرة على التنبؤ به بما في ذلك بسبل ربما لم يرد ذكرها في هذا التقرير؛وال

العمل مع الدول الأعضاء على النحو المتوخى في هـذا التقريـر لضـمان الـدعم       (د)  
المالي لعمليات الوكالـة، بمـا في ذلـك عـن طريـق إعـادة إنشـاء احتيـاطي تشـغيلي لتمكينـها مـن            

  كل سنة؛  التصدي للأخطار التي تنشأ في سياق
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تضــمين التقريــر الســنوي المقــدم مــن المفــوض العــام إلى الجمعيــة العامــة تحلــيلا   )هـ(  
وتقييما للجهود التي تبذلها الوكالة والدول الأعضاء والجهات الأخـرى لتنفيـذ التـدابير الـواردة     

  في هذا التقرير والجهود ذات الصلة. 

لأونروا، طلبت إلى المفوض العـام أن يقـدم   وإلى أن يتم التغلب على التحديات المالية ل  - ٥٧
، عن الحالة المالية للوكالة حـتى  ٢٠١٧لي تقريرا في حزيران/يونيه من كل عام، ابتداء من عام 

أيار/مايو من تلك السنة، يتضمن توضيحا للجهـود المبذولـة لتعبئـة المـوارد ـدف التغلـب        ٣١
ا تقديم المساعدة في تلك الجهود. وإنـني  أي عجز تشغيلي وتوضيحا للكيفية التي يمكنني  لىع

ملتزم ببذل ما بوسعي لدعم تلك الجهود والمساعدة على كفالـة حصـول الأونـروا علـى تمويـل      
  كاف ومستدام ويمكن التنبؤ به خلال مدة ولايتها.

 


