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Introduction

1- Objet de I’étude

L’objet de cette étude vise a produire un bilan d’ensemble de la situation des femmes en quéte
d’asile et réfugiées en France, dans le but de fournir une base de données pouvant guider les
politiques et opeérations futures de I'UNHCR dans ce domaine, et fonder des
recommandations au gouvernement francais ainsi qu’aux institutions. L’étude fournit a la fois
des données statistiques lorsque ces derniéres sont disponibles® - quant au nombre, & I’origine
nationale, & I’age, a la situation personnelle et familiale des femmes venant chercher asile en
France, quant a celles a qui une protection a été accordée et a celles dont la demande a
finalement été rejetée — ainsi que des données qualitatives liées & la portée et aux
conséquences des considérations de genre a tous les stades de la procédure de détermination
du statut de réfugié, et de I’intégration des femmes reconnues comme réfugiées.

La recherche entreprise et le recueil des données a la fois quantitatives et qualitatives ont
permis une analyse des inégalités et des discriminations liées au genre, susceptibles de
survenir pendant la procédure de détermination du statut de réfugié ainsi que s’agissant des
femmes reconnues réfugiées. Le présent rapport soulignera également les « bonnes
pratiques » relatives a I’accueil des femmes en quéte d’asile et réfugiées en France. Au cours
de cette analyse, le rapport fera référence aux principes directeurs et recommandations de
I’UNHCR sur les considérations de genre dans la procédure d’asile et son role de protection
internationale pour les femmes réfugiées, en examinant si les pratiques et procédures
francaises satisfont ou non a ces principes directeurs et recommandations. La politique d’asile
et les pratiques en France seront également examinées a la lumiére des directives de I’Union
européenne sur I’asile, aux fins de déterminer dans quelle mesure ces politiques et pratiques
francaises leur sont conformes. Ces analyses permettront I’élaboration de recommandations
susceptibles d’améliorer politiques et procédures, dans I’optique de réduire ou d’éliminer les
inegalités et les discriminations liées au genre a tous les niveaux.

L’axe privilégié de I’expérience des femmes en quéte d’asile et réfugiées lie la recherche
présentée dans ce rapport a I’exercice sur I’évaluation participative de ’'UNHCR, et permet de
s’assurer que la question du genre est I’'un des facteurs pleinement pris en compte dans le
cadre de cette évaluation.

2- Méthodologie de recherche

Les données présentées dans ce rapport sont tirées d’une variété de sources, qui incluent les
rapports officiels, la documentation institutionnelle, la littérature académique, les rapports des
ONG et la « littérature grise », les entretiens semi-structures avec des informateurs-clés (voir
Annexe 2), et les entretiens semi-structurés avec des femmes en quéte d’asile et femmes
réfugiées (voir Annexe 3)°.

! Les limites de ces données statistiques disponibles seront abordées plus longuement dans le corps dudit rapport.
% Des groupes de discussion collectifs avec des demandeuses d’asile et des femmes réfugiées ont d’abord été
envisagés, mais il est apparu au cours de la recherche que la nature parfois tres sensible des données personnelles




La premiere étape de la recherche a nécessité I’examen de tous les articles et ouvrages
academiques, rapports officiels, rapports d’ONG et travaux de recherche concernant les
femmes en quéte d’asile et réfugiées en France. Cet examen a mis au jour le peu d’études
portant spécifiquement sur cette population, une lacune pouvant étre soulignée au regard
d’une littérature bien plus riche sur ce sujet dans d’autres pays de I’Union européenne. Nous
avons trouvé quelques articles relatifs a I’histoire des femmes en quéte d’asile et réfugiées
arrivant en France (Lesselier, 2007), de méme que certains articles plus récents émanant de
membres d’ONG et d’associations spécialisées dans I’accompagnement des femmes en quéte
d’asile (en particulier le GRAF- voir ci-dessous). En général, il existe cependant moins
d’analyses portant sur les questions de genre dans I’asile et la protection des réfugiées en
Fran%e qu’il n’en existe dans d’autres pays européens, en Australie, au Canada ou aux Etats-
Unis®.

Les données statistiques ont été recueillies principalement aupres de I’OFPRA, fournisseur
essentiel des statistiques liées aux demandeurs d’asile en France. Comme noté précédemment,
ces statistiques sont relativement limitées en soi. Nous avons tenté de réunir des statistiques
relatives a la situation sociale des femmes en quéte d’asile et réfugiées, mais un manque
relatif de données officielles a la aussi été noté. Nous avons donc sollicité des statistiques sur
le terrain auprés d’associations et d’ONG diverses, dont a seulement résulté un tableau tres
partiel de nombre d’éléments, concernant, a titre d’exemple, I’hébergement des femmes en
quéte d’asile, ou I’intégration dans le secteur de I’emploi des femmes réfugiées.

Les informateurs-clés ont été selectionnés pour les entretiens parmi les instances
administratives en charge des femmes en quéte d’asile et réfugiées, ainsi que parmi les ONG
et les associations spécialisées dans 1’accompagnement de cette population®. Les entretiens
ont également été menés lors de visites en CADA et en CHRS, y compris avec les dirigeants
de ces établissements, les travailleurs sociaux et les psychologues travaillant au sein des
CADA. Ces visites en CADA ont aussi permis le recueil de données relatives aux conditions
physiques et matérielles de I’hébergement des femmes en quéte d’asile et réfugiees. Les
entretiens ont été menés suivant un format semi-structuré, et tous ont été enregistrés avec le
consentement de la personne interrogée, puis transcrits aux fins d’analyse.

Les femmes en quéte d’asile et réfugiées ont eté sollicitées pour les entretiens principalement
par I’intermédiaire des ONG ayant un contact direct avec elles. Le procédé d’échantillonnage
par « boule de neige » a permis que les premiéres personnes interrogées facilitent I’entrée en
matiere pour d’autres, élargissant ainsi le prisme de la recherche. Les difficultés rencontrées
dans la prise de contact avec les personnes qui n’étaient proches d’aucune association ou
d’aucune ONG ont représenté un obstacle a un échantillon pleinement représentatif des
femmes en quéte d’asile et réfugiées. Ces difficultés ont été en partie surmontées par I’emploi
de la méthode de la «boule de neige » décrite ci-dessus, qui a conduit a contacter des

a recueillir ne permettait pas ce type d’approche méthodologique, et que des entretiens individuels seraient a la
fois davantage justifiés au plan éthique (en ce qu’ils ne placaient pas la personne en situation délicate, et
garantissaient la confidentialité et I’anonymat), et par voie de conséquence se révélaient plus adaptés a I’objet de
cette étude.

® Pour une bibliographie compléte sur ces questions dans un contexte international, voir Freedman J. (2007),
Gendering the International Asylum and Refugee Debate, Basingstroke : Palgrave Macmillan.

* La réalisation de ces entretiens a été entravée par la réticence de certains des informateurs-clés identifiés (a la
fois dans I’administration et le secteur associatif) a parler des femmes ou de la question du genre dans la
procédure d’asile en France (certaines des personnes contactées objectant la raison méme d’une telle recherche,
d’autres bien qu’intéressés par le sujet n’ayant rien a en dire).



interlocutrices n’étant pas actuellement suivies par une association ou une ONG. Les
entretiens ont cependant privilégié les personnes qui étaient en contact avec ces dernieres. Des
entretiens semi-structurés ont été menés, durant lesquels ces femmes ont été invitées a
discuter de leur expérience de la procédure d’éligibilité en France, de I’acces a une aide
sociale et juridique, de leur expérience en matiére d’accés a I’hébergement, aux services
médicaux, et, pour celles reconnues comme réfugiées ou bénéficiaires de la protection
subsidiaire, de leur expérience en matiére d’acces a I’hébergement, au secteur de I’emploi, a
I’aide médicale et sociale, et de leur intégration générale ayant suivi la reconnaissance de leur
statut. Les entretiens ont été menes sous condition de confidentialité et d’anonymat, avec le
consentement pleinement informé de la personne interrogée. Les entretiens ont été enregistrés
(en accord avec la personne interrogée) puis transcrits aux fins d’analyse. La recherche a été
conduite en parallele avec I’exercice d’évaluation participative de I'UNHCR relative a
I’intégration des criteres d’age, de genre et de diversité (AGDM), et plus particulierement en
parallele avec les travaux du sous-groupe constitué sur les femmes et les personnes
vulnérables. L’AGDM a utilisé une méthode d’évaluation participative, en d’autres termes
une analyse fondée sur des entretiens avec des informateurs clés, ainsi que des demandeurs
d’asile et réfugiés, aux fins de produire des recommandations relatives a un meilleur
traitement des groupes concernés. La recherche menée pour ce rapport a nourri I’évaluation
participative entreprise au méme moment, et réciproquement, les analyses produites et les
entretiens conduits par le groupe de travail constitué par I’UNHCR ont contribué a enrichir les
données et analyses de ce rapport.

Un questionnaire détaillé a également été utilisé afin de réunir les données relatives aux
centres d’accueil pour demandeurs d’asile (CADA). Le questionnaire a été envoyé aux
directeurs de tous les CADA de France métropolitaine pour rassembler les données liées aux
conditions d’accueil et d’hébergement des femmes en quéte d’asile, et pour évaluer si des
mesures spécifiques concernant les femmes étaient mises en ceuvre au sein de ces CADA.

Il est important de noter qu’il existe des différences substantielles entre différentes femmes en
quéte d’asile et réfugiées, et de noter que toutes ne peuvent étre placées dans la méme
catégorie. Les expériences des femmes varieront en fonction du fait qu’elles arrivent seules,
en couple ou en famille, ou qu’elles sont accompagnées d’enfants, et dépendront également de
leur &ge, de leurs origines nationales ou ethniques, de leur religion, etc. A titre d’exemple, il
est apparu au cours de cette recherche que les femmes issues de certaines origines nationales
ou ethniques étaient bien plus réticentes a parler de leur expérience que d’autres. Plusieurs
travailleurs sociaux ont également mis I’accent sur la difficulté a communiquer avec les
femmes d’origines nationales particuliéres, difficulté outrepassant largement le probléme de la
barriere de la langue, et lié au statut des femmes dans la société et au sein du couple dans
certains pays. Il a été noté que les femmes originaires de la région du Caucase et que les
femmes issues des communautés Rom arrivaient souvent avec leurs conjoints et demeuraient
totalement dépendantes et soumises a leurs époux, cela impliquant qu’elles ne se sentaient pas
capables de parler pour elles-mémes. Ce facteur pose un probléme particulier aux travailleurs
sociaux, qui de fait n’ont que peu acces a ces femmes, si ce n’est a travers leurs conjoints, ou
éventuellement leurs enfants.

Ces situations diverses meneront a des catégories de difficultés spécifiques. Les femmes
accompagnées d’enfants, qu’elles soient seules ou en couple, constitueront par exemple une
priorité sur les listes d’attribution de places dans les centres d’hébergement, et pourraient
donc étre favorisées dans [I’attribution d’un logement. Cependant, plusieurs personnes
interrogées ont souligné les nombreuses difficultés rencontrées par les femmes seules



accompagnées de leurs enfants, qui ont a s’en occuper tout en entreprenant les procédures
nécessaires a I’introduction de leur demande d’asile. De méme, il a été remarqué que les
femmes réfugiées seules accompagnées d’enfants rencontraient davantage de difficultés pour
trouver un emploi, difficultés dues aux contraintes de devoir passer le plus clair de leur temps
avec eux.

Ces situations trés diverses amenent & conclure qu’il est impossible de généraliser quant aux
expériences vecues par les femmes en quéte d’asile et réfugiées en France. Cependant, il
apparait clairement des recherches entreprises pour ce rapport que des inégalités et des
discriminations fondées sur le genre persistent toujours pour cette catégorie de population.
Nous avons tenté de les mettre en exergue aux fins de proposer des recommandations quant a
la meilleure maniére de les surmonter.

3- La situation en France

A ce jour, les recherches et les analyses concernant les considérations de genre en matiere de
politiques d’asile et de droit des réfugiés ont été trés rares en France®. Les statistiques
officielles portant sur la proportion d’hommes et de femmes demandeurs d’asile et réfugiés et
provenant de diverses origines nationales sont limitées, ce qui n’a pas été sans poser
d’obstacles a une analyse quantitative d’ensemble. L’OFPRA a seulement commencé a
fournir des statistiques sur les demandes d’asile ventilées par genre depuis 2001, ce qui
signifie qu’aucun type d’étude historique ou longitudinale globale sur le développement des
demandes d’asile féminines n’est possible. De plus, I’OFPRA ne publie que des statistiques
tres générales quant au nombre de demandes d’asile introduites par les femmes de diverses
origines nationales, aucune donnée complémentaire n’étant fournie sur le motif de ces
demandes ou sur la situation personnelle de I’intéressée. Le fait que ce type de données
statistiques ne soit pas fourni rend impossible d’évaluer I’importance numérique des
demandes introduites par les femmes suivant des différents motifs de la convention de 1951,
et d’analyser, par exemple, toutes possibles augmentations ou baisses des demandes fondées
sur des formes de persécution liées au genre comme I’excision, le mariage forcé, etc. Toute
affirmation quant aux hausses des demandes fondées sur ce type de persécution repose des
lors sur I’expérience des personnels travaillant au sein des institutions de détermination du
statut de réfugié. Le rapport annuel 2006 d’activité de I’OFPRA affirme a titre d’exemple que
les demandes provenant de femmes d’origine africaine et fondées sur une forme de
persécution liée au genre comme les mutilations génitales féminines (MGF) et le mariage
forcé ont augmenté, sans qu’aucun chiffre soit produit pour étayer ces dires. Dans le cadre
d’un entretien, un représentant de la division Afriqgue de I’OFPRA a mis I’accent sur
I’existence de données internes a la division quant au nombre de demandes liées aux MGF et
au mariage forcé pour certains pays d’origine, mais souligné également que ces données
étaient internes et particuliéres a la division Afrique, et ne pouvaient étre rendues publiques®.
Plus récemment, le nombre élevé de femmes sollicitant I’asile sur le fondement de la crainte
de I’excision de leurs fillettes nées en France a conduit I’OFPRA a revoir sa politique dans ce
domaine et a introduire une politique de protection plus restrictive ainsi qu’il en sera discuté
plus avant.

> Les divers rapports et articles ayant été rédigés sont listés dans la bibliographie du présent rapport (Annexe 1).
® Entretien du 26 novembre 2007.



Des statistiques relatives a la proportion d’hommes et de femmes parmi ceux ayant été
reconnus réfugiés ou ayant bénéficié de la protection subsidiaire sont publiées par I’'OFPRA
depuis 2005. En conséquence, les données ventilées par genre quant aux suites apportées aux
demandes d’asile sont seulement disponibles depuis deux ans. Ces chiffres ne sont pas fournis
en relation au sexe et a la nationalité, et il est dés lors impossible d’entreprendre d’analyse
comparative au regard de la proportion de femmes issues de différents pays d’origine qui ont
été reconnues réfugiées ou qui ont bénéficié de la protection subsidiaire.

L’OFPRA a indiqué qu’il modifierait sa collecte de données statistiques et ses resultats aux
fins de se conformer aux demandes d’Eurostat dans ce domaine’. 1l est & souhaiter que cette
pratique puisse conduire a la publication de données statistiques plus completes dans les
années a venir.

La CNDA ne recueille pas de données statistiques significatives sur les décisions rendues en
appel suivant le sexe du requérant. Quelques données relatives a I’issue des recours formés
par les femmes pourraient étre réunies par des chercheurs moyennant une recherche
systématique dans les décisions individuelles publiées par la CNDA, mais cette tache
gigantesque outrepasserait de beaucoup les ressources ou I’objet de la présente étude.

Des lacunes additionnelles apparaissent en ce qui concerne les données relatives aux services
sociaux et d’accompagnement fournis aux femmes en quéte d’asile. Au cours d’un entretien
avec I’ancienne DPM?® (I’institution publique chargée de controler 1’hébergement des
demandeurs d’asile), notre interlocuteur a révélé qu’il n’existait pas de statistiques disponibles
sur le nombre de demandeurs d’asile hommes/femmes hébergés en centres d’accueil (CADA)
au niveau national. De fait, I’intégralité des statistiques contenues dans la présente étude et
portant sur le nombre de demandeurs d’asile hommes/femmes hébergés en CADA a été
fournie par les associations indépendantes qui dirigent ces structures. Quelques données ont
également été réunies aupres de I’ANAEM, I’agence gouvernementale chargée en France de
I’intégration et de I’aide sociale aux migrants.

La disponibilité limitée de données statistiques a été partiellement surmontée par une analyse
qualitative menée en profondeur dans le cadre de cette étude. Cependant, il est important de
signaler que le nombre trés restreint de données quantitatives et statistiques disponibles crée
un obstacle majeur a la compréhension de la situation des femmes en quéte d’asile et
réfugiées. Qui plus est, faute de produire de telles statistiques, la France ne se conforme pas
aux recommandations publiées par I’lUNHCR dans ce domaine®.

Les statistiques existantes montrent que le pourcentage de femmes parmi les demandeurs
d’asile arrivant en France a graduellement augmenté au cours des six dernieres années,
passant de 29.6% en 2001 a 35.8% en 2006 (voir tableau n°l). L’augmentation du
pourcentage des femmes arrivantes a persisté malgré une chute considérable du nombre
global de demandeurs d’asile arrivant en France en 2006. Sur ce point, la situation en France
est similaire a celle des autres pays européens, ou les femmes représentent environ un tiers
des demandeurs d’asile. L’augmentation de la proportion des femmes en quéte d’asile a
35.8% en 2006 et 36.5% en 2007 accrédite les dires des personnels de I’OFPRA et de la

" Entretien du 26 novembre 2007.

8 Entretien du 21 septembre 2007.

® Le besoin de meilleures données statistiques et démographiques concernant les populations réfugiées constitue
un theme récurrent dans les recommandations de I’'UNHCR. Trés récemment, I’Agenda pour la Protection (2003,
But 2 Objectif 3) insiste sur la nécessité d’un meilleur recueil de données devant étre entrepris par les Etats.



CNDA, en ce qu’ils affirment traiter de plus en plus de demandes d’asile introduites par des
femmes. La féminisation des demandes d’asile est également explicitement reconnue par
I’OFPRA dans ses rapports d’activité les plus récents™.

Dans son rapport 2005, I’OFPRA affirme par exemple que :
«En somme, I’année 2005 a vu parallelement aux problématiques politiques
classiques relevant de la Convention de Genéve, I’émergence d’une demande d’asile
féminine se référant aux pratiques de I’excision, des mariages forcés, de la
prostitution et la constitution de nouveaux groupes sociaux (albinos, homosexuels).
Cette évolution fait suite a la possibilité pour I’OFPRA d’accorder la protection
subsidiaire en application de la loi du 10 décembre 2003 »**.

Quoique I’OFPRA ait explicitement reconnu I’émergence d’un nouveau type de demande
d’asile, ainsi que I’importance de prendre en compte les demandes fondées sur le genre, le fait
de lier tout aussi explicitement I’augmentation du nombre de demandes d’asile introduites par
les femmes a I’introduction de la protection subsidiaire peut sembler critiquable. En effet, les
formes de persécution auxquelles se référe I’OFPRA, comme les MGF, le mariage forcé ou la
prostitution, pourraient étre considérées comme entrant dans le champ d’application des
dispositions de la convention de Geneve. Dés lors, le lien direct établi entre ces formes de
persécution et I’introduction de la protection subsidiaire pourrait étre analysé comme un recul
vis-a-vis d’une reconnaissance conventionnelle pleine et entiére en France (la question de
I’absence d’une jurisprudence claire tracant la limite entre le statut de réfugié reconnu par la
convention de Geneéve et la protection subsidiaire sera abordée plus avant).

Tableau 1 : Proportion d’hommes et de femmes parmi les demandeurs d’asile en France

Année | Nombre total de | Nombre Nombre de | % %
demandeurs d’asile d’hommes femmes Hommes | Femmes

2001 | 47,291 33,274 14,017 70.4 29.6
2002 | 51,087 35,412 15,675 69.3 30.7
2003 | 52,204 36,128 16,076 69.2 30.8
2004 | 50,547 33,935 16,612 67.1 32.9
2005 | 42,578 27,837 14,741 65.4 34.6
2006 | 26,269 16,862 9,407 64.2 35.8
2007 | 23,804 15,122 8,682 63.5 36.5

Source: OFPRA, rapports d’activité.

Les donnees démographiques présentées pour les hommes et les femmes demandeurs d’asile
montrent que I’age moyen des femmes est trés légérement supérieur a celui des hommes (32.9
ans contre 31.4 ans respectivement en 2007), et que les femmes sont plus susceptibles d’étre
mariées que les hommes (bien que ceci ne signifie pas qu’elles sont arrivées en France avec
leurs conjoints*?). Les femmes sont également bien plus souvent veuves, une singularité
pouvant étre attribuée aux circonstances différentes qui peuvent amener les femmes a fuir, en

19 OFPRA, rapports d’activité 2005, 2006 et 2007.

1 OFPRA, rapport d’activité 2005, p.14.

12 Beaucoup de femmes interrogées au cours de cette recherche ont été mariées dans leur pays d’origine, mais
pour diverses raisons sont arrivées en France sans leur conjoint. Une grande proportion de femmes a également
quitté leur pays d’origine sans leurs enfants, bien que des statistiques sur ce sujet soient impossibles a trouver.




particulier a la suite de conflits violents et de guerres civiles dans lesquels les hommes
risquent davantage de combattre (voir ci-dessous et Freedman, 2007; Spijkerboer, 2000). Les
données pour 2001-2007 font apparaitre un pourcentage assez conséquent d’environ 5% de
femmes veuves en quéte d’asile, comparé a moins de 1% en ce qui concerne les hommes.
Aucune donnée n’est disponible sur le nombre d’enfants accompagnant les demandeurs
d’asile. Dés lors, il est impossible de donner de chiffres concernant la proportion de femmes
accompagnées d’enfants mineurs, ainsi que des chiffres sur le nombre d’enfants mineurs
accompagnant chaque demandeur d’asile. Les tableaux 2a et 2b ci-dessous établissent la
situation matrimoniale des hommes et femmes demandeurs d’asile arrivés en France entre
2001 et 2007.

Tableau 2a: Situation matrimoniale des femmes en quéte d’asile en France 2001-2007

Situation matrimoniale des femmes en quéte d’asile (%)
Célibataires | Mariées Vivant en | Veuves Divorcées | Séparées
couple
2001 48.5 % 38.3 % 5.0% 52% 2.7 % 0.4 %
2002 45.3 % 37.4 % 6.9 % 59% 3.1% 0.5%
2003 41.0 % 40.6 % 6.7 % 59% 3.7% 0.5%
2004 40.8 % 41.5 % 7.3% 53% 3.5% 0.7%
2005 42.0 % 38.0 % 9.1% 54% 3.3% 1.0%
2006 43.9 % 33.5% 11.8% 57% 3.2% 0.9%
2007 40.0 % 36.0 % 12.8 % 6.2 % 34 % 1.2%

Tableau 2b: Situation matrimoniale des hommes en quéte d’asile en France 2001-2007

Situation matrimoniale des hommes en quéte d’asile (%)
Célibataires | Mariés Vivant en | Veufs Divorcés | Séparés
couple
2001 62.3 % 31.6 % 4.1% 0.5% 1.2% 0.2 %
2002 57.7 % 33.6 % 53% 0.6 % 1.7% 0.1%
2003 55.7 % 35.4 % 4.8 % 0.6 % 1.8 % 0.2 %
2004 58.2 % 32.5% 5.6 % 0.6 % 1.6 % 0.3%
2005 55.7 % 32.0 % 8.4 % 0.6 % 1.5% 0.5%
2006 57.2 % 28.8 % 10.2 % 0.7% 1.6 % 0.5%
2007 56.3 % 28.4 % 11.6 % 0.7 % 1.6 % 0.5 %

Il existe également des variations importantes entre les hommes et les femmes demandeurs
d’asile suivant les pays d’origine. Il est intéressant de noter que si la proportion globale de
femmes en quéte d’asile est environ d’un tiers, il existe des disparités significatives si
I’origine nationale est prise en considération. En 2007, par exemple, 60% des demandeurs en
provenance d’Azerbaidjan, 59% des demandeurs en provenance de Chine, 52% des
demandeurs en provenance du Nigeria et 51% des demandeurs provenant de la République
démocratique du Congo étaient des femmes, contre seulement 22% des demandeurs
originaires de Turquie, 16% des demandeurs originaires d’Algérie et 6% des demandeurs
originaires du Bangladesh.



Le tableau numéro trois présente le pourcentage des femmes a travers les 15 premiéres
nationalités représentées parmi les demandeurs d’asile en France en 2007.

Tableau 3 : Pourcentage de femmes parmi les demandeurs d’asile de diverses origines
nationales en France, 2007

Pays d’origine Nombre total de demandes Pourcentage de femmes en
d’asile en France, 2007 quéte d’asile

Serbie 2250 29 %
Turquie 2039 22 %

Russie 2001 48 %
Sri Lanka 1845 30 %

DR Congo 1802 51 %
Arménie 1495 47 %

Chine 1262 59 %
Bangladesh 923 6 %
Algérie 865 16 %

Congo 827 44 %
Guinée (Conakry) 787 37 %

Haiti 588 35%

Cote d’lvoire 560 29 %
Nigeria 404 52 %
Azerbaidjan 388 60 %
Angola 376 45 %
Soudan 374 10 %

Source : OFPRA, rapport 2007.

Les différences notées dans les proportions des femmes arrivant en France pour demander
I’asile originaires de différents pays ameénent & souligner la nécessité d’éviter toute
généralisation abusive quant aux motifs de leur arrivée en France, ou sur les conditions qui les
ont contraintes a émigrer. Les relations de pouvoir liées au genre dans les différents pays
affecteront les femmes de maniere variée, et les encourageront tantdt a fuir, tantdt les
entraveront dans cette fuite. Dans les pays ou les inégalités liées au genre sont tres prononcées




et ou les discriminations et les persécutions contre les femmes sont répandues, ces derniéres
peuvent étre davantage tentées d’émigrer. Dans le méme temps, cette émigration peut devenir
extrémement ardue du fait de ces mémes inégalités de genre, en terme de pouvoir et de
ressources. Les statistiques pour la France semblent confirmer les tendances notées dans
d’autres pays, a savoir que la proportion de femmes en quéte d’asile est plus élevée en
provenance de pays d’origine ou sévit une guerre civile ou des niveaux d’émeutes importants.
A titre d’exemple, une étude du Refugee Women’s Resources Project au Royaume-Uni
conclut que : « La proportion des femmes en quéte d’asile est plus élevée s’agissant de pays
ou les émeutes et/ou la guerre sont genéralisées. Elle est moins élevée dans les pays ou les
violations des droits humains sont analysées prioritairement sous I’angle des abus portant sur
les droits civils et politiques, et dans lesquels les droits des femmes sont réprimés. » (Refugee
Women’s Ressource Project, 2003 :35). De telles variations démontrent I’importance de
prendre en considération les thématiques liées au genre dans I’information sur les pays
d’origine durant la procédure d’éligibilité, ainsi que de donner accés a des dispositifs
d’accueil appropriés pour les femmes en quéte d’asile et réfugiées.

L’origine nationale des femmes en quéte d’asile a connu un développement récent dans
I’augmentation remarquée du nombre de femmes demandeuses originaires du Mali. Dans son
rapport d’activité 2007, I’OFPRA note que le Mali est I’un des pays d’origine sdrs d’ou
provient un nombre croissant de demandeurs d’asile, et explique que: «Les craintes
exprimées par les demandeurs d’asile maliens reposent sur les risques d’excision de leurs
filles nées en France. »* Le rapport poursuit en remarquant que ce type de demande d’asile
fait 1’objet d’une jurisprudence cohérente émanant de la CNDA™ et du Conseil d’Etat, qui
consacre I’existence d’un groupe social au sens de I’article 1* de la convention de Genéve
pour les jeunes filles craignant avec raison de subir une excision contre leur gré, groupe
étendu a leurs parents qui, entendant soustraire leur enfant a cette pratique, sont de ce fait
également exposés a des persécutions. Des entretiens menés avec divers officiers de
protection de I’OFPRA ainsi qu’a la CNDA et dans des associations spécialisées dans I’aide
aux demandeurs d’asile et aux réfugiés, ont néanmoins révélé I’existence de préoccupations
quant a la possibilité d’une augmentation continue de demandes émanant de ce groupe
particulier de demandeurs d’asile maliens, dont la majorité est composé de femmes ayant des
filles nées en France. 282 premiéres demandes étaient comptabilisées en 2007 pour les
demandeurs d’asile originaires du Mali, dont 76% provenaient de femmes™. Quelques
personnes interrogées étaient d’avis que, en méme temps que I’information sur
I’augmentation du nombre de décisions positives rendues circulait dans les communautes
installées en France, il pourrait en résulter un nombre croissant de demandes d’asile
« opportunistes » et qu’en conséquence, il deviendrait difficile de distinguer les demandeurs
« craignant avec raison» que leurs filles subissent une excision. D’autres personnes
interrogées ont mis I’accent sur I’impossibilité de contréler si ces fillettes seraient vraiment
protégees d’une excision une fois que leurs parents auraient béneficié du statut de réfugié, et
ont préconisé des mesures medicales de « suivi ». Plus récemment, I’OFPRA a modifié sa
politique sur le traitement des demandes d’asile fondées sur la crainte d’excision d’une fille
née en France. La jurisprudence existante s’appliquera uniquement a I’avenir aux femmes ou
couples recemment arrivés en France accompagnés d’une jeune fille qu’ils souhaitent proteger
de I’excision. Les femmes ou les couples ayant résidé en France plus longtemps, ou qui ont
déja déposé une premiere demande d’asile, ne se verront plus reconnaitre le statut de réfugie
au motif du risque d’excision de leur fille. En lieu et place, I’enfant seulement se verra

3 OFPRA, rapport d’activité 2007, p. 12
Y CRR, SR, 7 décembre 2001, 373077, Mme Konaté ép. Sissoko.
> OFPRA, rapport d’activité 2007.



octroyer le bénéfice de la protection subsidiaire. Ce changement de politique se justifie pour
I’OFPRA dans le but d’endiguer un flux de demandes d’asile percues comme « abusives ».
Cependant, il peut paraitre indiment drastique en réduisant une protection pour les
demandeurs qui tentent réellement de protéger leurs filles de I’excision. Cette politique de
I’OFPRA a été confirmée par la CNDA qui a rendu des décisions récentes reconnaissant
uniquement le bénéfice de la protection subsidiaire aux femmes cherchant a protéger leurs
filles de I’excision, ainsi qu’a leur fille, lorsque celles-ci sont nées en France. Les juges ont
considéré que ni les meres, ni leurs filles, ne faisaient partie d’un certain groupe social dans ce
cas, et par conséquent, qu’elles n’étaient pas éligibles au statut de réfugié™®.

Dans ces décisions, les juges ont également considéré que la jurisprudence Sissoko précitée,
qui reconnait aux parents le statut de réfugié sur la base de I’appartenance a un certain groupe
social, lorsque ceux-ci ont quitté leur pays pour venir demander I’asile en France parce
qu’opposés a la pratique de I’excision, continuerait de s’appliquer®’.

Une réunion composée de repréesentants de diverses ONG et associations concernées par cette
question s’est tenue a Paris en mai 2008. Les personnes présentes lors de cette réunion ont
soutenu qu’il serait erroné de voir dans I’augmentation des demandes d’asile de femmes
fondées sur la crainte de I’excision de leurs jeunes filles un procédeé d’instrumentalisation de
la procédure d’asile, mais que ces demandes étaient issues d’un désir sincere de ces femmes
de protéger leurs filles d’une forme de violence qu’elles mémes avaient subie. 1l a été soutenu
que certaines femmes ne prennent conscience de la violence qu’elles ont endurée dans la
pratique de I’excision qu’une fois résidant en France, parce qu’elles ont I’opportunité de
discuter de leur expérience avec d’autres femmes. Cette prise de conscience progressive est
inévitablement accompagnée du souhait de protéger leurs filles de la forme de violence
qu’elles-mémes ont subie. De plus, les femmes qui forment des demandes d’asile fondées sur
ce type de craintes devraient étre informées du caracteére sérieux de cette procédure, qui entres
autres consequences, leur interdira de retourner dans leur pays d’origine pendant dix ans.
L’exemple a été donné d’une femme qui avait renoncé a sa demande une fois informee de
cette conséquence.

Les statistiques relatives a I’issue des demandes d’asile tendent a démontrer que les femmes
ne font pas I’objet de discriminations quantitatives dans le cadre de la procédure d’éligibilité
en France. Bien au contraire, les statistiques des trois derniéres années™® peuvent tendre &
démontrer que les femmes sont traitées d’une maniére favorable dans la mesure ou elles
semblent obtenir de meilleurs taux de succeés dans leurs demandes d’asile que les hommes,
ainsi qu’il apparait du tableau 4 ci-dessous.

16 Décisions des sections réunies, CNDA, 11 février 2009 : n° 638891, Mme. Mariam DIARRA, ép. KOUYATE
et ses filles, Héléne Awa & Iréne Adama; et decision n° 637717, Mme. Fatim FOFANA et sa fille, Khadidja
Leila DARBO.

7 Ibid.

'8 Comme expliqué plus haut, il s’agit des seules données disponibles.
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Tableau 4 : Hommes et femmes s’étant vus reconnaitre le statut de réfugié ou ayant
bénéficié de la protection subsidiaire en France 2005-2007

Nombre total de | % de femmes Nombre total de | % de femmes
personnes s’étant personnes  ayant
VU reconnaitre le bénéficie de la
statut de réfugié protection
(Convention  de subsidiaire
Geneve)
2005 13,134 40 % 557 55 %
2006 6,725 41 % 554 55 %
2007 8,024 42 % 706 56 %

Source: OFPRA, rapports d’activité.

Le fait que les femmes représentent respectivement 40%, 41% et 42% du nombre total des
personnes s’étant vu reconnaitre le statut de réfugié, alors qu’elles représentent seulement
34.6%, 35.8% et 36.5% du nombre total des demandeurs d’asile en 2005, 2006 et 2007, tend a
indiquer qu’elles pourraient étre légerement favorisées dans le cadre de la procédure de
détermination du statut. 1l existe une différence significative entre les hommes et les femmes
ayant bénéficié de la protection subsidiaire, les femmes représentant la majorité des
bénéficiaires de cette forme de protection. Le rapport d’activité 2006 de I’OFPRA indique
gu’au regard des demandeurs d’asile originaires d’Afrique subsaharienne, les femmes
représentent 63% des bénéficiaires de la protection subsidiaire, et en 2007, 56%"°.

Malgré tout, ces statistiques ne doivent pas conduire au simple présupposé qu’une
discrimination fondée sur le genre est inexistante dans le cadre de la procédure d’éligibiliteé.
Spijkerboer (2000), qui a mené une analyse de la procédure de détermination du statut aux
Pays-Bas, souligne que son travail de recherche a révélé une différence importante entre les
« données quantitatives indiquant I’absence de discrimination a I’encontre des femmes et les
données qualitatives déemontrant I’existence d’un traitement clairement négatif résultant de
présupposes lies au genre ». (Spijkerboer, 2000: 6). Les recherches entreprises pour cette
étude confirment également que les statistiques suggérant que les femmes sont traitées de
maniere favorable au cours de la procédure de détermination du statut en France brossent le
tableau inexact d’un systeme qui continue de produire des inégalités fondées sur le genre ainsi
que des discriminations. Si des progres ont été réalisés, les autorités francaises pourraient
toujours améliorer leurs politiques ainsi que leurs pratiques au regard du genre dans la
procédure d’éligibilité.

La proportion relativement élevée de femmes a qui est accordé le bénéfice de la protection
subsidiaire peut également constituer un sujet de préoccupation, dans la mesure ou la
protection subsidiaire peut, dans certains cas, étre accordée alors qu’auparavant les femmes
concernées se seraient vues octroyer le statut de réfugiées. Plusieurs personnes interrogées et
travaillant au sein d’ONG ou d’associations ont exprimé I’idée que la protection subsidiaire
pourrait étre substituée au statut conventionnel concernant plusieurs formes de persécutions
liees au genre, comme le mariage forcé, qui, selon les principes directeurs sur la protection
internationale®® de I’'UNHCR pourraient en soi les rendre éligibles au statut de réfugié. Un

!9 OFPRA, rapports d’activité 2006 et 2007.

2 UNHCR (2002), Principes directeurs sur la protection internationale : La persécution liée au genre dans le
cadre de I"article 1A (2) de la Convention de 1951 et/ou son Protocole de 1967 relatifs au Statut des réfugiés,
HCR/GIP/02/01, Geneve. Les Principes directeurs énoncent que :
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représentant du centre d’information juridique de la CNDA a également souligné I’existence
d’un degré de confusion important quant aux types de demandes qui devraient relever de la
protection subsidiaire plutét que du statut de réfugié et indiqué que la jurisprudence devait
étre grandement clarifiée dans ce domaine?. (Voir infra pour une discussion plus détaillée sur
la jurisprudence dans le domaine des demandes d’asile liées au genre).

4- L’accompagnement institutionnel et associatif pour les femmes en
quéte d’asile et réfugiées

L’UNHCR a publié une série de principes directeurs relatifs a la protection des femmes en
quéte d’asile et réfugiées, ainsi que sur le traitement des demandes d’asile liées au genre.?” A
la suite de ces principes directeurs, plusieurs pays ont introduit des lignes directrices liées au
genre au sein de leurs propres systéemes nationaux de détermination du statut de réfugie,
comme le Canada, les EU, I’Australie, I’Afrique du Sud, la Suéde et le Royaume-Uni.
D’autres pays, membres de I’Union européenne, comme la Belgique, I’Allemagne, les Pays-
Bas et I’ltalie, qui n’ont pas introduit de lignes directrices d’ensemble, ont cependant
commencé a introduire des lignes ou principes directeurs a certaines etapes de la procédure de
détermination du statut de réfugié, afin de guider les officiers d’immigration dans un
processus de décision prenant en compte les considérations de genre. Si la France a réalisé des
progres en reconnaissant davantage I’existence de considérations de genre dans le cadre des
demandes d’asile, et en introduisant davantage de procédures tenant compte du genre au sein
de son systeme d’éligibilité, il n’existe pas encore de lignes ou principes directeurs au niveau
national portant sur le traitement des femmes en quéte d’asile et réfugiées. Les représentants
gouvernementaux et administratifs interrogés au cours de cette recherche ont reconnu
I’importance d’une sensibilisation aux questions de genre dans le cadre de la procédure
d’éligibilité, mais ne voyaient pas dans certains cas la nécessité d’introduire des principes
directeurs officiels. Pour beaucoup d’entre eux, le fait d’introduire des principes directeurs
spécifiques aux femmes en quéte d’asile ou aux demandes fondées sur le genre serait en
contradiction avec le principe frangais d’universalisme qui pose I’égalité de tous les individus
devant la loi. D’autres ont prétendu que les questions liées aux femmes en quéte d’asile et aux
demandes fondées sur le genre seraient résolues d’une fagon plus appropriée en s’appuyant
sur le « bon sens » commun, qui assurerait que toute inégalité liée au genre serait traitée avec
toute I’efficacité requise, sans devoir en passer par les longueurs inhérentes a I’introduction de

Ce qui détermine une crainte fondée de persécution dépend des circonstances particulieres de chaque
cas individuel. Les requérantes et requérants d’asile peuvent étre sujet (te) s aux mémes formes de
danger, mais elles et ils peuvent également étre exposé(e)s a des formes de persécution spécifiques a
leur sexe. La législation internationale des droits de I’Homme et le Droit pénal international identifient
clairement certains actes comme étant des violations de ces lois, telle la violence sexuelle, et les
qualifient de sévices graves, équivalant & de la persécution. En ce sens, le Droit international peut aider
les décisionnaires a déterminer si un acte particulier constitue une persécution. 1l ne fait aucun doute
que le viol et d’autres formes de violence liées au genre, comme la violence liée a la dot, les mutilations
génitales féminines, la violence familiale et la traite des étres humains, sont des actes infligeant de
graves souffrances, tant mentales que physiques, et qui sont utilisés comme des formes de persécution,
qu’ils soient perpétrés par des Etats ou par des personnes privées.

2! Entretien du 19 septembre 2007.

22 |_es plus pertinents quant & la protection des femmes en quéte d’asile et réfugiées dans les pays industrialisés

tels que la France sont probablement : UNHCR (1991) Lignes directrices sur la protection des femmes réfugiées,

Genéve : UNHCR ; UNHCR (2002) Principes directeurs sur la protection internationale : La persécution liée

au genre dans le cadre de I’article 1A (2) de la Convention de 1951 et/ou son Protocole de 1967 relatifs au

Statut des réfugiés, Geneve, UNHCR.
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principes directeurs officiels. Si on peut soutenir que certaines personnes travaillant au sein de
ces administrations sont visiblement sensibilisées aux considérations de genre, et ont exprimé
la volonté de prendre en compte ces questions dans leurs rapports avec les femmes en quéte
d’asile et réfugiées, cette sensibilisation est insuffisante pour contrdler que le genre est
systématiquement pris en compte a tous les stades de la procédure de détermination du statut
de réfugié. L’introduction de principes directeurs serait utile a cet égard, aux fins d’établir un
cadre de bonnes pratiques communes a tout le systeme.

En général, I’accompagnement spécifique aux femmes en quéte d’asile et réfugiées émanant
des associations et des ONG est restée tres limité en France comparé a celui disponible dans
d’autres pays. C. Lesselier (Lesselier, 2007) a retracé I’histoire des femmes arrivant en France
pour solliciter I’asile, et montré la maniere dont les femmes originaires d’Amérique latine et
d’lran ont commenceé a s’organiser durant les années 70 pour discuter de leur expérience de
I’exil et de leurs relations avec leurs pays d’origine. Elle démontre que cette organisation a été
facilitée par I’environnement socio-économique et politique de ces femmes, qui les favorisait
particulierement au plan culturel. Ce n’était pas le cas des femmes réfugiées originaires
d’Asie du Sud-Est. C. Lesselier retrace également les types d’action variés des ONG
francaises, entrepris pour venir en aide aux femmes en quéte d’asile et réfugiées des années
80 jusqu’a ce jour, démontrant ainsi I’existence de diverses initiatives pour tenter d’organiser
groupes et actions en faveur des femmes en quéte d’asile et réfugiées.

En dépit de ces différents exemples d’activités organisées par et pour les femmes en quéte
d’asile et réfugiées, nous pouvons estimer qu’au moins jusqu’a tres récemment, I’engagement
en France dans ce domaine a été relativement sporadique et parcellaire?>. Ce phénoméne peut
étre en partie attribué au fait qu’il y a seulement peu de temps que la nécessité d’un
accompagnement fonde sur le genre a commencé d’étre reconnu par beaucoup des plus
grandes ONG spécialisées dans I’aide aux demandeurs d’asile et réfugiés. Un certain nombre
de ces grandes ONG specialisées dans les questions relatives a I’asile et aux réfugiés
n’avaient pas pris de dispositions particuliéres dans I’accompagnement des femmes, et le
genre n’était pas I’'un des concepts objet de discussions dans les stratégies que ces
associations développaient au plan national (méme si, a titre individuel, certains membres de
ces ONG avaient parfois été a I’initiative d’actions plus modestes liées au genre au niveau
local). Le directeur de I’'une de ces ONG a affirmé lors d’un entretien pour cette recherche
gu’il ne pensait pas que la considéeration du genre soit nécessaire au travail de son association,
dans la mesure ou les femmes en quéte d’asile étaient privilégiées en terme d’acces prioritaire
a I’hébergement, et ne nécessitaient aucun « traitement spécial®* ».

La situation a semblé évoluer plus récemment, avec la prise de conscience accrue d’un besoin
d’actions et de politiques spécifiques concernant les femmes en quéte d’asile et réfugiées.
Notons que des initiatives couronnées de succes pour fournir un accompagnement spécifique
aux femmes en quéte d’asile et réfugiées ont été envisagées parmi les ONG les plus
importantes traitant de ces questions. Ces initiatives incluent la Cimade, qui a mis en place un
accueil particulier pour les femmes migrantes victimes de violences.”> La « permanence
femmes » a été créee dans un contexte d’action associative percue comme lacunaire dans ce

28 Comparé par exemple & une initiative telle que le Refugee Women’s Resources Project au Royaume-Uni, une
organisation de recherche et de lobbying créée par ’ONG Asylum Aid, qui fait autorité sur les questions de
genre et d’asile, a la fois au plan national et européen.

# Entretien, 24 septembre 2007.

2 pour une discussion plus développée sur le fonctionnement de la « permanence femmes » de la Cimade, voir
Goubin (2005) et Gueguen (2007).
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domaine, et aprés qu’il soit apparu que les centres d’accueil pour demandeurs d’asile et
migrants de la Cimade, plus « classiques », aient parfois été dans I’impossibilité de pouvoir
répondre de maniere appropriée aux besoins des femmes, en particulier celles victimes de
violences (Goubin, 2005). Cette « permanence femmes » est située dans les locaux de la
Cimade a Paris, mais n’a pas d’équivalent dans les autres villes ou la Cimade possede des
bureaux. Quelques groupes locaux du FASTI semblent également avoir entamé des
discussions sur la nécessité d’apporter une aide spécifique aux femmes en quéte d’asile, et
plus spécialement a celles qui ont été victimes de persécutions fondées sur le genre, mais, une
fois encore, ce type d’initiative a été mis en place a petite échelle et au niveau local, plutdt
gu’au plan national. Amnesty a été également impliquée dans I’accompagnement des femmes
en quéte d’asile, en particulier a travers son bureau de Toulouse. Le bureau toulousain
d’Amnesty a particuliérement réussi dans son travail d’accompagnement des femmes victimes
de la traite ayant déposé une demande d’asile.?® Plus généralement, Amnesty France a
entrepris diverses actions et publié des rapports concernant la violence faite aux femmes, mais
ces actions sur la violence faite aux femmes n’ont pas été spécifiquement ciblées sur les
femmes en quéte d’asile et réfugiées.

Un groupe de pression inter associatif pour les droits des femmes en quéte d’asile a également
été créé au cours des derniéres années. Le groupe Asile Femmes (ou GRAF) a vu jour au
cours d’un rassemblement public tenu a la Bourse du Travail a Paris en juin 2005, ou la
question des droits des femmes en quéte d’asile et réfugiées était abordée. Le GRAF a produit
une déclaration mettant en lumiére les obstacles liés genre pour obtenir le statut de réfugié en
France?’, suivie d’un guide ciblant les ONG et les associations travaillant avec les
demandeurs d’asile et refugiés, aux fins de les sensibiliser aux problemes particuliers résultant
de I’accueil des femmes en quéte d’asile.?® Cette initiative a une valeur positive évidente,
dans la mesure ou le guide du GRAF pallie une lacune notable dans les sources d’information
liées aux questions de genre dans la demande d’asile. Cette initiative demeure cependant
relativement modeste et gagnerait a bénéficier d’une aide institutionnelle et associative plus
importante.

Si ces initiatives positives pour fournir un accompagnement spécifique aux femmes en quéte
d’asile et refugiées doivent étre saluées, il n’en demeure pas moins que beaucoup d’ONG et
d’associations pourraient travailler davantage a reconnaitre les besoins particuliers des
femmes en quéte d’asile et a leur procurer une aide plus substantielle. En réalité, le role
d’accompagnement des femmes en quéte d’asile et réfugiées a longtemps été dévolu a des
associations plus petites et plus spécialisées, comme le RAJFIRE et Femmes de la Terre.
Toutes deux sont des ONG tres modestes, comptant peu ou pas de salariés, et fournissent une
aide aux femmes immigrees en région parisienne. Leur action d’accompagnement est des lors
naturellement limitée par la taille de leurs équipes, et ces associations se décrivent elles-
mémes parfois comme « débordees » par le volume de la demande.

On peut observer que les initiatives tendant a accompagner les femmes en quéte d’asile et
réfugiées de maniére spécifique résultent en général d’initiatives prises au niveau local par des
personnalités individuelles. Si ces dernieres partent, I’initiative risque de disparaitre. Il
n’existe pas de structures pour promouvoir de telles initiatives au niveau national, ou pour
s’assurer de leur caractere permanent et pérenne. Conséquemment, I’accompagnement des

%8 \oir I’entretien avec Natalys Martin d’Amnesty a Toulouse dans Human Security Journal, vol.6, printemps
2008.

2 GRAF (2005), Droit d’asile pour les femmes persécutées, Paris : GRAF.

8 GRAF (2007), Droit d’asile et femmes : Guide pratique, Paris : GRAF.

14



femmes en quéte d’asile et réfugiées est fournie sur une base parcellaire et relativement
aléatoire. Les femmes qui n’ont pas la chance suffisante pour accéder a un accompagnement
reconnaissant leurs besoins spécifiques sont souvent aidées par des personnes qui ne
possedent pas de véritable formation sur les questions de genre et qui n’appréhendent pas
totalement celles inhérentes & I’accompagnement des femmes en quéte d’asile ou réfugiées.
Cette remarque inclut a la fois les personnels exercant au sein d’ONG et d’associations d’aide
aux demandeurs d’asile, ainsi que ceux travaillant dans les hotels ou les centres d’accueil pour
demandeurs d’asile (CADA). Comme nous I’a expliqué un interlocuteur, I’accompagnement
des femmes en quéte d’asile et réfugiées est ainsi « improvisé » et « aléatoire ».2°

2 Entretien du 5 octobre 2007.
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Premieére partie -
La procédure de détermination du statut de réfugié

Bien qu’il existe une série de principes directeurs et de directives au niveau international
traitant des questions de genre dans la procédure de détermination du statut de réfugié,
émanant a la fois de I'UNHCR et des institutions de I’Union européenne™®, les autorités
francaises n’en ont officiellement adopté aucune dans leurs propres politiques ou procédures.
Questionnés a ce propos, les représentants de I’OFPRA et de la CNDA ont soutenu étre
conscients du fait que les femmes ayant souffert de persécutions liées au genre devaient étre
auditionnées de maniére appropriée, mais qu’il n’était mis en place ni procédures formelle ou
systématique quant a la maniére dont les demandes d’asile émanant de femmes devaient étre
examinées et traitées. Il serait erroné d’affirmer que la France n’a fait aucun progres pour
traiter et juger les demandes d’asile suivant une approche ouverte aux considerations de
genre. Cependant les avancées obtenues sont elles-mémes sujettes a révision, comme le
démontre la politique récemment introduite par I’OFPRA concernant les femmes sollicitant
I’asile pour protéger leurs filles contre le risque d’excision (voir ci-dessus). D’une maniere
générale, I’absence de principes directeurs ou de directives officielles, tout comme le manque
de procédures systématiques pour un traitement sérieux des considérations de genre au cours
de la procédure d’éligibilité signifie que tout progres réalisé est miné son caractere
relativement aléatoire. Les décisions émanant de différentes formations de la CNDA peuvent
ainsi fournir des interprétations trés différentes de ce qui constitue une persécution dans les
demandes liées au genre, et de ce qui peut ou non étre considéré comme un motif
conventionnel.

Il apparait des éléments réunis pour la rédaction de ce rapport qu’il existe des cas dans
lesquels la procédure d’éligibilité en France peut ne pas se conformer pleinement aux
principes directeurs de 2002 établis par ’TUNHCR. Les pratiques qui peuvent diverger de ces
principes directeurs sont observables dans différents domaines tout au long de la procédure de
détermination du statut de réfugié. En certaines occurrences, ces types de pratiques sont de
nature a porter préjudice a I’issue des demandes d’asile présentées par des femmes. En
particulier, il est important de souligner I’absence générale d’informations fournies aux

% |es principes directeurs de I’'UNHCR ont été déja mentionnés et sont listés dans la bibliographie annexée
au présent rapport. Les orientations les plus pertinentes de I’'UE ont émané de nouvelles Directives portant sur
I’accueil des demandeurs d’asile et les standards d’application de la procédure de détermination du statut de
réfugié. En particulier, les questions relatives au traitement des demandes liées au genre sont prévues dans la
Directive Qualification (Directive 2004/83/CE du Conseil du 29 avril 2004 concernant les normes minimales
relatives aux conditions que doivent remplir les ressortissants des pays tiers ou les apatrides pour pouvoir
prétendre au statut de réfugié ou les personnes qui, pour d'autres raisons, ont besoin d'une protection
internationale, et relatives au contenu de ces statuts), dans la Directive Procédures (Directive 2005/85/CE du
Conseil du 1% décembre 2005 relative a des normes minimales concernant la procédure d’octroi et de retrait
du statut de réfugié dans les Etats membres) et dans la Directive Accueil (Directive 2003/9/EC du Conseil du
27 janvier 2003 relative a des normes minimales pour I’accueil des demandeurs d’asile dans les Etats
Membres). Le contenu de ces Directives sera mentionné plus avant dans le cadre de ce rapport. Pour une
discussion plus compléte sur la pertinence de ces Directives dans le contexte européen, voir en particulier
European Women’s Lobby (2007), Asylum is not gender neutral, Brussels : EWL.
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femmes et relatives a leurs droits, ainsi qu’un manque d’attention systématique porté aux
considérations de genre par les personnels chargés de I’éligibilité.

L’insuffisance d’information relative aux droits des femmes pendant leur demande d’asile est
I’un des problémes essentiels & noter. Les femmes ne sont pas suffisamment informées de
leurs droits, et peuvent, dans certains cas, étre mal informées. Le manque d’information est
clair a tous les stades de la procédure, a partir du moment ou une femme se rend a la
préfecture pour faire enregistrer sa demande, jusqu’a I’audience en appel devant la CNDA. Si
un guide pour les demandeurs d’asile a €té produit par le ministere de I’Intérieur en 2005 en
vue d’étre distribué a tous les demandeurs d’asile dans les préfectures de police, il semble que
ce guide ne soit plus largement disponible ou distribué. Les demandeurs d’asile peuvent donc
n’avoir que trés peu acces a I’information sur la maniere dont fonctionne la procédure
d’eligibilité. Comme il a été mentionné ci-dessus, le GRAF a récemment publié un guide pour
les femmes en quéte d’asile ainsi que pour ceux qui les accompagnent et les aident. Ce guide
constitue une trés bonne source d’information, mais il est seulement disponible en francgais, ce
qui est susceptible de limiter son utilité pour certaines femmes en quéte d’asile.

Beaucoup de nos interlocuteurs ont mis I’accent sur les difficultés qui surgissent dans les
préfectures de police ou les demandeurs d’asile doivent enregistrer leur demande et recevoir
leur dossier, qui doit étre soumis a I’OFPRA. Non seulement peu d’informations leur sont
données a la préfecture, mais ils peuvent en outre étre découragés ou mal informés sur leurs
droits. Les personnes interrogées ont noté que les personnels des préfectures étaient parfois
réticents a permettre aux demandeurs d’asile d’enregistrer leur demande, et, dans certains cas,
leur fournissaient des informations erronées, exposant par exemple aux demandeurs d’asile
provenant d’un pays inscrit sur la liste des pays sdrs qu’ils n’étaient pas autorisés a déposer de
demande. Ce type de traitement n’est pas spécifique aux femmes en quéte d’asile, mais des
problémes liés au genre peuvent survenir lorsque, par exemple, une femme souhaite rouvrir
son dossier a la suite d’eléments nouveaux. Plusieurs de nos interlocuteurs ont évoqué le cas
de femmes qui souhaitaient rouvrir leur dossier parce qu’elles voulaient protéger leurs filles
nées en France d’'une MGF dans leur pays d’origine. Quelques préfectures étaient réticentes
dans ce type de situation a accepter la production d’éléments nouveaux au soutien de la
demande.

Le manque d’information fourni aux femmes a ce stade précoce de la procédure d’éligibilité
signifie qu’elles ignorent les aspects relatifs au statut de leur demande, qui est indépendante
de celle de leur conjoint s’ils arrivent en couple, quoiqu’ils aient I’obligation de remplir des
dossiers individuels. Elles ne savent pas davantage qu’elles peuvent demander a étre
auditionnées par un officier de protection féminin a I’OFPRA, ni solliciter un huis clos a la
CNDA.

Un manque d’information a parfois été noté méme parmi les femmes dont le dossier avait été
suivi par des organisations officielles et par des ONG. L’une d’elle a expliqué par exemple
que bien que bénéficiant d’un hébergement, les travailleurs sociaux auxquels elle avait accés
ne lui avaient pas donné d’eléments suffisants sur la procédure de demande d’asile, I’entretien
a I’OFPRA ou Il’audience a la CNDA. Elle n’avait pas obtenu d’aide suffisante afin de
préparer son dossier pour I’entretien. Elle a précisé qu’elle ignorait qu’elle aurait pu demander
un entretien avec officier de protection féminin & I’OFPRA, ou un huis clos & la CNDA®. Ces
remarques soulignent les difficultés inhérentes dans le fait de supposer que les travailleurs

31 Entretien du 24 octobre 2007.
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sociaux opérant dans les centres d’accueil (CADA) ou exercant au sein d’organisations
comme la CAFDA (Centre d’accueil pour les familles demandeuses d’asile), qui procurent un
hébergement ainsi qu’un accompagnement social aux familles demandeuses d’asile, seront
préparés de maniere appropriée a traiter de tous les aspects de la demande, y compris dans ses
aspects juridiques et juridictionnels. S’ils sont tres motivés pour aider les demandeurs d’asile
avec lesquels ils travaillent, ces travailleurs sociaux peuvent ne pas posseéder de formation
particuliere ni d’expérience sur les questions liées aux demandeurs d’asile ou réfugiés, et
peuvent ignorer certains éléments de la procédure d’éligibilité, et dés lors étre incapables
d’informer leurs interlocuteurs d’une maniere suffisante. De plus, ils peuvent également
ignorer certaines des considérations de genre survenant dans le cadre d’une demande d’asile.
Des associations comme la Cimade organisent des formations pour les travailleurs sociaux qui
s’occuperont des demandeurs d’asile, mais ces formations ne semblent pas aussi généralisées
qu’on pourrait le souhaiter. De méme, ainsi qu’il a déja été mentionné, le GRAF a rédigé un
guide relatif aux femmes en quéte d’asile et aux questions de genre dans le cadre de la
procédure d’éligibilité. Ce guide est destiné a aider les associations et autres structures
accompagnant les femmes en quéte d’asile, mais il semble trop tét pour mesurer son impact
pratique.

Remeédier a cette insuffisance d’information pourrait améliorer la procédure d’éligibilité, les
demandeurs étant alors en mesure de présenter leur dossier dans de meilleures conditions, et
ainsi faciliter la prise de décision en premiére instance dans bien des cas. Les inégalités entre
les différents demandeurs, fondées sur leur compréhension du frangais ou sur leur acces a une
aide et a un accompagnement de la part des associations et des ONG seraient aplanies si une
information de meilleure qualité était disponible pour tous.

1- Entretiens et auditions

Il existe a la fois des directives européennes ainsi que des lignes directrices de ’'UNHCR
relatives aux considérations de genre en ce qui concerne plus particulierement les entretiens
avec les demandeurs d’asile®. La Directives Procédures de I’UE réaffirme le principe qu’une
femme ne devrait pas étre interrogée devant les membres de sa famille, posant que:
« L’entretien personnel a normalement lieu hors de la présence des membres de la famille, a
moins que l’autorité responsable de la détermination ne juge que la présence d’autres
membres de la famille est nécessaire pour procéder a un examen adéquat. » La Directive
pose également que: « L’entretien personnel a lieu dans des conditions garantissant la
confidentialité »*.

Dans ses Principes directeurs de 2002, I’UNHCR recommande qu’aux fins de s’assurer que
les demandes liées au genre émanant en particulier de femmes, soient reconnues de maniére
appropriée dans le cadre de la procédure de détermination du statut, les mesures suivantes
soient prises en compte. La présente recherche a souligné I’existence de lacunes dans la

* \/oir la note 17 ci-dessus et la bibliographie pour plus de détails sur les lignes directrices du HCR sur le genre
et la protection des réfugiés. Les conclusions du comité exécutif de ’'UNHCR de 1999, Les femmes réfugiées et
une approche sexo-spécifique (UNHCR, 1999), est un bon exemple de droit non contraignant sur ce point.

* Proposition de directive du Conseil relative & des normes minimales concernant la procédure d’octroi et de
retrait du statut de réfugié dans les Etats membres, décembre 2005, articles 11.1 et 11.2.

% UNHCR, Principes directeurs sur la protection internationale : La persécution liée au genre dans le cadre de
I’article 1A (2) de la Convention de 1951 et/ou son Protocole de 1967 relatifs au Statut des réfugiés,
HCR/GIP/02/01 Geneve.
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procédure francgaise, particulierement au regard de ces recommandations. Dans les
paragraphes qui suivent, nous montrerons que d’apres certains éléments recueillis aupres de
femmes en quéte d’asile et réfugiées, ainsi qu’aupres d’ONG accompagnant et représentant
ces femmes, les autorités administratives francaises ne se conforment pas dans certains
domaines aux recommandations faites par I’'UNHCR.

i Il faut entendre les femmes en quéte d’asile séparément, sans la présence de
membres masculins de leur famille, afin de leur garantir la possibilité
d’exposer leur cas. Il faut leur expliquer qu’elles sont habilitées a présenter
elles-mémes, individuellement, une demande valable.

Les autorités francaises semblent respecter les Principes directeurs dans cette situation, dans
la mesure ou les femmes sont auditionnées séparément de leurs conjoints ou partenaires, a la
fois si elles arrivent a la frontiére et lors de I’entretien a I’'OFPRA. Cependant, les femmes et
les hommes de la méme famille sont habituellement entendus ensemble a la CNDA. Un
représentant de la CNDA a expliqué que les auditions étaient organisées de cette maniere afin
de faciliter la procédure pour les familles arrivant ensemble en France®™. Malgré tout, il
semble que peu de considération soit apportée aux préoccupations d’une femme non désireuse
d’entrer dans certains détails de sa demande, en présence de son conjoint ou d’un autre parent,
ou encore d’enfants. C’est en particulier le cas pour les femmes qui ne souhaitent pas que leur
époux sache qu’elles ont été violées, par crainte d’étre rejetées ou déshonorées, phénomeéne
fréquent dans certaines societés et cultures. Un interlocuteur travaillant pour une ONG
spécialisée dans I’aide aux demandeurs d’asile a expliqué les difficultés rencontrées dans le
cas ou la femme avait été victime d’un viol sans que son époux en ait eu connaissance. Le
couple avait recu une convocation commune pour I’audience devant la CNDA, et se posait le
probleme de savoir comment la femme pouvait faire le récit de son histoire — dont
I’exposition des détails constituerait une aide substantielle pour sa demande d’asile — sans
alerter I’attention de son époux sur le fait qu’elle avait été violée. Ce type particulier de
situation n’est pas pris en compte lorsque les familles regoivent une convocation commune
devant la CNDA. Il conviendrait des lors de réfléchir plus avant a la maniére dont les couples
sont convoqués pour des auditions communes, dans la mesure ou la demande de la femme
d’étre entendue a huis clos pourrait se réveler compliquée, alertant son époux sur le fait
qu’elle ne souhaite pas évoquer publiquement certains éléments de son histoire.

De plus, le la maniére qu’a la CNDA de lier les demandes d’un couple ou d’une famille peut
signifier que la demande de la femme n’est pas traitée de facon indépendante, et que, des lors,
elle ne se verra pas octroyer de protection conventionnelle a titre individuel, son statut
juridique demeurant lié a celui de son conjoint. Plusieurs personnes interrogées ont abordé les
difficultés éprouvées par les femmes qui bénéficiaient du statut de réfugiée a travers la
procédure de « I’unité de famille » plutdt que sur une base individuelle fondée sur leur propre
demande d’asile. Cette pratique est de nature a renforcer la dépendance de la femme par
rapport a un partenaire masculin, dépendance qui peut se révéler prejudiciable dans les cas de
violences conjugales par exemple. Ceci posé, la question du statut juridique dépendant de la
femme dans le cas de violences conjugales est susceptible d’étre amélioré par les dispositions
contenues au Code de I’entrée et du séjour des étrangers et du droit d’asile (CESEDA) de
2003, amendé et complété par une loi plus récente de novembre 2007 qui accorde la
possibilité aux femmes migrantes victimes de violences d’obtenir un permis de résidence de

¥ Entretien, 19 septembre 2007.
% Loi n° 2007-1631 relative & la maitrise de I'immigration, & I’intégration et & I’asile. Compte tenu de
I’introduction relativement récente de cette loi, il est difficile d’évaluer son efficacité ou impact a ce stade.
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leur propre chef si elles quittent leur conjoint, y compris dans le cas ou ces violences
interviennent avant I’obtention initiale d’un permis de résidence pour le couple.

ii. Il est essentiel que les femmes soient informées sur la procédure de
détermination du statut de réfugié, de ses conditions d’acces, ainsi que des
possibilités de conseil juridique, d’une facon et dans une langue qu’elles
comprennent.

Un des problémes essentiels rencontrés par les femmes en quéte d’asile interrogées pour cette
recherche a été le manque d’information concernant tous les stades de la procédure de
détermination du statut de réfugié. Cette lacune émanant de sources officielles a signifié que
les femmes étaient souvent dépendantes de leurs propres réseaux communautaires en matiere
d’information et de conseil, et qu’elles ne disposaient parfois d’aucune information ou se
voyaient donner des conseils erronés. Ainsi, une femme a expliqué : « Je ne savais pas quoi
faire ou ou aller, puis j’ai rencontré une autre femme originaire de Guinée, qui m’a dit
comment aller & la préfecture et & I’OFPRA.*" » Cette information insuffisante a également
signifié que beaucoup de femmes ignoraient I’aide qu’elles pouvaient obtenir d’associations
pour préparer leur dossier a I’OFPRA, ou le traduire en francais. Plusieurs femmes interrogées
avaient payé des membres de leur communauté installés en France pour traduire leur dossier,
et s’étaient parfois rendu compte par la suite que la qualité de la traduction laissait a désirer, et
que leurs dossiers comportaient nombre d’erreurs. Ce manque d’information officielle est
également confirmé par les entretiens menes avec les ONG et les associations, qui rapportent
qu’une large majorité des demandeurs d’asile qu’ils accompagnent leur parvient par le
«bouche a oreille» et par les liens communautaires. Il arrive fréqguemment que les
demandeurs d’asile contactent seulement ces associations alors qu’ils ont déja recu une lettre
de rejet émanant de I’OFPRA, et tentent ainsi de préparer leur appel devant la CNDA.

La situation des femmes vivant en CADA peut sembler quelque peu meilleure a cet égard,
dans la mesure ou le personnel du CADA devrait les aider & mieux appréhender la procédure.
Néanmoins, ainsi qu’il a déja ete dit, les travailleurs sociaux des CADA peuvent dans certains
cas ne pas étre au fait des questions spécifiques concernant les demandes d’asile liées au
genre. Plus important encore, I’attente pour I’attribution de places en CADA peut étre longue,
certains demandeurs d’asile n’en recevant jamais (voir infra), ce qui signifie qu’ils ne
bénéficient pas de cette source d’information.

Les femmes ignorent également qu’elles peuvent solliciter des interviewers et des interpretes
du méme sexe, tout comme demander un huis clos & la CNDA. Des représentants de la CNDA
ont fait valoir qu’il appartenait a I’avocat de la requérante de demander un huis clos, et que
dés lors, il n’était pas nécessaire pour eux de leur fournir cette information.*® Il apparait
cependant parfois que les avocats ne soient pas complétement au fait de cette possibilité, ou
de son importance pour certaines femmes, tout comme parfois les femmes ne sont pas
assistees d’un avocat. Un interlocuteur d’une ONG a suggeré qu’afin de remédier au
probléme, les rapporteurs de la CNDA soient formés a reconnaitre les cas ou un huis clos
bénéficierait & la requérante, et le signalent au président de la formation de jugement.* Un
moyen encore plus clair d’informer les femmes de leur droit a un huis clos serait de
mentionner cette possibilité dans la lettre de convocation a I’audience de la CNDA. Cette
pratique assurerait que I’ensemble des requérantes est également informé de ce droit.

37 Entretien du 4 novembre 2007.
% Entretien du 19 septembre 2007.
% Entretien du 27 octobre 2007.
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Les représentants de I’OFPRA et de la CNDA échouent parfois également a fournir une
information suffisante aux demandeurs pendant I’entretien ou I’audience. Les officiers de
protection a I’OFPRA devraient théoriquement commencer I’entretien avec un demandeur
d’asile en expliquant la procédure, la maniére dont I’entretien sera conduit, et ce qui
interviendra a I’issue de I’entretien. 1l semble cependant que ne soit pas toujours le cas. A titre
d’exemple, une femme n’avait pas été informée par I’officier de protection qui s’entretenait
avec elle a I’OFPRA de la maniere dont sa demande serait traitée, ni de la date de la décision
a intervenir, ni de la facon dont elle en serait informee. Elle raconte : « Il a juste dit : « au
revoir » 4eg m’a reconduite a la porte. Je ne savais pas comment je pourrais connaitre la
décision.™ »

iii. Il faut informer les requérant(e)s de la possibilité qui leur est offerte d’étre
entendu(e)s par des interviewers ou des interpretes du méme sexe que les
requéerant(e)s, et ceci devrait étre automatiqguement assuré pour les femmes
demandant I’asile. Par ailleurs, les personnes chargées de I’entretien et les
interprétes devraient étre ouvert(e)s et réceptifs(ves) aux sensibilités
culturelles, religieuses ou d’autres facteurs personnels, tels que I’age ou le
niveau d’éducation.

Dans son rapport d’activité annuelle pour 2006, I’OFPRA soutient que « Les profils de
certaines femmes conduisent I’Office a les faire auditionner par des officiers de protection et
des interprétes également féminins.** » Néanmoins, il n’existe aucune procédure en place afin
de s’assurer que les femmes en quéte d’asile sont auditionnées par des officiers de protection
du méme sexe, et a aucun stade de la procédure les femmes ne sont informées de leur droit a
demander a étre auditionnées par une autre femme, ou avec I’aide d’une interpréte. Aucune
des femmes interrogées n’a répondu qu’elle avait conscience de la possibilité de demander un
officier de protection du méme sexe pour les auditionner a I’OFPRA.

Questionnés sur cet aspect de la procédure, les officiers de protection a I’OFPRA ont soutenu
qu’ils étaient sensibilisés aux besoins des femmes qui demandaient I’asile sur le fondement de
formes de persécution liée au genre, et qu’il feraient de leur mieux pour s’assurer que ces
femmes soient auditionnées par des officiers de protection féminins, mais qu’une telle
pratique ne pouvait étre garantie du fait de la maniere dont I’institution est organisée. Ils
soutiennent que parce qu’un certain nombre d’officiers de protection seulement sont
spécialisés dans le traitement des demandes d’asile provenant d’un pays ou d’une région, le
fait qu’un officier de protection se voie assigner un cas particulier dépendra de la disponibilité
d’une personne spécialiste de ce pays. Du point de vue de I’OFPRA, il est donc plus
important de posséder un officier de protection spécialiste d’un pays ou d’une région qu’un
OP de méme sexe que celui du demandeur d’asile. L’OFPRA a exposé que des officiers de
protection masculins pouvaient se montrer aussi sensibilisés aux besoins des femmes en quéte
d’asile que leurs collegues féminins. 1l est évident que des officiers de protection masculins
correctement formés et bien informés peuvent parfaitement se montrer attentifs aux difficultés
inhérentes a I’audition de femmes qui ont subi des persécutions liées au genre. C’est peut-étre
en particulier le cas de la division Afrique de I’OFPRA, qui a entame un débat approfondi sur
des questions telles que les mutilations genitales feminines, et qui a travaillé en collaboration
étroite avec des associations (spécialement le GAMS), actives dans le domaine de la

“0 Entretien du 6 décembre 2007. La femme en question nous a téléphoné aprés une audition a I’OFPRA, pour
demander des informations sur la maniére dont elle serait tenue informée de la décision prise.
*1 OFPRA, rapport d’activité 2006, p. 9.
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prévention des MGF. Cela étant, et bien qu’il ne fasse aucun doute que la plupart des officiers
de protection masculins exercant a I’OFPRA soient sensibilisés aux considérations de genre,
ainsi qu’aux difficultés des femmes en quéte d’asile qui ont souffert de persécutions fondées
sur le genre, il n’en demeure pas moins que certaines femmes sont dans I’impossibilité
d’évoquer leur expérience face a un officier de protection masculin. Une femme interrogée,
qui avait subi une grave agression sexuelle et un viol en Cote d’lvoire, a expliqué qu’elle
n’aurait jamais été capable de parler de son expérience & un officier de protection masculin*.
Les officiers de protection de I’OFPRA ont également exposé que s’ils débutaient une
audition et se rendaient compte que le demandeur d’asile était mal a I’aise ou avait des
difficultés a leur parler, ils arrétaient I’entretien et demandaient au demandeur s’il souhaitait
recommencer avec un autre officier. Dans ce type de circonstances, malgré tout, il peut se
révéler tres compliqué pour un demandeur de demander a changer d’OP, cette demande
pouvant étre percue d’une certaine fagon comme préjudiciable au traitement de son dossier®*.

Pour éviter les circonstances ou un(e) requérant(e) se sent incapable de s’exprimer librement
du fait du sexe de I’officier de protection conduisant I’entretien, et afin de s’assurer que
I’ensemble des demandeurs, femmes et hommes, ont la possibilité de s’exprimer aussi
librement que possible lors de leur audition a I’OFPRA, il est recommandé que tous les
demandeurs d’asile soient informés de leur droit a étre auditionnés par un officier de
protection du méme sexe, et que ce critére constitue une priorité lorsqu’il s’agit d’assigner un
officier de protection & certains dossiers.

Le probléme des interprétes est encore plus compliqué, les interpretes féminins disponibles
étant peu nombreux, et aucun interpréte feminin n’existant pour certaines langues. Cet aspect
des choses est percu comme quelque peu hors du controle de I’institution, I’OFPRA ne
travaillant pas avec ses propres interpretes mais utilisant pour cela les services d’une agence
extérieure. La situation est la méme a la CNDA. Il n’en demeure pas moins que le fait de
disposer d’un interprete masculin peut constituer un véritable obstacle pour une femme dans
I’expression pleine et entiére de sa demande. Il est recommandé que I’OFPRA s’efforce
davantage de demander a son service d’interprétariat de trouver plus d’interprétes féminins
disponibles. 1l peut étre également recommandé que I’OFPRA et la CNDA contrblent
davantage les interpretes auxquels ils font appel et leur donnent une meilleure formation ainsi
que des lignes directrices.

iv. Un environnement ouvert et rassurant est souvent crucial pour établir une
relation de confiance entre la personne chargée de I’entretien et la requérante
ou le requérant, et il devrait aider a la compléte révélation d’informations
parfois délicates et personnelles. Il faut aménager la piece ou se déroule
I’entretien de maniere & encourager la discussion, promouvoir la
confidentialité et réduire le risque de perception d’un déséquilibre des
rapports de pouvoir.

“2 Entretien du 10 décembre 2007.

* Les résultats de I’exercice d’évaluation participative mené par I’lUNHCR ont été trés partagés sur ce point,
puisque seulement a peu prés la moitié des femmes interrogées ont été d’avis qu’elles auraient préféré un officier
de protection de sexe féminin pour les auditionner. Pour beaucoup de femmes, plus important encore que le sexe
de Iofficier de protection, semblaient étre son attitude, ses bonnes dispositions, en d’autres mots sa
bienveillance, son ouverture ainsi que la perception de sa capacité a écouter et a comprendre le récit de la
requérante. A cet égard, il apparait clairement qu’une formation additionnelle aux techniques d’entretien en
matiére d’asile pourrait réellement bénéficier a I’action de I’OFPRA.
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Plusieurs personnes interrogées ont décrit les locaux de I’OFPRA comme « effrayants » ou
« intimidants », et d’autres ont dit que I’environnement physique leur rappelait un
commissariat. Des craintes portant sur une absence de confidentialité ont également été
exprimées, certaines femmes ayant cru surprendre les entretiens en cours dans les box
adjacents. Une femme a décrit I’officier de protection qui I’auditionnait comme « se cachant
derriére son ordinateur » tandis qu’il I’écoutait.

V. La personne chargée de I’entretien doit prendre le temps de se présenter et de
présenter I’interpréte a la requérante ou au requérant, d’expliquer clairement
le r6le de chaque personne et le but exact de I’entretien. La requérante ou le
requerant doit avoir I’assurance que sa demande sera traitée dans la plus
stricte confidentialité et que les informations fournies ne seront pas
communiquées aux membres de sa famille. Il est important que la personne
chargée de [I’entretien explique qu’elle ou il n’est pas un conseiller
thérapeutique.

Vi. La personne chargée de I’entretien doit rester neutre, compatissante et faire
preuve d’objectivité tout au long de I’entretien, et doit éviter toute gestuelle qui
pourrait étre percue comme intimidante ou culturellement indélicate ou
inappropriée. L’interviewer doit permettre a la requérante ou au requérant de
présenter sa demande avec le moins d’interruptions possibles.

Les réponses des femmes interrogées dans le cadre de cette recherche ont été nuancées quand
a I’opinion qu’elles se faisaient de la maniére dont I’entretien avait été conduit a I’OFPRA. Si
quelques unes se sont déclarées trés insatisfaites de la fagon dont elles avaient été traitées,
d’autres n’ont pas élevé de critiques particulieres sur les auditions menees. Ces différences
dans les réponses semblent souligner, une fois de plus, une insuffisance de systématisation ou
d’uniformisation dans la maniére dont les divers officiers de protection regoivent les
demandeurs et conduisent les entretiens, ainsi que des disparités constatées a la fois entre et
au sein de chaque division de I’OFPRA.

Certaines femmes ont raconté qu’elles n’avaient pas de critiques particulieres a émettre sur la
maniére dont I’officier de protection s’était comporté durant I’audition, et en étaient méme
sorties avec une impression plus ou moins favorable, expliquant que I’officier de protection
était demeuré neutre et n’avait pas montré d’émotions inappropriées. D’autres, au contraire,
avaient éprouvé des impressions particulierement négatives liées a la maniere dont elles
avaient ressenti la conduite de I’entretien par I’officier de protection. Une femme a exposé
gu’avant méme de débuter Iaudition, I’officier de protection lui avait dit qu’il savait qu’elle
mentait*. Une autre requérante a expliqué qu’elle avait eu le sentiment que I’officier
« s’ennuyait » et « en avait assez » d’écouter son récit, et avait donc coupé court.”®> Bien qu’il
puisse s’agir d’incidents isolés, I’un des problemes noté a été I’insuffisance d’un systeme de
contréles effectifs au sein de I’OFPRA qui préviendrait ce genre d’incidents. Un guide et une
formation plus approfondis sur la maniere de conduire les entretiens pour les officiers de
protection, couplés a un systeme qui permettrait au demandeur d’asile d’étre accompagné a
son audition a I’OFPRA, pourrait dans une certaine mesure aider a résoudre ce type de
probléemes et a réduire les incohérences constatées.

4 Entretien, 25 octobre 2007.
“® Entretien, 4 décembre 2007.
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vil. Il faut intégrer les questions « ouvertes» ou les questions précises qui
pourraient favoriser I’évocation d’aspects lies au genre pertinents pour la
demande du statut de réfugié dans tous les entretiens de demande d’asile. Les
femmes qui ont été impliquées dans des activités politiques indirectes ou
auxquelles une opinion politique est attribuée, par exemple, omettent souvent
des informations pertinentes au cours de I’entretien en raison de I’orientation
des questions sur I’expérience masculine. Il arrive aussi que les femmes en
quéte d’asile n’établissent pas de lien entre les questions portant sur la
« torture » et les formes de préjudices qu’elles redoutent (comme le viol, I’abus
sexuel, la mutilation génitale, « les crimes d’honneur », le mariage forcé, etc.)

Si certaines femmes interrogées ont eu I’impression que les questions posées par I’officier de
protection pendant I’audition avaient été utiles en leur permettant de développer leur récit,
d’autres ont été d’avis que des questions leur avaient été posées pour les « piéger » ou pour
les « confondre ». Dans certaines de ces situations, il semblerait que des questions plus
ouvertes puissent aider les femmes a exprimer plus clairement les types de persécution
qu’elles ont craint. De la méme facon, de meilleures sessions de formation pour les officiers
de protection, qui les informeraient sur la nécessité de ce genre de questionnement, pourraient
aider a résoudre le probléme.

viii.  Des entretiens supplémentaires peuvent s’avérer necessaires afin d’établir une
relation de confiance et d’obtenir toutes les informations nécessaires, en
particulier pour les victimes de violence sexuelle ou d’autres formes de
traumatisme. A cet égard, les personnes chargées des entretiens doivent étre
réceptives au traumatisme et aux émotions de la personne présentant la
demande et doivent cesser I’entretien lorsque cette personne présente des
signes de détresse émotionnelle.

Il est trés rare qu’un demandeur d’asile soit convoqué a I’OFPRA pour un second entretien,
ou pour un entretien complémentaire. Seule une des femmes en quéte d’asile ou réfugiee
interrogée dans le cadre de cette étude avait fait I’objet d’une seconde convocation par
I’OFPRA, ou convocation complémentaire, et n’était pas certaine de la raison pour laquelle
elle était re-convoquée pour une deuxiéme audition, tenue presque un an apres la premiére.
Elle n’avait pas ressenti de différence notable entre le premier et le deuxiéme entretien quant a
la maniére dont ils avaient été conduits, ou sur ce qu’elle avait été en mesure de dire. D’autres
femmes ont exprimé quelque déception sur la facon dont leur audition s’était tenue a
I’OFPRA et ont soutenu qu’elles n’avaient pas eu le sentiment d’avoir eu toutes les chances
d’expliquer leur histoire. Pour beaucoup, les entretiens avaient duré seulement une heure ou
moins, et plusieurs femmes interrogées ont dit avoir été mal a I’aise dans I’exposition de leur
récit. A titre d’exemple, une des femmes interrogées avait subi une agression sexuelle en
prison, mais ne s’était pas sentie suffisamment a l‘aise avec I’officier de protection qui
I’auditionnait pour pouvoir entrer dans les détails de cette agression.”® Une autre femme,
originaire de RDC, a raconté qu’elle s’était effondrée et avait pleuré plusieurs fois pendant
I’audition a I’OFPRA, mais qu’a aucun moment il ne lui avait été offert la possibilité de
s’interrompre ou d’arréter I’entretien”’.

46 Entretien du 28 novembre 2007.
47 Entretien du 6 décembre 2007.
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IX. Lorsqu’on estime qu’un certain cas pourrait donner lieu a une demande liée
au genre, il faut une préparation adaptée, ce qui permettra également
d’instaurer une relation de confiance avec la requérante ou le requérant, et qui
aidera la personne chargée de I’entretien a poser les bonnes questions et a
gérer tout probleme pouvant survenir au cours de I’entretien.

Il apparait qu’il n’existe pas de procédure générique pour préparer spécifiqguement les
demandes liées au genre, bien que dans certaines divisions géographiques au sein de
I’OFPRA, et spécialement a la division Afrique, une réflexion réciproque approfondie ait été
menée concernant ce type de demandes ainsi que sur les maniéres de les traiter.
Malheureusement, ce type de réflexion et de discussions n’est pas mené de maniére
transversale et uniforme dans toutes les divisions géographiques, ce qui signifie que certains
officiers de protection peuvent étre mieux préparés que d’autres concernant les demandes
liees au genre.

X. Il convient de recueillir les informations sur le pays d’origine qui sont
pertinentes pour les demandes faites par les femmes, comme la situation des
femmes face a la loi, les droits politiques, économiques et sociaux des femmes,
les coutumes culturelles et sociales du pays et les conséquences en cas de non
respect, la fréquence des pratiques traditionnelles préjudiciables, I’incidence
et les formes de violences signalées contre les femmes, la protection qui est
mise a leur disposition, les sanctions encourues par ceux qui perpétrent de
telles violences, ainsi que les risques encourus par une femme en cas de retour
dans son pays d’origine apres avoir présenté une demande de statut de réfugié.

L’OFPRA soutient qu’il commence a constituer une documentation plus importante quant aux
informations sur les pays d’origine liées au genre dans son service concerné, et il semble que
ce service se soucie que des informations liées au genre soient fournies. Certains
interlocuteurs issus d’ONG estiment cependant que ces informations comportent toujours des
lacunes, en particulier parce qu’elles peuvent ne pas toujours étre pertinentes pour toutes les
régions d’un pays, et que davantage de ressources devraient étre dédiées a fournir des
informations actualisées en ce qui concerne le genre. De plus, la maniére dont les officiers de
protection utilisent ce service de documentation peut étre également incohérente, certains
dossiers pouvant laisser croire que des officiers de protection sont mal informés sur les
guestions de genre dans certains pays. Une femme en quéte d’asile originaire de Mauritanie a
expliqué par exemple que I’officier de protection qui I’avait auditionnée lui avait dit ne pas
croire a son récit de mariage forcé a cause d’un détail lié aux coutumes des dots dans ce pays,
détail qui pouvait étre corroboré par une recherche plus détaillée sur la situation des femmes
dans le pays et les coutumes matrimoniales.*®

Un manque d’informations spécifiques sur la situation des femmes dans un pays d’origine
donné, ainsi que sur les incidences d’une persécution liée au genre dans ce pays peuvent
également exister au sein du centre d’information géopolitique de la CNDA. Un interlocuteur
travaillant a la CNDA a affirmé que ce centre d’information géopolitique est tres limité, et
que les personnels exercant au sein de ce département étaient séveérement pressés d’actualiser
I’information sur les pays d’origine qu’ils produisent, sans parler de mener des recherches
additionnelles portant sur les questions de genre dans ces pays. On peut dés lors supposer que
dans certains cas, les informations pertinentes liées aux violences contre les femmes ainsi

*8 Entretien du 28 septembre 2007.
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qu’aux types de persécutions fondées sur le genre ne sont pas disponibles pour ceux qui
décident du sort des demandes d’asile liées au genre. Des « fiches-pays » sont a la disposition
de tous les décisionnaires dans le cadre de la procédure d’éligibilité, et comportent toujours
une section dévolue a la discrimination et a la persécution liées au genre. Malgré tout,
certaines personnes interrogées les ont aussi critiquées comme étant trop générales et ne
fournissant pas assez de détails pertinents, et, dans certains cas, des informations quelque peu
datées.

Xi. La credibilité d’une femme en quéte d’asile ne doit pas étre affectée par la
forme et le degré d’émotion exprimée au cours du récit de ses expériences. Les
personnes chargées des entretiens et les décisionnaires doivent comprendre
que les différences culturelles et le traumatisme jouent un réle important et
complexe au niveau du comportement. Dans certains cas, il peut convenir de
s’appuyer sur des éléments objectifs d’ordre psychologique ou médical. Il n’est
pas nécessaire de déterminer I’acte de viol ou d’agression sexuelle par des
détails précis, mais plutét les événements qui y ont conduit et ceux qui ont suivi
I’acte, les circonstances plus larges et certains détails (tels que I’usage
d’armes, de mots ou d’expressions prononcés par les agresseurs, le type
d’agression, le lieu et le mode d’agression, des détails sur le ou les auteurs de
I’agression (par exemple soldats, civils, etc.), ainsi que la motivation des
auteurs. Dans certaines circonstances, il s’agit de remarquer qu’une femme
peut ne pas avoir conscience des raisons de I’agression qu’elle a subie.

L’absence de prise en compte des différences culturelles dans le comportement peut avoir de
sérieuses conséquences sur la détermination du statut de réfugié. Un facteur spécifique lié aux
femmes en quéte d’asile ayant été noté réside dans le fait que les femmes issues de certains
pays d’origine et de certaines cultures peuvent éprouver des difficultés a regarder les
interviewers dans les yeux lorsqu’ils s’adressent a elles. Ceci est particulierement le cas
lorsque I’interviewer est un homme, ce qui souligne la nécessité pour les officiers de
protection féminins de mener des auditions avec les femmes en quéte d’asile. L’évitement de
tout contact visuel interviendra quel que soit le sujet de conversation, et, en d’autres termes,
méme si une femme n’évoque aucune question sexuelle ou tres personnelle. Plusieurs
personnes interrogées travaillant au sein d’ONG spécialisées dans I’accompagnement des
demandeurs d’asile ont remarqué cette difficulté pour les femmes qu’ils aidaient, et ont
expliqué que I’évitement dans le contact visuel était parfois interprété comme une absence de
sincérité par I’interviewer. Il était donc parfois supposé que les femmes en quéte d’asile ne
disaient pas la vérité dans I’exposition de leur récit du fait de leur comportement physique.

Un autre malentendu culturel noté, qu’il peut sembler trés difficile a comprendre pour ceux
qui traitent des demandes de femmes en quéte d’asile, repose sur les circonstances qui ont
forcé ces femmes a laisser derriere elles leurs enfants dans leur pays d’origine, et la facon
dont, dans certains cas, elles I’expriment sans beaucoup d’émotion. Ceci est dés lors
susceptible de leur nuire dans le traitement de leur demande, du fait de malentendus culturels
portant sur les systemes de liens familiaux dans divers pays.

Xii. Des dispositifs d’orientation permettant I’acces a une aide psycho-sociale et a
d’autres services de soutien doivent étre disponibles lorsque cela s’avére
nécessaire. L’expérience montre qu’il est préférable de mettre a disposition
des conseillers psycho-sociaux spécialement formés pour aider la personne
avant et apres I’entretien.
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Aucune aide psycho-sociale ou accompagnement ne sont fournis aux demandeurs d’asile
directement avant ou apres leurs entretiens & I’OFPRA. Plus important encore, les
demandeurs d’asile ne sont pas autorisés a emmener une tierce personne avec eux lors de leur
audition a I’OFPRA, leur offrant un soutien moral. Un certain nombre de personnes
interrogées ont dit gu’elles auraient aimé avoir un ami ou un membre d’association présent
lors de I’entretien a I’OFPRA pour les rassurer. C’est peut-étre en partie la raison pour
laguelle les femmes semblent trouver plus facile d’exposer leur récit a la CNDA. Les femmes
interrogées qui avaient été entendues a I’OFPRA et a la CNDA ont soutenu qu’elles se
sentaient rassurées a la CNDA par la présence de soutiens ou d’amis, ou par leur avocat, et
que cela les avait aidees a raconter leur histoire et a répondre aux questions plus facilement.
La présence d’une tierce personne aux auditions a I’OFPRA a été demandée par différentes
ONG francaises spécialisées dans le domaine de I’asile, et devrait maintenant entrer en
vigueur si la France se conforme a la Directive Procédures de I’'UE.* 1l apparait que cette
mesure contribuerait a résoudre nombre de difficultés que rencontrent les demandeurs
lorsqu’ils tentent de faire le récit de leur expérience a I’OFPRA.

Il résulte de cette recherche une impression globale de grande diversité d’approches entre les
différents officiers de protection a I’OFPRA, ce qui signifie qu’un certain facteur « chance »
existe pour les demandeurs d’asile, dépendant de I’officier de protection qui traite leur
dossier. Beaucoup d’officiers de protection peuvent parfaitement étre sensibilisés aux
questions de genre dans la procédure de détermination du statut, mais il est également évident
que d’autres ne le sont pas. Afin de systématiser cette procédure et d’en éliminer les éléments
les plus hasardeux, il serait utile que I’OFPRA puisse fournir des lignes directrices écrites a
tous les officiers de protection en ce qui concerne les considérations de genre dans la
procédure de determination du statut, ainsi qu’une formation systématique dans ce domaine.

Il serait également utile qu’il existe davantage de cohérence entre les différentes divisions
géographiques sur les considérations de genre. Une suggestion a cet égard serait de nommer
des «personnes référentes» au sein de chaque division, afin de s’assurer que les
considérations de genre sont largement discutées et prises en compte a I’intérieur de chacune
des divisions, et de mettre en place un lien vertical et horizontal entre la direction et les
différentes divisions dans I’optique de partager I’information et les bonnes pratiques sur la
sensibilisation liée au genre.

2- La prise en charge des enfants a ’OFPRA et a la CNDA

Une absence totale d’aménagements ou de dispositifs dédiés a la prise en charge des enfants
(par exemple une piéce et quelques jouets ou ils pourraient s’amuser) est une observation
importante découlant de cette recherche, et constitue un véritable handicap pour les femmes
qui sont auditionnées avec leur enfants a ’OFPRA ou a la CNDA. Il n’existe pas d’autre
alternative pour ces femmes que d’amener leurs enfants avec elles dans la salle, mais de trés
jeunes enfants ou des bébés sont susceptibles de pleurer ou de faire beaucoup de bruit, et ceci
peut complétement perturber le cours de I’entretien ou de I’audience. Dans un cas particulier,
un officier de protection a coupé court a un entretien avec une femme en quéte d’asile a
I’OFPRA au bout de dix minutes, parce que son jeune enfant pleurait et génait I’audition.
Cette femme attendait d’étre re-convoquée a un autre entretien, mais a seulement recu une

9 Directive 2005/85/CE du Conseil du 1% décembre 2005 relative & des normes minimales concernant la
procédure d’octroi et de retrait du statut de réfugié dans les Etats membres.
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lettre de rejet en lieu et place®®. Dans le cas d’enfants plus agés, une femme peut étre réticente
a révéler devant eux certains détails relatifs a la persécution dont elle a fait I’objet. Le
probléme des enfants qui font du bruit et perturbent les audiences a la CNDA a déja été noté
par la CFDA dans son rapport sur les observations des audiences a la CNDA en 2004 (CFDA,
2005). Elle recommande qu’une salle soit attribuée specialement aux les enfants pour éviter
que le bruit perturbe les audiences. Les éléments de recherche réunis pour ce rapport
suggerent que I’OFPRA et la CNDA aillent plus loin et mettent a disposition des
aménagements dédiés a la prise en charge des enfants, ou une femme pourrait laisser son
enfant pendant le temps nécessaire pour participer a un entretien ou pour se présenter a une
audience de la CNDA sans étre dérangée. Ce type d’aménagement est fourni dans d’autres
Etats européens, par exemple en Belgique, ou une créche est mise a disposition par la CGRA
et ou les femmes sont encouragées a laisser leurs enfants pendant qu’elles sont auditionnées
dans leur demande d’asile. Un représentant de la CGRA avance qu’il est essentiel de s’assurer
que les demandeurs accompagnés de jeunes enfants puissent étre entendus dans des
conditions appropriées®".

3- Les procédures de I’asile a la frontiere et les entretiens

Bien des préoccupations évoquees ci-dessus et concernant la conduite des entretiens a
I’OFPRA s’appliquent également aux procédures d’entretien a la frontiere, habituellement
dans le contexte de la Zone d’Attente & I’aéroport de Roissy (ZAPI 3).°? Ces entretiens qui
déterminent si une demande d’asile faite a la frontiére est « manifestement infondée » ou non
sont menés par des représentants de I’OFPRA qui travaillent dans un bureau a I’intérieur de la
zone d’attente. Des interpretes ne sont pas présents en zone d’attente mais sont utilisés par
téléphone pendant I’entretien.

Les statistiques relatives au nombre de femmes qui demandent I’asile a la frontiére ne sont pas
disponibles. Cependant, le chef de la division de I’asile aux frontieres a I’OFPRA estime
qu’environ un tiers des demandeurs d’asile a la frontiére sont des femmes, un chiffre en
accord avec la proportion totale de femmes en quéte d’asile. La majorité actuelle de ces
femmes arrive du Sri Lanka et de Tchétchénie, et sont souvent accompagnées de leurs
conjoints ou de leurs partenaires. Les femmes seules arrivent plus fréquemment de pays
africains comme la RDC.*

Jusqu’a tres récemment, la difficulté essentielle concernant les procédures intégrant les
considérations de genre a la frontiere a résidé dans le manque d’officiers de protection
féminins travaillant en zone d’attente. Cette lacune avait déja été notée par le chef de la
division de I’asile aux frontiéres, qui s’est particulierement efforcé de recruter davantage de
femmes pour ces postes. Récemment, le nombre d’officiers de protection féminins travaillant
en zone d’attente a été porté a quatre, ce qui constitue un développement positif devant étre
reconnu. Le chef de la division de I’asile a également admis qu’en dépit d’efforts pour

% Cet incident a été relaté & une personne de I’équipe de I’AGDM qui conduisait la recherche pour le rapport de
I’évaluation participative AGDM portant sur 2007-2008.

>! Entretien du 29 novembre 2006.

°2 Zone d’Attente pour Personnes en Instance. En 2006, 96.5% des demandes d’asile & la frontiére ont été faites &
I’aéroport de Roissy, 3% a I’aéroport d’Orly, et 0.5% dans d’autres aéroports et ports en France. L’ofrpa est
représentée de fagon permanente, uniquement dans la zone d’attente de Roissy Charles de Gaulle. Pour les
demandes faites dans d’autres aéroports et ports, les interviews se font généralement par téléphone.

%% Entretien du 18 septembre 2007.
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intégrer les considérations de genre dans les demandes d’asile a la frontiere, il était toujours
trés difficile pour les femmes de parler d’un viol ou d’une agression sexuelle si tét aprés leur
arrivée en France, et sans aucune forme de soutien psychologique pour faire leur demande®*.
Les observations faites et les entretiens menés en zone d’attente semblent accréditer I’idée de
difficultés pour les femmes qui arrivent d’expliciter leur demande devant un représentant de
I’OFPRA ainsi que I’absence de soutien approprié dans cette procédure.*

Les cas dans lesquels on soupconne la traite de femmes ou de jeunes filles aux fins de
prostitution forcée semblent constituer un autre sujet de préoccupation dans les entretiens a la
frontiere. Le chef de la division de I’asile a évoqué la difficulté liée a I’identification des
victimes de la traite a la frontiere, en expliquant que des jeunes femmes ou des filles arrivent
parfois avec des compagnons masculins plus agés qui ne sont pas des membres de leur
famille, mais que méme dans I’hypothese ou un cas de traite est suspecté, les officiers de
protection ne sont pas certains des mesures a prendre. Dans certains cas, les jeunes filles que
I’on supposait victimes de la traite (de jeunes femmes arrivées seules) ont été placées dans des
hétels en France, et ont ensuite disparu, vraisemblablement avec leurs trafiquants.*®

Les rapports établis par les ONG présentes en zone d’attente (principalement I’Anafé,
fédération d’associations autorisée par le gouvernement francais a posséder une représentation
en zone d’attente) ont souligné dans le passé des cas de violences contre les personnes
maintenues. Ces violences ne sont pas spécialement dirigées contre les femmes, mais en
certaines occasions, les femmes ont été la cible de formes spécifiques de mauvais traitements
ou d’abus liés au genre, comme des insultes sexistes de la part de la police. Des
préoccupations ont egalement été exprimées en ce qui concerne la possibilité de violences
faites aux femmes en zone d’attente par d’autres personnes maintenues (il n’existe pas de
sections separées pour les hommes et les femmes). L’officier de police responsable de la zone
d’attente a cependant soutenu que les cas de violence intervenant entre personnes maintenues
étaient trés rares, et que cela ne posait pas de probléme réel.>” L’Anafé reconnait également
que ce genre d’incidents a été moins fréquent en 2006 et en 2007.

L’insuffisance de structures médicales et de traitement appropriées pour les personnes
maintenues en zone d’attente constitue également un sujet de préoccupation. S’il existe un
centre médical au sein de la zone d’attente, censé étre d’acces libre dans la journée pour les
personnes maintenues, une visite effectuée pour cette recherche a permis de découvrir qu’il
était fermé en permanence. Ceci est surtout susceptible d’affecter les femmes enceintes ainsi
que celles accompagnées de jeunes enfants qui ont particulierement besoin de soins. Lors
d’une réunion entre I’administration et les ONG concernant le fonctionnement de la zone
d’attente, la Croix-Rouge a également mis I’accent sur un manque d’attention médicale
spécifique pour les femmes enceintes, et a relevé plusieurs cas dans lesquels des femmes
enceintes avaient été placées en zone d’attente sans étre admises a I’hopital ni autorisees a
accéder & un traitement médical. Ces femmes ont alors accouché en zone d’attente.”®

Les entretiens menés avec les femmes en zone d’attente ont révélé divers problemes liés aux
conditions de leur maintien. Les personnes interrogées se sont plaintes de la durée de leur

** Entretien du 18 septembre 2007.

> Entretiens 27 mai 2008.

*® Entretien du 18 septembre 2007.

> Entretien du 27 mai 2008.

*® Anafé, Compte-rendu de la réunion entre I’administration et les organisations sur le fonctionnement des zones
d’attente, 16 avril 2007.

29



détention a I’aéroport avant d’étre transférées en zone d’attente, pendant laquelle elles
n’avaient eu ni nourriture ni eau, et de I’insuffisance d’information sur les raisons de cette
attente. Une femme, arrivée du Rwanda, avait passé vingt-quatre heures a I’aéroport sans
nourriture ni boisson, assise dans le froid sur un banc, avant d’étre finalement transférée en
zone d’attente. Les femmes interrogées semblaient toutes mal informées sur les procédures de
demande d’asile en zone d’attente et n’avaient pas totalement compris le role des officiers de
protection de I’OFPRA ou le but de leur audition avec eux. Des femmes se sont également
plaintes d’une aide médicale et psychologique inadéquate. Un officier de police responsable
des personnes maintenues en zone d’attente a soutenu, ainsi qu’il a été mentionné plus haut,
que le centre médical était ouvert toute la journée, et que le soir lorsqu’il était fermé,
quiconque souffrant d’une maladie serait immédiatement transféré vers un hépital local.
Cependant, les personnes interrogées ont dit que le centre médical était fréquemment fermé et
que les ggnployés de la Croix-Rouge™ ne pouvaient pas toujours apporter de I’aide en cas de
maladie™.

4- La jurisprudence

Des avancées évidentes ont été obtenues dans la jurisprudence en France en ce qui concerne
les formes de persécution liées au genre, dont il résulte que certaines formes de persécution
sont bien davantage reconnues (en particulier les mutilations génitales féminines) comme
pouvant fonder I’octroi du statut de réfugié. Néanmoins, il existe toujours des vides
jurisprudentiels ou des domaines ou la jurisprudence demeure peu claire. Beaucoup de
personnes interrogées ont évoqué la question d’une ligne de partage peu lisible entre le statut
conventionnel et la protection subsidiaire.

Les principes directeurs de I’'UNHCR affirment que : « Il ne fait aucun doute que le viol et
d’autres formes de violence liées au genre, comme la violence liee a la dot, les mutilations
génitales féminines, la violence familiale et la traite des étres humains, sont des actes
infligeant de graves souffrances, tant mentales que physiques, et qui sont utilises comme des
formes de persécution, qu’ils soient perpétrés par des Etats ou par des personnes privées.® »

Les principes directeurs poursuivent qu’estimer en soi qu’une loi puisse constituer une
persécution peut se révéler déterminant dans I’examen des demandes liées au genre, et que
méme dans le cas ou un Etat peut avoir interdit une pratique de persécution, celle-ci peut
néanmoins continuer a étre excusée ou tolérée, et peut dans ce cas constituer une persecution.
Les principes directeurs soulignent que la persécution perpétrée par des Etats ou par des
personnes privées peut étre reconnue dans la définition du réfugié, et qu’adopter une
interpretation de chaque motif conventionnel qui prenne en compte la dimension de genre est
essentiel pour déterminer si un demandeur satisfait aux critéres de la définition du réfugié.

La Directive Qualification de I’Union européenne fournit davantage de lignes directrices
guant a la prise en compte de la dimension de genre dans les demandes d’asile. La Directive
Qualification reconnait spécialement que :

*° e mandat officiel de la Croix Rouge n’implique pas de fournir de I’aide médicale aux personnes maintenues.
% Entretiens du 27 mai 2008.

" UNHCR, Principes directeurs sur la protection internationale : La persécution liée au genre dans le cadre de
I’article 1A (2) de la Convention de 1951 et/ou son Protocole de 1967 relatifs au Statut des réfugiés,
HCR/GIP/02/01, Genéve, UNHCR, p.3.
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vi.

Les actes de persécution, au sens du paragraphe 1, peuvent notamment
prendre les formes suivantes : violences physiques ou mentales, y compris les
violences sexuelles ; les actes dirigés contre des personnes en raison de leur
sexe. (article 9-2 (a) et (f))

Les acteurs des persécutions ou des atteintes graves peuvent étre des acteurs
non étatiques, s’il peut étre démontré les acteurs visés aux points a) et b), y
compris les organisations internationales, ne peuvent pas ou ne veulent pas
accorder une protection contre les persécutions ou les atteintes graves au sens
de I’article 7. (article 6)

Il convient de procéder a [I’évaluation individuelle d’une demande de
protection internationale en tenant compte des éléments suivants : Le statut
individuel et la situation personnelle du demandeur, y compris des facteurs
comme son passé, son sexe et son age, pour déterminer si, compte tenu de la
situation personnelle du demandeur, les actes auxquels le demandeur a été ou
risque d’étre expose pourraient étre considérés comme une persécution ou une
atteinte grave (article 4-3 (c))

Un groupe est considéré comme un certain groupe social lorsque, en
particulier ses membres partagent une caractéristique innée ou une histoire
commune qui ne peut étre modifiée, ou encore une caractéristique ou une
croyance a ce point essentielle pour I’identité ou la conscience qu’il ne devrait
pas étre exigé d’une personne qu’elle y renonce, et ce groupe a son identité
propre dans le pays en question parce qu’il est percu comme étant différent
par la société environnante. En fonction des conditions qui prévalent dans le
pays d’origine, un groupe social spécifique peut étre un groupe dont les
membres ont pour caractéristique commune une orientation sexuelle.
L’orientation sexuelle ne peut pas s’entendre comme comprenant des actes
réputés délictueux d’aprés la législation nationale des Etats membres. Les
aspects liés a I’égalité entre les hommes et les femmes pourraient étre pris en
considération, sans pour autant constituer en soi une présomption
d’applicabilité du présent article (article 10-1 (d))

Lorsqu’ils appliquent le présent chapitre, les Etats membres tiennent compte
de la situation spécifique des personnes vulnérables telles que les mineurs, les
mineurs non accompagnés, les personnes handicapées, les personnes ageées,
les femmes encein