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Argentina Panorama Actual:

Programa Reasentamiento Misiones de Seleccion: [Presentacion por Dossier:
vigente desde: 2005 Si No

2011 Objetivo total de admisiones para reasentamiento:

Objetivo de admisiones para presentaciones del ACNUR 50 personas
Obijetivo total de admisiones para reasentamiento : 50 personas

Asignaciones regionales para 2011:

Region Asignaciones regionales para 2011

Africa

Asia

MENA

Europa

América

Total

Caracteristicas de sub-cuota:

Sub-cuota designada/aceptacion por 2011- Descripcién, comentarios adicionales:

Procedimientos de reasentamiento de
emergencia

Casos médicos

Casos de mujeres en riesgo

Menores no acompafados

Reunificacion familiar (dentro del programa)

1. Politica de Reasentamiento

1.1 La politica de reasentamiento

El gobierno de la Republica Argentina, en el marco del pleno respeto del derecho
internacional de los derechos humanos y del derecho internacional de los refugiados -
plasmados en su Ley General de Reconocimiento y Proteccion a los refugiados- ha
suscripto con el ACNUR, en el mes de junio de 2005, un Memorando de Entendimiento
para el Reasentamiento de Refugiados. Ello, dentro de los lineamientos acordados en la
Declaraciéon y Plan de Accidén de México para Fortalecer la Proteccién Internacional de los
Refugiados en América Latina: responsabilidad compartida y deber de solidaridad
internacional.

A su vez, el Programa se enmarca en la politica migratoria abierta que viene desarrollando
la Argentina, teniendo como instrumento normativo fundamental para ello la Ley de
Migraciones N° 25.871. En este contexto, la Argentina ha hecho efectivos sus
compromisos internacionales con los derechos humanos y sus compromisos a nivel
regional en materia migratoria otorgando un tratamiento diferenciado a los ciudadanos del
Mercado Comun del Sur y Paises Asociados, especialmente en cuanto a la
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documentacion y requisitos para la radicacion. En efecto, cualquier nacional de un pais
miembro del MERCOSUR y Estados Asociados puede regularizar su situacién migratoria
en la Argentina acreditando s6lo su nacionalidad y carencia de antecedentes penales. Se
encuentran incluidos entre ellos los ciudadanos colombianos. Es por ello que Argentina
considera al Programa de Reasentamiento como uno de los instrumentos de su politica de
priorizar la defensa y proteccion de los derechos humanos.

El objetivo del Programa de Reasentamiento Solidario es proveer proteccion y una
solucion duradera para los refugiados cuya vida, seguridad, libertad u otros derechos
fundamentales se ven amenazados en el primer pais de asilo. En consecuencia, debe
orientarse al establecimiento de bases soélidas para la integracién local de los refugiados
en el pais de acogida, sobre la autosuficiencia y su contribucion positiva a la sociedad
local, promoviendo su propia capacidad para reconstruir un futuro positivo, la creacion de
lazos en la comunidad de acogida, y el restablecimiento de la confianza en instituciones y
sistemas politicos, buscando siempre el respeto a la identidad religiosa y cultural.

En cuanto al marco legal, en diciembre de 2006 se sanciond la Ley General de
Reconocimiento y Protecciéon al Refugiado (Ley N° 26.165), norma que regula de modo
integral el procedimiento para la determinacion de la condicion de refugiado y los derechos
y garantias de solicitantes de asilo y refugiados. La mencionada Ley cred la Comisién
Nacional para los Refugiados (CONARE), en el &mbito del Ministerio del Interior, asi como
su Secretaria Ejecutiva y le otorgé a la Comision una serie de funciones ampliadas tanto
en materia de determinacion de la condicién de refugiado como de busqueda de
soluciones duraderas.

Ministerios o Departamentos responsables de la politica de reasentamiento

La CONARE esta integrada por un representante del Ministerio del Interior, uno del
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, uno del Ministerio de
Justicia, Seguridad y Derechos Humanos, uno del Instituto Nacional contra la
Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo y uno del Ministerio de Desarrollo Social. La
composicion de la Comision se completa con la participacién de un representante de la
Oficina Regional del ACNUR y un representante de la sociedad civil, con voz pero sin
voto.

La CONARE es la encargada de seleccionar los candidatos para ser reasentados, desde
una perspectiva humanitaria, segun los criterios acordados en el Memorando de
Entendimiento y el Plan Anual de Trabajo que se establezca, asi como de facilitar la
tramitacion de documentacion en coordinacién con la Direccion Nacional de Migraciones y
el Registro Nacional de las Personas. En el ambito de la CONARE, las cuestiones
relativas al Programa son tratadas y trabajadas por personal idoneo de la Secretaria
Ejecutiva, por la Subcomisién de Asistencia e Integracion y por los distintos comisionados
seglin sea necesario. La CONARE tiene facultades para convocar a organismos
gubernamentales para que los refugiados reasentados puedan ser incluidos en los
programas y politicas publicas de asistencia de las distintas jurisdicciones. Asimismo,
funciona como nexo con la agencia asociada al ACNUR que implementa el Programa.

Por su parte, la Direccion General de Derechos Humanos de la Cancilleria, en su caracter
de miembro de la CONARE, actlla como nexo entre la CONARE y la Misidn Argentina
ante los Organismos Internacionales en Ginebra, en todo lo atinente a informacion
suministrada por la sede del ACNUR asi como a lo concerniente a la Reunion de Consulta
Anual Tripartita sobre Reasentamiento. A su vez, es la responsable de facilitar y coordinar
la emisién de los visados impartiendo las instrucciones correspondientes a los consulados,
asi como la encargada de realizar el envio en caracter prioritario de los permisos de
ingreso emitidos por la Direccion Nacional de Migraciones a los Consulados en el primer
pais de asilo, los cuales se encargan de la intervencion de los documentos de viaje
correspondientes.
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1.3 Proceso para decidir la cuota anual de reasentamiento y su composicién

El Memorandum suscripto entre el gobierno argentino y el ACNUR prevé que cada afio la
Republica Argentina informe al ACNUR el nimero de personas que podran ser
reasentadas en el pais. No existe un procedimiento legal formal para determinar la cuota
anual y su composicion, y tampoco plazos a tal efecto. En la practica, la cuota se define
anualmente en forma coordinada entre el ACNUR y la CONARE, en base a las
necesidades de proteccion existentes y los recursos financieros disponibles.

2. Criterios de Elegibilidad para el Reconocimiento de la Condicion

de Refugiado y Asilo

2.1 Legislaciéon nacional que define la elegibilidad para la condicién de refugiado

Los criterios para el reconocimiento de la condicion de refugiado en la Republica Argentina
estan basados en la Ley General de Reconocimiento y Proteccién al Refugiado (Ley N°
26.165), que recepta la definicién de la Convencion de 1951 y su Protocolo Facultativo.

Asimismo, la Ley establece que el término refugiado se aplicard también a toda persona
que ha huido de su pais de nacionalidad o de residencia habitual para el caso en que no
contara con nacionalidad porque su vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por la
violencia generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, la violacibn masiva
de los derechos humanos u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el
orden publico.

2.2 Distincion entre los criterios de reconocimiento del estatuto de refugiado
para solicitantes de asilo y aquellos para refugiados reasentados

No existen diferencias entre el estatuto de un refugiado espontaneo y un refugiado
reasentado.

3. Criterios para el Reasentamiento

3.1 Criterios de Elegibilidad para el Reasentamiento de Refugiados

Los criterios para el reasentamiento establecidos en el Memorando de Entendimiento
suscripto con el ACNUR son los siguientes:

Necesidad de proteccion legal y fisica, cuando existen una o varias de las condiciones
siguientes:
e amenaza inmediata o a largo plazo de devolucion al pais de origen o de
expulsion a otro pais desde donde el refugiado podria ser devuelto.

e amenaza de arresto, detencidn o encarcelamiento arbitrarios.

e amenaza a la seguridad fisica o a los derechos humanos en el pais de refugio
analoga a la contenida en la definicién de refugiado y que hace insostenible el
asilo.

Sobrevivientes de violencia y la tortura
Su reasentamiento en la Argentina esta sujeto a la disponibilidad de tales servicios.

Mujeres en situaciéon de riesgo
Mujeres que carecen de la proteccién tradicional de sus familias 0 comunidades y que
enfrentan amenazas fisicas y/o psicolégicas (violacion, acoso sexual, violencia,
explotacion, tortura, entre otras)

Nifios, nifias y adolescentes

Los menores de edad no acompafiados o separados de sus familias que requieran de
atencion especializada y medidas de proteccion especificas. Su reasentamiento en la
Argentina esta sujeto al interés superior del nifio o nifia.
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Refugiados sin perspectivas de integracién local en el primer pais de asilo.

Cuando un refugiado ha permanecido un cierto tiempo en un pais de asilo sin lograr
integrarse y no existen posibilidades reales de repatriacion en un futuro préximo, se puede
presentar su candidatura para ser reasentado.

Sin perjuicio de los criterios de Reasentamiento, como pais emergente de reasentamiento,
la Republica Argentina en la actualidad tendra especial consideracion en el proceso de
seleccién con grupos familiares con hijos o familias monoparentales cuyo sostén sea una
mujer, en especial casos de mujeres en situacion de riesgo con sus hijas/os, y con
personas que tengan familiares en el pais. También tomara en cuenta los casos con
necesidades especiales presentados por el ACNUR, evaluando siempre la disponibilidad
de servicios existentes para atender dichas necesidades particulares, previo a tomar una
decision sobre su reasentamiento en el pais.

Asimismo, se tendra en consideracion que, al momento, los refugiados seran reasentados
en ambitos urbanos. Lo anterior en el entendimiento que el Programa en Argentina es un
Programa emergente y que estas consideraciones facilitardn su consolidacion y futura
expansion.

4. Asignaciones de Reasentamiento/Prioridades de Procesamiento

El gobierno de Argentina no opera actualmente un sistema que permite sub-gquotas.

5. Presentaciones y Procesamiento Mediante Seleccion por Dossier

El Memorando de Entendimiento prevé la posibilidad de que ACNUR ponga a
consideracion de la CONARE la aceptacion de casos que, con necesidades urgentes de
proteccion legal y fisica, podrian ser analizados exclusivamente en base a la
documentacion existente. Considerando la urgencia de estos casos, la decision debera ser
tomada por dicho organismo en un plazo de una (1) semana desde la recepcion de la
documentacion por parte de su Secretaria.

A la fecha, se ha referido formalmente a la Argentina un solo caso por Dossier, el cual fue
aceptado.

6. Presentacion y Procesamiento de Refugiados mediante Misiones

6.1

de Seleccidn

Politicas sobre las misiones de seleccién

Una vez recibidos los formularios de reasentamiento remitidos por el ACNUR, la CONARE
realiza una revision de los casos a ser entrevistados durante la Mision de Seleccién segun
los criterios de reasentamiento y perfiles establecidos. Para esto, se ha solicitado al
ACNUR poder contar con los casos con un mes de anticipacién a la mision de seleccion,
salvo las excepciones previstas para casos con necesidades urgentes de proteccion legal
y fisica.

En casos excepcionales, cuando el caso referido esta manifiestamente en desacuerdo con
la capacidad de Argentina de ofrecer proteccion efectiva, y con miras a no perjudicar a los
refugiados restandoles oportunidades de proteccién internacional en otro pais, la
CONARE podra decidir no proceder a entrevistar alguna persona/familia referida. En este
caso, el ACNUR sera debidamente informado de la decisién y de las razones que la rigen,
a fin de no incluir a estos casos en la agenda de la misién de seleccion.

La Mision de Seleccion tiene por objeto entrevistar a los candidatos personalmente,
facilitar la evaluacion de los casos y proporcionar informacion sobre los alcances del
Programa y las condiciones de vida en la Republica Argentina. Asimismo, durante las
Misiones se procura mantener reuniones en los primeros paises de asilo con los distintos
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actores involucrados en el Programa con el fin de informar problemas, cuadros de
situacion, interrogantes y desafios para mejorar la eficacia de la participacién de los
mismos.

Documentacion de casos

Los requisitos documentales con que deberia contar una persona para ser referida al
Programa de reasentamiento en la Argentina son los siguientes: pasaporte, cédula (en
casos autorizados segun normativa vigente) o documento de viaje de la Convencién de
1951; antecedentes penales del pais de asilo del refugiado; autorizacion de menores que
viajan con s6lo uno de sus padres.

Con referencia a los casos en que se trate de menores que ingresen con sus padres
titulares del Permiso de Ingreso, o con la autorizacion paterna si fuera necesario segun el
caso, ademas de los requisitos generales, correspondera acreditar el vinculo invocado
mediante los instrumentos validos para acreditar la filiacion, es decir las correspondientes
actas, certificados o partidas registrales; o en su defecto prueba supletoria.

Teniendo en cuenta las dificultades planteadas en la tramitacién de cierta documentacion,
la Direccion Nacional de Migraciones podra aceptar un certificado de antecedentes
penales de tipo “global”, es decir, una respuesta general elaborada por el gobierno del
primer pais de asilo.

Durante la Misién de Seleccidn se realiza una entrevista por grupo familiar, salvo en los
casos en que se haya identificado previamente, o se identifigue en el lugar, la necesidad
de entrevistar por separado a algiin miembro de la familia.

Decision sobre las solicitudes
Casos ordinarios

Concluida la misién, la CONARE debe adoptar una decisidn sobre los casos entrevistados
en un plazo no mayor de catorce (14) dias, en base a la informacion compartida en la
Reunion de la CONARE correspondiente, sobre los resultados obtenidos en las
entrevistas.

Adoptada una decisién corresponderd la firma inmediata de las actas resolutivas, dandose
por notificado al ACNUR en la reunién correspondiente. En caso de ausencia, la
notificacion se efectla mediante el envio de copia del acta labrada en la reunién
correspondiente.

Casos urgentes

La CONARE debe tomar la decision en un plazo de una (1) semana desde la aceptacion
de tratamiento del caso en los casos por dossier, o desde el retorno de quienes hayan ido
en Misidon de Seleccion, sobre aquellos casos que sean puestos a consideracion del
ACNUR con necesidades urgentes de proteccion legal y fisica.

Notificacion
A partir de la decision adoptada por la CONARE, la Oficina Regional del ACNUR en

Argentina informa esas decisiones a las oficinas del ACNUR en los respectivos paises de
asilo, quienes proceden a comunicar las decisiones oficiales a los refugiados.

Revision de casos rechazados

En caso de que una solicitud de reasentamiento fuese rechazada por la CONARE, el
ACNUR podra solicitar la revision del caso sobre la base de informaciones
complementarias que suministrara a dicho organismo.

Arribos

Respecto al tiempo entre que un caso es aceptado y su ingreso a la Argentina, se procura
que los refugiados reasentados ingresen al pais en el menor plazo posible. Si bien no
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puede determinarse un plazo especifico, se estima un promedio de 45 dias. Se priorizan
los ingresos de los refugiados con necesidades de proteccion fisica, asi como los casos
urgentes.

7. Casos de Emergencia/Casos Urgentes

Como ya fuera sefialado, el Memorando prevé la posibilidad de que ACNUR ponga a
consideracion de la CONARE la aceptacion de casos que, con necesidades urgentes de
proteccion legal y fisica, podrian ser analizados exclusivamente en base a la
documentacion existente. Considerando la urgencia de estos casos, la decision debera ser
tomada por dicho organismo en un plazo de una (1) semana.

8. Categorias Especiales/ Necesidades Especificas

Si bien la Republica Argentina toma en consideracion los casos con necesidades
especiales presentados por el ACNUR en base a los criterios sefialados en el punto 3
(victimas de tortura, mujeres en riesgo, casos con necesidades medicas especificas-
aunque no aquellos cuyo criterio de reasentamiento sea el de "necesidades
medicas",puesto que dicho criterio no esta establecido en el MOU suscripto por Argentina-
menores no acompafiados, refugiados mayores de edad), antes de tomar una decision, el
gobierno de la Argentina, junto con la agencia implementadora del programa y la Oficina
Regional del ACNUR para el Sur de América Latina consideran la disponibilidad de los
servicios existentes para cada caso en particular, previo a tomar una decision sobre su
reasentamiento en el pais.

Se ha establecido un Sub-programa dedicado exclusivamente a Mujeres en Riesgo,
centralizado principalmente en la ciudad de Rosario. A diferencia del Programa general de
Reasentamiento, el Programa de Mujeres en Riesgo brinda asistencia material por dos
afios. Ello en vista de que se considera que estas mujeres requieren de mayor tiempo
para lograr su fortalecimiento personal y su inserciébn laboral en el pais de
reasentamiento.

Sin perjuicio de los aportes que realiza el gobierno nacional y local en materia de acceso a
la salud, a la educacién y en materia documentaria, el Programa Mujeres en Riesgo
cuenta con el apoyo del Gobierno de Noruega para su implementacion en nuestro pais.

No se determina una sub-cuota para este programa, sino que los beneficiaros del mismo
integran la cuota anual argentina.

9. Requerimientos Médicos

Ningun requisito médico especifico es solicitado para ser reasentado en el territorio de la
Republica Argentina.

10. Orientacion

A partir del afio 2009 se comenzé a implementar una sesion de Orientacion Cultural en el
primer pais de asilo, previo a la salida a la Republia Argentina. La Sesion de Orientacion
Cultural es de un dia y medio de duracién, y esta a cargo de personal de la Agencia
Implemetnadora del Programa —HIAS-.

Con la modalidad de talleres participativos y recreativos, tanto para los adultos como para
los menores, adolescentes y nifios, la sesion de orientacion cultural se plantea los
siguientes objetivos:

e Trabajar con las en aspectos especificos de su integracién al pais.
e Reflexionar junto a ellos y comenzar a dar forma a lo que sera, una vez
arribados, su Plan de Integracion al Pais.
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e Revisar aspectos de la vida cotidiana en Argentina que promuevan una mejor
comprension del proceso de integracion.

e Recuperar las propias experiencias de las familias en los paises de asilo, que
puedan ser replicadas en Argentina y potencien su integracion.

e Promover una mejor y mas exhaustiva preparacion de las familias como grupo y
de cada uno de sus integrantes, para su nuevo lugar de destino.

e Promover la construccion de redes sociales entre las familias reasentadas para
enriguecer su integracion.

Los arreglos de viaje, los gastos que demandan el traslado de los beneficiarios y la
coordinacioén de los viajes, estan a cargo del ACNUR o pueden ser financiados a través
de la cooperacion internacional y/o por las personas e instituciones que apoyen el
programa de reasentamiento. Las formalidades previas al viaje, las reservas y emisién de
pasajes son coordinadas entre el ACNUR y la OIM en el primer pais de asilo.

Por su parte, la Direccion Nacional de Migraciones (DNM) dispuso un procedimiento
especial para el ingreso al pais de los refugiados reasentados por el cual éstos ingresan al
pais en la condicion de residentes temporarios con Permisos de Ingreso emitidos por la
DNM en los términos y calificacién migratoria prevista en el articulo 23 inciso k) de la Ley
N° 25871 (Disposicion DNM N° 45144/2005).

A tal efecto, los Consulados argentinos en el primer pais de asilo emiten una visa en
donde consta lo anterior. Cabe destacar que la visa que emite el Consulado no es un
requisito extra sino un medio para facilitar y acelerar los tramites migratorios y de
documentacién, ya ingresando a la Republica Argentina en calidad de residentes
temporarios.

12. Condicién al Arribo y Caminos para la obtencion de Ciudadania

12.1

12.2

12.3

Condicion frente a migraciones al arribo

Conforme se informara precedentemente, segun lo establece la Disposicién 45.144/05 de
la Direccion Nacional de Migraciones, los extranjeros que ingresan a la Argentina bajo el
Programa de Reasentamiento, son admitidos en el territorio nacional como residentes
temporarios. Es decir, los reasentados ingresan al territorio nacional como residentes
legales y con habilitacion para desempefiar tareas remuneradas.

Documentacion emitida

Una vez en el territorio nacional, también con un procedimiento especial que permite su
obtencion en tiempos muy breves, los refugiados tramitan el Documento Nacional de
Identidad para extranjeros, expedido por el Registro Nacional de las Personas,
dependiente del Ministerio del Interior.

Todas las tramitaciones que los refugiados realizan para su regularizacion migratoria y la
documentacién son de caracter gratuito.

Los requerimientos, costos y plazos para la obtencion de ciudadania

Luego de dos afos de residir en el pais en caracter de residente temporarios, pueden
solicitar ante la Direccién Nacional de Migraciones residencia permanente u optar por la
ciudadania argentina. Esta Ultima se solicita ante la Justicia Federal presentando cierta
documentacién como por ejemplo certificado de carencia de antecedentes penales,
documentacion que acredite la residencia en el pais y la justificacion de medios de vida a
través de contrato de trabajo, certificado de trabajo actual, recibo de sueldo o
comprobantes de aportes para el caso de los trabajadores autbnomos.
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Respecto a los nifios nacidos luego del arribo al pais, cabe destacar que en la Republica
Argentina rige el ius soli, por lo que los nifios nacidos en el territorio nacional son
ciudadanos argentinos.

13. Asentamiento en el Pais y Servicios Comunitarios

13.1 Servicios y actores

El reasentamiento de los refugiados en la Republica Argentina es una tarea que se realiza
en forma conjunta entre el gobierno, el ACNUR, y la agencia implementadora del
programa en la Argentina, que es la Asociacion Hebrea de Ayuda al Migrante y
Refugiado (HIAS).

Como ya fuera informado, la CONARE tiene facultades para convocar a distintos
organismos gubernamentales ya sean nacionales, provinciales o municipales para que los
refugiados reasentados puedan ser incluidos en los programas y politicas publicas de
asistencia de las distintas jurisdicciones.

13.2 Recepcidn

Con la informacion anticipada del itinerario de viaje que los refugiados reasentados
realizaran, la Secretaria Ejecutiva de la CONARE informa a la Direccion de Control de
Ingreso de la Direccién Nacional de Migraciones sobre su llegada. El Programa dispone
de un transporte en el Aeropuerto Internacional al que arriban. En todos los casos, las
familias son recibidas en el aeropuerto por un miembro o mas del equipo local y
acompafiadas a sus lugares de alojamiento. En los casos de las familias que se trasladar
hacia otros destinos distintos del de su puerto de arribo, las mismas son también recibidas
por los equipos locales del Programa con los arreglos precisos segun el caso.

En cada ciudad de reasentamiento, se los espera para acomparfarlos a la vivienda que
ocuparan. En los dias posteriores a la llegada los refugiados inician los trdmites para la
documentacion nacional en cada una de las ciudades de reasentamiento.

De forma inmediata a su llegada los refugiados reciben una suma de dinero en concepto
de subsistencia que se prolongara por un plazo de hasta doce meses y cubre las
necesidades de transporte y alimentacion de la familia.

13.3 Orientacion

El Programa, en ocasién de las misiones de seleccion en el terreno ofrece sesiones
informativas grupales sobre el pais de reasentamiento y las condiciones del programa.
Asimismo se realizan entrevistas individuales a cada familia para que en un marco de
privacidad puedan seguir obteniendo informacién y orientacion necesaria para tomar una
decision responsable.

La orientacion incluye informacion practica sobre la vida diaria en el lugar de
reasentamiento, la cultura y costumbres en nuestro pais. Los refugiados reasentados
también son orientados respecto a los servicios de salud, educacion, trabajo, vivienda y
todo aquello vinculado a su proceso de integracion.

En cada una de las localidades de reasentamiento se realizan encuentros donde los
refugiados son informados acerca de la historia reciente del pais, su geografia econémica,
aspectos del mercado laboral, del sistema educativo, regimenes laborales e impositivos,
entre otros. Los encuentros se realizan dentro de los dos meses de arribados al pais y su
modalidad es participativa. Adicionalmente se preparan actividades especialmente
adaptadas para los menores abordando tematicas similares.
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13.4 Vivienda

13.5

Vivienda temporal

El Programa organiza a la llegada de los Refugiados Reasentados el alojamiento de los
mismos en una vivienda temporaria. Puede ocurrir que se cuente ya con una vivienda
definitiva pre alquilada por el Programa, en cuyo caso los Refugiados son alojados alli al
momento de su arribo. Las viviendas temporarias pueden ser hostels o albergues
juveniles, pensiones u hoteles residenciales. Los tiempos de permanencia en las viviendas
temporarias no suelen superar los 3 meses desde la llegada de los refugiados. Para el
alojamiento en la vivienda temporaria, el programa provee alguno de los enseres y
artefactos que luego se trasladan a la vivienda definitiva (como utensilios de cocina, ropa
de cama, toallas, articulos de higiene personal y de la vivienda, etc.).

Desde el inicio de este alojamiento temporal se estimula y acompafia a los Reasentados
en la busqueda de una vivienda definitiva.

Vivienda definitiva

El trabajo para la busqueda de un alquiler continda en forma inmediata con el refugiado y
con el equipo del Programa para que los tiempos de permanencia en los lugares
temporarios no se prolonguen mas de lo necesario.

El Programa informa y acompafa a los refugiados en la busqueda y negociacion de los
alquileres, particularmente en lo que hiciera a la presentacion de la documentacion y
explicacion de las condiciones del contrato.

El programa prevé el alquiler de una vivienda por el plazo de 12 meses salvo en los
programas especiales para poblacibn con necesidades especificas que podrian
contemplar un plazo mayor (como ser Mujeres en Riesgo), en general pagados por
adelantado. Los contratos son revisados por la agencia implementadora previo a la
concrecion de la operacion.

Los criterios de costos por alquiler para las familias son previamente aprobados y
acordados con el ACNUR. En el monto total del alquiler se contempla: el canon por
alquiler, el pago de gastos comunes y los impuestos municipales y servicios, en cada
localidad, si bien resulta deseable que los actores del Programa encuentren otra
modalidad més conveniente para los refugiados reasentados, en concordancia con lo
acordado en el Memorando de Entendimiento.

Salud

En la Republica Argentina el acceso a los servicios de salud estad garantizado para los
refugiados y los extranjeros en general, en las mismas condiciones que a los nacionales.

El sistema de salud publico de Argentina se caracteriza por un excelente equipo de
profesionales que asisten en forma igualitaria a todos quienes se acerquen a dichos
centros, aun cuando no posean al momento de ser asistidos el Documento Nacional de
Identidad. El pais cuenta también con un sistema de salud privado al que los refugiados y
sus familias pueden acceder a través de los aportes que devienen del empleo formal.

Asimismo, existe legislacion nacional que atiende en forma integral a la madre y su bebe
hasta el afio de vida del menor, garantizando adicionalmente el suministro gratuito de
medicacion, vacunas y controles periédicos.

Los reasentados son orientados sobre el funcionamiento de los servicios de salud una vez
que ingresan al pais.

Las familias son informadas acerca de la importancia de realizar a la brevedad sus
primeros controles médicos en los hospitales y son acompafiadas en su primera visita. El
Programa asiste y orienta a la familia del refugiado para la especial atencién sobre los
menores de edad en lo que hace a vacunacion, controles oftalmolégicos, clinicos y
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nutricionales. De la misma forma se orienta a las mujeres a acudir y recibir atencion
médica ginecoldgica y de control de natalidad.

Los estudios médicos que los refugiados deban realizarse, se llevan a cabo en los centros
de salud publica, salvo casos de urgencia o alta complejidad y cuando los mismos vengan
acompafiados de certificados médicos que expliciten dicha necesidad y sean previamente
aprobados por el Programa. No existen restricciones en el pais para que los refugiados
accedan a practicas de salud y estudios de media y alta complejidad, asi como también
ser intervenidos quirdrgicamente en los hospitales publicos, sin cargo alguno. El programa
puede cubrir excepcionalmente alguna necesidad médica no contemplada en la atencién
publica.

Los equipos profesionales tendrdn contacto con redes profesionales en los distintos
lugares de residencia que posibilitaran un acceso mas sencillo a los centros de salud
publicos y el seguimiento y supervision de los casos.

Medicamentos: El sistema de salud publico prevé en algunos casos la provision de
medicamentos gratuitos y/o genéricos a valores inferiores al mercado a los que el
refugiado y su familia podran acceder igual que los nacionales. El programa podra proveer
los medicamentos que no sean suministrados por los servicios publicos y sélo en aquellos
casos en que estén acompafiados por la prescripcion médica. No se cubrirdn
medicamentos de venta libre, que las familias deberan cubrir con sus propios recursos.

Salud Mental

El equipo profesional de la agencia implementadora cuenta con profesionales del area de
la Salud Mental que asisten y orientan a los refugiados a lo largo de la duracién del
Programa. Esta asistencia no es clinica ni tampoco intenta reemplazar la asistencia
profesional en los servicios de Salud Mental publicos. La asistencia psicosocial que el
Programa provee tiene por objetivo el acompafiamiento y la orientacion de los refugiados
en su integracién al pais, prestando especial atencién a las vivencias trauméticas que los
mismos hubieran tenido que afrontar en los sucesivos desarraigos y como éstas impactan
en los procesos que deben enfrentar. Identificar y reflexionar junto a ellos para permitir
que ellos mismos recuperen su dignidad y se apropien de un nuevo proyecto de vida.

En los casos que el equipo lo evaluara como necesario, se realizan derivaciones a
servicios de salud mental publicos con los que se trabaja en forma conjunta para el
seguimiento y supervision de los casos. Asi también se dard orientacién a aquellos
refugiados que realicen una demanda explicita de la mencionada asistencia.

Aprendizaje de idiomas

Considerando que hasta el momento solo han sido reasentados refugiados de habla
hispana, no ha sido necesario el aprendizaje del idioma.

En caso de ser necesario, se incluiran a los refugiados en capacitaciones linguisticas que
le permitan integrarse en la Republica Argentina. Para ello, se utilizaran los vinculos y
programas vigentes para los solicitantes de refugio en el pais y se tenderan nuevas redes
con organismos publicos y/o privados que contemplen las necesidades especificas e
intensivas de apoyo y formacién idiomética y cultural que se precisen.

Educacion

En nuestro pais se garantiza el acceso a la educacion publica en todos los niveles- inicial,
primaria, secundaria y universitario-a todos los extranjeros, en las mismas condiciones
que los nacionales. El Programa presta particular atencion a la inclusiéon de los nifios,
nifas y adolescentes en los distintos niveles escolares del sistema educativo nacional.
Para ello, y en la medida de contar con la informacién detallada y certificaciones
escolares, se realizan todas las averiguaciones en los establecimientos escolares de las
distintas ciudades.
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El Programa ha establecido un mecanismo para los menores que deban incorporarse al
nivel medio. Para ello se trabaja en forma conjunta con la Oficina de Convalidaciéon
Nacional de Titulos y se revisan los certificados aportados por los refugiados para
proceder a su validacion por autoridades locales. En los casos donde los refugiados no
contaran con la documentacién detallada, la mencionada Oficina pondra a disposicion de
los interesados la posibilidad de tomar un examen evaluativo de nivel, que permitira
incorporar a los menores en los niveles equivalentes alcanzados.

De la misma manera, se orienta y/o gestiona el otorgamiento de vacantes en el nivel inicial
de educaciéon publica, Jardines de Infantes o Jardines Maternales. Dependiendo de la
época de llegada de las familias, se posibilita el acceso a actividades recreativas a través
de colonias de verano municipales y-o provinciales.

En todos estos procedimientos los equipos profesionales en las ciudades acompafan y
orientan a los refugiados para registrarse en las escuelas, elegir establecimientos y
entrevistarse con las autoridades. Para los jovenes adultos que desean continuar o
comenzar sus estudios nivel superior, se procede de similar forma.

Se estimula también a los adultos que no contaran con formacion educativa completa a
gue lo hagan a través de los programas que cuentan las ciudades/provincias para adultos.
El programa colabora adicionalmente con la contratacion temporaria de un docente para la
nivelacion de los menores y su incorporacion a los niveles educativos para los casos que
lo necesiten.

Se trabaja con los organismos publicos correspondientes para la convalidacién de titulos
de origen, terciarios y universitarios.

El Programa colabora con la compra de Utiles y ropa escolar. EI Programa mantiene un
contacto fluido con las autoridades educativas para el seguimiento y mejoramiento de
estos circuitos.

Entrenamiento vocacional y Empleo

En coordinacién con organizaciones publicas y privadas, nacionales, municipales, de
asociaciones para trabajadores, el Programa provee la orientacion para el acceso y la
realizacién de cursos de capacitacion y reconversion laboral afines a los intereses y
necesidades de los refugiados, hombres y mujeres, asi como también de los jévenes
adultos. Los cursos suelen ser de corta duracién y no requieren mayor preparacion para
su ingreso.

Por su parte, la Agencia Implementadota ha desarrollado estrategias de insercion laboral
con AMIA (Asociacion Mutual Israelita Argentina) y MANPOWER (Acuerdo ACNUR-
MANPOWER). Ambas organizaciones tienen alcance nacional. Adicionalmente, los
equipos de la agencia implementadora desarrollan acciones de promocién laboral con
organismos provinciales, municipales y privados en las ciudades de residencia de los
refugiados. HIAS cuenta con una Red de Amigos del Programa que colaboran en la
inclusion laboral de los refugiados. Los esfuerzos de la agencia implementadora del
ACNUR son acompafiados, completados y coordinados con los esfuerzos del equipo
estatal responsable del Programa en cada localidad.

El equipo profesional del Programa, mediante los moédulos de Orientacion Inicial, junto a
otros actores previamente identificados, es el encargado de ofrecer informacién y
orientacion precisa acerca de las caracteristicas del mercado laboral local y
recomendaciones acerca de la busqueda de empleo y contratos laborales.

Capacitaciones

Todos los adultos y jévenes en edad laboral pueden solicitar apoyo econémico del
Programa para la realizacién de una capacitacion que optimice sus recursos laborales o
gue signifiquen la certificacion de habilidades. El equipo profesional, en funcién de los
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intereses y necesidades identificados en los adultos, proveeran la informacién y
orientacion necesaria hacia cursos que se puedan realizar en el ambito estatal o sindical.

En algunos casos la capacitacién incluye la compra de herramientas necesarias para la
realizacion de la misma, con vistas a un futuro emprendimiento que genere ingresos.

Emprendimientos

Se orienta a las personas sobre los programas del Estado y la sociedad civil sobre micro-
emprendimientos. El Programa también prevé que cada familia pueda solicitar apoyo para
la realizacion de al menos un (1) emprendimiento que complemente el ingreso econémico.

Asistencia financiera

En lo que respecta a la asistencia a los refugiados, el objetivo principal del Programa es
promover la colaboracion activa y la responsabilidad compartida del refugiado en su
integracion al nuevo pais, sentando las bases sélidas para que esto sea posible.

El programa se propone desarrollar un proceso de reasentamiento en el que cada sujeto y
cada familia pueda autogestionar su vida y logre su autonomia en colaboracién solidaria
con los otros refugiados y la sociedad que los recibe.

Actualmente, el Programa de Reasentamiento prevé el apoyo durante un tiempo
establecido previamente desde la llegada de las familias al pais. Ese apoyo consiste en:

e Subsistencia por un plazo maximo de 12 meses, salvo en los programas
especiales para poblacidon con necesidades especificas que podran contemplar
un plazo mayor (como ser Mujeres en Riesgo).

e Donde no existan otras posibilidades (p.e. acceso a vivienda publica o a alquiler
subsidiado por fondos distintos del Programa de ACNUR), alquiler de una
vivienda a cargo del Programa durante el afio de vigencia del programa, salvo
en los programas especiales para poblacién con necesidades especificas que
podrian contemplar un plazo mayor. Cabe mencionar que, de acuerdo al
Memorando de Entendimiento, los actores del Programa seguiran buscando
facilitar el acceso de los reasentados a programas de vivienda publica.

e Asistencia para la compra de medicamentos que el Estado Argentino no
distribuyera en forma gratuita y en los casos que los mismos estén prescriptos
por los profesionales correspondientes.

e Asistencia para la compra de Utiles escolares

e Asistencia para la compra de vestimenta escolar y/o de invierno en los casos
evaluados como necesarios

e Asistencia para la realizacibn de cursos de capacitacidbn para una mejor
insercién laboral en las ciudades de Reasentamiento

e Asistencia para la tramitaciéon de documentacion
e Asistencia para transporte para la busqueda de empleo

El Programa administrara y distribuira estas prestaciones a los refugiados en los distintos
lugares de reasentamiento de acuerdo a criterios previamente establecidos y sujeto a la
evaluacion de las necesidades de los mismos. Para ello, cuenta con una organizacion
contable administrativa que ejecuta las acciones para que sean recibidas en tiempo y
forma por las coordinaciones locales y a través de ellas, por las familias. Cabe mencionar
gque aungue se trate de operaciones administrativas, los equipos profesionales informan y
orientan a las familias para una mejor utilizacion de los recursos.
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13.10 Apoyos adicionales pararefugiados con necesidades especiales

Como ya fuera sefialado, el Programa prevé apoyos adicionales para refugiados con
necesidades especiales, entre ellos, y solo a titulo ejemplificativo, cabe sefialar el Sub-
Programa de Mujeres en Riesgo, que prevé asistencia por un plazo no menor de 24
meses.

13.11 Mecanismos para compartir informacion con proveedores de servicios

La CONARE estima primordial mantener un canal estable para compartir la informacion
entre las distintas instancias que participan del Programa de Reasentamiento Solidario en
la Republica Argentina con el fin de optimizar los recursos vy, facilitar todo lo necesario
para la integracion local de los refugiados reasentados. Asimismo, mantener una
comunicacion fluida y actualizada permite contar con mayor informacion adecuada y
oportuna para mejorar las distintas cuestiones relativas al Programa.

Se mantiene un contacto inmediato, informando novedades, y cuestiones urgentes via
correo electrénico, a la vez que se convocan reuniones periédicas entre los diversos
actores del programa

14. Reunificacion Familiar de Refugiados

El principio de Unidad de la Familia esta contemplado tanto en los principales
instrumentos internacionales de derechos humanos, que gozan de jerarquia constitucional
en la Republica Argentina, como en la Ley de Reconocimiento y Proteccion al Refugiado y
en la Ley de Migraciones vigentes en nuestro pais.

En particular, el Art. 6 de la Ley 26.165 sefala que "Para determinar la extension del
derecho mencionado en el articulo precedente, los efectos del reconocimiento de la
condicion de refugiado se aplicaran por extension, a su conyuge o a la persona con la cual
el refugiado se halle ligado en razon de afectividad y de convivencia, ascendientes,
descendientes y colaterales en primer grado que de él dependan econémicamente. Las
autoridades competentes resolveran las solicitudes en cada caso y de manera fundada,
teniendo en cuenta el derecho vigente, las necesidades invocadas por los solicitantes y los
valores culturales de sus paises de origen. La decision que rechace una solicitud basada
en la aplicacién del principio de la unidad familiar no podra fundarse en la falta de
reconocimiento legal de las relaciones invocadas. En ningln caso se concedera asilo, por
extension a persona alguna que haya incurrido en alguna de las causales previstas en la
presente ley".

En este contexto, la Republica Argentina ha facilitado la reunificacion familiar en su
territorio de miembros de un mismo grupo familiar, incluso cuando se trata de un familiar
que no ha sido incluido a priori en los formularios presentados por el ACNUR. Estos casos
de reunificacion familiar no integran la cuota anual de reasentamiento.

En tal sentido, todos los profesionales del Programa estan capacitados para orientar y
asesorar a los refugiados en cuanto a la gestiébn de procedimientos de reunificacion
familiar.

Los familiares que ingresen al pais pueden hacerlo con un visado como residentes, que
obtienen en la representacion diplomatica argentina en el pais en el que residen, previa
autorizacién que tramita el refugiado en el pais ante de la Direccion Nacional de
Migraciones. También pueden ingresar como turistas. En ambos casos, una vez en el
pais, solicitan estatuto de refugiado derivado y la CONARE analiza y resuelve la solicitud,
conforme la legislacion. Si correspondiera, el familiar ingresante es incluido en el
Programa con todos sus beneficios.

En caso de solicitar el apoyo del ACNUR para el traslado, las solicitudes se gestionan a
través de la agencia implementadora. EIl ACNUR analizara la mencionada solicitud sobre
la base de criterios pre-establecidos.
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15. Referencias, Recursos

La Comisién Nacional para Refugiados (CONARE).www.migraciones.gov.ar/conare

Julio 2011
Argentina pagina 14


http://www.migraciones.gov.ar/conare

PAIS
CAPITULO

AUSTRALIA

POR EL GOBIERNO DE AUSTRALIA



1. Politica de reasentamiento

Australia se compromete a compartir responsabilidad con otros paises en cuanto
a la proteccion y a encontrar soluciones ordenadas para los refugiados y otras
personas con necesidades humanitarias. Australia apoya al ACNUR como
organizacion responsable de este proceso y a las tres soluciones duraderas de
¢ésta, a saber repatriacion voluntaria, integracion local y reasentamiento. Para
ayudar en la promocion de las primeras dos soluciones duraderas, Australia
suministra ayuda en el extranjero para mejorar la condicion de los paises que
originan refugiados y para incrementar la capacidad de atender refugiados por
parte de los paises de primer asilo. Reconociendo el hecho de que muchas
personas con necesidades de proteccion humanitarias no pueden ser repatriadas o
integradas localmente, Australia opera un programa de reasentamiento offshore.
Mas de 675 000 refugiados y otras personas con necesidades de proteccion han
sido reasentadas en Australia desde el final de la Segunda Guerra Mundial.

El reasentamiento offshore es el mayor componente del programa humanitario
de Australia. Esto va mas alla de las obligaciones internacionales y refleja el
deseo australiano de ayudar a las personas con necesidades humanitarias. El
segundo componente del Programa otorga proteccion a los refugiados que ya se
encuentran en Australia y quienes ponen en juego las obligaciones
internacionales de ésta a tono con la Convencion de 1951 y el Protocolo de
1967.

El Programa humanitario es administrado por el Departamento de Inmigracion y
Ciudadania.

2. Criterios para determinacién de la condicion de refugiado y asilo

El componente externo del Programa Humanitario tiene dos categorias de visado
permanente y dos categorias de visado temporal.

Categorias de visado humanitario permanente externo:

Refugiado para personas que estan sometidas a la persecucion en su pais y que
tienen necesidad de reasentamiento. La mayoria de los solicitantes que se
consideran en esta categoria son identificados por el ACNUR y remitidos por ¢él
a Australia. Los visados de categoria Refugiado incluyen Refugiado (visado
subclase 200); Humanitaria Especial en el pais (visado subclase 201); Rescate
de emergencia (visado subclase 203) y Mujeres en riesgo (visado subclase 204).



Programa Humanitario Especial (SHP, por sus siglas en inglés) (visado
subclase 202) para personas que se encuentran fuera de su pais porque en ¢l han
estado sometidas a grave discriminacion que asciende a flagrante violacion de
los derechos humanos. La solicitud de entrada debe estar respaldada, en
concordancia con el SHP, por un proponente que puede ser ciudadano
australiano, residente permanente o un ciudadano de Nueva Zelanda elegible, o
una organizacion que esté basada en Australia.

Categorias de visado temporal humanitario externo:

Los visados temporales humanitarios externos se otorgan a personas que han
dejado de lado o abandonado la efectiva proteccion de otro pais y para quienes la
entrada a Australia es apropiada por razones humanitarias. Comprende dos
subcategorias:

La reubicacion de movimiento secundario (visado subclase 451) ofrece un
visado temporal a personas que se han trasladado de un primer pais de asilo
seguro a otro pais antes de solicitar la entrada a Australia. Este visado es valido
por cinco afios.

La entrada externa de movimiento secundario (visado subclase 447) ofrece
un visado temporal a personas que llegaron ilegalmente a territorios de Australia
que se encuentran a cierta distancia de sus costas, desde un primer pais de asilo
seguro. Esta visa es valida por tres afios.

3. Criterios de reasentamiento

Ademas de satisfacer los criterios iniciales de persecucion o de discriminacion
sustancial descritos arriba, los solicitantes de reasentamiento en Australia deben
convencer al examinador del Departamento de Inmigracion y Ciudadania de que
hay imperiosas razones para darle especial consideracion al otorgamiento de un
visado para ellos. Esto incluye varios factores balanceados tales como:

» El grado del dafio sufrido por los solicitantes ( como discriminacion
individual u otros dafios fisicos);

= Kl grado del vinculo del solicitante con Australia (como familia y
vinculos culturales);

» La capacidad de Australia de brindar al solicitante asentamiento; y



= Si el reasentamiento es la mejor solucion para el solicitante (el
reasentamiento tiene la intencion de asistir a las personas que estan bajo
amenaza en el primer pais de asilo o quienes no tienen posibilidades de
retornar a sus paises de origen)

A todos los solicitantes se les pide satisfacer los criterios de interés publico establecidos
en la seccion 5 infra.

4. Cuotas de reasentamiento y prioridades en la tramitacion

El gobierno australiano toma las decisiones sobre el tamafio, composicion y
enfoque regional del Programa Humanitario con base en la evaluacion que hace
el ACNUR sobre las necesidades mundiales de reasentamiento, las opiniones de
individuos y organizaciones en Australia y la capacidad de Australia de ayudar.

El Programa Humanitario en 2004-05, se incrementé a 13,000 cuotas y se ha
mantenido a este nivel desde entonces.

Las prioridades regionales para el programa anual en 2006-07 se han establecido
en un 50 por ciento para Africa, un 30 por ciento para el Medio Oriente y el
suroeste de Asia, y el 20 por ciento para Asia. Cada afio 6000 cuotas se asignan
a la categoria de Refugiado y 7000 cuotas se asignan a la categoria del Programa
Humanitario Especial (también compartido con el otorgamiento de visas de
proteccion para solicitantes de asilo dentro de Australia.)

Casos prioritarios para el componente externo del Programa Humanitario son los
casos de emergencia, mujer en riesgo y casos referidos por el ACNUR.

5. Admisibilidad para reasentamiento

Todos los solicitantes de visado permanente deben satisfacer los criterios
prescritos de interés publico, que tienen la intencion de salvaguardar la salud y el
acceso a los servicios de salud de la comunidad australiana, la integridad y la
seguridad nacionales. En algunas circunstancias se pueden autorizar excepciones
a los requisitos de salud (véase seccion 11). No obstante, los requisitos de
caracter son irrenunciables. Las solicitudes se han de denegar por motivos de
caracter cuando haya evidencia de conducta delictiva de parte del solicitante o
cuando el solicitante represente una amenaza o un peligro para la comunidad
australiana.



En virtud de la norma segun la cual si uno fracasa, todos fracasan, no se puede
otorgar visado a un solicitante o a cualquier miembro de la unidad familiar del
solicitante incluido en la peticion si el solicitante o cualquier miembro de la
unidad familiar, se incluya en la peticiéon o no, no cumple con un criterio de
interés publico prescrito.

6. Solicitudes y tramitacion via ‘Seleccién por expediente’

Australia no procesa solicitudes de reasentamiento por seleccion de expedientes.

7. Solicitudes y procesamiento via ‘Seleccion en el pais’

7.1

Documentacion de casos

Se deben presentar las solicitudes en el formulario prescrito (formulario 842,
Solicitud de visado humanitario externo, disponible en las misiones australianas
en el extranjero y en el sitio del DIAC (por sus siglas en inglés) en Internet en
WWW.Immi.gov.au).

Las solicitudes deben ser presentadas bajo el Programa Humanitario Especial y
respaldadas por una “propuesta”, que es una declaracion de un ciudadano
australiano o residente permanente, o un ciudadano de Nueva Zelanda elegible o
una organizacion que opere en Australia, proponiendo la entrada del solicitante.
(Formula 681, Refugiados y propuesta humanitaria especial).

La propuesta, que es obligatoria para el Programa Humanitario Especial, ayuda
al examinador a evaluar la capacidad del proponente para ayudar al solicitante a
establecerse con éxito en Australia.

No se cobra una tarifa por las solicitudes ni por procesar las solicitudes
humanitarias.

Se deben incluir en la solicitud cuatro fotografias de tamafio pasaporte del
solicitante y de los miembros de su familia inmediata.

Los solicitantes pueden presentar documentos de respaldo e informacion en
cualquier momento antes de que se tome la decision sobre la solicitud.



7.2

7.3

7.4

7.5

Envio de peticiones

Las solicitudes se reciben ya sea directamente del solicitante o remitidas por el
ACNUR u organizaciones no gubernamentales.

La mayoria de las solicitudes se presentan fuera de Australia en una mision
australiana diplomatica o comercial. Sin embargo, las solicitudes del Programa
Humanitario Especial de Africa y de Medio Oriente deben presentarse en
Australia, junto con el formulario de propuesta.

La tramitacion de la mayoria de las solicitudes de reasentamiento tiene lugar en
las misiones designadas alrededor del mundo.

Con respecto a las solicitudes del Programa Humanitario Especial en Australia,
la tramitacion inicial de las solicitudes se hard en Australia en el Centro
Humanitario de Tramitacion Externo. La solicitud puede ser denegada por no
cumplir los criterios o en su defecto, sera enviada al puesto en el exterior para su
ulterior consideracion, entrevista y decision.

Proceso de toma de decisiones

Las solicitudes se consideran caso por caso a tenor de los criterios establecidos
en las Regulaciones de Migracion de 1994. Se entrevista a aquellos que son
elegibles a primera vista, para examinar sus alegatos. Los solicitantes rechazados
reciben una carta que indica cual criterio no fue satisfecho.

Tramitacién de los recursos

No hay disposicion relativa a revision de la decision de rechazar una solicitud de
reasentamiento externa (Clase XB). Sin embargo, los solicitantes rechazados en
cualquier momento pueden mandar una solicitud de nuevo.

Tiempos de tramitacion

Los tiempos de procesamiento y otorgamiento de visados varian de region a
region. Con respecto al programa anual 2005-06, el 75% de los casos fueron
finalizados durante siete meses y medio. Los casos de emergencia remitidos por
el ACNUR se les da mayor prioridad durante el proceso (ver abajo).



8. Casos de emergencia

La visa de rescate de emergencia (subclase 203) es parte de la categoria
Refugiado. Se usa para solicitantes que estan sometidos a persecucion en su pais
(ya sea que vivan alli o en otro lugar) y tienen razones urgentes € imperiosas
para viajar a Australia. La Oficina Regional del ACNUR en Canberra remite
cada afio a Australia un pequefio nimero de casos de emergencia.

Los casos de emergencia reciben la mas alta prioridad en la tramitacion de todas
las solicitudes de reasentamiento. El departamento decide si acepta la solicitud
durante los dos dias de haberla recibido del ACNUR. Una vez que la solicitud es
aceptada, el Departamento dirige la evacuacion del solicitante aprobado dentro
de los tres dias de la decision para aceptar, quedando pendientes los chequeos
médicos.

9. Categorias especiales

9.1

9.2

Refugiados con necesidades médicas

No hay disposiciones especiales para el reasentamiento de refugiados con
necesidades médicas. El Programa Humanitario no excluye a nadie en forma
automatica sobre la base de enfermedad (aparte de la tuberculosis). Sin embargo,
cada solicitante debe cumplir los requisitos legislativos sobre salud, relacionados
con seguridad publica y por costo excesivo, a menos que se tome la decision de
renunciar a ellos (véase seccion 11).

Supervivientes de violencia y tortura

Australia da consideracion prioritaria a los supervivientes de violencia y tortura
remitidos por el ACNUR para reasentamiento.

Entre los servicios de asentamiento disponibles para los candidatos al Programa
Humanitario se encuentran servicios médicos y consejeria especializada y clases
de inglés (véase seccion 14).



9.3

Mujeres en riesgo

El programa Mujer en riesgo (subclase 204, una sub-categoria de la categoria de
Refugiado) es para las solicitantes que estan sometidas a persecucion o
registradas como de interés del ACNUR; también deben vivir fuera de su pais de
origen; que no tienen la proteccion de un familiar masculino y que estan en
riesgo de sufrir persecucion, acoso o grave abuso a causa de su género. El
gobierno australiano compromete cada afio, al menos el 10.5 por ciento de la
cuota de Refugiados al Programa de Mujer en Riesgo.

9.4 Nifios

9.5

Los nifios que solicitan entrada a Australia en virtud del Programa Humanitario
como menores no acompanados deben cumplir los mismos criterios que otros
solicitantes, incluyendo el criterio de que el asentamiento permanente en
Australia es la solucidon duradera mas adecuada. La persona encargada de tomar
las decisiones debe quedar satisfecha de que otorgarle el visado al nifio no
perjudicara los derechos e intereses de ninguna otra persona que ejerza la
custodia o el papel de tutor del nifio ni su acceso a ¢€l.

Los menores no acomparfiados sin familiares mayores de 21 afios que se
encarguen de su cuidado en Australia quedan bajo la tutela judicial del Ministro
de Inmigracion y Asuntos Multiculturales de acuerdo con la Ley de Inmigracion
(Tutela de nifios) de 1946. Las agencias de seguridad social del gobierno de los
estados son responsables de su cuidado y de la gestion del caso. La asistencia
estara disponible mientras el nifio no cumpla los 18 afios de edad y se convierta
entonces en ciudadano australiano o cese de otra forma de ser un menor no
acompafiado.

El reasentamiento de un menor no acompafiado requiere aprobacion de la
Seccion Humanitaria de la Oficina Central del DIMIA, para garantizar que se
estan cumpliendo los arreglos para el cuido adecuado.

Adultos mayores

No hay disposiciones especiales para el reasentamiento de adultos mayores
refugiados.



10. Reunificacion familiar de refugiados

10.1 Politica relativa a la reunificacion familiar de refugiados

10.2

10.3

Los familiares inmediatos de las personas titulares de visados permanentes
pueden ser considerados para la reunificacion familiar en virtud de las
disposiciones de “familia separada” del Programa Humanitario. Las
disposiciones de “familia separada” permiten otorgar una visa a los familiares
inmediatos de los titulares de visado permanente, siempre y cuando puedan
demostrar la relacion familiar y cumplan con el criterio de interés publico.

El vinculo familiar del Programa de Migracion también le permite a los titulares
de visados permanentes patrocinar a miembros de su familia inmediata para que
entren a Australia.

Criterios para la reunificacion familiar

Los titulares y ex titulares de visados permanentes del Programa Humanitario,
cinco afios después de haber obtenido su visado, pueden proponer a miembros de
su familia inmediata para reasentamiento (como se apunt6 arriba). Las personas
elegibles para consideracion en virtud de las disposiciones de “familia
separada”, incluyen al conyuge del titular del visado, los hijos dependientes o, si
el poseedor del visado es menor de 18 afios, los padres. El visado concedido
seria de la misma subclase que la del proponente o una visa del Programa
Humanitario Especial.

Cuotas para reunificacion familiar

No hay cuotas separados en el Programa Humanitario para la reunificacion
familiar. Se da prioridad a las solicitudes en la tramitacion.



10.4

10.5

10.6

Envio de solicitudes

El envio de las solicitudes de reunificacion familiar se hace de la misma forma
que las otras peticiones de reasentamiento.

Comprobacion de parentesco

Para calificar para la reunificacion familiar, los miembros de la familia
inmediata deben haber figurado en la declaracion de su proponente ante el DIAC
con anterioridad a que se le concediese el visado.

Tramitacion y toma de decisiones

La tramitacion y la toma de decisiones en casos de reunificacion familiar son
iguales que las de otras solicitudes de reasentamiento. Sin embargo, los
solicitantes de “familia separada” no requieren cumplir con el criterio de tener
persecucion o una discriminacion sustancial en el pais de origen.

11. Requisitos médicos

Los solicitantes de reasentamiento, al igual que todos los solicitantes de visas
permanentes, deben cumplir con los criterios de salud. Estos requieren que los
solicitantes estén libres de tuberculosis y cualquier enfermedad o condicidén que
represente un peligro para la salud publica y la seguridad. Algunos solicitantes
(aquellos con tuberculosis activa, por ejemplo) deben recibir tratamiento
especializado antes de que se les otorgue el visado.

Los solicitantes no cumplirdn con los criterios de salud si presentan una
condicion médica que probablemente resultaria en un costo significativo para la
atencion de la salud y los servicios comunitarios o en perjuicio del acceso de los
australianos a la atencion en salud o la comunidad.

En el caso de solicitantes de reasentamiento de emergencia, la evaluacion en
salud podria, si fuese necesario, ser diferida hasta la llegada a Australia, a menos
que se sospeche que presentan una condicion de salud que probablemente
resultard en que fallen los criterios de salud.



Para satisfacer los criterios de salud, los solicitantes de reasentamiento de
emergencia que no hagan su evaluacion de salud antes de viajar a Australia y los
solicitantes a quienes un oficial médico de la Confederacion de Australia les
haya pedido hacerse mas examenes médicos en Australia, deben comprometerse
por escrito a entrar en contacto con las autoridades de salud en un tiempo
determinado y recibir tratamiento o investigacion médica segln se les indique.

Existen disposiciones para obviar los criterios respecto a ciertos visados, entre
ellas las visas del Programa Humanitario. El examinador podra eximir de los
criterios de salud si otorgar un visado al solicitante probablemente no dé como
resultado un costo indebido para la comunidad australiana o un indebido
perjuicio al acceso de los australianos a la atencion médica o los servicios
comunitarios.

La decision de eximir o no eximir se toma solamente después de una cuidadosa
consideracion de todos los factores pertinentes. Los criterios de salud no pueden
ser obviados si el solicitante presenta una enfermedad u otra condiciéon médica
que constituya una amenaza a la salud publica en Australia.

El gobierno australiano cubre el costo de las evaluaciones médicas de los
solicitantes de visados de Refugiado y categoria SHP.

Antes de viajar se ha introducido un examen médico, con el fin de programar el
viaje para asegurar que los solicitantes puedan viajar en condiciones médicas y
para identificar asuntos de esta materia que requieran tratamiento una vez que
estén en Australia.

12. Orientacién

El Programa australiano de Orientacion Cultural (AUSCO, por sus siglas en
inglés) para refugiados y para los participantes de SHP, fue introducido en Kenia
en el 2003, y se extendid globalmente en cuatro regiones, Africa, Sur Asia,
Sureste de Asia y Medio Oriente. Este programa representa el comienzo del
proceso de asentamiento, con el fin de brindar a los participantes los
conocimientos y habilidades necesarios, para mejorar las perspectivas de
asentamiento y asi crear expectativas realistas de la vida en Australia.

Este programa es voluntario y disponible para todos los refugiados y
participantes humanitarios especiales a partir de los cinco afios de edad. Hay
cuatro cursos para adultos, nifios y analfabetas y un programa para jovenes que
esta en periodo de prueba en Africa.



Los cursos se emiten por mas de cinco dias para asegurar que se cubran en
detalle los temas. Estos temas contienen una vision general de Australia
incluyendo su gobierno, geografia y clima; su ajuste cultural, viaje por Australia,
asentamiento, atencion médica, educacion, busqueda de un trabajo; vivienda,
transporte, legislacion australiana y manejo de la moneda.

OIM ofrece los cursos a nombre de DIAC.

A la llegada a Australia, los candidatos tienen acceso a la recepcion y asistencia
bajo el THSS (por sus siglas en inglés). Esta asistencia ayuda a conectar a los
candidatos a los servicios locales que requieran en las etapas iniciales del
asentamiento (ver 15.2).

13. Viaje

El gobierno australiano organiza y paga el pasaje de los titulares de visados de
Refugiado. Se espera que los titulares de visa SHP o sus proponentes, financien
su viaje a Australia. Para facilitarle el viaje a los titulares de visa SHP, en mayo
del 2005 el gobierno le proporciond a la OIM una ayuda econdmica de $2.5M
para mejorar el actual plan de préstamo de viaje sin intereses.

El gobierno consider6 una serie de opciones para utilizar este dinero, con el fin
de ayudar a los gastos de viaje de los titulares de visado SHP, pero determin6
que el plan actual de la OIM ofrece el mejor medio para maximizar la eficacia de
la ayuda econémica. Bajo el contrato de ayuda, la OIM ha modificado sus
condiciones de préstamo, con el fin de que un nimero significativo de titulares
de visados podran contar con la asistencia de viaje bajo el plan actual de la OIM.

14. Condicion a la llegada

Los solicitantes aceptados reciben una visa para entrar y residencia permanente
en Australia (excepto para los titulares de visas temporales 451 y 447, ver
seccion 2).

15. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

La asistencia del gobierno es disefiada para ayudar a los recién llegados, quienes
en su mayoria estan en necesidad de asentarse dentro de las comunidades locales
y establecer sus nuevas vidas en Australia.



15.1

15.2

Los recién llegados humanitarios son la mayor prioridad para los fondos de
gobierno de los servicios de asentamiento, debido a sus necesidades y
circunstancias especiales.

Los migrantes con mayores habilidades y los proponentes de familias migrantes
llevaran a cabo su propia investigacion sobre el asentamiento en Australia. Estos
generalmente seran capaces de asentarse en la comunidad sin necesidad de un
nivel de apoyo especializado. Ellos en general utilizaran los servicios
establecidos y proporcionados por gobiernos, las organizaciones comunitarias y
el sector privado para abordar sus necesidades de asentamiento. Algunos
necesitaran asistencia adicional debido al escaso conocimiento del idioma
inglés.

Actores

El DIAC es la agencia del gobierno federal responsable de los servicios de
asentamiento. En la prestacion de servicios participan las agencias de los
gobiernos federales, los estatales y locales, organizaciones no gubernamentales y
grupos comunitarios.

Los programas de la IHSS son ejecutados por proveedores de servicios
contratados por DIAC. Los grupos voluntarios también trabajan con
proveedores de servicios para asistir a las personas que llegan en su
asentamiento en la comunidad local.

Asistencia brindada por IHSS

El THSS brinda en el inicio apoyo sobre asentamiento intensivo a los recién
llegados humanitarios, generalmente por seis meses que podria extenderse para
clientes que enfrentan desafios adicionales. El objetivo de la ayuda de IHSS para
los recién llegados humanitarios es que logren su auto suficiencia lo mas pronto
posible, brindandoles ayuda especializada sobre la base de necesidades. A través
de un enfoque de gestion de casos, las necesidades de éstas personas se
identifican y se desarrolla un plan por caso para la brindar el apoyo.

El THSS se enfoca en dotar a los recién llegados al acceso de los servicios
establecidos. Ellos pueden acceder la los siguientes servicios bajo el [HSS.

= Coordinacion de casos, informacion y referencias

Esto incluye un plan de coordinacion de casos basado en necesidades
iniciales de asentamiento, informaciéon y referencias, sobre otros



15.3

proveedores de servicios y de agencias establecidas, y de ayuda a los
proponentes para cumplir su funcion de asistentes SHP.

= Recepcion y asistencia a la llegada

Esto incluye un encuentro entre los recién llegados a su arribo, brindarles
alojamiento, orientacion inicial y atencion de cualquier ayuda de emergencia
médica o ropa y calzado.

» Servicios de alojamiento

Estos servicios les ayudan a encontrar alojamiento asequible y apropiado por
un largo plazo, y de brindarles enseres domésticos basicos para establecer su
hogar en Australia.

= Servicios de consejeria sobre tortura y trauma a corto plazo

Estos servicios brindan una evaluacion de sus necesidades, un plan por caso,
referencia de consejeria sobre tortura y trauma y concienciacion sobre otros
proveedores de atencion médica surgidos por la consejeria.

Asistencia para los recién llegados y proponentes del Programa
Humanitario Especial (SHP)

Los solicitantes de visas SHP deben ser apoyados por un proponente. A los
proponentes se les apoya para que entiendan cuales son sus obligaciones y para
responder a las necesidades de los recién llegados. Este apoyo incluye
informacién y orientacidon sobre como asistir a los recién llegados para asentarse
en Australia, obtener el acceso a servicios disponibles y adquirir asistencia si es
requerida después de su arribo.

Un recién llegado tiene el apoyo del proponente sobre sus necesidades de
asentamiento, por lo que normalmente no sera evaluado acerca de necesidad de
toda la gama de servicios de IHSS.

En algunos casos, la capacidad de un proponente para satisfacer las necesidades
puede ser limitada, por lo que un proveedor de servicios puede decidir brindar
un paquete completo o parcial de IHSS al recién llegado.

15.4 Ubicacion

La mayoria de los recién llegados a Australia escogeran independientemente la
ubicacion de su asentamiento. Los migrantes calificados por lo general se
asientan donde ellos puedan obtener oportunidades de trabajo, y los que tienen
familiares cerca de ellos.
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La ubicacion del asentamiento de recién llegados humanitarios se determina por
una serie de factores, particularmente si ellos tienen familiares o amigos
(conocidos como “vinculos”) viviendo en Australia. Todos los recién llegados
por el Programa Humanitario Especial fueron propuestos por un vinculo con
Australia. Ellos por lo general se asientan cerca de sus proponentes ya que éstos
les proporcionan asentamiento valioso y apoyo social.

Muchos refugiados recién llegados también tienen vinculos con personas
viviendo en Australia. El departamento procura identificar la ubicacion de estas
personas antes de que los refugiados viajen a Australia, con el fin de que se
puedan asentar cerca de ellos.

Por afio usualmente hay cerca de 4,000 refugiados recién llegados sin ningin
vinculo (conocidos como refugiados “sin vinculos”). Para estos, el departamento
considera una gama de factores para decidir sobre una ubicacion apropiada de
asentamiento. Esta incluye las necesidades especificas de los recién llegados,
tales como requerimientos de salud, la capacidad de la localidad de abordar éstas
necesidades y la capacidad de la comunidad de brindar un ambiente de apoyo y
de bienvenida.

Otros servicios de asentamiento

El programa de Otorgamiento de Asentamiento (SGP, por sus siglas en inglés)
comenzo el 1 de julio de 2006. Este programa fue desarrollado para dar
seguimiento a una revision de los servicios de asentamiento, detallados en el
Informe de la Revision de los Servicios de Asentamiento para Migrantes y
Recien Llegados Humanitarios de Mayo de 2003.

Bajo el SGP, organizaciones son financiadas para brindar servicios de
asentamiento a recién llegados humanitarios, migrantes con familias
establecidas que tienen un escaso dominio del idioma inglés y a los dependientes
de migrantes capacitados en zonas rurales y urbanas con escaso dominio del
idioma inglés.

El objetivo de SGP es de brindar servicios que apoyen a las personas elegibles se
conviertan en auto suficientes y participen en forma equitativa en la sociedad
australiana lo mas pronto posible después de su llegada al pais.

Las clases de servicios del SGP han sido revisadas y extendidas para incluir una
gama mas amplia de servicios, facilitando un enfoque mas practico para hacer
llegar el servicio. El SGP financiara los tipos de servicios siguientes:

= Orientacion sobre Australia- Asistencia Practica para promover la
autosuficiencia

= Desarrollo de Comunidades

= Integracion- inclusion y participacion



15.6

15.7

Sobre una base de proyectos y por una evaluacion anual de las necesidades de
asentamiento se llevan a cabo las asignaciones de fondos, priorizando los
mismos para regiones particulares y comunidades determinadas. La evaluacion
anual de éstas necesidades se llevan a cabo por el departamento, tomando en
cuenta la retroalimentacion recibida del estado, del territorio y de los gobiernos
locales, la comunidad y el sector de los servicios de asentamiento. El proceso de
planificacion identifica las necesidades prioritarias de los recién llegados,
garantizando que los servicios de SGP respondan a las cambiantes necesidades y
patrones de asentamiento.

Ensefianza del idioma

La ensefianza del idioma es proporcionada por el Programa de inglés para
adultos emigrantes (AMEP, por sus siglas en inglés), para migrantes y recién
llegados humanitarios que no tienen un inglés funcional. Refugiados y recién
llegados humanitarios bajo la edad de 25 afios con niveles educativos escasos
tienen derecho hasta 910 horas de clases del idioma de inglés. Los recién
llegados con mas de 25 afios de edad son elegibles hasta para 610 horas de
clases. Otros migrantes son elegibles hasta para 510 horas de clases.

El gobierno australiano también brinda otros programas del idioma inglés
mediante el Departamento de Educacion, Ciencia y Formacion (DEST, por su
siglas en inglés) y gobiernos estado/territorio. El DEST tiene dos programas de
inglés sobre empleo para adultos y brinda clases intensivas del idioma a
estudiantes elegibles recién llegados, mediante el Programa de Inglés como
Segundo Idioma-Recién Llegados (ESL-NA, por sus siglas en inglés).

Servicios de Traduccion e Interpretacion

Los servicios de traduccion e interpretacion Nacionales (TIS, por sus siglas en
inglés) brindan una red de seguridad importante a las personas que enfrentan
barreras idiomaticas para participar en la comunidad. El programa TIS brinda
servicios de traduccion nacional, 24 horas al dia, 7 dias a la semana, por teléfono
o en el lugar, y da lineas prioritarias para servicios de emergencia y de
practicantes médicos. Estos servicios estan disponibles dependiendo de las
circunstancias, gratuitamente o para usuarios que pagan una base, tanto para el
sector privado como el publico.

DIAC brinda a clientes elegibles traducciones con extractos gratuitos al inglés de
ciertos documentos personales necesarios para su asentamiento en Australia.
Durante sus primeros dos afios de residencia permanente en Australia,
migrantes elegibles pueden presentar una solicitud de traduccion a través de
cualquier proveedor de AMEP en Australia.



15.8 Educacién

Los recién llegados del Programa Humanitario tienen acceso en general, al
mismo servicio educativo igual que los residentes permanentes de Australia.

La educacion en Australia es obligatoria hasta la edad de 15 afios y esta
disponible la educacion primaria y secundaria gratuita.

15.9 Capacitacion vocacional / empleo

Los recién llegados del Programa Humanitario tienen la misma elegibilidad
como otros residentes permanentes en Australia y ciudadanos en acceder a la
asistencia de empleo mediante el plan de la Red de Trabajo.

Otra asistencia practica para migrantes sobre asentamiento en Australia, también
estd disponible a través de organizaciones no gubernamentales, como el Centro
de Recursos de Migrantes. Estos centros y organizaciones relacionadas son
financiados a través del Programa de Otorgamiento de Asentamiento y
complementa la asistencia inicial brindada por la IHSS.
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1. Politica de reasentamiento

El Gobierno de Benin reconoce y apoya el respeto a los derechos humanos, a las
libertades fundamentales y a las convenciones internacionales sobre la
proteccion de los refugiados, especialmente con el animo de compartir las
obligaciones que establece la Convencion de 1969 de la Organizacion para la
Unidad Africana. Para poder fortalecer la solidaridad internacional en la
busqueda de soluciones duraderas, el gobierno de Benin ha firmado un proyecto
junto con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) para el reasentamiento.

2. Propésito

La Republica de Benin reconoce que el reasentamiento es un instrumento
importante para la busqueda de soluciones duraderas. Cuenta con el apoyo del
ACNUR para que puedan reasentarse dentro de su territorio los refugiados cuya
seguridad se vea amenazada o en peligro debido a su vulnerabilidad, asi como
para aquellos a quienes el proyecto vaya a proporcionar asilo continuo.

3. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y para el asilo

Las personas que califican para el reasentamiento son aquellas que se consideran
refugiados tal como se define en las disposiciones de la Convencion de Ginebra
del 28 de julio de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados y su Protocolo de
1967, en la Convencion de la Organizacion para la Unidad Africana del 10 de
septiembre de 1969, asi como en el Mandato del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados y la Constitucion de Benin.

4. Criterios para el reasentamiento

Las personas que van a ser reasentadas deben tener la condicion de
refugiadas tal como se establece en la Seccion 2 supra y deben satisfacer
uno o mas de los siguientes criterios



4.1 Necesidad de proteccion legal y fisica

En caso de amenaza:

a) de refoulement inmediato o a largo plazo;

b) de arresto, detencion o encarcelamiento arbitrario debido a su condicion de
refugiado;

c) de riesgo de su seguridad fisica o de que sus derechos humanos puedan verse
afectados en las mismas condiciones por las que tuvo que huir de su pais
natal, siendo asi, el reasentamiento es la tinica solucién duradera para que
pueda recibir proteccion.

4.2 Supervivientes de violencia y tortura

Los refugiados que fueron victimas de tortura fisica y psicologica requieren de
atencion médica especial. Benin evaluara las posibilidades de reasentamiento en
su territorio dependiendo de la capacidad para proporcionarle la ayuda médica
adecuada.

4.3 Refugiados con necesidades médicas

Un refugiado que padezca de alguna enfermedad seria y que no pueda recibir los
cuidados adecuados en el primer pais de asilo o, que después de una evacuacion
médica temporal pueda ser reasentado en Benin, siempre y cuando exista el
tratamiento adecuado para darle alguna esperanza para recuperarse. El
reasentamiento se ofrecera de acuerdo a las capacidades médicas de Benin.

4.4 Mujeres en riesgo

Cuando no cuentan con el apoyo de su conyuge, de su familia o de su
comunidad de origen, algunas mujeres refugiadas se ven sometidas a graves
amenazas a su seguridad fisica y/o psicoldgica (violacion, acoso sexual,
violencia, explotacion, tortura, etcétera) que aumentan su necesidad de
proteccion fisica y legal.



4.5 Nifios

Un menor no acompafiado es una persona menor de dieciocho (18) aios de edad
por quien nadie se responsabiliza legal o consuetudinariamente. El
reasentamiento de un menor en Benin puede ser una solucidon si existen
miembros de su familia o de su comunidad que se hayan establecido
permanentemente en el pais o que cuenten con la condicion de refugiado. En
cualquier caso, se tomara en cuenta lo mejor para el bienestar del nifio.

4.6 Adultos mayores

Mientras sea posible, a los refugiados de cierta edad que cuenten con miembros
de su familia o de su comunidad de origen en Benin se les permitira que sean
reasentados en su territorio. De forma excepcional, se identificaran familias para
que reciban a gente que no tenga parientes en Benin.

4.7 Refugiados sin esperanzas de integracion local

En algunos casos los refugiados no pueden integrarse en su pais de asilo debido
a su perfil cultural, social, religioso y/o educativo. Si después de un periodo en el
pais sin que hayan tenido alguna perspectiva de repatriacion en el futuro
proximo, el reasentamiento podria ser una solucion que podria tomarse en
consideracion.

5. Admisibilidad para el reasentamiento

Bajo la responsabilidad del Gobierno y en estrecha colaboracion con el ACNUR,
la admisibilidad para el reasentamiento la determina un Comité de Seleccién con
base en razones legales y humanitarias. El Comité debe determinar que el
reasentamiento es la solucion mas apropiada para el candidato.

El Comité de seleccion incluye:



a un representante del Ministerio de Gobierno, Seguridad y Administracion
Territorial (MISAT)

un representante del Ministerio de Relaciones Exteriores y Cooperacion
(MAEC)

un representante del Ministerio de Justicia, Legislacion y Derechos Humanos
(MJLDH)

dos representantes del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR)

un representante de PARINAC

6. Cuotas de reasentamiento

El gobierno de Benin ofrece un promedio de doscientos cuarenta (240) lugares
en dos afios que cubren a un total de sesenta (60) familias.

7. Procedimientos de seleccion

7.1

7.2

Solicitudes y tramitacion via ‘Seleccion por expediente’

El expediente del candidato debe incluir:

Un Formulario de Inscripcion para el Reasentamiento (FIR) del ACNUR
debidamente completado y firmado.

Un anexo en donde se explique por qué el candidato fue reconocido como
refugiado y por qué debe ser reasentado.

Un informe médico.

Un informe social, si es necesario.

Cualquier otro tipo de documento importante.

Envio de solicitudes

El ACNUR presenta el expediente al Comité de Seleccion. Los expedientes
también pueden ser presentados por las embajadas en Benin a través del
ACNUR dirigidos al Comité de Seleccion, quien solicitara la ayuda del ACNUR
el cual solicitara su asistencia para informacioén adicional.



7.3

7.4

7.5

7.6

Solicitudes y tramitacion via “Seleccion en el pais”

En algunas circunstancias, particularmente dependiendo del nimero de
expedientes presentados, el Comité de Seleccion puede, con el consentimiento
del ACNUR, delegar a dos (2) de sus representantes para que vayan al primer
pais de asilo para entrevistar a los candidatos.

Tiempos de tramitacion

La revision de los expedientes de los solicitantes no debe exceder un (1) mes. Si
hubiera necesidad urgente de proteccion, los plazos para el estudio de los casos
seran reducidos y el Comité de Seleccion debera tomar una decision en una
semana.

Tramitacién de los recursos

Si la solicitud de reasentamiento fuera rechazada, el ACNUR puede solicitar una
revision del caso, sobre la base de informacion adicional presentada al Comité
de Seleccion.

Condiciones de admision

De acuerdo con las leyes de inmigracion de Benin, se debe cumplir con todas los
condiciones de admision, costos e impuestos de cada candidato cuyo expediente
haya sido aceptado. El gobierno de Benin ayudard a que se cumpla con todas
estas condiciones.

8. Patrocinio privado

Las organizaciones no gubernamentales, iglesias, comunidades e individuos
pueden patrocinar a los refugiados que son candidatos para el reasentamiento de



acuerdo con los Ministerios miembros del Comité de Seleccion. El patrocinador
es el responsable de los viajes, acomodo e integracion del refugiado reasentado,
asi como de las personas que dependen de €l. Sin embargo, si los Ministerios lo
aconsejan, los miembros del Comité de Seleccion y el ACNUR también pueden
ayudar al patrocinador (gastos de viajes o alojamiento).

9. Reunificacion familiar de refugiados

9.1

9.2

Politica relativa a la reunificacion familiar de refugiados

La union familiar es un factor que se considera favorece el desarrollo de los
refugiados e incrementa sus posibilidades de integracion en el pais de
reasentamiento.

En apoyo al principio de la union familiar, tal como se establece en la
Declaraciéon Universal de Derechos Humanos, el gobierno de Benin se
compromete a facilitar la reuniéon de los miembros de una misma familia de
refugiados que se encuentren en su territorio. Se les dara prioridad a los
miembros del nicleo familiar.

Criterio para la reunificacién familiar

La reunificacion familiar tiene relacidon con las siguientes personas:

- Conyuge del refugiado reasentado;

- hijos dependientes del refugiado reasentado;

- otros familiares que dependen econémica y emocionalmente del refugiado y
cuya separacion seria intolerable;

- ninos adoptados



9.3

9.4

Envio de solicitudes

Los miembros de las familias que ya vivan en Benin deberan iniciar la solicitud
de reunificacion familiar y enviarla al ACNUR, que las transmitira al Comité de
Seleccion.

Comprobacién de parentesco

Esto se lleva a cabo con base en documentos oficiales tales como el acta de
matrimonio, certificados de nacimiento o de adopcion anexos a la solicitud para
la reunificacion familiar o, a falta de tales documentos, se requiere una
declaracion bajo juramento. Cuando no se cuente con ningun tipo de documento,
la verificacion se realiza con base en la informacion obtenida durante las
entrevistas con personas de interés del ACNUR.

10. Requisitos meédicos

Una vez que lleguen a Benin, las personas que fueron aceptadas para el
reasentamiento, si es necesario, deberan someterse a examenes médicos. El
ACNUR cubrira los costos de tales examenes médicos, o bien el organismo
destinado para este propdsito.

11. Viaje

Los gastos del viaje seran cubiertos por el ACNUR y/o por la persona
econdmicamente responsable (patrocinador).

12. Condicion de llegada

Todos los visados que se otorguen son permanentes. Respecto a los refugiados
en Benin, los refugiados reasentados son considerados como ciudadanos del
pais. Los refugiados reasentados en Benin pueden optar por la repatriacion
voluntaria y, a este efecto, podran recibir ayuda por parte del ACNUR de
acuerdo con los procedimientos pertinentes.



13. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

13.1

13.2

13.3

13.4

Actores

El ACNUR, el gobierno de Benin y las organizaciones no gubernamentales
como socios operativos del ACNUR, son los responsables de la integracion de
los refugiados reasentados. Es de esperar que los refugiados reasentados
contribuyan a la sociedad de Benin.

Recepcion

A los refugiados reasentados se les espera en el punto de entrada y una o mas
personas encargadas del proyecto los acompafian a su lugar de residencia.

Orientacion

Durante las primeras semanas después de su llegada, los refugiados reasentados
reciben ayuda del Servicio de Orientacion Social y Servicios Sociales en
colaboracion con las ONG, miembros de PARINAC. La orientacion busca
identificar las necesidades de cada uno de los refugiados, asi como la ayuda que
necesitan para su integracion.

Vivienda

Los refugiados reasentados pueden ser alojados hasta un afio después de su
llegada de acuerdo con sus recursos y necesidades individuales. Después de este
periodo pagan por su alojamiento y se podran establecer en el lugar que ellos
deseen de acuerdo con sus necesidades o su grado de integracion. Sin embargo,
el gobierno de Benin podrd decidir su lugar de residencia por razones de
seguridad o para asegurar mejores oportunidades de integracion.



13,5 Salud

Los refugiados reasentados tienen derecho a atencion médica. Tienen el mismo
acceso que los nacionales a los servicios de salud y atencion médica.

13.6 Otras necesidades

Los refugiados reasentados pueden recibir ayuda para cubrir sus necesidades de
alimento, vestido y enseres domésticos hasta un afio desde su llegada.

13.7 Educacion y empleo

El gobierno de Benin brinda a los refugiados reasentados el mismo trato que a
los nacionales respecto a acceso a la educacion, derecho a empleo y beneficios
sociales.

14. Ensefianza del idioma

Los refugiados que no hablen francés recibiran instruccion acelerada en francés,
y en una lengua local aquellos que asi lo soliciten.

15. Actividades de integracion

El proposito del programa de reasentamiento es permitir a los refugiados que se
integren lo mas rapido posible a la sociedad para lograr la autosuficiencia dentro
de la sociedad de Benin.



Para poder lograr esto, el gobierno de Benin brindara las mismas ventajas a los
refugiados reasentados que a sus ciudadanos respecto a las actividades agricolas
o comerciales.

El gobierno de Benin facilitara la adquisicion de la nacionalidad de Benin de
acuerdo con las leyes en vigor a los refugiados que deseen obtenerla. Los
principales actores de las actividades de integracion son el ACNUR, su agencia
ejecutora y la Red de Busqueda de Trabajo/PARINAC.



PAIS
CAPITULO

BURKINA FASO

POR EL GOBIERNO DE BURKINA FASO



1. Politica de reasentamiento

A pesar de su fragil situacion econdmica, Burkina Faso acepta el reasentamiento
de refugiados en su territorio y considera esta responsabilidad como parte de las
acciones de cooperacion del sistema de solidaridad interafricano del que forma
parte.

2. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y asilo

Las personas que califican para el reasentamiento son aquellas que se consideran
refugiadas tal como se define en la Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados del 28 de julio de 1951 y su Protocolo de 1967, en la Convencion de
la Organizacion para la Unidad Africana del 10 de septiembre de 1969, por la
que se regula el estatuto de los refugiados en Africa, y la ley ZATU ANV No.
28/FP/PRES del 3 de agosto de 1988 del estatuto de refugiados en Burkina Faso.
También califican los refugiados reconocidos en virtud del mandato del
ACNUR.

Burkina Faso otorga prioridad a los refugiados de origen africano y privilegia la
proteccion fisica y legal de los candidatos; el reasentamiento de un refugiado no
debera dafiar los intereses de la nacion.

3. Criterio para el reasentamiento

Las siguientes categorias tendran prioridad. Estas son personas cuya necesidad
principal es la proteccion fisica o legal.

3.1 Supervivientes de violencia y tortura

Los refugiados que fueron victimas de violencia y/o tortura o de amenazas de
violacion de sus derechos humanos o de la violacion de alguna de las
convenciones y/o leyes relativas a los derechos de los refugiados: amenaza de



refoulement, expulsion, deportacion, amenazas de detencion o encarcelamiento
arbitrario, amenazas a su derecho de integridad fisica. Se garantiza asistencia
individual de acuerdo con las necesidades que se identifiquen para cada
individuo.

3.2 Refugiados con necesidades médicas

En Burkina Faso no aceptara casos médicos, a menos que hayan sido
previamente identificadas las estructuras sanitarias requeridas para cubrir dichas
necesidades. Los refugiados son considerados como casos médicos cuando no
tienen esperanzas de llevar una vida normal en su primer pais de asilo debido a
que no se cuentan con los recursos médicos adecuados.

3.3 Mujeres en riesgo

Son personas que han perdido un mecanismo vital de soporte para poder
salvaguardar su dignidad como mujer o que se les hace imposible llevar una vida
socio econdmica normal.

3.4 Nifios

Un menor no acompafiado es una persona menor de dieciocho (18) aios de edad
separado de sus padres y por quien nadie se responsabiliza legalmente o
consuetudinariamente. Se tomard en cuenta el interés superior del nifio.

3.5 Refugiados sin otra solucion duradera

Los refugiados que no tienen esperanzas de integrarse localmente en el primer
pais de asilo y que no pueden optar por la repatriacion voluntaria en un futuro
previsible.



4. Cuotas de reasentamiento y prioridades y prioridades en la tramitacion

El gobierno de Burkina Faso ofrece 100 cuotas al afio por un periodo inicial de
dos (2) afios que podra renovarse.

4.1 Documentacion de casos

El expediente de cada caso incluye:

- Un Formulario de Inscripcion para el Reasentamiento (FIR) del ACNUR
debidamente completado.

- Una carta transmitiendo el caso individual (IC) que exprese detalladamente
el criterio por el cual la persona se considera elegible para la condicion de
refugiado y el reasentamiento.

4.2 Envio de solicitudes

La Seccidn de Reasentamiento en Ginebra o la Oficina del ACNUR en el terreno
envian el expediente a la Comision Nacional para Refugiados (CONAREF), para
estudio por parte del Comit¢ de Elegibilidad, a través de las misiones
diplomaticas de Burkina Faso, para que el Comité de Seleccion lo estudie.

Cuando la solicitud de reasentamiento implique a un grupo de refugiados, la
CONAREF, después de consultar con el ACNUR, puede designar a uno o dos de
sus miembros y enviarlos al primer pais de asilo para entrevistar a los
candidatos.

El Presidente o el Vicepresidente de la CONAREF y/o el Coordinador de la
delegacion notificaran al ACNUR la decision que se haya tomado.

4.3 Tramitacion de los recursos

No existe recurso en caso de que un caso sea rechazado. Sin embargo, el
expediente se puede presentar por segunda vez si el candidato puede



proporcionar informaciéon adicional relevante. Después de dos rechazos no se
podra volver a examinar el expediente.

4.4 Tiempos de tramitacion

Todas las solicitudes se procesan durante las sesiones periodicas del Comité de
Seleccion.

5. Casos de emergencia

Si existe una necesidad urgente de reasentamiento, el Comité de Seleccion se
reunira después de consultar con el presidente de la CONAREEF.

6. Reunificacion familiar de refugiados

6.1

6.2

Se brinda automaticamente para los miembros del nticleo familiar.

Es otorgado a otras personas mediante la presentacion de documentos que
comprueben el grado de parentesco. También se brinda si la presencia del
candidato para la reunificacion familiar se considera necesaria para el refugiado
reasentado.

Envio de solicitudes

Los miembros de la familia que se encuentren en Burkina Faso inician la
solicitud y la presentan al ACNUR. Después, la solicitud se envia a la
CONAREF para su examen y decision.

Comprobacién de parentesco

Se lleva a cabo con base en certificados de matrimonio o de nacimiento actas de
tutela o certificado de adopcion. Cuando no se cuente con tales certificados es



indispensable una constancia emitida por la delegacion del ACNUR en el
primer pais de asilo y/o una declaracion jurada.

7. Requisitos médicos

Las personas que hayan sido aceptadas para el reasentamiento deberan someterse
a una evaluacion médica. La CONAREF tomara todas las medidas necesarias de
tal forma que una persona que haya sido aceptada y que tenga necesidades
médicas especiales pueda ser recibida con una estructura médica apropiada. Los
costos de tales examenes médicos, asi como la atencion médica seran cubiertos
por el proyecto.

8. Viaje

Los gastos del viaje seran cubiertos por el proyecto. E1 ACNUR serad el
encargado de organizar el viaje con la colaboracion de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM).

9. Condicion de llegada

A la llegada de los candidatos aceptados, las autoridades competentes les
entregaran una tarjeta de identificacion de refugiado (RIC) que es equivalente a
la residencia permanente.

Los refugiados reasentados pueden optar por la naturalizacion de acuerdo con las
leyes vigentes en Burkina Faso.

Todos los refugiados reasentados pueden solicitar la repatriacion voluntaria y
para este fin pueden contar con la ayuda del ACNUR de acuerdo con los
procedimientos vigentes en ese momento.



10. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

10.1 Actores

CONAREF, ACNUR vy socios designados.

10.2 Orientacion

El proposito del proyecto de reasentamiento es ofrecer las mejores condiciones
para el desarrollo del candidato aceptado. Burkina Faso hace todo lo posible para
darle al refugiado reasentado las mismas oportunidades que a sus ciudadanos
para facilitar una rapida integracion en la sociedad del pais.

Después de sus primeras semanas en el pais, el refugiado reasentado es recibido
por el Servicio de Orientacion Social de la CONAREF o por el socio designado.

10.3 Recepcidn

Los refugiados seleccionados para el reasentamiento son recibidos en los puntos
de entrada de las fronteras por personal de la CONAREF y del ACNUR vy se les
traslada a su lugar de residencia.

10.4 Necesidades basicas

10.4.1 Vivienda

Los refugiados reasentados son ubicados en lugares previamente
determinados por las autoridades gubernamentales. Los Iugares de
residencia son elegidos con el fin de lograr una integracion efectiva
tomando en cuenta el perfil del refugiado.



Burkina Faso, siendo el pais de residencia oficial de los refugiados
reasentados, emite documentos de viaje para todo aquel que tenga
derecho a tenerlos de acuerdo con las disposiciones de la Convencion de
Ginebra de 1951.

Burkina Faso garantiza la libertad de movimiento dentro del territorio
nacional, siempre y cuando se respeten las costumbres y habitos de la
poblacion local y la seguridad nacional no se vea amenazada.

10.4.2 Salud

Los refugiados reasentados tienen acceso a los servicios y asistencia
médica en las mismas condiciones que los ciudadanos de Burkina Faso.

10.4.3 Educacion y formacion vocacional

Los refugiados reasentados tienen acceso a la educacion y formacion
vocacional en las mismas condiciones que los ciudadanos de Burkina
Faso.

10.4.4 Otras necesidades

Durante los primeros meses después de la llegada, los refugiados
reasentados recibirdn ayuda para alimentos, ropa y enseres domésticos.
Dicha ayuda se ajustara de acuerdo con las necesidades de las personas
en cuestion.

11. Ensenanza del idioma

Cuando sea necesario, el proyecto proporciona cursos del idioma oficial de
Burkina Faso y de una de las lenguas nacionales que se hablan en los lugares de
residencia.



12. Actividades de integracion y empleo

Burkina Faso trata a los refugiados reasentados de la misma manera que a sus
ciudadanos en materia de actividades agricolas y comerciales.

Respecto al empleo en el sector publico, los refugiados reasentados so6lo podran
ejercer su trabajo mediante contratos con limite de tiempo de acuerdo con el
articulo 5 de la Ley ZATU NO28/FP/PRES del 3 de agosto de 1988 sobre el
estatuto de los refugiados.

13. Recursos

El ACNUR financia este proyecto piloto. Sin embargo, también se solicitard la
ayuda de donantes bilaterales, las ONG y miembros de la sociedad civil y
patrocinadores.



PAIS
CAPITULO

CANADA

POR EL GOBIERNO DEL CANADA



1. Politica de reasentamiento

El Departamento de Ciudadania e Inmigracion Canada (CIC) administra el
programa de reasentamiento del Canada. Este pais tiene una larga historia de
asistencia humanitaria a personas que huyen de la persecucion en su patria o que
han sido desplazadas por los conflictos. Desde la Segunda Guerra Mundial,
Canada ha reasentado a unos 700,000 refugiados de la Convencidn y a personas
en situaciones similares a los refugiados. Canada ha escogido proteger a las
personas por razones humanitarias, cumplir con nuestros compromisos
internacionales y responder a las crisis internacionales. El programa de
reasentamiento del Canada da énfasis a la proteccion de los refugiados y a las
personas en situaciones similares a los refugiados y ofrece una solucion duradera
a las personas en necesidad de reasentamiento.

Con la aplicacion de la Ley de Inmigracion y Proteccion del Refugiado en 2002,
Canada ha puesto el énfasis en los siguientes principios:

* Un giro hacia la proteccion, en lugar de la capacidad del reasentado para
establecerse con éxito.

e Planificacion de varios afios, a largo plazo,

e Procedimientos de grupo, para aumentar las eficacias cuando sea posible, y
cuando estén presentes las necesidades de reasentamiento comunes al grupo

* Reunificacion familiar rapida.
* Procedimientos acelerados para los casos de proteccion urgentes y vulnerables.

* Equilibrar la integracion con una gestion eficaz, mediante una relacion mas
estrecha con los asociados.

Dentro de este plan general de inmigracion, Canada ofrece reasentamiento tanto
a refugiados de la Convencion como a personas que no son refugiados de la
Convencion pero que se encuentran en una situacion similar y necesitan de
proteccion por medio del reasentamiento; es decir, personas protegidas en el
exterior por razones humanitarias (clase HPC, por sus siglas en inglés). El
gobierno del Canadé establece una meta cada afio para el reasentamiento de
refugiados mediante su programa de asistencia financiera para quienes sean
elegibles. Ademas, tiene un programa de patrocinadores privados de refugiados,
que les permite a organizaciones y particulares presentar solicitudes de
reasentamiento de refugiados y personas en situaciones similares (miembros de
las HPC). Después de la aprobacion, el patrocinador es responsable de prestar
asistencia financiera al refugiado durante un periodo de tiempo limitado, y
ayudarle a integrarse en el Canada. Todos los refugiados seleccionados por



Canada deben satisfacer los requisitos de migracion para ser admitidos. Canada
esta comprometido a dar reasentamiento a los casos que el ACNUR identifique
que necesitan una solucién duradera. E1 ACNUR debe remitir los casos de
reasentamiento de manera directa a las oficinas de expedicion de visados
canadienses.

2. Criterios para el reasentamiento

2.1 Elegibilidad

Canada Unicamente considerard una solicitud de reasentamiento si ha sido
remitida por:

* E1 ACNUR;
* Otra (designada) “organizacion de referencia";

* un patrocinador privado (es decir, si ya tiene un patrocinador privado
aprobado).

Solo en ciertas areas geograficas los solicitantes pueden pedir el tramite
directamente a la oficina canadiense de visados sin una referencia. Para mas
informacion, por favor consultar www.cic.gc.ca.

Tras ser referido, el solicitante debe cumplir los criterios de la Convencién de la
ONU de 1951 o satisfacer los criterios de una de las dos clases de personas
protegidas por razones humanitarias en el exterior: la clase ‘pais de asilo’ y la
clase ‘pais de origen’.

La clase ‘pais de asilo’ se refiere a personas que han huido de sus paises y que
son victimas de guerra o violaciones generalizadas de derechos humanos. La
clase ‘pais de origen’ se refiere a personas que permanecen dentro de su pais de
ciudadania y que son victimas de guerra o violaciones de derechos civiles
fundamentales o que cumplirian con la definicion de la Convencion de haber
huido de su pais. La aplicacion de la clase ‘pais de origen’ estd limitada a
aquellos paises que aparecen en una programacion regulada. Un funcionario
canadiense de visados decide si un solicitante esta incluido en una de las
categorias anteriores.

Canada cuenta con directrices especificas para evaluar la persecucion por
motivos de género, que se toman en cuenta cuando se toma la decision de la
elegibilidad.

Ademas, los solicitantes deben demostrar potencial para llegar a valerse por si
mismos en Canada en un periodo de tres a cinco afios. Los oficiales encargados



del visado tomaran en cuenta factores tales como la educacion, la presencia de
una red de apoyo en Canada (familia o patrocinadores), experiencia de trabajo y
calificaciones, habilidad para aprender a hablar inglés o francés y otros factores
personales como la iniciativa. No obstante, estos criterios no se aplican a los
refugiados cuando un oficial encargado de los visados determina que se
encuentran en urgente necesidad de proteccion o que sean vulnerables (véase
seccion 6).

2.2 Admisibilidad

Para que una persona refugiada sea aceptada por el Canada, debe pasar:

1) Un examen médico. Los solicitantes no deben padecer una condicion médica
que represente un peligro para la salud publica o la seguridad del pais.

2) Una revision de antecedentes penales. No se les pide a los refugiados que
presenten certificados de la policia de su pais de origen.

3) Una revision de seguridad. Canada no aceptard a combatientes que hayan
participado en crimenes de guerra o crimenes de lesa humanidad. De
conformidad con la Ley de Inmigracion y Proteccion del Refugiado, son
inadmisibles los oficiales superiores, inclusive ex oficiales u oficiales militares
superiores en activo, de ciertos regimenes y los individuos que militan en
organizaciones que propugnan la violencia. Para mas informacién, por favor
consulte con una oficina de visado canadiense.

3. Cuotas de reasentamiento y prioridades en la tramitacion

El Ministerio de Ciudadania e Inmigracion establece una meta de reasentamiento
anual para los refugiados asistidos por el gobierno, en consulta con el CIC y los
gobiernos de las provincias, las organizaciones no gubernamentales canadienses
(ONG) y el ACNUR. Para 2007 la meta es de 7,300 - 7,500 personas. La meta
anual se divide entonces entre las oficinas de visado con base en las necesidades
de reasentamiento estimadas.

Las oficinas de visado que alcanzan su meta y las que no tienen una meta y que
identifican refugiados en necesidad de reasentamiento, pueden hacer una
peticion de plazas adicionales al CIC, Division de Reasentamiento, NHQ. Las
necesidades de reasentamiento y las metas de la oficina de visado se monitorean
y, de ser necesario, se ajustan las metas trimestralmente.

Las cifras establecidas como meta se refieren a individuos, no a casos, y operan
con el afio calendario.



Para ser contados como parte de la meta del afio, los refugiados deben haber
recibido ya la residencia permanente en Canada, aunque la tramitacion pueda ser
trasladada al proximo afio calendario. Ademas de establecer un numero de
refugiados asistidos por el gobierno para el afio calendario, se establece un rango
para el numero de personas que se espera reasentar con el programa de
Patrocinadores Privados de Refugiados (véase seccion 7.6). Para 2007 el rango
establecido para los refugiados patrocinados por la iniciativa privada es de 3,000
a 4,500 individuos.

4. Presentacion y tramitacion via Seleccion por expedientes

Se requieren entrevistas en la mayoria de los casos. En aquellos en que se
identifica una urgente necesidad de proteccion o en otros que estén
completamente documentados, el oficial de visados puede obviar la entrevista.

5. Presentacién y tramitacion via Seleccion dentro del pais

5.1 Documentacion del caso

Se deben incluir los siguientes documentos en la peticién al Canada:

* Formulario del ACNUR de Inscripcion para el Reasentamiento (FIR),
asegurando que todas las secciones estan completas (enviarlo electronicamente
de ser posible);

* Otra documentacién pertinente (por ejemplo, certificados médicos, certificados
de nacimiento, etc.);

* Carta explicando por qué el refugiado requiere de reasentamiento y si la
persona esta en peligro o se puede considerar en una categoria vulnerable.

Para los casos urgentes de proteccion, se deben declarar con claridad las razones
para pedir la tramitacion urgente (Véase seccion 6).

Para iniciar la tramitacion de una solicitud de inmigracién a Canada, el
solicitante debe completar una peticion de residencia permanente (IMMO0008).
El formulario esta disponible en linea (www.cic.gc.ca), o puede ser entregado al
solicitante por un oficial de visado canadiense. Es muy importante que este
formulario se llene completamente y con precision. En los lugares donde el FIR
del ACNUR se envie a Canada electronicamente, este paso no sera necesario.
Ese formulario sera convertido automaticamente en una IMMOO00S.



5.2 Envio de peticiones

Canada ha descentralizado el sistema en el cual se presentan los casos, se toman
las decisiones y se procesan las solicitudes en el terreno. Las solicitudes se
deben presentar directamente al responsable de la oficina de visado canadiense.
Para mas informacion sobre las oficinas de visado canadienses y su area de
responsabilidad, por favor consulte el siguiente sitio web: www.cic.gc.ca. Para
mas informacion sobre el programa de Canadé de reasentamiento de refugiados
consulte: www.cic.gc.ca/refugees.

5.3 Proceso de toma de decisiones

Normalmente un oficial de visado entrevistara a los solicitantes y determinara si
cumplen con los criterios de elegibilidad y admisibilidad establecidos por
Canada (véase secciones 2.1y 2.2).

Se piden examenes médicos si un refugiado ha sido aceptado y se deben efectuar
antes de la expedicion del visado de inmigrante. Las revisiones de antecedentes
penales y seguridad también se hacen en ese momento. La decision final en
cuanto a aceptar o rechazar a un solicitante la tomara la oficina de visado con
base en los resultados de las revisiones médicas, de antecedentes penales y de
seguridad. Cuando un solicitante es rechazado, se le informa de la decision
negativa y se le envia una carta explicando las razones.

5.4 Tramitacion de recursos

En caso de que el ACNUR solicite reconsiderar un rechazo, se debe entrar en
contacto con el director del Programa de Inmigracion en la oficina de visado
responsable. No hay un sistema formal de apelaciones en las oficinas de visados
y no hay un sistema formal de apelaciones en Canada para los casos de
reasentamiento rechazados por los oficiales encargados del visado. No obstante,
se pueden llevar los casos rechazados ante la Corte Federal de Canada. Ademas,
si hay razones imperiosas para creer que la politica canadiense de
reasentamiento no ha sido interpretada correctamente, se puede solicitar consejo
a la Oficina del ACNUR en Ottawa.



5.5 Tiempos de tramitacion

Los tiempos de tramitacién para las solicitudes varian grandemente entre las
oficinas de visado, dependiendo de factores tales como las circunstancias en un
area determinada del mundo, el cumulo de casos que tenga la oficina, la
ubicacion de las poblaciones refugiadas, la incidencia de problemas médicos y
los recursos disponibles con los cuales procesar los casos. En la eventualidad de
un caso urgente, se le debe advertir con claridad a la oficina de visado en el
momento de presentar la peticion para que el tramite sea expedito.

5.6 Préstamos y contribuciones para los inmigrantes

En el caso de los refugiados, se puede autorizar un préstamo para emigrantes con
el fin de cubrir el costo del transporte al Canada, los examenes médicos de
migracion (véase Seccion 9) y, cuando sea necesario, transporte para la
entrevista con el oficial de visado.

El refugiado debe demostrar la necesidad del préstamo y el potencial de pagarlo.
Es requisito que los refugiados comiencen a pagar el préstamo (en cuotas
mensuales) poco después de llegar al Canada.

En ciertas circunstancias el pago del préstamo puede ser diferido hasta dos afios.
A refugiados con necesidades especiales se les puede dar asistencia financiera en
forma de una contribucion que no tiene que ser rembolsada.

6. Casos de emergencia

El Programa de Proteccion Urgente de Canada (UPP) tiene la intencion de
responder a las solicitudes de emergencia del ACNUR a favor de personas que
califican para reasentamiento y que estan en necesidad de proteccion urgente a
causa de amenazas inmediatas a su vida, libertad o seguridad fisica. Tales casos
se deben presentar directamente a la oficina de visado pertinente. Esta informaré
entonces a la oficina del ACNUR correspondiente en un plazo de 24 horas si
puede atender el pedido de emergencia. La politica de Canada es tratar, en la
medida de lo posible, de que la persona esté¢ en camino al Canada entre tres a
cinco dias a partir de la referencia del ACNUR.

Los oficiales de visa canadienses también pueden determinar que un refugiado
es vulnerable: la persona tiene una mayor necesidad de proteccion que otros
solicitantes a causa de sus particulares circunstancias que dan lugar a un elevado
peligro para su seguridad fisica o bienestar.



La vulnerabilidad puede ser resultado de circunstancias tales como falta de
proteccion normalmente ofrecida por la familia o una condicion médica. Las
oficinas de visado canadienses procesan los casos vulnerables antes que los
casos regulares de refugiados.

En casos urgentes de proteccion, la politica de Canada es tratar de completar el
procedimiento de migracion de forma que los refugiados puedan convertirse en
residentes permanentes al llegar a Canada.

Cuando esto no es posible, la oficina de visado puede expedir un visado de
Permiso de Residencia Temporal en lugar del visado de emigrante. El Permiso
de Residencia Temporal le permite a un refugiado viajar al Canada antes de
completar todos los chequeos de antecedentes (médicos, de seguridad, penales).
Posteriormente el refugiado solicitara la residencia permanente (landing) y se
someterd o completard los exdmenes médicos y la revision de antecedentes.

Todos los casos de proteccion urgente deben presentarse directamente al director
del Programa de Inmigracion en la oficina de visados, con la documentacion de
respaldo descrita en la Seccion 5. En la peticion se debe incluir una explicacion
de por qué el ACNUR cree que el caso es de emergencia o urgente.

Ni los refugiados admitidos por el programa UPP ni aquellos que los oficiales
encargados de visado determinan que son vulnerables, necesitan demostrar su
capacidad de establecerse exitosamente en Canada.

7. Refugiados con necesidades especiales

7.1 Refugiados con necesidades médicas

Los casos de refugiados que impliquen necesidades médicas especiales deben,
cuando sea posible, ser sefialados al responsable de la oficina de visado. Si la
condiciéon médica representa un peligro para la salud publica o la seguridad,
puede que el solicitante repruebe el examen médico de Canada.

En Canada, los gobiernos provinciales son responsables de la atencion en salud y
los servicios sociales.

Algunas condiciones de salud pueden requerir tratamientos médicos frecuentes o
costosos. Como parte del ejercicio anual de fijar metas, se discute este tipo de
casos en las consultas con las provincias para garantizar que esta disponible el
cuidado adecuado.



Dependiendo de las circunstancias del caso, puede que los refugiados con
condiciones médicas necesiten ser destinados a determinadas areas donde estan
disponibles los servicios médicos necesarios.

Como resultado, los tiempos de procesamiento para tales casos pueden ser
largos. Otras condiciones médicas pueden requerir apoyo sustancial de otras
personas. Asi, cuando se recomienden casos de refugiados con condiciones
médicas, vale la pena considerar la presencia de acompafiantes o de familiares en
Canada, capaces de ayudar al refugiado.

Si hay preguntas respecto a la referencia de un caso concreto, se recomienda que
el ACNUR consulte con la oficina de visado responsable.

7.2 Supervivientes de violencia y tortura

Mediante el programa de Asistencia Conjunta de Patrocinadores (JAS) puede ser
tramitado el caso de las personas que han sobrevivido a la violencia y la tortura y
que quizas necesiten de asistencia adicional al establecerse en Canada (por favor
refiérase a la seccion 7.7 por detalles). En varias ciudades canadienses se ofrece
tratamiento para tales casos. Ellos se deben presentar directamente a la oficina
de visado, anotando en la peticion cualquier necesidad de tratamiento.

7.3 Mujeres en riesgo

El objetivo del programa canadiense Mujeres en riesgo es brindar proteccion y
asistencia a las refugiadas que estan en situaciones criticas o en necesidad de
atencion especial.

El programa reconoce que las mujeres en estas circunstancias demandan
asistencia adicional para establecerse con éxito en Canada.

Canada define a las Mujeres en riesgo como aquellas que no tienen la proteccion
normal de una familia, que se encuentran en situaciones precarias y cuya
seguridad esta en peligro en los paises de primer asilo. Se le da prioridad a los
casos de necesidad urgente de proteccion y casos vulnerables (véase seccion 6).
Sin embargo, Mujeres en riesgo también pueden ser aquellas que no se
encuentran en riesgo inmediato, pero que estin viviendo en condiciones
inestables y para quienes el reasentamiento en un tercer pais ofrece la unica
solucion. Para ser elegibles para este programa, las Mujeres en riesgo deben ser
refugiadas de la Convenciéon o calificar en una de las clases de personas
protegidas en el exterior por razones humanitarias.



Los oficiales de visado evaluaran con una escala descendente la capacidad de
establecerse con éxito. Esto es, mas necesaria la proteccion o mas inmediato el
riesgo, menos peso tendran las consideraciones relativas a la capacidad para
establecerse por su cuenta. En casos de refugiados en urgente necesidad de
proteccion o vulnerables, no se aplicaran los criterios de capacidad para
establecerse. En otras palabras, se pueden aceptar Mujeres en riesgo a pesar de
que presenten limitadas perspectivas de asentamiento.

Envio de solicitudes

Todos los casos de Mujeres en riesgo se presentaran directamente al responsable
de la oficina canadiense de visado. Por favor complete el FIR del ACNUR y los
formularios de Evaluacion Social. Los casos de emergencia o urgentes deben
estar claramente marcados y acompanados por un perfil de las razones de la
urgencia.

7.4 Nifios

Dependiendo de las circunstancias del caso, si un menor no acompaiado se va a
reunir con su familia inmediata en Canada, €l o ella podria ser elegible para
consideracion bajo: la ventana de oportunidad de un afio (véase seccion 8.2); ser
solicitado como refugiado por derecho propio; ser patrocinado por la iniciativa
privada o por el programa Clase Familia.

Actualmente Canadad no acepta para reasentamiento a menores que no tienen
familia inmediata en este pais.

7.5 Adultos mayores

Los adultos mayores refugiados con lazos familiares cercanos en Canada pueden
ser considerados para reasentamiento con el objeto de reunir a las familias que
han quedado separadas. La politica de Canada es mantener a las familias juntas.
Por lo tanto, si un adulto mayor refugiado es dependiente de otro refugiado que
ha sido referido a Canadd para reasentamiento, se le puede considerar en el
programa de reasentamiento.

Se puede considerar para reasentamiento a los adultos mayores refugiados sin
lazos familiares cercanos en Canada y que no estan acompaifiados por miembros
de la familia, cuando tienen imperiosas necesidades de proteccion. Tales casos



posiblemente requieran asistencia adicional para el reasentamiento y pueden ser
elegibles para una Asistencia Conjunta de Patrocinadores (JAS). Véase la
seccion 7.7.

7.6 Patrocinio privado

Mediante las disposiciones de la Ley de Inmigracion y Proteccion de
Refugiados, el gobierno de Canadéa estimula la participacion del publico en el
reasentamiento de refugiados de la Convencion y miembros del HPC. En
algunos casos, estas personas no llenarian los requisitos de elegibilidad sin el
respaldo afiadido que brinda el patrocinio privado.

Segun esta categoria, las ONG, las iglesias, comunidades, organizaciones e
individuos aceptan patrocinar a refugiados mediante la firma de un acuerdo con
el Departamento de Ciudadania e Inmigracion. En el afio 2006, llegaron a
Canada 3,300 refugiados patrocinados por la iniciativa privada.

El patrocinio de refugiados que hacen los ciudadanos canadienses y los
residentes permanentes permite la admision de otros refugiados ademas de
aquellos cuya admision estd respaldada financieramente por el gobierno federal.
Los grupos patrocinadores se comprometen a brindar al refugiado patrocinado
asistencia basica en la forma de alojamiento, vestimenta, alimentacion y ayuda
para el asentamiento, normalmente por un afio a partir de la fecha de llegada del
refugiado. El patrocinio puede durar hasta 36 meses en circunstancias
excepcionales.

El grupo patrocinador también ayuda al refugiado a encontrar empleo y a ser
auto suficiente en el periodo que esté vigente el acuerdo.

Los patrocinadores privados pueden identificar a un refugiado que deseen ayudar
o pedir a una oficina de visado canadiense que les refiera un caso apropiado para
ellos. También pueden ayudar con casos identificados y remitidos por el
ACNUR a la oficina de visado canadiense pero que parecen necesitar mayores
grados de respaldo para establecerse en Canada.

Criterios

Los criterios de elegibilidad y admisibilidad que se describen en la Seccion 2 se
aplican a los casos patrocinados privadamente.

7.7 Asistencia Conjunta de Patrocinadores



Un patrocinio conjunto les permite al gobierno y a un grupo de patrocinadores
privados compartir las responsabilidades de auspiciar a refugiados que estan en
necesidad de ayuda por encima y mas alla de lo que la asistencia del gobierno y
de los patrocinadores privados por si solos puede hacer. El gobierno canadiense
asume la responsabilidad financiera mientras que el grupo se compromete a
garantizar la integracion del refugiado. El periodo de patrocinio puede ser
extendido por un periodo de hasta dos afios, tiempo durante el cual se espera que
el refugiado llegue a ser auto suficiente. Este tipo de patrocinio se ha
incrementado en los ltimos afios pero las solicitudes se estudian caso por caso.

Este programa esta dirigido a refugiados con necesidades especiales, en el
sentido de que la persona tiene una mayor necesidad de asentamiento que otros
refugiados reasentados. Las personas seleccionadas para la asistencia conjunta
incluyen a refugiados cuyas circunstancias personales pueden incluir: una gran
cantidad de miembros de la familia, trauma causado por violencia o tortura,
discapacidades médicas o por efectos de discriminacion sistémica.

Los criterios de elegibilidad y admisibilidad son aplicables. No obstante, hay
alguna flexibilidad en los criterios de admisibilidad a causa del respaldo
adicional disponible para los refugiados. En algunas situaciones, los costos del
transporte y los exdmenes médicos pueden ser cubiertos por una contribucion
(en lugar de un préstamo).

8. Reunificacion familiar de refugiados

8.1 Politica relativa a la reunificacion familiar

El concepto de unidad familiar para los propdsitos del reasentamiento de
refugiados incluye a individuos que cumplen con la definicion de miembros de
la familia. Los miembros de la familia son los conyuges, parejas de hecho
(incluso parejas del mismo sexo) e hijos dependientes. Ademads, existen
directrices administrativas para incluir a individuos que no satisfacen la
definicion legal de miembros de la familia, pero que emocional o
econémicamente dependen de la unidad familiar. Estos individuos, que son
dependientes de la unidad familiar, son dependientes de facto.

Un ejemplo de dependientes de facto seria un pariente anciano que siempre haya
vivido con la familia. A los oficiales canadienses de visado se les pide que hagan
uso de la flexibilidad y la adecuada discrecion al determinar quién es parte de la



unidad familiar, y que hagan todos los esfuerzos para garantizar que las familias
refugiadas no sean separadas al momento de la seleccion.

8.2 La ventana de oportunidad de un afio

Esta iniciativa politica responde a la necesidad de desarrollar medidas que
faciliten la reduccion de los periodos de separacion durante la tramitacion de la
reunificacion familiar.

Uno de los objetivos de la Ley de Inmigracion y de Proteccion del Refugiado, en
lo que se refiere a la inmigracion, es de asegurar que las familias se queden
juntas o, cuando no sea posible, que estén reunidas tan pronto como sea posible.
Para facilitar la reunificacion rapida de las familias, el Programa de
Reasentamiento Humanitario y del Refugiado permite la tramitacion conjunta de
las familias refugiadas.

Sin embargo, en algunos casos el paradero de los miembros de la familia es
desconocido. En otros casos las condiciones en su pais de origen les prohiben ser
atendidas con el solicitante principal. Para facilitar la reunificacion en estos
casos, el mecanismo de la ventana de oportunidad de un afio fue introducido en
2002. Se menciona a los miembros de la familia separada como miembros no
acompafiantes. Las normas autorizan a los miembros no acompafantes de la
familia a que su condicion de refugiado se deriva del solicitante principal, y que
hagan una solicitud sin necesidad de patrocinio clase familia.

Para calificar, el solicitante principal debe haber identificado a los miembros de
la familia inmediata antes de partir hacia Canad4d. La familia inmediata
(conyuges, parejas de hecho e hijos dependientes) debe presentar una solicitud a
la oficina de visado dentro del primer afio en que el solicitante principal haya
llegado al Canada. Por lo tanto, es muy importante que todos los miembros de la
familia inmediata estén identificados en la solicitud del solicitante principal
(IMMO0008), incluso si su actual paradero fuese desconocido. Los dependientes
de refugiados que no califiquen en la ventana de oportunidad de un afio, pueden
calificar como refugiados por derecho propio y pueden ser patrocinados por el
Programa de Patrocinadores Privados de Refugiados o en la Clase Familia
dependiendo de las circunstancias.

Por favor, pongase en contacto con la oficina canadiense de visado si tiene mas
preguntas sobre otras categorias de inmigrantes.



9. Requisitos médicos

Canada requiere que los solicitantes no sufran una condiciéon médica que pueda
poner en peligro la salud o la seguridad publicas. En consecuencia, todos los
inmigrantes a Canada, incluyendo los refugiados, deben pasar un examen
médico practicado por un médico local (“practicante médico designado” o un
panel médico) autorizado por el gobierno canadiense. Un médico canadiense
contratado por Ciudadania e Inmigracion Canada evalta entonces los resultados
del examen médico. Canada no brinda orientacion a las personas que en el curso
del examen médico se les diagnostica una condicion médica grave aunque la
otorga a las personas VIH positivas

Este programa esta disponible para tanto para refugiados asistidos por el
gobierno como para los privadamente patrocinados. La Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) también puede organizar y hacer un
prepago de los exdmenes médicos en paises donde tiene convenios para el viaje
de los refugiados. Mas tarde Canada le rembolsara los costos incurridos a favor
de los refugiados reasentados. La OIM absorbe los costos del examen médico
practicado a refugiados cuya solicitud no fue aprobada.

10. Viaje

Generalmente la Organizacion Internacional para las Migraciones hace los
arreglos para el viaje a Canadd en coordinacion con la oficina de visado. Hay
disponibles préstamos para que los refugiados y los miembros del HPC cubran el
costo del viaje a Canad4d. En circunstancias excepcionales, las personas
identificadas como refugiadas con necesidades especiales pueden ser elegibles
para contribuciones destinadas a cubrir los costos de viaje. La oficina de visado
debe solicitar autorizacion a la Seccion de Refugiados en la Sede de CIC para
obtener una contribucion para el viaje.

11. Situacién al llegar a Canada

Excepto aquellos que reciben el Permiso de Residencia Temporal, a todos los
refugiados procesados en el exterior se les concede residencia permanente al
llegar a Canada. Quienes llegan con Permiso de Residencia Temporal pueden
solicitar la residencia permanente una vez que aprueben las revisiones médicas y
de antecedentes o pasados cinco afos. Los refugiados que son residentes
permanentes de Canada pueden buscar empleo inmediatamente después de llegar



y son elegibles para solicitar la ciudadania después de tres afios de residencia
continua en Canada. Los refugiados que han estado en Canada por dos afios o
menos y que deseen repatriarse pero que no tienen los medios para hacerlo,
pueden pedir ayuda a Ciudadania e Inmigracion.

Sin embargo, Unicamente en casos extraordinarios el gobierno canadiense paga
la repatriacion. Los refugiados en Canadd por mas de dos afios, que reciben
asistencia social, deben solicitar la repatriacion al ACNUR.

12. Servicios de asentamiento y comunitarios

12.1 Perspectiva general de la integracion

Los programas de asentamiento para los inmigrantes y refugiados recién
llegados les ayudan a convertirse en miembros participativos y contribuyentes de
la sociedad canadiense y promueven su aceptacion entre los canadienses.

Un elemento clave en la estrategia para la integracion de los recién llegados es la
diferenciacion entre el flujo de inmigrantes y el flujo de refugiados, con lo que
se crean dos areas de programacion. Aunque los objetivos de integracion exitosa
y asentamiento permanente son los mismos para ambos, se reconocen las
necesidades especiales y se hacen esfuerzos para resolverlas. Canada tiene el
beneficio de afios de experiencia asentando refugiados de todas partes del mundo
y ofrece servicios de asentamiento para satisfacer las diversas necesidades de
estos recién llegados.

12.2 Servicios a los refugiados

La mayoria de los servicios estan disponibles tanto para inmigrantes como para
refugiados. Sin embargo, el Programa de Asistencia al Reasentamiento (RAP)
ofrece apoyo al ingreso y una variedad de servicios esenciales inmediatos
exclusivamente para los refugiados asistidos por el gobierno. Los refugiados
que son reasentados con patrocinio de la iniciativa privada reciben asistencia
financiera y para la integracion por parte de sus patrocinadores. Las metas de
estos programas son apoyar a los refugiados en sus esfuerzos para llegar a ser
autosuficientes tan pronto como sea posible.



12.3 Recepcidn de refugiados

Al llegar a un puerto de entrada, los refugiados en transito reciben asistencia
para transporte terrestre. También se hacen arreglos si fuesen necesarios
alojamiento y comida por la noche. Normalmente se hacen arreglos para los
refugiados que necesitan asistencia en su destino final. A los refugiados que
llegan a Canada entre mediados de octubre y mediados de abril se les entrega la
ropa de invierno necesaria.

12.4 Comenzar el reasentamiento

Vivienda

A los refugiados asistidos por el gobierno se les brinda alojamiento temporal
hasta tanto no se garantice una vivienda permanente. En algunos casos, se trata
de alojamiento en hoteles y moteles. En otros, se contrata alojamiento con
organizaciones que tienen servicio de casas de recepcion. Estas brindan un
ambiente mas integrado y comunitario que los hoteles y motéeles y ayudan a
aliviar los sentimientos de abandono y aislamiento con que llegan muchos
refugiados.

Necesidades bésicas de la vida

La ayuda para las necesidades basicas de la vida (alimento, vestido, albergue)
esta disponible hasta por 12 meses después de la llegada o hasta que el refugiado
pueda valerse por si mismo, lo que suceda primero. Se puede extender la
asistencia por 12 meses mas en casos JAS de necesidades especiales. También se
proporcionan muebles y articulos esenciales varios.

Referencias a los servicios de asentamiento

Por medio de los programas de asentamiento los refugiados reciben asistencia
con las solicitudes de seguro médico, los numeros de seguro social y
prestaciones para gastos familiares y con la transferencia y la traduccion de los
registros de empleo. También se les da referencias para la ensefianza del idioma
y otros servicios que se prevén.



12.5 Servicios de asentamiento para inmigrantes y refugiados

En Canada, los servicios de asentamiento no los brinda directamente el gobierno
federal. En su lugar, el departamento de Ciudadania e Inmigracion financia a
individuos, organizaciones sin fines de lucro, agencias que atienden inmigrantes,
grupos comunitarios, empresas, gobiernos provinciales y municipales e
instituciones educativas (englobados todos en las Organizaciones Proveedoras
de Servicios, o SPO) que cumplen con los requisitos para brindar servicios.
Algunas SPO pueden contratar en su personal a individuos del pais de origen del
refugiado, capaces de hablar su idioma y compartir su cultura.

12.6 Materiales de orientacion

Se han desarrollado materiales de orientacion para facilitar que los recién
llegados entiendan el estilo de vida y la sociedad canadiense. En el exterior se
usan tanto materiales escritos como audio-visuales en sesiones de orientacion
cultural en las salas de espera de las oficinas de visado canadienses, en oficinas
locales y en las agencias de servicios para inmigrantes en todo Canada.

12.7 Referencias

Los refugiados reciben referencias para varios recursos en la comunidad que
proporcionan asistencia en aspectos de la vida diaria como: transporte publico,
sistema bancario, guarderias y nifieras, inscripcion escolar, compras de
alimentos y ropa, presupuestos, nutricion y preparacion de los alimentos,
administracion del hogar, seguridad y vivienda, especialmente lo que se refiere a
las relaciones con el casero y las compaiiias de servicios publicos, etc.

12.8 Informacién y orientacién comunitaria

Los refugiados son presentados a la comunidad local para crearles un sentido de
pertenencia a la nueva comunidad y se les informan sus derechos y obligaciones.

12.9 Interpretacion y traduccion



Hay disponibles intérpretes para ayudar a los refugiados en sus actividades
diarias y para acceder a los servicios antes de que dominen un inglés o francés
funcional. También hay disponibles servicios de traduccion para los documentos
relacionados con empleo, salud, educacion y asuntos legales.

12.10 Asesoramiento para-profesional

Hay disponibles servicios no terapéuticos para los refugiados al recién llegados
que tengan dificultades para adaptarse a la vida en Canada, que les ayudardn a
identificar necesidades, determinar como resolverlas y obtener ayuda.

12.11 Servicios relacionados con el empleo

Estos servicios incluyen asistencia para obtener la certificacion necesaria de
documentos de educaciéon y/o comercio, y clubes que organizan sesiones sobre
técnicas de busqueda de trabajo, incluyendo redaccion de CV, habilidades para
las entrevistas de trabajo y el uso del teléfono. Canada tiene también un “sistema
de compafieros” para ayudar a los refugiados a sobreponerse a la tension de
trasladarse a un nuevo pais; se trata de un amigo que ya se ha familiarizado con
los modos canadienses y puede guiarles.

Por medio del Programa Anfitrion, se presentan los recién llegados a individuos
y grupos voluntarios (los anfitriones) que les ayudan a conocer los servicios
disponibles y como usarlos, a practicar inglés o francés, hacer contactos en su
campo de trabajo y a participar en actividades comunitarias. A su vez, los
voluntarios anfitriones se hacen de nuevos amigos, aprenden acerca de otras
culturas y fortalecen la vida comunitaria.

12.12 Salud

Los refugiados son elegibles para cobertura provincial de salud a mas tardar 90
dias después de su llegada a la provincia en donde se proponen residir. El
gobierno federal proporciona cobertura de salud basica y de emergencia a los
refugiados en necesidad de asistencia como una medida temporal pendiente de la
elegibilidad para los beneficios provinciales de salud.



12.13 Ensefianza del idioma

Canada entiende que el desarrollo de habilidades en el lenguaje ayuda a los
refugiados en su proceso de integracion, con lo cual pueden funcionar mejor y
contribuir a la sociedad. Por lo tanto, la instruccion en uno de los dos idiomas
oficiales del Canada estad disponible para los adultos inmigrantes y los refugiados
por medio de programas financiados con fondos federales y/o provinciales.

Los nifios generalmente desarrollan sus habilidades de lenguaje mediante la
asistencia regular a la escuela, con instruccion suplementaria si se necesitara.

12.14 Educacién

Las escuelas elemental y secundaria se encuentran bajo la jurisdiccion
provincial. A lo largo y ancho de Canada, los nifios inmigrantes y refugiados son
bienvenidos para asistir a las escuelas publicas financiadas por los gobiernos
provinciales. La educacion superior no es gratuita en Canada, pero tampoco esta
restringida a los ricos. La entrada a colegios y universidades esta basada en las
habilidades educacionales que la persona haya demostrado en la secundaria y
algunas veces mediante la experiencia laboral equivalente.

12.15 Empleo y formacion vocacional

Los programas de empleo y formacion estan administrados por Recursos
Humanos y Desarrollo de Habilidades Canada (HRSDC). Aunque muchos de
sus programas estan disponibles solo para clientes elegibles para Seguros de
Empleo (EI), todos los residentes de Canadd, incluyendo los inmigrantes recién
llegados y los refugiados, tienen acceso al Servicio Nacional de Empleo, que
incluye informacion sobre el mercado laboral, el Intercambio Electronico de
Trabajo, y el Banco Nacional de Empleo.

Ademas, todos los canadienses desempleados tienen acceso a los servicios
ofrecidos por medio de las organizaciones comunitarias que han sido contratadas
en virtud del respaldo de los Servicios de Asistencia al Empleo (EAS). Mediante
el proceso de planeacion local, los Centros de Recursos Humanos de Canada
locales trabajan con las provincias, otros departamentos federales y otros
asociados para identificar las deficiencias en el servicio, colaborar en medios
alternativos para servir a los inmigrantes y los refugiados y alentar a la
comunidad a compartir, brindando apoyo a aquellas personas que no son
elegibles para los beneficios del empleo.



13. Materiales de referencia

13.1 Otro material de referencia util

Los siguientes documentos se pueden obtener por medio de las oficinas de
visado canadienses o el sitio Web de CIC:

Overseas Processing Manual, Capitulo OP 5 Refugees — Protected Persons.

Immigration and Refugee Board Guidelines on Women Refugee Claimants
Fearing Gender-Related Persecution

Fearing Gender-Related Persecution

13.2 Sitio Web:

Refugee Resettlement Partners Web Site:

www.cic.gc.ca/refugees

Citizenship and Immigration Canada:

WWWw.cic.gc.ca

Immigration and Refugee Board:

www.irb.gc.ca

Ministére des Relations avec les citoyens et de I’immigration
(Québec)www.immgq.gouv.gc.ca




CAPITULO
PAIS

CHILE

POR EL GOBIERNO DE CHILE



1. Politica de reasentamiento

El gobierno de la Republica de Chile, en el marco de su adhesion al respeto de
los derechos humanos y las libertades fundamentales, asi como al respeto de los
acuerdos internacionales sobre la proteccion y ayuda a los refugiados y con el fin
de fortalecer la solidaridad internacional en busqueda de soluciones duraderas,
ha llegado a un acuerdo con el ACNUR para establecer un programa de
reasentamiento de refugiados en Chile. El objetivo principal del programa es que
los refugiados puedan integrarse en la sociedad chilena y que puedan ser
autosuficientes lo antes posible. Se espera que los refugiados reasentados
contribuyan de manera positiva a la sociedad local.

El gobierno de Chile es el responsable de recibir e integrar a los refugiados
reasentados en colaboracion con el ACNUR vy las organizaciones no
gubernamentales. El reasentamiento de refugiados se encuentra auspiciado por el
Ministerio de Relaciones Exteriores y el Ministerio de Relaciones Interiores, este
ultimo se encarga de coordinar y supervisar el programa de reasentamiento
nacional. Una ONG proporciona los servicios directos mediante un sub-acuerdo
con el ACNUR.

2. Criterios de elegibilidad para la condicion de refugiado y el asilo

Para calificar para el reasentamiento en Chile los refugiados deberan cumplir
con los criterios de la Convencion de 1951 y del Protocolo de 1967 sobre el
Estatuto de los Refugiados. Ademads, los refugiados deberan estar
imposibilitados de regresar a su pais de origen o de permanecer en condiciones
de seguridad en su pais de asilo.

3. Criterios para el reasentamiento

Las personas que califican para el reasentamiento en Chile son los refugiados
reconocidos en virtud del mandato del ACNUR que se encuentran en alguna de
las siguientes categorias:



Necesidad de proteccion fisica o legal, cuando el refugiado cumple con alguna
de las siguientes condiciones:

- Amenaza inmediata o a largo plazo de repatriacion o expulsion forzada.

- Amenaza de arresto , detencidn o encarcelamiento arbitrario

- Amenaza a los derechos humanos o la integridad fisica y la seguridad,
analoga a los considerados en la definicion de refugiado y que haga
insostenible el asilo.

Refugiados victimas de violencia y/o tortura

A los refugiados victimas de violencia y/o tortura que requieran atencion médica
especial se les proporcionaran servicios médicos apropiados, cuando los haya.

Mujeres en riesgo

Las mujeres que enfrenten serias amenazas fisicas y/o psicologicas (violacion,
acoso sexual, violencia, explotacion, tortura, etcétera) y que no cuenten con la
proteccion habitual de sus familias o de sus comunidades.

Refugiados sin perspectivas de integracion local en el primer pais de asilo

En circunstancias concretas, los refugiados que no tienen la oportunidad de
establecerse en su pais de asilo de manera adecuada a su entorno cultural, social,
religioso o educativo. Se podra considerar para el reasentamiento a aquellos
refugiados que permanecen un cierto periodo de tiempo en un pais de asilo sin
haberse podido integrar y sin la perspectiva de ser repatriados en un futuro
cercano. En estos casos, se debera prestar especial atencion a la falta de
instrumentos juridicos para garantizar estos derechos basicos. Las oficinas en el
terreno deben garantizar que se proporcione informacion detallada en el FIR con
respecto a los intentos de los propios refugiados para integrarse en el pais de
asilo y de los obstaculos a los que se han tenido que enfrentar.

Refugiados con necesidades especiales

Se les dara mayor prioridad a los refugiados con otras necesidades especiales,
tales como los menores no acompaiiados, personas mayores o los casos médicos,
que a los refugiados con lazos en Chile.

4. Cuotas de reasentamiento



El Ministerio de Relaciones Interiores y el Ministerio de Relaciones Exteriores
estableceran una meta anual de reasentamiento de comun acuerdo con el
ACNUR. Hasta este momento no se cuenta con asignaciones por region.

5. Admisibilidad para el reasentamiento

No existe ningtn tipo de restriccion para la admisibilidad.

6. Presentaciony tramitacion via “seleccion por expediente”

El gobierno de Chile emprende el procesamiento de casos de reasentamiento de
refugiados via “seleccion por expediente” cuando se someten a consideracion
desde un mismo pais de asilo menos de diez expedientes. La Oficina del
ACNUR en Argentina envia los formularios de inscripcion para el
reasentamiento al gobierno de Chile via la sede de ANUR.

Los expedientes se reciben en el Departamento de Extranjeria y Migracion (del
Ministerio del Interior), donde se revisan los casos muy de cerca con la Oficina
Regional del ACNUR y la ONG participante en el reasentamiento para que en
menos de ocho (8) semanas el Ministro del Interior tome una decision formal. Si
el Ministro considera que se necesita mas informacion acerca de cierto caso
individual, se le notificara al ACNUR. Por medio de la Sede, las Oficinas de
campo en los paises de asilo proporcionaran la informacién necesaria en el
menor tiempo posible.

Cuando las autoridades chilenas rechacen una solicitud de reasentamiento, el
ACNUR podra pedir que se reconsidere el caso con base en cualquier tipo de
informacion adicional o complementaria que proporcione el refugiado.

7. Solicitudes y procesamiento via “seleccion en el pais”

El Gobierno de Chile realiza el procesamiento de los refugiados para el
reasentamiento via “seleccion en el pais de asilo” cuando el nimero de casos que
se someten a consideracion pais es mayor a diez.



Las misiones de seleccion estin compuestas por un delegado del Departamento
de Extranjeria y un representante de la ONG. La seleccion de los candidatos se
lleva a cabo mediante la determinacion de la condicién de refugiado y de
entrevistas de elegibilidad para el reasentamiento, con base en los Formularios
de Inscripcion para el Reasentamiento que el ACNUR hubiese sometido a
consideracion. Las recomendaciones de la delegacion de seleccion se envian al
Ministerio del Interior que le informa al ACNUR en un periodo maximo de 8
semanas la decision tomada y emite los documentos necesarios para el viaje que
realizaran los refugiados aceptados. Las misiones de seleccion también tienen
como objetivo prestar asesoramiento inicial a los refugiados a fin de asegurar, en
la medida de lo posible, que los refugiados tengan la informacion necesaria para
tomar una decision respecto a su reasentamiento en Chile.

8. Casos de emergencia

Hasta ahora no existen procedimientos acelerados para procesar casos de
emergencia.

9. Categorias especiales

El Gobierno de Chile toma en consideracion los casos de los refugiados con
necesidades especiales que presente el ACNUR en las categorias establecidas:
necesidades médicas, victimas de tortura, mujeres en riesgo, menores no
acompanados, adultos mayores refugiados. Sin embargo, si estos refugiados
requieren un trato especial en Chile, el gobierno considerard la disponibilidad de
los servicios en el pais antes de tomar una decision.

10. Reunificacion familiar de refugiados

El gobierno de Chile reconoce que la unidad familiar es un factor muy
importante que facilita la integracion de los refugiados en su pais de
reasentamiento. El principio de la unidad familiar esta contenido en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Con base en esta disposicion,
el gobierno chileno admite en su territorio la reunificacion de miembros de una
misma familia de refugiados y les da prioridad a los miembros del nucleo
familiar. El criterio y los procedimientos son los contenidos en el Manual de
Reasentamiento de conformidad con la practica establecida en el pais.



La reunion de un refugiado con integrantes de su nucleo familiar se realiza de
acuerdo con las cuotas de reasentamiento establecidas. Esta disposicion incluye
a:

- conyuges, inclusive parejas en union libre que comprueben la relacion
(ej., certificados relativos a la comtn descendencia);

- hijos bioldgicos o adoptados menores de 21 afios o econdmicamente
dependientes sin importar la edad, y

- padres adultos mayores econdémicamente dependientes.

La reunificacion familiar de otros miembros de la familia del refugiado
(hermanos, abuelos, nietos, bisnietos o sobrinos, o bien, adultos no
autosuficientes) se tratara en virtud de las disposiciones generales de la ley de
inmigracion.

11. Requisitos médicos

Después de su llegada a Chile, todos los refugiados se someteran a una revision
médica. El costo del tratamiento médico asi como el de enfermedades
persistentes sera cubierto por el ACNUR y coordinado por la ONG encargada
del reasentamiento.

12. Viaje

La OIM organizara el viaje en estrecha cooperacion con el ACNUR. Los costos
estaran a cargo del ACNUR o de un patrocinador.

13. Condicion a la llegada

A todos los refugiados individuales, incluyendo los miembros de la familia,
aceptados para el reasentamiento en Chile se otorgara la condicion de refugiado
de acuerdo con la Convencion de 1951 y posteriormente se les otorgara
residencia temporal. Con este documento, los refugiados podran obtener
documentos de identidad nacional, lo que les permitira trabajar legalmente y
obtener ingresos en Chile. El tramite de estos documentos comprende
aproximadamente dos semanas, pero incluso durante este periodo a los



refugiados no se les prohibe trabajar si cuentan con autorizaciones de trabajo
temporales que se adquieren mientras se reciben los documentos de identidad.
Los refugiados deberan renovar su residencia temporal después de dos afios o
podran solicitar la residencia permanente. Quienes se conviertan en residentes
permanentes podran solicitar la nacionalidad después de 5 afios de vivir en
Chile.

14. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

14.1

14.2

Actores

El ACNUR ha suscrito un acuerdo tripartito con el gobierno chileno y una
organizacion no gubernamental de Chile para el reasentamiento y la integracion
de los refugiados. Los siguientes son los ministerios gubernamentales que
participan en el reasentamiento de los refugiados en Chile: Ministerio de Salud,
Ministerio de Educacién, Ministerio de Vivienda, Ministerio de Trabajo,
Ministerio de Relaciones Exteriores y Ministerio del Interior.

La Vicaria de Pastoral Social, una ONG local de la Arquidiocesis de Santiago, es
la principal proveedora de servicios de recepcion e integracion para los
refugiados en el drea de Santiago.

Convocada por el Ministerio del Interior, se ha establecido una comision
interministerial con representacion de todos los ministerios antes mencionados y
la Vicaria de Pastoral Social para facilitar el acceso de los refugiados a los
programas y los servicios publicos.

Las organizaciones no gubernamentales, las iglesias, las comunidades y los
particulares estan autorizados para patrocinar el reasentamiento de refugiados en
Chile, de acuerdo con el Ministerio del Interior. El patrocinador debera hacerse
responsable de los organizar el viaje, la instalacion e integracion de los
refugiados reasentados y sus dependientes. Si la Junta de Seleccion lo
recomienda, el ACNUR puede proporcionar algiin apoyo a los patrocinadores,
con los costos del viaje o de la instalacion.

Orientacion



14.3

14.4

145

Cuando se organiza una mision de seleccion al pais de asilo, el gobierno de
Chile ofrece alli sesiones iniciales de orientacion para grupos de refugiados. La
Vicaria de Pastoral Social brindara otras sesiones de orientacion para grupos o
individuales una vez que los refugiados lleguen a Chile. En la orientacidon se
incluyen temas como la vida en Chile, informacion practica de la vida diaria,
cultura chilena y valores, acceso a los programas de educacion y salud, cultura
laboral y otra informacion relevante que pueda ayudar al refugiado en su
integracion. Si fuera necesario, la ONG proporcionara servicios de traduccion
para una facil comunicacion con los refugiados.

Recepcién

La Vicaria de Pastoral Social recibe a los refugiados en el aeropuerto para darles
la bienvenida, orientarlos y hacer los arreglos de su residencia temporal. Se les
ubica temporalmente en casas de recepcion con habitaciones privadas, baios
semi privados y una cocina en comun. Durante este periodo la Vicaria de
Pastoral Social paga los gastos de la casa y se les otorga una cuota mensual de
subsistencia para cubrir los gastos de alimentacion, transporte, higiene basica y
otros. Esta fase tiene una duracion de aproximadamente 12 semanas para que el
refugiado pueda encontrar un empleo adecuado.

Vivienda

Durante el periodo inicial, los refugiados reciben ayuda de la Vicaria de Pastoral
Social para poder encontrar una residencia permanente mediante acuerdos con el
Ministerio de la Vivienda. Después de su reubicacion en viviendas
independientes, los refugiados reciben una ayuda econdémica para adquirir los
muebles y suministros basicos para establecer su hogar. Los refugiados pueden
ser elegidos para recibir un financiamiento mensual para ayudarles a cubrir la
renta, alimentacion, transporte ¢ higiene por un periodo maximo de seis meses.

Salud

Los refugiados seran sometidos a una revision médica y una revision dental
durante su estadia inicial en el domicilio temporal. La Vicaria de Pastoral Social,
en cooperacion con el Ministerio de Salud, determinara cualquier tratamiento
médico que requieran los refugiados durante su primer afio de estadia. Después



14.6

14.7

14.8

de este tiempo contaran con los mismos beneficios de servicios de salud
publicos que los ciudadanos. Chile también cuenta con servicios de salud
privados que se encuentran disponibles a través de los seguros de salud que
ofrecen muchas aseguradoras.

Ensefianza del idioma

A través de la Vicaria de Pastoral Social, los adultos refugiados podran recibir
cursos de espafiol durante su fase de recepcion. También se pueden solicitar
clases del idioma en otras instituciones educativas.

Educacion

El Gobierno de Chile otorga a los refugiados reasentados los mismos beneficios
que a sus ciudadanos respecto a la educacion primaria, secundaria y preparatoria.
Ademas, el Ministerio de Educacion facilita la ayuda administrativa necesaria
para propdsitos de validacion y equivalencia de acuerdo con las leyes nacionales.

En Chile, la educacion universitaria es privada. La matricula en los cursos
universitarios es limitada debido a los costos y los requisitos por cubrir. En los
grados técnicos, que requieren un promedio de cinco semestres, los requisitos de
matricula no son tan rigidos, pero también se trata de cursos privados.

La validacién de grados de educacion superior y de titulos profesionales puede
ser un largo proceso, que depende de la capacidad del refugiado para
proporcionar los documentos necesarios, tales como diplomas notariados, copias
certificadas, descripcion de los cursos, etcétera. La Universidad de Chile es la
institucion responsable de revisar estos documentos y de acreditar los grados y
titulos.

Capacitacion vocacional

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo del Ministerio del Trabajo
(SENCE) proporciona formacion vocacional. Esta agencia se encarga de los
programas de formacion técnica en todo el pais y de capacitar la fuerza laboral
para nuevos puestos de trabajos. Los programas son variados e incluyen cursos



para grupos especificos como mujeres, jovenes, etcétera. Ademads, existen
instituciones privadas que imparten cursos reconocidos por el Estado como
programas de capacitacion calificados. Los cursos de formacion en general son
cortos y no requieren de experiencia previa, lo que permite a los individuos
capacitarse en areas nuevas del mercado laboral.

149 Empleo

Los refugiados reciben asesoramiento y orientacion bdasica del empleo,
incluyendo las costumbres y practicas del trabajo, asi como del ambiente de
trabajo. La Vicaria de Pastoral Social, junto con entidades publicas y no
lucrativas, estd desarrollando una red de servicios y oportunidades para la
integracion de los refugiados. Con el Ministerio de Trabajo se estan llevando a
cabo las disposiciones para proporcionar servicios de capacitacion vocacional y
de busqueda de empleo para los refugiados.

Micro empresas: una alternativa importante para generar ingresos es la creacion
de micro empresas que a menudo permiten a los refugiados aprovechar las
habilidades, estudios y experiencia laboral que traen a Chile. Subvenciones a
micro empresas estan disponibles por medio de la ONG encargada del
reasentamiento, que también brinda asistencia técnica, evaluacion del proyecto y
orientacion. Los refugiados deben presentar una propuesta a la ONG y se
otorgara la subvencion con base en la viabilidad del proyecto y sus experiencias
y habilidades.

El periodo de recepcion inicial de los refugiados transcurre en Santiago, capital
de Chile, pero dependiendo de su experiencia laboral y su area de
especializacion, ellos podran considerar las ofertas de trabajo que se le hagan en
otras ciudades o provincias del pais. En tales casos, la ONG puede ayudarles en
la reubicacion.

14.10 Otra ayuda

Cuando sea necesario, los refugiados tienen derecho a la siguiente ayuda, caso
por caso:



- tratamiento médico adicional, prescripciones y/o servicios de salud
mental;

- uniformes escolares y libros de texto;

- gastos de traduccion y renovacion de documentos de inmigracion;

- traduccion de diplomas y certificados, y

- gastos de servicios de interpretacion.

15. Material de referencia

. Acuerdo Marco de Reasentamiento de Refugiados en Chile, entre el Gobierno de
la Reptiblica de Chile y el ACNUR.

. Decreto de Ley No. 1094 de 1975 modificado por la Ley No. 19476 del 14/10/96
(promulgada el 21/10/96).

. Decreto Supremo No. 597 (de 1984). Incluye algunas medidas que se instauraron
al establecer las reglas basicas para el trato de los refugiados.

.Decreto Supremo No. 2518 del 23/10/97 que se promulgd el 10/02/98, que
enmienda el decreto anterior y regula el funcionamiento y composicion de
la Junta de Reconocimiento.




CAPITULO
PAIS

DINAMARCA

POR EL GOBIERNO DE DINAMARCA



1. Politica de reasentamiento

Desde fines de la Segunda Guerra Mundial, ademas de refugiados espontaneos,
Dinamarca ha recibido a grupos de refugiados que antes han permanecido
temporalmente en otros paises. Generalmente, se han recibido los grupos de
refugiados a peticion del ACNUR.

Por ejemplo, después del levantamiento en Hungria en 1956, Dinamarca recibid
cerca de 1 400 hungaros que se habian refugiado en otros paises de Europa
Occidental. De la misma manera y a inicios de la década de 1970, llegaron a
Dinamarca unos 150 refugiados asiaticos expulsados de Uganda, principalmente
discapacitados con sus familiares. A mediados de los afios 70, se reasentaron en
Dinamarca unos 700 refugiados provenientes de Chile y cerca de tres mil
refugiados vietnamitas tras el final de la guerra de Vietnam.

Al pasar de los afios, estos hechos han conducido a la existencia de una politica
de reasentamiento mds formal. A partir de 1978 el Parlamento Danés ha
aprobado cada afio, dentro de la Ley de Finanzas, fondos destinados
especificamente para la cuota de reasentamiento. Desde 1989 hasta la mitad de
2005, esta cuota era de 500 plazas.

Programa de cuota eterna

Desde Julio de 2005, Dinamarca funciona con una cuota flexible total de 1500
plazas para tres afios. Mas o menos plazas pueden ser utilizadas durante este
periodo, en funcidn de las necesidades actuales.

2. Criterios para el reasentamiento

La Seccion 8 de la ley danesa de extranjeria define las bases legales del
programa de reasentamiento. Es condicion previa que el reasentamiento se haga
con base en un acuerdo con el ACNUR o un acuerdo internacional similar.

Para poder reasentarse en Dinamarca los refugiados deben cumplir los criterios
de la seccion 8 (1), (2), o (3):

Seccion 8 (1):



A peticion, un permiso de residencia temporal sera otorgado al
extranjero que llega a Dinamarca en virtud de un acuerdo con el
ACNUR o0 un acuerdo internacional similar, y que esta bajo la
aplicacion de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados. (28 de
Julio de 1951) Véase seccion 7(1).

Seccion 8 (2):

En adicion a los casos expuestos en la seccion (1), un permiso de
residencia temporal sera otorgado al extranjero que llega a Dinamarca
en virtud del acuerdo mencionado en la seccion (1), y que corre el riesgo
de estar sometido a pena de muerte, tortura o tratamiento o castigo
inhumano o degradante, en caso de que retorne a su pais de origen.
Véase seccion 7(2).

Seccion 8 (3):

En adicion a los casos expuestos en las secciones (1) y (2), un permiso de
residencia temporal sera otorgado al extranjero que llega a Dinamarca
en virtud del acuerdo mencionado en la seccion (1), cuando se supone
que cumple los principios basicos para obtener el permiso de residencia
en aplicacion de la ley de extranjeria, y si ha entrado en Dinamarca
como solicitante de asilo.

Para beneficiar del reasentamiento en virtud de la seccion 8(3), se debe
satisfacer una de las condiciones siguientes:

- El extranjero debe estar en una situacion en la cual es apropiado
otorgarle un permiso temporal de residencia por razones humanitarias
esenciales, o

- Aunque ya no corra peligro de ser perseguido en su pais de
origen, el extranjero no ha sido capaz de volver alli, y no existen
perspectivas que le permitan volver a su pais, o

- El extranjero es un menor no acompafiado — por ejemplo esta en
el pais de residencia sin sus padres ni otros adultos desempefiando este
papel. Ademas el paradero de estas personas extranjeras es desconocido,
y el extranjero menor estaria en una situacion de emergencia, de
permanecer en su pais de residencia o de volver a su pais de origen, o

- Es apropiado otorgarle al extranjero el permiso temporal de
residencia, por razones laborales o empresariales esenciales, incluyendo
el caso en el cual el extranjero puede obtener un empleo en un sector de
trabajo particularmente cualificado, o

1 . . . . s .
Favor tomar en cuenta de que todas las disposiciones de la ley danesa de extranjeria mencionadas en
este documento son traducciones non oficiales.



- El extranjero, teniendo a su esposo/a o a un pariente ya
reasentado en Dinamarca, deberia satisfacer los requisitos para
beneficiar de la reunificacion familiar, o

- Es apropiado otorgar un permiso de residencia temporal por
razones excepcionales.

Dinamarca examina las demandas de reasentamiento poniendo particular
atencion en las perspectivas de los ciudadanos extranjeros para instalarse
y beneficiarse de la vida en Dinamarca. Por lo tanto los siguientes
requisitos tienen una importancia considerable:

Seccion 8 (4):

Cuando se selecciona a los extranjeros a quienes va a otorgarse
permisos de residencia en virtud de las secciones 1 a 3, se toma en
consideracion sus capacidades para instalarse en Dinamarca, y para
beneficiarse de su residencia, incluyendo sus habilidades lingiiisticas, su
antecedentes académicos, sus experiencia laboral, su situacion familiar,
conexiones, edad y motivacion, a no ser que motivos particulares lo
hagan inadecuado.

Estos requisitos adicionales seran apartados en casos de emergencia y en
los cases médicos, en virtud del Programa Veinte-y Mas.

Ademas, estos requisitos adicionales seran aplicados con mas flexibilidad
cuando las demandas de reasentamiento provienen de ciudadanos
extranjeros formando parte del plan estratégico de reasentamiento.

3. Cuotas de reasentamiento y prioridades en el procesamiento

Al inicio de cada afio calendario, el Ministro de Refugiados, Inmigracion y
Asuntos de Integracion, con recomendacion del Comité Danés de Cuotas,
determina la reparticion total de las 500 plazas entre las diferentes categorias, y
el destino de 2 o 3 misiones anuales de seleccion, cf. Seccion 8 (6) de la ley de
Extranjeria que dispone lo siguiente :

El Ministro de Refugiados, Inmigracion y Asuntos de Integracion
determina la reparticion total de los extranjeros a quienes se va a otorgar un
permiso de residencia temporal en virtud de las secciones 1 a 3.

El Servicio Danés de Inmigracion basara su recomendacion en el informe de
ACNUR sobre las proyecciones de necesidades globales de reasentamiento
presentado antes de la Conferencia de Indicaciones en Junio de cada afio, y en
consultaciones bilaterales con el ACNUR.



La cuota se divide en tres categorias: una geografica, una de emergencia
(ciudadanos extranjeros, que estan en riesgo inmediato de ser enviados
(refoulement) a su pais de origen, o que corren el peligro de ser asaltados en su
pais de residencia) y una médica en virtud del Programa Veinte 0 mas
(ciudadanos extranjeros con necesidades médicas especificas).

Cada afio se asignan 20 lugares al Programa Veinte o mas y 75 lugares a la
categoria de emergencia, mientras que los lugares asignados a las areas
geograficas, de ser necesario, se pueden cambiar dentro del afio calendario a
peticion del ACNUR. Sin embargo, estos cambios deben estar sometidos,
mediante el Servicio Danés de Inmigracion, al Ministro de Refugiados,
Inmigracion y Asuntos de Integracion, y aprobados por €l.

Como regla general, los ciudadanos extranjeros sometidos al reasentamiento en
Dinamarca serdn seleccionados durante misiones de seleccion en el pais. En
adicion durante el afio calendario, la sede del ACNUR podra someter casos de
emergencia y casos Veinte y mas por expediente.

4. Admisibilidad para el reasentamiento

Todos los ciudadanos extranjeros examinados para el reasentamiento en
Dinamarca estdn sometidos a los mismos controles de seguridad y de
inteligencia que los solicitantes de asilo. Esto implica que el Servicio de
Inteligencia y Seguridad Danés examina todas las solicitudes de reasentamiento.

De conformidad con la seccion 10 (1) de la ley de Extranjeria danesa, no se
puede otorgar un permiso de residencia temporal a un extranjero en virtud de la
seccion 8, si

(1) se considera que el extranjero representa un peligro para la seguridad
nacional,

(i1) se considera que el extranjero representa una amenaza seria para el
orden publico, la seguridad, o la salud, o

(iii) se considera que el extranjero estd sujeto al Articulo 1F de la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados.

Ademas, en virtud de las seccion 10 (2), y a no ser que motivos particulares lo
hagan inadecuado, no se puede otorgar un permiso de residencia temporal en
aplicacion de la seccion 8, si:



(i) el extranjero fue condenado por un crimen en otro pais o existen
razones serias para pensar que ha cometido un crimen en otro pais, que
podria provocar su expulsion de ser conocido en Dinamarca, o sea si:

- el extranjero fue condenado a una pena de prision de cuatro afios
minimos, en relacion con un crimen cuyo castigo seria de duracion
equivalente, o

- para diferentes hechos, fue condenado a una pena de prision de dos
afios minimos, en relacion con un crimen cuyo castigo seria de duracion
equivalente.

Ademas, todos los ciudadanos extranjeros examinados para un permiso de
residencia temporal en virtud de la seccion 8 (1)-(3) deben someterse a un
examen de salud:

Seccion 8 (5):

A no ser que motivos particulares lo hagan inadecuado, como condicion
del permiso de residencia, el extranjero debe someterse a un examen
especial de salud, debe consentir la comunicacion de informaciones de
salud al Servicio Danés de Inmigracion y al consejo local de la
municipalidad donde esta ubicado y debe firmar una declaracion sobre
las condiciones de reasentamiento en Dinamarca.

En casos de emergencia, puede resultar inadecuado, por circunstancias
excepcionales, efectuar el examen de salud o firmar la declaracion sobre las
condiciones de reasentamiento en Dinamarca.

Para razones de seguridad publica, las persones que padecen de enfermedades
particularmente contagiosas no seran aceptadas para el reasentamiento en
Dinamarca, a no ser que motivos particulares lo hagan inadecuado. Altas
necesidades de proteccion, asi como lazos familiares estrechos con personas
viviendo en Dinamarca, son ejemplos de razones particulares que podrian
favorecer el otorgamiento del permiso de residencia.

Ademas, las personas con enfermedades mentales no seran aceptadas para le
reasentamiento en Dinamarca, a no ser que motivos particulares lo hagan
inadecuado.

Los casos de personas que padecen de enfermedades fisicas o de discapacidades,
y que necesitan un tratamiento especial o a largo plazo, seran presentados como
parte de la categoria Veinte y Mas. Un consultante de salud revisa estos casos y
averigua si el tratamiento adecuado estd disponible en Dinamarca y si la
situacion global de la persona va mejorar.



Los ciudadanos extranjeros con necesidades médicas minimas seran aceptados
de conformidad con las categorias geograficas normales, en funcion de sus
nacionalidades.

Para recibir un permiso de residencia temporal en virtud de la seccion 8 (1)-(3),
el ciudadano debe firmar una declaracion sobre las condiciones de
reasentamiento en Dinamarca. La declaracion contiene informaciones sobre la
importancia de conseguir un empleo, la necesidad de aprender danés, el deber de
participar y de terminar un programa de integracion, el acceso limitado a la
reunificacion familiar, el nivel de la ayuda financiera y de las demas ayudas
otorgadas por Dinamarca. La declaracion debe de ser firmada antes de que el
Servicio Danés de Inmigracion tome su decision final de otorgar el
reasentamiento en Dinamarca.

5. Solicitudes y tramitacion via “seleccion por expediente”

5.1

Documentacion de casos

La Seccion de Reasentamiento en la Sede del ACNUR puede presentar casos de
reasentamiento Veinte y Mas, o casos de emergencia. Después del acuerdo
previo del Servicio de Inmigracion Danés, la oficina local puede presentar casos
directamente al Servicio de Inmigraciéon, en relacion con las misiones de
seleccion. Los documentos basicos son el Formulario de Inscripcion para el
Reasentamiento (FIR), el archivo médico disponible, y las informaciones
relevantes sobre los paises de origen y de residencia.

Es de la maxima importancia presentar un FIR cuidadosamente completado con
los datos personales exactos y los detalles familiares, asi como un recuento
completo y detallado de las actividades politicas del refugiado en su pais de
origen y de otras circunstancias que hayan sido importantes para la huida. Esto
es necesario en general en la presentacion de expedientes en general y de
peticiones de emergencia en particular, lo cual les permitira a las autoridades
danesas movilizarse rapidamente en la tramitacion de estos casos.

La posible aplicacion del Articulo 1F de la Convencion de 1951 es motivo de
especial preocupacion. Por lo tanto, se requiere una declaracion expresa del
ACNUR para excluir la existencia de razones de peso para considerar la
aplicacion del Articulo 1F.



5.2

Los jovenes mayores de 18 afios u otros familiares adultos del solicitante
principal de reasentamiento (SP) deben presentar sus FIR individuales, ya que
pueden calificar para reasentamiento o exclusion por méritos propios.

Para aquellos casos que estén en la categoria de Veinte 0 mas, debe existir
documentacion médica actualizada indicando diagndstico, prognosis y
tratamiento requerido. Sin embargo, esto también aplica para aquellos casos en
los que el refugiado tenga problemas médicos aunque no esté en la categoria de
Veinte 0 més..

En todos los casos (salvo las situaciones de emergencia y los casos de la
categoria Veinte y mas) la documentacion sobre las habilidades lingiiisticas de
los ciudadanos extranjeros, sus antecedentes académicos, su experiencia laboral,
su situacion familiar, conexiones, edad y motivacion es de maxima importancia
para evaluar sus posibilidades de reasentarse y de beneficiarse de su vida en
Dinamarca.

Las personas solicitando el reasentamiento en Dinamarca deberian de ser
advertidas de antemano por el ACNUR que la documentacion médica asi como
las informaciones personales (pero no los detalles de la peticion de
reasentamiento) seran transmitidas a la municipalidad de destino en Dinamarca.
EL FIR sera también transmitido a las autoridades daneses, como el Servicio de
Inteligencia Danés, el Servicio de Inteligencia de Defensa, o posiblemente el
Ministro de Refugiados, Inmigracion y Asuntos de Integracion y el Ministro de
Asuntos Exteriores. La documentacion nunca sera transmitida a las autoridades
del pais de origen.

Ruta de las solicitudes entregadas

Los expedientes se deben enviar directamente al Servicio Danés de Inmigracion
(de preferencia por correo electronico).

Tras la recepcion, el caso se registra con un niimero de archivo. Este es el
numero de referencia del SP. Los nifios mayores de 18 afios y los demas
miembros cercanos de la familia seran registrados con un nimero de referencia
propio en Dinamarca .El caso se clasifica en una de las categorias de cuota y se
hace una investigacion inmediata de sus antecedentes.



5.3

5.4

5.5

Proceso de toma de decisiones

Tras la investigacion del expediente y su entrega al Servicio de Inteligencia
Danés, el Servicio Danés de Inmigracion tomara la decision final.

Se informa de la decision a la Seccion de Reasentamiento del ACNUR, y
probablemente al centro regional o a la oficina de representacion que ha
presentado el caso.

Se les informa a las embajadas danesas relacionadas sobre los casos aprobados y
se les autoriza la emision de permisos de residencia y documentos de viaje.

Tramitacién de recursos

No existe un recurso de apelacion en casos de rechazo. Sin embargo, si se
dispone de informaciéon nueva y actualizada se puede presentar nuevamente un
caso rechazado.

Tiempo de tramitacion

El tiempo promedio de tramitacion es de varios meses, salvo casos de
emergencia.

6. Solicitudes y tramitacion via “seleccion en el pais”

6.1

Documentacion de casos

La mayoria de los refugiados reasentados en Dinamarca se seleccionan en las
misiones de entrevista. El Ministro de Refugiados, Inmigracion y Asuntos de
Integracion decide del destino de las misiones.



La Seccion de Reasentamiento del ACNUR en la sede, y en los centros
regionales en Africa pueden presentar casos de reasentamiento. Con acuerdo
previo del Servicio de Inmigracion Danés, la oficina de representacion puede
presentar casos directamente al Servicio de Inmigracion, en relacion con las
misiones seccionadas.

La documentacion basica es el FIR del ACNUR, con toda la documentacion
médica disponible, y la informacién sobre el pais de origen y sobre el pais de
residencia.

Es de la maxima importancia presentar un FIR cuidadosamente completado con
los datos personales exactos y los detalles familiares, asi como un recuento
completo y detallado de las actividades politicas del refugiado en su pais de
origen y de otras circunstancias que hayan sido importantes para la huida.

La posible aplicacion del articulo 1F de la Convencion de 1951 merece una
atencion particular. Por lo tanto se requiere una declaracion expresa del ACNUR
para excluir la existencia de razones serias de considerar la aplicacion de del
articulo 1F.

Los jovenes mayores de 18 afios u otros familiares adultos del solicitante
principal de reasentamiento (SP) deben presentar sus FIR individuales, ya que
pueden calificar para reasentamiento o exclusion por méritos propios.

Para aquellos casos que estén en la categoria de Veinte 0 mas, debe existir
documentaciéon médica actualizada indicando diagndstico, prognosis y
tratamiento requerido. Sin embargo, esto también aplica, en la medida de lo
posible, para aquellos casos en los que el refugiado tenga problemas médicos,
aunque no esté en la categoria de Veinte 0 mas.

En todos los casos (salvo las situaciones de emergencia y los casos de la
categoria Veinte y mas) la documentacion sobre las habilidades lingiiisticas de
los ciudadanos extranjeros, sus antecedentes académicos, su experiencia laboral,
su situacion familiar, conexiones, edad y motivacion es de maxima importancia
para evaluar sus posibilidades de reasentarse y de beneficiarse de su vida en
Dinamarca.

Las personas solicitando el reasentamiento en Dinamarca deberian de ser
advertidas de antemano por el ACNUR que la documentacion médica asi como
las informaciones personales (pero no los detalles de la peticion de
reasentamiento) seran transmitidas a la municipalidad de acogimiento en
Dinamarca. EL FIR serd también transmitido a las autoridades danesas
relevantes, tales como el Servicio de Inteligencia y de Seguridad, y posiblemente
el Ministro de Asuntos Exteriores. La documentacion nunca serd transmitida a
las autoridades del pais de origen.



6.2

6.3

6.4

Ruta de las solicitudes entregadas

El Servicio Danés de Inmigracion realiza las misiones de entrevistas. Los
miembros del Consejo Danés para los Refugiados y los asistentes sociales
municipales pueden participar en las misiones de entrevistas. El Servicio Danés
de Inmigracion toma las decisiones.

La Seccion de Reasentamiento del ACNUR en Ginebra, o los centros regionales
en Africa pueden presentar casos de reasentamiento. Con acuerdo previo del
Servicio de Inmigracion Danés, la oficina de representacion puede presentar
casos directamente al Servicio de Inmigracién, en relacion con las misiones de
seleccion. El FIR debe ser enviado con antelacion a la mision de seleccion - de
preferencia de tres a cuatro semanas antes de enviar la delegacion.

Después de una investigacion inicial de los casos presentados, el Servicio Danés
de Inmigracion puede informar al ACNUR que algunos casos no pueden ser
aceptados para el reasentamiento y de que por lo tanto ya no es necesaria la
entrevista.

Los refugiados son entrevistados por el Servicio Danés de Inmigracion.
Generalmente se usan intérpretes del ACNUR.

Proceso de toma de decisiones

El Servicio Danés de Inmigracion es el organismo que toma las decisiones.
Dentro de lo posible, las decisiones se toman en el acto.

Las decisiones finales se tomaran tras la llegada a Dinamarca. Véase la Seccion
5.3 del presente documento.

Procesamiento de recursos legales

Véase la Seccion 5.4 del presente documento.



6.5  Tiempo de procesamiento

El tiempo promedio de procesamiento es de seis a ocho semanas tras el regreso
de la delegacion a Dinamarca.

7. Casos de emergencia

Generalmente las solicitudes de emergencia se procesan rapidamente si se
entrega la documentacion necesaria, de acuerdo con la Seccion 5.1 del presente
documento. Dinamarca tiene 75 plazas par los casos de emergencia.

8. Categorias especiales

El Programa Danés de Reasentamiento no tiene categorias especiales mas que
las categorias geograficas, Veinte y Mas, y las solicitudes de emergencia.

Sobrevivientes de violencia y tortura

En Dinamarca hay centros especializados en el tratamiento de victimas de
torturas a los cuales pueden ser referidos aquellos refugiados reasentados. Sin
embargo, la lista de espera puede ser larga.

9. Reunificacion familiar de refugiados

Los extranjeros reasentados en Dinamarca pueden beneficiarse de la
reunificacion familiar con su esposo/a, cohabitantes, y con sus hijos/as no
casados/as.

Como regla general, para la reunificacion con los hijos, se requiere que el hijo/a
tenga menos de 15 afos, pero se puede aplicar también a los hijos/as entre 15 y
18 afios.

Un permiso de residencia no puede ser otorgado a los hijos mayores de 18 afios,
ni a sus padres, o sus hermanos/as.



9.1

Conforme a las reglas de reunificacion familiar, el permiso de residencia inicial
se otorga para une periodo de tiempo limitado, con posibilidad de extension si
las requisitos para el otorgamiento del permiso permanecen satisfechos.

Después de varios afos, tal permiso de residencia puede convertirse en un
permiso permanente si ciertos requisitos estan satisfechos.

Criterios para la reunificacion con los esposos y con las parejas de hecho

(cohabitantes)

9.2

Aqui estan los criterios mas importantes que los esposos/cohabitantes deben
satisfacer para obtener un permiso de residencia:

- Su matrimonio debe ser valido, en aplicacion de las leyes del pais donde
fue contratado el matrimonio, y de las leyes danesas. Esto significa,
entre otras, que ambos conyuges estaban presentes para la celebracion del
matrimonio.

- Ambos tienen que haber consentido al matrimonio

- Si no estan casados sino sélo comprometidos, el comprometido o la
comprometida puede reunirse con la persona reasentada en Dinamarca.
Normalmente se requiere una vida comin en el mismo domicilio no
inferior a un afio y medio.

- Ni el matrimonio ni la cohabitacién deben haber sido establecido con el
unico proposito de traer al esposo o a la pareja no casada a Dinamarca.

Criterios para la reunificaciéon familiar con los nifios

Aqui estan los criterios mas importantes para la reunificacion familiar con los
nifios:

- En principio el nifio debe tener menos de 5 afios. Si tiene entre 15 y 18,
pueden reunirse en Dinamarca con su padre y/o su madre con ciertas
condiciones, por ejemplo si el rechazo de la solicitud interfiere con el
derecho a la vida familiar protegido por el articulo 8 de la Convencion
Europea de los Derechos Humanos.

- Los nifios no deben haber constituido una unidad familiar independiente
— por ejemplo, no deben estar casados.

- La persona reasentada debe tener por lo menos la custodia parcial del
nifo.



- A su llegada en Dinamarca, los nifios deben vivir con la persona
reasentada.

Ademas, se considerara si la reunificacion familiar en Dinamarca es conforme al interés
superior del nifio.

9.3  Otros parientes

Conforme a las reglas sobre la reunificacion familiar, los parientes y los
miembros de la familia otros que los esposos, los cohabitantes, las parejas de
hecho y los nifios de 18 afios no pueden recibir un permiso de residencia.

10. Requisitos médicos

Las personas que solicite un permiso de residencia conforme a la seccion 8 (1)-
(3) deben someterse a un examen médico:

Seccion 8 (5):

A no ser que motivos particulares lo hagan inadecuado, como condicion
del permiso de residencia, el extranjero debe someterse a un examen
especial de salud, debe consentir la comunicacion de las informaciones
de salud al Servicio Danés de Inmigracion y al consejo local de la
municipalidad donde esta afectado, y debe firmar una declaracién sobre
las condiciones de reasentamiento en Dinamarca.

En los casos de emergencia, puede resultar inadecuado, por circunstancias
excepcionales, efectuar el examen de salud o firmar la declaracion sobre las
condiciones de reasentamiento en Dinamarca.

IOM realiza los examenes médicos por parte de las autoridades danesas.
Para mas informacion, véase la Seccion 4 del presente documento.

11. Programa de Orientacion previo a la salida

Después de cada mision de seleccion en un pais, el Servicio Danés de
Inmigracion y el Ministro de Refugiados, Inmigracion y Asuntos de Integracion
conducen un programa de orientacion previo a la salida. Los miembros de las
municipalidades locales de destino pueden participar en las clases.



El programa de orientacién previo a la salida se compone de clases de danés
elemental, y de orientacion cultural. Las clases de Danés seran basadas en parte en una
auto matricula.

12. Viaje

El gobierno danés cubre todos los gastos relacionados con el viaje de los
refugiados aceptados a Dinamarca, incluyendo las eventuales escoltas médicas.
Los gastos previos a la salida no estan cubiertos.

El Servicio Danés de Inmigracion prepara los arreglos de viaje en estrecha
cooperacion con la OIM. El Servicio Danés de Inmigracion y las
municipalidades locales de destino se encuentran con las personas reasentadas
en el aeropuerto a su llegada a Dinamarca.

13. Condicion a la llegada

A los ciudadanos extranjeros aceptados para el reasentamiento de conformidad
con la ley danesa, se les otorga la condicion de refugiado de la Convencion de

1951 (seccion 8 (1)), o el estatuto de proteccion (seccion 8 (2)), u otro estatuto
(seccion 8 (3)).

Si obtiene la condicion de refugiado en aplicacion de la Convencion, la persona
reasentada puede, a peticion y bajo pago, recibir un documento de viaje.
Aquellos que reciben el estatuto de proteccion u otro estatuto pueden obtener un
pasaporte extranjero.

Los ciudadanos extranjeros aceptados para el reasentamiento en Dinamarca
obtienen un permiso de trabajo. Tienen acceso al mercado laboral en Dinamarca
a su llegada el en pais.

Los ciudadanos extranjeros que soliciten la nacionalidad danesa tienen que
satisfacer criterios de residencia (la regla principal es de 9 afios), edad, renuncia
a la nacionalidad actual, conducta general, deudas publicas atrasadas,
habilidades con la lengua danesa, y conocimiento de la historia, de la cultura, y
de la sociedad danesa.
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14.2

Actores

Conforme a la ley de Extranjeria danesa, el Ministro de Refugiados,
Inmigracion y Asuntos de Integracion tiene la responsabilidad principal de la
recepcion e integracion de los refugiados, la cual llevan a cabo las
municipalidades locales. Estas ofrecen un programa de integracién de tres afios
en representacion del gobierno, financiado con fondos gubernamentales.

El Consejo Danés para los Refugiados la Cruz Roja Danesa, y otras
organizaciones tienen programas de voluntarios en todo el pais. Estos
promueven la integracion de los refugiados en las comunidades locales y crean
condiciones de didlogo, entendimiento y tolerancia entre los refugiados y el resto
de la poblacion. Los programas de voluntarios ofrecen una variedad de
actividades en las comunidades locales.

Orientacion

Los refugiados en Dinamarca deben participar en un programa de introduccion
de tres afios. Su principal objetivo es asegurar la integracién del refugiado a la
sociedad.

El programa, cuya duraciéon minima es de 20 horas a la semana, debe incluir un
curso de comprension de la sociedad danesa y clases de idioma. Para aquellos
refugiados desempleados y que no pueden mantenerse a si mismos, el programa
también incluye capacitacion vocacional.

La municipalidad debe preparar un plan de accién en cooperacion con el
refugiado, con el fin de disefiar el plan individual de introduccion. Este plan se
debe preparar con base en una evaluacion de las habilidades y calificaciones
particulares del refugiado y tiende a introducir al individuo al mercado laboral o
a la educacion.

El objetivo principal del curso de comprension de la sociedad danesa es
posibilitar que la persona entienda los valores y las normas fundamentales de
esta sociedad, para que en un periodo de tiempo relativamente corto, pueda
mantenerse a si mismo por medio de un empleo. Esto significa que se espera
que los ciudadanos extranjeros consigan un trabajo o que estudien en prevision
de este objetivo.



14.3

Durante el programa de introduccion y hasta que tengan un empleo y que puedan
mantenerse a si mismos y a los miembros de su familia, los ciudadanos
extranjeros tienen derecho, bajo ciertas condiciones, a un beneficio de
introduccion. Aquellos que no tienen una razén para no participar en el
programa de introduccion pueden ver este beneficio de introduccion reducido.
Se considera el beneficio de introduccion como un suplemento al salario.

A peticién, el Servicio Danés de Inmigracion puede revalidar el permiso de
residencia después de dos y de cuatro afios. Sin embargo, después de otros 3
afios, el Servicio Danés de Inmigracion puede revalidar el permiso de residencia
y otorgar un permiso permanente. Para revalidar el permiso, el Servicio Danés
de Inmigraciéon toma en consideracion, entre otras cosas, si el refugiado ha
cumplido las obligaciones del programa de introduccion. . Antes de revalidar
cualquier permiso, el Servicio Danés de Inmigracion verifica si las clausulas de
cesacion se aplican.

Si la persona reasentada no ha cumplido las obligaciones del programa de
introduccién, el Servicio Danés de Inmigracion puede decidir otorgarle un
permiso de residencia temporal en vez del permiso permanente.

Los permisos de residencia pueden ser revocados si se han obtenido por un
motivo falso.

Los ciudadanos extranjeros condenados por crimenes cometidos en Dinamarca
pueden ser expulsados.

Ubicacién y distribucion de vivienda

El Servicio Danés de Inmigracion decide del municipio en el cual el refugiado
debe establecer su domicilio en conexion con la concesion de su permiso de
residencia. Esta ubicacion se decide en base a un acuerdo o un sistema de cuotas
municipal fija, a la situacién personal del refugiado en cuestion, asi como a la
situacion del municipio.

Los refugiados seran recibidos por una municipalidad segun el acuerdo general
de las municipalidades sobre la distribucion de refugiados en el pais.

La municipalidad provee una vivienda. Se hace todo esfuerzo posible para
encontrar una vivienda permanente para el refugiado dentro de los tres primeros
meses desde su llegada. Mudarse a otra ciudad es posible solo si la
municipalidad acepta la responsabilidad del programa de introduccion.

Si se muda sin esta autorizacion, se puede que la contribucion sea reducida o
terminada, y que el permiso de residencia ya no sea permanente.



14.4

14.5

Salud

En Dinamarca la salud publica esta financiada por impuestos. Esto significa que
las personas beneficiarias no tienen que pagar contribuciones al seguro del
servicio de salud publica. Los pacientes consiguen los servicios o gratuitamente,
o pagando solo la cuota del tratamiento que les corresponde.

Todos los residentes en Dinamarca tienen derecho a beneficiarse del servicio de
salud publica. Sin embargo hay un periodo probatorio de seis semanas después
de la toma de residencia en Dinamarca. En la practica el periodo probatorio de
seis meses se calcula a partir de la fecha del registro en la oficina del registro
nacional (Folkeregisteret) de la municipalidad. Durante este periodo probatorio
de seis semanas, el servicio de salud publica no cubrira los gastos de tratamiento.
Sin embargo, en caso de accidente, de enfermedad repentina, de nacimiento, etc
o de agravacion repentina de una enfermedad cronica, los tratamientos
hospitalarios y maternales seran otorgados gratuitamente.

Después del periodo probatorio, recibiran una tarjeta de seguro médico, que ha
de ser presentada al médico, al especialista, a la farmacia etc, como prueba del
derecho a beneficiarse del servicio de salud. En consecuencia, solo tendra que
pagar la cuota del tratamiento que corresponde a los pacientes.

El servicio de salud publica comprende los servicios hospitalarios y maternales,
los servicios primarios de salud de los médicos generales, los especialistas, los
dentistas, los fisioterapeutas, las enfermeras etc., las medicinas, vacunaciones, y
los servicios de salud preventiva, por ejemplo para los nifios y las mujeres
embarazadas.

Educacion

14.5.1 Sistema escolar

Todos los nifios refugiados tienen acceso al sistema escolar normal, que es
gratuito. Aquellos que no hablen danés suficientemente al inicio de las clases
podran recibir clases especiales de recepcion antes del inicio de las clases
regulares. Podréan seguir recibiendo clases especiales de idioma de ser necesario.

Algunas autoridades locales emplean maestros bilinglies que imparten ciertas
materias a los nifios extranjeros en su lengua materna por un par de horas a la
semana.

14.5.2 Acceso al Sistema de Educacion de Adultos

No hay restricciones para el acceso de los refugiados al sistema educativo danés.
Se han creado cursos especiales con el objetivo de promover las oportunidades
educativas y las perspectivas de empleo entre los refugiados. Algunos son de



corta duracion y estan dirigidos a encontrar empleo mientras que otros tienen el
objetivo de capacitarlos para que reciban mayor educacion.

Sin embargo, para tener acceso a ciertas categorias de educacién superior, es
necesario tener un conocimiento suficientemente profundo del idioma danés.

Aquellos refugiados que sean aceptados por una institucion educativa tienen
derecho a las mismas becas o subvenciones que los ciudadanos daneses.
Ademas, pueden solicitar ayuda especial bajo el amparo de la ley de Asistencia
Social, la cual contiene una clausula especial de ayuda financiera durante
capacitacion educativa o vocacional para personas que tengan dificultades por
razones sociales o de salud. Esta clausula puede aplicarse a los aquellos
refugiados que tengan problemas educativos o de empleo debido a razones
culturales o lingiiisticas.

Si el ciudadano extranjero ha completado una ensefianza en otro pais, puede ser
relevante averiguar si sus calificaciones estan reconocidas en Dinamarca, o si
necesita capacitacion adicional para utilizar su diploma. Por lo tanto, puede ser
util que los refugiados traigan la documentacion relacionada con sus
calificaciones. A su llegada, el Centro Danés de Evaluacion de Calificaciones
Extranjeras (CVUU) examinard como el refugiado ha adquirido sus créditos
educativos, en comparacion con los estandares académicos y laborales daneses.
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1. Politica de reasentamiento

Los Estados Unidos tienen una larga tradicion de brindar proteccion a quienes
huyen de la persecucion. Desde la Segunda Guerra Mundial, mas refugiados han
encontrado hogar permanente en los Estados Unidos que en ningun otro pais. La
admision de refugiados de especial preocupacion humanitaria para los Estados
Unidos, asi como la admision de aquellos con propositos de reunificacion
familiar, son importantes principios del programa de reasentamiento de
refugiados de los Estados Unidos. En el ambito federal, la Oficina de Poblacion,
Refugiados y Migracion (PRM) del Departamento de Estado administra el
programa de reasentamiento de refugiados estadounidense, junto con el Servicio
de Ciudadania e Inmigracion (USCIS, por sus siglas en inglés) del Departamento
de Seguridad Nacional (DHS, por sus siglas en inglés) y la Oficina de
reasentamiento de refugiados (ORR, por sus siglas en inglés) del Departamento
de Salud y Servicios Humanos (HHS, por sus siglas en inglés). Las
organizaciones no gubernamentales juegan un papel muy importante en las
actividades nacionales de reasentamiento y en el procesamiento de las
solicitudes en el extranjero, junto con la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM).

2. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y asilo

Una persona debe satisfacer la definicion estadounidense de refugiado que se
encuentra en la Seccion 101(a) (42) de la Ley de Inmigracion y Nacionalidad
(INA, por sus siglas en inglés), la cual sigue de cerca la definicion contenida en
la Convencién de la ONU de 1951. La INA también define como refugiados, en
algunas circunstancias que especifique el Presidente, a ciertas personas que se
encuentran en su pais de nacionalidad o si no tienen nacionalidad, en el pais
donde residen de manera habitual (Véase Anexo B).

3. Criterios de reasentamiento

Los solicitantes de admision como refugiados a los Estados Unidos deben
satisfacer todos los criterios siguientes:

1. Satisfacer la definicion de refugiado contenida en la Seccion 101(a) (42)
de la INA (Véase Anexo B);

2. Encontrarse entre aquellos refugiados que el Presidente determine que
son de especial preocupacion humanitaria para los Estados Unidos;



3. Ser aparte de eso admisibles en virtud de la ley estadounidense, y
4. No estar firmemente reasentados en un tercer pais.

4. Cuotas de reasentamiento y prioridades en la tramitacion

La Administracion consulta anualmente con el Congreso, el programa
estadounidense de admisiones de refugiados. Estas consultas ofrecen una
oportunidad para los representantes del Congreso y de la Administracion: el
Departamento de Estado, el Departamento de Seguridad Nacional y el
Departamento de Salud y Servicios Humanos; discutir las implicaciones
internacionales y nacionales de la politica estadounidense para los refugiados.
Las consultas constituyen la culminacion de un proceso multifacético que
incluye discusiones con el personal del Congreso, representantes de los
gobiernos estatales y locales, grupos de interés publico, organizaciones
internacionales y no gubernamentales como el Refugee Council USA (RCUSA),
American Council for Voluntary International Action (InterAction), y otras que
se ocupan de los refugiados. La propuesta del Presidente para el programa de
admisiones de refugiados para el siguiente afio fiscal, se presenta durante las
consultas del Congreso. Esta propuesta incluye informacion sobre las cuotas de
admisiones de refugiados, grupos de refugiados de especial interés humanitario
para los Estados Unidos y las prioridades en la tramitacion.

Esas prioridades en la tramitacion sirven como directrices para determinar la
elegibilidad para el acceso al programa de reasentamiento del gobierno de los
Estados Unidos y como una herramienta para gestionar el proceso de admision
de refugiados dentro del establecimiento del limite regional anual. Las siguientes
prioridades rigen para el Ao Fiscal 2004 (1 de octubre 2003 - 30 de septiembre
2004):

Prioridad Uno

Casos identificados por el ACNUR o por la Embajada de los Estados Unidos:
personas que enfrentan convincentes preocupaciones de seguridad en paises de
primer asilo; personas en necesidad de proteccion legal por el peligro de
devolucion; aquellos en peligro debido a amenazas de un ataque armado en la
zona donde estan ubicados; o personas que han sufrido persecucion reciente a
causa de sus actividades politicas, religiosas o de derechos humanos (prisioneros
de conciencia); las mujeres en riesgo; las victimas de tortura o de violencia,
personas con discapacidad fisica o mental; personas con necesidad urgente de
recibir tratamiento médico no disponible en el primer pais de asilo, y personas
para quienes no son viables otras soluciones duraderas y cuya condicion en el



lugar de asilo no representa una solucion satisfactoria a largo plazo. Como con
todas las otras prioridades, las referencias a la Prioridad Uno deben establecer un
fundado temor de persecucion o una historia de persecucion en el pais del que
huyeron. Todas las nacionalidades son elegibles para el procesamiento en virtud
de la Prioridad Uno.

Prioridad Dos

Grupos de especial preocupacion:

— Incluye a grupos especificos (dentro de ciertas nacionalidades) que identifica
el Departamento de Estado en consulta con las ONG, el ACNUR, el DHS (por
sus siglas en inglés) y expertos en otras areas, asi como algunos programas en el
pais. Solo son elegibles para el tramite los miembros de los grupos identificados.

Se selecciona cada grupo con base en sus circunstancias particulares. Por
ejemplo, se designd como Prioridad Dos a los mushunguli, nacionales de
Somalia.

Los programas Prioridad Dos en el pais, incluyen:
Cuba

Se le ha dado énfasis a antiguos prisioneros politicos, miembros perseguidos de
minorias religiosas, activistas de derechos humanos, reclutas de trabajos
forzados, personas privadas de sus credenciales profesionales o sometidas a
otros tratos desproporcionadamente duros o discriminatorios como resultado de
actividades o creencias politicas religiosas actuales, disidentes y otros refugiados
que le preocupan de manera especial a los Estados Unidos.

Antigua Union Soviética

Judios, cristianos evangélicos y ciertos miembros de las iglesias catdlica
ucraniana y ortodoxa. Entre estos grupos se le da preferencia a quienes tengan
familia cercana en los Estados Unidos.

Nota: Pueden solicitar la condicion de refugiado para la admision en Estados
Unidos los activistas religiosos judios, cristianos evangélicos y ciertos miembros
de las iglesias catdlica ucraniana y ortodoxa que declaren un temor de
persecucion y un motivo de preocupacion creible por la posibilidad de tal
persecucion (Enmienda Lautenberg).



Vietham

Programas de la Enmienda McCain asi como nuevas referencias, en caso de que
surjan.

Prioridad Tres

Nacionales de los siguientes paises que tengan conyuges, hijos e hijas solteros y
menores de 21 afios de edad, y padres de personas admitidas en los Estados
Unidos como refugiados o que se les haya concedido el asilo, o personas que son
residentes permanentes legales o ciudadanos de Estados Unidos e inicialmente
fueron admitidos en los Estados Unidos como refugiados o que se les concedio
el asilo:

- Birmania

- Burundi

- Colombia

- Congo (Brazzaville)

- Iran

- Liberia

- Republica Democrética del Congo
- Somalia

- Sudan

5. Admisibilidad para el reasentamiento

La Seccion 212(a) de la INA enumera los motivos en virtud de los cuales los
extranjeros pueden ser no admitidos a los Estados Unidos. Los refugiados podran
ser no admitidos por los siguientes motivos:

1. Salud: Algunas enfermedades contagiosas, trastornos mentales o fisicos,
abuso actual o adiccion a las drogas. Se puede superar la negativa por
razones de salud cuando el problema haya sido tratado exitosamente o en
virtud de una exencion discrecional del Fiscal General.



2. Actividad delictiva: Personas que han cometido delitos inmorales, trafico de
drogas, multiples condenas penales, prostitucion, asesinato o actos que
implican persecucion o tortura.

3. Motivos de seguridad: Espionaje, actividad terrorista, pertenencia a partidos
comunistas u otros totalitarios, persecucion nazi o genocidio o personas que
representen una grave amenaza a la seguridad (Se requiere de un control de
seguridad del nombre para todos los solicitantes de refugio mayores de 16
anos. En algunos casos, esto implica un proceso administrativo en
Washington). En algunos casos, con fines humanitarios, se pueden conseguir
exenciones en ciertos motivos de inadmisibilidad para garantizar la unidad
familiar o cuando es del interés publico. Las peticiones de exencion para
refugiados (Formulario 1-602) se deben enviar al oficial a cargo de la oficina
del DHS en el exterior con jurisdiccion sobre el caso. Unicamente el DHS
tiene autoridad para determinar si se acepta o no la exencion en esos casos
que no son elegibles como refugiados.

6. Solicitudes y tramitacion via “seleccion por expediente”

El programa estadounidense de reasentamiento de refugiados no admite
refugiados por seleccion por expediente.

7. Solicitudes y tramitacion via “seleccion en el pais”

Con respecto a una persona que solicite la admision en los Estados Unidos como
refugiada desde un tercer pais, se emprende un examen inicial para evaluar el
caso con base en su situacion en el asilo temporal, las condiciones de las que
huy6, el interés nacional de los Estados Unidos y otras consideraciones
humanitarias. Los solicitantes que declaren persecucion o un fundado temor de
persecucion y que estén entre las prioridades establecidas para la nacionalidad o
la region pertinente, se presentan al DHS para la determinacion de la elegibilidad
de admisién como refugiados en virtud de la Seccion 101(a) (42) de la INA.

7.1 Documentacion del caso

La situacion de los refugiados con frecuencia dificulta que presenten la
documentacién adecuada para comprobar la reivindicacion de una cierta
prioridad. Asi, aunque se debe presentar la documentacion antes de que se tome
una decision final (incluyendo documentos fundamentales tales como
certificados de nacimiento, certificados de bautismo o registros de domicilio o
evidencia secundaria tal como declaraciones juradas de parientes y amigos),



puede que no se soliciten los documentos si la peticion del refugiado para
tramitar en una cierta prioridad parece tener credibilidad.

7.2 Envio de solicitudes

Todos los solicitantes de refugio deben ser entrevistados por un oficial del DHS.
Las Entidades de Procesamiento en el Exterior (las OPE, por sus siglas en
inglés) —financiadas por USG (por sus siglas en inglés) y por lo general
administradas por agencias voluntarias o la OIM—, preparan los casos y
programan las entrevistas en sus regiones. Algunas areas tienen oficiales del
DHS asignados permanentemente que pueden adjudicar solicitudes de refugio
(incluyendo Roma, Nairobi, Accra, Viena, Moscu, Atenas, Bangkok, Nueva
Delhi, La Habana, Ciudad de México, Frankfurt, Ciudad Ho Chi Minh e
Islamabad). En otras regiones que no tienen una presencia continua del DHS, las
USG y la OPE trabajan juntos para programar un circuito de visitas de
funcionarios del DHS. El programa de admision de refugiados se ha
comprometido a realizar frecuentes recorridos a los lugares donde hay un
numero suficiente de casos referidos por el ACNUR y la embajada u otros que
son elegibles. Las OPE preparan el posterior traslado a los Estados Unidos de
aquellos casos aprobados por el Departamento de Seguridad, organizando los
exdmenes médicos, los controles de seguridad y la agencia patrocinadora del
reasentamiento. La OIM hace los arreglos del viaje una vez que se han obtenido
las autorizaciones finales.

7.3 Proceso de toma de decisiones

La Seccion 207 de la INA le otorga al Fiscal General la autoridad de determinar
quién es admisible a los Estados Unidos como refugiado. El Fiscal General ha
delegado esta autoridad en el Departamento de Seguridad. Después de la
entrevista, éste toma la decision final en cuanto a admisibilidad y prioridad de un
solicitante.

7.4 Tramitacion de los Recursos

No hay un procedimiento formal para apelar la denegacion de la condicion de
refugiado, aunque un solicitante puede presentar una “peticion de
reconsideracion” de su caso ante el DHS si presenta mas pruebas o informacion
que no estuvo disponible al momento de la entrevista.

7.5 Tiempos de tramitacion

El tiempo requerido para tramitar una solicitud de refugio varia
considerablemente segin factores tales como la disponibilidad de un funcionario



del DHS para adjudicar la solicitud, la capacidad de procesamiento de la OPE, el
tipo de controles de seguridad del nombre que sean necesarios y si el solicitante
es admisible en los Estados Unidos. Generalmente puede tomar de cuatro a seis
meses desde que el DHS aprueba la admision de un refugiado a los Estados
Unidos hasta su salida al pais. Los casos de emergencia pueden recibir un
tratamiento expedito y ocasionalmente han sido tramitados en muy poco tiempo,
dependiendo de las circunstancias.

8. Casos de emergencia

8.1 Casos de emergencia

El DHS y el Departamento de Estado han acordado procedimientos especificos
para tramitar un reducido nimero de casos de emergencia cada afio. Estos se
definen como casos en que es tan grande el riesgo para el refugiado que el
proceso se debe completar al término de siete dias.

Todos estos casos los refieren las oficinas del ACNUR en el campo a la Unidad
de Reasentamiento del ACNUR en Ginebra, que a su vez los remite a las
autoridades del gobierno de los Estados Unidos en Washington. Después de la
aceptacion del caso, el gobierno de los Estados Unidos iniciara el proceso con
base en la emergencia.

8.2 Casos urgentes

El Programa de los Estados Unidos trata de responder a los casos urgentes. No
obstante, estos deben seguir los mismos procedimientos detallados en la Seccion
7 anterior. El gobierno de los Estados Unidos puede acelerar el proceso en las
situaciones pertinentes.

9. Categorias especiales

9.1 Refugiados con necesidades médicas

Se pueden tramitar dichos casos en virtud de la Prioridad Uno, siguiendo los
procedimientos detallados en la Seccion 7 anterior. También son elegibles los
refugiados con necesidades médicas que se encuentren comprendidos en otras
prioridades, con excepcion de los limitados casos en los que el estado de salud es
motivo de exclusion (véase la Seccion 5 anterior).



9.2 Supervivientes de violencia y tortura

Estos casos se pueden tramitar en virtud de la Prioridad Uno, siguiendo los
procedimientos detallados en la Seccion 7.

9.3 Mujeres en riesgo

Dichos casos se pueden tramitar en virtud de la Prioridad Uno, siguiendo los
procedimientos detallados en la Seccion 7.

9.4 Nifnos

Los hijos solteros menores de 21 afios de edad que estan acompafiando o deseen
reunirse con un padre refugiado son elegibles para el estatuto derivado de
refugiado. Los menores no acompanados también pueden calificar como
refugiados si satisfacen todos los requerimientos de admision a los Estados
Unidos como refugiados. El programa de admisiones estadounidense trabaja con
el ACNUR para determinar si el reasentamiento en un tercer pais es acorde con
el interés superior del nifio.

Los menores no acompafiados pueden beneficiarse de la prioridad en la que sus
progenitores hubieran sido elegibles, si no se les hubiera impedido solicitar el
estatuto a causa del encarcelamiento, la muerte u otras razones convincentes.
Unicamente ciertas agencias voluntarias autorizadas pueden patrocinar a
menores no acompafiados que son ubicados en hogares de guarda a su llegada a
los Estados Unidos.

9.5 Adultos Mayores

La edad no es un factor en las admisiones de refugiados a los Estados Unidos.

10. Reunificacion familiar de refugiados

La unidad de la familia es un importante elemento del programa de los Estados
Unidos para la admision de refugiados. Esto se refleja en las prioridades de
tramitacion examinadas en la Seccion 4, asi como en otros programas de
admision de refugiados e inmigrantes que se detallan abajo.



10.1 Politica concerniente a la reunificacion familiar de refugiados

Ciertos miembros de la familia se pueden reunir con sus parientes en los Estados
Unidos por uno de los siguientes medios:

- Una referencia del ACNUR con fines de reunificacion familiar (Las
referencias siguen los procedimientos explicados en la Seccion 7).

- Una Declaracion Jurada de Relacion (AOR, por sus siglas en inglés): El
AOR es un formulario que llenan los refugiados, los residentes
permanentes o ciudadanos estadounidenses ante una agencia voluntaria
para establecer una relacion familiar, con el fin de calificar para que se
considere la reunificacion familiar en el marco de la prioridad tres.

- Visa 93: Una autorizacion de reasentamiento para el conyuge y los hijos
solteros menores de 21 afios de un refugiado que ya sea residente en los
Estados Unidos.

- Visa 92: Una autorizacion de reasentamiento para el conyuge y los hijos
solteros menores de 21 afos de un asilado que ya sea residente en los
Estados Unidos.

- Inmigracion regular: Los refugiados también pueden calificar para
admision en virtud de las categorias regulares de inmigracion si tienen
familiares en los Estados Unidos.

10.2 Criterios para la reunificacion familiar

El uso del AOR requiere que el pariente que solicita el reasentamiento en
Estados Unidos, establezca la condicion de refugiado por derecho propio y que
también sea admisible para su ingreso en los Estados Unidos, como lo determina
el Departamento de Seguridad. Un AOR aprobado le permite a un solicitante ser
considerado en virtud de la Prioridad 3. Un solicitante de la Visa 93 o de la Visa
92 (conyuge o hijos solteros menores de 21) debe acreditar pruebas de la
relacion. Los miembros de la familia inmediata no necesitan calificar como
refugiados por derecho propio para ser elegibles para las visas 92 0 93 y todavia
pueden estar en sus paises de origen, pero si precisan demostrar que satisfacen
las normas requeridas para ser admitidos en los Estados Unidos.

10.3 Cuotas para la reunificacion familiar

Todos los casos de reunificacion familiar, ya sean solicitantes directos, referidos
por el ACNUR o beneficiarios de las Visas 93, se descuentan del limite anual de
admisiones de refugiados. No es el caso de los beneficiarios de las Visas 92.



10.4 Envio de solicitudes

Las referencias del ACNUR con fines de reunificacion familiar siguen los
procedimientos detallados en la Seccion 7.

- AOR: Un familiar en los Estados Unidos presenta un AOR con una
representacion local de una de las diez agencias voluntarias que tienen un
acuerdo de cooperacion (reasentamiento) con el Departamento de Estado.
Si se determina que es elegible, la solicitud sigue entonces los
procedimientos detallados en la Seccion 7.

- Visa 93: Un refugiado en los Estados Unidos debe presentar el
Formulario I-730 (Peticion de familiar de refugiado/asilado) al DHS a
nombre de su conyuge e hijos menores, solteros, junto con la
documentacion de respaldo para comprobar el parentesco. El I-730 se
debe presentar dentro de los dos afos de la llegada del refugiado a los
Estados Unidos

- Visa 92: Un asilado en los Estados Unidos también debe presentar el
Formulario 1-730 (Peticion de familiar de refugiado/asilado) al DHS a
nombre de su conyuge e hijos menores solteros, junto con Ia
documentacién de respaldo para comprobar el parentesco.

10.5 Comprobacién de parentesco

Cuando un refugiado solicita reasentamiento en los Estados Unidos por medio
del ACNUR con base en los lazos familiares, la veracidad de estos deben estar
respaldados por un certificado de matrimonio y/o nacimiento, certificados de
adopcion o el Formulario I-130 aprobado (Peticion de un familiar extranjero). Si
no es posible conseguir estos documentos, se pueden aceptar registros de la
iglesia, de las escuelas o de censos que muestren el lugar y fecha de nacimiento.
Si no se dispone de esa documentacion, el solicitante puede presentar una
declaracion jurada notarial sobre parentesco por una agencia voluntaria (AOR),
dichas declaraciones juradas son realizadas por personas que no tienen
parentesco con el solicitante principal, los cuales atestiguan sobre el parentesco
que se reclama, o si fuera necesario, estas declaraciones juradas pueden ser de
personas relacionadas con el solicitante principal. No es necesario que el
ACNUR pida que se llene un AOR al referir un caso en virtud de la Prioridad
Uno.



10.6 Tramitacién y toma de decisiones

AOR: Después de que la OPE selecciona inicialmente al receptor de un AOR,
por lo general el proceso y la toma de decision siguen los procedimientos
detallados en la Seccion 7.

Visa 92 y Visa 93: Después de que el Centro Nacional de Visas del
Departamento de Estado recibe un formulario [-730 aprobado por el
Departamento de Seguridad Nacional, el expediente se envia a la Embajada de
Estados Unidos que tenga jurisdiccion en el lugar de residencia del beneficiario.
Antes de la salida, un oficial del DHS o consular deben entrevistar a los titulares
de las Visas 92 y 93 aprobadas y ellos deben cumplir con otros estandares de
admision (por ejemplo, los médicos). A su llegada a los Estados Unidos, a los
titulares de la Visa 93 se les concede la condicion de refugiado mientras que a
los beneficiarios de la Visa 92 se les otorga estatuto de asilados.

11. Requisitos médicos

Los examenes médicos son obligatorios para todos los refugiados. Los efectiian
médicos contratados por la Embajada de los Estados Unidos o por la OIM. Los
costos de estos examenes corren por cuenta del gobierno de los Estados Unidos.
Generalmente, éste paga los costos del tratamiento médico necesario que permita
que viaje un refugiado ya aprobado. Normalmente estos examenes son validos
por un afio y deben ser validos al momento de la salida para los Estados Unidos.
Por lo general la OPE coordina el proceso de analisis.

12. Viaje

Normalmente los refugiados aprobados por el DHS entran a los Estados Unidos
entre cuatro y seis meses después de la aprobacion final. La OIM coordina el
viaje y por lo general les otorga a los refugiados préstamos libres de intereses
para sufragar los gastos de su transporte. Se espera que un refugiado comience a
pagar este préstamo con incrementos periodicos seis meses después de su
llegada a los Estados Unidos y que la cantidad total esté rembolsada en tres afos
y medio. Los refugiados generalmente viajan en clase turista y deben pagar por
su exceso de equipaje. Llevan documentos de viaje preparados por la OPE, que
deben presentar a los oficiales del DHS en el puerto de entrada a los Estados
Unidos.

13. Condicion a la llegada



En el puerto de entrada a los Estados Unidos, el DHS admite al refugiado a los
Estados Unidos y le autoriza a trabajar. Después de un afio, es elegible para
modificar su estatuto a residente permanente legal. Cinco afios después de su
admision, es elegible para solicitar la ciudadania estadounidense. Los refugiados
que aun no han modificado su estatuto a residente permanente legal y que deseen
viajar al exterior deben obtener de antemano un permiso del Departamento de
Seguridad para volver a entrar, en el de Documento de Viaje de Refugiado. En
determinadas circunstancias, el regreso voluntario al pais de persecucion u
obtener por sus propios medios los servicios del gobierno de ese pais (por
ejemplo, la expedicion de pasaporte) puede considerarse abandono de la
condiciéon de refugiado. El gobierno de los Estados Unidos no impide la
repatriacion voluntaria, pero por lo general no hay fondos del gobierno de los
Estados Unidos disponibles para los refugiados que quieren repatriarse.
Eventualmente organizaciones privadas y el ACNUR podrian ayudar a los
refugiados que escogen la repatriacion.

14. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

El programa de reasentamiento de los Estados Unidos reconoce que es deseable
que organizaciones publicas y privadas sin fines de lucro brinden patrocinio,
servicios de recepcion y ubicacion adecuados a las circunstancias personales de
los refugiados y les ayuden a alcanzar la autosuficiencia econdémica tan
rapidamente como sea posible. A las agencias patrocinadoras se les pide
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de los refugiados:
alojamiento inicial, los muebles indispensables, alimentos o asistencia para la
compra de alimentos, la ropa necesaria y el transporte a las entrevistas de trabajo
y formacion laboral por un minimo de 30 dias después de la llegada a los
Estados Unidos. Ademas, las agencias patrocinadoras brindan orientacién e
informacion acerca de los servicios disponibles en la comunidad (oportunidades
de empleo, capacitacion vocacional, educacion, clases de idioma y servicios de
salud) por un minimo de 90 dias después de la llegada.

14.1 Actores

Las agencias patrocinadoras de refugiados tienen acuerdos de cooperacion con el
Departamento de Estado para llevar a cabo la recepcion inicial y la ubicacion de
los refugiados. Se proporcionan recursos para el reasentamiento a mas largo
plazo principalmente por medio de programas de asistencia financiados por el
Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS) y organizaciones locales y
nacionales sin fines de lucro. Los gobiernos estatales, de los condados y locales
también ayudan a los refugiados en sus esfuerzos de reasentamiento. Los



patrocinadores privados, como parientes o amigos del refugiado, también pueden
colaborar con el reasentamiento.

14.2 Orientacion

El programa de reasentamiento de los Estados Unidos se esfuerza por asegurar
que los refugiados admitidos se preparen para los significativos cambios que
viviran durante el proceso. En muchos lugares alrededor del mundo hay
programas disponibles de orientacion cultural para los refugiados antes de su
partida. Después de la llegada a los Estados Unidos, la agencia patrocinadora les
ofrece orientacion comunitaria, que incluye informacion acerca de los servicios
publicos e instalaciones, seguridad personal, transporte publico, normas de
higiene personal e informacion acerca de los procedimientos para el estatuto
legal, ciudadania y reunificacion familiar. Los refugiados también pueden recibir
materiales en su lengua materna con informacion acerca de la vida en los
Estados Unidos para facilitar la transicion a la nueva sociedad y cultura.

14.3 Recepcién

Un representante de la OIM recibe al refugiado en el puerto de entrada y, cuando
es del caso, garantiza que haga sus otras conexiones de viaje. Las agencias
patrocinadoras lo reciben en el destino final, lo conducen al lugar donde se
alojara inicialmente y le ayudan a conseguir la primera vivienda, muebles,
comida, ropa y los servicios basicos de empleo por un minimo de 30 dias.

14.4 Vivienda

Segun las directrices establecidas por el Departamento de Estado para los
servicios de recepcion, las agencias de reasentamiento garantizan que el
refugiado encuentre a su llegada alojamiento decente, seguro y en buenas
condiciones sanitarias. Los refugiados que se reunen con su familia pueden pasar
algun tiempo alojados con su pariente.

14.5 Salud

Las agencias de reasentamiento remiten a los refugiados a los servicios de salud
locales para una evaluacion completa a su llegada, con el fin de identificar y
tratar problemas de salud que pudieran impedir el empleo y el efectivo
reasentamiento. Este chequeo se ofrece de forma gratuita. Los refugiados son
elegibles para solicitar Asistencia Médica de Refugiado (RMA, por sus siglas en
inglés) o Medicaid para cubrir los costos de salud basicos.



14.6 Ensefianza del idioma

Hablar inglés es vital para una transicion exitosa en la sociedad estadounidense.
Los programas de capacitacion en inglés como segundo idioma (ESL, por sus
siglas en inglés) varian segin las comunidades. La agencia local de
reasentamiento es la mejor fuente de informacion acerca de la disponibilidad de
€s0s programas.

14.7 Educacién

En los Estados Unidos los gobiernos locales operan las escuelas publicas, de
forma que varian los programas y las instalaciones. La educacion de las escuelas
publicas es gratuita desde el jardin de nifios al 12° grado (aproximadamente de
los cinco a los 18 afios de edad) y es obligatoria para nifios de seis a 16 afios. La
agencia de reasentamiento podrd ofrecer mdas informacién acerca de la
inscripcion en la escuela y otros recursos de educacion en la comunidad.

14.8 Capacitacion vocacional

Los refugiados deben estar conscientes de que la movilidad de trabajo es grande
en los Estados Unidos y de que los refugiados frecuentemente cambian de
trabajo en tanto mejoran sus habilidades y su dominio del idioma. También
deben estar conscientes de que con frecuencia los certificados de trabajo
expedidos en el extranjero no son validos en los Estados Unidos y que para
algunos puestos puede hacerse necesario tener mas capacitacion, certificados y
pasar pruebas. Escuelas vocacionales y técnicas capacitan a la gente para
ocupaciones especializadas, como mecanicos automotrices, programadores en
informatica y asistentes médicos y dentales. Estos programas requieren varios
grados de habilidad en el manejo del idioma inglés y con frecuencia hay que
pagar por ellos. La agencia local de reasentamiento podrd brindar mas
informacion acerca de la disponibilidad y los costos de tales programas.

14.9 Empleo

Alcanzar la autosuficiencia econdémica es la piedra angular del programa de
reasentamiento estadounidense y conseguir un trabajo es el primer paso hacia
esa meta. Muchos trabajos disponibles para los refugiados recién llegados se
encuentran en nivel principiante y se estimula a los refugiados a que mejoren su
dominio del idioma y habilidades laborales para subir en la escala economica.
Los refugiados pueden recibir ayuda de la agencia de reasentamiento para
encontrar trabajo, aunque puede que no sea en el mismo campo en que
estuvieron empleados previamente. Los refugiados deben tener documentacion
que les autorice el empleo, como el Documento de Autorizacion de Empleo



(EAD, por sus siglas en inglés) y el formulario [-94, que les entregd el DHS a su
llegada.

15. Materiales de referencia

Los siguientes materiales estan disponibles en todas las embajadas de los
Estados Unidos que tramitan solicitudes de refugiados y en la Oficina de
Poblacion, Refugiados y Migracion en el Departamento de Estado.




Anexo A: Cuotas de reasentamiento actuales

Las siguientes son las llegadas proyectadas para el afio fiscal (FY) 2004, por region:

Region Llegadas proyectadas Limite
FY 2004 FY 2004
Africa 29,000 25,000
Este de Asia 7,500 6,500
Europay Asia Central 10,800 13,000
Ameérica Latinay el 2,700 3,500
Caribe
Cercano Oriente y 2,500 2,000
Sur de Asia
Cuotas en reserva 2,500
TOTAL 52,500 52,500

* Para aumentar los limites maximos regionales cuando sea necesario, se extraeran
cuotas de la reserva total de 20,000 plazas no asignadas.




Anexo B

Seccion 101(a) (42) de la Ley de Inmigracion y Nacionalidad (INA)

Por el término “refugiado” se entiende: (A) toda persona que se encuentre fuera
de su pais de nacionalidad o, en el caso de una persona que no tenga
nacionalidad, que esté fuera del pais en el cual esa persona residia
habitualmente, y que no puede o no desea regresar a €él, y es incapaz o no desea,
acogerse a la proteccion de tal pais a causa de la persecucion o un fundado temor
de persecucion por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social u opinién politica, o (B) en los casos que el Presidente
después de las consultas pertinentes (segun lo define la Seccion 207 (e) de la
presente ley) podréd especificar, toda persona que se encuentre en el pais de
nacionalidad de esa persona o, en el caso de una persona que no teniendo
nacionalidad, en el pais donde reside habitualmente, y que es perseguida o tiene
un fundado temor persecucion por motivos de raza, religion, nacionalidad,
pertenencia a determinado grupo social u opinidon politica. El término
“refugiado” no incluye a ninguna persona que haya ordenado, incitado, ayudado
o de otra forma participado en la persecucion de una persona por motivos de
raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opinion
politica. A los efectos de determinacion en virtud de esta ley, se estimard que
una persona que ha sido forzada a abortar un embarazo o ha sido sometida a
esterilizacion involuntaria o que ha sido perseguida por no seguir tal
procedimiento o por rehusarse o por resistirse a un programa de control de
poblacion coercitivo, ha sido perseguida por motivos de opinidén politica, y se
estimara que una persona que tiene un fundado temor de ser forzada a someterse
a tal procedimiento o de ser sometida a persecucion por tal omision, rechazo o
resistencia, tiene un fundado temor de persecucion por motivos de opinion
politica.
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1. Politica de reasentamiento

Desde 1979, Finlandia ha recibido refugiados propuestos por el ACNUR. En
relacion con el manejo del presupuesto del Estado, anualmente el Parlamento
decide sobre los recursos para el cupo de admision de los refugiados asi como su
cuota anual. A partir del 2001, la cuota anual ha sido de 750.

El mayor grupo admitido a Finlandia en virtud de la cuota de refugiados ha sido
de sudaneses, nacionales de Myanmar, iraquies e iranies y afganos. Se considera
beneficiosa la construccion, a nivel local, de comunidades grandes de una misma
nacionalidad, por lo cual Finlandia desea continuidad en sus actividades de
reasentamiento mientras haya necesidad de reasentar refugiados.

La ley finlandesa de Extranjeria (vigente desde el primero de mayo de 2004)
establece la definicion de “cuota de refugiados” y los requerimientos y
procedimientos de admision de extranjeros a Finlandia en virtud de la cuota de
refugiados.

La ley de Integracion de Inmigrantes y acogida de los solicitantes de asilo entrd
en vigencia en 1999. En Finlandia se anima a los inmigrantes a que se integren a
su nuevo pais de residencia. Esto se efectia mediante planes individuales de
integracion y los programas de integracion en las municipalidades de
reasentamiento. Los recién llegados son aceptados en un plan de integracion
durante los primeros tres afios, durante los cuales deben adquirir conocimientos
y habilidades necesarios en la sociedad finlandesa.

2. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y del asilo

A un extranjero que haya entrado espontaneamente a Finlandia y que solicite
asilo, se le otorgara éste si cumple con los requisitos definidos en la seccion 87
de la ley de Extranjeria. La redaccion de esta seccion es virtualmente idéntica a
la definicion de la Convencion de 1951, omitiendo las limitaciones territoriales y
temporales. Se le otorgara asilo a todo extranjero residente en Finlandia si,
debido a un fundado temor de persecucion por motivo de origen étnico, religion,
nacionalidad, pertenencia a un determinado grupo social u opinion politica, se
encuentre fuera de su pais de origen o de residencia habitual y si, a causa de ese
temor, no quiera acogerse a la proteccion del antes mencionado pais.



De acuerdo con la seccion 106 de la ley de Extranjeria, también se otorgara la
condicion de refugiado a quien haya sido admitido en Finlandia para
reasentamiento en virtud de la cuota de refugiados con base en el mencionado
estatuto. Se concede la condicion de refugiado conforme a la Convencion a todas
las personas admitidas en Finlandia en el marco de la cuota de refugiados sobre
la base de la propuesta del ACNUR. Es por esto que Finlandia espera que las
personas propuestas tengan una fuerte necesidad de ser protegidas frente a su
pais de origen. Con referencia a personas que no son propuestas por el ACNUR,
es posible (de acuerdo con consideraciones individuales) concederles permiso de
residencia sobre base de la necesidad de proteccion, en vez de concederles la
condicion de refugiados.

Ademas, en los términos de la seccion 106 de la Ley de Extranjeria, la condicion
de refugiado se reconocera a un extranjero sobre la base de relacion familiar si €l
o ella es un miembro de la familia de un extranjero a quien ha sido concedido
asilo en Finlandia o de un refugiado admitido a Finlandia bajo la cuota de
refugiado, y si €l o ella debe ser considerado como refugiado (ver seccion 10).

3. Criterios para el reasentamiento

La seccion 92 de la ley de Extranjeria especifica las condiciones para la
admision de extranjeros para reasentamiento en el marco de la cuota de
refugiados.

La primera condicion es la necesidad del extranjero de obtener proteccion
internacional con respecto a su pais de origen. Hay que tener en cuenta los
mismos factores que se toman en consideracion cuando se determina la
necesidad de proteccion internacional en el procedimiento de asilo.

La segunda condicion es la necesidad del extranjero de reasentarse fuera de su
pais de residencia. La necesidad de reasentamiento es evidente si la persona se
ve amenazada con ser devuelta a su pais de origen o con un arresto arbitrario o
prision en el pais de primer asilo. Los siguientes en la lista de personas en
necesidad de reasentamiento son los sobrevivientes de actos de violencia o de
tortura y los que tienen razones médicas. Las mujeres, particularmente las
solteras y las madres solteras, con frecuencia se encuentran en una posicion mas
vulnerable que otros grupos de extranjeros en el pais de asilo, debido a la falta
de pilares sociales y étnicos. Al considerar el reasentamiento, se presta atencion
no solo a las mujeres sino también a las necesidades de reunificacion familiar y a
las necesidades especiales de nifios, adolescentes y adultos mayores refugiados.



También se puede considerar el reasentamiento para aquellos refugiados que no
necesitan reasentarse por razones inmediatas de proteccion sino que tienen
dificultades para establecerse en su pais de asilo conforme a sus antecedentes
culturales, sociales, religiosos o educativos. En tales casos, existe una condicion
adicional para el reasentamiento: la existencia de plazas disponibles en las
cuotas que no sean ocupadas por personas que tengan una necesidad inmediata
de reasentamiento.

La tercera condicion es que las condiciones de recepcion e integracion a
Finlandia hayan sido evaluadas.

La cuarta condicion es que la expedicion del permiso de residencia no se vea
impedido por razones de orden publico y seguridad, salud o razones relacionadas
con las relaciones exteriores de Finlandia.

4. Cuotas de reasentamiento y prioridades en la tramitacion

De acuerdo con la seccion 91 de la ley de Extranjeria, el Ministerio del Trabajo
(en cooperacion con el Ministerios de Asuntos Exteriores y el Ministerio del
Interior) prepara una propuesta sobre la cuota para las zonas de donde se
admitiran refugiados en Finlandia. La propuesta que le presente el ACNUR a
Finlandia y las discusiones con ese organismo constituyen la base de los
preparativos.

La decision final sobre la asignacion territorial de la cuota de refugiados se hace
a nivel ministerial. Conforme al Programa de Politica de Migracion revisado por
el Gobierno, un grupo ministerial adoptara las directrices indicando cémo cubrir
la cuota, y los representantes del gobierno deciden de las zonas donde se
admiten refugiados en cooperacion con el ACNUR. La decision sefiala las areas
de donde se admitiran refugiados a Finlandia y la cantidad de refugiados por ser
admitidos de cada zona.

5. Admisibilidad para reasentamiento

Véase la Seccion 3 sobre los criterios de reasentamiento.



6. Solicitudes y tramitacion via ‘Seleccion por expediente’

Como excepcion al procedimiento normal se admite en Finlandia, en casos de
emergencia y urgencia, con base en un documento por escrito presentado por el
ACNUR, a extranjeros que no hayan hecho antes una entrevista personal. En
afios recientes, este tipo de casos ha equivalido al 10% de la cuota anual. Véase
la Seccion 8 para los casos de emergencia.

Es posible la seleccion de expedientes para los casos que no son de emergencia o
de urgencia, pero no se ha utilizado hasta ahora.

7. Solicitudes y tramitacion via “seleccion en el pais”

7.1

7.2

Documentacion de casos

El procedimiento se inicia con base en la documentacion entregada por el
ACNUR. Funcionarios del Ministerio del Trabajo, la Direccion de Inmigracion y
la Policia de Seguridad hacen una seleccion previa en Finlandia.

A estas alturas del proceso ya debe haber informacién extensa y confiable
relacionada con la necesidad de reasentamiento, la familia y el potencial de
integracion de cada refugiado.

Es deseable que todas las propuestas del ACNUR incluyan un treinta por ciento
mas de personas con respecto a las cuotas de admision de personas llegando.
También es deseable que todos los documentos entregados por el ACNUR
puedan ser enviados a las autoridades finlandesas tan pronto como sea posible
antes de la mision de seleccion, aproximadamente con un mes de antelacion.

Ruta de las solicitudes entregadas

El ACNUR envia toda la documentacion (los FIR) al Ministerio del Trabajo, el
cual manda copias a la Direccion de Inmigracion y a funcionarios de la Policia
de Seguridad. Funcionarios de las tres instituciones revisan la documentacion y



7.3

7.4

7.5

seleccionan en conjunto los casos para hacer las entrevistas personales. De ser
necesario, se consulta con los servicios de salud sobre necesidades médicas y las
posibilidades de tratamiento para enfermos y discapacitados.

Proceso de toma de decisiones

Funcionarios del Ministerio del Trabajo o de su seccion administrativa, de la
Direccion de Inmigracion y, de ser necesario, de la Policia de Seguridad
entrevistan a los solicitantes durante las misiones de seleccion. Inmediatamente
después de las entrevistas, los miembros de la misién preparan una lista
preliminar de aquellos que probablemente sean admitidos en Finlandia. Al
término de la mision, se le hace llegar la lista a la oficina del ACNUR en el
terreno que tenga relacion con la situacion.

En Finlandia, la Direccion de Inmigracion decide sobre la emision del permiso
de residencia para que un extranjero sea admitido en virtud de la cuota de
refugiados tras la obtencién de una declaracion por parte de la Policia de
Seguridad. Se informa de la decision al ACNUR, al Ministerio del Trabajo y a la
mision diplomatica finlandesa que participa en el caso.

Tramitacién de recursos

No se puede apelar la decision de admitir en Finlandia a un extranjero en el
marco de la cuota de refugiados. Como regla, un caso rechazado una vez no sera
examinado de nuevo. Solo es posible volver a examinar un caso si se puede
presentar informacion nueva y relevante sobre los antecedentes o las
circunstancias del refugiado o si se ha presentado un deterioro considerable de la
salud de la persona.

Tiempo de tramitacion

La seleccion previa de los casos que seran entrevistados se hace normalmente
dentro de las tres semanas posteriores a la recepcion de la documentacion
enviada por el ACNUR. Después de la mision de seleccion, la Direccion de
Inmigracion normalmente decide sobre los casos en los dos meses siguientes a la
mision.



8. Casos de emergencia

En casos urgentes y de emergencia, se admite a los extranjeros en Finlandia sin
haber hecho una entrevista personal, con base en un documento escrito por el
ACNUR. En anos recientes, este tipo de casos ha equivalido al 10% de la cuota
anual.

El ACNUR envia la documentacion de reasentamiento de emergencia al
Ministerio del Trabajo, el cual a su vez la envia a la Direcciéon de Inmigracion
con su declaracion, centrada en el potencial de integracion del refugiado. En los
casos presentados como emergencias médicas, el Ministerio del Trabajo consulta
con un médico con el objetivo de establecer las posibilidades de tratamiento en
Finlandia y asigna al refugiado a una municipalidad que tenga posibilidades de
ofrecer el tratamiento necesario.

La Direccion de Inmigracion toma la decision de emitir un permiso de residencia
para un extranjero admitido en Finlandia amparado en la cuota de refugiados. La
Direccion puede solicitar una declaracion de la Policia de Seguridad. Una copia
de la decision se envia al ACNUR, a la mision diplomatica finlandesa
participante y al Ministerio del Trabajo. Junto con la OIM se hacen los arreglos
del viaje.

Las decisiones sobre los casos de emergencia generalmente se toman en cinco
dias habiles y los urgentes, tan pronto sea posible.

9. Categorias especiales

Finlandia no tiene cuotas separadas para categorias especiales sino que estan
incluidas en la cuota regular.

Conforme al Programa de Politica de Migracion revisado por el Gobierno, los
criterios aplicables para cubrir la cuota deberian ser clarificados, para que
Finlandia pueda también recibir a menores no acompanados y a mujeres que
necesitan una proteccion especial. Durante la integracion, se dara el soporte
adecuado a la cuota de refugiados identificada como representativa de una
categoria especial.



9.1

9.2

Cuando refugiados que ya residen en Finlandia apelan en nombre de familiares
con el proposito de que sean aceptados con base en alguna condicion especial,
dichos familiares siempre son notificados para que se pongan contacto con la
oficina del ACNUR en su pais de residencia y soliciten si ACNUR puede enviar
el caso a Finlandia. Finlandia no hace la peticion de esos casos pero su
presentacion siempre debe provenir del ACNUR.

Refugiados con necesidades médicas

Seria conveniente obtener informacion médica tan exacta y actualizada como sea
posible con el fin de estimar si estos casos pueden ser tratados en Finlandia
dentro de los limites de tiempo humanitarios, tomando en consideracion los
intereses del refugiado.

Sobrevivientes de violencia y tortura

Los Formularios de Inscripcion para el Reasentamiento (FIR) del ACNUR
deben ser tan explicitos como sea posible en referencia a las eventuales
alteraciones mentales del refugiado como resultado de la violencia o la tortura, a
fin de tomar medidas para referir a la persona hacia el tratamiento correcto tan
pronto sea posible.

Los servicios normales de atencion de salud mental municipales estan a
disposicion de los refugiados; el Centro de Crisis para Extranjeros y el Centro de
Rehabilitacion para Victimas de Tortura, asi como las instituciones de salud
mental regionales y locales pueden darles servicios especiales.

El sistema regular de salud proporciona los tratamientos médicos y de
rehabilitacion necesarios en caso de traumas fisicos causados por violencia y
tortura.
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Mujeres en riesgo

Se recibe a mujeres solteras y a madres solteras en localidades donde ya tengan
posibles conexiones, o se les coloca en otras comunidades en las cuales puedan
tener apoyo de otras mujeres sin convertirse en el centro de especial atencion.
Con el servicio de guarderias diurnas para sus hijos, se apoyan las posibilidades
de estas mujeres de participar en actividades de formacion para la integracion y
de tomar clases de idioma.

Nifios

Como regla, todos los nifios reasentados en Finlandia han entrado al pais con sus
padres o con otros familiares. En el marco de la cuota de refugiados, Finlandia
solo ha recibido a unos pocos menores sin compaiiia de sus padres. En las etapas
iniciales del reasentamiento, los menores no acompafiados son enviados a
hogares comunitarios.

Adultos mayores

La mayoria de los adultos mayores que llegan a Finlandia mediante la cuota de
refugiados son parte de entidades familiares mayores, un hecho que hace que sea
mas facil su adaptacion al nuevo medio ambiente. Sin embargo, sus habilidades
de idioma con frecuencia siguen siendo insuficientes para mantener contactos
sociales activos fuera de su familia.

Los adultos mayores refugiados no tienen derecho a recibir una pension
inmediatamente después de su llegada, ya que ésta depende de su periodo de
estancia en el pais. Sin embargo, la municipalidad donde residen puede darles
una pension de integracion o el estipendio de vida correspondiente. Las
municipalidades y las ONG organizan medidas de integracion adaptadas a las
necesidades de los adultos mayores.



10. Reunificacion familiar de refugiados

10.1

Politica referente a la reunificacion familiar de refugiados

De acuerdo con la seccion 114 de la ley de Extranjeria, se expedira permiso de
residencia con base en nexo familiar a los familiares de un refugiado residente
en Finlandia o a quien se haya expedido un permiso de residencia en Finlandia, a
menos que haya razones relacionadas con el orden publico, la seguridad, o la
salud publica. En aquellos casos que impliquen asuntos de orden publico,
seguridad, o de salud publica, la decision de expedir el permiso de residencia se
toma considerando todas las circunstancias pertinentes.

De acuerdo con la seccion 37 de la ley de Extranjeria, se considera como
miembros del nucleo familiar de una persona residente en Finlandia a su
conyuge asi como a los hijos solteros menores de 18 afios cuyo guardian sea
aquella persona que reside en Finlandia. Si el residente es un nifio menor de
edad, se considera como miembro de su nlicleo familiar a su guardian. Los
conyuges del mismo sexo se consideran miembros del nucleo familiar si la
relacion haya sido registrada.

De la misma manera, aquellas personas que comparten un hogar y cohabitan en
una relacion parecida al matrimonio son considerados conyuges. Es requisito
que hayan cohabitado por lo menos dos afios, excepto si tienen hijos en comun.

Segun la seccion 115 de la ley de Extranjeria, se expide un permiso de residencia
a un familiar de un refugiado aunque no sea miembro de su ntcleo familiar, si
resulta irrazonable negarles tal permiso de residencia debido a la intencion
manifiesta de las personas afectadas de continuar con una dindmica familiar
previamente establecida, o si el familiar es totalmente dependiente del refugiado
residente en Finlandia. En aquellos casos que impliquen asuntos de orden
publico, seguridad, salud ptblica o las relaciones internacionales de Finlandia, la
decision de emitir el permiso de residencia se toma considerando todas las
circunstancias relevantes.
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10.6

Criterios para la reunificacion familiar

Véase la Seccion 10.1.

Cuotas de reunificacion familiar

Los casos de reunificacion familiar descritos en la Seccidn 10.1 no estan
incluidos en las cuotas de reasentamiento.

Ruta de las solicitudes entregadas

Véase la Seccion 10.6.

Comprobacién de parentesco

El solicitante debe presentar pruebas adecuadas de su identidad y de la relacion
familiar. La Direccion de Inmigracion decidira la clase de prueba que
considerard adecuada. Las partes pueden ser oidas oralmente y pueden ser
solicitadas declaraciones de funcionarios de los servicios sociales y de salud.
Puede otorgarse oportunidad a las partes de comprobar los lazos familiares con
pruebas de DNA patrocinadas por el Estado finlandés.

Tramitacion y toma de decisiones

La tramitacion para solicitar un permiso de residencia con base en los lazos
familiares se especifica en las secciones 62 a 65 de la ley de Extranjeria.

Un familiar residente en el extranjero puede presentar en una mision finlandesa
solicitud de permiso de residencia por lazos familiares. Un familiar que ya reside
en Finlandia puede presentar, en una estacion local de policia, una solicitud en
nombre de un extranjero que esta en el exterior.



La Direccion de Inmigracion decidira sobre la emision de permisos de residencia
con base en los lazos familiares. Las partes tendran oportunidad de una
audiencia antes de que se tome la decision. La policia, la mision diplomatica
finlandesa o la Direccion de Inmigracion escucharan su testimonio oral. Se
puede solicitar la declaracion de trabajadores sociales y de salud antes de tomar
una decision.

Una vez que la Direccion de Inmigracion emite un permiso de residencia con
base en los lazos familiares, la Cruz Roja Finlandesa se comunica con la OIM
para los arreglos de viaje y para organizar la recepcion de los familiares que
llegan, en colaboracion con la municipalidad que les recibira.

11. Requisitos médicos

La tramitacion de los casos y los preparativos de la recepcion por parte de la
municipalidad se facilita si la informacién sobre la salud y los requerimientos
médicos especificos de los refugiados estd lo mas actualizada posible.

No se requiere un control médico general antes de la admision al pais.

12. Viaje

Una vez que la Direccion de Inmigracion toma una decision sobre los permisos
de residencia, el Ministerio del Trabajo le informa tanto al ACNUR como a la
misién diplomatica finlandesa correspondiente cuales seran las municipalidades
en las cuales se reasentaran los refugiados y cuando estaran listas para recibirlos.
La oficina de la OIM en el pais respectivo hace los arreglos de viaje y
posteriormente emite una factura por los viajes.

Se pide a la oficina de la OIM en Helsinki reservar los vuelos hasta el destino
final de los refugiados. La Cruz Roja Finlandesa recibe a los refugiados en el
aeropuerto y la OIM le informa los itinerarios. De ser necesario, las misiones
diplomaticas finlandesas correspondientes expediran los documentos de viaje
temporales de grupo y sellaran los permisos de residencia.



13. Condicion a la llegada

Los refugiados tal como los define el ACNUR que sean admitidos en Finlandia
bajo la cuota de refugiados recibiran la condicion de tales. Con relacion a
aquellas personas que el ACNUR no considere refugiados pero que hayan sido
admitidas en Finlandia en el marco de la cuota de refugiados, con base en
consideraciones individuales es posible concederles el permiso de residencia por
la necesidad de proteccion, en vez de darles la condicion de refugiado.

A un miembro del nacleo familiar de un refugiado normalmente se confiere la
misma condicion. Sin embargo, si la situacion de un familiar no es comparable a
la del refugiado (es, por ejemplo, de otra nacionalidad) podria no conferirsele tal
condicion.

A un extranjero admitido en el marco de la cuota de refugiados se puede otorgar
permiso de residencia permanente en Finlandia a los cuatro afios de su llegada.

Seran posibles cambios en permisos de residencia en situaciones previstas por la
ley de Extranjeria, si cambia el motivo de la residencia.

Se puede solicitar la ciudadania tras cuatro afios de residencia en el pais.

La aplicacion de la clausula de cesacion se detalla en la seccion 107 de la ley de
Extranjeria. Se retirara la condicion de refugiado a una persona si:

1. voluntariamente se acoge de nuevo a la proteccion del pais de su
nacionalidad;

2. habiendo perdido su nacionalidad, la recobra de nuevo voluntariamente;

3. adquiere una nueva nacionalidad y disfruta de la proteccion del pais de su
nueva nacionalidad;

4. se establece otra vez, de manera voluntaria, en el pais que abandoné por
temor de persecucion o si evidentemente no tiene necesidad de
proteccion ya que dejan de existir las circunstancias que hicieron que se
convirtiera en refugiado.



La Direccion de Inmigracion toma las decisiones sobre el cese de la condicion
de refugiado. En muy pocos casos se le ha permitido permanecer en Finlandia
con un permiso de residencia distinto, debido a sus lazos con el pais, a una
persona que hubiera perdido su condicion de refugiado. Por ejemplo, de acuerdo
con la ley, es posible deportar a un extranjero que sea culpable de un delito grave
y cuya condicion de refugiado haya terminado. Estos casos son raros. Todos los
casos se deciden individualmente y todos los detalles se sopesan en su totalidad.

14. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

14.1

14.2

14.3

Actores

El Ministerio del Trabajo, en colaboraciéon con la administracion regional,
ayudard a los refugiados seleccionados a establecerse en las municipalidades que
han tomado la decision de reasentar refugiados.

En la municipalidad, varios sectores administrativos colaboran para organizar
los aspectos practicos de la recepcion; varias organizaciones voluntarias que
sirven tanto a los nacionales como a los inmigrantes toman parte de la recepcion
inicial.

Orientacion

A partir del afio 2001, Finlandia proporciona cursos de orientacion cultural de
tres dias para refugiados que se dirigen al pais, antes de su salida hacia
Finlandia. Estos cursos han sido adquiridos a la OIM.

Todos los refugiados aceptados y que tengan mas de 15 afios asisten a los cursos
que incluyen, por ejemplo, informacion basica de Finlandia, procedimientos de
recepcion en las municipalidades, derechos y obligaciones de los refugiados asi
como e¢jercicios practicos de coémo usar los servicios publicos, como ir de
compras, etc. También se ensefian algunas frases basicas en finlandés.

Vivienda
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14.6

Los refugiados se asentaran, en los alojamientos asignados para ellos en las
municipalidades, generalmente departamentos rentados. Las familias grandes
son alojadas en varios departamentos en un mismo edificio o en casas
individuales.

Salud

Los refugiados usaran los servicios de salud regulares. Estan a su disposicion los
servicios de atencion de salud y de salud mental municipales. El Centro de Crisis
para Extranjeros y el Centro de Rehabilitacion para Victimas de Tortura, asi
como las instituciones de salud mental regionales y locales pueden darles
servicios especiales.

Recepcion

Al llegar a Finlandia, los refugiados se asentaran directamente en las
municipalidades. Se someteran a una entrevista de entrada con el fin de evaluar
su potencial de integracion; también se discutiran sus necesidades individuales.
Cada refugiado, junto con las autoridades, elaborara su plan personal de
integracion. Estos planes toman en cuenta la situacion del refugiado, asi como
sus necesidades individuales y familiares. Esto es particularmente importante
para los refugiados de las categorias especiales, como las mujeres en riesgo y los
adultos mayores.

En esa ocasion se revisara su situacion social y de salud, asi como los requisitos
de recepcion respectivos.

Plan de integracion

La ley de Integracion de los Inmigrantes promueve la igualdad de oportunidades
para los inmigrantes. Cada inmigrante establece un plan de integracion
individual en colaboraciébn con las autoridades de la municipalidad de
reasentamiento.

Varias medidas alientan y apoyan a los refugiados en Finlandia para ayudarles a
integrarse en su nuevo pais de residencia. Durante los primeros tres afios,
cuentan con la posibilidad de estudiar el idioma, de complementar sus
habilidades profesionales y de adquirir los conocimientos y las habilidades
necesarios en el pais.



Al desarrollar el plan de integracion, el inmigrante no recibe salario, pero su
subsistencia esta asegurada por el medio de un subsidio de integracion.

14.6.1 Capacitacion en lenguaje

La formacion del inmigrante incluye el estudio dl idioma finlandés para los
adultos. Hay cursos especiales de alfabetizacion para aquellos que los necesitan.
Los nifios en edad escolar, de los 7 a los 16 afios, contaran con instruccion
preparatoria en grupos especiales. El objetivo es que aprendan primero el idioma
y empiecen a asistir a la escuela de acuerdo con el sistema finlandés, tras lo cual
pueden cambiar a las clases de finlandés de acuerdo con su nivel. La ensefianza
de idioma del primer afio dara a los refugiados las habilidades necesarias para su
vida normal. Sin embargo, es esencial que sigan estudiando el idioma por
iniciativa propia en cursos organizados por las municipalidades.

14.6.2 Educacion y capacitacion vocacional

Los refugiados tienen derecho a una capacitacion de inmigrante, la cual incluye
el estudio de idioma y habilidades civicas asi como de guia vocacional y
formacion para el empleo.

El plan individual de integracion considera especialmente la educacion y la
formacion vocacional que el refugiado haya adquirido en su tierra natal asi como
la capacitacion suplementaria necesaria para encontrar trabajo en Finlandia. Con
frecuencia los refugiados deben estudiar para adquirir una nueva profesion. En
Finlandia, las posibilidades de estudiar son muy buenas pero requieren buen
conocimiento del idioma por lo cual es de gran importancia su estudio desde el
inicio.

Tras la capacitacion de inmigracion, los refugiados tienen la oportunidad de
recibir la formacion vocacional que sea compatible con sus habilidades
personales. Hay una clara necesidad de contar con una formacion vocacional de
largo plazo especial para inmigrantes.



14.6.3 Empleo

La situacion general del empleo en Finlandia ha mejorado significativamente en
los ultimos afios, lo cual ha tenido un efecto en la situacion del empleo de los
inmigrantes. Aun asi, la tasa de desempleo en ciertos grupos de inmigrantes
llega a ser de entre 50 y 70 por ciento. Sin embargo, algunos proyectos
innovadores han comenzado a promover el empleo; por ejemplo, a través del
Fondo Europeo para los Refugiados y el Fondo Social Europeo y el ESF (por sus
siglas en inglés).



CAPITULO
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1. Politica de reasentamiento

Islandia recibe grupos de refugiados para reasentamiento desde 1956. Entre 1956
y 2007, 481 refugiados han sido reasentados en el pais. El Comité Islandés para
los Refugiados (el Consejo hasta el 2005) fue establecido en 1996, y desde este
momento Islandia ha supervisado la recepcion de refugiados cada afio o cada dos
afnos (aproximadamente 22 refugiados cada afio), como parte del Programa de
Reasentamiento del ACNUR. En el 2007, el Ministerio de Asuntos Exteriores y
el Ministerio de Asuntos Sociales han anunciado el establecimiento de una cuota
anual de 25 a 30 refugiados. La cuota para 2007 es de 30 personas.

El Comité Islandés para los Refugiados es el cuerpo consultivo sobre refugiados,
representando el Ministerio de Asuntos Sociales, el Ministerio de Justicia, el
Ministerio de Asuntos Exteriores, y la Cruz Roja Islandesa. El Ministerio de
Asuntos Sociales, por medio del Comité Islandés para los Refugiados, es
responsable de la seleccidon, admision e integracion de los refugiados en Islandia
al tiempo que trabaja en estrecha cooperacién con los ministerios relacionados,
las autoridades locales, y la Cruz Roja.

El Gobierno Islandés destina fondos a la cuota anula de reasentamiento, en el
marco de la Ley de Financias aprobada.

2. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y el asilo

Los refugiados elegibles para reasentamiento en Islandia son reconocidos como
tales de acuerdo con la Convencion de Ginebra de 1951 y el Protocolo de 1967
sobre el estatuto de los refugiados (seccion 44 de la Ley de Extranjeria Islandesa
no. 96/2002), asi como con los instrumentos regionales. Como requisito previo,
se exige que el reasentamiento se haga en base a un acuerdo con el ACNUR, y a
su peticion. EL ACNUR confirma la necesidad de proteccion del individuo. Se
toma la capacidad del refugiado para integrarse en Islandia.

3. Criterios para el reasentamiento

Los refugiados elegibles para reasentamiento en Islandia son los reconocidos en
virtud del mandato del ACNUR, que por distintas razones, no pueden quedarse
en el primer pais de asilo, o no pueden volver a su pais de origen, y que se
encuentran en alguna de las siguientes categorias:



Necesidad de proteccion fisica o legal, cuando el refugiado cumple con alguna
de las siguientes condiciones:

e Amenaza inmediata o a largo plazo de ser repatriado por la fuerza o
expulsado.

e Amenaza de arresto, detencion o prision arbitrarios.

e Amenaza a los derechos humanos o seguridad e integridad fisica, analoga
a la considerada en la definicion de refugiado, con lo cual el asilo se
vuelve insostenible.

Refugiados victima de violencia y/o tortura

Los refugiados que requieren atenciéon médica especial por ser victimas de
violencia o tortura. Su reasentamiento en Islandia depende de la disponibilidad
de servicios médicos adecuados.

Mujeres en riesgo

Las mujeres que enfrentan amenazas fisicas y/o sicologicas graves (de violacion,
acoso sexual, violencia, explotacion, tortura, etc.) y que carezcan de la
proteccion tradicional que les prestan sus familias o comunidades.

Refugiados sin perspectivas de integracién local en su primer pais de asilo

En circunstancias concretas, aquellos refugiados que no tienen la oportunidad de
establecerse en su pais de refugio de manera adecuada a sus origenes culturales,
sociales, religiosos o educativos. Cuando los refugiados permanecen un cierto
tiempo en un pais de asilo sin que hayan sido capaces de integrarse y no haya
perspectiva de repatriacion en el futuro cercano, pueden ser considerados para
reasentamiento.

4. Cuotas de reasentamiento

El gobierno de Islandia decide la asignacion de las cuotas de reasentamiento en
estrecha consulta con el Ministerio de Asuntos Sociales. El Comité Islandés para
los Refugiados elabora propuestas basadas en la evaluacion del ACNUR sobre
las necesidades mundiales de reasentamiento, y en una entrevista realizada por la
delegacion de Islandia en el pais de asilo, con las personas o las familias
refugiadas recomendadas por las oficinas locales deL ACNUR. La delegacion de



seleccion representa a los miembros de los Ministerios interesados, asi como a la
Direccion de Inmigracion y a la Cruz Roja.

5. Admisibilidad para reasentamiento

No hay restricciones especiales de admisibilidad. Sin embargo véase el capitulo
3.

6. Solicitudes y tramitacion via “seleccion por expediente”

La tramitacion de los casos de refugiados en Islandia se lleva a cabo
principalmente mediante la seleccion en el pais.

7. Solicitudes y tramitacion via “Seleccion en el pais”

El Comité para los Refugiados decide del destino de la mision anual de
entrevistas en estrecha consultacion con ACNUR. La Cruz Roja Islandesa
desempefia un papel importante para la comunicacion entre las autoridades
islandesas y el ACNUR.

Antes de salir para la seleccion en el pais de asilo, le delegacion de seleccion y el
Comité Islandés para los Refugiados reciben los formularios de Inscripcion para
el Reasentamiento (FIR) de los individuos y de las familias presentados por las
oficinas locales respectivas del ACNUR. El niimero de casos examinados que
dan lugar a una entrevista es mayor que el nimero final de casos recibiendo asilo
en Islandia. Se examina cada situacién con mucha atencion.

La Direccion de Inmigracion examina también los nombres de los refugiados
con antelacion, e identifica los problemas relacionados con la documentacion. A
su llegada en el pais de asilo, el comité de seleccion empieza con una sesion de
orientacion cultural sobre la sociedad, la cultura, el clima, y la geografia en
Islandia. La sesion de orientacion cultural también incluye informacion sobre los
obstaculos con los que los refugiados se van a enfrentar inevitablemente. Todo el
grupo de refugiados seleccionados por la oficina legal del ACNUR beneficia de
esta introduccion.

No se toma ninguna decision antes de que todos los solicitantes hayan sido
entrevistados por la delegacion de seleccion, y observados durante la sesion de
orientacion cultural.



Es importante precisar que todos los miembros de la familia participan en la
entrevista, incluso los mas jovenes. La entrevista tiene como meta principal
examinar la situacion actual de la familia o del individuo y su reaccion a la idea
de mudarse a Islandia. En principio la delegacion no hace preguntas sobre el
pasado ni sobre la informacion ya presentada por el ACNUR; se centra en el
presente y en el futuro.

Se toma la decision final en base a la evaluacion global de la necesidad de asilo,
y a las perspectivas de integrarse con éxito.

A su llegada a Islandia, la mision de seleccion comunica sus recomendaciones al
Ministro de Asuntos Sociales y al Comité para los Refugiados. Tan pronto como
sea posible después de la llegada de la delegacion en Islandia (normalmente en
el plazo de 10 dias), el Ministro de Asuntos Sociales comunica su decision a la
sede y a la oficina local del ACNUR, enviandoles la lista de los nombres de cada
persona que tienen el derecho a instalarse en Islandia.

La oficina de la OIM hace los arreglos de viaje en estrecha colaboracion con la
Cruz Roja Islandesa y la oficina local del ACNUR.

Todos los esfuerzos estan dirigidos a la emision rapida del visado de entrada,
para que el periodo entre la decision de las autoridades islandesas y la llegada de
los refugiados a Islandia sea lo mas corto posible.

8. Casos de emergencia

Aun no hay procedimientos acelerados para tramitar casos de emergencia. Sin
embargo existe la posibilidad de examinar las situaciones personales, sobre una
base ad hoc.

9. Categorias especiales

En 2005 y en 2007, el programa de reasentamiento en Islandia ha recibido
mujeres y nifios entrando en la categoria Mujeres en Riesgo.

Entre 1996 y 2003, la cuota de refugiados venia de la Ex Yugoslavia. Islandia
también ha soportado un programa de retorno efectuado por la Cruz Roja Croata,
destinado a asistir a los adultos mayores y a los refugiados vulnerables a volver a
los domicilios que ocupaban en Croacia antes de la guerra.

10. Reunificacion familiar de refugiados



El gobierno de Islandia reconoce que la unidad de la familia es un elemento
importante que facilita la integracion de los refugiados en sus paises de
reasentamiento. Los casos de reunificacion familiar se contemplan en las
disposiciones generales de la Ley de Inmigracidon, caso por caso. La
reunificacion familiar no entra en las cuotas de reasentamiento.

11. Requisitos médicos

El programa islandés no prevé requisitos médicos especificos. Sin embargo,
cada refugiado se somete a un examen medical completo a su llegada, y se
identifican las necesidades medicales especiales.

12. Viaje

El viaje sera coordinado por la OIM en estrecha cooperacion con el ACNUR y la
Cruz Roja Islandesa. El gobierno de Islandia paga el costo del viaje.

Los representantes del Ministerio de Asuntos Sociales, el Comité para los
Refugiados, la Cruz Roja Islandesa, y la comunidad local interesada dan la
bienvenida a los refugiados cuando lleguen a Islandia.

13. Condicion a la llegada

Aquellos refugiados aceptados para reasentamiento en Islandia obtienen la
condicion de refugiados de acuerdo con la Convencion de 1951, y la Ley
Islandesa de Extranjeria no. 96/2002. Posteriormente se les otorga la residencia y
permiso de trabajo. Seran elegibles para obtener la nacionalidad tras cinco afios
de residencia continua en Islandia.

14. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

14.1 Actoresy division de labores



El Ministerio de Asuntos Sociales es el responsable principal de la recepcion y
de la integracion de los refugiados, operada por la municipalidad local y por la
Cruz Roja Islandesa, conforme a los contratos establecidos entre el Ministerio y
los actores interesados.

Tanto las municipalidades como la Cruz Roja designan a responsables de
proyecto, para evaluar cada nivel del programa. Durante el primer afo, el
programa estd completamente financiado por fondos del Gobierno, dado que le
programa de soporte para cada familia, o cada individual, est4 designado para un
aflo. Se espera de los refugiados que participen plenamente en el programa.

Durante este afio, se provee a la familia una vivienda, familias de apoyo, ayuda
financiera, asesoramiento, clases de lenguaje, y clases de introduccion sobre
Islandia y la sociedad islandesa. Después de un afio, los refugiados tienen los
mismos derechos a la asistencia social como los demds residentes en la
municipalidad, incluyendo ayuda financiera cuando sea necesario, asesoramiento
social, y asistencia para el alojamiento.

La autoridad local provee una vivienda y ayuda financiera a la familia, y se
asegura de que se ofrecen clases de lenguaje a los adultos, y que los nifios
reciban clases de idioma Islandés, asi como apoyo escolar especial si lo
necesitan. La municipalidad también proporciona asesoramiento y de ser
necesario, tratamiento psicologico. Se hace un esfuerzo particular para integrar a
todos los nifios en actividades extra escolares beneficiosas, como los proyectos
de verano organizados por las autoridades locales. Se fomenta la educacion de
los adultos: a menudo perciben una ayuda financiera a este efecto. Trabajadores
sociales con una capacitacion especial en el trabajo social multicultural asisten a
los individuales con sus diferentes necesidades.

La Cruz Roja Islandesa provee soporte y asistencia a los refugiados reasentados
durante el programa. La Cruz Roja local proporciona muebles basicos y las
demas utensilios para la casa, que pasan a la propiedad de los refugiados.

También coordina las familias de apoyo, que estan asignadas a cada familia
refugiada. Es preferible que cada familia tenga 2 a 4 familias de apoyo. El
esquema de familias de apoyo se basa en la iniciativa de ciudadanos particulares
que se presentan voluntariamente a la Cruz Roja para ayudar a los refugiados a
integrarse en sus respectivas comunidades. Antes de ser asignadas formalmente
a ayudar a un refugiado, las familias se someten a una capacitacion que incluye
un curso de ayuda sicologica e informacion completa sobre los antecedentes
culturales del refugiado. Durante el programa, las familias de apoyo se
encuentran regularmente con el responsable de proyecto de la Cruz Roja. La
Cruz Roja se esfuerza para proporcionar apoyo psicologico a sus voluntarios,
ofreciéndoles un conjunto de sesiones de grupo y de entrevistas individuales.

La Cruz Roja también ofrece cursos de primeros auxilios y asistencia
psicologica a los refugiados. Ademads, durante sus 18 primeros meses en
Islandia, les proporciona tres entrevistas individuales con psicologos de la Cruz
Roja.



14.2

Se establecen dos grupos de trabajo para asegurar la cooperacion entre los
diferentes actores. El grupo de coordinacion al nivel central incluye a los
miembros del Ministerio de Asuntos Sociales, al Director de los servicios
sociales locales, y a los representantes de la Cruz Roja islandesa. Los miembros
del grupo de direccion al nivel local incluyen a los responsables de proyecto de
la Cruz Roja, y a la autoridad local.

Servicios y Asistencia

A su llegada, los refugiados reciben un apartamento por un afio. Si desean
quedarse en el apartamento, en general pueden hacerlo. Los refugiados reciben
muebles, television, radio, aspiradora, refrigerador y lavadora de ropa, asi como
vestidos si lo necesitan. Ademas, se les ofrece un estipendio para sus gastos,
alquiler incluido, de acuerdo con las politicas de los Servicios Sociales de las
comunidades de recepcion

Al llegar a Islandia, todos los refugiados son sometidos a una revision médica
completa. También se les proporciona atencion médica, dental, y oftalmologica
gratuita en la medida en que se requiera, durante los seis primeros meses de
residencia en el pais. Después de ese periodo, tendran el mismo acceso al
sistema de salud que los ciudadanos islandeses.

En el marco de la ensefianza del idioma se proporciona orientacion cultural sobre
Islandia. Cuando la comunidad de recepcion es relativamente pequefia, se dan
las sesiones informativas sobre los antecedentes de los refugiados reasentados al
inicio del programa. Esto contribuye al desarrollo de un buen entendimiento
entre los refugiados y la comunidad local.

Durante el primer afio de residencia se proporciona a los refugiados clases de
idioma cinco dias a la semana. Se hace un esfuerzo para emplear a profesores
que dominan el idioma de los refugiados. En caso contrario, los profesores
islandeses reciben apoyo de traductores, en la medida de lo necesario. Se espera
que todos los refugiados tomen clases de idioma islandés por lo menos por los
primeros nueves meses.

Como la tasa de desempleo estd baja en Islandia, la mayor parte de los
refugiados consiguen un empleo antes del fin del primer afio. En cada una de las
comunidades de recepcion de refugiados reasentados, hay un gerente de
proyecto nombrado por las autoridades locales para ser el mentor y monitor de la
integracion de los refugiados en cuestion. Esta persona es responsable de servir
de enlace con los empleadores potenciales y de arreglar las entrevistas de trabajo
para el refugiado, en cooperacion con la Direccion del Trabajo.

Sin embargo, es importante que los refugiados participen plenamente en el
programa educativo, y especialmente que atiendan las clases de idioma, que son
en realidad obligatorias. Por consiguiente los refugiados no tienen que conseguir



un trabajo durante los seis primeros meses del programa, ya que tienen que
involucrarse plenamente en el aprendizaje y el ejercicio del idioma islandés y de
la sociedad islandesa.

A lo largo del proceso de integracion se ofrece ayuda sicoldgica, ensefianza de
idioma y orientacion cultural para los refugiados. Al final del programa de apoyo
de un afio, se espera que sean autosuficientes y reciban la misma asistencia
social que los otros residentes islandeses.

15. MATERIALES DE REFERENCIA

Ley sobre la nacionalidad islandesa, No. 100, 23/12/1952 y enmendada en
1982 y 1998.

Ley islandesa de inmigracion, 1965.
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PAIS

IRLANDA

POR EL GOBIERNO DE IRLANDA



1. Politica de reasentamiento

En 1998 Irlanda convino en aceptar el reasentamiento organizado de personas en
virtud de un Programa de Cuotas de Reasentamiento. Una decision
gubernamental de ese afio establecid el criterio para aceptar a las personas
mediante ese programa. En la enmienda de la Ley del Refugiado de 1996 existe
una disposicion para futuros acuerdos con el Alto Comisionado para los
Refugiados.

2. Criterios para la determinacion de la condicion de refugiado y el asilo

Irlanda pertenece al grupo de firmantes de la Convencion de las Naciones
Unidas sobre el estatuto de los refugiados de 1951 y el Protocolo de 1967. Todas
las personas podran solicitar la condicion de refugiado. Una vez que lo solicitan,
existen diferentes procedimientos para determinar si cumplen o no con los
criterios necesarios para dicha condicion.

Todas las solicitudes se analizan de acuerdo con la definicion de refugiado que
se establece en la seccion 2 de la Ley del Refugiado de 1996, la cual define al
refugiado como alguien que, debido a un fundado temor de persecucion por
razones de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado grupo
social u opinion politica, se encuentra fuera de su pais de origen y no puede, o a
causa de dicho temor, no quiere acogerse a la proteccion del pais, o quien, al no
contar con una nacionalidad y estando fuera de su pais de residencia habitual a
consecuencia de tales acontecimientos, no pueda, o a causa de dichos temores,
no quiera regresar a ¢l. Cuando se demuestre que existe un fundado temor de
persecucion, se le concedera al solicitante la condicion de refugiado.

3. Cuotas de reasentamiento

Cada afio Irlanda acepta para el reasentamiento diez casos especiales de
refugiados, que normalmente no se entrarian en el ambito de las obligaciones de
Irlanda en virtud de la Convencién de Ginebra de 1951 y enmendado por el
Protocolo de 1967 de Nueva York.



Irlanda también acepta a los miembros de la familia de esos casos especiales
mediante los mismos fundamentos que se utilizan para admitir a los parientes de
las personas que reciben la condicion de refugiado en el pais. Si los miembros de
la familia viven con el solicitante en el momento de su transferencia a Irlanda,
podran viajar con el solicitante. De otra manera, el solicitante podra solicitar que
sean admitidos después de su llegada (Véase la seccion 7: Reunificacion
familiar).

4. Solicitudes y procesamiento via “seleccion por expediente”

La seleccion de los casos se basa en la presentacion de expedientes que hace el
ACNUR. Los expedientes se dirigen al Departamento de Relaciones Exteriores y
los evaluan los Departamentos de Relaciones Exteriores y de Justicia, Igualdad y
Reforma Legislativa. Cuando se solicitan casos médicos los expedientes también
se envian al Departamento de Salud y de los Nifios para que los revisen y
aprueben.

Las solicitudes que se presenten a Irlanda también deberan incluir los siguientes
documentos:

1) Formulario de Inscripcion para el Reasentamiento del ACNUR
debidamente completado, asegurandose de que todas las secciones se
hayan llenado, en especial aquellas cuya informacion se relacione con los
miembros de la familia. La informacion que se proporcione en este
formulario se utilizara durante el proceso de todas las solicitudes futuras
de reunificacion familiar, etcétera, de modo que es muy importante que
esta informacion esté completa y sea correcta (Véase la Seccion 7).

i) Documentos pertinentes tales como certificados médicos, actas de
nacimiento, copia del pasaporte, etcétera.

iii) Una carta en donde se explique por qué el refugiado requiere el
reasentamiento, si corre peligro o se encuentra en la categoria de
personas vulnerables.

iv) El nombre, la fecha de nacimiento y otro tipo de informacion relevante
debe ser precisa y estar completa en los expedientes, de otra manera
podran surgir todo tipo de dificultades en el proceso de documentacion.



5. Casos de emergencia

En estos momentos Irlanda no cuenta con procedimientos de emergencia. No se
cuenta con ninguna asignacion especial para casos de emergencia.

6. Categorias especiales para refugiados

Existen cuatro categorias especiales que se consideran prioritarias en el examen
de los casos de refugiados vulnerables.

Ellas son:

(1) Sobrevivientes de violencia y tortura
(2) Necesidades médicas

(3) Mujeres en riesgo

(4) Adultos mayores refugiados

7. Reunificacion familiar

Un refugiado puede solicitar la admision de un miembro de su familia al pais.
Se considera miembro de la familia:

(a) el conyuge, la persona con quien el refugiado haya contraido matrimonio
siempre que éste sea valido en el momento de hacer la solicitud;

(b) los hijos menores de 18 afios que permanezcan solteros, y

(c) Cuando el refugiado es menor de 18 afios, puede solicitar la admision de sus
padres.

Se prevé la concesion del permiso en circunstancias especiales para otros

dependientes de la familia.

8. Requisitos médicos

Se condiciona la aceptacion de refugiados con problemas médicos a que el
Departamento de Salud verifique que se cuenta con los medios adecuados para
satisfacer sus necesidades (incluyendo los recursos consiguientes). La aceptacion
de personas con necesidades médicas también esta sujeta a una evaluacion por
parte del Departamento de Salud y del Nifio. Y aunque los refugiados adultos
mayores no son excluidos, el apoyo y las consideraciones médicas hacia los
adultos mayores también estan sujetos a una evaluacion en estos casos.



9. Viaje

Un refugiado puede salir del pais y volver a entrar. Las personas que no cuenten
con un pasaporte valido podran solicitar un documento de viaje conforme a la
Convencion, el cual lo identificard como una persona con permiso de residir en
el pais.

10. Condicion a la llegada a Irlanda

A todos los refugiados que hayan sido procesados en el extranjero se les
garantiza la residencia permanente desde su llegada a Irlanda.

11. Asentamiento y servicios comunitarios

Procedimientos de llegada

Un Oficial de Reasentamiento recibira en el aeropuerto a las personas admitidas
mediante el Programa de Cuotas de Reasentamiento.

En los dias posteriores, el Oficial les ayudard para que tengan acceso a los
servicios de salud y bienestar social. También se les ofrecera asesoramiento e
informacion acerca de la vida y cultura en Irlanda.

Condicion a la llegada

Las personas admitidas mediante el Programa de Cuotas de Reasentamiento
tendran la condicion de refugiados del Programa.

Derechos y prestaciones

Conforme al articulo 24 reformado de la Ley de Refugiados de 1996, se
establece que los refugiados del Programa cuentan con los mismos derechos y
privilegios que las personas que hayan recibido la condicion de refugiados de la
Convencion, respecto a los servicios de salud, bienestar social, educacion,
empleo y vivienda, asi como el acceso a los tribunales de justicia, etc.



Ubicacion del reasentamiento

Los recién llegados seran ubicados en ciudades y provincias fuera de la capital
en donde los servicios y estructuras son los mas adecuados para su recepcion y
reasentamiento. Se podran mudar a otros lugares, pero no se les garantizara que
se les vayan a proporcionar los servicios de reasentamiento en su nueva
ubicacion.

Alojamiento

Los recién llegados podran ser ubicados directamente en alojamientos de
alquiler privados y de largo plazo; si este tipo de vivienda no estuviera
disponible podrian ser ubicados en alojamientos provisionales hasta que
estuviera disponible una vivienda de alquiler. Cuando una persona o la familia
no puedan solventar con sus propios recursos la vivienda adecuada para sus
necesidades, podran solicitar la ayuda del Estado. De la misma manera que los
ciudadanos irlandeses, los recién llegados podran solicitar una vivienda de la
autoridad local (proporcionada por el Estado).

Empleo e ingresos

Las personas que sean admitidas en el programa de Reasentamiento podran
solicitar e incorporarse a un empleo, llevar a cabo cualquier negocio o
comercio, o ejercer una profesion. En general, se espera que puedan obtener sus
propios ingresos para cubrir sus gastos.

Las leyes del gobierno de Irlanda estipulan que los refugiados del programa que
se encuentren sin empleo, asi como sus familiares, contaran con los mismos
derechos en términos de acceso a las prestaciones de la seguridad social. Tanto
los ciudadanos irlandeses como los refugiados a quienes se ha reconocido la
condicion de tales conforme a la Convencion podran recurrir a prestaciones
suplementarias de la seguridad social. Estos pagos dependeran de los medios con
que el interesado cuente.

Educacion

Los refugiados del programa que lo requieran contaran con clases de inglés para
acceder a la educacion y el empleo.

Los nifios son ubicados en escuelas primarias o secundarias de acuerdo con su
edad y hasta los 18 afios.

Las personas mayores de 18 afios podran acudir al tercer nivel de educacion de
la misma manera que los ciudadanos irlandeses, sujetos a los términos y
condiciones normales. Por ejemplo, una persona debera haber sido residente de



Irlanda o de cualquier otro pais de la Unién Europea durante tres de los ultimos
cinco afios antes de tener acceso a las iniciativas de colegiaturas gratuitas de
algunas universidades.

Salud y servicios médicos

Los servicios de salud y médicos se proporcionan de manera gratuita a aquellas
personas que no pueden cubrir sus gastos médicos, aunque sujeto a términos y
condiciones. Para poder contar con los servicios médicos gratuitos, los recién
llegados deben solicitar una tarjeta médica. El derecho a la tarjeta médica
dependera de los medios con que el interesado cuente.

La atencién primaria de salud se proporciona mediante el Servicio de Medicina
General local (GP, por sus siglas en inglés), asi como las referencias a otros
hospitales para recibir tratamiento o cuidados especiales. Los recién llegados
deben registrarse en el GP local.

Grupos locales de apoyo

Irlanda cuenta con una comunidad de voluntarios muy activa que se esfuerza por
dar la bienvenida y apoyar a los recién llegados para que se puedan establecer y
ubicar en su nueva vida.

Acceso a instituciones religiosas

Irlanda es un pais predominantemente cristiano y es posible que no sea facil el
acceso a otras instituciones religiosas.



CAPITULO
PAIS

LOS PAISES
BAJOS

POR EL GOBIERNO DE LOS PAISES BAJOS



1. Politica de reasentamiento

1.1 Breve resumen historico
Los refugiados han sido reasentados en los Paises Bajos durante mas de 25 afios.

En 1986, en respuesta a la solicitud del ACNUR y a una mocién que se
interpuso en la Camara Baja del Parlamento se decidio duplicar el numero
maximo de refugiados reasentados, y se alcanz6 la cifra de 500 a partir del 1° de
enero de 1987. A la fecha esta cifra se ha respetado.

En 1999, el gobierno decidié interrumpir la practica tradicional en la que se
seleccionaba a los grupos de refugiados en el pais de asilo. Hasta el 2004, la idea
fue de cubrir la cuota anual de 500 refugiados mediante las solicitudes de
reasentamiento escritas del ACNUR en Ginebra, evaluadas (y seleccionadas) en
los Paises Bajos. (Evaluacion sobre escrita). Sin embargo, resulto dificil cubrir la
cuota simplemente a través de la seleccion por expediente.

En el 2004, el gobierno decidi6é introducir una politica nueva, que entrd en vigor
el 1 de Enero de 2005. Esta nueva politica permite realizar cuatro misiones de
seleccion en el pais al afio, asi como la posibilidad para la sede del ACNUR en
Ginebra y las oficinas en el terreno de presentar directamente casos individuales.
(Esta ultima se hace en aplicacién del proceso de Devolucion).

1.2 Principios de la politica holandesa de reasentamiento

La cuota se aplica a los refugiados presentados en forma individual por el
ACNUR, en conexion con un a mision de seleccion o en base a un expediente.

Los Paises Bajos se reservan el derecho de evaluar todos los aspectos del
reasentamiento, incluso la determinacion de la condicion de refugiado en base a
sus politicas nacionales.

La opcion durable preferida por los Paises Bajos es que los refugiados regresen a
su pais de origen de manera voluntaria. Si esto no es posible, la integracion local
aparece como la segunda solucion mas durable.

Si ninguna de estas soluciones durables es accesible o disponible en un plazo
razonable, el ACNUR puede proponer refugiados para el reasentamiento en los
Paises Bajos. Los Paises Bajos consideran que el uso estratégico del
reasentamiento, tal como aparece en el Marco Multilateral de Entendimientos de



la Convencion Plus sobre el Uso Estratégico del Reasentamiento es de particular
importancia. Siempre se deberia considerar el reasentamiento en el contexto de
estas tres soluciones.

2. Criterios para el Asilo y el Reasentamiento

El asilo estd regulado por el articulo 29 de la Ley de Extranjeria de 2000, que
tiene seis motivos de admision:

a) la Convencion de 1951;

b)
c)
d)
e)
f)

la Convencion Europea de Derechos Humanos;

la proteccion nacional por razones humanitarias;

la proteccion nacional para las categorias especiales;
reunién familiar;

reunioén de la familia extensa;

Las politicas cumplen los criterios enunciados en la forma siguiente:

Se presta especial atencion a las medidas de exclusion del articulo 1F de
la Convencion de Ginebra.

Se respeta el principio de non refoulement de la Convencion Europea de
Derechos Humanos.

Se presta especial atencion a las experiencias traumaticas (por ejemplo a
las victimas de violencia y tortura), a las mujeres en riesgo, y a los casos
de emergencias medicales.

Esto no aplica para el reasentamiento.

Esto aplica para la reunion con un miembro de la familia nuclear de la
misma nacionalidad al mismo momento, o a los tres meses de la llegada
del primer miembro de la familia nuclear en los Paises Bajos. A su
llegada en los Paises Bajos, el miembro de la familia recibe lo que se
llama la condicién derivada de refugiado, si posee la misma nacionalidad
que el jefe de familia.

La concesion de la condicion derivada de refugiado se basa en el
principio de la unidad de la familia, tal como se establece en la
Recomendacion IV de la Conferencia de Plenipotenciarios de las
Naciones Unidas sobre el Estatuto de Refugiados y Personas Apatridas,



que adopto el texto de la Convencion de 1951 sobre el estatuto de los
refugiados.

- Esto solo se aplica para la reunion con un miembro adulto de la familia
nuclear, de la misma nacionalidad, dentro de los tres meses de su llegada
a los Paises Bajos.

En los casos medicales, los Paises Bajos utilizan los criterios siguientes:

e Pertenecen a alguna de las categorias que establece el ACNUR;

e El tratamiento médico no estd disponible y el no-tratamiento provocaria una
situacion de emergencia médica, o sea el no-tratamiento que a corto plazo
conduciria a la muerte, discapacidad, u otra dafo fisico o mental serio. El
hecho de que el tratamiento médico no esta disponible en el pais de origen
no es una razoébn para otorgar un permiso, a menos que su acceso al
tratamiento esté prohibido por uno de los motivos de la Convencion de 1951
(por ejemplo a causa de su religion, raza o nacionalidad);

e La condicion de su enfermedad debera ser tal que el tratamiento y cuidados
que reciba en los Paises Bajos puedan ayudar a mejorar substancialmente su
estado.

Ademas, el Ministro de Asuntos Exteriores e Integracion ha decidido que la
“integracion” debe ser un criterio para seleccionar a los refugiados en el marco
de la politica de reasentamiento. Cuando haya una necesidad de proteccion
internacional el potencial de reintegracion no sera un obstaculo. Sin embargo, un
caso presentado por el ACNUR sera rechazado si existen signos o
comportamientos que indican que la persona no se ajustara a la a la sociedad
holandesa (por ejemplo si las personas demuestran ideas o comportamientos
anticonformistas, o si intentan de causar el malestar social).

En los demas casos, la capacidad de integracion importa. La capacidad de
integracion puede derivarse de haber realizado actividades en el campo de
refugiados, de la voluntad de adaptarse a un nuevo pais, el conocimiento general,
el conocimiento de un lenguaje de la Europa occidental, lazos familiares con
nacionales de los Paises Bajos o con extranjeros que tienen un permiso de
residencia en los Paises Bajos, tener un espiritu abierto hacia los valores y los
estandares holandeses y occidentales. Estas indicaciones no tienen que ser
acumulativas.

La ley no tiene disposiciones especificas para las personas reasentadas en los
Paises Bajos. Cualquier solicitante de asilo que cumpla con uno de los requisitos
del articulo 29 de la ley de Extranjeria del 2000 puede recibir un permiso de
residencia temporal para el asilo. Después de cinco afios, el titular del permiso
de residencia temporal puede solicitar un permiso de residencia permanente. El
permiso puede ser otorgado si las condiciones en el pais de origen y la situacion
personal del refugiado no han cambiado.



No se podran considerar para el reasentamiento las personas:

- si cumplen con los motivos de exclusion mencionados en el articulo 1, en
particular el articulo 1F de la Convencion de Ginebra. Si uno de los miembros
de la familia nuclear cumple con los motivos de exclusion, los demas miembros
de la misma familia seran excluidos también, a menos que sea evidente que la
persona no esta presente y que no solicitara la reunioén familiar en el futuro.

- si tienen antecedentes delictivos y que representen una amenaza para el orden
publico de los Paises Bajos;

- si pueden volver o integrarse en la region local.

En virtud de la ley de Extranjeria del 2000, solo se puede presentar la solicitud
de asilo en los Paises Bajos. Los refugiados deben rellenar el formulario después
de su llegada a los Paises Bajos, antes de que se pueda adoptar una decision
positiva y otorgar un permiso temporal. Esto es una mera formalidad.

3. Cuotas de reasentamiento y prioridades en el procesamiento

Desde 2005 hasta 2007, la cuota holandesa es de 1500 plazas. En aras de una
mayor flexibilidad durante esos tres afios, los Paises Bajos se han preparado para
considerar las solicitudes del ACNUR y aceptar a mas de 500 refugiados
reasentados en un afio en especial. El afo fiscal se extiende del 1 de Enero hasta
el 31 de Diciembre. La cuota se cubre por fecha de seleccion.

Para los afios 2005, 2006, 2007, habra una sub-cuota anual de 30 plazas, para la
presentacion de casos medicales de refugiados que no pueden recibir tratamiento
médico en sus paises de refugio (los casos medicales solo se pueden presentar
durante las misiones de seleccion). Ademas, los casos de reunificacion familiar
que ocurren en el plazo de tres meses después de la seleccion también se
contaran como parte de esta cuota.

Se seleccionan a los refugiados para el reasentamiento en el pais de asilo
principalmente, via seleccion en el pais.

Esta cifra incluye a los refugiados remitidos individualmente por el ACNUR o a
través de él.



4. Solicitudes y tramitacién via “seleccion en el pais”

Desde el 1 de Enero de 2005, cubrir la mayor parte de la cuota por medio de
misiones a los paises de asilo se ha convertido en una practica comtn. Se prevé
un maximo de cuatro misiones de seleccion al afio. El destino de las misiones de
seleccion se determina en colaboracion con el ACNUR. Para cada mision de
seleccion, la delegacion se compone de los representativos del Servicio de
Inmigracion y Naturalizacion (IND), la agencia de los Paises Bajos para la
recepcion de los solicitantes de asilo y de los refugiados (COA) del Ministro de
Justicia, un médico del Servicio de Inmigracion y Naturalizacion y del
Ministerio de Asuntos Exteriores.

El Servicio de Inmigracién y Naturalizacion estd autorizado a tomar la decision
sobre las solicitudes individuales, y de ser necesario el Ministro de Asuntos
Exteriores le aconseja sobre la decision. Los Paises Bajos deciden sobre las
solicitudes presentadas por el ACNUR. Esta decision no esta sujeta a apelacion.
Al terminar la mision, el jefe de la delegacion notifica las decisiones al
representativo local del ACNUR, y éste notificara las decisiones a los refugiados
interesados. El Ministerio de Asuntos Exteriores notifica su decision al ACNUR
mediante su delegacion permanente en Ginebra.

El médico de la delegacion examina a cada persona entrevistada durante la
mision. Los resultados del examen no influyen sobre la decision de seleccion. El
examen solo beneficia a los refugiados, para que reciban los cuidados necesarios
a su llegada a los Paises Bajos.

La oficina del Servicio de Inmigracion y Naturalizacion prepara las entrevistas
de seleccion en base al Formulario de Inscripcion para el Reasentamiento (FIR).
En cada caso, la informacion sobre los lazos familiares esta la bienvenida.

5. Solicitudes y tramitacién via “seleccion por expediente”

Aunque se seleccionan la mayoria de los casos durante las misiones, la cuota
también se cubre con las solicitudes de reasentamiento que la Sede del ACNUR
o la oficina en el terreno entregan por escrito (FIR), y cuya evaluacion (y
seleccion) se lleva a cabo en los Paises Bajos.

El ACNUR esta invitado a presentar las siguientes solicitudes individuales de
reasentamiento:

- solicitud siguiendo una mision para la reunificacion familiar;

- casos de asilo en paises de asilo que no reciben ninguna mision de
seleccion;



- casos de emergencias médicas. (por favor tomen en cuenta que los Paises
Bajos prefieren evaluar los casos médicos durante las misiones solo,
porque son casos dificiles de evaluar sin examen médico)

Para poder realizar preguntas adicionales, los Paises Bajos apreciaran que el FIR
esté completado con la informacion mds actualizada, y que conste el nimero de
teléfono y/o la direccion de correo electronico del oficial encargado del
reasentamiento en la oficina local.

Se notificara a la Sede del ACNUR la decision sobre la solicitud individual de
reasentamiento.

6. Reunificacion familiar

Los miembros de la familia de una persona a quien se le otorg6 el asilo pueden
solicitar la reunificacion familiar a los tres meses de su llegada a los Paises
Bajos o en la facha en que se le otorga el permiso de residencia. Los miembros
de la familia deben pertenecer a la unidad familiar, y esto aplica solo a los
matrimonios y a los nifios menores de edad, siempre y cuando tengan la misma
nacionalidad y que los lazos familiares ya existian en el extranjero.

La posibilidad de reunirse con una pareja no casada, parientes, o adultos casados
solo existe si son dependientes de una persona a quien se le otorgd el asilo. Es
vital de listar estos miembros de la familia en la documentacion/archivos
presentados al ACNUR. El parentesco tiene que ser comprobado por prueba
documental o por un examen ADN (para los nifios).

Solicitar la reunificacion familiar después de tres meses, sigue siendo posible
pero no en virtud del programa de reasentamiento. Después de este periodo, se
aplican los criterios holandeses ordinarios de reunificacion familiar. Esto
significa que se deben satisfacer ciertos requisitos de ingresos, y la practica
demuestra que éstos son dificiles de satisfacer para la mayor parte de los
refugiados recién llegados. Por ejemplo, se requiere que la persona a quien se le
otorgo el asilo tenga medios de subsistencia suficientes y estables para cumplir
con los requisitos. Esto significa por ejemplo que sea titular de un contrato
minimo de un afio, y que sus ingresos alcancen el 100% de los subsidios
normales de la seguridad social para la gente casada. El Gobierno de los Paises
Bajos no cubrira los gastos de viaje. La solicitud de reunificacion familiar tiene
que ser presentada a la embajada de los Paises Bajos, o a los servicios de
Inmigracion en los Paises Bajos por el patrocinador.



7. Viaje

En cuanto los refugiados hayan sido aceptados para el reasentamiento en los
Paises Bajos, se hacen los arreglos de viaje y de recepcion para poder
transferirles lo mas rapidamente posible (el objetivo es de transferirles a los
pocos meses de su admision).

Los arreglos de viaje se hacen en cooperacion con los representativos holandeses
de la OIM, e incluyen (de ser necesario) el examen de “aptitud para volar” El
gobierno de los Paises Bajos cubrira los gastos de viaje y el costo de los visados
y, cuando sea necesario, el laissez passer.

8. Recepcion y condicion a la llegada

8.1 Procedimientos de recepcion a la llegada

A su llegada en el aeropuerto, los refugiados tienen que rellenar un formulario de
solicitud de asilo. Si, encontrandose en una situacion especifica, no lo pueden
hacer, mas tarde la policia les rogara que lo hagan. Después de de su llegada a
los Paises Bajos, los refugiados seran conducidos al centro de recepcion de la
agencia de los Paises Bajos para la recepcion de los solicitantes de asilo y de los
refugiados (COA) en Amersfoort. Se alojan las familias juntas, en una o varias
habitaciones privadas, y los refugiados sin familia en un habitacion con otros
refugiados del mismo sexo. Los refugiados son responsables de mantener la
casa, como por ejemplo cocinar y lavar. Reciben subsidios semanales para
cubrir sus gastos personales. También reciben todos los tratamientos médicos
urgentes que necesitan. Se registran para el seguro médico, y tienen derecho a
recibir el mismo tratamiento y acceder a las mismas instalaciones médicas que
los ciudadanos holandeses.

En principio, todos los refugiados se someten a un examen médico dentro de los
dos meses de su llegada en Amersfoort. El examen consiste en una valoracion
médica y una revision de TB.

Durante la fase de seguimiento en un centro de recepcion municipal los
refugiados cuentan con un amplio programa preventivo de salud que incluye la
educacion para la salud, un programa ampliado de vacunacion e informacion
acerca de la salud maternal e infantil. Organizado por funcionarios de salud
publica, este programa se ajusta a las necesidades de los proveedores de
servicios médicos que asumen la responsabilidad una vez que los refugiados
finalmente se han establecido en los municipios.



Durante su estancia en el centro de recepcion, la agencia de los Paises Bajos para
la recepcion de los solicitantes de asilo y de los refugiados (COA), ofrecera a los
refugiados un programa de introduccion breve, que incluye clases de holandés,
informacién, y un curso sobre la participacion en la sociedad holandesa. El
équipo de la agencia de los Paises Bajos para la recepcion de los solicitantes de
asilo y de los refugiados (COA) también ofrece a todos los refugiados estudio y
gestion de casos ajustados a su situacion, para que beneficien de una buena
recepcion y una buena integracion en los Paises Bajos.

Poco tiempo después de su llegada, la policia local de Leusden convoca a los
refugiados en su oficina. Le policia recoge los laissez-passer y registra a los
refugiados en su base de datos. La policia comunicara las decisiones positivas de
asilo en cuanto las haya recibido por parte del Servicio de Inmigracion y
Naturalizacién (en nombre del Ministro de los Asuntos Exteriores y de la
Integracion).

La policia informard a los refugiados interesados que pueden utilizar este
documento, en caso de ser necesario, con fines de identificacion, hasta que
reciban el permiso de residencia. La policia les pide que firmen una foto-tarjeta
enviada por el Servicio de Inmigracion y Naturalizacion después de que hayan
sido registrados en la base de dates de los habitantes de la municipalidad (GBA
por sus siglas en inglés). Esta foto-tarjeta indica la nacionalidad del refugiado tal
como esta registrado/a en la base de datos de los extranjeros en los Paises Bajos
(BVV por sus siglas en inglés). Un fotégrafo saca una fotografia de cada
persona. La policia adjunta la imagen a la tarjeta y envia la tarjeta firmada al
Servicio de Inmigracién y Naturalizacidn, “sector verleningen” in Den Bosch.
Alla escanean la firma y la fotografia, y envian automaticamente (por el sistema
DAS) una orden al Staatsdrukkerij de imprimir el permiso de residencia para
esta persona en particular. El Staatsdrukkerij imprime el permiso de residencia y
lo envia a la policia local. La policia de Leusden llama al refugiado para
entregarle su permiso.

Poco tiempo después de su llegada, la municipalidad de Amersfoort también
llama a los refugiados. Como nuevos ciudadanos, tienen que registrarse en la
GBA (Gemeentelijke Basis Administratie, una base de datos de todas las
municipalidades, donde se registra a la poblacion de los Paises Bajos). Cada
ciudadano tiene la responsabilidad de registrarse en la GBA; pero las
municipalidades y la agencia de los Paises Bajos para la recepcion de los
solicitantes de asilo y de los refugiados (COA).

Se requiere registro, ademads del permiso de residencia, para recibir el nimero de
servicio civil que permite acceder a los alojamientos de la municipalidad, a la
seguridad social y al trabajo. Se necesita informacion sobre la identidad, la
nacionalidad, y el estado civil.

Si un refugiado no tiene documentos auténticos de su pais de origen para probar
su identidad, puede hacer una declaracion bajo juramento (“verklaring onder



ede”). Si el refugiado hace las mismas declaraciones que las que hizo delante del
Servicio de de Inmigracion y Naturalizacion (IND), no hay ningin problema. El
oficial municipal a cargo encontrara a la persona en la base de datos, porque el
Servicio de Inmigracion y Naturalizacion y la policia ya la han registrado en el
sistema de conexiones BVV (la base de datos para extranjeros).

Si el refugiado utiliza otra informacion, el oficial a cargo tendrd que determinar,
conforme a reglas especificas, cual identidad se va a registrar. Si el oficial decide
registrar datos diferentes de los que constan en la GBA, el sistema cambiara
automaticamente la informacion registrada en la BVV durante la noche
siguiente, de tal forma que la policia y el Servicio de Inmigraciéon y
Naturalizacién tendran la nueva informaciéon en sus sistemas a la noche
siguiente.

Si ya se ha entregado el permiso de residencia, el oficial municipal entregard un
nuevo permiso de residencia. Para evitar entregar dos permisos diferentes a una
misma persona, la municipalidad registra a los refugiados en la GBA e informa
al Servicio de Inmigracion y Naturalizacion (IND) cuando las foto-tarjetas
pueden ser imprimadas y enviadas a la policia de Leusden.

8.2 Condicion y derechos

Varias semanas después de su llegada, los refugiados reciben el permiso de
residencia temporal para el asilo (del tamafio de una tarjeta de crédito), valido
durante cinco afios. Después de cinco afios, pueden solicitar un permiso de
residencia permanente, se les otorga si las circunstancias en el pais de origen o la
situacion personal del refugiado no han cambiado. Los titulares de un permiso de
residencia temporal para el Asilo en los Paises Bajos tienen el mismo acceso a la
seguridad social y a mercado laboral que los ciudadanos holandeses.

Desde el dia de su llegada, los refugiados estan autorizados a trabajar. En la
practica, es dificil de conseguir un empleo sin conocimiento de la lengua
holandesa. Todos los refugiados tienen que asistir a un programa de introduccién
(Véase el parrafo 9), que consiste en lecciones de idioma holandés, y
conocimiento basico acerca de los Paises Bajos.

No existen restricciones legales a la libertad de movimiento de los refugiados
dentro del pais, pero la eleccion del domicilio no depende de los refugiados sino
que el alojamiento social solo se ofrecera en una municipalidad.

Como todos los titulares del permiso para el asilo, para viajar fuera de los Paises
Bajos, los refugiados pueden solicitar una Convencion de Documento de Viaje,
otorgada por el Ministro de Asuntos Exteriores.

La educacion es obligatoria para todos los nifios hasta sus 16 afios. Poco tiempo
después de su llegada, los nifios empiezan las clases en la escuela que esta fuera



del centro de recepcion. El centro de recepcion también ofrece clases de
orientacion cultural y capacitacion de lenguaje para los adultos.

A partir de su llegada, los refugiados permanecen en el centro de recepcion de
Amersfoort de tres a seis meses, a veces mas tiempo. La posibilidad de mudarse
a su propia casa depende de la disponibilidad de los alojamientos sociales en las
500 municipalidades de los Paises Bajos. En el centro de recepcion tienen
derecho a:

- un albergue;

- un subsidio semanal;

- un subsidio para la ropa;

- las instalaciones recreacionales y educativas;

- un acceso a la educacion primaria y segundaria para los menores de edad (por
lo general en las escuelas locales cercanas al centro de recepcion);

- servicios médicos gratuitos;
- seguro contra terceros;

- Indemnizacion de los gastos extraordinarios si la agencia de los Paises Bajos
para la recepcion de los solicitantes de asilo y de los refugiados (COA) reconoce
que fueron necesarios;

En cuanto los titulares del permiso de residencia tienen su propia casa, tienen
derecho a la seguridad social. Como los nacionales, los refugiados tienen que
utilizar este subsidio mensual para pagar el alquiler, los gastos médicos, el
seguro contra terceros, la ropa, la comida, el gas, la electricidad, el agua, etc.

9. Asentamiento en el pais y servicios comunitarios

Después de un periodo de tres a seis meses en el centro de recepcion, los
refugiados se trasladan a los alojamientos proporcionados por las autoridades
locales.

Los refugiados reciben una ayuda para subsistir hasta que consiguen un empleo.
Los menores de 16 afios son inscritos en escuelas locales. Las autoridades
locales ofrecen un programa de bienvenida que generalmente dura uno o dos
afios. Las clases del idioma e informacion acerca de la sociedad en los Paises
Bajos también forman parte de este programa, el cual se ajusta a las necesidades
individuales de cada refugiado. Las autoridades locales estan obligadas a
proporcionar por lo menos 500 horas de clases de holandés por refugiado y
deberan garantizar que obtengan un nivel profesional basico del idioma,



necesario para trabajar en puestos con habilidades basicas o intermedias. Mas
adelante se les ofreceran cursos vocacionales o la participacion en cursos
educativos tradicionales. En la mayoria de los casos los institutos de
capacitacion de lenguas locales ofrecen cursos organizados por las autoridades
locales y que basicamente financia el gobierno central.

Los refugiados y los miembros de las minorias étnicas también podran asistir a
los centros especiales de capacitacion vocacional en los que Unicamente se
requiere un minimo conocimiento del idioma holandés. Se evaluaran las
calificaciones educativas que los refugiados hayan obtenido en su pais de origen,
tomando en cuenta las medidas que se aplican en los Paises Bajos. En algunas
ocasiones un refugiado debera tomar algin curso adicional u obtener cierta
experiencia o practica para que se le reconozcan los estudios o habilidades
adquiridas en su pais. Esta medida se aplica no solo a los refugiados, sino a
todos los extranjeros que se establecen en los Paises Bajos.

El Consejo Holandés de Refugiados juega un papel muy importante en la
recepcion de los refugiados en los Paises Bajos. Asesora a las autoridades e
instituciones locales y, posiblemente lo mas importante, recluta y supervisa a los
voluntarios holandeses que ayudan en la recepcion de los refugiados y su
integracion en los Paises Bajos.

El Consejo, que también ofrece al publico holandés la informacion sobre los
refugiados, recibe ayuda financiera del gobierno central. Ademas, muchos
refugiados han organizado sus propias asociaciones voluntarias que convocan a
juntas, publican revistas y proporcionan asesorias. Estas asociaciones, algunas
de ellas subsidiadas por el gobierno central, pueden interceder ante Ias
autoridades de los Paises Bajos en representacion de los refugiados.
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Paraguay Panorama Actual:

Programa Reasentamiento Misiones de Seleccién: |Presentacion por Dossier:
vigente desde: 2010 (primeras | Si No
llegadas)

2011 Objetivo total de admisiones para reasentamiento:

Objetivo de admisiones para presentaciones del ACNUR 15 personas

Objetivo total de admisiones para reasentamiento : 15 personas

Asignaciones regionales para 2011:

Region Asignaciones regionales para 2011
Africa
Asia
MENA
Europa
América 15
Total 15
Caracteristicas de sub-cuota:
Sub-cuota designada/aceptacion por 2011- Descripcion, comentarios adicionales:

Procedimientos de reasentamiento de
emergencia

Casos médicos

Casos de mujeres en riesgo

Menores no acompafados

Reunificacion familiar (dentro del programa)

1. Politica de Reasentamiento

11

1.2

La politica de reasentamiento

La Republica del Paraguay reconoce que el reasentamiento es un instrumento primordial
para la proteccion y una solucién duradera para los problemas de los refugiados. La
Republica del Paraguay, con el apoyo del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados (ACNUR), acuerda que el reasentamiento tiene por objeto atender las
necesidades especiales de los refugiados cuya vida, seguridad, libertad u otros derechos
humanos fundamentales se ven amenazados en el pais donde buscaron refugio. El
objetivo del programa de reasentamiento de refugiados es facilitar su pronta integracion en
la sociedad paraguaya sobre la base de la autosuficiencia y su contribucién positiva a la
sociedad local.

Ministerios o Departamentos responsables de la politica de reasentamiento

La coordinacién del programa de reasentamiento esta a cargo de la Comision Nacional
de Refugiados (CONARE). Las diferentes instancias publicas que participan activamente
en este programa incluyen:
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e Ministerio de Relaciones Exteriores, encargada de la coordinacion de la politica
de reasentamiento.

e Ministerio del Interior, a través de la Direccion General de Migraciones y el
Departamento de Informética de la Policia Nacional, facilitan las
documentaciones personales a los extranjeros radicados en el pais.

e Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, facilitando viviendas a los
reasentados

e Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, institucién encargada de prestar
asistencia médica a la poblacion.

e Ministerio de Educacion y Cultura, institucion encargada de la politica educativa
y la promocion de la cultura del pais

e Ministerio de Justicia y Trabajo, a través de sus instituciones: Servicio Nacional
de Promocién Profesional (SNPP) y Servicio Nacional de Formacion y
Capacitacion Laboral (SINAFOCAL) cuyas politicas estan orientadas a capacitar
a los ciudadanos brindando oportunidades de acceso al empleo.

1.3 Proceso para decidir la cuota anual de reasentamiento y su composicién

La cuota anual de reasentamiento se decide por la Comisién Nacional de Refugiados
(CONARE), en consulta con el ACNUR (Ofina Regional para el Sur de América Latina, con
sede en Buenos Aires, Argentina) quien financia parte del programa de asistencia
inmediata. La cuota de cada afo se decide al principio de cada afio o al final del afio
anterior.

2. Criterios de Elegibilidad para el Reconocimiento de la Condicidn
de Refugiado y Asilo

2.1 Legislaciéon nacional que define la elegibilidad para la condicién de refugiado

La Ley 1938 “General sobre Refugiados” del 2 de julio del 2002 define y regula la
condicién de refugiado, en concordancia con la Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951, su Protocolo Facultativo de 1967 y la Declaracion de Cartagena
sobre Refugiados de 1984.

2.2 Distincion entre los criterios de reconocimiento del estatuto de refugiado
para solicitantes de asilo y aquellos para refugiados reasentados

No existe distincion entre los criterios de reconocimiento del estatuto de refugiado para
solicitantes de asilo y aquellos para refugiados reasentados.

3. Criterios para el Reasentamiento

3.1 Criterios de Elegibilidad para el Reasentamiento de Refugiados

Los beneficiarios del programa de reasentamiento son refugiados en los términos de la
Convencion de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados y su Protocolo de 1967, asi
como de otros instrumentos regionales, en particular la Declaracion de Cartagena de
1984.

Los criterios para el reasentamiento de refugiados en la Republica del Paraguay estan
suscriptos en el Memorandum de Entendimiento para el Reasentamiento de Refugiados
en el Paraguay firmado entre la Republica del Paraguay y el ACNUR, y son los siguientes:

e Necesidades de proteccion legal y fisica

e Refugiados sobrevivientes de violencia y/o de tortura (su reasentamiento en el
Paraguay estara sujeto a la disponibilidad de tales servicios).
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e  Mujeres en peligro

e Niflos y adolescentes

e Refugiados sin perspectivas de integracion local en el primer pais de refugio
Criterios de Admisibilidad

No existen criterios de admisibilidad especiales.

4. Asignaciones de Reasentamiento/Prioridades de Procesamiento

4.1

4.2

Asignaciones de reasentamiento

El programa en su etapa actual prevé el reasentamiento de 15 personas al afio,
encontrandose a estudio la posibilidad de ampliar el cupo.

Prioridades de procesamiento

El reasentamiento beneficiara a los refugiados con necesidades de proteccién legal y
fisica, sin perspectivas de integracion local en el primer pais de refugio. Se tendran en
especial consideracion las necesidades de reasentamiento de refugiados provenientes de
Ameérica Latina.

5. Presentaciones y Procesamiento Mediante Seleccion por Dossier

N/A

6. Presentacion y Procesamiento de Refugiados mediante Misiones

6.1

6.2

6.3

6.4

de Seleccidén

Politicas sobre las misiones de seleccidn

En las misiones de seleccion participan, como minimo, un representante de la CONARE
del Paraguay y un representante de la agencia ejecutora del programa del ACNUR en el
pais, CIPAE. Estos funcionarios pueden ser acompafiados por un funcionario de la Oficina
Regional del ACNUR para el Sur de América Latina, con sede en Buenos Aires, Argentina.
Segun las necesidades, existe la posibilidad de entrevistar a algunos candidatos por via
telefénica.

Documentaciéon de casos

El ACNUR presenta los casos a la Comision Nacional de Refugiados (CONARE) a través
de un formulario solicitando el reasentamiento (RRF) debidamente completado y firmado
por el interesado. Asimismo se acompafia toda la documentacion que resulte relevante y
pertinente para fundamentar cada caso.

Ruteo de presentaciones

El ACNUR presenta los casos a la CONARE a través de la Oficina Regional para el Sur de
Ameérica Latina, con sede en Buenos Aires, Argentina.

Plazos de procesamiento

Desde la recepcion de casos hasta la mision de selecciéon: aproximadamente 1 mes y
medio.

Desde la misidn de seleccién hasta la toma de decision: aproximadamente 15 dias.

Desde la toma de decisidn hasta la partida: aproximadamente 1 mes.
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6.5 Interposicion de recursos, apelaciones

Hasta el momento no han surgido. Cuando una solicitud de reasentamiento sea rechazada
por la CONARE, el ACNUR podra solicitar la revision del caso sobre la base de
informaciones complementarias que suministrara a la CONARE.

7. Casos de Emergencia/Casos Urgentes

Hasta el momento no se ha hecho uso de este procedimiento. Segun el Memorandum de
Entendimiento para el Reasentamiento de Refugiados en el Paraguay, el ACNUR podra
poner a consideracion del Gobierno la aceptacidén de casos que, con necesidades
urgentes de proteccion legal y fisica, requieren ser analizados exclusivamente en base a
la documentacién existente. Considerando la urgencia de estos casos, la decisién debera
ser tomada por la CONARE en un plazo maximo de un mes, contados a partir del pedido.

8. Categorias Especiales/ Necesidades Especificas
N/A

9. Requerimientos Médicos

No existen requerimientos médicos especiales para el reasentamiento en el Paraguay.

10. Orientacion

Previamente a las entrevistas, las personas han leido el documento con informacién sobre
las condiciones de vida en Paraguay, caracteristicas generales del pais, poblacién, clima,
costo de vida, perspectivas de trabajo, educacion, salud, y otos aspectos de interés. Antes
de las entrevistas, realizadas durante una mision de seleccion en el pais de primer asilo o
por via telefénica, se muestra un video informativo. La produccién de este material escrito
y audiovisual esta a cargo del programa ACNUR. Durante las entrevistas, se reciben
dudas y consultas y se brinda mayor informacion sobre el programa de asistencia
inmediata.

11. Viaje

Los viajes estan a cargo del ACNUR, quien trabaja en coordinacion con la OIM en el pais
de primer asilo.

Las personas pueden ingresar en el Paraguay con cédula o con pasaporte. Los
documentos se legalizan en el Consulado del Paraguay en el primer pais de asilo

12. Condicion al Arribo y Caminos para la obtencion de Ciudadania

12.1 Condicién frente a migraciones al arribo

Las personas reasentadas por el programa ingresan al Paraguay bajo el mismo régimen
establecido para todos los refugiados.

12.2 Documentacién emitida

Al ingresar al pais, se les otorgara a los reasentados:

)] la residencia temporal, valida por 3 afios, que se tramita en la Direccion
General de Migraciones en un plazo de 8 dias;
1)) la cédula paraguaya de identidad civil, que se tramita en Identificaciones

y se obtiene en un plazo méaximo de un mes.
Estos documentos son los mismos que se le otorga a cualquier extranjero legalmente
establecido en el pais y no identifican a las personas como refugiadas.
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12.2 Los requerimientos, costos y plazos para la obtencion de ciudadania

Al completar los 3 afios de residencia en el pais, las personas reasentadas podran tramitar
la residencia permanente, si asi lo desean.

Para la nacionalidad paraguaya, la Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay
dispone los siguientes requisitos para la obtencion de la nacionalidad por naturalizacion:

1) mayoria de edad,;

2) radicacion minima de tres afios en territorio nacional,

3) ejercicio en el pais de alguna profesion, oficio, ciencia, arte o industria; y
4) buena conducta.

Asimismo, para la adquisicion de la ciudadania, la misma Constitucién Nacional determina
que: “Son ciudadanos:

1) toda persona de nacionalidad paraguaya natural, desde los dieciocho afios de
edad, y

2) toda persona de nacionalidad paraguaya por naturalizacién, después de dos afios
de haberla obtenido”.

Igualmente, sefiala que “El Poder Judicial tendra competencia exclusiva para entender en
estos casos”.

Los tramites para la obtencién de la nacionalidad por naturalizacion y de la ciudadania se
realizan en el Poder Judicial bajo patrocinio de abogado, los aranceles y costos estan
establecidos en la Tasa de Aranceles Profesionales de Abogados del Poder Judicial.

13. Asentamiento en el Pais y Servicios Comunitarios

13.1 Descripcién general de servicios, incluyendo proveedores y periodo de
asistencia

La Comision Nacional de Refugiados (CONARE) es el organismo del Estado que coordina
las acciones orientadas a facilitar la integracion de los refugiados reasentados en la
comunidad paraguaya.

La oficina regional del ACNUR tiene su sede en la ciudad de Buenos Aires, Argentina. En
la Republica del Paraguay cuenta con una agencia ejecutora, el Comité de Iglesias para
Ayudas de Emergencia (CIPAE), quien se ocupa del seguimiento diario de los refugiados
reasentados y administra los fondos que el ACNUR contribuye en el programa.

El programa de asistencia a la integracion incluye temas de orientacién, documentacion,
subsistencia, vivienda, salud, educacién, capacitacién, promocién de empleo, y prevé
intervenciones por parte de diferentes instancias publicas. El programa de asistencia
inmediata es limitado en tiempo (12 meses) y en alcance y tiene como obijetivo
complementar los esfuerzos de las personas por integrarse en su nuevo pais de acogida.
Asi, las personas refugiadas son el actor mas importante en este proceso.

13.2 Recepcion

Personal de la CONARE y del CIPAE recibe en el aeropuerto internacional de Asuncion a
las personas reasentadas y posteriormente las trasladan al alojamiento previsto para cada
caso. Alli se realiza una breve reunién para explicar algunos aspectos del programa. El
programa prevé que las personas beneficiarias se instalen, durante el primer afio en el
departamento central del pais, en una de las ciudades aledafias a la capital de Asuncion.

13.3 Orientacioén

Con el objeto de lograr, en la medida de lo posible, una pronta integracién al pais, la
CONARE vy el CIPAE brindan a las personas recién llegadas orientacion social, partiendo
del criterio de la autosuficiencia y de la contribucién positiva al pais de acogida. A ese fin,
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se organizan sesiones de orientacién sobre diferentes temas, como por ejemplo
educacién, salud, empleo, documentacién, vivienda, manejo de temas cotidianos
(comercios, bancos, transporte, dinero, telefonia, etc.), conocimiento de costumbres
sociales. Estas sesiones son brindadas por el CIPAE junto con actores especializados en
cada tema, quienes pueden ser funcionarios publicos o especialistas del sector privado.

Vivienda

La CONARE junto con la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) se
encargan de la provision de viviendas dignas, construidas en el marco de los planes de
viviendas sociales de la SENAVITAT para la poblacién paraguaya. A través del CIPAE, el
ACNUR contribuye en facilitar las comodidades basicas para el equipamiento de las
viviendas. Durante el primer afio las personas reasentadas instaladas en estas viviendas
no pagan gastos en concepto de alquiler. Al término del primer afio de residencia, las
personas podran acceder a comprar las viviendas mediante el pago por su cuenta de una
cuota minima durante varios afios, dependiendo de los planes de venta y requisitos
dispuestos por la SENAVITAT.

Salud

Las personas reasentadas tienen acceso a la salud publica gratuita como la que el Estado
brinda a los ciudadanos paraguayos, dentro de los medios y disponibilidades de la
Administracion Publica Nacional. Durante el primer afio, el programa financiado por el
ACNUR prevé un tipo de asistencia (limitada) para algunos gastos de salud o
medicamentos no cubiertos por el plan publico.

Capacitaciéon en Idioma/s

Por el momento las personas reasentadas son hispanohablantes, el programa no prevé
capacitacion en el aprendizaje del Espafiol como idioma extranjero. Las personas tienen
acceso al aprendizaje del idioma Guarani a través del sistema de educacién publica.

Educacion

El calendario escolar inicia en febrero y culmina en diciembre. La educacion en Paraguay
es gratuita en los centros de ensefianza publica desde el preescolar hasta la Universidad.
Las personas reasentadas tienen acceso a la educacion publica en iguales condiciones
que los nacionales. Para los hijos de las personas refugiadas reasentadas el programa
financiado por el ACNUR incluye un pago especial Unico y anual por cada escolar, para
materiales y uniforme en educacion preescolar, primaria y secundaria.

Capacitacién con miras a favorecer el empleo

Las personas reasentadas reciben orientacion acerca del mercado laboral, a efectos de su
pronta insercién en él. Para aquellos reasentados interesados, el Estado paraguayo a
través del Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP) y el Sistema Nacional de
Formacion y Capacitacién Laboral (SINAFOCAL) ofrecen cursos de formacion profesional
en diversas especialidades (tales como: electricidad, plomeria, informatica, panaderia,
mecdnica, albafileria, peluqueria, etc.). Estas capacitaciones son gratuitas.

Asistencia financiera

El programa financiado por el ACNUR asigna a los beneficiarios un monto mensual para
subsistencia durante 12 meses a partir de la fecha de arribo, que bien administrado,
permite cubrir los gastos minimos de alimentacion, los servicios basicos y otros. El
programa prevé una asignacion unica para vestimenta.
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13.10 Mecanismos para compartir informaciéon con proveedores de servicios

La CONARE es el organismo del Estado que coordina las acciones orientadas a facilitar la
integracion de los refugiados reasentados en la comunidad paraguaya. En esta tarea la
CONARE tiene el apoyo del CIPAE y del ACNUR. El foro oficial para el intercambio de
informacién sobre todo tema relevante a la integracion de los reasentados son las
reuniones de la CONARE.

14. Reunificacion Familiar de Refugiados

En cuanto a la legislacion referida a derechos y restricciones para reunificacién familiar, el
Memorandum de Entendimiento para el reasentamiento de refugiados en el Paraguay
entre el Gobierno de la Republica del Paraguay y el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados menciona en cuanto a la reunificacion familiar “en base al
principio de unidad familiar, el Gobierno de la Republica del Paraguay facilitara el ingreso
a su territorio de los integrantes de las familias de los refugiados reasentados, de
conformidad a la hormativa vigente”.

En relacion a los plazos, procedimiento y en general, el marco legal aplicable, la Ley N°
1938/02 General sobre Refugiados de la Republica del Paraguay no reglamenta el caso
especifico de “reunificacion familiar”. No obstante, el art. 2 de la Ley N° 1938/02 General
sobre Refugiados establece que a fin de asegurar que se mantenga la unidad familiar, los
efectos de la concesiéon de la condiciéon de refugiado se aplicaran, por extension, a su
coényuge o a la persona con la cual estuviera unido de hecho, descendientes y
ascendientes en primer grado.

Resulta de gran importancia sefialar que hasta ahora no se ha presentado ningun caso de
reunificacion familiar en nuestro pais, debido a que ningun refugiado ha venido al pais de
manera aislada, es decir, sin traer consigo a los miembros integrantes de su familia.

15. Referencias, Recursos

Ministerio de Relaciones Exteriores www.mre.gov.py

Ministerio de Justicia y Trabajo www.mijt.qov.py

Servicio Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL) www.mjt.gov.py

Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP) www.mijt.gov.py

Direccion General de Migraciones www.migraciones.gov.py

Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat www.senavitat.gov.py

Ministerio de Educacion y Cultura www.mec.gov.py

Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social www.mspybs.gov.pyi
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Politica de reasentamiento

Noruega reconoce y apoya el reasentamiento como un instrumento importante de
proteccion internacional y como una solucion duradera para la apremiante situacion de
los refugiados.

Noruega ofrece oportunidades de reasentamiento dentro de un esquema de cuotas
anuales, las cuales son determinadas por el Parlamento después de considerar las
propuestas hechas por el Ministerio de Trabajo e Inclusion Social (AID).

El Ministerio de Trabajo e Inclusion Social (AID) asigna las cuotas anuales tomando en
cuenta las recomendaciones del ACNUR y de los organismos gubernamentales noruegos,
en particular del Ministerio de Relaciones Exteriores (MFA), de la Direccion de
Inmigracion (UDI) y de la Direccion de Integracion y Diversidad (IMDi) de ese pais. La
Direccion de Inmigracion reasienta refugiados de acuerdo con este esquema de cuotas en
estrecha coordinacion con el ACNUR.

Asimismo, se asignan subcuotas a grupos de refugiados tomando en cuenta tanto la
evaluacion de las necesidades de reasentamiento y las prioridades del ACNUR, como la
capacidad para integrar a los refugiados en las comunidades locales. El programa de
reasentamiento se ejecuta en estrecha colaboracion con el ACNUR. Por consiguiente, la
mayor parte de las ofertas de reasentamiento se hacen con base en las referencias que
haga el ACNUR.

Los lugares de reasentamiento que se ponen a disposicion con base en el esquema de
cuotas anuales se pueden aplicar de manera flexible en periodos de tres afios, lo que
permite utilizar por adelantado lugares de la cuota asignados para el afio siguiente dentro
del periodo de tres afios. De igual forma, cuando no se alcanzan los limites maximos
anuales, los lugares que no han sido utilizados se pueden utilizar el afio siguiente. El
periodo actual de flexibilidad abarca del afio 2007 al 2009.

1.1 El proceso de decisién de la composiciéon de la cuota

El Ministerio de Trabajo e Inclusion Social (AID) establece los criterios basicos para
seleccionar a los refugiados que retnen los requisitos para el reasentamiento. Este
Ministerio también determina la composicion anual de la cuota. Esta decision se adopta
con base en el siguiente proceso anual:

En marzo o abril, la Direccion de Inmigracion (UDI) y la Direcciéon de Integracion y
Diversidad (IMDi) comparten experiencias del afio anterior con el Ministerio de Trabajo
e Inclusion Social (AID), mediante una recomendacién preliminar sobre el
reasentamiento continuo de grupos de refugiados. El AID a su vez hace las consultas del
caso con el MFA y el ACNUR. Luego el AID sugiere los criterios de asignacion para la



cuota del afio siguiente que se aplica en junio. Estas sugerencias se vuelven a compartir
con el ACNUR en las Consultas Anuales Tripartitas sobre reasentamiento (CAT).

La UDI y la IMDi reciben una carta del AID después de las Consultas Tripartitas Anuales
sobre Reasentamiento, en la que se presentan los criterios para el proceso de trabajo que
se aplicara para determinar la cuota del afio siguiente. En octubre, y luego de consultar
con la IMDi, la UDI presenta una asignacion mas detallada de la cuota con base en la
sugerencia que haga del Gobierno sobre la cantidad de la cuota. La asignacion de la cuota
es formalizada por el AID en noviembre. La UDI luego envia una carta al ACNUR
explicando la proporcion y la composicion de la cuota.

Criterios para la determinacién de la condicion

de refugiado y el reasentamiento

2.1 Elegibilidad

Los casos presentados por el ACNUR tienen prioridad. Sin embargo, la UDI puede
tramitar casos adicionales presentados por:

e oftra organizacion intergubernamental (designada);

e ¢l Servicio Exterior Noruego;

e los tribunales penales internacionales con los que Noruega tenga acuerdos de
reasentamiento de testigos;

e ¢l PEN noruego (esto se aplica unicamente a las personas dentro del ambito del
programa de Ciudades de Acogida);

e Organizaciones no gubernamentales (ONG) noruegas con presencia en zonas donde
el ACNUR no esta presente.

Ningtin solicitante puede hacer la solicitud directamente ante ninguno de los agentes de
consulta anteriormente mencionados.

2.2 Admisibilidad

Para que un refugiado pueda ser aceptado por Noruega, se deben considerar los siguientes
criterios:

e FEl refugiado debe reunir los criterios de la Convencién de la ONU de 1951 o se le
debe conceder el permiso correspondiente (proteccion complementaria): entre los
aspectos relevantes figuran el motivo por el cual la persona decide abandonar su pais
natal, los riesgos que implica el retorno y la seguridad en el pais de primer asilo. La




evaluacion del ACNUR debe constituir la base para valorar estas consideraciones. Al
mismo tiempo, la consideracion relativa a la proteccion de los casos presentados para
reasentamiento debe equipararse a la consideracion relativa a la proteccion de los
solicitantes de asilo que llegan de manera espontanea. Lo mismo se aplica para las
evaluaciones de credibilidad.

e El refugiado debe tener la necesidad de ser sometido al reasentamiento: Las
posibilidades de buscar otras soluciones duraderas se deben considerar tanto a corto
como a largo plazo.

e Exclusion: A las personas que se encuentren dentro del ambito de las clausulas de
exclusion de la Convencion de la ONU de 1951 no se debera, como regla, ofrecerles
reasentamiento en Noruega.

e Seguridad del Estado: La UDI remite casos que contemplen cuestiones de seguridad
al Servicio Noruego de Policia y de Seguridad (PST). Noruega no aceptara personas
que sean consideradas una amenaza para la seguridad del Estado.

e Comportamiento: A las personas que tengan antecedentes penales o que sean usuarios
de drogas fuertes no se les ofrecera, como norma, reasentamiento en Noruega.

e Perfil femenino: el 55 por ciento (55%) del total de lugares de reasentamiento se
deberan asignar a las mujeres y nifias con el fin de aplicar un mayor enfoque de
género. Ademas, el 15 por ciento (15%) de todos los refugiados reasentados deberan
estar dentro de la categoria de “mujeres en riesgo”, excluyendo a los dependientes.

Aparte de esto, a Noruega le gustaria recibir refugiados que reflejen un perfil justo y
equilibrado en comparacion con el resto de la poblacion de refugiados. Este criterio se
refiere a los antecedentes sociales y a otros factores individuales. Entre las variables que
miden este criterio figuran el nivel de educacion, la experiencia laboral, la edad y las
necesidades médicas. Aunque el “potencial de integracion” ya no se incluye en la lista de
criterios para la seleccion de refugiados particulares, al seleccionar los casos se
considerard la capacidad que tenga el municipio local para atender las necesidades
especiales de los grupos de refugiados, de ahi la necesidad de que la poblacion de casos
que se presente tenga un perfil “justo y equilibrado”.

Ademas de aplicar un mayor enfoque de género, resulta mas facil ofrecer servicios
adecuados a las mujeres solteras y a las familias con nifios en los municipios noruegos.
Por otra parte, Noruega solo puede reasentar a un nimero limitado de hombres solteros.
La capacidad para asentar refugiados con limitaciones de movilidad, como las personas
en sillas de ruedas y adultos mayores, es también limitada.

2.3 Proceso de toma de decisiones

La UDI es responsable de seleccionar a los solicitantes de reasentamiento, asi como de
emitir las visas de entrada, de determinar la condicion, y de tramitar las solicitudes de
reasentamiento. La elegibilidad del solicitante para la condicion de refugiado se puede
determinar antes de su partida del pais de asilo o a su llegada a Noruega.
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Cuando la UDI acepta a un solicitante para el reasentamiento en Noruega, se le otorga
una visa de entrada y un permiso de trabajo o de residencia antes de ingresar al pais. Esta
medida se aplica a los solicitantes que han sido aceptados via seleccion por expediente,
asi como a quienes han sido aceptados después de una seleccion realizada en el pais.

Cuotas de reasentamiento / Prioridades en la
tramitacion

El 55 por ciento (55%) del total de lugares de reasentamiento se deberan asignar a las
mujeres y las nifias con el fin de aplicar un mayor enfoque de género. Ademas, Noruega
esta dando prioridad a las mujeres en riesgo (WAR, por sus siglas en inglés), las cuales
deben constituir un 15 por ciento (15%) o mas de todas las personas (excluyendo a los
dependientes) que sean aceptadas en virtud de la cuota de reasentamiento. Noruega
también asigna 20 lugares a casos médicos (Veinte o Mas) y en los ultimos afios se han
asignado entre 75 y 100 lugares a casos de emergencia.

. Solicitudes y tramitacion via seleccién por

expediente

Noruega puede tramitar solicitudes para el reasentamiento con base en expedientes
preparados por el ACNUR. Sin embargo, cuando sea necesario, los expedientes podran
ser complementados con entrevistas realizadas por misiones de seleccion.

4.1 Envio de peticiones

Las solicitudes se deben hacer directamente a la UDI por medio de la siguiente direccion
electronica: resettlement@udi.no Los casos médicos y de emergencia solo se deberan
tramitar con base en los expedientes remitidos por el ACNUR en Ginebra, o por medio de
las Oficinas Regionales de Reasentamiento en Nairobi y Beirut.

La UDI le notificara al ACNUR sobre las decisiones adoptadas. A la representacion del
Servicio Exterior Noruego en el pais de asilo se le informa sobre todas las decisiones
favorables y se le ordena que emita la visa y los documentos de viaje necesarios.



S

4.2 Tiempos de tramitacion

El tiempo promedio para que la UDI decida sobre los casos de reasentamiento es de 3 a 4
semanas después de la recepcion de los expedientes. Los casos que se hayan presentado
con caracter de urgencia se tramitan dentro del mismo plazo que los casos normales; sin
embargo, la UDI les da prioridad a éstos y por lo general los tramita en un plazo de dos
semanas. Los casos de emergencia generalmente se tramitan en un plazo de 48 horas.

Solicitudes y tramitacién via seleccion en el
pais

La UDI determina si las misiones de seleccion deberan entrevistar a los refugiados o si las
selecciones se haran tnicamente con base en los expedientes entregados. La decision se
toma después de hacer las consultas correspondientes con la IMDi y demas autoridades
pertinentes.

5.1 Envio de peticiones

Véase el apartado 4.1.

5.2 Tiempos de tramitacion

A pesar de que las misiones de seleccion son dirigidas por la UDI, por lo general la IMDi
también participa en el proceso. EI ACNUR presenta una serie de casos en expedientes
para su consideracion antes de que se realicen las misiones. La mision entrevistara ya sea
a todos los solicitantes o a algunos de ellos. Las decisiones son adoptadas por la UDI
después de la mision con base también en las sugerencias hechas por la IMDi. Las
decisiones son definitivas y se solicita al ACNUR que presente los resultados a los
refugiados.

Para los casos aceptados, se ordena a la Embajada de Noruega en el pais de asilo que
emita la visa y los documentos de viaje necesarios.

Luego de que las decisiones se han adoptado en un plazo de dos a cuatro semanas
después de concluida la mision de seleccion, la IMDi hara los arreglos de reasentamiento
necesarios con los municipios noruegos. Cuando se decida brindar orientacion cultural o



sobre vivienda, o bien se requieran otros preparativos, los tramites de viaje se haran por
medio de la OIM.

Salvo pocas excepciones, los solicitantes aceptados para reasentamiento llegaran a
Noruega en un plazo de seis meses después de su aceptacion. Sin embargo, el tiempo de
tramitacion a veces se prolonga debido a las dificultades que pueden surgir con los
tramites de salida y otros requisitos. El permiso de entrada se puede ampliar en tales
circunstancias.

6. Casos de emergencia

Noruega ofrece tramites expeditos en aquellas situaciones en que la vida o la libertad de
un refugiado dependa del reasentamiento de emergencia. A los refugiados se les puede
considerar para el reasentamiento de emergencia cuando son objeto, por ejemplo, de
amenazas de deportacién, amenazas fisicas a la seguridad, o amenazas de detencion
indebida. A esta categoria no se aplican restricciones nacionales ni geograficas.

A los casos de emergencia se les da la mayor prioridad de tramitacion entre todas las
solicitudes de reasentamiento y, por lo general, se tramitan en un plazo de 48 horas.

7. Refugiados con necesidades especiales

Noruega dispone de una subcuota para los refugiados con necesidades médicas (Veinte o
Mas). Es crucial que el ACNUR presente un informe médico completo, transparente y
recién actualizado de todas las referencias relacionadas con los refugiados con
necesidades especiales. Cuando los refugiados con necesidades médicas y las victimas de
la violencia y la tortura requieran de tratamiento especial, se hace un estudio de los
servicios médicos que hay disponibles en Noruega antes de adoptar las decisiones sobre
esos casos. Este tipo de casos por lo general se rechaza cuando no se dispone del
tratamiento especial requerido o cuando se dispone del mismo de forma limitada. Los
refugiados con necesidades médicas deben tener posibilidades de recuperacion después
de recibir tratamiento médico en Noruega.



8. Reunificacion familiar de los refugiados

8.1 Elegibilidad

El proposito de las disposiciones relativas a la reunificacion familiar consiste en proteger
los vinculos familiares ya establecidos. Los permisos para la inmigracion familiar se
otorgan primordialmente a las familias con vinculos familiares estrechos. Este permiso se
concede por un periodo de un afio. El conyuge, los cohabitantes que viven juntos al
menos durante dos afios, y los nifios menores de 18 afios de edad se consideran parientes
cercanos.

Hay otros miembros de la familia a los que se les puede otorgar el permiso para
residir en Noruega. Sin embargo, los requisitos para este permiso son estrictos.
Entre este grupo de personas figuran las siguientes:

e un cohabitante con el cual la persona que vive en Noruega tiene o espera un hijo (aun
cuando no hayan vivido juntos por dos afios);

e una persona mayor de 18 afios que pretenda contraer matrimonio con alguien que
resida en Noruega dentro de un plazo de seis meses después de su ingreso a Noruega;

e una madre o un padre soltero mayor de 60 afios de edad que no tenga conyuge,
cohabitantes o parientes ascendientes o descendientes en el pais de origen, o el cual
esté bajo la responsabilidad especial del hijo o hija que reside en Noruega;

e un nifio mayor de 18 afios que no tenga conyuge o cohabitante, y quien sea
abandonado o quede solo en el pais de origen cuando el resto de la familia ha
obtenido residencia en Noruega, o quien sea, por razones médicas, completamente
dependiente de sus padres en Noruega para su cuidado personal;

e hermanos menores de 18 afios que no tengan madre, padre u otro tutor en el pais de
origen o en el pais de residencia, y que no tenga ni padre ni madre en otro pais;

e otros miembros de la familia, cuando existan razones humanitarias fundadas que lo
justifiquen.

8.2 Envio de peticiones

Las solicitudes se deberan presentar en la Embajada de Noruega mas cercana o en la
Embajada asignada para tramitar las solicitudes del pais en cuestion. Al ACNUR se le
solicita que colabore en el proceso cuando sea necesario.

8.3 Documentacion de los casos

En la siguiente pagina web se puede obtener mayor informacion sobre los procedimientos
y los requisitos de documentacion: http://www.udi.no/templates/Tema.aspx?id=4475




9. Requisitos médicos

10.

11.

En algunos casos la UDI solicitara a los refugiados, por medio del ACNUR, que
se sometan a un examen meédico antes de que se tome una decision. Los resultados
del examen médico se tomaran en consideracion para tomar la decision respectiva.

En otros casos, la UDI solicitara a la OIM que someta a exdmenes médicos a los
refugiados que han sido aceptados para el reasentamiento en Noruega. Aunque los
resultados de estos exdmenes no afectaran las decisiones sobre los casos
correspondientes, estos examenes se realizan con el fin de preparar a los
proveedores locales de servicios médicos en Noruega.

Una vez concluidas las misiones de seleccion, la UDI también puede solicitar a la
OIM que practique examenes médicos al grupo en general.

Viaje

Noruega es un Estado Miembro de la OIM y, como tal, hace uso de sus servicios. La OIM
se encarga de hacer los tramites de viaje de los refugiados para su reasentamiento en
Noruega conforme a la cuota establecida, asi como los tramites de viaje de las personas
que son aceptadas para la reunificacion familiar con refugiados en Noruega. Noruega
contribuye con el presupuesto general de la OIM ademas de sufragar los gastos de viaje y
prestar otros tipos de asistencia. La representacion del Servicio Exterior Noruego se
encarga de emitir los documentos de viaje en casos de emergencia (laissez-passer) y las
visas para los refugiados antes de su partida.

Derechos y deberes adicionales a la llegada

La determinacion de la condicion se realiza después de la llegada de los refugiados en los
casos basados en expedientes y antes de la llegada de los mismos cuando los casos hayan
sido determinados por una mision de seleccion.

Después de tres afios de tener residencia legal en Noruega, el refugiado puede solicitar un
permiso de residencia permanente, lo cual le permite residir fuera de Noruega durante un
periodo maximo de dos afios sin perder el permiso. Para obtener la ciudadania, el
refugiado debe haber permanecido durante siete afios en Noruega con un permiso de
trabajo o de residencia. Hay otros requisitos que se aplican en los casos de los refugiados
que estén casados con un ciudadano noruego.



12.

De acuerdo con la Ley de Inmigracion, el asilo se puede revocar cuando el refugiado no
se encuentra dentro del ambito de la definiciéon de refugiado, o cuando esta situacion
surge de otra manera como consecuencia de las reglas generales del derecho de
administracion publica. Esta clausula se aplica unicamente de manera excepcional, salvo
en los casos en que el refugiado se haya acogido de nuevo a la proteccion de su pais de
origen.

Como norma, la UDI debera informar el caso correspondiente al ACNUR tan pronto
como se descubra algin fraude, en cuyo caso se considerara la terminaciéon de la
condicién de refugiado.

El Gobierno de Noruega ha establecido un programa de repatriacion voluntaria mediante
el cual se proporciona apoyo financiero a cualquier refugiado que haya sido reasentado,
que se le haya reconocido la condicion de refugiado, o un permiso de res