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    ٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول١٨ في قرار اتخذته الجمعية العامة

  ])A/68/456/Add.2( على تقرير اللجنة الثالثة بناء[
  

  توفير الحماية والمساعدة للمشردين داخليا - ٦٨/١٨٠
  

  ،إن الجمعية العامة  
ــشير   ــشرديإذ ت ــن الأشــخاص اضــطروا      إلى أن الم ــا أشــخاص أو مجموعــات م ن داخلي

خاصـة نتيجـة   صفة أجبروا على الفرار أو على مغادرة ديارهم أو أماكن إقامتـهم المعتـادة، ب ـ            أو
ــة    لـــ ــوارث طبيعيـ ــهاكات لحقـــوق الإنـــسان أو كـ ــام أو انتـ تراع مـــسلح أو حـــالات عنـــف عـ
ــبر       أو ــا، ولم يع ــادي آثاره ــعيا إلى تف ــشر، أو س ــل الب ــن فع ــا   كــوارث م ــة معترف وا حــدود دول
  ،)١(دوليا بها

ــسلم   ــدم المــساواة     وإذ ت ــا يجــب أن يتمتعــوا، علــى ق ــأن الأشــخاص المــشردين داخلي  ب
التامة، في إطار القـانون الـدولي والمحلـي، بـنفس الحقـوق والحريـات الـتي يتمتـع بهـا غيرهـم مـن                         

  الأشخاص في بلدهم،
ق في عـدد المـشردين داخليـا في جميـع            إزاء الازدياد المـثير للقل ـ     وإذ تشعر بانزعاج بالغ     

أنحــاء العــالم، لأســباب منــها التراعــات المــسلحة، وحــالات العنــف العــام، وانتــهاكات حقــوق    
يحـصلون علـى     الإنسان، والكوارث الطبيعية أو الكـوارث الـتي هـي مـن فعـل البـشر، الـذين لا                  

جـه المجتمـع الـدولي مـن     تدرك التحديات الخطـيرة الـتي توا   يكفي من الحماية والمساعدة، وإذ  ما
  ذلك، جراء

_________________ 
، المقدمـــة، )، المرفـــقE/CN.4/1998/53/Add.2(ئ التوجيهيـــة المتعلقـــة بالتــشرد الـــداخلي  المبـــاد: انظــر   )١(  

 .٢  الفقرة
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يـساورها    بأن الكوارث الطبيعيـة سـبب مـن أسـباب التـشرد الـداخلي، وإذ              وإذ تسلم   
القلق إزاء عوامل معينة، من قبيل تغير المناخ، يتوقع أن تؤدي إلى تفـاقم أثـر الأخطـار الطبيعيـة                    

  المناخ،بالمتصلة الظواهر و
الأخطــار أو التخفيــف كــثيرا مــن حــدتها   بأنــه يمكــن اتقــاء عواقــب  وإذ تــسلم أيــضا  

  بإدماج استراتيجيات الحد من أخطار الكوارث في السياسات والبرامج الإنمائية الوطنية،
 ما تنطوي عليه مشكلة المشردين داخليـا مـن أبعـاد تتعلـق بحقـوق الإنـسان                  وإذ تدرك   

لات معينـة منـها حـالات        في حـا    فضلا عـن البعـد المتعلـق ببنـاء الـسلام،           ، وإنمائية وأبعاد إنسانية 
التشرد الطويلة الأمد، وحالات الضعف التي كثيرا ما تحيـق بـشكل مـشدد بالنـساء والأطفـال،       
فــضلا عــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومــا تتحملــه الــدول والمجتمــع الــدولي مــن مــسؤولية عــن 

  زيادة تعزيز الحماية والمساعدة المقدمتين لهم،
سؤولية في المقـــام الأول عـــن تـــوفير الحمايـــة  علـــى أن الـــدول تتحمـــل المـــوإذ تـــشدد  

معالجـة الأسـباب الجذريـة    كـذلك  و لهـم،    وتقديم المساعدة  للمشردين داخليا الخاضعين لولايتها   
  لمشكلة التشرد بالتعاون على النحو المناسب مع المجتمع الدولي،

أن لجميــع الأشــخاص، بمــن فــيهم المــشردون داخليــا، الحــق في  تؤكــد مــن جديــد وإذ   
  ،)٢(التشريد التعسفيأن توفر لهم الحماية من أنه يتعين ية التنقل والإقامة وحر

 الوعي المتزايد لدى المجتمع الدولي بمسألة المـشردين داخليـا في جميـع أنحـاء                وإذ تلاحظ   
 الـذين يعيـشون في حـالات تـشرد طـال أمـدها، حيـث يعـيش العديـد                    الملايـين العالم، بمن فـيهم     

ية خارج المخيمات، والحاجة الملحـة إلى تقـديم مـا يكفـي مـن المـساعدة       منهم في المناطق الحضر   
الإنسانية والحماية للمشردين داخليـا، وإلى دعـم المجتمعـات المـضيفة المحليـة، ومعالجـة الأسـباب              

فيهـا عـودة المـشردين طوعـا          بلـدانهم الأصـلية، بمـا      فيلهم  الجذرية لتشردهم وإيجاد حلول دائمة      
ــتي شــردوا إليهــا      بأمــان وكرامــة، عــلاوة  ــاطق ال ــا وبــشكل طــوعي في المن  علــى إدمــاجهم محلي

 دون الإخـلال بحـق المـشردين داخليـا       توفير الإقامة الطوعية لهم في أجـزاء أخـرى مـن البلـد،             أو
  في ترك بلدهم أو في التماس اللجوء،

ذلـك القــانون الــدولي   في  إلى القواعــد ذات الـصلة مــن القــانون الـدولي، بمــا  وإذ تـشير   
والقــانون الــدولي للاجــئين، وإذ تــسلم بــأن حمايــة  الإنــساني قــوق الإنــسان والقــانون الــدولي لح

_________________ 
 .٦المبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي، المبدأ : انظر  )٢(  
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المشردين داخليا قـد تعـززت بوضـع معـايير محـددة بـشأن حمايتـهم وإعـادة تأكيـد تلـك المعـايير                        
  ،)٣(وتدعيمها، خاصة من خلال المبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي

ــضا    ــوإذ تــشير أي ــدولي  إلى أهمي ذلــك اتفاقيــات جنيــف   في ، بمــاالإنــساني ة القــانون ال
، باعتبـاره إطـارا قانونيـا حيويـا لتـوفير        )٥(١٩٧٧لعـام   بروتوكوليها الإضافيين   و )٤(١٩٤٩ لعام

الــتراع المــسلح وتحــت حــالات الحمايــة والمــساعدة للمــدنيين، بمــن فــيهم المــشردون داخليــا، في 
  الأجنبي، الاحتلال
 في نـــشر وتــرويج وتطبيــق المبـــادئ التوجيهيــة بــشأن التـــشريد      بالزيــادة وإذ ترحــب   

الــــداخلي في معالجــــة حــــالات التــــشرد الــــداخلي، وإدمــــاج تلــــك المبــــادئ في القــــوانين         
  المحلية، والسياسات

 من ممارسات التشريد القسري والآثـار الـسلبية المترتبـة عليهـا     وإذ تعرب عن استيائها     
تـشير   السكان بحقوق الإنسان والحريات الأساسـية، وإذ      يتعلق بتمتع مجموعات كبيرة من       فيما

إلى الأحكام ذات الصلة من نظام روما الأساسي للمحكمة الجنائية الدولية التي تعرف الإبعـاد                
أو النقل القسري للسكان بأنه جريمـة ضـد الإنـسانية، وتعـرف الإبعـاد أو النقـل غـير المـشروع                      

  ،)٦(تشريدهم بأنها جرائم حربللسكان المدنيين أو الأمر غير المشروع ب
 للحكومـــات والمنظمـــات الحكوميـــة الدوليـــة والمنظمـــات وإذ تعـــرب عـــن تقـــديرها  

 عمــل المقــرر الخــاص المعــني بحقــوق  ويــسرتالحكوميــة الــتي دعمــت الإقليميــة والمنظمــات غــير
 الإنسان للمـشردين داخليـا وعمـل سـلفه، الممثـل الـسابق للأمـين العـام المعـني بحقـوق الإنـسان                      
للمـــشردين داخليـــا وســـاعدت، وفقـــا لأدوارهـــا ومـــسؤولياتها، في تـــوفير الحمايـــة والمـــساعدة 

  داخليا، للمشردين
 بالتعــاون المــستمر بــين المقــرر الخــاص المعــني بحقــوق الإنــسان للمــشردين   وإذ ترحــب  

داخليا والحكومات الوطنيـة والمكاتـب والوكـالات المعنيـة التابعـة للأمـم المتحـدة والتعـاون مـع                    
 التعـاون مـن أجـل    ذلـك المنظمات الدوليـة والإقليميـة الأخـرى، وإذ تـشجع علـى زيـادة تعزيـز         

  وضع استراتيجيات أفضل لحماية المشردين داخليا ومساعدتهم وإيجاد حلول دائمة لهم،

_________________ 
  )٣(  E/CN.4/1998/53/Add.2المرفق ،. 
 .٩٧٣ إلى ٩٧٠، الأرقام ٧٥، المجلد مجموعة المعاهداتالأمم المتحدة،   )٤(  
 .١٧٥١٣ و ١٧٥١٢، الرقمان ١١٢٥المرجع نفسه، المجلد   )٥(  
الأمــم : انظــر(‘ ٨’) ـــه (٢و ‘ ٧’) أ (٢، الفقرتــان ٨والمــادة ) د (٢و ) د (١، الفقرتــان ٧المــادة   )٦(  

  ).٣٨٥٤٤، الرقم ٢١٨٧، المجلد مجموعة المعاهداتالمتحدة، 
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 بالمساهمة المهمة والمستقلة التي تقدمها حركة الـصليب الأحمـر        وإذ تعترف مع التقدير     
ليــة والوكــالات الإنــسانية الأخــرى لحمايــة المــشردين داخليــا ومــساعدتهم  والهــلال الأحمــر الدو

  بالتعاون مع الهيئات الدولية المختصة،
المقـدم   في تقريـره     حـسبما وردت  بالأولويات الـتي حـددها المقـرر الخـاص          وإذ ترحب     
 ، وبالهــدفين الاســتراتيجيين المتمــثلين في في دورتــه الـــسادسة عــشرةلــس حقــوق الإنــسانإلى مج

 حلـول دائمـة      إيجـاد  دعم الحكومات في وضع صكوك وطنيـة بـشأن التـشرد الـداخلي، وتيـسير              
  ،)٧(، بسبل منها الاستعانة بالشركاء في التنميةاداخليللمشردين قابلة للتنفيذ 

ــشير   ــوق       وإذ ت ــالمي لحق ــؤتمر الع ــذين اعتمــدهما الم ــا الل ــامج عمــل فيين  إلى إعــلان وبرن
ــران ٢٥الإنــسان في  ــه/حزي ــة    ،)٨(١٩٩٣ يوني  فيمــا يتعلــق بــضرورة وضــع اســتراتيجيات عالمي

 وإذ تـشير أيـضا إلى جميـع القـرارات الـصادرة عـن الجمعيـة                 للتصدي لمشكلة التـشرد الـداخلي،     
  العامة ومجلس الأمن في هذا الصدد،

 ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول١٩ المــؤرخ ٦٦/١٦٥ إلى قرارهــا وإذ تــشير أيــضا   
  المـؤرخ  ٢٣/٨  و )٩(٢٠١٢يوليـه   / تمـوز  ٥ المـؤرخ    ٢٠/٩وإلى قراري مجلـس حقـوق الإنـسان         

  ،٢٠١٣١٠يونيه /حزيران ١٣
 بتقرير المقرر الخاص المعني بحقوق الإنسان للمـشردين         تحيط علما مع التقدير     - ١  
  وبالاستنتاجات والتوصيات الواردة فيه؛ )١١(داخليا

 على المقرر الخـاص لمـا اضـطلع بـه مـن أنـشطة حـتى الآن وللـدور الحفـاز                      تثني  - ٢  
الذي يؤديه في التوعية بمحنة المشردين داخليا ولجهوده المستمرة مـن أجـل تلبيـة احتياجـاتهم في                  
مجــال التنميــة وغيرهــا مــن الاحتياجــات المحــددة، بطــرق منــها تعمــيم مراعــاة حقــوق الإنــسان     

   الكيانات المعنية في منظومة الأمم المتحدة؛للمشردين داخليا في كل
 المقـــرر الخـــاص علـــى أن يواصـــل، عـــن طريـــق الحـــوار المـــستمر مـــع تـــشجع  - ٣  

الحكومــات وجميــع المنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمنظمــات غــير الحكوميــة المعنيــة، تحليلـــه          

_________________ 
 .A/HRC/16/43انظر الوثيقة   )٧(  
  )٨(  A/CONF.157/24 (Part I)الفصل الثالث ،. 
، الفـصل   (A/67/53) ٥٣الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السابعة والستون، الملحق رقـم           : انظر  )٩(  

 .الرابع، الفرع ألف
 .، الفصل الخامس، الفرع ألف)A/68/53 (٥٣الدورة الثامنة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،   )١٠(  
  )١١(  A/68/225. 
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ــسان الخاص ــ     ــداخلي ولاحتياجــات المــشردين وحقــوق الإن ــشرد ال ــة للت ة بهــم للأســباب الجذري
ــا    ــشرد، بم ــع الت ــدابير من ــشردين داخليــا        في ولت ــة الم ــز حماي ــسبل تعزي ــر، ول ــذار المبك ــك الإن ذل

 في الأنـشطة الـتي يـضطلع بهـا لتـوفير هـذه              ،ومساعدتهم وتوفير حلول دائمـة لهـم، وأن يـستعين         
 بالإطار الذي وضعته اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن إيجاد حلـول دائمـة             ،الحلول

ــا  ــى أن يواصــل وضــع اســتراتيجيات      )١٢(للمــشردين داخلي ــرر الخــاص عل ــضا المق ــشجع أي ، وت
شــاملة، مــع الأخــذ في الاعتبــار مــسؤولية الــدول في المقــام الأول عــن حمايــة المــشردين داخليــا    

  لهم؛ الخاضعين لولايتها وتقديم المساعدة
ور البيئــة  بمــا يترتــب علــى تغــير المنــاخ مــن آثــار وخيمــة تــسهم في تــده تــسلم  - ٤  

الظــواهر الجويــة ويمكــن أن تــؤدي، إلى جانــب عوامــل أخــرى، إلى تــشريد الــسكان،  اشــتداد و
ــة      وتــشجع المقــرر الخــاص علــى أن يواصــل، بالتعــاون الوثيــق مــع الــدول والمنظمــات الحكومي

 الكـوارث مـن آثـار       النـاجم عـن   الدولية والمنظمات غـير الحكوميـة، بحـث مـا للتـشرد الـداخلي               
 بهدف مساعدة الدول الأعضاء في الجهـود الـتي تبـذلها مـن أجـل      ،بحقوق الإنسانوأبعاد تتصل  

بناء قدرة المجتمعات المحلية على التكيف وتطوير قدراتها لمنع التـشرد أو تقـديم المـساعدة وتـوفير            
  الحماية لمن أجبروا على الفرار؛

 خططهـا   في إطـار  ذلـك تقـديمها      في  بالـدول أن تقـدم حلـولا دائمـة، بمـا           تهيب  - ٥  
ــدولي، خاصــة بــين الج      ــاون ال ــز التع ــى تعزي ــشجع عل ــة، وت ــة الوطني ــى  هــاتالإنمائي ــة عل  الفاعل

الصعيدين الإنساني والإنمائي، بوسائل منها توفير الموارد والخـبرات لمـساعدة البلـدان المتـضررة،               
ــساعدة وت ــ      ولا ــصلة بتقــديم الم ــة المت ــا وسياســاتها الوطني ــة، في جهوده ــدان النامي وفير ســيما البل

إدمـاج حقـوق الإنـسان للمـشردين داخليـا واحتياجـاتهم            والحماية والتأهيل للمشردين داخليـا،      
ة كـل مـن المـشردين داخليـا      في استراتيجيات التنمية الريفيـة والحـضرية علـى الـسواء، ومـشارك            

   في تصميم تلك الاستراتيجيات وتنفيذها؛والمجتمعات المضيفة
المــشردين الأطفــال ء افتقــار العديــد مــن  إزاتعــرب عــن القلــق بوجــه خــاص   - ٦  

سيما البنات، إلى التعليم في جميع مراحل التشرد نتيجة للـهجمات علـى المـدارس،                داخليا، ولا 
وتضرر مباني المدارس أو دمارها، وانعدام الأمن، وفقدان الوثائق، وحواجز اللغات، والتمييـز،             

فيهــا الوكــالات  ، بمــاالمعنيــة الفاعلــة هــات الجســائرأن تعمــل، بالتعــاون مــع إلى الــدول دعو وتــ
الإنسانية والإنمائيـة والجهـات المانحـة، علـى كفالـة حـق الأطفـال المـشردين داخليـا في الحـصول                      
ــز مــن أي نــوع،       ــانوي، دون تميي ــدائي والث ــيم الابت ــة، بمــا يــشمل التعل ــيم جيــد النوعي علــى تعل

ليـا بخـدماتها، وتـدعو كـذلك        وكذلك دعم المـدارس القائمـة لتمكينـها مـن شمـل المـشردين داخ              
_________________ 

  )١٢(  A/HRC/13/21/Add.4. 
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 المؤســسات التعليميــة، ســائرأطــراف التراعــات المــسلحة إلى احتــرام الطــابع المــدني للمــدارس و  
  والامتناع عن القيام بأعمال يمكن أن تضر بحماية تلك المباني من الهجمات المباشرة؛

 إزاء الطائفـــة الواســـعة مـــن التهديـــدات  تعـــرب أيـــضا عـــن القلـــق العميـــق   - ٧  
اكات حقــوق الإنــسان والاعتــداءات الــتي تقــع علــى النــساء والبنــات المــشردات داخليــا   وانتــه
 وحــالات مــا بعــد انتــهاء الــتراع، تــسليما منــها بــأن أولئــك النــساء    المــسلححــالات الــتراع في

والبنات اللاتي يتـسمن بالـضعف أو الحرمـان بـصورة خاصـة قـد يتعرضـن تحديـدا للاسـتهداف                 
نــف، وتقــر بــضرورة تــوفير دعــم أفــضل للــضحايا ودعــم الجهــود يتعرضــن بــصورة أكــبر للع أو

ــدر     ــاء الق ــسواء لبن ــى ال ــة عل ــة والدولي ــه في     اتالوطني ــصدي ل ــسي والت ــف الجن ــع العن ــى من  عل
  التراعات؛ حالات

ــادرات الــتي اتخــذتها المنظمــات الإقليميــة، مثــل الاتحــاد الأفريقــي    ترحــب  - ٨    بالمب
ت الكــبرى ومنظمــة الــدول الأمريكيــة ومجلــس أوروبــا،  والمــؤتمر الــدولي المعــني بمنطقــة الــبحيرا 

للعمل على تلبية احتياجـات المـشردين داخليـا مـن الحمايـة والمـساعدة والتنميـة ولإيجـاد حلـول                 
  دائمة لهم، وتشجع المنظمات الإقليمية على تعزيز أنشطتها وزيادة تعاونها مع المقرر الخاص؛

د الأفريقي لحمايـة ومـساعدة المـشردين      اتفاقية الاتحا  ببدء سريان   أيضا ترحب  - ٩  
ــا  ــا في أفريقي ــالا  (داخلي ــة كمب ــة ومــساعدة    )اتفاقي ، الــتي تقــوم علــى البروتوكــول المتعلــق بحماي

المشردين داخليا والبروتوكول المتعلق بحقـوق الملكيـة للعائـدين اللـذين اعتمـدهما المـؤتمر الـدولي                  
الـوطني   تـسهم في تعزيـز الإطـار المعيـاري           المعني بمنطقة البحيرات الكبرى، وهو ما يمثـل خطـوة         

الإقليمي لحماية المشردين داخليا في أفريقيا ومساعدتهم، وتشجع الدول الأفريقية علـى النظـر              و
أو التصديق عليها، وتشجع سـائر الآليـات الإقليميـة علـى النظـر في وضـع          /في توقيع الاتفاقية و   
  ردين داخليا؛ من أجل حماية المشخاصة بهاأطر معيارية إقليمية 

 بـأن الـدول الأعـضاء مـسؤولة في المقـام الأول عـن إيجـاد حلـول دائمـة                     تسلم  - ١٠  
ما تقوم به من عمليات في مجال التنميـة الاقتـصادية    للمشردين داخليا من سكانها، بما يسهم في    

اعيــة علــى الــصعيد الــوطني، وتــشجع المجتمــع الــدولي ومنظومــة الأمــم المتحــدة والمقــرر والاجتم
يبـذل مـن     الخاص والمنظمات الدولية والإقليمية المعنية والبلدان المانحة على أن تواصـل دعـم مـا              

جهود على كـل مـن الـصعيد الـدولي والإقليمـي والـوطني لتلبيـة احتياجـات المـشردين داخليـا،                       
ــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالتــشرد        انطلاقــا مــن رو  ح التــضامن ومبــادئ التعــاون الــدولي والمب

 والانتعـاش   ، وأن تكفل التمويل الكافي للجهـود المبذولـة لتقـديم المـساعدة الإنـسانية              )٣(الداخلي
  ؛المبكر والمساعدة الإنمائية
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الخطيرة التي يواجهها العديد مـن     إزاء المشاكل    تعرب عن القلق بوجه خاص      - ١١  
والإيـــذاء، فيهـــا تعرضـــهم للعنـــف وســـوء المعاملـــة   النـــساء والأطفـــال المـــشردين داخليـــا، بمـــا 

 والتجنيـد   ،والاتجـار بالأشـخاص   ين،  الجنـسي والاعتـداء   والاستغلال  ذلك العنف الجنساني     في بما
ــاري ــزام ، وتــشجع المقــرر الخــاص  الاختطــاف و،الإجب الحــث علــى اتخــاذ   بعلــى مواصــلة الالت

ــة      ــة والتنمي ــساعدة والحماي ــة احتياجــاتهم الخاصــة مــن الم احتياجــات كــذلك  و،إجــراءات لتلبي
 مثــل الأفــراد الــذين تعرضــوا لــصدمات شــديدة   ،الاحتياجــات الخاصــة الفئــات الأخــرى ذات

 الجمعيـة العامـة ومجلـس الأمـن       والمسنين والأشـخاص ذوي الإعاقـة، مـع مراعـاة جميـع قـرارات               
   في هذا الصدد؛المتخذة

 على أهمية أن تقوم الحكومات والجهات الفاعلة الأخرى المعنيـة، وفقـا              تشدد  - ١٢  
ــا والمجتمعــات المــضيفة خــلال جميــع مراحــل       لولايــة كــل منــها، بالتــشاور مــع المــشردين داخلي

الـبرامج والأنـشطة   الـسياسات و إشراك المشردين داخليا، عنـد الاقتـضاء، في    ، فضلا عن    التشرد
 مسؤولية الدول في المقـام الأول عـن حمايـة المـشردين داخليـا الخاضـعين           مراعاةصلة بهم، مع    المت

  لولايتها وتقديم المساعدة لهم؛
على وجه الخصوص، بالتعاون مع الوكـالات الدوليـة         تقوم،   بالدول أن    تهيب  - ١٣  

لمــشردات داخليــا لمــشاركة الكاملــة والمجديــة للنــساء ابتــوفير مــا يلــزم لوســائر الجهــات المعنيــة، 
جميع مستويات عمليات اتخاذ القرار والأنـشطة الـتي تـؤثر مباشـرة     وبدعم تلك المشاركة، على  

ذلـك تعزيـز حقـوق الإنـسان         في على حياتهن، في جميع الجوانب المتصلة بالتـشرد الـداخلي، بمـا           
 إحـلال   ، وعمليات  الحلول الدائمة   وتنفيذ وحمايتها، ومنع انتهاكات حقوق الإنسان، وتصميم     

  ؛التنمية السلام، وبناء السلام، والعدالة الانتقالية، وإعادة البناء بعد انتهاء التراع، وتحقيق
 أهمية مراعاة حقوق الإنسان للمـشردين داخليـا واحتياجـاتهم الخاصـة             تلاحظ  - ١٤  

من الحماية والمساعدة في سياق عمليات السلام، عند الاقتضاء، وتـشدد علـى أن إيجـاد حلـول             
ئمة للمشردين داخليا، بطـرق منـها العـودة الطوعيـة والعمليـات المـستدامة لإعـادة إدمـاجهم                   دا

، حــسب الاقتــضاء، في عمليــة الــسلام، عنــصر ضــروري لبنــاء  مــشاركتهم النــشطةوتأهيلــهم و
  السلام بفعالية؛

 بالدور الذي تؤديه لجنة بنـاء الـسلام في هـذا الـصدد، وتواصـل حـث                  ترحب  - ١٥  
يف جهودها، في حدود ولايتها، بالتعاون مع الحكومات الوطنية والحكومـات           اللجنة على تكث  

الانتقالية وبالتشاور مع كيانات الأمم المتحدة المعنية، من أجل مراعاة حقوق المشردين داخليـا              
فيهــا عــودتهم بــصورة طوعيــة وآمنــة تحفــظ فيهــا كرامتــهم وإعــادة     واحتياجــاتهم الخاصــة، بمــا 

سائل المتعلقة بالأرض والممتلكـات، عنـد إسـداء المـشورة، في الحـالات           إدماجهم وتأهيلهم، والم  



توفير الحماية والمساعدة للمشردين داخليا A/RES/68/180  
 

8/10 

التي هي قيد النظر، بشأن اسـتراتيجيات لبنـاء الـسلام بعـد انتـهاء الـتراع خاصـة ببلـدان محـددة                        
   الاستراتيجيات؛تلكعند اقتراح  أو

همـا   بالمبادئ التوجيهية المتعلقـة بالتـشرد الـداخلي بوصـفها إطـارا دوليـا م               تقر  - ١٦  
لحمايــة المــشردين داخليــا، وترحــب بتزايــد عــدد الــدول ومنظمــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات  

الحكوميــة الــتي أصــبحت تطبقهــا كمعيــار، وتــشجع جميــع الجهــات    الإقليميــة والمنظمــات غــير
  الفاعلة المعنية على استخدام المبادئ التوجيهية لدى معالجة حالات التشرد الداخلي؛

نة المقـرر الخـاص بالمبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة بالتـشرد الـداخلي                باستعا ترحب  - ١٧  
حــواره مــع الحكومــات والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمنظمــات غــير الحكوميــة والجهــات  في

الفاعلة الأخرى المعنية، وتطلب إليه أن يواصل جهوده من أجل زيادة نـشر المبـادئ التوجيهيـة                 
، وأن يــدعم الجهــود الراميــة   قــوانين والــسياسات المحليــة   وإدماجهــا في الوترويجهــا وتطبيقهــا 

ــشريعات       إلى ــع تــ ــذلك وضــ ــة، وكــ ــادئ التوجيهيــ ــتخدام المبــ ــدرات واســ ــاء القــ ــز بنــ تعزيــ
  محلية؛ وسياسات
 لاعتمـاد عـدد متزايـد مـن الـدول تـشريعات وسياسـات               تعرب عـن تقـديرها      - ١٨  

لقيـام بـذلك بـشكل شـامل      وتشجع الدول على مواصـلة ا    ، تتصدى لجميع مراحل التشرد    محلية
بادئ التوجيهية المتعلقة بالتـشرد الـداخلي، بوسـائل منـها تعـيين جهـة             الميتفق مع    بما   تمييز ودون

ــة داخــل الحكومــة   ــداخلي وتخــصيص مــوارد في  تعــنى تنــسيق وطني ــة،  بمــسائل التــشرد ال الميزاني
لي إلى الحكومـات،    وتشجع المجتمع الدولي والجهـات الفاعلـة الوطنيـة علـى أن تقـدم الـدعم المـا                 

  عند طلبها، وأن تتعاون معها في هذا الشأن؛
 جميع الحكومات علـى أن تواصـل تيـسير أنـشطة المقـرر الخـاص، خاصـة                  تحث  - ١٩  

الحكومات التي لديها حالات تشرد داخلي، وعلى أن تستجيب للطلبات الـتي يوجههـا المقـرر                
الحـوار مـع الحكومـات بـشأن        تعزيـز   والخاص لإجراء زيارات إلى بلـدانها ليـتمكن مـن مواصـلة             

  معالجة حالات التشرد الداخلي، وتشكر الحكومات التي قامت بذلك فعلا؛
 الحكومــات إلى أن تنظــر جــديا، في حوارهــا مــع المقــرر الخــاص، في       تــدعو  - ٢٠  

  التوصيات والاقتراحات التي يقدمها إليها وفقا لولايته، وأن تبلغه بالتدابير المتخذة بشأنها؛
 ذلـك  في  الحماية والمساعدة للمشردين داخليـا، بمـا       بالحكومات أن توفر  تهيب    - ٢١  

الجهود التي تبذلها وكالات الأمـم المتحـدة   وأن تيسر المساعدة المتعلقة بإعادة الإدماج والتنمية،     
زيـادة تحـسين إمكانيـة وصـول العـاملين          ، مـن خـلال      والمنظمات الإنسانية المعنية في هذا الصدد     

، ومــن إلى المــشردين داخليــا وتــسليم اللــوازم والمعــدات  تقديـــم المــساعدة الإنــسانيةفـــي مجــال 
 المحافظـــة علـــى الطـــابع المـــدني والإنـــساني لمخيمـــات المـــشردين داخليـــا ومـــستوطناتهم   خـــلال
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العـاملين  ، وكذلك مـن خـلال اتخـاذ الخطـوات الـضرورية لكفالـة سـلامة وأمـن               وجدت حيثما
مهمتــهم المتمثلــة في يتــسنى لهــم أن يــؤدوا بكفــاءة  بحيــث نــسانيةفـــي مجــال تقديـــم المــساعدة الإ

  ؛تقديم المساعدة للمشردين داخليا
ــشدد  - ٢٢   ــة في حــالات       ت ــسق الإغاث ــه من ــضطلع ب ــذي ي ــسي ال ــدور الرئي ــى ال  عل

الطــوارئ في تنــسيق الجهــود المبذولــة لحمايــة المــشردين داخليــا ومــساعدتهم بالاســتعانة بجهــات  
ت العمل المشتركة بين الوكالات، وترحب بالمبـادرات المتخـذة باسـتمرار    منها منظومة مجموعا 

من أجل كفالة وضع استراتيجيات أفضل للحماية والمساعدة والتنمية لـصالح المـشردين داخليـا         
وتحــسين تنــسيق الأنــشطة المتعلقــة بهــم، وتــشدد علــى ضــرورة تعزيــز قــدرات منظمــات الأمــم   

لمعنيــة مــن أجــل التــصدي للتحــديات الإنــسانية الــضخمة  المتحــدة والجهــات الفاعلــة الأخــرى ا
  الناجمة عن التشرد الداخلي؛

 جميــع منظمــات الأمــم المتحــدة المختــصة ومنظمــات تقــديم المــساعدة   تــشجع  - ٢٣  
الإنـــسانية ومنظمـــات حقـــوق الإنـــسان والمنظمـــات الإنمائيـــة علـــى تعزيـــز التعـــاون والتنـــسيق  

شتركة بـين الوكـالات وأفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة             بينـها عـن طريـق اللجنـة الدائمـة الم ـ           فيما
البلــدان الــتي تــشهد حــالات مــن التــشرد الــداخلي، وعلــى تقــديم كــل مــا يمكــن مــن أوجــه    في

المــساعدة والــدعم للمقــرر الخــاص، وتطلــب إلى المقــرر الخــاص مواصــلة مــشاركته في أعمــال    
  اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وهيئاتها الفرعية؛

 الـدول الأعـضاء، والوكـالات الإنـسانية، والجهـات المانحـة، والجهـات          تشجع  - ٢٤  
الفاعلة الإنمائية وسائر مقدمي المساعدة الإنمائية، على مواصلة العمل معـا، في تعـاون وثيـق مـع       

يــشمل  المقــرر الخــاص، لتــوفير اســتجابة أكثــر قابليــة للتنبــؤ لاحتياجــات المــشردين داخليــا، بمــا  
قــرار لجنــة ب تحــيط علمــالإنمائيــة الطويلــة الأجــل مــن أجــل تنفيــذ الحلــول الدائمــة، و المــساعدة ا

  الذي أيـد الإطـار    ٢٠١١أكتوبر  / تشرين الأول  ٤ المؤرخ   السياسات العامة التابعة للأمين العام    
 القـرار في بلـدان مختـارة،        نفيـذ بـدء ت  تلاحـظ   إنهاء التشرد في أعقاب التراعات، و     ب المتعلق   الأولي

إلى التعـاون عـن كثـب مـع المقـرر الخـاص في               كالات الأمم المتحدة الـتي تطبـق القـرار        وتدعو و 
 ذلك الـصدد واسـتخدام إطـار اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات بـشأن الحلـول الدائمـة                

  ؛للمشردين داخليا بطريقة تكمل قرار لجنة السياسات العامة
ــسأ  تلاحــظ مــع التقــدير    - ٢٥   ــام المتزايــد بم ــا في عمليــة    الاهتم لة المــشردين داخلي

  النداءات الموحدة، وتشجع على بذل المزيد من الجهود في هذا الصدد؛
 الــدور المتزايــد الــذي تقــوم بــه مؤســسات حقــوق تلاحـظ أيــضا مــع التقــدير   - ٢٦  

  الإنسان الوطنية في مساعدة المشردين داخليا وتعزيز حقوق الإنسان الخاصة بهم وحمايتها؛
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ــا مــصنفة موثــوق بهــا   بيانــات جمــعاجــة إلى  بالحتــسلم  - ٢٧     ،عــن المــشردين داخلي
 الـسياسات والـبرامج    وضـع الجـنس، بهـدف تحـسين   في ذلك بيانات مـصنفة حـسب العمـر و         بما  

ــدائرة        ــة ال ــصدد، بأهمي ــذا ال ــسلم، في ه ــا والاســتجابة لقــضاياهم، وت ــشردين داخلي ــة بالم المتعلق
ــة بتحديــد   ــة   المــشتركة بــين الوكــالات والمعني ــا وقاعــدة البيانــات العالمي  سمــات المــشردين داخلي

  للمشردين داخليا التي يتعهدها مركز رصد التشرد الداخلي؛
 الحكومـــات، وأعـــضاء اللجنـــة الدائمـــة المـــشتركة بـــين الوكـــالات،  تـــشجع  - ٢٨  

ومنــسقي الــشؤون الإنــسانية التــابعين للأمــم المتحــدة، والأفرقــة القطريــة للأمــم المتحــدة، علــى   
مـع مركـز رصـد      بـأن تتعـاون     بـشأن حـالات التـشرد الـداخلي،         موثوق بها    توفير بيانات    كفالة

لدائرة المشتركة المعنيـة بتحديـد سمـات المـشردين داخليـا،            االدعم من   تطلب  التشرد الداخلي، و  
  الموارد المالية، حسب الاقتضاء، في هذه الجوانب؛توفر و

لمقــرر الخــاص، في حــدود المــوارد  إلى الأمــين العــام أن يواصــل تزويــد اتطلــب  - ٢٩  
القائمة، بكل ما يلزم من مساعدة للنـهوض بولايتـه علـى نحـو فعـال، وتـشجع مفوضـية الأمـم                      
ــاون الوثيــق           ــرر الخــاص، بالتع ــدعم للمق ــى أن تواصــل تقــديم ال ــوق الإنــسان عل المتحــدة لحق

ة العامــة منــسق الإغاثــة في حــالات الطــوارئ ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية في الأمانــ مــع
ــا         ــدة ووكالاتهـ ــم المتحـ ــب الأمـ ــع مكاتـ ــئين وجميـ ــشؤون اللاجـ ــدة لـ ــم المتحـ ــية الأمـ ومفوضـ

  الأخرى؛ المعنية
ــشجع  - ٣٠   ــى مــساهمات      ت ــسعي إلى الحــصول عل ــى مواصــلة ال ــرر الخــاص عل  المق

  الدول والمنظمات والمؤسسات المعنية من أجل تهيئة أساس أكثر استقرارا لعمله؛
ــررتطلــب  - ٣١   ــدم الخــاص أن ي إلى المق ــة  ق ــا التاســعة  إلى الجمعي ــة في دورتيه العام

   والسبعين تقريرا عن تنفيذ هذا القرار؛ستينوال
 أن تواصل في دورتها السبعين النظـر في مـسألة تـوفير الحمايـة والمـساعدة                تقرر  - ٣٢  
  .داخليا للمشردين

  ٧٠الجلسة العامة 
  ٢٠١٣ ديسمبر/ كانون الأول١٨
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	وإذ ترحب بالأولويات التي حددها المقرر الخاص حسبما وردت في تقريره المقدم إلى مجلس حقوق الإنسان في دورته الـسادسة عشرة، وبالهدفين الاستراتيجيين المتمثلين في دعم الحكومات في وضع صكوك وطنية بشأن التشرد الداخلي، وتيسير إيجاد حلول دائمة قابلة للتنفيذ للمشردين داخليا، بسبل منها الاستعانة بالشركاء في التنمية()،
	وإذ تشير إلى إعلان وبرنامج عمل فيينا اللذين اعتمدهما المؤتمر العالمي لحقوق الإنسان في 25 حزيران/يونيه 1993()، فيما يتعلق بضرورة وضع استراتيجيات عالمية للتصدي لمشكلة التشرد الداخلي، وإذ تشير أيضا إلى جميع القرارات الصادرة عن الجمعية العامة ومجلس الأمن في هذا الصدد،
	وإذ تشير أيضا إلى قرارها 66/165 المؤرخ 19 كانون الأول/ديسمبر 2011 وإلى قراري مجلس حقوق الإنسان 20/9 المؤرخ 5 تموز/يوليه 2012(9) و 23/8 المؤرخ 13 حزيران/يونيه 2013،
	1 - تحيط علما مع التقدير بتقرير المقرر الخاص المعني بحقوق الإنسان للمشردين داخليا() وبالاستنتاجات والتوصيات الواردة فيه؛
	2 - تثني على المقرر الخاص لما اضطلع به من أنشطة حتى الآن وللدور الحفاز الذي يؤديه في التوعية بمحنة المشردين داخليا ولجهوده المستمرة من أجل تلبية احتياجاتهم في مجال التنمية وغيرها من الاحتياجات المحددة، بطرق منها تعميم مراعاة حقوق الإنسان للمشردين داخليا في كل الكيانات المعنية في منظومة الأمم المتحدة؛
	3 - تشجع المقرر الخاص على أن يواصل، عن طريق الحوار المستمر مع الحكومات وجميع المنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية المعنية، تحليله للأسباب الجذرية للتشرد الداخلي ولاحتياجات المشردين وحقوق الإنسان الخاصة بهم ولتدابير منع التشرد، بما في ذلك الإنذار المبكر، ولسبل تعزيز حماية المشردين داخليا ومساعدتهم وتوفير حلول دائمة لهم، وأن يستعين، في الأنشطة التي يضطلع بها لتوفير هذه الحلول، بالإطار الذي وضعته اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن إيجاد حلول دائمة للمشردين داخليا()، وتشجع أيضا المقرر الخاص على أن يواصل وضع استراتيجيات شاملة، مع الأخذ في الاعتبار مسؤولية الدول في المقام الأول عن حماية المشردين داخليا الخاضعين لولايتها وتقديم المساعدة لهم؛
	4 - تسلم بما يترتب على تغير المناخ من آثار وخيمة تسهم في تدهور البيئة واشتداد الظواهر الجوية ويمكن أن تؤدي، إلى جانب عوامل أخرى، إلى تشريد السكان، وتشجع المقرر الخاص على أن يواصل، بالتعاون الوثيق مع الدول والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية، بحث ما للتشرد الداخلي الناجم عن الكوارث من آثار وأبعاد تتصل بحقوق الإنسان، بهدف مساعدة الدول الأعضاء في الجهود التي تبذلها من أجل بناء قدرة المجتمعات المحلية على التكيف وتطوير قدراتها لمنع التشرد أو تقديم المساعدة وتوفير الحماية لمن أجبروا على الفرار؛
	5 - تهيب بالدول أن تقدم حلولا دائمة، بما في ذلك تقديمها في إطار خططها الإنمائية الوطنية، وتشجع على تعزيز التعاون الدولي، خاصة بين الجهات الفاعلة على الصعيدين الإنساني والإنمائي، بوسائل منها توفير الموارد والخبرات لمساعدة البلدان المتضررة، ولا سيما البلدان النامية، في جهودها وسياساتها الوطنية المتصلة بتقديم المساعدة وتوفير الحماية والتأهيل للمشردين داخليا، وإدماج حقوق الإنسان للمشردين داخليا واحتياجاتهم في استراتيجيات التنمية الريفية والحضرية على السواء، ومشاركة كل من المشردين داخليا والمجتمعات المضيفة في تصميم تلك الاستراتيجيات وتنفيذها؛
	6 - تعرب عن القلق بوجه خاص إزاء افتقار العديد من الأطفال المشردين داخليا، ولا سيما البنات، إلى التعليم في جميع مراحل التشرد نتيجة للهجمات على المدارس، وتضرر مباني المدارس أو دمارها، وانعدام الأمن، وفقدان الوثائق، وحواجز اللغات، والتمييز، وتدعو الدول إلى أن تعمل، بالتعاون مع سائر الجهات الفاعلة المعنية، بما فيها الوكالات الإنسانية والإنمائية والجهات المانحة، على كفالة حق الأطفال المشردين داخليا في الحصول على تعليم جيد النوعية، بما يشمل التعليم الابتدائي والثانوي، دون تمييز من أي نوع، وكذلك دعم المدارس القائمة لتمكينها من شمل المشردين داخليا بخدماتها، وتدعو كذلك أطراف النزاعات المسلحة إلى احترام الطابع المدني للمدارس وسائر المؤسسات التعليمية، والامتناع عن القيام بأعمال يمكن أن تضر بحماية تلك المباني من الهجمات المباشرة؛
	7 - تعرب أيضا عن القلق العميق إزاء الطائفة الواسعة من التهديدات وانتهاكات حقوق الإنسان والاعتداءات التي تقع على النساء والبنات المشردات داخليا في حالات النزاع المسلح وحالات ما بعد انتهاء النزاع، تسليما منها بأن أولئك النساء والبنات اللاتي يتسمن بالضعف أو الحرمان بصورة خاصة قد يتعرضن تحديدا للاستهداف أو يتعرضن بصورة أكبر للعنف، وتقر بضرورة توفير دعم أفضل للضحايا ودعم الجهود الوطنية والدولية على السواء لبناء القدرات على منع العنف الجنسي والتصدي له في حالات النزاعات؛
	8 - ترحب بالمبادرات التي اتخذتها المنظمات الإقليمية، مثل الاتحاد الأفريقي والمؤتمر الدولي المعني بمنطقة البحيرات الكبرى ومنظمة الدول الأمريكية ومجلس أوروبا، للعمل على تلبية احتياجات المشردين داخليا من الحماية والمساعدة والتنمية ولإيجاد حلول دائمة لهم، وتشجع المنظمات الإقليمية على تعزيز أنشطتها وزيادة تعاونها مع المقرر الخاص؛
	9 - ترحب أيضا ببدء سريان اتفاقية الاتحاد الأفريقي لحماية ومساعدة المشردين داخليا في أفريقيا (اتفاقية كمبالا)، التي تقوم على البروتوكول المتعلق بحماية ومساعدة المشردين داخليا والبروتوكول المتعلق بحقوق الملكية للعائدين اللذين اعتمدهما المؤتمر الدولي المعني بمنطقة البحيرات الكبرى، وهو ما يمثل خطوة تسهم في تعزيز الإطار المعياري الوطني والإقليمي لحماية المشردين داخليا في أفريقيا ومساعدتهم، وتشجع الدول الأفريقية على النظر في توقيع الاتفاقية و/أو التصديق عليها، وتشجع سائر الآليات الإقليمية على النظر في وضع أطر معيارية إقليمية خاصة بها من أجل حماية المشردين داخليا؛
	10 - تسلم بأن الدول الأعضاء مسؤولة في المقام الأول عن إيجاد حلول دائمة للمشردين داخليا من سكانها، بما يسهم في ما تقوم به من عمليات في مجال التنمية الاقتصادية والاجتماعية على الصعيد الوطني، وتشجع المجتمع الدولي ومنظومة الأمم المتحدة والمقرر الخاص والمنظمات الدولية والإقليمية المعنية والبلدان المانحة على أن تواصل دعم ما يبذل من جهود على كل من الصعيد الدولي والإقليمي والوطني لتلبية احتياجات المشردين داخليا، انطلاقا من روح التضامن ومبادئ التعاون الدولي والمبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي(3)، وأن تكفل التمويل الكافي للجهود المبذولة لتقديم المساعدة الإنسانية والانتعاش المبكر والمساعدة الإنمائية؛
	11 - تعرب عن القلق بوجه خاص إزاء المشاكل الخطيرة التي يواجهها العديد من النساء والأطفال المشردين داخليا، بما فيها تعرضهم للعنف وسوء المعاملة والإيذاء، بما في ذلك العنف الجنساني والاستغلال والاعتداء الجنسيين، والاتجار بالأشخاص، والتجنيد الإجباري، والاختطاف، وتشجع المقرر الخاص على مواصلة الالتزام بالحث على اتخاذ إجراءات لتلبية احتياجاتهم الخاصة من المساعدة والحماية والتنمية، وكذلك احتياجات الفئات الأخرى ذات الاحتياجات الخاصة، مثل الأفراد الذين تعرضوا لصدمات شديدة والمسنين والأشخاص ذوي الإعاقة، مع مراعاة جميع قرارات الجمعية العامة ومجلس الأمن المتخذة في هذا الصدد؛
	12 - تشدد على أهمية أن تقوم الحكومات والجهات الفاعلة الأخرى المعنية، وفقا لولاية كل منها، بالتشاور مع المشردين داخليا والمجتمعات المضيفة خلال جميع مراحل التشرد، فضلا عن إشراك المشردين داخليا، عند الاقتضاء، في السياسات والبرامج والأنشطة المتصلة بهم، مع مراعاة مسؤولية الدول في المقام الأول عن حماية المشردين داخليا الخاضعين لولايتها وتقديم المساعدة لهم؛
	13 - تهيب بالدول أن تقوم، على وجه الخصوص، بالتعاون مع الوكالات الدولية وسائر الجهات المعنية، بتوفير ما يلزم للمشاركة الكاملة والمجدية للنساء المشردات داخليا وبدعم تلك المشاركة، على جميع مستويات عمليات اتخاذ القرار والأنشطة التي تؤثر مباشرة على حياتهن، في جميع الجوانب المتصلة بالتشرد الداخلي، بما في ذلك تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها، ومنع انتهاكات حقوق الإنسان، وتصميم وتنفيذ الحلول الدائمة، وعمليات إحلال السلام، وبناء السلام، والعدالة الانتقالية، وإعادة البناء بعد انتهاء النزاع، وتحقيق التنمية؛
	14 - تلاحظ أهمية مراعاة حقوق الإنسان للمشردين داخليا واحتياجاتهم الخاصة من الحماية والمساعدة في سياق عمليات السلام، عند الاقتضاء، وتشدد على أن إيجاد حلول دائمة للمشردين داخليا، بطرق منها العودة الطوعية والعمليات المستدامة لإعادة إدماجهم وتأهيلهم ومشاركتهم النشطة، حسب الاقتضاء، في عملية السلام، عنصر ضروري لبناء السلام بفعالية؛
	15 - ترحب بالدور الذي تؤديه لجنة بناء السلام في هذا الصدد، وتواصل حث اللجنة على تكثيف جهودها، في حدود ولايتها، بالتعاون مع الحكومات الوطنية والحكومات الانتقالية وبالتشاور مع كيانات الأمم المتحدة المعنية، من أجل مراعاة حقوق المشردين داخليا واحتياجاتهم الخاصة، بما فيها عودتهم بصورة طوعية وآمنة تحفظ فيها كرامتهم وإعادة إدماجهم وتأهيلهم، والمسائل المتعلقة بالأرض والممتلكات، عند إسداء المشورة، في الحالات التي هي قيد النظر، بشأن استراتيجيات لبناء السلام بعد انتهاء النزاع خاصة ببلدان محددة أو عند اقتراح تلك الاستراتيجيات؛
	16 - تقر بالمبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي بوصفها إطارا دوليا مهما لحماية المشردين داخليا، وترحب بتزايد عدد الدول ومنظمات الأمم المتحدة والمنظمات الإقليمية والمنظمات غير الحكومية التي أصبحت تطبقها كمعيار، وتشجع جميع الجهات الفاعلة المعنية على استخدام المبادئ التوجيهية لدى معالجة حالات التشرد الداخلي؛
	17 - ترحب باستعانة المقرر الخاص بالمبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي في حواره مع الحكومات والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية والجهات الفاعلة الأخرى المعنية، وتطلب إليه أن يواصل جهوده من أجل زيادة نشر المبادئ التوجيهية وترويجها وتطبيقها وإدماجها في القوانين والسياسات المحلية، وأن يدعم الجهود الرامية إلى تعزيز بناء القدرات واستخدام المبادئ التوجيهية، وكذلك وضع تشريعات وسياسات محلية؛
	18 - تعرب عن تقديرها لاعتماد عدد متزايد من الدول تشريعات وسياسات محلية تتصدى لجميع مراحل التشرد، وتشجع الدول على مواصلة القيام بذلك بشكل شامل ودون تمييز بما يتفق مع المبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي، بوسائل منها تعيين جهة تنسيق وطنية داخل الحكومة تعنى بمسائل التشرد الداخلي وتخصيص موارد في الميزانية، وتشجع المجتمع الدولي والجهات الفاعلة الوطنية على أن تقدم الدعم المالي إلى الحكومات، عند طلبها، وأن تتعاون معها في هذا الشأن؛
	19 - تحث جميع الحكومات على أن تواصل تيسير أنشطة المقرر الخاص، خاصة الحكومات التي لديها حالات تشرد داخلي، وعلى أن تستجيب للطلبات التي يوجهها المقرر الخاص لإجراء زيارات إلى بلدانها ليتمكن من مواصلة وتعزيز الحوار مع الحكومات بشأن معالجة حالات التشرد الداخلي، وتشكر الحكومات التي قامت بذلك فعلا؛
	20 - تدعو الحكومات إلى أن تنظر جديا، في حوارها مع المقرر الخاص، في التوصيات والاقتراحات التي يقدمها إليها وفقا لولايته، وأن تبلغه بالتدابير المتخذة بشأنها؛
	21 - تهيب بالحكومات أن توفر الحماية والمساعدة للمشردين داخليا، بما في ذلك المساعدة المتعلقة بإعادة الإدماج والتنمية، وأن تيسر الجهود التي تبذلها وكالات الأمم المتحدة والمنظمات الإنسانية المعنية في هذا الصدد، من خلال زيادة تحسين إمكانية وصول العاملين فـي مجال تقديـم المساعدة الإنسانية وتسليم اللوازم والمعدات إلى المشردين داخليا، ومن خلال المحافظة على الطابع المدني والإنساني لمخيمات المشردين داخليا ومستوطناتهم حيثما وجدت، وكذلك من خلال اتخاذ الخطوات الضرورية لكفالة سلامة وأمن العاملين فـي مجال تقديـم المساعدة الإنسانية بحيث يتسنى لهم أن يؤدوا بكفاءة مهمتهم المتمثلة في تقديم المساعدة للمشردين داخليا؛
	22 - تشدد على الدور الرئيسي الذي يضطلع به منسق الإغاثة في حالات الطوارئ في تنسيق الجهود المبذولة لحماية المشردين داخليا ومساعدتهم بالاستعانة بجهات منها منظومة مجموعات العمل المشتركة بين الوكالات، وترحب بالمبادرات المتخذة باستمرار من أجل كفالة وضع استراتيجيات أفضل للحماية والمساعدة والتنمية لصالح المشردين داخليا وتحسين تنسيق الأنشطة المتعلقة بهم، وتشدد على ضرورة تعزيز قدرات منظمات الأمم المتحدة والجهات الفاعلة الأخرى المعنية من أجل التصدي للتحديات الإنسانية الضخمة الناجمة عن التشرد الداخلي؛
	23 - تشجع جميع منظمات الأمم المتحدة المختصة ومنظمات تقديم المساعدة الإنسانية ومنظمات حقوق الإنسان والمنظمات الإنمائية على تعزيز التعاون والتنسيق فيما بينها عن طريق اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في البلدان التي تشهد حالات من التشرد الداخلي، وعلى تقديم كل ما يمكن من أوجه المساعدة والدعم للمقرر الخاص، وتطلب إلى المقرر الخاص مواصلة مشاركته في أعمال اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وهيئاتها الفرعية؛
	24 - تشجع الدول الأعضاء، والوكالات الإنسانية، والجهات المانحة، والجهات الفاعلة الإنمائية وسائر مقدمي المساعدة الإنمائية، على مواصلة العمل معا، في تعاون وثيق مع المقرر الخاص، لتوفير استجابة أكثر قابلية للتنبؤ لاحتياجات المشردين داخليا، بما يشمل المساعدة الإنمائية الطويلة الأجل من أجل تنفيذ الحلول الدائمة، وتحيط علما بقرار لجنة السياسات العامة التابعة للأمين العام المؤرخ 4 تشرين الأول/أكتوبر 2011 الذي أيد الإطار الأولي المتعلق بإنهاء التشرد في أعقاب النزاعات، وتلاحظ بدء تنفيذ القرار في بلدان مختارة، وتدعو وكالات الأمم المتحدة التي تطبق القرار إلى التعاون عن كثب مع المقرر الخاص في ذلك الصدد واستخدام إطار اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن الحلول الدائمة للمشردين داخليا بطريقة تكمل قرار لجنة السياسات العامة؛
	25 - تلاحظ مع التقدير الاهتمام المتزايد بمسألة المشردين داخليا في عملية النداءات الموحدة، وتشجع على بذل المزيد من الجهود في هذا الصدد؛
	26 - تلاحظ أيضا مع التقدير الدور المتزايد الذي تقوم به مؤسسات حقوق الإنسان الوطنية في مساعدة المشردين داخليا وتعزيز حقوق الإنسان الخاصة بهم وحمايتها؛
	27 - تسلم بالحاجة إلى جمع بيانات مصنفة موثوق بها عن المشردين داخليا،بما في ذلك بيانات مصنفة حسب العمر والجنس، بهدف تحسين وضع السياسات والبرامج المتعلقة بالمشردين داخليا والاستجابة لقضاياهم، وتسلم، في هذا الصدد، بأهمية الدائرة المشتركة بين الوكالات والمعنية بتحديد سمات المشردين داخليا وقاعدة البيانات العالمية للمشردين داخليا التي يتعهدها مركز رصد التشرد الداخلي؛
	28 - تشجع الحكومات، وأعضاء اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، ومنسقي الشؤون الإنسانية التابعين للأمم المتحدة، والأفرقة القطرية للأمم المتحدة، على كفالة توفير بيانات موثوق بها بشأن حالات التشرد الداخلي، بأن تتعاون مع مركز رصد التشرد الداخلي، وتطلب الدعم من الدائرة المشتركة المعنية بتحديد سمات المشردين داخليا، وتوفر الموارد المالية، حسب الاقتضاء، في هذه الجوانب؛
	29 - تطلب إلى الأمين العام أن يواصل تزويد المقرر الخاص، في حدود الموارد القائمة، بكل ما يلزم من مساعدة للنهوض بولايته على نحو فعال، وتشجع مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان على أن تواصل تقديم الدعم للمقرر الخاص، بالتعاون الوثيق مع منسق الإغاثة في حالات الطوارئ ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في الأمانة العامة ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين وجميع مكاتب الأمم المتحدة ووكالاتها المعنية الأخرى؛
	30 - تشجع المقرر الخاص على مواصلة السعي إلى الحصول على مساهمات الدول والمنظمات والمؤسسات المعنية من أجل تهيئة أساس أكثر استقرارا لعمله؛
	31 - تطلب إلى المقرر الخاص أن يقدم إلى الجمعية العامة في دورتيها التاسعة والستين والسبعين تقريرا عن تنفيذ هذا القرار؛
	32 - تقرر أن تواصل في دورتها السبعين النظر في مسألة توفير الحماية والمساعدة للمشردين داخليا.
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