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Introduction

1. En cette année anniversaire, la Note sur laeption internationale reflete les
multiples aspects de la Convention de 1951 relativstatut des réfugiés, et de l'institution
de l'asile — tant historique que contemporainee Elit également état des réalisations et
des défis de cette année en matiere de protegtieompris eu égard aux situations de
déplacement interne. Les jalons posés dans la piéneet la réponse a I'apatridie feront
I'objet d'un rapport distinct dans la Note sur kdpdie de cette année (EC/62/SC/CRP.13).
Les documents auxquels il est fait référence daitesdte sont sur le site www.refworld.org.

Dimensions historiques

2. La pratique de l'octroi de I'asile aux personges fuient la persécution en terres
étrangéres est I'un des tout premiers marqueuta dilisation. L'institution moderne de
l'asile, consacrée dans la Déclaration universade droits de 'homme, a été réaffirmée
dans la Convention de 1951 et son Protocole de,1863i que dans un nombre croissant
d’instruments régionaux concernant les réfugidesetiroits de I’homme. L’octroi de I'asile
est un acte humanitaire, apolitique et pacifiqueme le confirme la Convention de 1951
et d’autres accords internationaux. En outre, Iplat&ment est un probléme mondial,
nécessitant des solutions globales, fondées sur pliscipes de la coopération
internationale, de la solidarité et du partageadeharge et des responsabilités.

3. L'institution de la protection internationalet @al cceur de la Convention de 1951.
Initialement congcue pour remplacer la protectioplathatique généralement fournie aux
ressortissants a I'étranger, la protection intéomaie a, aujourd’hui, davantage pour
mission de veiller a ce qu'un ensemble de droitsedbesoins des personnes qui ne peuvent
se prévaloir de la protection de leur pays soisfat. Le préambule de la Convention de
1951 souligne son objectif, consistant a garantix aéfugiés I'exercice le plus large
possible de leurs droits et libertés inaliénables. principes centraux de la Convention de
1951 incluent la discrimination, le non-refoulemdat non-pénalisation de I'entrée ou du
séjour illégal et I'exercice des droits humainsdamentaux. L'admission a un territoire sr
est le début du processus qui s’achéve avec la aemiseeuvre d'une solution durable,
idéalement le retour au foyer. La Convention dell@signe tout particulierement au HCR
la responsabilité de superviser le respect pdetats de leurs obligations juridiques.

4, Avec le Protocole de 1967, la Convention de 18i5pose d’'une charte d’ensemble

pour les réfugiés qui s’est avérée un instrumerdntiet dynamique, capable de s'adapter a
un large éventail de contextes sociopolitiques. E@msnes de persécution liées a la

discrimination liée au genre, par exemple, onaétgeptées comme relevant de la définition
du réfugié, et le HCR s’est assuré, au cours dogssus de rédaction de la Convention du
Conseil de I'Europe sur la prévention et la lutbatce la violence a I'égard des femmes et
violence domestique, adoptée en 2011, qu'il solqadtement fait état de la persécution
liée au genre et des procédures d’'asile tenant odwpgenre.

5. Ces interprétations ouvrent la voie a I'applmaide la définition du réfugié de 1951
aux personnes fuyant diverses formes de conflitdet violence. De plus en plus
fréquemment, les individus et les familles prendandécision de quitter des sociétés aux
mains de bandes armées ou de réseaux criminelswuvie peut étre en danger;
I'extorsion ; le harcélement; le trafic de stupéfs, d’armes ou d'étres humains; ou
I'oppression et la discrimination sexuelles. Plusiepays, y compris le Canada, le Costa
Rica, les Etats-Unis d’Amérique et le Mexique ocorenu comme « réfugiés » les victimes
de persécutions liées aux bandes organisées. dm tifus les systémes d’asile nationaux
n'acceptent pas ces interprétations de la défimitio réfugié, ce qui a parfois conduit a un
régime de protection fragmenté.
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6. En outre, depuis 1951, I'élaboration d'instrumsemégionaux en Afrique, en
Amérique latine et en Europe révéle que le resgectinstitution de l'asile est fort. La
Convention de 1969 régissant les aspects spécifiguapres aux réfugiés en Afrique ainsi
que la Déclaration de Carthagéne de 1984 sur fagiés offrent des définitions élargies
qui correspondent aux réalités du déplacement mdass ces régions, et leur pertinence
est toujours actuelle. L'octroi récent du statutélegié sur une base collective a tous ceux
qui ont fui le conflit en Céte d’'lvoire, par plusies pays voisins, en est une nouvelle
illustration. Bien qu’elle n'ait pas force de |dg déclaration de Carthagéne a servi de
fondement a 15 Iégislations nationales et ses ipgsoont été entérinés a maintes reprises,
y compris en 2010 avec l'adoption de la Déclaratiten Brasilia sur la protection des
réfugiés et des apatrides dans les Amériques.

7. L’'Union européenne a également précisé ses engags juridiques a I'égard des
personnes ayant besoin de protection internatipiya@®mpris ceux qui ne peuvent étre
renvoyés chez eux en raison d'un risque réel deirtorou de traitement inhumain ou
dégradant ou de violence aveugle dans les sitsaterconflit armé. Si les ratifications de
la Convention de 1951 restent peu nombreuses e ks pays de la région continuent
d’accueillir le pourcentage le plus important désugiés du monde, et ce faisant, ils
observent bon nombre des valeurs fondamentales @erlvention de 1951, renforgant par
la sa pertinence.

8. La Convention de 1951 est reconnue dans chaeuned documents régionaux
comme linstrument fondamental et universel et ééinition du réfugié est pleinement
réitérée. Nonobstant cela, il est avéré que desprétations restrictives de la définition
dans plusieurs juridictions font tomber les réfggtans des catégories subsidiaires, leur
accordent moins de droits ou les excluent carréndunt cadre de la protection
internationale.

[ll.  Dimensions contemporaines

9. Le déplacement reste 'un des défis les plusonmamts du XXf siécle. Durant
60 ans, la Convention de 1951 a clairement démosdrécapacité d'adaptation a la
dynamique mondiale. Elle a servi de cadre de piiotecadaptable aux réalités des
mouvements de réfugiés, et bon nombre de ces pesdirecteurs s'appliquent toujours
aux formes contemporaines de déplacement.

10. Le caractére évolutif du conflit et de la vimde post Guerre froide a jeté sur les
routes de I'exil des flots de personnes ininterrasaDepuis les années 60, les tensions
interethniques latentes ont éclaté dans des cerdligendrant la fuite de millions de

personnes. Le ciblage délibéré des civils et l@platement forcé ont été utilisés comme
méthodes de guerre, ou pour des motifs relevartgoajuement de la Convention de

1951.

11. De nombreux conflits prolongés, souvent adiiigur d’Etats fragiles, sont restés
sans solutions et continuent d’engendrer des moemtsnde grande ampleur, allant de
I'Afghanistan et I'lrag a la République centrafiiwa, la République démocratique du
Congo, la Somalie et le Soudan. Simultanémentcadisiptent parmi les pays les plus
pauvres et les plus grands producteurs de réfugiégériode considérée a également été le
théatre de nouveaux conflits au Kirghizistan, erteCé'lvoire et en Jamahiriya arabe
libyenne, et d’'une éruption de violence en Répuigigrabe syrienne et au Yémen. Le
conflit est devenu imprévisible, et il est deveral mlus en plus difficile d'établir une
distinction entre les troubles a l'ordre public les conflits armés. Les modalités
d’engagement sont souvent imprécises, et on relavedorture, les mises a mort
extrajudiciaires ainsi que la violence sexuellsestiste. Dans ce contexte, la capacité des
acteurs humanitaires a fournir une protection estement hypothéquée.
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12.  Différents abus des droits humains, un dévelopmt socio-économique précaire et
'absence de participation politique pour surmories probléemes continuent d’engendrer
des mouvements forcés et involontaires. L'ampleur déplacement reflete I'état des
systemes de gouvernance mondiale ; a la fin de,2@16ombre de réfugiés s'élevait a
15,4 millions (y compris les réfugiés palestiniees)es déplacés internes a 27,5 millions.

13. L'accroissement des migrations irréguliéres dimles lance également un défi a la
protection des réfugiés. Les mouvements migratainedes mettent a rude épreuve les
systémes nationaux d’asile et I'accueil, sapemipia du public a I'asile et générent des
politiques et des pratiques plus restrictives. i#sgaux de passeurs clandestins mettent des
vies humaines en danger, tout comme la violatiocs aeles de conduite traditionnels en
matiére de sauvetage en mer. Aujourd’hui, les iétugherchent un havre dans des
circonstances de plus en plus dangereuses.

14. Les tendances contemporaines en matiére detiigret de déplacement doivent
étre vues dans le contexte des autres grandesmtmslmondiales, y compris concernant le
changement climatique, la croissance démograptaglierbanisation ainsi que I'insécurité
alimentaire, hydrologique et énergétique. La mdissiion a apporté beaucoup de
bienfaits, y compris une plus grande mobilité gracéa mise en ceuvre de nombreux
accords régionaux concernant la liberté de cirmratce dont les réfugiés ont bénéficié.
Toutefois, cette mondialisation a parfois creustimggalités entre riches et pauvres et les
systéemes de communication de masse ont donné atdgeade gens l'impression qu’une
vie meilleure était possible ailleurs. L'absencepdssibilités accessibles de migration est
I'une des raisons pour lesquelles les systemedla’ssnt surchargés. Les politiques et les
discours en matiére de réfugiés doivent mieux peepd considération ces tendances si on
veut y trouver des réponses significatives et atfs.

15. Les agendas nationaux et internationaux erengatie sécurité et 'augmentation des

attaques terroristes imprévisibles ont égalemenduid a des mesures plus restrictives

contre les demandeurs d’asile et les réfugiés,ragmqarfois les préoccupations Iégitimes

de protection des individus. Les procédures dereh@ttation du statut de réfugié tenant

compte des critéres de sécurité sont néanmoincam@osante essentielle des systémes
d’'asile modernes, et étaient déja envisagées da@ohvention de 1951. Outre les crises
économiques, la xénophobie et d’autres formes sieridiination contre les réfugiés et les

demandeurs d’asile ont augmenté de fagon notoire.

16. Les mouvements liés au changement climatiqweadmt étre les causes les plus
fréquentes du déplacement et de la migration auscdu XXF siécle : les principes qui
sous-tendent la Convention de 1951 et d’autresumgints de protection constitueront une
ressource majeure dans I'élaboration d’'un cadreiatitation mondial sur le déplacement
lié au changement climatique et a d’autres grandsants internationaux.

Dimensions liées aux systemes de protection

Développements législatifs

17. La transposition de la Convention de 1951 diess législations nationales est la
premiére étape vers I'exercice des droits qui { sontenus. Le HCR se félicite du fait que
de nombreux cadres juridiques nationaux s'y sopdiés et que de nombreux pays aient
également adopté une législation complémentaire peux qui ne relévent pas de la
définition contenue dans la Convention de 1951,snwii ont néanmoins besoin de
protection internationale. Eu égard a sa respolitgabn matiére de supervision, le HCR a
déployé beaucoup d’efforts pour fournir des cosseilix gouvernements alors qu'ils
élaborent et qu’ils négocient leurs lois et lewbtjgues.
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18.  Au cours de la période considérée, le Chiled¥lexique ont adopté une Iégislation
incluant la définition du réfugié contenue dans Ganvention de 1951 et dans la
Déclaration de Carthagéne. La Iégislation du Mexigonsidére également le genre comme
un motif de persécution. L’Argentine a introduibdtroi de la protection temporaire aux
réfugiés non reconnus qui pourraient avoir d’aulresoins de protection internationale et a
adopté un visa humanitaire pour les victimes désst@phes naturelles. En mars de cette
année, le Nicaragua a approuvé une législatiodasorigration consolidant toutes les lois
précédentes et incluant I'octroi d'une protectiammplémentaire sous la forme de visas
humanitaires. Au Canada et au Costa Rica, desméfoont conduit a la mise au point
d’'une procédure de recours pour tous les demandfélrsutés en premiére instance. En
Israél, au Kenya, au Malawi, en Mauritanie, au §ahéu Soudan et en République arabe
syrienne ou des réformes législatives sont en ¢ctik$CR a fourni un appui technique aux
autorités.

Procédures nationales d’asile et garanties prédurales

19. Outre les cadres législatifs, des systémesl@’apérationnels sont une condition

sine qua non pour honorer les engagements prigtraude la Convention de 1951. La

supervision de I'exécution et du suivi de la qéalites procédures nationales d'asile ont
constitué la pierre angulaire des activités du HBR010. De nombreux Etats ont amélioré
leur systéeme d’asile au cours de la période corgsidéla République de Corée, par
exemple, a raccourci la période allouée a la détetion du statut de réfugiés d’'un an a
six mois. Au début de 2010, le HCR a achevé sggtgrd’évaluation qualitative dans huit

pays d’Europe centrale, et a pu identifier et négles problémes. Le HCR a également
lancé un nouveau projet sur I'accroissement deutditg en matiére d’asile, ciblant 4 pays
d’Europe méridionale et cinq pays d’Europe centriageHCR a continué de travailler avec

la Gréce sur la réforme actuelle de son systéemsilel’aEn République bolivarienne du

Venezuela, le HCR a fourni un appui aux services rééugiés pour éponger l'arriéré de

demandes.

20. Le HCR a formé des fonctionnaires chargés dsil¢ ou a participé en tant
gu'observateur a de nombreux systémes d’'asile matia Des conseillers juridiques ont
également été financés pour appuyer les systéenassled’et le HCR s’est engagé plus
activement auprés du corps judiciaire dans unicentambre de pays.

21. Dlautres systéemes ont été entravés par la nsvqualité du processus
décisionnel ; des taux de reconnaissance beauquyp bias par rapport a des pays
présentant des cas au profil similaire, et un nivilavé de succés au niveau des procédures
de recours ; utilisation routiniére de procédureséierées dans les garanties adéquates ;
I'application automatique de la détention liée gumcédures accélérées ; des recours non
suspensifs ; I'absence d’accés aux conseils juratiq et des arriérés importants.

Détermination du statut de réfugié

22. Le statut de réfugié est I'un des premiers tgoid'entrée vers la protection
internationale, y compris la prévention des retdarsés, la fourniture d’une assistance et
d’'autres services ainsi que la mise en ceuvre deicad durables. Dans les pays qui n'ont
pas ratifié la Convention ou le Protocole de 196, lorsque les procédures d'asile
nationales ne sont pas totalement opérationndie${CR a continué de procéder a la
détermination de statut en vertu de son mandaR(0, ces opérations ont été effectuées
dans 57 pays, parfois dans des environnements egefpldans des pays confrontés a des
afflux importants et brusques ou a d’autres facteldstabilisants ainsi qu'a I'insécurité. Le
HCR a recu environ 89 500 nouvelles demandes d'asdividuelles, ce qui le place
comme le deuxieme adjudicateur au monde apresidédrdu Sud, et a pris environ 61 000
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décisions individuelles sur le fond au cours deéecahnée. Néanmoins, a la fin de 2010,
environ 122 000 personnes attendaient encore uwmesial® du HCR en matiere de
détermination de statut.

23. Le nombre croissant de demandes s’est traduidgs problémes importants dans le
maintien d’'une capacité adéquate. En 2010, le H@Rsades initiatives importantes pour
aider les opérations a mieux anticiper et évalesrblesoins en personnel, et a élaboré une
formation plus spécialisée pour les gestionnairepétations de détermination de statut
ainsi que pour le personnel requis afin de prendesdécision sur les cas complexes.

24.  Toutefois, le niveau actuel de demandes derrdétation de statut de réfugié
dépasse encore la capacité de I'Organisation gigrndre en temps voulu et dans certaines
des opérations les plus importantes, des arriéngsriants se sont constitués. Des jalons
officiels concernant les quotas de déterminatiostdeut ont été mis au point et suite a une
analyse globale, onze postes permanents de détgionirde statut seront créés dans le
cadre de l'initiative de capacité de protectionck par le Haut Commissaire. Néanmoins,
le HCR continue d'assumer une part excessive deonsabilités en matiére de
détermination de statut, malgré le fait que bon Im@ndes opérations majeures se déroulent
dans des Etats parties a la Convention de 195HCR encourage donc les Etats a assumer
davantage leurs responsabilités en matiere dendiétation de statut.

Enregistrement et établissement de papiers

25. L’enregistrement et I'établissement de papsst indispensables a la protection
des réfugiés, en particulier pour prévenir le redment et autoriser I'accés aux services. En
2010, le HCR a appuyé quelque 40 opérations aimédliorer le niveau et la qualité de
I'enregistrement, la compilation et I'analyse dendées ainsi que I'établissement de
papiers. Dans 30 pays, le HCR a fourni des papiatentité aux demandeurs d’asile et aux
réfugiés. Dans 12 d’entre eux, cette opération é@ rdenée conjointement avec le
Gouvernement. Les bureaux extérieurs ont obterappui important pour garantir 'usage
correct, cohérent et systématiqueRteGres le systeme d’enregistrement de données. En
Equateur, par exemple, une opération d’enregistneéamméliorée a été conduite permettant
la reconnaissance du statut de réfugié a 27 74ébpees alors que 1 169 autres ont été
renvoyées a des procédures ordinaires pour un exakégieur.

26. L’'acces aux réfugiés aux fins d’enregistren@ast pas toujours chose facile. En
2010, le HCR a mis sur pied des équipes mobiles effectuer I'enregistrement dans les
lieux ou l'accés était limité, y compris par exempghns les zones d’installation spontanées
en République démocratique du Congo, en milieuinrea Malaisie et concernant les
déplacés internes en Colombie. Des opérationsatefighation ont également été effectuées
a l'est du Soudan, en Ethiopie, au Kenya et a ltastTchad. L'enregistrement des
naissances et le remplacement des papiers d'idemgitdus au cours d'une catastrophe
majeure sont désormais prévus au niveau des réparaeplupart des situations d’'urgence
graves et ont été mis en ceuvre en Haiti et au taakiannée derniére.

27. En 2010, le HCR a élaboré une politique coramrn'usage des données
biométriques et évalué différentes options poumptatason systéme actuel aux principes
directeurs en la matiére. Le HCR a participé a dampére conférence des ministres
responsables de I'enregistrement des civils danadee de I'Union africaine et a amélioré
ses audits déroGres pour assurer le suivi de probléemes au niveau deméks. Il a
également pris des mesures pour éviter la frauti® que des demandes d’asile multiples
dans différents pays.
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Dimensions liées a la sécurité

Non-refoulement

28.  Le respect du principe de non-refoulement bsblament crucial pour mettre en

ceuvre la protection internationale. De nombreuxmetes positifs ont été observés au
cours de I'année considérée. L'ouverture des féoasi en Afriqgue de I'Ouest et au-dela, en
réponse a I'exode de réfugiés depuis la Cote dévet les moratoires concernant le retour
des demandeurs d’asile rejetés ailleurs, ont pedndiss milliers de personnes d’arriver en
lieu sdr. Les évacuations humanitaires depuis laisiael et 'Egypte au début de 2011 ont
permis aux migrants de rentrer vers leur pays gioe, tout en ouvrant un espace de
protection pour ceux qui ne pouvaient pas le faire. HCR a signé des accords de
protection et de surveillance aux frontiéres aviesipurs pays d’Europe et a continué de
coopérer avec Frontex, y compris a I'élaboratiaumd’ stratégie de droits humains et d'un
code de conduite pour le personnel dans les opésatie Frontex.

29. Parallelement, le déni d’accés au territoiteresté préoccupant. L'interception, les
renvois et les fermetures de frontieres terrestresété observés dans certains pays sans
que les garanties de protection nécessaires net goises. La présence de gardes-frontiéres
qualifiés et la mise en ceuvre de procédures dete¥eaux frontieres tenant compte des
critéres de protection sont vitales pour perméfttentification des personnes ayant besoin
de protection. La coopération avec les ONG founni capacité additionnelle en matiere
de surveillance des frontieres et encourage ung glande transparence de la part des
autorités gouvernementales.

30. Des expulsions vers des pays ou prévalaitdeente ont été observées, y compris
des familles avec de jeunes enfants et d’autresopaes vulnérables, comme celles qui
appartiennent a des minorités ethniques ou rebgieuOn a enregistré un certain nombre
d’expulsions collectives de réfugiés, y comprissstal menace d’armes a feu ou par des
moyens trompeurs. Dans d’autres situations, lesiques d'interception systématiques
n‘ont pas réussi a distinguer ceux qui avaient inedtune protection internationale des
autres. Cela a entrainé la détention automatiquelasieandeurs d’'asile et leur retour
inacceptable vers leur pays d’origine. Par ailledes accords de réadmission bilatéraux
ont omis ou limité les garanties en matiére d’aglens d’autres régions, le déploiement de
forces militaires le long des frontiéres, souventipdes raisons Iégitimes pour juguler le
conflit et la violence, ont également eu des retdestnéfastes pour les personnes cherchant
la sécurité en franchissant la frontiere.

Liberté de mouvement

31. Le droit des réfugiés a la liberté de mouvenestexpressément reconnu dans la
Convention de 1951. Le HCR a intensifié sa coop#ravec I'Organisation de I'aviation
civile internationale (OACI) afin d’adopter desrdis de voyage de la Convention lisibles
électroniquement ; toutefois, de nombreux pays tnfas encore adopté ces systéemes. Le
HCR a publié une note sur les titres de voyageadednvention et les normes de 'OACI,
offrant des conseils juridiques et pratiques, & stnatégie visant a obtenir le respect de ces
principes a été élaborée en coopération avec agegaements. De méme, depuis 2010, la
Chine, la Namibie, I'Ukraine et les Etats-Unis d’Angue ont levé leurs restrictions a
I'entrée de personnes porteuses du VIH. L'Equagelitnde ont apporté des précisions sur
le fait qu’elles n'ont pas imposé de telles retiits.

32. Sil'on a appris que le pourcentage de détestmdministratives de demandeurs
d'asile et dautres migrants a augmenté dans de breum pays, de nombreux

gouvernements mettent en ceuvre des options dengel@la détention. Par exemple, la
Belgique a pris 'engagement d’accroitre la cagadi# son programme de portes ouvertes
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ou les familles avec enfants arrivant a la froetipeuvent vivre au sein de la communauté
pendant la durée de traitement de leurs demands#ed’Le HCR a continué de rechercher
des solutions de rechange a la détention. Il anis§aune consultation régionale a Séoul
ainsi qu'un atelier a Bangkok et a mandaté uneeétudl cette question en vue d'une table
ronde mondiale qui s’est tenue en mai 2011.

33. Entre-temps, les pratigues de détention daasitd’s régions ont continué de
soulever des problémes, en particulier concernesmtcbnditions de cette détention ; la
détention d’enfants non accompagnés et autres msinda détention des demandeurs
d’asile dans des prisons présentant des condidiersgcurité maximale, y compris pour des
troubles psychologiques ; et I'impossibilité poue dombreux demandeurs d'asile de
prendre contact avec des avocats et/ou le HCR.

34. Alors que de nombreux pays ont continué de tmaiin des politiques de strict
confinement dans les camps, d’autres ont adoptdlidpssitifs plus ouverts. En 2010, le
Gouvernement éthiopien, par exemple, a accordéé&fugiés dans les camps la liberté de
mouvement pourvu qu’ils puissent subvenir a leuesoins a I'extérieur des camps.
Quelque 2 000 réfugiés ont pu a ce jour bénéfibecette approche.

Violence sexuelle et sexiste

35. Laviolence sexuelle et sexiste continue d’Btree des menaces les plus graves a la
shreté et a la sécurité des réfugiés, particuliérgrtes femmes et les filles réfugiées. Au
cours de la période considérée, le HCR a fourni desvices communautaires,
psychosociaux et médicaux ainsi qu’un acces augalenjuridiques et aux mécanismes de
justice pour les victimes dans de nombreux pays. thBunaux itinérants ont continué a
sillonner les camps de réfugiés du Kenya, ainsilgst de la République démocratique du
Congo, quatre centres de conseils aux victimesnatseau pour la violence sexuelle et
sexiste ayant été mis sur pied en Géorgie.

36. Malgré les efforts du HCR pour lutter contreil@ence sexuelle et sexiste, elle s’est
poursuivie a un niveau alarmant dans certaineomégi Au Tchad, par exemple, suite a
l'instauration d’'un mécanisme de suivi et de reneni matiére de protection, le HCR a
étudié plus de 1000 cas de violence sexuelle éstegxour la seule année de 2010. Le viol
a constitué une question majeure dans de nombreasess de conflit, et surtout en
Républiqgue démocratique du Congo ou 32 fonctioesasupplémentaires chargés de la
protection ont été déployés afin de relever cessddf protection. En Colombie et en
Equateur, le niveau élevé de violence sexuellexste continue d’affecter les femmes et
les filles en particulier. En Haiti, le déplacemearstusé par le tremblement de terre,
conjugué a la perte des moyens d’existence etmplinité pour les auteurs de violence
sexuelle et sexiste, ont accru la vulnérabilitdbde nombre de femmes et de filles. Le HCR
a porté secours a un nombre limité de victimes idence sexuelle et sexiste pour les
transférer dans des zones slres et leur a offersalations pour subvenir a leurs besoins.
En outre, des millions d’enfants ont été exposésialugénéralisé et a d’autres violences
sexuelles, aux attaques contre les écoles et areaviolations des droits de 'homme et
ont ainsi été privés d'éducation. Des mariage®stglossesses précoces, entrainant parfois
la mort, ont été cités a maintes reprises dansdesmunautés réfugiées du monde, ce qui
confirme la nécessité de renforcer une action Afattettes pour y remédier.

Action humanitaire

37. La décennie qui vient de s'écouler figure palesi périodes les plus dangereuses
dans l'histoire du personnel des organisations mmitaiees. De nombreuses situations
d’'urgence ou le HCR opére se caractérisent soyp@ntles gouvernements fragiles, des
groupes armés rebelles actifs, une corruption etaxploitation généralisées ainsi qu’un
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isolement géographique. Par exemple, le retraitladenission des Nations Unies en
République centrafricaine et la réduction progressie la Mission de stabilisation des
Nations Unies en République démocratique du Congb @u des répercussions
déstabilisantes sur les opérations humanitairesT&had, face au retrait de la Mission des
Nations Unies, et suite a une requéte du gouvemetokadien, le HCR et le Programme
des Nations Unies pour le développement ont acaptdettre en ceuvre un programme
conjoint pour apporter un appui direct Bétachement Intégré de Sécuritée force de

police nationale tchadienne entrainée par les Nafignies créée pour garantir la protection
des réfugiés et des personnes déplacées dansrips amsi que du personnel humanitaire.

38. Le Soudan est resté la plus grande opératiomahitaire en Afrique. Toutefois, une
série d'expulsions et denlévements d'agents dagmesu un impact négatif sur le
fonctionnement des programmes humanitaires. Enefé2011, un fonctionnaire du HCR a
été tué dans le pays. Parallélement, I'Accord die giobal est entré dans une phase
cruciale avec le référendum sur I'indépendance widtSoudan de janvier 2011, qui s’est
traduit par un vote d'indépendance. Le HCR surgetliroitement I'évolution et a mis en
place des mesures de préparation, y compris ungengant avec les acteurs compétents
pour prévenir I'apatridie dans le contexte de lzeséion du Sud-Soudan en juillet 2011.

39. Alors que les conditions de sécurité globalesirak se sont considérablement

améliorées depuis 2008, la situation reste précpadiculierement a Bagdad. En 2010, le

nombre d’incidents enregistrés a été plus élevérganog, le plus grand nombre de décés
et de blessés ayant été enregistré parmi les .chbélSHCR s’est efforcé d’augmenter sa

capacité en matiere de gestion et de suivi desngtd’assistance et de protection en faveur
des déplacés internes.

40. Dans I'environnement politique et sécuritaieaitement complexe d’Asie Centrale,
le HCR a mobilisé avec succés une réponse d'urgsuite au déplacement de 375 000
personnes, tant au Kirghizistan qu’a I'extérieuerBque les violences aient pris fin, 80 000
personnes restent déplacées a l'intérieur duaderit

41.  Fin 2010, l'instabilité politique en Cbéte d’live a engendré la fuite massive de plus
de 100 000 réfugiés vers le Libéria, le Ghana, lén€e et le Togo. Plusieurs pays de la
région ont rapidement reconnu ces réfugiés surbaseprima facie Les soulévements
populaires en Afrique du Nord et au Moyen-Orient @mgendré des départs individuels et
massifs, en particulier depuis la Jamahiriya algbigenne vers la Tunisie et 'Egypte et,
bien que plus limités, des mouvements vers I'lteliMalte a travers la Méditerranée. Le
HCR a déployé un personnel additionnel dans laorégt a coopéré avec I'Organisation
internationale pour les migrations ainsi que lesvgonements concernés pour conduire une
évacuation humanitaire massive, aidant des dizaileesiilliers de migrants de différents
pays a rentrer chez eux.

42.  Les inondations catastrophiques au Pakisté20&8 ont touché environ 20 millions
de personnes, y compris des réfugiés et des dépiatetnes. Le HCR, de concert avec le
gouvernement pakistanais et la communauté humamitai répondu rapidement a la
situation d’'urgence, fournissant une assistanceu@lqge 2,7 millions de personnes
touchées par les inondations. Le HCR a égalemenicipg a la réponse humanitaire
interinstitutionnelle aux inondations majeures ddftat de Rakhine au Myanmar.

Mesures de lutte contre le terrorisme et impacsur la protection

43.  Au cours de la décennie écoulée, des consioiésadle sécurité ont de plus en plus
influencé les réponses politiques du HCR concernantarge éventail de questions. Le
HCR encourage des approches établissant un égudittre la sécurité et la protection des
réfugiés. Tout en restant conscient des tout dexdiéveloppements grace a diverses entités
multilatérales luttant contre le terrorisme, le HPRnd des mesures pour protéger ses
processus et opérations des menaces liées augameoilUne orientation particuliére a été
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publiée pour sensibiliser le personnel chargé deddtermination de statut et de la
réinstallation aux questions éventuelles d’exclusé pour les aider a interviewer les
demandeurs venant des pays concernés. Le HCR angg#l renforcé sa dotation en
personnel et ses compétences en matiére d’excldsios certaines régions, et fournit une
assistance technigue aux autorités gouvernementdpsnsables de la détermination de
statut.

Protection des réfugiés dans le contexte deragration internationale

44. Dans le contexte des mouvements de migratiotes)iy compris les mouvements
secondaires irréguliers, les problémes d’acceasild’ peuvent étre aggravés. Les politiques
et les pratiques de migration ne tiennent pas togjeuffisamment compte des besoins des
demandeurs d'asile et des réfugiés se déplacart acadre de groupes plus larges.
Toutefois, la prise de conscience de ce phénoméumeppésenter de nouvelles opportunités
pour la protection des réfugiés ainsi que pour tdésupersonnes vulnérables telles que les
victimes de la traite et les mineurs séparés/nonrapagnés. Les programmes de migration
de main d'ceuvre et concernant la liberté de citmraa l'intérieur d’'une région ont par
exemple ouvert un espace de protection pour legigs dans certains pays. Le HCR a
participé activement a I'élaboration du « Cadrecdepération régionale » adopté par la
réunion ministérielle du « Processus de Bali » ansr@011.

45.  En 2010, le HCR a continué d'intensifier sesndi de coopération avec les
gouvernements et d’autres partenaires dans ce demgi compris moyennant le co-

parrainage de la quatrieme conférence régional®atees Salaam sur les mouvements
migratoires mixtes vers I'Afrique du Sud; un aelisur la coopération régionale

concernant les réfugiés et les mouvements irrégulée Manille ; et une conférence

régionale sur la protection des réfugiés et la atign internationale en Asie Centrale a
Alma-Ata en mars 2011. Un recueil d’exemples pretgjRefugee Protection and Mixed

Migration : The 10-Point Plan in actioa été publié au début de 2011.

46. Les liens entre la protection internationaldaetraite d'étres humains constituent
une autre dimension de ce phénomene. Le HCR a dimméonseils aux gouvernements en
matiére de |égislation et de réglementation, aatisp une formation et a pris la défense des
victimes de la traite pour qu’elles aient acces puocédures d’asile. En particulier, le HCR
a travaillé a I'élaboration d’'un projet conjointev 'OIM pour resserrer les liens de
coopération interinstitutionnels concernant l'idBcation et le renvoi des personnes
victimes de la traite. Le HCR a également contrid& mise au point d'un certain nombre
d’instruments lancés par le Bureau des Nations dJsie les stupéfiants et la criminalité.

Départs par bateau et sauvetage en mer

47. Les déces de demandeurs d'asile et d'autresanigy en mer ont atteint des
proportions inquiétantes, incitant le HCR a prendieenouvelles mesures pour y répondre.
Les navires impropres a la navigation, surchargédemmandeurs d’asile, ont explosé, ont
coulé ou ont simplement disparu ; par exemple, gau4000 personnes ont trouvé la mort
en essayant de traverser la Méditerranée en quefpreaines seulement. Parmi les autres
points chauds, il convient de citer les Océansimdit pacifique, le Golfe d’Aden. En 2010,
le HCR a publié un document de politique généndiaritime Interception Operations and
the Processing of International Protection Clajnd&crivant un certain nombre d’options
pour le traitement des demandes d'asile aprésbardéement. Le HCR a collaboré avec
I'Organisation maritime internationale pour études moyens de minimiser les problemes
de protection en mer. Le HCR se réjouit des mesprisgs par les gouvernements pour
accueillir et fournir une assistance aux personmeiant par bateau et garantir leur
débarquement par la sécurité, I'accueil et d’awmess ; toutefois, les divergences entre les
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VI.

régimes de sauvetage en mer ont abouti a I'abaddares personnes a leur sort tragique.
Dans ce contexte, il est également important dieved ce que toute personne pouvant
chercher asile ait la possibilité de voir sa densagxbminée de facon appropriée. En outre,
le HCR encourage des approches régionales globalas par exemple, établi un forum
mensuel pour organiser des échanges entre les mendor Groupe de travail sur la
migration mixte et autres acteurs pertinents damédion du Golfe d’Aden.

Dimensions liées a la dignité humaine

48.  Trop souvent les réfugiés et les demandeusslel'sont percus comme impuissants,
comme objets de charité plutdt que comme individyant une dignité, et ayant
fréquemment traversé de terribles épreuves et epule grandes pertes, y compris du
foyer, de la famille et du pays. Le racisme et émophobie, alimentés parfois par des
politiques populistes, ont permis la résurgencéidmlérance, de la violence, de la haine
et de tensions connexes contre les réfugiés darmmmunautés hétes de nombreux pays
du monde. Le HCR a fait de la lutte contre le maeiset la xénophobie une priorité de
protection clé et a lancé un certain nombre de egmps de prise de conscience et
d'initiatives de solidarité.

49. Les réfugiés et les demandeurs d’asile indggehsans abris suscitent toujours une
vive préoccupation dans de nombreux pays, y congsi€tats les plus riches du monde.
L'appui aux réfugiés pour qu’ils aient acces auxsale santé, au travail et a des moyens
d’existence décents a constitué un élément impodanda politique de plaidoyer du HCR
en 2010. Un atelier a été organisé en juillet 2040r élaborer des principes directeurs en
matiere de planification stratégique pour les may@'existence en milieu urbain. Le HCR
a également établi une liaison avec la Commissemfédmmes réfugiées afin d’évaluer un
certain nombre de moyens d’existence. Johannesli{ampala et New Delhi ont été
choisies comme « ville-pilote » pour ces évaluatidre HCR a activement participé aux
discussions concernant les propositions de réé&iatuan matiére d’'accueil au niveau de
'Union européenne. Dans plusieurs pays des Amésgde nombreuses mesures ont été
prises pour l'autogestion et la représentation camamtaire, y compris moyennant
'expansion des projets de micro-financement et rieseaux communautaires surs. En
Equateur, le Bureau de 'Ombudsman a lancé uneédwoe judiciaire pour assurer l'acces
aux services bancaires et financiers en faveuréfagiés. En Colombie, le Gouvernement
a continué d'offrir des cours de formation et deegpammes de placement pour les
déplacés internes et les réfugiés, et le Brésirela des accords avec les universités pour
faciliter I'acces des réfugiés a I'enseignemenésiguir.

50. L’établissement de profils complets pour id@sttiles aptitudes et les niveaux
d’éducation a été effectué dans des camps de ésfudyi Bangladesh pour accroitre les
possibilités d’autosuffisance. De concert avec [IOBF, six écoles locales prés des camps
de réfugiés ont été réhabilitées. Le HCR se félidin Plan de réglementation global pour
les ressortissants étrangers annoncé par le Gament de la République islamique
d’lran, incluant les Afghans qui y résident. Enfia,Liban a adopté une loi accordant aux
réfugiés palestiniens la possibilité de travailians des secteurs qui ne leur étaient pas
ouverts auparavant. Plusieurs reglementations tvésamettre en ceuvre la nouvelle loi ont
déja été approuvées.

51.  Alors que certaines améliorations du niveaucd@sps ont été observées a Djiboulti,
en Ethiopie, a I'est du Soudan, au Tchad et au Kegsace a I'identification de nouveaux
sites ou a I'expansion des sites existants etratoaction de nouvelles infrastructures, trop
de réfugiés continuent de vivre dans des conditioférieures a la norme, et souvent
pendant des périodes prolongées.

52. La possibilité d’'une vie familiale constitue amtre aspect crucial de la dignité
humaine. La fuite des réfugiés se traduit souvantgdispersion de la famille et c’est ainsi
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gue des efforts ont été faits pour regrouper laillardans le pays de refuge en attendant
une solution durable. Lorsque I'on a retrouvé é&drde parents, le HCR travaille en étroite
coopération avec le Comité international de la GRduge pour faciliter les recherches. Le
HCR continue de préconiser une approche flexiblecemant les relations familiales, y
compris les partenariats entre personnes du mérre e& consensuels. Outre les
présentations de cas aux fins de réinstallatiotiteadu critére de regroupement familial,
les interventions du HCR pour faciliter le regrooqeat ont inclus la délivrance de
documents de voyage, des visas d’entrée et de sortiappui a I'organisation des voyages
et une assistance financiére. Au titre du progrant®emesures visant a instaurer la
confiance, les visites familiales par avion ené® éfugiés sahraouis vivant dans les camps
de Tindouf et leurs familles au Sahara occidentdlrepris avec succés en janvier 2011,
aprés quelques mois de suspension.

Dimensions liées aux critéres d’age, de genret de diversité

53. Le HCR reconnait que son objectif de présdesedroits et le bien-étre des réfugiés
ne sera atteint que lorsque les besoins, capaciééraintes et ressources de toutes les
personnes relevant de sa compétence seront coetpgg’une action sera conduite en
conséquence. L'initiative d’'intégration des critetéage, de genre et de diversité (AGDM),
lancée en 2004, veille a s'assurer que les préaticus en matiére d'age, de genre et de
diversité sont reflétées dans toutes les pratigiesspolitiques et les programmations de
I'Organisation. Tous les groupes bénéficiaires dent étre en mesure de participer a la
planification, I'exécution, le suivi et I'évaluatiodu programme. L’exploitation du riche
éventail de capacités existant dans les communaéhégiées fait partie du processus de
changement positif et d’amélioration des optionsneatiere de protection. L'initiative
AGDM est appuyée par des mesures ciblées visaahfarcer la protection des femmes,
des enfants (y compris des adolescents), et dsgreupes qui pourraient avoir des
besoins spécifiques. Les personnes ageées, les npessohandicapées sont souvent
marginalisées dans les communautés réfugiées etanfrontées a des défis spécifiques.
La conclusion du Comité exécutif de 2010 sur lessgenes handicapées relevant de la
compétence du HCR sert aujourd’hui de plateformar fmtervention du HCR en faveur
de ces personnes.

54.  Un cadre d'obligation redditionnelle de hawteaiu précise les normes minimales de
pratique en matiere d’AGDM, et les principaux rasgables font rapport au Haut
Commissaire et au Comité exécutif du HCR sur legymrs accomplis, informations qui
sont également postées sur le site du HCR. En 261¢tude global€hanging the way
UNHCR Does Business — An Evaluation of the Age,d&erDiversity Mainstreaming
Strategy 2004-20Q% été conduite pour dresser un bilan de la miseerivre de cette
initiative afin de planifier les prochaines étapes.

55.  Dans trop de situations, les femmes et lessfiiontinuent d’étre traitées comme des
étres humains inférieurs, privées d’'éducation, dtcavail décent et d'une liberté de
mouvement ou soumises a des mariages précocesjalada violence, ce qui ampute de
facon importante leurs perspectives. Dans le cddréa stratégie AGDM, les personnes
déplacées dans de nombreux pays ont recu une formptofessionnelle, des cours
d’alphabétisation, un accés au micro-financemenuretappui pour créer leurs petites
entreprises. Le HCR s’engage a veiller a ce quéelasmes soient représentées sur une base
égalitaire et importante au niveau de la directles camps et des forums décisionnels. Des
campagnes de sensibilisation et le suivi de laevioé sexuelle et sexiste commencent a
avoir un impact positif. Au Tchad, par exemple,taees femmes se sont dites mieux a
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méme de faire état des problémes de protectior dechander un appui a des mécanismes
juridiques et autrés

56. Sur les millions de personnes prises en chpagde HCR, environ la moitié sont
des enfants et des adolescents. Dans le contestadé@acements, les enfants et les
adolescents sont fréquemment I'objet de menacegialience, de recrutement forcé, de
mariage précoce, de la traite, de moyens d’existeénadéquats, de travail forcé, de
'absence d'éducation ou d’interruption des étudésde la perte ou la disparition de
membres de leur famille et d’amis. La protectios defants non accompagnés franchissant
les frontiéres est restée une vive préoccupatiam p@ HCR et les gouvernements, en
particulier en Europe, en Afrique de I'Est et dm€orne de I'Afrique et a travers le Golfe
d’Aden vers le Yémen. 2010 a également été le thé&htine augmentation du nombre de
mineurs non accompagnés identifiés et ayant regupd@iers dans la zone frontaliere
méridionale entre le Mexique et le Guatemala. LeRH&udie les moyens de gérer ces
mouvements en coopération avec les gouvernemedisuttes partenaires.

57. Toutes les activités impliquant les enfantsveloi obéir au principe de lintérét
supérieur. Le HCR s’est efforcé d'accroitre sa ca@aar le biais d'un projet conjoint avec
le Comité international de secours (IRC), dont ctejiers régionaux sur la détermination
de l'intérét supérieur de I'enfant et plusieurdiate au niveau des pays ainsi que grace au
déploiement de deux experts en matiére de détetiominde I'intérét supérieur dans quatre
opérations. Dans le cadre du suivi, le HCR et I'l®€ publié un manuel de terrain pour la
mise en ceuvre des principes directeurs du HCR eratgre. Ailleurs, le HCR a préconisé
une approche tenant compte des besoins de I'eefanmatiere d’évaluation des demandes
d’'asile et de garanties appropriées dans le cantéatretours éventuels. Le Groupe de
travail interinstitutionnel sur les mineurs non@mpagnés, que le HCR a mis sur pied avec
'OIM et le Fonds des Nations Unies pour 'Enfar&NICEF), offre un cadre d’action
coordonné sur ces questions. En juin 2010, le H@RKié une étude sur les défis et les
motivations des enfants afghans non accompagnéerskant en Europe, sur la base
d’entrevues conduites avec plus de 200 enfantdeBgat en 2010, le HCR a produit un
aide-mémaoire sur les mesures spéciales applicablestour des enfants non accompagnés
et séparés vers I'Afghanistan. Ces mesures inclueeisures en matiére de détermination
de l'intérét supérieur ; recherche de famille ptat ; accueil et services requis au retour ;
plan de réintégration viable ; évaluation aprésekour. L’aide mémoire souligne que le
retour d’'un enfant vers une institution de prisecbarge ne doit étre envisagé qu’en dernier
recours. Sur cette base, le HCR a lancé une iméi&n Europe pour élaborer des normes
en matiére de détermination de l'intérét supéridarl’enfant dans les pays dotés de
systemes d’asile et de protection infantile ayaittléurs preuves.

Dimensions liées aux solutions

58.  Alors que l'octroi de l'asile aux réfugiés este composante fondamentale de la
protection internationale, il ne s’agit pas d'uredusion durable. Les solutions durables
restent centrées sur le rapatriement librement esinslintégration sur place et la
réinstallation, et ont le plus de chances de suocsgu’elles s’integrent dans des stratégies
de solutions globales. Outre ces solutions classiqle HCR a commencé d’étudier la
possibilité pour les réfugiés d'avoir acces a dgsootunités de migration, y compris par le
biais des programmes existants ou nouveaux d’erepldéducation.

Pour une information complémentaire, consulteldeument du Comité permaneRtptection des
femmes réfugiées : promotion de la par{teC/62/SC/CRP:14)
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Stratégies de solutions globales

59. Les feuilles de route de solutions stratégiquoas mettre un terme aux situations de
réfugiés de longue durée ont été expérimentées diffdsents pays. Les feuilles de route
ciblant les réfugiés angolais, libériens et rwasdse¢ concentrent sur le rapatriement
librement consenti et l'intégration sur place esllincluent également l'invocation de la
cessation de statut au moment approprié. En Eutepdaut Commissaire a nommé un
envoyé personnel afin de mettre un terme plusdamht au chapitre du déplacement
généré par les conflits dans les Balkans (1991l @5concert avec les gouvernements et
d’autres organisations internationales. Les effpasr mettre en ceuvre la stratégie globale
de gestion et de rapatriement du Gouvernement tpakis en faveur des réfugiés afghans
se sont poursuivis. Il convient de mentionner litualité d’'établir des dispositifs
alternatifs de séjour pour différentes catégoriesédugiés afghans au Pakistan, y compris
pour les entrepreneurs, les ouvriers qualifiésoet qualifiés ainsi que leurs familles. Une
opération de profilage de la population et la poiiesdu programme pour les zones
d’accueil et de réfugiés font également partie eltecstratégie. Pour les réfugiés en milieu
urbain, comme ceux de Bakou, Azerbaidjan, deslpradicio-économiques et des enquétes
d’intention ont été établies, permettant 'améltama des stratégies de moyens d’existence
pour bon nombre de personnes, ainsi qu'un acceut s le rapatriement librement
consenti et la réinstallation.

Rapatriement librement consenti

60. En 2010, un certain nombre d'opérations de trigmaent librement consenti de

grande envergure ont été achevées, y compris pmique 40 000 réfugiés congolais en
Zambie depuis 2007. Cela représente une chutehiiées globaux de rapatriement entre
2009 et 2008. Au total, 197 600 réfugiés ont épmidés en 2010, essentiellement vers
'Afghanistan, I'lrag et la République démocratigde Congo. Entre temps, d'autres
opérations de rapatriement se sont déroulées oepns, et d’autres ont été lancées.

61. Le rapatriement librement consenti des 5 000giés mauritaniens résiduels du
Sénégal a repris en octobre 2010. De concert asgduvernements de la République
démocratique du Congo et de la République-Unie dazdnie, le HCR a accepté de
faciliter le programme de rapatriement libremenhsemti des réfugiés congolais suite a
'amélioration des conditions de sécurité dansatees régions de retour, qui restent
surveillées de pres.

62. Au niveau des nouvelles opérations, le HCRGdeivernement angolais et d’autres
pays de la région, préparent le rapatriement dienviL20 000 réfugiés résidant dans la
région. En Fédération de Russie, une étude comgidecas « légués » est en cours, en
coopération avec le Gouvernement. Au Kosovo (résolul244 du Conseil de sécurité), le
HCR encourage la réintégration durable avec I'Oiggtion pour la sécurité et la
coopération en Europe (OSCE) et d'autres organissinternationales.

63. Les retours spontanés ont inclus prés de 6r&giés qui sont rentrés en

Républigue démocratique du Congo depuis I'OugakdaSoudan, dans le contexte du
référendum, entre novembre 2010 et fin janvier 2@Q0D 000 habitants du sud et vivant au
nord sont revenus vers le sud, la plupart avesisgéance des autorités du Sud-Soudan.

64. Malgré ces succes, l'instabilité politique &tviolence, y compris a I'endroit des

civils, et les cas de violence sexuelle et sexal&s a 'absence ou a la présence limitée
des autorités gouvernementales, les acteurs dulopgesnent et des institutions des

Nations Unies dans les zones de retour, contindemancer des défis importants au retour
viable des réfugiés.
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C.

Autonomie et intégration sur place

65. L'un des principaux défis pour le HCR consisterenforcer les possibilités
d’autonomie et d'intégration sur place pour lesigéés, particulierement les réfugiés vivant
depuis longtemps en exil. A cette fin, 23 imporgansituations de réfugiés prolongées ont
été identifiées et jugées prioritaires par le HER.2010, des évaluations ont été conduites
concernant des situations prolongées a I'est da&@uglen Serbie et en République-Unie de
Tanzanie, afin d’évaluer les progrés dans la retteede solutions pour les réfugiés. Dans
le cadre de cette initiative, une stratégie nat@odantégration communautaire a été arrétée
de concert avec le Gouvernement tanzanien. Le tpagp@ur but de réaliser le transfert et
l'intégration de 162 000 anciens réfugiés burundpissont devenus citoyens tanzaniens
par le biais de l'acquisition de terres et d’undeaaux moyens d’existence. A l'aide du
Soudan, le HCR a commencé a mettre en ceuvre ugt ptajiannuel d’autosuffisance pour
les réfugiés érythréens de longue durée, ciblanplies vulnérables d’entre eux. Au Népal,
un programme de développement communautaire a été&léd avec les partenaires
compétents, ciblant les besoins de protection assistance des réfugiés résiduels du
Bhoutan ainsi que de la population héte.

66. L'intégration, en particulier en milieu urbakpntinue de soulever de nombreuses
difficultés. Les efforts pour se conformer aux nesnexposeées par le HCR en 2009 dans sa
« Politique sur la protection des réfugiés et lesutiohs en milieu urbai» se sont
poursuivis. Afin d’inclure les réfugiés et les demaurs d’asile dans les services sociaux
nationaux existants, un modéle de « Maison dessdsca été imité dans plusieurs pays des
Amériques, y compris au Costa Rica, en EquateuMexique et au Chili. Ce modéle se
compose d’un centre communautaire fournissant nge laventail de services aux migrants
et aux réfugiés, y compris des services d’'accdet, conseils juridiques, un appui social,
des cours de langue, un enseignement, une formatiofessionnelle, des possibilités
d’emploi et des conseils en matiére d’intégratign. juillet 2010, les représentants de
l'initiative « Villes de solidarité » se sont résnén Equateur pour discuter des défis et des
possibilités d’intégration en milieu urbain, En séguence, 20 municipalités ont signé la
déclaration de respect pour la dignité et les drbitmains des populations déplacées en
milieu urbain. Des évaluations participatives oidt énduites en Argentine, au Panama et
en Uruguay pour mieux comprendre les besoins etlééis en matiere d’intégration. En
Colombie, une attention et une assistance accnteapportées aux efforts déployés par les
autorités municipales pour intégrer les déplact&sries.

67. Le HCR a également lancé quatre évaluationemps réel de la politique sur les

réfugiés urbains et publié deux rapports, sur Naifienya) et Dushanbe (Tadjikistan). Un

atelier visant a tirer les lecons de I'expérienceét& organisé pour favoriser le

développement de principes directeurs opératiorspgsifiques en matiére d’éducation, de
moyens d’existence, de transferts médicaux et igiget de proximité communautaire en

milieu urbain. Une note sur le travail avec les ommautés et les acteurs locaux pour
améliorer la protection des réfugiés en milieu urkest a I'étude. Le HCR a également
lancé une page revisitée sur les moyens d’existenicautonomie sur son site.

68. L'intégration viable requiert des efforts dell@iooration de longue durée. En
Afrique du Sud, le moratoire sur les expulsionsdgonaux zimbabwéens a pris fin et en
lieu et place le Gouvernement a lancé un procedgsuségularisation pour ceux qui
travaillent, étudient et gérent des entreprises dampays. En Arménie, le HCR appuie les
efforts visant & mobiliser les ressources poutdination des anciens réfugiés naturalisés.
Ailleurs en Europe, des accords avec 20 municémkin Serbie ont été conclus concernant
le logement et I'emploi. Au Bélarus, en RépubligigeMoldova et en Ukraine, le HCR met
la derniére main a la premiére phase d’'un projeté&fration sur place financé par I'Union
européenne en faveur de 3 000 réfugiés.

69. L'intégration sur place doit étre garantie leulong terme par un séjour Iégal et une
résidence permanente et/ou la naturalisation. Emqud de I'Ouest, par exemple, des
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efforts ont été déployés pour obtenir un statusllégix réfugiés libériens et sierra-léonais y
séjournant depuis longtemps. Les anciens réfuggésadéonais touchés par la déclaration

de cessation de statut de 2008 ont recu des patse@bionaux et les pays d'asile ont

accepté de régulariser leur séjour grace a desipemrésidence de longue durée, dans le
cadre juridique établi par la communauté économéapseEtats d’Afrique de I'Ouest.

Réinstallation

70. La réinstallation est restée I'une des troiitgms principales pour les réfugiés,
particulierement pour ceux qui encourent des risque protection particuliers dans les
pays d'asile ou afin de mettre un terme au déplac¢mrolongé. La diversification des
nationalités de réfugiés examinés aux fins de taliation ainsi que le nombre de pays de
réinstallation ont constitué des objectifs clés26d0. Alors que le nombre de pays ayant
des programmes permanents est passé a 25, le liespilaces de réinstallation dépasse
I'offre. La Bulgarie, la Hongrie, le Paraguay eEdpagne ont établi de nouveaux
programmes alors que le Japon et la Roumanie onamié des programmes pilotes. Des
efforts ont été déployés pour favoriser 'engageneemopéen en matiére de réinstallation.
Un total de 21 pays d’Europe, le plus grand nondbee jour, a pris part aux consultations
annuelles tripartites sur la réinstallation enl¢hi2010.

71. L'année derniére, le HCR a présenté les cad #8000 réfugiés aux fins de
réinstallation, les principaux bénéficiaires étdas réfugiés d’'lraq (26 746), du Myanmar
(24 420) et du Bhoutan (20 617). Au Moyen-Orien¢etAfrique du Nord, la réinstallation

a été utilisée non seulement comme instrument déegion mais également au plan
stratégique en tant qu'instrument de partage dehdxge, en particulier concernant les
réfugiés iraquiens. Neuf pour cent de I'ensembkdisssiers de réinstallation ont concerné
des femmes et des filles dans des situations ag;dg pourcentage le plus élevé enregistré
au cours des cing dernieres années. Le niveauaptaton globale des dossiers soumis par
le HCR a atteint 92 pour cent. Compte tenu dudnmnt des dossiers de réinstallation
enregistrés ces derniéres années, les servicesitdenent des dossiers de réinstallation ont
da faire face a une accumulation de demandes. Egr,@®n raison de certaines exigences
en matiére de sécurité, le nombre de départs adéxde 16 pour cent pour s’établir autour
de 73 000 en 2010. Le plus grand nombre de réfugiastallés moyennant I'assistance du
HCR l'a été vers les Etats-Unis d’Amérique (54 Q71&) Canada (6 706), I'Australie
(5636), la Suéde (1 789) et la Norvege (1 088). 2640, plus de 40 000 réfugiés
bhoutanais avaient été réinstallés depuis le Nggiale biais du programme. En 2010, un
groupe de contact a été établi par les pays dstadlation et présidé par la Norvége afin
d’'accroitre les efforts de réinstallation et I'asshce humanitaire a I'appui des réfugiés
afghans en République islamique d’Iran.

72.  Malgré ces développements positifs, le nombereldces de réinstallation — environ
80 000 — est loin de répondre aux besoins de adliaison, estimés a environ 172 300
personnes en 2011 contre 200 000 places en 20i®.dAfplaider pour un nombre plus
important de places, le HCR et les gouvernemertdaoé I'Initiative « 10 en 100 » lors
des Consultations tripartites annuelles de 201 0astdinstallation.

73.  Avec le début de la crise en Jamahiriya ardilyermne, la réinstallation a fait partie
du dispositif de réponse d’'urgence. Le HCR a ldho#iative de solidarité mondiale pour
la réinstallation afin d’obtenir I'appui pour I'aogentation des places de réinstallation en
faveur des réfugiés non libyens fuyant le pays l&emunisie et 'Egypte, et a consacré des
ressources supplémentaires pour examiner les casitvde ces régions frontalieres.

74. Les trois centres de transit d'évacuation emunRmie, aux Philippines et en
Slovaquie ont continué de jouer un réle clé dagacuation des réfugiés lors de crises. En
décembre 2010, un accord a été signé avec le Gmwent slovaque pour étendre l'usage
du Centre d’'Humenne aux réfugiés de toutes lesmalités.
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IX.

Dimensions liées au déplacement interne

75. Le nombre de déplacés internes du fait d'urflit@ncontinué de surpasser celui des
réfugiés, atteignant 27,5 millions en 2010. Desaidiegs de millions de personnes
supplémentaires sont déplacées chaque année paatdstrophes naturelles. Depuis 2005,
les déplacés internes sont restés le groupe leiplusrtant recevant une protection et une
assistance du HCR, soit presque 15 millions deopees en 2010. Ce nombre est
I[égérement inférieur a celui de 2009, essentielfénem raison des retours de déplacés
internes au Pakistan (1,2 million) et en Républigiéenocratique du Congo (461 000
personnes).

76. Le HCR conduit des opérations en faveur desadép internes dans 28 pays. I

appuie une réponse interinstitutionnelle coordongéeompris moyennant la direction du

module de protection dans 22 de ces pays. Au amula période considérée, 'engagement
du HCR aupres des déplacés internes a été marqudivieases situations, y compris le

tremblement de terre en Haiti, les inondations dmigsons au Pakistan et la violence
intercommunautaire au Kirghizistan. Au Yémen, maltgccord de paix de 2010, prés de
300 000 civils yéménites sont restés déplacés, diemsonditions extrémement difficiles.

77. Dans ses opérations, le HCR s’est concentrél'atzes aux déplacés internes,
travaillant avec les partenaires locaux en IragueYémen, et sTaménageant un acces pour
apporter une protection aux déplacés internes rales au Kirghizistan. Une
combinaison de projets a impact rapide fondésaugpllectivité et d'une assistance ciblée
sur les personnes ayant des besoins spécifiqugsnaige en ceuvre en Haiti pour répondre
a la vulnérabilité sociale causée par le tremblénsenterre de 2010. Le systéme de
repérage de mouvements de population basés en iBpnwali utilise un réseau
d’organisations communautaires pour suivre les raments de population et permettre
une planification de programme adéquate, est idams d'autres pays ou I'acces difficile
entrave la fourniture d’'une protection et d’'uneistasce aux déplacés internes.

78. La période considérée s’est également caraé&rpar un certain nombre de
triomphes législatifs au niveau national : la Coieena préparé un projet de loi sur les
victimes et la restitution de terres et le ParlemtEnBosnie-Herzégovine a approuvé une
stratégie révisée afin de mettre en ceuvre I'anndkede I'Accord de paix de Dayton,
consacrant I'engagement du Gouvernement a mettterare au chapitre du déplacement
dans cette région. Le HCR a également appuyé lasegoements nationaux dans leurs
efforts pour adopter les cadres administratifegislatifs appropriés afin de prévenir, régler
et résoudre le déplacement interne. La Républiguerafricaine, en coopération avec le
HCR et I'Institution Brookings, a conduit une arsdyapprofondie du cadre juridique actuel
afin de le réviser ; alors que le HCR a aidé le ¥@onmement yéménite a préparer une
stratégie nationale sur les déplacés internes.

79. En outre, le HCR a appuyé le Plan d’'action’daibn africaine pour la mise en
ceuvre de la Convention de I'Union africaine de 20068r la protection et I'assistance des
déplacés internes moyennant des activités avegol@gernements et la société civile, tant
au plan régional que national. A la fin davril 201le Convention avait enregistré
31 signatures et six ratifications. L'Organisatdes Etats américains adopte une résolution
chaque année sur le déplacement interne pour q@itaaux causes du déplacement et
élaborer des programmes de protection, d’assisetnde recherche de solutions.

Conclusion

80. A I'heure de célébrer son soixantiéeme anniveséa Convention de 1951 et son
Protocole de 1967 conservent toute leur pertinevedélés par des instruments régionaux
concernant les réfugiés et intégrés dans le cddsdarge des droits humains. Les principes
de non discrimination, non-refoulement, non-péatilim et des droits humains



A/AC.96/1098

fondamentaux trouvent leur expression dans un gnantbre de réalisations dans le monde
en 2010. Toutefois, de nombreux probléemes au nivdaula mise en ceuvre et de
'engagement politique subsistent, et I'environnamédans lequel la protection doit étre
aujourd’hui garantie, rend sa mise en ceuvre de eluplus complexe. Ces principes
doivent donc étre continuellement réaffirmés.

81. L'année 2011 offre une occasion unique de f&imed des soixante dernieres
années ; de réfléchir sur les réalisations a ce;jaliidentifier les lacunes et les réponses de
protection ; et surtout, d’établir une stratégiaupdes solutions juridiques, politiques et
pratiques afin de relever les défis qui s’annonpentr le XXF siécle. Il sera crucial pour le
HCR de consolider et d'élargir ses partenariatsest alliances ; de se rendre auprés des
communautés déplacées et de continuer a les autegronde défendre les personnes les
plus marginalisées et les plus vulnérables au deiteurs communautés et d’habiliter un
large éventail d’'acteurs pour affronter les réalitle ces nouveaux environnements de
travail.

82. L'Evénement intergouvernemental au niveau rénisl de décembre 2011 offre
une occasion pour les Etats de réaffirmer leur gewgeent au régime de protection
internationale ; de prendre des engagements cenaetorientés vers Il'avenir afin
d’améliorer la protection accordée aux réfugiéalet apatrides, tant au niveau interne que
régional ; d'adhérer, le cas échéant, aux instrasngernationaux concernant les réfugiés
et les apatrides ou de lever les réserves qu'ilsntreanent; et prendre tout autre
engagement concret pour sauvegarder I'esprit déolavention de 1951 et son objectif
originel de dispenser une protection. Le HCR seuiépar avance de célébrer cette année
anniversaire en engageant toutes les parties genarrelever les défis qui les attendent et
a s’assurer que les personnes qui en ont le phairbeestent le centre d’attention.
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