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 4إلى  2الموا   -أولاا  

 تعريف الإعاقة -ألف 
لا ينطـوي النبرـام القــانوني لجملوريـة صـربيا علــ  تعريـف شـامل موحــد لفعاقـة. فتعريــف  -0

 المصطلح وارد في عدة قوان: وأنبرمة داخلية ووثائق تتعلق بالسياسات.
ء بأهمم أشـخاص يعـانون مـن يعرِّف هؤلا (0)فقانون منع التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة -0

عاهة بدنية أو حسـية أو فكريـة أو عاطفيـة )نفسـية اجتماعيـة(، خ لقيـة أو مكتسـبة، اـن هـم عـاجزون 
ــــا خرين،  ــــة أســــوة ب ــــة أو أي عوائــــق أخــــرى عــــن المشــــاركة في أنشــــطة اجتماعي بفعــــل عوائــــق اجتماعي

نبرـــر عـــن قـــدر م علـــ  يعـــانون مـــن قيـــود تحـــد مـــن فـــرص مشـــاركتلم في تلـــ  الأنشـــطة، بصـــرف ال أو
 (.0، الفقرة 2اارسة تل  الأنشطة باستخدام الأدوات التقنية أو خدمات الدعم )المادة 

فيعــــــرِّف  (0)أمــــــا قــــــانون إعــــــادة التأهيــــــل الملــــــني للأشــــــخاص ذوي الإعاقــــــة وتشــــــغيللم -2
للنمـــوذلا الاجتمـــاعي لفعاقـــة والأهـــداف والمبـــادئ الـــ  أرســـتلا  وفقـــاا الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، 

، بـــأهمم أشـــخاص يعـــانون مـــن  ثـــار دائمـــة (2)اســـتراتي ية تحســـ: وضـــع الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة
حسية أو عقلية أو نفسية، أو مـرض لا يمكـن القضـاء عليـه بـأي عـلالا أو إعـادة  لعاهة بدنية أو

وعوائـــق اجتماعيــــة وعوائـــق أخـــرى تــــؤثر في قـــدر م علـــ  العمــــل اا تأهيـــل طـــا، ويواجلــــون قيـــود
ل علــ  عمــل والبقــاء فيــه، اــن لــيس لــديلم إمكانيــة الانخــراط في ســو  العمــل وإمكانيــة ا صــو 

، 2التقــدم بطلــظ عمــل أســوة بــا خرين، أو اــن لــديلم فــرص محــدودة في هــذا المجــال )المــادة  أو
للاتفاقيـــات والتوصـــيات الصـــادرة عـــن منبرمـــة العمـــل الدوليـــة،  ـــدِّد التعريـــف  وفقـــاا (. و 0 الفقـــرة
بأهمــا عاهـــات لا يمكـــن القضـــاء عليلــا بـــأي عـــلالا أو إعـــادة  "لـــة الأجـــلالعاهـــات الطوي"مفلــوم 

 تأهيل طا، ما يؤدي إلى  ثار دائمة.
ويســـتند قـــانون إعـــادة التأهيـــل الملـــني للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة وتشـــغيللم إلى مبـــادئ  -4

احــترام حقـــو  الإنســان الخاصـــة بالأشــخاص ذوي الإعاقـــة وكــرامتلم، وإشـــرا  الأشـــخاص ذوي 
لملــارا م الملنيــة، وتشــ يع  وفقــاا علــ  قــدم المســاواة في جميــع منــاحي ا يــاة الاجتماعيــة،  الإعاقــة

تشـغيل الأشـخاص ذوي الإعاقــة في وهـائف ملائمــة وهـروف عمــل ملائمـة، وحبرــر التمييـز ضــد 
عــن  فضــلاا الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومســاواة الأشــخاص ذوي الإعاقــة في ا قــو  والواجبــات، 

 .مساوا م جنسانياا 
 من المجموعات التالية في فئة الأشخاص ذوي الإعاقة: ويصنف القانون المذكور كلاا  -5

 ن من قدام  المحارب:؛و المعوق 
__________ 

 . 22/28العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (0) 

 .28/29العدد  ة لجملورية صربيا،الجريدة الرسمي (0) 

 معدَّل. - 00/25و 55/25العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (2) 
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 ن من قدام  المحارب: في زمن السلم؛و المعوق 
 ن من قدام  المحارب: في الخدمة المدنية؛و المعوق 
  للقانون؛ وفقاا أي شخص مصنف كشخص ذي إعاقة أو شخص  خر حُدِّدت إعاقته 
 أي شخص أُسندت إليه درجة إعاقة، أو من أُجري تقدير لقدرته المتبقية عل  العمل؛ 
  أي شـــخص أُجـــري تقـــدير لقدرتـــه علـــ  العمـــل علـــ  يـــو  و لـــه ا صـــول علـــ  وهيفـــة

 والاحتفاظ بها.
 أطفـــالاا "الإعاقـــة في النبرـــام التعليمـــي بأهمـــا تشـــمل  (4)ويعـــرِّف قـــانون أســـس النبرـــام التعليمـــي -8
 .(5)لقانون التعليم العالي وفقاا ، "معوق:اا طلاب"، أو "ذوي عاهات وأوجه ع ز متصلة بالنمواا طلابو 
، تكــون الإعاقــة قائمــة حــ: يعــاني (8)لقــانون المعاشــات التقاعديــة وتــأم: الإعاقــة وفقــاا و  -0

 شـخص مضـمون مـن فقـدان تـام للقـدرة علـ  العمـل نتي ـة تغـيرات في ا الـة الصـحية ناجمـة عــن
إصـــابة في العمـــل، أو مـــرض وهيفـــي، أو إصـــابة خـــارلا العمـــل أو مـــرض لا يمكـــن القضـــاء عليـــه 

 علالا أو إعادة تأهيل طا. بأي
أشخاص يعانون "وتعرِّف استراتي ية تحس: وضع الأشخاص ذوي الإعاقة هؤلاء بأهمم  -1

ن، بفعـــل مـــن عاهـــة بدنيـــة أو حســـية أو فكريـــة أو عاطفيـــة خ لقيـــة أو مكتســـبة، اـــن هـــم عـــاجزو 
عوائــق اجتماعيــة أو عوائــق أخــرى، عــن المشــاركة في أنشــطة اجتماعيــة أســوة بــا خرين أو يعــانون 
من قيود تحد من فرص مشاركتلم في تل  الأنشطة، بصرف النبرر عن قدر م علـ  القيـام بتلـ  

 ."الأنشطة باستخدام الأدوات التقنية أو خدمات الدعم

 لى منع التمييزالتشريع والسياسات الرامية إ -باء 
مـــن  499إلى  411والفقـــرات  418تعتمـــد جملوريـــة صـــربيا وجلـــات النبرـــر المبينـــة في الفقـــرة  -9

 (.CCPR/C/SRB/2التقرير الدوري الراني عن تنفيذ العلد الدولي الخاص با قو  المدنية والسياسية )
ســـلو  يتنـــا   في حـــال إتيـــاناا علـــ  اعتبـــار التمييـــز قائمـــ (0)ويـــنص قـــانون حبرـــر التمييـــز -02

ــــا م في الجوانــــظ  ــــدى إعمــــال حقــــو  الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة وحري ــــد بالمســــاواة ل ــــدأ التقي ومب
السياسية والاقتصادية والرقافية، وسوى ذل  من الجوانظ المتعلقة با يـاة العامـة والملنيـة والخاصـة 

 (.08والأسرية )المادة 
__________ 

 .50/00و 00/29العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (4) 

 90/21التأويــــل الفعلــــي وارد في الأعــــداد  - 022/20و 08/25العــــددان  الجريــــدة الرسميــــة لجملوريــــة صــــربيا، (5) 
 .50/00و 94/02و

 .24/22العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (8) 

 .00/29العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (0) 
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 و برر هذا القانون ما يلي: -00
 التمييز المباشر؛ 
 مييز غير المباشر؛الت 
 .انتلا  ا ق في المساواة في ا قو  والالتزامات 
ويضـــمن القـــانون المـــذكور حمايـــة الأفـــراد الـــذين يبل غـــون عـــن حـــواد  التمييـــز، أو الـــذين  -00

يرفعــون شــكوى بشــأن التمييــز أو يعتزمــون القيــام بــذل ، أو يــدلون بشــلادة في القضــايا المســتللة 
 المتعلقة بالتمييز.

بوجـه خـاص حـالات التمييـز الخطـيرة ومـا يلـزم ا ـاذه مـن إجـراءات  أيضاا دد القانون و  -02
لتحس: وضع الأشخاص ذوي الإعاقة وأفراد أسرهم، وتوفير الدعم الخاص لرابطا م بمـا يسـاهم 

 في تمكينلم من اارسة حقوقلم أسوة با خرين.
 ا ياة التالية: و دد القانون حالات خاصة تتعلق بالتمييز في مجالات -04
  (؛00القضايا المعروضة عل  السلطات العامة )المادة 
  (؛00العضوية في الرابطات )المادة 
  (؛08 إلى 02الوصول إلى المرافق والأماكن والخدمات العامة )المواد 
  (؛00خدمات الرعاية الصحية )المادة 
  (؛02إلى  01التعليم )المواد 
  (؛08إلى  00العمالة وعلاقات العمل )المواد 
  (؛09إلى  00الوصول إلى مرافق النقل العام )المواد 
  (.22العلاقات الزوجية والأسرية )المادة 
يتعلـق با مايــة  فيمـا، (1)يتعلـق بغـرض الاتفاقيـة، يـنص قـانون ا مايـة الاجتماعيـة فيمـاو  -05

للقـانون،  وفقـاا الاجتماعية، عل  مبادئ احترام سـلامة المسـتفيدين وكـرامتلم. ويكـون للمسـتفيد، 
ا ق في ا ماية الاجتماعية عل  يو يستند إلى العدالة الاجتماعية والتضامن، بما يضمن احـترام 

 وفقـــاا عـــن احـــترام معتقداتـــه الأخلاقيـــة والرقافيـــة والدينيـــة،  فضـــلاا ســـلامته البدنيـــة والعقليـــة وأمنـــه، 
 (.04 قو  الإنسان وا ريات المكفولة )المادة 

__________ 

 .04/00العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (1) 
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عل   (9)الشروط المتعلق بتنبريم مراكز العمل الاجتماعي وقواعدها ومعاييرهاوينص دفتر  -08
مبــدأ عــدم التمييــز. ويتــولى مركــز العمــل الاجتمــاعي مســؤولية تمريــل مصــا  المســتفيدين وحقــوقلم 
وكفالــــة مســــاواة جميــــع المــــواطن: في الوصــــول إلى الخــــدمات، بصــــرف النبرــــر عــــن الفــــرو  الإثنيــــة 

يــــة أو الجنســــانية أو الاجتماعيــــة والاقتصــــادية، أو وضــــع الإعاقــــة أو التوجــــه الرقافيــــة أو الدين أو
 (.0الجنسي )المادة 

إضــافة إلى ذلــ ، يــنص قــانون ا مايــة الاجتماعيــة علــ  مبــدأ عــدم التمييــز. وهــو  برــر  -00
التمييز بصورة مباشرة أو غير مباشرة ضد المستفيدين من ا ماية الاجتماعية عل  أسـاس العـر ، 

الجـــــنس، أو الســـــن، أو الجنســـــية، أو الأصـــــل الاجتمـــــاعي، أو التوجـــــه الجنســـــي، أو الـــــدين، أو 
ـــــة،  أو ا راء السياســـــية، أو الانتمـــــاء النقـــــا  أو ســـــوى ذلـــــ  مـــــن الانتمـــــاءات، أو مركـــــز الملكي
الأصـــل الرقـــافي، أو اللغـــة، أو الإعاقـــة، أو طبيعـــة الاســـترناء الاجتمـــاعي أو أي سمـــة شخصـــية  أو

 (.05ة أخرى، )الماد
لغــة ويــنص قــانون أســس النبرــام التعليمــي علــ  أن تعلــيم الأشــخاص الــذين يســتخدمون  -01

ـــة أخـــرى يمكـــن أن يـُــوفَّر بالإشـــارة ـــة الخاصـــة أو حلـــول تقني وباســـتخدام  لغـــة الإشـــارة، أو الأبجدي
 (.4، الفقرة 9الوسائط اللغوية )المادة 

علــ  جــواز إصــدار كتــا   (02)ويــنص قــانون أصــول التــدريس ووســائل التــدريس الأخــرى -09
مدرسي، أو مواد دراسية مستخدمة في التعليم المخصص لاحتياجات المكفـوف: وذوي العاهـات 
البصرية، بلغة برايل أو بالوسائل الإلكترونية أو بأي وسيلة أخرى مخصصة لاحتياجات المكفوف: 

و التسـ يلات الصـوتية وذوي العاهات البصرية، من قبيل النصوص المطبوعة بالأحرف الكبـيرة، أ
 (.5، الفقرة 2أو الصور المك ة، و/أو أي وسيلة أو واسطة أخرى )المادة 

ويعــرِّف قــانون أســس النبرــام التعليمــي المبــادئ العامــة للنبرــام التعليمــي الــ  تــنص علــ   -02
وجـــو  إعمـــال حـــق جميـــع الأطفـــال والطـــلا  والراشـــدين في التعلـــيم ووصـــو م إليـــه علـــ  قـــدم 

لاحتياجــــات  وفقــــاا والمســــاواة في فــــرص التعلــــيم علــــ  جميــــع مســــتويات التعلــــيم وأ اطــــه  المســــاواة،
الأطفال والطلا  والراشدين ومصا لم، دون أي عراقيل تقف في وجه التغيير، ومواصلة التعليم 
والتعلــيم المســـتدم وإكما مـــا، وتـــوفير الفـــرص للأطفــال والطـــلا  والراشـــدين مـــن ذوي العاهـــات 

المتصـــلة بــــالنمو إلى جميـــع مســــتويات التعلـــيم في المؤسســــات، بصـــرف النبرــــر عــــن وأوجـــه الع ــــز 
عن اارسة ا ق في التعليم دون انتلا  حقو  الطفل الأخـرى وسـواها مـن  فضلاا حالتلم المالية، 

 (.2حقو  الإنسان )المادة 

__________ 

الأســـــرة، ، والقـــــانون الــــداخلي المتعلـــــق بقـــــانون 20/02و 59/21العـــــددان  الجريــــدة الرسميـــــة لجملوريـــــة صــــربيا، (9) 
 المعدل بدفتر شروط  خر. 29/00 العدد

 .00/9العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (02) 
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جـو  يتعلق بانتلا  ا ـق في التعلـيم، يـنص قـانون أصـول النبرـام التعليمـي علـ  و  فيماو  -00
 (.082إلى  080رصد التعليم والتفتيش والأحكام الجنائية )المواد 

علـــ  وجـــو  تـــأم: الرعايـــة الاجتماعيـــة للأغـــراض  (00)ويـــنص قـــانون الرعايـــة الصـــحية -00
الصـــحية علـــ  قـــدم المســـاواة في مجمـــل إقلـــيم جملوريـــة صـــربيا، عـــن طريـــق تـــوفير الرعايـــة الصـــحية 

ـــة الشخصـــية للأشـــخاص لمجموعـــة المـــواطن: المعرضـــ: لخطـــر المـــ يتصـــل  فيمـــارض المتزايـــد، والرعاي
بالوقاية من مرض ذي أهمية اجتماعية وطبية أك ، والقضاء عل  ذلـ  المـرض، وكشـفه ومعالجتـه 

عــن تقــدم الرعايــة الصــحية للفئــات الســكانية المســتبعدة. وتشــمل الرعايــة  فضــلاا بصــورة مبكــرة، 
 الإعاقة العقلية. الصحية الأشخاص ذوي الإعاقة والأشخاص ذوي

اا ويعر ف قـانون الرعايـة الصـحية مبـدأ المسـاواة في الرعايـة الصـحية علـ  يـو يتسـم أساسـ -02
بعــدم التمييــز. ويمــار س مبــدأ المســاواة في الرعايــة الصــحية عــن طريــق حبرــر التمييــز في مجــال تــوفير 

لخلفيــة الاجتماعيــة، الرعايــة الصــحية علــ  أســاس العــر ، أو الجــنس، أو الســن، أو الجنســية، أو ا
الــدين، أو ا راء السياســية أو خــلاف ذلــ  مــن ا راء، أو مركــز الملكيــة، أو الأصــل الرقــافي،  أو
 (.02اللغة، أو نوع المرض، أو الإعاقة العقلية أو البدنية )المادة  أو

 العمالة -ايم 
 في صــربيا وتشــير بيانــات البنــ  الــدولي إلى أن نســبة الأشــخاص ذوي الإعاقــة العــامل: -04
مــن تلــ  النســبة تعمــل في  المائــةفي  02. وثمــة شــاغل  خــر يتمرــل في أن المائــةفي  02تت ــاوز  لا

قطــاع المنبرمــات غــير ا كوميــة، أي أن معبرملــا يعمــل في منبرمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة، 
نســبة  . وبــذل  تكــونالمائــةفي اا فيمــا لا تت ــاوز نســبة العــامل: في الاقتصــاد والقطــاع العــام واحــد

البطالــة في صــفوف الأشــخاص ذوي الإعاقــة ثلاثــة أضــعاف نســبتلا في صــفوف ســائر الســكان. 
ولم تــدرلا العــادة قبــل إقــرار قــانون إعــادة التأهيــل الملــني للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم علــ  

  "الـور  المحميـة"مساوا م في الوصول إلى سو  العمل المفتوحة. أضف إلى ذل  أن ما يسم  بـ 
 من أشكال العمالة.اا طاغي ت تمرل شكلاا كان
وقد شكل اعتماد قانون إعادة التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم للمـرة  -05

الأولى فرصـــة إدمـــالا أولئـــ  الأشـــخاص بأعـــداد أكـــ  في ســـو  العمـــل المفتوحـــة، وتحســـ: نوعيـــة 
ور علـــ  سلســـلة مـــن التـــدابير تشـــغيللم و/أو نوعيـــة عمللـــم. وبهـــذا المعـــا، يـــنص القـــانون المـــذك

التحفيزيــة والأنشــطة لصــا  العــاطل: وأربــا  العمــل علــ  الســواء. وتتســم تــدابير إعــادة التأهيــل 
الملــني وتــدابير سياســات التشــغيل الفعلــي بأهميــة خاصــة بالنســبة للعــاطل: عــن العمــل. وقــد تبــع 

وان: داخليــة ســاهمت علــ  يــو إقــرار  قــانون إعــادة التأهيــل الملــني للمعــوق: وتشــغيللم اعتمــادُ قــ
 أوثق في تنبريم هذا الميدان.

__________ 

 11/0202 ، المعـدلان بقــانون  خـر، والأعــداد00/0229و 020/0225العــددان  الجريـدة الرسميـة لجملوريــة صـربيا، (00) 
 .50/0200و 99/0202و
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وتقوم الوزارة المختصة بالعمالة، بالتعاون مع وكالة التشغيل الوطنية والمكتـظ الإحصـائي  -08
لجملوريـة صـربيا، بعمليـة رصـد منتبرمـة  الـة سـو  العمالـة وتوجلا ـا وتقيـيم  ثـار بـرام  وتـدابير 

ل  ال ام  والتدابير. وترصد الوزارة تنفيـذ الـ ام  والتـدابير المتوخـاة في معينة تتعلق بالعمالة وأثر ت
خطــة العمــل الوطنيــة للعمالــة عــن طريــق وضــع مؤشــرات. ويــتم وضــع نبرــام المؤشــرات الإحصــائية 

 للمعايير الدولية والأوروبية وتحدد في خطة العمل الوطنية للعمالة.  وفقاا ومنل ية الاحتسا  
علـــــ  حبرـــــر التمييـــــز بصـــــورة مباشـــــرة أو غـــــير مباشـــــرة ضـــــد  (00)عمـــــلويـــــنص قـــــانون ال -00

مـن جملـة اعتبـارات منلـا ا الـة الصـحية اا الأشخاص الباحر: عن عمـل أو ضـد المـوهف: انطلاقـ
يتعلـق  فيمـامـن القـانون  01(. وُ برر التمييـز المشـار إليـه في المـادة 01و/أو حالة الإعاقة )المادة 

يار المرشح: لوهيفة معينة، وهروف العمل وجميـع ا قـو  المتصـلة بما يلي: شروط التوهيف واخت
 بالتوهيف، والتعليم، والتدريظ، والتطور، والترقية وإهماء اتفا  العمل.

وتعد أحكام اتفا  العمل ال  تعتمد التمييز عل  أساس أي من الأسـبا  المشـار إليلـا  -01
 01حــالات التمييــز الــواردة في أحكــام المــواد مــن قــانون العمــل لاغيــة وباطلــة. وفي  01في المــادة 

من القانون، يجوز للأشـخاص البـاحر: عـن عمـل وللمـوهف: رفـع دعـاوى تعـوي  أمـام  00إلى 
 لأحكام القانون. وفقاا المحكمة المختصة، 

مـــن قـــانون العمـــل، يكـــون للموهـــف ا ـــق في أجـــر ملائـــم  024لأحكـــام المـــادة  وفقـــاا و  -09
لـنفس اا مسـاوياا لقـانون العـام واتفـا  العمـل. ويكفـل القـانون للموهـف أجـر للقانون، وا وفقاا  دد 

العمـــل، أو لعمـــل ذي قيمـــة مســـاوية يؤديـــه لـــر  العمـــل. ويعـــد أي قـــرار صـــادر عـــن ر  العمـــل 
أي اتفـــا  مـــع موهـــف لا ينســـ م ومبـــدأ الأجـــر المســـاوي لعمـــل مســـاو، أو لعمـــل ذي قيمـــة  أو

ا  هـذا المبـدأ،  ـق للموهـف طلـظ تعـوي . ومـن حيــث ؛ وفي حـال انتلـوبـاطلاا  مسـاوية، لاغيـاا 
الممارســـة العمليـــة،  ـــدد الأجـــر عـــادة بقـــانون عـــام )اتفـــا  جمـــاعي أو نبرـــام داخلـــي( أو باتفـــا  
عمــل. وتشــمل هــذه القــوان: عناصــر تحديــد الرواتــظ، والتعــوي  عــن النفقــات وســوى ذلــ  مــن 

مـــن اا مـــا  ـــدد الاتفـــا  الجمـــاعي مزيـــداســـتحقاقات المـــوهف:. و ـــدد القـــانون ا قـــو  الـــدنيا، في
ا قـــو ، مـــن قبيـــل زيـــادة الرواتـــظ )للعمـــل الليلـــي والعمـــل خـــلال العطـــل،  ـــلاف أيـــام العمـــل، 

عــــن عمــــل ســــابق(؛ واســــتحقا  إجــــازة المــــرض واســــتحقا  الإهمــــاء المؤقــــت للخدمــــة؛ اا وتعويضــــ
إهمـــاء اتفـــا  واســـتحقا  فســـخ عقـــد العمـــل في حالـــة التقاعـــد واســـتحقا  فســـخ العقـــد في حـــال 

 العمل بسبظ ازدواجية الوهائف.
وينبغي لدى تحديد الرواتظ وسـوى ذلـ  مـن الاسـتحقاقات كفالـة ا ـق في أجـر مسـاو  -22

للأحكــام التشــريعية اا وفقــلــنفس العمــل، أو لعمــل ذي قيمــة مســاوية يؤديــه الموهــف لــر  العمــل، 
 ا نفة الذكر.

__________ 

 .54/29و 80/25و 04/25د الأعدا الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (00) 
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 فضــلاا فيــذ القــانون والأنبرمــة المعتمــدة لتنفيــذه، وتتــولى الــوزارة المختصــة بالعمالــة رصــد تن -20
للأنبرمــة المتعلقــة بــالإجراء الضــريا والإدارة الضــريبية،  وفقــاا عــن عمــل الوكالــة الوطنيــة للتشــغيل. و 

تتـــــولى إدارة الضـــــرائظ مراقبـــــة الالتـــــزام بتشـــــغيل الأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة. ويـــــوفر هـــــذا الإجـــــراء 
اـن   تشـغيللم، وعـن أسـلو  أربـا  العمـل في معلومات عـن مجمـوع الأشـخاص ذوي الإعاقـة 
 التعاطي مع الالتزام بتشغيل أولئ  الأشخاص.

وينص قـانون إعـادة التأهيـل الملـني للأشـخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم علـ  أن أنشـطة  -20
تعزيـــز فـــرص عمـــل الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة يجـــظ أن تنفـــذ علـــ  يـــد مؤسســـة مختصـــة بعمليـــات 

الفعالــة لتشـــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة تحفيـــز أولئــ  الأشـــخاص  التشــغيل. وتشــمل السياســـة
عل  العمل والعمل الذاتي. وتتولى الوكالة الوطنيـة للتشـغيل، إلى جانـظ مؤسسـات إعـادة التأهيـل 
ـــــدابير  ـــــذ الت ـــــة، مســـــؤولية تنفي الملـــــني للأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة وتشـــــغيللم والمؤسســـــات التعليمي

 أهيل الملني.والأنشطة المتصلة بعملية إعادة الت

 تدابير محد   لمناهضة التمييز - اا 
ينص قانون حبرر التمييز عل  أنه يجوز للمفوض المعني بحماية المساواة وللمنبرمـة المعنيـة  -22

بحمايــة حقــو  الإنســان و/أو حقــو  أي مجموعــة أشــخاص محــددة، إلى جانــظ الأشــخاص ذوي 
لقــانون منــع  وفقــاا يــز علــ  أســاس الإعاقــة. و الإعاقــة وارلــيلم القــانوني:، تقــدم شــكوى ضــد التمي

لأي فرد من أفراد أسرة شخص ذي إعاقة، ان  أيضاا التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة، يجوز 
للتمييـز في مجـال  يقدمون المسـاعدة المجانيـة لشـخص معـو  لممارسـة أنشـطته اليوميـة، بصـفته تلـ 

  أســاس الارتبــاط المؤقــت أو الــدائم العمالــة وعلاقــات العمــل، أن يقــدم شــكوى ضــد التمييــز علــ
 بالشخص ذي الإعاقة.

 (02)، أقرت جملورية صـربيا اسـتراتي ية الرفـاه الاجتمـاعي0225وفي كانون الأول/ديسم   -24
 الة كل  اا، وفقاا ال  تنص عل  إلزامية رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة في إطار أقل البيئات تقييد

ت إصــلان نبرــام ا مايــة الاجتماعيــة في تحســ: حمايــة تلــ  مــنلم. وعليــه، تتمرــل إحــدى أولويــا
الفئـــات الضـــعيفة بشــــكل خـــاص عـــن طريــــق منـــع الرعايـــة المؤسســــية، والخفـــ  التـــدريجي لطاقــــة 
استيعا  مؤسسات الرعاية، والنلوض بنوعية الرعاية المؤسسية وإتاحة الإمكانية أمام الأشخاص 

وتستغر  هذه العملية بع  الوقت وتتطلـظ اا. تقييدلمغادرة المؤسسات باتجاه بيئة طبيعية أو أقل 
 موارد مادية كبيرة.

في ســـبيل رفـــع مســـتوى المعـــايير اا عبريمـــاا وقـــد بـــذلت صـــربيا في الســـنوات الأخـــيرة جلـــد -25
 فضـلاا الخاصة بمرافق إيواء المستفيدين )في مجالات التشـييد والت ديـد والتكييـف، ومـا إلى ذلـ (، 

 العقلية والأفكار المحيطة بحماية الأطفال والراشدين من ذوي الإعاقة. عن تدريظ الموهف: وتغيير
__________ 

 .021/25العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (02) 
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ـــة، عـــن طريـــق إدارة الرعايـــة الأســـرية والرفـــاه  -28 وتتـــولى وزارة العمـــل والسياســـات الاجتماعي
الاجتماعي، تنفيذ أنشطة  دف إلى تحس: هروف معيشـة الأشـخاص ذوي الإعاقـة علـ  ثلاثـة 

 مستويات من العمليات:
 كيانات المحلية ذات ا كم الـذاتي في إنشـاء خـدمات ا مايـة الاجتماعيـة علـ  المسـتوى دعم ال

 المحلي والمحافبرة عل  تل  الخدمات، وتطوير خدمات لمصلحة الأشخاص ذوي الإعاقة؛
 تحس: معاملة المستفيدين المقيم: في مرافق الرعاية الاجتماعية وهروفلم المعيشية؛ 
 لني: وتدريبلم.تطوير ملارات الموهف: الم 
في إطـار نبرـام اا وتلبيةا لأحد الشروط الأساسـية لاسـتدامة خـدمات الـدعم المنشـأة حـدير -20

يـــنبرم قـــانون ا مايـــة الاجتماعيـــة علـــ  يـــو أوثـــق وضـــع الأشـــخاص ذوي  ا مايـــة الاجتماعيـــة،
 العاهات المتصلة بالنمو، أي الأشخاص ذوي الإعاقة عموماا. 

ية الاجتماعية حبرر التمييز عل  أسـاس الإعاقـة، حيـث يـنص علـ  ويتوخ  قانون ا ما -21
للمصـلحة المرلـ  للمسـتفيدين، مـع مراعـاة مراحـل حيـاة   وفقـاا توفير خدمات ا ماية الاجتماعية "

كــل مســتفيد، وأصــله الإثــني والرقــافي، ولغتــه، وديانتــه، و ــط حياتــه، واحتياجاتــه المتصــلة بــالنمو، 
تـوفير خــدمات "، إضـافة إلى "عم الإضــافي لأغـراض أنشـطته اليوميـةعـن احتياجاتـه مـن الـد فضـلاا 

في إطــار بيئـة مباشــرة تتسـم بأقــل قـدر مــن التقييـد، بحيــث ُ تـار تلــ  اا ا مايـة الاجتماعيــة أساسـ
 ."الخدمات عل  يو يتيح للمستفيد البقاء في المجتمع

التقيـــــيم  وتصـــــنف خـــــدمات ا مايـــــة الاجتماعيـــــة حســـــظ الفئـــــات التاليـــــة: خـــــدمات -29
والتخطيط؛ والخدمات اليومية في المجتمع؛ وخدمات الـدعم لأغـراض المعيشـة المسـتقلة؛ وخـدمات 

 الإرشاد والعلالا الطا؛ وخدمات الترقيف الاجتماعي وخدمات الإيواء.
لقــانون ا مايــة الاجتماعيــة، ا ــق في المشــاركة في تقيــيم حالتــه  وفقــاا ويكــون للمســتفيد،  -42

بقبـول خدمـة مـا، كمـا ينبغـي أن ُ طـر في اا اصة به، وفي تقرير ما إذا كـان راضـيوالاحتياجات الخ
حينــه عــن جميــع الأمــور المتصــلة بــه، بمــا في ذلــ  وصــف الخدمــة المقترحــة والغــرض والمنفعــة منلــا، 

عــن المعلومــات المتعلقــة بالخـدمات البديلــة المتاحــة وســوى ذلـ  مــن المعلومــات ذات الصــلة  فضـلاا 
 من الخدمات.بتوفير خدمة 

عدا ا الات ال   ددها قانون ا ماية الاجتماعية، لا يجوز توفير أي خدمة من  فيماو  -40
 الخدمات بدون موافقة المستفيد أو ارله القانوني. 

أما بالنسبة للمستفيدين الذين  تاجون، بسبظ حالتلم الاجتماعية والصحية الخاصـة،  -40
حي مســتمر، يتــيح هــذا القــانون، للمــرة الأولى، إنشــاء مرافــق إلى رعايــة اجتماعيــة أو إشــراف صــ

لخدمات الرعاية الاجتماعية والصحية علـ  السـواء. ويتـوخ  قـانون ا مايـة الاجتماعيـة لأغـراض 
هؤلاء المستفيدين إمكانية إنشاء وحدات تنبريمية اجتماعية وصـحية خاصـة داخـل مرافـق الرعايـة 

 الصحية. الاجتماعية، أو داخل مرافق الرعاية
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أحــد الابتكــارات الــ  نــص عليلــا قــانون الرعايــة  "مراكــز العمــل"ويشــكل مــا يســم  بـــ  -42
تــوفير خــدمات  ــدف إلى تحســ: ملــارات العمــل، "اا، الاجتماعيــة. وتتــولى تلــ  المراكــز، تحديــد

توهيــف أشــخاص ذوي إعاقــة يســتفيدون مــن خــدمات الرعايــة الاجتماعيــة، في مرافــق الرعايــة  أو
للقـانون الـذي يـنبرم عمليـة إعـادة التأهيـل الملـني للأشـخاص  وفقـاا اعية وفي مراكـز العمـل، الاجتم

 ."ذوي الإعاقة وتشغيللم

 الممارسة العملية  -هاء 
ارلــو الل نــة المعنيــة بمنــع  0220عقــظ الزيــارة الــ  قــام بهــا إلى جملوريــة صــربيا في عــام  -44

الملينـة التابعـة لمجلـس أوروبـا،   التأكيـد علـ  وجـو   التعذيظ والمعاملة أو العقوبـة اللاإنسـانية أو
إعــادة تقيــيم حالــة المســتفيدين مــن الخــدمات المقدمــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الفكريــة في مرافــق 

، 0221الرعايـــة الاجتماعيـــة. وقـــد بـــادرت وزارة العمـــل والسياســـات الاجتماعيـــة في مطلـــع عـــام 
ة، إلى مطالبــة جميــع مراكــز العمــل الاجتمــاعي وهــي تتصــرف بموجــظ التوصــية الصــادرة عــن الل نــ

والمرافــق الــ  تــؤوي الأشــخاص ذوي الإعاقــة الفكريــة بمعــادة تقيــيم معــايير الوصــاية ومــنح موافقــة 
علـ  خـدمات الإيـواء في تلـ  المرافـق. وتلقـت مراكـز العمـل الاجتمـاعي تعليمـات اا صا ة قانونيـ

مرل في التسبظ بحرمـان المسـتفيدين مـن خـدمات مفادها أن الغرض من الإجراءات المذكورة لا يت
مــــن القــــدرة علــــ  العمــــل، بــــل في إجــــراء تقيــــيم صــــا  للقــــدرة المتبقيــــة، بمشــــاركة اا الإيــــواء جماعيــــ
 لقدرا م. وفقاا المستفيدين، 

وبغرض تعزيز الكفاءة الملنية للموهف: في مراكز العمـل الاجتمـاعي، عُقـدت في كـانون  -45
قـــة تدريبيـــة بشـــأن خـــدمات الوصـــاية، فيمـــا تقـــرر عقـــد حلقـــة تدريبيـــة حل 0202الأول/ديســـم  

أخــرى للمــوهف: العــامل: في المجــال نفســه في مرافــق الرعايــة الاجتماعيــة. وبوجــه خــاص، دأبــت 
مرافــق الرعايــة الاجتماعيــة علــ  تنفيــذ التزامــات خاصــة بــأداء الأوصــياء وســلطات الوصــاية تتعلــق 

 خدمات الرعاية الصحية الشاملة والمتواصلة  م وإدارة اتلكا م. بتوفير وثائق ا وية للنزلاء، و 
ولأغـــراض تحســـ: البرـــروف المعيشـــية للمســـتفيدين،   اســـترمار مبـــال  كبـــيرة في المرافـــق.  -48
يتعلـــق بـــا يز المكـــاني وتــوفير طاقـــة اســـتيعا  كافيـــة وملائمــة )التشـــييد والشـــروط التقنيـــة(،  فيمــاو 

 ت أدت إلى تحس: نوعية حياة المستفيدين.خضع معبرم المرافق لتغييرا
وفي الســنوات الــرلا  الأخــيرة، بلــ  مجمــوع الاســترمارات المخصصــة للمرافــق الــ  تــؤوي  -40

وقـــد اســـتخدم اا. صـــربياا دينـــار  214 218 080الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة المتصـــلة بـــالنمو يـــو 
عــن شــراء مختلــف  فضــلاا معبرــم تلــ  الأمــوال في شــت الإصــلاحات وأعمــال الت ديــد والتشــييد، 

أربعـة أو سســة أضـعاف مـا كانـت عليــه في  0202معـدات العمـل. وقـد بلغــت اسـترمارات عـام 
 .(04)السنوات السابقة

__________ 

 من المرفق. 0و 0ترد الجداول في الفقرت:  (04) 
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وإضــافة إلى الاعتمــادات المخصصــة مــن الميزانيــة، تحصــل مرافــق الرعايــة الاجتماعيــة الــ   -41
المؤسســات الاقتصــادية  تــوفر خــدمات الإيــواء علــ  هبــات لتلــ  الأغــراض. فقــد قــدم عــدد مــن

المحلية والدولية ورابطات المواطن: والأفراد هبـات خصـص معبرملـا لت ليـز الغـرف في المرافـق الـ  
 تؤوي الأشخاص ذوي الإعاقة.

لــــدفتر  وفقــــاا الأنشــــطة الوقائيــــة: ألُزمــــت مراكــــز العمــــل الاجتمــــاعي في جملوريــــة صــــربيا،  -49
ماعي وقواعدها ومعاييرها، بوضع برام  وقائيـة تسـاهم الشروط المتعلق بتنبريم مراكز العمل الاجت

في تلبيــة احتياجــات المــواطن: الفرديــة والجماعيــة، أو ا ــؤول دون حــدو  مشــاكل اجتماعيــة في 
المجتمع المحلي أو التخفيف من وطأة تل  المشاكل. وتنُفَّذ الأنشطة الوقائية في إطار عمـل المراكـز 

دة ومواضـــيعية تســـتلدف فئـــات معينـــة. وتتـــولى مراكـــز العمـــل عـــن طريـــق تنفيـــذ بـــرام  وقائيـــة محـــد
الاجتمــاعي تنفيــذ تلــ  الأنشــطة بالتعــاون مــع منبرومــات أخــرى داخــل المجتمــع، علــ  يــو يراعــي 

 ضرورة حماية الأشخاص ذوي الإعاقة وتحس: مركزهم في مجتمعا م المحلية.
اقتلم )الــ  تــتراون بــ: و تلــف ذوو الإعاقــة مــن الراشــدين بــاختلاف  ــط ومســتوى إعــ -52

الــنقص في القــدرة علــ  العمــل المســتقل وفقــدان تلــ  القــدرة(، بمــا يوجــه أولئــ  الأشــخاص يــو 
 .(05)الاستفادة باستمرار من خدمات مرافق الرعاية الصحية وسلطات الوصاية

ومن شأن تـوفير الخـدمات الاجتماعيـة والصـحية وسـواها مـن الخـدمات الجديـدة المقدمـة  -50
والأفراد في المجتمع المحلي أن يتيح بصورة تدريجية  فيف الضغط المتصل بميواء الأشـخاص  للأسر

عــن زيــادة إمكانيــة عــودة عــدد مــن المســتفيدين إلى أســرهم  فضــلاا ذوي الإعاقــة في تلــ  المرافــق، 
 .وبيئتلم الطبيعية. وفي هذا الصدد، يجدر الإشارة إلى أن تنفيذ هذه العملية قد يستغر  زمناا 

تدريم الموظفي  وتثقيفهم: نظر  عامة علنى الرنراما المعتمند  لحماينة الأشنخاص  -واو 
 ذوي الإعاقة

، نفُذت في جملورية صربيا  لية للتـدريظ المتواصـل للمـوهف: علـ  نبرـام 0220في عام  -50
 ا ماية الاجتماعية، أو اعتماد برام  تدريبية لمقدمي خدمات ا ماية الاجتماعية. وقـد أدُرجـت

العمـل علـ  وضـع نبرـام داخلـي في اا في قـانون ا مايـة الاجتماعيـة، ويجـري حاليـ أيضـاا هذه ا لية 
 هذا الصدد.

و تـوي سـ ل الـ ام  المعتمــدة المحفوهـة في معلـد الجملوريــة للحمايـة الاجتماعيـة حــت  -52
لشبا  ذوي  ماية الأشخاص ذوي الإعاقة أو  ماية الأطفال وا مس لاا اا برنامج 09ا ن عل  

 .برنامجاا  09و 00العاهات المتصلة بالنمو. وقد   حت ا ن تنفيذ ما يتراون ب: 

__________ 

 من المرفق. 0انبرر الجدول الوارد في الفقرة  (05) 
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 التنفيذ التدريجي -زاي 
إلى ا ليــــات المــــذكورة لمناهضــــة التمييــــز، علــــ  تنفيــــذ اا درجــــت جملوريــــة صــــربيا، اســــتناد -54

التمييــز، المشــار إليلــا في  التزاملــا بتزويــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة با مايــة القانونيــة الفعالــة ضــد
من الاتفاقية. كذل ، تعكف جملوريـة صـربيا علـ  ا ـاذ تـدابير تكفـل للأشـخاص ذوي  5المادة 

 الإعاقة اارسة ا قو  التالية في إطار ا رية والمساواة:
  (؛02ا ق في ا ياة )المادة 
  (؛00حالات الخطر والطوارئ الإنسانية )المادة 
 (؛00أمام القانون )المادة  المساواة في الاعتراف 
  (؛02الوصول إلى العدالة )المادة 
  (؛04حرية الشخص وأمنه )المادة 
  عـدم التعـرض للتعـذيظ أو للمعاملـة أو العقوبـة القاسـية أو اللاإنسـانية أو الملينـة، بمـا في

 (؛05ذل  الت ار  الطبية )المادة 
  (؛08عدم التعرض للاستغلال والعنف وسوء المعاملة )المادة 
  (؛00حماية سلامة الشخص )المادة 
  (؛01حرية التنقل والجنسية )المادة 
  (؛00احترام الخصوصية )المادة 
  (؛02احترام المنزل والأسرة )المادة 
  (؛05الصحة )المادة 
  (؛00العمل والتشغيل )المادة 
  (.09المشاركة في ا ياة السياسية والعامة )المادة 
(: في 00 ــــق في ا صــــول علــــ  المعلومــــات ونشــــرها )المــــادة حريــــة الــــرأي والتعبــــير، وا -55

، اســتلل فريــق عامــل مشــتر ، بالتعــاون مــع الرابطــة الصــربية للصــم والضــعيفي 0221أيار/مــايو 
لغـــة الســـمع وبـــدعم مـــن برنـــام  الأمـــم المتحـــدة الإ ـــائي، وضـــع مشـــروع قـــانون بشـــأن اســـتخدام 

في بلغــراد  لغــة الإشــارةوِّلــت خدمــة الترجمــة إلى الصــربية ووضــع معــايير لتلــ  اللغــة، كمــا مُ  الإشــارة
 . 0200عن طريق مشروع يديره البن  الدولي. ويتوقع إقرار القانون بحلول عام 

(: أقُـــر قـــانون جديـــد للحمايـــة الاجتماعيـــة. 01ا ـــق في ا مايـــة الاجتماعيـــة )المـــادة  -58
لتنفيـــذ قـــانون  0200عـــام وخُصـــص مـــا يزيـــد علـــ  أربعـــة بلايـــ: دينـــار صـــر  مـــن الميزانيـــة في 

 ا ماية الاجتماعية. 
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، علـــ  وجـــو  تصـــميم (08)منـــه 5ويـــنص قـــانون التنبرـــيم العمـــراني والتشـــييد، في المـــادة  -50
وتشييد المرافق العامة ومرافق الأعمال عل  يو يتيح للأشخاص ذوي الإعاقة والأطفال والمسـن: 

لعمـــل فيلـــا. وينبغـــي تصـــميم وتشـــييد المبـــاني الوصـــول بحريـــة إلى تلـــ  المرافـــق، والتنقـــل والبقـــاء وا
 02السـكنية وتلـ  المخصصــة للأغـراض المختلطـة للســكن والعمـل، بمـا تبلــ  سـعته أو تزيـد علــ  

شقق، عل  يو يتيح للأشخاص ذوي الإعاقة والأطفـال والمسـن: الوصـول بحريـة إلى تلـ  المبـاني 
 والتنقل والبقاء والعمل فيلا.

تحس: وضع الأشخاص ذوي الإعاقة تنفيذ إجراءات تكييـف تدريجيـة وتتوخ  استراتي ية  -51
ومســتمرة للمرافــق العامــة، وللليكــل الأساســي للنقــل ووســائط النقــل العــام القائمــة في جميــع ميــادين 

 (.04النقل، بغية تيسير وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إليلا بصورة أفضل )ا دف الخاص 
ير فعالة وملائمة لتمك: الأشخاص ذوي الإعاقة من وسوف تتخذ جملورية صربيا تداب -59

اارسة حقلم في ا ياة داخل المجتمع اارسة كاملة، وإدماجلم في المجتمع ومشاركتلم فيه بشكل  
(. ويتــوخ  قــانون ا مايــة الاجتماعيــة، في جملــة أمــور، تــوفير خــدمات الــدعم 09كامــل )المــادة 

تنبريم خدمات المسـاعدة الشخصـية علـ  المسـتوى  للعيش في المجتمع عل  يو مستقل عن طريق
عن توفير خـدمات يوميـة مختلفـة، بمـا يشـمل تقـدم الرعايـة اليوميـة  فضلاا المحلي، ودعم الإسكان، 
 والمساعدة داخل المنزل.

وسوف تتولى جملورية صربيا تنفيذ تدابير تدريجيـة لتأهيـل الأشـخاص ذوي الإعاقـة وإعـادة  -82
. ويـــنبرم قـــانون إعـــادة تأهيـــل الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة وتشـــغيللم علـــ  يـــو (08تـــأهيللم )المـــادة 

تفصــيلي أنشــطة المنبرمــات المعنيــة بمعــادة التأهيــل الملــني للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم. وقــد 
 صندو  خاص من الميزانية بغية تعزيز أنشطة التشغيل وإعادة التأهيل الملني. 0202أنشئ في عام 

النبرــام التعليمــي علــ  مســاواة الجميــع في ا ــق في التعلــيم والوصــول ويــنص قــانون أســس  -80
علــ  تطبيــق تــدابير شــاملة تتعلــق بالممارســة التعليميــة. ويعــد انخــراط جميــع اا إليــه، بمــا ينطــوي ضــمن

ويتــوخ  القــانون إمكانيــة عمــل اا. الأطفـال في المنلــالا الإعــدادي الســابق للمرحلــة الابتدائيـة إلزاميــ
لمنلـــالا تعليمـــي فـــردي، كمـــا ينطـــوي قـــانون أســـس  وفقـــاا  إلى الفئـــات الضـــعيفة الأطفـــال المنتمـــ:

عل  المساواة ب: الفتيان والفتيات، أي عل  المساواة ب: الجنسـ:. ويعـد اا التنبريم التعليمي ضمن
للأطفال اا عن المرحلة الابتدائية نفسلا، إلزامي فضلاا المنلالا الإعدادي السابق للمرحلة الابتدائية، 

الطــلا  علــ  الســواء. وبعــد إســاز المدرســة الابتدائيــة، يكــون لكــل طالــظ ا ــق في الانخــراط في و 
عـــن العلامـــات المســـ لة في الامتحانـــات النلائيـــة  فضـــلاا لقائمـــة الرغبـــات،  وفقـــاا مدرســـة ثانويـــة، 

 ونسبة الن ان في المرحلة الابتدائية.
عليميــة علــ  نشــر عــدد محــدد مــن ويــنص قــانون الكتــظ المدرســية وغيرهــا مــن اللــوازم الت -80

عــن ا ــق في نشــر كتــظ مدرســية  فضــلاا الكتــظ المدرســية للطــلا  ذوي الإعاقــة المتصــلة بــالنمو، 
 بلغة برايل وبالوسائل الإلكترونية.

__________ 

 .84/02و 10/29و 00/29الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (08) 
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ذ الانخراط في مجموعات يلجميع التلام (00)ويتيح قانون التعليم السابق للمرحلة الابتدائية -82
ـــالنمو في مجموعـــات  حضـــانة نبراميـــة، كمـــا يـــنص علـــ  انخـــراط الأطفـــال ذوي الإعاقـــة المتصـــلة ب

 تساهم في تطوير قدرا م، بناء عل  موافقة الأهل.
ويـــنبرم دفـــتر الشـــروط المتعلـــق بتـــوفير الـــدعم التعليمـــي والصـــحي والاجتمـــاعي الإضـــافي  -84

برــــام للاحتياجــــات الخاصــــة بتــــوفير الــــدعم الإضــــافي للطــــلا  في الناا تقييمــــ (01)للطفــــل والطالــــظ
 التعليمي، عند الاقتضاء، من خلال عمل الل نة المشتركة ب: الإدارات، عل  المستوى المحلي.

أمــا دفــتر الشــروط المتعلــق بالتعليمــات التفصــيلية الخاصــة بمعمــال ا ــق في خطــة تعليميــة  -85
 اا وفقــ، فيتــيح للأطفــال مــن الفئــات الضــعيفة أن ينتبرمــوا، (09)فرديــة وتطبيــق تلــ  الخطــة وتقييملــا

لقدرا م، في إطار النبرام التعليمي العادي. وهذا يعني أنـه  ـق للطـلا  الـذين التحقـوا بالمـدارس 
، 0229المخصصــة للطــلا  ذوي الإعاقــة المتصــلة بــالنمو، اــن انخرطــوا في الدراســة بنلايــة عــام 

المقيدين في  يتعلق بالأطفال فيماكل منلم. و  لقدرات وفقاا الاستفادة من الخطة التعليمية الفردية، 
 ،0202/0200المــدارس المخصصــة للطــلا  ذوي الإعاقــة المتصــلة بــالنمو في الســنة الأكاديميــة 

 لمنلالا فردي يتواءم وقدرات كل طفل. وفقاا يلُزم المدرسون بالعمل 
شخص يعمل في النبرام التعليمي عل  التعليم الشـامل  0 522وقد دُر  ما يزيد عل   -88

 ردي وتنفيذها.وتطوير خطة التعليم الف
توجـه يـو إنشـاء اا لجنـة مشـتركة بـ: الإدارات، وثمـة حاليـ 042وقد أنشئ ما يزيد علـ   -80

يتعلــــق بالبلــــديات  فيمــــالجــــان ااثلــــة جديــــدة في إدارات البلــــديات والمــــدن في جملوريــــة صــــربيا. و 
المشـتركة بـ:  الصغرى، فقد يبادر إلى إنشاء لجان إدارية مشتركة. وقد دُرِّ  جميع أعضاء الل ـان

الإدارات علــــــ  العمــــــل واســــــتخدام دفــــــتر الشــــــروط المتعلــــــق بتــــــوفير الــــــدعم التعليمــــــي والصــــــحي 
والاجتماعي الإضافي للطفل والطالـظ. وتلقـ  التـدريظ ثلاثـة أعضـاء دائمـ: في الل نـة المشـتركة 

ـــة الصـــحية، و خـــران عـــن النبرـــام التعليمـــي ونبرـــام ا  مايـــة بـــ: الإدارات )ارلـــة عـــن نبرـــام الرعاي
عن ارل الل نة. وقُدِّم الـدعم لعمـل الل نـة الإداريـة مـن خـلال وضـع كـراس  فضلاا الاجتماعية(، 

دليـــل مخصـــص لـــذوي الطـــلا  يلـــدف إلى تعـــريفلم  أيضـــاا الل نـــة المشـــتركة بـــ: الإدارات. وثمـــة 
 بشكل أفضل عل  دورهم في عمل الل نة المشتركة ب: الإدارات، وعل  حقو  أطفا م.

إصــدار كتيــظ تطــوير المــدارس الشــاملة، بالتعــاون مــع معلــد جــودة التعلــيم وتقييمــه، و   -81
وهــو مؤسســة تســاعد المــدارس في وضــع سياســات التعلــيم الشــامل والنلــوض برقافــة ذلــ  التعلــيم 

عن ذلـ ، يـنص قـانون أسـس النبرـام التعليمـي علـ  تنفيـذ معـايير الن ـان  اا. فضلاا واارسته عملي
 للمستويات المعتمدة في نبرامي التعليم الابتدائي والرانوي. اا وفقبصورة تدريجية، 

__________ 

  .01/0202العدد  لورية صربيا،الجريدة الرسمية لجم (00) 

. وقــد اعتمــد دفــتر الشــروط هــذا مــن جانــظ وزارة التعلـــيم 82/0202العــدد  الجريــدة الرسميــة لجملوريــة صــربيا، (01) 
 ووزارة الصحة ووزارة العمل وا ماية الاجتماعية.

 .08/0202و 00/29العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (09) 
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  راة مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في المسائل المتعلقة بتنفيذ الاتفاقية -حاء 
، أنشــــأت جملوريــــة صــــربيا مجلــــس الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة. ويتكــــون 0220في عــــام  -89

لمعنيـة بالأشـخاص ذوي الإعاقـة. ويرصـد المجلس من ارلي الـوزارات المختصـة والمنبرمـات الوطنيـة ا
المجلس تنفيذ السياسات المتعلقة بالأشـخاص ذوي الإعاقـة ويعمـل بمرابـة منتـدى لمناقشـة الأنبرمـة 
المقترحــة ذات الصــلة بــا قو  الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة والنلــوض بأوضــاعلم. وعينــت 

ا في المجلــس ينتمــون إلى المنبرمــات المنبرمــة الوطنيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة في صــربيا ارلــ: عنلــ
التمريليـــة، وهـــم أشـــخاص ذوو إعاقـــة بدنيـــة أو حســـية أو فكريـــة. وجميـــع ارلـــي المنبرمـــة الوطنيـــة 
للأشخاص ذوي الإعاقة في صربيا داخل المجلس إمـا أشـخاص ذوو إعاقـة أو ارلـوهم القـانونيون، 

الجنسـ: حيـث تشـكل النسـاء  أي والدي الأطفال ذوي الإعاقة. وقد روعي منبرـور المسـاواة بـ:
 ذوات الإعاقة يو نصف الأشخاص ذوي الإعاقة الأعضاء في المجلس. 

وقـــد بـــادرت حكومـــة جملوريـــة صـــربيا، في إطـــار صـــياغة الأنبرمـــة القانونيـــة الـــ  تتنـــاول  -02
المســائل المتعلقــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، إلى إشــرا  ارلــي رابطــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

تلـــ  العمليـــة. واســـتعانت الأفرقـــة العاملـــة المشـــاركة في تلـــ  الصـــكو ، لـــدى صـــياغة  مباشـــرة في
قانون حبرر التمييـز ضـد الأشـخاص ذوي الإعاقـة وقـانون إعـادة التأهيـل الملـني للأشـخاص ذوي 
الإعاقــــة وتشــــغيللم واســــتراتي ية تحســــ: الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة،  ــــ اء اقترحــــتلم الرابطــــات 

 لإعاقة وساهموا في جودة الصكو .الوطنية للأشخاص ذوي ا

 تنفيذ الاتفاقية في امهورية صربيا -ااء 
 في السيا  التشريعي، توفر جملورية صربيا نفس مستوى ا قو  المنصوص عليلا في الاتفاقية. -00
وفي إقلــــيم مقاطعــــة فويفودينــــا ذات ا كــــم الــــذاتي، تعمــــل الســــلطات الريفيــــة المختصــــة  -00

سياسات الاجتماعية، والرعاية الصحية، والتخطيط المـدني والتشـييد، والتعلـيم بالمسائل المتصلة بال
 والتشغيل، عل  تنفيذ أحكام الاتفاقية ذات الصلة.

للدســـتور، تنطبـــق اتفاقيـــة حقـــو  الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة علـــ  كامـــل جملوريـــة  وفقـــاا و  -02
رعايــة الأمـم المتحــدة )قــرار  صـربيا، كوهمــا دولـة متعاهــدة. بيــد أن إقامـة منطقــة مدنيــة وأمنيـة تحــت

علــ  جــزء مــن إقلــيم جملوريــة صــربيا  0999 يونيــهحزيران/ 02( منــذ 0044مجلــس الأمــن رقــم 
)مقاطعــة كوســوفو وميتوهيــا( تــدفع بجملوريــة صــربيا إلى دعــوة الل نــة إلى الطلــظ مــن بعرــة الأمــم 

تفاقيـة في إقلـيم كوسـوفو المتحدة الإدارية المؤقتة في كوسوفو تقدم معلومـات إضـافية عـن تنفيـذ الا
 .(02)اا لا يت زأ من هذا التقريروميتوهيا، وهي معلومات سوف تشكل جزء

__________ 

 راني: الإطار القانوني في كوسوفو وميتوهيا.نبرر المرفق الا (02) 
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عـن تقـارير منبرمـة الأمــم  فضــلاا وثمـة تقـارير صـادرة عـن عــدة أمنـاء عـام: للأمـم المتحـدة،  -04
الأمـن والتعـاون يونسكو(، وبرنام  الأمم المتحدة الإ ائي، ومنبرمة الالمتحدة للتربية والعلم والرقافة )

في أوروبــا، ومجلــس أوروبــا، ومنبرمــة العفــو الدوليــة، ومرصــد حقــو  الإنســان، ومنبرمــة بيــت ا ريــة، 
والمنبرمــة الدوليــة للشــفافية وســوى ذلــ  مــن المنبرمــات، تشــير بصــورة مســتمرة إلى وقــوع انتلاكــات 

انيــة في كوســوفو واســعة النطــا  ومتواصــلة  قــو  الإنســان الأساســية الخاصــة بالجماعــات غــير الألب
وميتوهيا، ولا سيما الصر . وثمة بيانات مريرة للفزع تتعلـق بحقـو  الإنسـان الخاصـة بالسـكان ذوي 

(، مـــا  ـــدو إلى دعـــوة 10 إلى 05الإعاقــة في المعلـــد الخـــاص في شـــتيمي )المشـــار إليــه في الفقـــرات 
بالشــروع في تحقيــق  ــدد  كوســوفو لاختصاصــا ا، إلى مطالبــة بعرــة الأمــم المتحــدة في وفقــاا الل نــة، 

 ا الة الفعلية للمستفيدين من الرعاية الصحية في شتيمي ومصيرهم.

 (00)الحالة في المعهد الخاص في شتيمليه -ياء 
، كان المعلد الخاص بميواء الأشخاص ذوي الإعاقة النفسية والعقلية، 0999لغاية عام  -05

 042مي في إقلــيم كوســوفو وميتوهيــا، يــأوي والواقــع في مدينــة شــتي "معلــد شــتيمليه"المعــروف بـــ 
مــــن القوميــــة الصــــربية وســــواها مــــن القوميــــات لا يوجــــد حــــت ا ن أي بيانــــات موثوقــــة اا مســــتفيد

 صا ة بشأن مصيرهم. أو
من بعرة الأمـم المتحـدة في كوسـوفو، كـان  0222للبيانات الواردة في  ذار/مارس  وفقاا و  -08

مــن القوميــة الصــربية وســواها مــن القوميــات غــير اا خصــش 045معلــد شــتيمليه يضــم مــا مجموعــة 
ـــالألبانيـــة. ولـــدى جملوريـــة صـــربيا ووزارة كوســـوفو وميتوه  وفقـــاا ا قـــوائم بالمســـتفيدين لـــن تشـــكل، ي

مـن الاتفاقيـة، احـترام الخصوصـية،  00من الاتفاقية، حماية سـلامة الشـخص، والمـادة  00للمادة 
يملا إلى الل نة وسواها مـن ا يئـات في حـال إنشـاء لجـان لا يت زأ من التقرير، بل يمكن تقداا جزء

 للتحقيق في ا الة في شتيمي. 
وتشــير تقــارير شــت المنبرمــات في فواصــل زمنيــة مختلفــة إلى مــا يواجلــه العمــل في شــتيمي  -00

بيانات متباينة كل التبـاين عـن عـدد الأشـخاص التـابع: للقوميـة  أيضاا من صعوبات، لكنلا تورد 
 ان يعيشون داخل المؤسسة.الصربية 

ودعـــت بعرـــة منبرمــــة الأمـــن والتعــــاون في أوروبـــا الموجـــودة في كوســــوفو المنبرمـــة الدوليــــة  -01
 قو  الأشخاص ذوي الإعاقة الفكرية إلى إقليم كوسوفو ميتوهيا لأداء دور استشـاري في وضـع 

 0وســـوفو وميتوهيـــا تشــريع جديـــد في مجــال الصـــحة العقليــة. وقـــد زارت المنبرمــة المـــذكورة إقلــيم ك
، قامـــت خلا ـــا أفرقـــة 0220 يوليـــهوتموز/ 0222مـــرات في الفـــترة الفاصـــلة بـــ: أيلول/ســـبتم  

البحــــث بزيــــارة المرافــــق الســــكنية وغــــير الســــكنية لإيــــواء المســــتفيدين مــــن ذوي الإعاقــــة الجســــدية 
فــق للرعايــة أكــ  مر اا ســرير  015العقليــة. وكــان مشــروع شــتيمي الــذي تبلــ  قدرتــه الاســتيعابية  أو

__________ 

 نبرر المرفق الراني: ا الة في المعلد الخاص في شتيمي.ا (00) 
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 0220الصحية تمت زيارته. وكان مركز شتيملي يضم أثناء الزيارة ال  قامت بها المنبرمة في عام 
وذكــرت المنبرمــة في تقريرهــا أن مــن المنطقــي أن يتــولى مســؤولية المعــايير . نــزيلاا  022مــا مجموعــه 

ن عمليات الأمم المتحدة إلى أ أيضاا الدولية أم: المبرالم المتمرل في الأمم المتحدة، لكنلا أشارت 
أن إجراءات الأمـم  أيضاا في كوسوفو ليست عل  مستوى الملمة ال  كلفت بها. وذكرت المنبرمة 

المتحدة سـاهمت علـ  يـو مفـرط في إطالـة أمـد إيـواء الأشـخاص ذوي الإعاقـة النفسـية. وأكـدت 
الطبيـة والنفسـية غـير   المنبرمة أن النزلاء يتعرضون للأذى الجسدي والجنسي والنفسـي، وأن العنايـة
عــن أشــكال  فضــلاا كافيــة، وأن ثمــة حــالات مضــايقة جنســية واســتغلال واغتصــا  في شــتيمي، 

  أخرى من العنف، وأن ليس ثمة ما ي ر احت از معبرم نزلاء شتيمي في تل  المؤسسة.
وقــد توصــلت المنبرمــة الدوليــة  قــو  الأشــخاص ذوي الإعاقــة الفكريــة في شــتيملي إلى  -09
 :(00)ي من استنتاجاتيل ما

البرــــــروف اللاإنســــــانية والملينــــــة )ا رمــــــان، وانعــــــدام نشــــــاط النــــــزلاء، وانعــــــدام  )أ( 
الخصوصــية، والقــذارة، ومشــاطرة الملابــس، وغيــا  أســبا  الصــحة الشخصــية، واقتصــار العــلالا 
الوحيـــد علـــ  العقـــاقير المخلـــة بالعقـــل الـــ  تعُطـــ  دون أي إشـــراف ملـــني، وعـــدم وجـــود طبيـــظ 

 عل  رأس أفرقة العمل، وا  ر عل  النزلاء(؛ نفساني
العنف الجسدي والإيذاء الجنسي )محتويات التقارير الواردة مـن المنبرمـة الدوليـة  ) ( 

وعليـــه يمكـــن اســـتنتالا أن العنـــف الجســـدي والإيـــذاء الجنســـي مســـألتان اا، المـــذكورة منســـ مة تمامـــ
 جديرتان بالاهتمام في شتيملي(؛

 ل في شتيملي؛هشاشة وضع الأطفا )لا( 
 الاحت از التعسفي في المرافق وأماكن الوصاية؛ )د( 
اعتمــاد التمييــز في عمليــة تــوفير الخــدمات، في حــ: أن هــذه ينبغــي أن تســتند  )هـ( 

إلى احتياجــات المســتفيدين وأن تقــدم في إطــار المجتمــع المحلــي )الخــدمات المجتمعيــة(. وقــد برهنــت 
  صا ة للأشخاص ذوي الإعاقة الفكرية؛الممارسة عل  أن المرافق الك ى غير

 المساس با ق في مشاركة المواطن:. )و( 
لتقـــارير  وفقـــاا قائمـــة بعـــدد المنتمـــ: إلى القوميـــة الصـــربية في شـــتيمي،  أيضـــاا يلـــي  فيمـــاو  -12

المنبرمـــات وا يئـــات والمؤسســـات الدوليـــة خـــلال الســـنوات العشـــر الأخـــيرة، وهـــي تقـــارير  تلـــف 
 :باختلاف مصادرها

  0/24بحكـم المنصـظ  0225أيار/مايو  5لتقرير ماريتس نوفيتسكي الصادر في  وفقاا  ،
مــن جملوريــة اا مواطنــ 90أشــخاص ينتمــون إلى القوميــة الصــربية، بيــنلم  025كــان ثمــة 

 صربيا و خرون لاجئون من البوسنة وا رس  وكرواتيا ومقدونيا؛ 
__________ 

 يرد تفصيل النقاط المذكورة في المرفق الراني: ا الة في المعلد الخاص في شتيمي. (00) 
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 ـــ ورد بيانـــات وزارة العمـــل وا مايـــة أمـــا تقريـــر منبرمـــة الأمـــن والتعـــاون في أوروبـــا الـــذي ي
 022، فيشير إلى أن المرفق كـان يـأوي 0220 ذار/مارس  00الاجتماعية الصادرة في 

هنغـــــاري:. وقـــــد    02مقـــــدوني: و 5كـــــرواتي: و  8، وصـــــربياا  025، بيـــــنلم شخصـــــاا 
 في شتيمي في مرافق جديدة داخل قرية لابليي سيلو في مدينة شتيمي؛ طفلاا  02 إيواء

 ا تقريــر الل نــة الأوروبيــة لمنــع التعــذيظ أو المعاملــة أو العقوبــة اللاإنســانية أو الملينــة، وأمــ
علـــ  إيـــواء  0220منـــذ  ذار/مــارس  فيشــير إلى وجـــود مــرفق: في مدينـــة شـــتيمي عمــلا

في  00امــــرأة( و 44و رجـــلاا  22في المرفـــق الأول ) 04أي اا، مريضـــ 048مجموعـــه  مـــا
  امرأة(، دون ذكر قوميات أولئ  الأشخاص؛ 22و رجلاا  29المرفق الراني )

  يشير تقرير المـؤتمر الصـحفي الـذي عقدتـه بعرـة منبرمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا اا، وأخير
، إلى أن مجمــــوع عــــدد النــــزلاء في 0202أيار/مــــايو  01الموجــــودة في كوســــوفو، المــــؤر  

 )ويشمل هذا الرقم الألباني: والصر  عل  السواء(. 80شتيملي كان 
 022للتبــــاين الواســــع في تلــــ  البيانــــات، والتــــدني الخطــــير في عــــدد النــــزلاء مــــن اا ونبرــــر  -10
، وعـــدم وجـــود أي معلومـــات واضـــحة أو دقيقـــة بشـــأن التـــدابير المتخـــذة في عمليـــة نقـــل 80 إلى

الرعايـــة الصـــحية مـــن الإطـــار المؤسســـي إلى الإطـــار الأســـري، لا بـــد مـــن ا ـــاذ إجـــراء  ـــدد عـــدد 
 .النزلاء بالضبط

 : المساوا  وعدم التمييز3الما    -ثانياا  
ــــــ  تحمــــــي مصــــــا لم  -10 ــــــ  اســــــتخدام القــــــوان: ال ــــــة قــــــادرون عل الأشــــــخاص ذوو الإعاق
 تساعدهم عل  إعما ا أسوة با خرين. أو
تســـتند أنبرمـــة التشـــغيل إلى تشـــريع غـــير تمييـــزي شـــامل يتمرـــل في قـــانون حبرـــر التمييـــز  -12

ص ذوي الإعاقــة، وهمــا قانونــان ينبرمــان مبــدأ عــدم التمييــز في وقــانون حبرــر التمييــز ضــد الأشــخا
 مجال العمالة.

التمييــــز في مجـــال التشــــغيل. و ــــول  (02)وتحبرـــر أحكــــام قـــانون التشــــغيل وتــــأم: البطالـــة -14
القــانون ر  العمـــل البـــت باســـتقلالية بشـــأن تشـــغيل أو توهيـــف شـــخص مـــا. في الوقـــت نفســـه، 

ان المساواة في معاملة الأشخاص الـذين يتصـلون بـر  العمـل  دد القانون التزام ر  العمل بضم
(، أي أنـــه   5لأغـــراض المقابلـــة المتصـــلة بـــالتوهيف. والتمييـــز في مجـــال التشـــغيل محبرـــور )المـــادة 

عـــن العمـــل بـــمجراءات إيجابيـــة تســـتلدف العـــاطل: عـــن العمـــل اـــن  فضـــلاا اعتمـــاد مبـــدأ ا يـــاد، 
 واة ب: الجنس: وحرية اختيار الملنة ومكان العمل.يواجلون صعوبات في إيجاد عمل، والمسا

__________ 

 .28/0229العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (02) 
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علـ  حبرـر  أيضـاا وينص قانون إعادة التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم  -15
التمييــز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة، كمــا يــنص علــ  تعزيــز مبــدأ المســاواة في الشــمول بجميــع 

 فضـلاا ائف ملائمة وهروف عمـل مؤاتيـة، ميادين ا ياة الاجتماعية ويش ع عل  التشغيل في وه
 (. 0عن المساواة في الفرص والمساواة ب: الجنس: )المادة 

ويتـوخ  قـانون حبرـر التمييـز إمكانيـة تقــدم شـكوى إلى المفـوض المعـني بحمايـة المســاواة،  -18
 فيما يتيح قانون أم: المبرالم إمكانية تقدم شكوى إلى أم: المبرالم.

سس النبرام التعليمي عل  تـدابير دعـم الأطفـال والطـلا  ذوي العاهـات وينص قانون أ -10
(، في حــ:  ــدد النبرامــان التاليــان شــروط التنفيــذ 91و 00والإعاقــات المتصــلة بــالنمو )المادتــان 

: دفتر الشروط المتعلق بتوفير الدعم التعليمي والصحي والاجتماعي الإضـافي بصورة أكرر تفصيلاا 
فـتر الشـروط المتعلـق بالتعليمـات التفصـيلية الخاصـة بمعمـال ا ـق في خطـة ود (04)للطفـل والطالـظ

 تعليمية فردية وتطبيق تل  الخطة وتقييملا.
ــــل أحــــد الأهــــداف الاســــتراتي ية المنصــــوص عليلــــا في اســــتراتي ية تحســــ: وضــــع  -11 ويتمر

 الأشـخاص ذوي الإعاقــة في تحسـ: وضــع أولئـ  الأشــخاص وتمكيـنلم مــن أن يصـبحوا مــواطن:
للأطــــر المنصــــوص عليلــــا، تقــــرر أن تلــــا الخطــــة بحلــــول  وفقــــاا متســــاوي ا قــــو  والمســــؤوليات. و 

 ما يلي من أهداف: 0205 عام
  إدمــالا مســألة مركــز الأشــخاص ذوي الإعاقــة في خطــط التنميــة العامــة، مــع وضــع إطــار

مؤسســـي وتفعيـــل التعـــاون المشـــتر  بـــ: القطاعـــات والإدارات بشـــأن أنشـــطة التخطـــيط 
 السياسات في هذا الميدان؛ورصد 

  تـــأم: حمايـــة قانونيـــة فعالـــة مشـــفوعة  طـــط مصـــممة ومنفـــذة بهـــدف منـــع التمييـــز ضـــد
 عن خطط توعية المجتمع بشأن مسائل عدم الإعاقة؛ فضلاا الأشخاص ذوي الإعاقة، 

 إلى القواعـــــد اا تـــــوفير الخـــــدمات الاجتماعيـــــة والصـــــحية وســـــواها مـــــن الخـــــدمات اســـــتناد
 ؛لمناه  تقييم الإعاقة والاحتياجات المقبولة دولياا  وفقاا يدين واحتياجات المستف

  في ميــادين التعلــيم والتشــغيل  وضــع تــدابير تتعلــق بالسياســات وتنفيــذ الــ ام ، خصوصــاا
والعمل والإسكان، عل  يو يوفر المساواة في الفرص للأشـخاص ذوي الإعاقـة ويـنل  

  جميع الميادين؛باستقلاليتلم و وهم الشخصي ونشاطلم ا ياتي في
  إتاحـــــــة وصـــــــول الأشـــــــخاص ذوي الإعاقـــــــة إلى المبـــــــاني ووســـــــائل النقـــــــل، والمعلومـــــــات

والاتصــالات والخـــدمات العامــة، عـــن طريـــق وضــع وتنفيـــذ خطـــة لإزالــة العوائـــق وتشـــييد 
  المرافق وخدمات الوصول؛

 .تأم: مستوى معيشي وحماية اجتماعية لائق: للأشخاص ذوي الإعاقة 
__________ 

 .11/02و 82/0202العددان  ملورية صربيا،الجريدة الرسمية لج (04) 
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يكفل اا هاماا علق بالوصول إلى المساواة الفعلية، تشكل الإجراءات الإيجابية جزءيت فيماو  -19
عــن وضــع تــدابير تتعلــق بالسياســات  فضــلاا للأشــخاص ذوي الإعاقــة حمايــة فعالــة ضــد التمييــز، 

 وتنفيذ ال ام  في ميادين التعليم والتشغيل والعمل والإسكان.
ز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــ  تــدابير ويــنص الجــزء الرابــع مــن قــانون حبرــر التمييــ -92

تعزيــز مســاواة الأشــخاص ذوي الإعاقــة. وقــد وُضــعت التــدابير المقترحــة علــ  يــو يراعــي المقــررات 
المتعلقة بقواعد الأمم المتحدة المعياريـة لمسـاواة الأشـخاص ذوي الإعاقـة في الفـرص، وهـي تشـكل 

اا ي الإعاقــة. وتمرـل هــذه التــدابير خطوطــلتحقيـق مســاواة الأشــخاص ذو اا لا بــد منــه وأساســاا شـرط
لقــــوان: ا مايــــة الاجتماعيــــة، وحقــــو  التعــــوي ،  اا توجيليــــة ومعــــايير دنيــــا ينبغــــي تطويرهــــا وفقــــ

والتخطــــيط المــــدني والتشــــييد، والنقــــل والاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية، وأصــــول المحاكمــــات، 
 والتعليم، وتنبريم الأنشطة الرقافية والرياضية.

قـــانون حبرـــر التمييـــز ضـــد الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة علـــ  التـــزام جميـــع ســـلطات ويـــنص  -90
الدولــــــة، والكيانــــــات الإقليميــــــة ذات الســــــيادة، والأقــــــاليم المحليــــــة ذات ا كــــــم الــــــذاتي بمســــــاواة 

(. 21الأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة في الفـــــرص وإدراجلـــــم ومنبرمـــــا م في تلـــــ  الأنشـــــطة )المـــــادة 
مــن خــلال سلســلة مــن القــوان: المتعلقــة اا عمليــاا عريــف تنفيــذوســوف ينفــذ هــذا الالتــزام الواســع الت

بميـــادين العمـــل وا مايـــة الاجتماعيـــة، والتقاعـــد، وضـــمان الإعاقـــة، والرعايـــة الصـــحية، والتعلـــيم، 
والوصول إلى المرافق، والمعلومات والاتصـالات، والنقـل العـام، حيـث أن الإعاقـة هـاهرة اجتماعيـة 

ئح المجتمــع. وتشــكل اســتراتي ية تحســ: وضــع الأشــخاص ذوي كــل شــر ة مــن شــرااا  تمــس عمليــ
مــن قــانون حبرــر التمييــز  21الإعاقــة حلقــة في سلســلة التنفيــذ العملــي للأحكــام المبينــة في المــادة 

 ضد الأشخاص ذوي الإعاقة.
تنفيـــذ إجـــراءات إيجابيـــة تتعلـــق بالنبرـــام التعليمـــي، لكـــن تلـــ   0222وقـــد   منـــذ عـــام  -90

، والقـوان: 0229سظ أهمية إلا بتطبيق قانون أسس النبرام التعليمي منذ عام الإجراءات لم تكت
 .(05)عن قانون التعليم العالي فضلاا ، 0202الفرعية منذ عام 

 : التوعية8الما    -ثالثاا  
وقد اضطلُع بأنشطة الشمول بالتعليم عن طريق شـراكة مـع القطـاع غـير ا كـومي تضـم  -92

عـن  فضـلاا س، والمدرس: والرابطات الملنيـة )رابطـة مدرسـي صـربيا(، مستشارين من إدارات المدار 
تعزيـــز عمـــل الفـــريق: المعنيـــ: بتنفيـــذ مشـــروعي الخـــدمات المحليـــة المحســـنة والتعلـــيم لل ميـــع. ويـــتم 
التروي  للسياسة التعليمية عن طريق مقابلات تجرى مع مقرري السياسات علـ  أعلـ  مسـتويات 

 تصر ات يدلون بها.  عن فضلاا النبرام التعليمي، 
__________ 

 90/0221: التأويل ا قيقـي، والعـددان 022/0220و 08/0225العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (05) 
 .44/0202و
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إلى استراتي ية تحس: اا وحيث أن الأشخاص ذوي الإعاقة يمرلون فئة ضعيفة،   استناد -94
وضــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة ا ــاذ أحكــام قانونيــة تحــدد مركــز الأشــخاص ذوي الإعاقــة. ففــي 

الـــــذاتي  ، يـــــنص قـــــانون الإعـــــلام علـــــ  التـــــزام جملوريـــــة صـــــربيا، والمقاطعـــــة ذات ا كـــــم5المـــــادة 
ا كومــات المحليــة ذات ا كــم الــذاتي علــ  تــوفير وســائل أو شــروط معينــة تتــيح للأشــخاص  و/أو

ذوي الإعاقـــة اارســـة حقلـــم في الإعـــلام دون عوائـــق، والوصـــول إلى الأفكـــار والمعلومـــات وا راء 
 بشكل حر.

ــــدء -95 ة مــــن الأهــــداف المحــــددة في اســــتراتي ية تحســــ: وضــــع الأشــــخاص ذوي الإعاقــــاا وب
والالتزامات القانونية المتصلة بهم، تدعم وزارة الرقافـة والإعـلام مشـاريع لمصـلحة الأشـخاص ذوي 

 .(08)الإعاقة تندرلا في إطار مسابقة سنوية  دف إلى تمويل مشاريع/برام  في ميدان الإعلام
بحقــــو  اا خاصــــ ، نشــــرت وزارة العمـــل والسياســــات الاجتماعيــــة دلـــيلاا 0224وفي عـــام  -98

ص ذوي الإعاقــة، في شــكل كتــا  وبالصــيغة الإلكترونيــة. وبالتعــاون مــع المنبرمــة الوطنيــة الأشــخا
نســخة منقحــة مــن الــدليل  0200للأشــخاص ذوي الإعاقــة في صــربيا، نُشــرت في شــباط/ف اير 

 تتضمن معلومات عن ا قو  المبينة في الاتفاقية.
جتماعيــــة الــــدعم ، قــــدمت وزارة العمــــل والسياســــات الا0220و 0228وفي عــــامي  -90

بشــأن اا  ملــة تــرولا للاتفاقيــة، نبرملــا مركــز العــيش المســتقل في صــربيا. وتضــمنت ا ملــة كتيبــ
الاتفاقيـــة وتنبرـــيم موائـــد مســـتديرة ونـــدوات بشـــأن ا قـــو  المبينـــة في الاتفاقيـــة في المـــدن العشـــر 

 الك ى في صربيا.
لـــدكتور داميـــان تـــاتيتش منــــذ وقـــد شـــكلت المحاضـــرات المتعلقـــة بالاتفاقيـــة الــــ  يتلوهـــا ا -91
مــن المــنل  النبرــامي للعيــادة القانونيــة التابعــة لكليــة ا قــو  في جامعــة بلغــراد، اا جــزء 0229 عــام

من أهم محاور البحث ال  تناولتلا المدرسة الصيفية لمناهضة التمييز اا فيما شكلت الاتفاقية واحد
 04و 02بجامعة بلغراد في الفترة ب: ضد الأشخاص ذوي الإعاقة، ال  نبرمت في كلية القانون 

 .0202أيلول/سبتم  
ويتمرل أحد أهداف قانون إعادة التأهيل الملني للأشـخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم في  -99

القضاء عل  الأحكـام المسـبقة المتعلقـة بالإعاقـة وقـدرات الأشـخاص ذوي الإعاقـة، وا ـاذ تـدابير 
لإعاقــة في جميــع ميــادين ا يــاة الاجتماعيــة عــن طريــق تحفيزيــة  ــدف إلى اــول الأشــخاص ذوي ا

علـ  تعزيـز المسـاواة في  أيضـاا إشراكلم في سو  العمل. وتنطوي الأنشـطة المنفـذة في هـذا الصـدد 
عـن التعـاون مـع أصـحا  المصـلحة اـن  فضلاا الفرص، ورصد  ثار العمل والشمول الاجتماعي، 
ذوي الإعاقـــة واـــو م. ولأغـــراض أداء هـــذه  باســـتطاعتلم المســـاهمة في تعزيـــز تشـــغيل الأشـــخاص

الأنشــــطة، دأبــــت المؤسســــتان المختصــــتان بتطــــوير سياســــات تشــــغيل الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة 
وتنفيــذها، المتمرلتــان في وزارة الاقتصــاد والتنميــة الإقليميــة والوكالــة الوطنيــة للتشــغيل، منــذ دخــول 

__________ 

 يرد في المرفق الأول جدول بالمبال  المخصصة. (08) 
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نــدوة ومائــدة مســتديرة  12يزيــد علــ   القــانون المــذكور حيــز النفــاذ، علــ  حضــور و/أو تنبرــيم مــا
ومؤتمر بهدف توعية أصحا  المصـلحة في سـو  العمـل والمـواطن: علـ  حقـو  الأشـخاص ذوي 

 الإعاقة واحتياجا م.
الملـــارات "وفي إطـــار برنـــام  الاتحـــاد الأورو  للتشـــغيل والتضـــامن الاجتمـــاعي ومشـــروع  -022

أهميــة ودور الشــراكة في تشــغيل "تحــت عنــوان ، عُقــد مــؤتمران "الجديــدة للأشــخاص ذوي الإعاقــة
 من أربا  العمل والرابطات.اا شريك 002، حضرهما ما يزيد عل  "الأشخاص ذوي الإعاقة

ونبرمت وزارة الاقتصاد والتنميـة الإقليميـة بالتعـاون مـع الوكالـة الوطنيـة للتشـغيل تصـميم   -020
إعـادة "و "شخاص ذوي الإعاقةدعم أربا  العمل في تشغيل الأ"كراسات ذات صلة، من قبيل 

، لأغراض إطلاع "المساواة في الفرص في سو  العمل"و "التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقة
اا الجملـــور علــــ  وضــــع الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة في ســـو  العمــــل وفــــرص إعــــادة تــــأهيللم ملنيــــ

 عن طباعة تل  الكراسات وتوزيعلا. فضلاا وتشغيللم، 
اون مــع المؤسســات المعنيــة بمعــادة التأهيــل الملــني للأشــخاص ذوي كــذل ، يتواصــل التعــ -020

الإعاقة وتشغيللم، ورابطات الأشخاص ذوي الإعاقة، وأربا  العمل والكيانات الأخرى بغـرض 
عل  فرص العمل وا قو  والالتزامات المتعلقة اا توعية أربا  العمل والأشخاص ذوي الإعاقة مع

 بالعمل والتشغيل.
ر الوكالــة الوطنيــة للتشــغيل، أنُشــئ مركــز إعــادة التأهيــل الملــني للأشــخاص ذوي وفي إطــا -022

الإعاقــة وتشــغيللم. ويجــري عــن طريــق العمــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة )مــن خــلال تحفيــزهم 
عل  الالتحا  بسو  العمل والملن وتقييم قدر م عل  العمل واكتسا  التخصصـات وتعزيرهـا، 

القـدرات والملـارات بواسـطة الـ ام  التدريبيـة( وأربـا  العمـل )مـن عـن اكتسـا  المعـارف و  فضلاا 
خـــلال التشـــ يع علـــ  المســـؤولية الاجتماعيـــة وتوعيـــة أربـــا  العمـــل وأوســـاط العمـــل علـــ  أهميـــة 
تشـــغيل الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة مـــن المنبرـــورين المجتمعـــي والفـــردي(، واختيـــار مرشـــح: وتـــوفير 

ستشـــارية لأربـــا  العمـــل وســـائر أصـــحا  المصـــلحة، أشـــكال أخـــرى مـــن المســـاعدة الملنيـــة والا
اا وعمليــــاا والســــعي إلى تحقيــــق التنــــافس في تشــــغيل الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة وإدمــــاجلم وهيفيــــ

ويستلزم المضي في تعزيز قدرات المركز )تلبية المعايير التنبريمية والمتعلقة بالموارد البشـرية اا. واجتماعي
عن كفالة الوصول إلى أك  عدد من  فضلاا تشغيلية وال نامجية(، وا يز المكاني والجوانظ الفنية وال

المستفيدين مـن الخـدمات المـذكورة، المبـادرة في المرحلـة اللاحقـة إلى تطـوير شـبكة مـن المراكـز علـ  
 المستوى الإقليمي.

ويتعلـــق أحـــد المشـــاريع الـــ  تضـــطلع بهـــا وزارة الصـــحة في مجـــال تحســـ: مســـتوى الرعايـــة  -024
لأساســـية بتوعيـــة الملنيـــ: العـــامل: في ميـــدان الرعايـــة الصـــحية والكيانـــات المحليـــة ذات الصـــحية ا

عــن  فضــلاا ا كــم الــذاتي بغــرض تحســ: معــارف الأشــخاص ذوي الإعاقــة وملــارا م التواصــلية، 
تحس: خـدمات الرعايـة المنزليـة وزيـارات الممرضـات وتعزيزهـا، وهـي خـدمات تتسـم بأهميـة حاسمـة 

 اعدة للأشخاص ذوي الإعاقة.في توفير المس
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بـوزارة حقـو  الإنسـان والأقليـات، اا ، بادرت الوزارة المعروفـة سـابق0202 يوليهوفي تموز/ -025
بالتعاون مع مكتظ منسق الأمم المتحدة المقـيم في صـربيا وبعرـة منبرمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا 

تنفيذ اتفاقية الأمـم المتحـدة المتعلقـة الإبلاغ عن "في صربيا، إلى عقد مائدة مستديرة تحت عنوان 
. وقد شار  في المائدة المستديرة ارلون عن رابطـات الأشـخاص "بحقو  الأشخاص ذوي الإعاقة

ذوي الإعاقـــة، ورابطـــات أســـر الأطفـــال ذوي الإعاقـــة، وســـلطات الدولـــة ووســـائط الإعـــلام ذات 
لـق بعمليـة إبـلاغ ا يئـات التعاهديـة الصلة. وقد زُود المشاركون بجملة مواد، بعضـلا إلكـتروني، تتع

عـــن تحديـــد اختصاصـــات ا يئـــات التعاهديـــة  فضـــلاا للأمـــم المتحـــدة، وشـــكل التقريـــر ومحتوياتـــه، 
 يتعلق بتلقي الشكاوى الفردية والنبرر فيلا. فيما
ونشــــرت إدارة حقــــو  الإنســــان والأقليــــات، التابعــــة لــــوزارة حقــــو  الإنســــان والأقليــــات  -028

والكيانـــات المحليـــة ذات ا كـــم الـــذاتي، علـــ  موقعلـــا الإلكـــتروني نـــص الاتفاقيـــة والإدارة العامـــة 
 .(00)عن نسخة مبسطة وموجزة للاتفاقية فضلاا وبروتوكو ا الاختياري، 

 : الوصوا9الما    -رابعاا  
ويتمرــل ا ــدف الخــامس لاســتراتي ية تحســ: وضــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة في كفالـــة  -020

 إلى مرافق المباني والنقل، والمعلومات، والاتصالات والخدمات العامة.وصول أولئ  الأشخاص 

 مرافق المراني -ألف 
علــ  القواعــد الــ  تتــيح للأشــخاص ذوي  (01)يــنص قــانون ســلامة الســير علــ  الطرقــات -021

الإعاقــة الوصــول أســوة بــا خرين إلى مرافــق المبــاني. ويشــمل الســير علــ  الطرقــات تركيــظ أجلــزة 
كفوف: وذوي الإعاقة البصرية تتيح تحديد معالم ا يز المكاني في مرافق النقل العـام للأشخاص الم

ومناطق المشاة، والـدخول إلى المرافـق، بمـا يتـيح التنقـل داخـل المبـاني المخصصـة للاسـتخدام العـام، 
  دون عوائق وبشكل موجه.اا عن تركيظ أجلزة إنذار تكفل تنقل المكفوف: والمعوق: بصري فضلاا 
وتتمرــل المعــدات المســتخدمة في تحديــد معــالم الطــر  لأغــراض تنقــل المكفــوف: والمعــوق:  -029
 يلي: فيمااا بصري
 أشرطة تلم س تحدد بشكل واضح معالم هماية الممش ؛ 
 أزرار تلم س تحدد طريق المشاة أمام إشارات السير؛ 
 إشارات سمعية لتوجيه السير؛ 

__________ 

نبرمـة الدوليـة لفعاقـة، فيمـا أنشـأت الوثيقـة الأصـلية أعدت النسخة الصربية رابطة التوجه المجتمعي الممولة مـن الم (00) 
 .0220في   /أغسطس  Easy Read” Service @ Inspired Services“مؤسسة 

 .52/0202و 40/0229العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (01) 
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 إشارات سمعية لاجتياز الطر ؛ 
 ل تقنية أخرى ذات أغراض ااثلة.وسائ 
ثمـة أجلـزة مسـاعدة اا، وإلى جانظ الت ليـزات الـ  تتـيح تنقـل المكفـوف: والمعـوق: بصـري -002

إضافية يمكن تركيبلا من قبيل السك  اليدويـة، والتوجيـه عـن طريـق اللمـس وأدوات ااثلـة أخـرى 
فســـلم علـــ  يـــو أد  وأيســـر في التنقـــل وتلمـــس طـــريقلم بأناا تتـــيح للمكفـــوف: والمعـــوق: بصـــري

 . (09)المناطق والمرافق العامة 
، اعتُمــد دفــتر الشــروط المتعلــق بالأشــخاص 0202لعــام  (22)لقــانون النقــل الجــوي وفقــاا و  -000

الــذي  (20)ذوي الإعاقــة والأشــخاص ذوي القــدرة المحــدودة علــ  التنقــل في وســائط النقــل الجــوي
الصادر عن ال لمان الأورو  ومجلس  0020/0228 يتضمن النبرام الداخلي )مجلس أوروبا( رقم

، والمتعلــــق بحقــــو  الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة والأشــــخاص ذوي 0228 يوليــــهتموز/ 5أوروبــــا في 
 .القدرة المحدودة عل  التنقل لدى السفر جواا 

وفي عدة مدن، استعان أفراد ومنبرمات محلية معنية بالأشخاص ذوي الإعاقـة بالأنبرمـة  -000
قــانون حبرــر التمييــز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة في تقــدم شــكاوى ضــد الســلطات  الــواردة في

المختصة ال  قصرت في إتاحة إمكانيات الوصول. و برر القانون المذكور التمييز في مرافق النقـل 
 كل من الأفعال التالية:اا  العام عل  أساس الإعاقة. ويعت  تمييز 

 رف  نقل راكظ ذي إعاقة؛ 
 ل الجوي توفير المساعدة المادية لراكظ ذي إعاقة في حـال عـدم تمكـن رف  شركات النق

الشــــخص ذي الإعاقــــة مــــن اســــتخدام خدمــــة النقــــل دون تلــــ  المســــاعدة، وفي حـــــال 
 بسلامة النقل؛اا يشكل توفير تل  الخدمة مساس لم

  فـــرض شـــروط نقـــل غـــير ملائمـــة علـــ  الركـــا  ذوي الإعاقـــة، لا ســـيما مـــا يتعلـــق منلـــا
 تللمتطلبـاعدا ا الات المعقولة ال  تسـتلزم فـرض تلـ  الشـروط نتي ـة  فيمابالسداد، 

 الفنية أو الزيادة الإلزامية المفروضة عل  تكاليف نقل الركا  ذوي الإعاقة.
عل  النبرر في قضية تمييز عل  أساس الإعاقة رفعتلا سيدة اا تعكف إحدى المحاكم حالي -002

العمل علـ  إعـداد تعـديلات علـ  دفـتر اا ويجري حالي معوقة ضد إحدى شركات الطيران الوطنية.
 .الشروط المتعلق بتوفير الخدمات للركا  ذوي الإعاقة ان يسافرون جواا 

__________ 

ـــــــدة الرسميـــــــة لج 020إلى  022المـــــــواد  (09)  ـــــــة صـــــــربيا، مـــــــن دفـــــــتر الشـــــــروط المتعلـــــــق بمشـــــــارات الســـــــير، الجري ملوري
 .08/0202 العدد

 .50/00و 02/0202العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (22) 

 .20/0200العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (20) 
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وتــــنص تعــــديلات قــــانون  طــــيط ا يــــز المكــــاني وتشــــييده، الــــ  اســــتللتلا وزارة العمــــل  -004
 الإعاقـــة في نيســـان/والسياســـات الاجتماعيـــة بالتعـــاون مـــع المنبرمـــات المعنيـــة بالأشـــخاص ذوي 

، علــــ  التــــزام المســــترمرين بالتقيــــد بمعــــايير الوصــــول لــــدى تشــــييد المرافــــق الجديــــدة.  0228 أبريــــل
 ينص القانون عل  فرض غرامة عل  المنتلك:. كما
وروعيت أوجه التقدم الإيجـا  تلـ  لـدى اعتمـاد القـانون الجديـد المتعلـق بتخطـيط ا يـز  -005

القــانون المــذكور علــ  وجــو  تصــميم وتشــييد المرافــق العامــة ومرافــق ، ويــنص (20)المكــاني وتشــييده
اـــا تتـــألف قدرتـــه الاســـتيعابية اا الأعمـــال والمبـــاني الســـكنية وتلـــ  المخصصـــة للســـكن والعمـــل معـــ

شقق فما فو ، عل  يو يتيح للأشخاص ذوي الإعاقة والأطفال والمسن: الوصـول إلى  02 من
 (.5لبقاء والعمل فيلا بحرية )المادة تل  المرافق والمباني والتنقل وا

ويجــري تنفيــذ الأشــغال المتعلقــة بمزالــة العوائــق الــ  تقيــد حركــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة  -008
إلى قرار صادر عن السلطة المختصة بمنح رخص البناء. ويتـولى مفـتش التخطـيط المخـتص اا استناد

 .الانتلاكاتتقدم طلظ بالشروع في إجراءات قضائية بشأن 
وقد   إدرالا مقررين خاص: بالوصول والتصـميم الشـامل في منلـالا كليـة العلـوم التقنيـة  -000

 في جامعة نوفي ساد وفي كلية ا ندسة المعمارية في جامعة بلغراد.
علــ  شــروط تفصــيلية تتعلــق بــالتخطيط والمواصــفات الفنيــة  (22)وينطــوي النبرــام الــداخلي -001

نية، ومرافـق نـاطق المشـاة، ومـداخل المرافـق وتصـميم المبـاني )السـك)لأغراض  طيط النقل العام وم
عن أجلزة خاصة داخل تل  المباني تتيح تنقل الأطفال والمسن:  فضلاا ((، .الاستخدام العام إلخ

 والأشخاص ذوي التحديات البدنية والإعاقة بحرية.
  علـ  أي شـركة دينار صر  222 222وينص القانون المذكور عل  فرض غرامة بقيمة  -009

أو كيـــان قـــانوني مســـترمر  خـــر تنتلـــ  معـــايير الوصـــول. ويعاقـــظ الشـــخص المســـؤول في الشـــركة 
دينـار صــر .  52 222و 02 222الكيـان القــانوني ا خـر علــ  المخالفـة بغرامــة تـتراون بــ:  أو

ـــــ  تـــــتم جبايتلـــــا لأغـــــراض  ـــــنص علـــــ  اســـــتخدام الغرامـــــات ال ولا يوجـــــد أي أحكـــــام خاصـــــة ت
 عوائق.ال إزالة

 التعليم  -باء 
يــنبرم قــانون أســس النبرــام التعليمــي حــق الجميــع في التعلــيم، عــن طريــق تحديــد مبــادئ  -002

 (.4إلى  0وأهداف عامة للتعليم في جملورية صربيا )المواد 

__________ 

 .00/0229العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (20) 

لأطفــال والمســن: والأشــخاص ذوي التحــديات دفــتر الشــروط المتعلــق بتخطــيط وتصــميم المرافــق المتصــلة بتنقــل ا (22) 
 .الجريدة الرسميةالبدنية والإعاقة بحرية. نُشر في 
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وحيــث أن القــانون المــذكور يــنص علــ  المســاواة في ا ــق في التعلــيم والوصــول إليــه دون  -000
لمفلـوم النبرـام التعليمـي،  وفقـاا علـ  جـزاءات في حـال انتلـا  ذلـ  ا ـق. ف أيضاا تمييز، فلو ينص 

يلُــــز م الكيــــان المحلــــي ذو ا كــــم الــــذاتي بكفالــــة وصــــول أي طفــــل و/أو طالــــظ إلى جميــــع المرافــــق 
عــن طريــق إحالــة الطفــل و/أو الطالــظ  أيضــاا الموجــودة في إقليمــه. ويمكــن كفالــة ا ــق في الوصــول 

 ب: الإدارات، بغية تمكينه من إعمال حقه.إلى الل نة المشتركة 

 الثقافة وتوفير المعلومات  -ايم 
 عل  الالتزام بوضع الإعلام في تصرف الأشخاص ذوي الإعاقة. (24)ينص قانون الإعلام -000
، اعتمـــــــدت وزارة الرقافـــــــة ووســـــــائط الإعـــــــلام ومجتمـــــــع 0220شـــــــباط/ف اير  00وفي  -002

أنشـطة تكفـل شـروط اسـتخدام الأشـخاص ذوي الإعاقـة مرافـق  المعلومات مبادئ توجيلية لتنفيذ
مـــــن قـــــانون حبرـــــر التمييـــــز ضـــــد  21إلى المـــــادة اا المؤسســـــات الرقافيـــــة وبرامجلـــــا بالمجـــــان، اســـــتناد

 الأشخاص ذوي الإعاقة.
للمبادئ التوجيلية المعتمـدة، تشـار  الـوزارة بانتبرـام في تمويـل عمـل اتحـاد مكفـوفي  وفقاا و  -004

 في ميدان الترا  الرقافي. صربيا وأنشطته
 0229لاستراتي ية ا كومة الإلكترونية في جملورية صربيا للفترة الممتدة من عـام  وفقاا و  -005

، تــوفَّر الخــدمات العامــة الإلكترونيــة علــ  يــو يكفــل وصــول جميــع المســتخدم:، 0202إلى عــام 
علــ  يــو يتســم بالبســاطة  إلى تلــ  الخــدمات كــاملاا   بمــن فــيلم الأشــخاص ذوو الإعاقــة، وصــولاا 

 وا رية والوضون.
، وضــعت الوكالــة الصــربية الوطنيــة لتكنولوجيــا 0202وفي مطلــع كــانون الأول/ديســم   -008

المبـــــادئ التوجيليـــــة لعـــــرض المواقـــــع الإلكترونيـــــة لســـــلطات إدارة الدولـــــة، "المعلومـــــات والإنترنـــــت 
لمبـادئ التوجيليـة المنصـوص عليلـا في ، ال  توصي بتسـاو  مواقـع إدارات الدولـة وا"2.2 الصيغة

 .0.2يتعلق بالوصول إلى المحتويات، الصيغة  فيماائتلاف الشبكة العنكبوتية العالمية 
أن ســـلطات  0202كـــانون الأول/ديســـم    02وتـــذكر خلاصـــة ا كومـــة الصـــادرة في  -000

توجيليــة لعــرض مواقــع المبــادئ ال"لـــ  وفقــاا إدارة الدولــة مســؤولة عــن مســاوقة مواقعلــا الإلكترونيــة 
علـ  عـاتق  أيضـاا في غضون ستة أشلر من تـاريخ إقرارهـا. وتضـع الخلاصـة  "سلطات إدارة الدولة

الوكالة الوطنية الصربية لتكنولوجيا المعلومات والإنترنت مسـؤولية تقيـيم مواءمـة مواقـع إدارة الدولـة 
راء اختبــار المواءمــة، وإبــلاغ الإلكترونيــة والمبــادئ التوجيليــة تلــ  في غضــون شــلرين مــن مللــة إجــ

 ا كومة بذل .

__________ 

، المعــدل بموجــظ دســتور 19/02و 00/29و 80/0225و 42/22الأعــداد  الجريـدة الرسميــة لجملوريــة صــربيا، (24) 
 ، المعدل بموجظ دستور صربيا.40/00صربيا و
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للخـــدمات اا فريـــداا وتتســـاو  البوابـــة الوطنيـــة للحكومـــة الإلكترونيـــة، الـــ  تشـــكل منفـــذ -001
للمبادئ التوجيلية ا نفة الذكر، كما يشـمل  0.2الإلكترونية لسلطات الدولة كافة، مع الصيغة 

عــن  فضــلاا ويــات البوابــة إلى كــلام مســموع، تحــديث البوابــة تنفيــذ برمجيــات تحويــل نــص جميــع محت
إيجــاد صــيغة مرلــ  لعــرض محتويــات البوابــة عــن طريــق كشــافات الشاشــة، أي إيجــاد صــيغة مرلــ  

 للملاحة في النبرام والاعتماد عل  طر  مختصرة للوصول إلى أجزاء من المحتويات. 
ال مــن المشــتريات التــزام مقــدم العــرض بمــنح أمــو  0221ويتــوخ  قــانون المشــتريات لعــام  -009

العامـــة لـــدعم وثـــائق المشـــروع، مـــع تقـــدم أدلـــة علـــ  الامترـــال للمعـــايير التقنيـــة المتعلقـــة بوصـــول 
 الأشخاص ذوي الإعاقة إلى السلع والخدمات.

 التشغيل  - اا 
لشــروط  وفقــاا للشــروط العامــة المتعلقــة بالعمالــة أو  وفقــاا يوُهَّــف الأشــخاص ذوو الإعاقــة  -022

للشــروط العامــة العمــل لــدى صــاحظ عمــل في غيــا  أي تكييــف  وفقــاا لتوهيــف خاصــة. ويعــني ا
 للوهيفة أو لمكان العمل.

لشـــروط خاصـــة، فيعــــني العمـــل لـــدى صـــاحظ عمـــل مـــع تكييــــف  وفقـــاا أمـــا التوهيـــف  -020
 والمكان. الوهيفة
لشـــروط خاصــة اارســـة ا ـــق في  وفقـــاا ويجــوز لصـــاحظ عمــل يوهـــف شخصـــاا ذا إعاقــة  -020

 مة التكاليف المؤقتة.استرجاع قي
ويــنص دفــتر الشــروط المتعلــق بالقواعــد والمعــايير التفصــيلية الخاصــة بتنفيــذ تــدابير وأنشــطة  -022

إعــادة التأهيــل الملــني علــ  أن الجلــات المقدمــة لخــدمات إعــادة التأهيــل الملــني هــي المســؤولة عــن 
لتدريظ الإضافي، وإعادة التـدريظ تدابير وأنشطة إعادة التأهيل الملني المتصلة بالتدريظ الملني، وا

عــــن العمــــل المخــــتلط والملــــارات  فضــــلاا وبــــرام  ا صــــول علــــ  عمــــل والمحافبرــــة عليــــه وتحســــينه، 
ــــــة  ــــــة والتدريبي ــــــة للأشــــــخاص ذوي الإعاقــــــة، وا لقــــــات الدراســــــية التعليمي والقــــــدرات الاجتماعي

اص وإعــادة لأصــحا  العمــل والخــ اء في تــدريظ الأشــخاص ذوي الإعاقــة وســواهم مــن الأشــخ
ــــة والتكنولوجيــــة المناســــبة اا، تــــأهيللم ملنيــــ والتوصــــيات والتــــدريبات المتعلقــــة بتطبيــــق ا لــــول الفني

عــن خــدمات الــدعم،  فضــلاا لتحســ: كفــاءة الأشــخاص ذوي الإعاقــة في مجــالي الــتعلم والعمــل، 
 رهناا باستيفاء الشروط التالية:

  الأساســي، والأداء الــوهيفي وســوى معــايير التشــييد والمعــايير الفنيــة )مــن حيــث ا يكــل
يتعلــق بــالتخطيط والتشــييد والشــؤون الصــحية  فيمــاذلــ  مــن الشــروط المنصــوص عليلــا 

عــن أنبرمــة حمايــة البيئــة والســلامة  فضــلاا والفنيــة والتــدابير الاحتياطيــة في حــال ا ريــق، 
 والصحة في العمل(؛

 المعايير المتعلقة بالعمال الملرة؛ 
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 أن مرافق التدريظ ينبغي، حسـظ غرضـلا  ت ليزات )وهي تعني ضمناا المعايير المتعلقة بال
وقدرة الأشـخاص ذوي الإعاقـة علـ  العمـل، أن تمتلـ  معـدات ملائمـة لـنمط التـدريظ 

وجـــود أثـــا  ملائـــم وماكينـــات وأدوات، اا الجـــاري وميســـورة الصـــيانة؛ كمـــا تعـــني ضـــمن
 رك: ونوع الإعاقة(؛لعدد المشا وفقاا وحواسيظ، وأجلزة ومواد للتدريظ العملي، 

  .المعايير المتعلقة بمحتويات ال نام  التدريا 
الوصــول إلى العــدد الأكــ  مــن الوهــائف بســبظ عــدم تضــمن تصــميم اا ولا يمكــن حاليــ -024

اا،  ضـــرورياا الإشـــارة إلى أن التعـــديل لـــيس دائمـــ أيضـــاا . ويجـــدر "التصـــميم لل ميـــع"المرافـــق مفلـــوم 
برروف الــــ  لا يمكــــن التغلــــظ عليلــــا لــــدى الاســــتعانة  ــــدمات أنــــه لا يكفــــي التــــذرع بــــال كمــــا

 الأشخاص ذوي الإعاقة.
ويتمتـــع الأشـــخاص ذوو الإعاقـــة مـــن العـــاطل: عـــن العمـــل اـــن هـــم مســـ لون في قيـــود  -025

الوكالــة الوطنيــة للتشــغيل بــنفس فــرص الوصــول وبممكانيــة الاســتفادة مــن الخــدمات نفســلا أســوة 
 بسائر العاطل: عن العمل.

 الرعاية الصحية  -هاء 
إلى جانظ مبدأ الإنصاف ا نف الذكر في مجـال الرعايـة الصـحية، يسـتند قـانون الرعايـة  -028

الصحية إلى مبدأ الوصول، ومبدأ الشـمول ومبـدأ الاسـتمرارية. ويتحقـق مبـدأ الوصـول إلى الرعايـة 
اا بــدني علــ  يــو يســير الصــحية عــن طريــق تــوفير الرعايــة الصــحية الكافيــة لمــواطني جملوريــة صــربيا

علــ  مســتوى الرعايــة الصــحية الأساســية. اا وخصوصــاا، أي مقبــول حضــارياا، واقتصــادياا وجغرافيــ
ويتحقق مبدأ اول الرعاية الصحية بمدرالا جميع مواطني جملورية صـربيا في نبرـام الرعايـة الصـحية 

صــحة، والوقايـة مــن عـن طريـق تنفيــذ تـدابير وإجــراءات رعايـة صــحية متكاملـة تشــمل النلـوض بال
 الأمراض عل  جميع المستويات، والتشخيص المبكر، والعلالا وإعادة التأهيل.

ويتحقــــق مبــــدأ اســــتمرارية الرعايــــة الصــــحية عــــن طريــــق التنبرــــيم الشــــامل لنبرــــام الرعايــــة  -020
مـــن مســـتوى الرعايـــة اا علـــ  جميـــع المســـتويات، بـــدءاا الصـــحية الـــذي ينبغـــي ربطـــه وتنســـيقه وهيفيـــ

إلى المستوى الرالث، عل  يو يوفر الرعاية الصحية  بالمستوى الراني وصولاا اا ولية ومرور الصحية الأ
اا المســتمرة لجميــع مــواطني جملوريــة صــربيا مــن الأعمــار كافــة. وتنطبــق المبــادئ ا نفــة الــذكر جميعــ

 عل  الأشخاص ذوي الإعاقة. أيضاا 
لرابطات المتعلقـة بـالنلوض بالرعايـة وتستحوذ وزارة الصحة عل  ميزانية لتمويل مشاريع ا -021

، مولت وزارة الصحة ستة مشاريع لمختلف رابطات الأشـخاص ذوي 0221الصحية. ففي عام 
دينـار صـر . وقـد  002 222بمبلـ   "إيـز كروغـا"منبرمـة  0229الإعاقة، فيما دعمـت في عـام 

لأوليـة )مراكـز تغلظ معبرم مؤسسـات الرعايـة الصـحية، بمـا في ذلـ  مؤسسـات الرعايـة الصـحية ا
 الرعاية الصحية(، عل  ا واجز المادية من خلال بناء منحدرات لعبور الأشخاص ذوي الإعاقة.
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 : الحق في الحيا  21الما    -خامساا  
مـــــن التقريـــــر  522و 418و 88تشـــــير جملوريـــــة صـــــربيا إلى ا راء المبينـــــة في الفقـــــرات  -029

 (.CCPR/C/SRB/2ا قو  المدنية والسياسية )الدوري الراني عن تنفيذ العلد الدولي الخاص ب
وتشــير الأحكــام المــذكورة بوضــون إلى أن دســتور جملوريــة صــربيا يقــر بحــق جميــع مــواطني  -042

جملورية صربيا في ا ياة والبقـاء سـواء بسـواء مـع ا خـرين، وهـو  مـي ذلـ  ا ـق، حيـث يـنص،  
خضـاع أي شـخص، بمـن في ذلـ  أي كون حياة الإنسان غير قابلة للانتلا ، عل  عدم جـواز إ

 ا رمان التعسفي من ا ياة. إلى شخص ذي إعاقة، 
وا ـــق في ا يـــاة مكفـــول للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة علـــ  قـــدم المســـاواة مـــع ا خـــرين.  -040

ويعد انتلا  اارسة حق أي شخص ذي إعاقة في ا يـاة، أسـوة بـأي فـرد  خـر، جريمـة يعاقـظ 
 عليلا القانون.

 عمليةالممارسة ال  
في ســبيل إزالــة المشــاكل المتصــلة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة اا تبــذل جملوريــة صــربيا جلــود -040

اــن تــأويلم الشــبكات المختلفــة بصــورة مؤقتــة أو دائمــة )مــن قبيــل شــبكات ا مايــة الاجتماعيــة 
والرعاية الصحية والعدالة(. وتتصل هذه المشاكل بالإسكان والقدرات، وحالات العنف المرتكظ 
ضــد النــزلاء، وســوء اســتعمال الأدويــة، والنبرــام الغــذائي، والافتقــار إلى أنشــطة برنامجيــة أو عــلالا 

 طا كاف. وتقدم منبرمات المجتمع المدني الدعم لتل  الأنشطة.
مـــن الاهتمـــام با ـــالات الـــ  أســـفرت عـــن وفـــاة النـــزلاء اا ولا بـــد للدولـــة أن تـــولي مزيـــد -042

مر بشخص متوف لا أسرة لديـه أو لا يلـتم أقربـااه بالكشـف ح: يتعلق الأاا الف ائية، خصوص
عــن أســبا  وفاتــه. فعلــ  ســبيل المرــال، حققــت وزارة العمــل والسياســات الاجتماعيــة في تشــرين 

في حــاد  وفــاة عنيــف وقــع ضــحيته مراهــق مشــلول، وقوضــي المســؤولون  0202الأول/أكتــوبر 
دد التحقيــق الـــداخلي مســؤولية مـــدير بعــد إلقــاء وســـائط الإعــلام الضــوء علـــ  ا ــاد . وقـــد حــ

المرفق الذي   علـ  أثـر ذلـ  صـرفه مـن الخدمـة. ومـا زالـت نتـائ  الملاحقـة القانونيـة غـير معروفـة 
 حت  برة كتابة هذا التقرير، وقد تبدأ المحاكمات في أي وقت.

 وعقــظ زيــارة قــام بهــا أمــ: المبرــالم إلى مرفــق للرعايــة الصــحية في تســامنيكا، لاحــ  -044
عدم وجود سـ ل لفحصـاءات المتعلقـة بعـدد الوفيـات وأسـبابها  0229تقريره السنوي لعام 

 في المرفق.
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 : حالات الخطر والطوارئ الإنسانية 22الما    -سا ساا  
علـــ  وجـــو  ا ـــاذ الشـــرطة إجـــراءات طارئـــة لإزالـــة المخـــاطر  (25)يـــنص قـــانون الشـــرطة -045

تمكــن الســلطات المختصــة الأخــرى بالتـــدخل في  المحدقــة بالأشــخاص والممتلكــات في حــال عــدم
 عن شروط تنفيذ المذكرات. فضلاا حينه، 
 عل  مبدأي ا ماية والإنقاذ. (28)وينص قانون الطوارئ -048
 04 944، تــراون مجمـوع عــدد المشـردين داخــل إقلـيم جملوريــة صـربيا بــ: 0202وبنلايـة عـام  -040

 .شخصاا  002 041و
علــ  أن تتــولى مفوضــية اللاجئــ: مســؤولية تــوفير الإســكان  (20)ويــنص قــانون اللاجئــ: -041

المؤقت والمعونة الغذائية، مع مراعـاة أقصـ  درجـات ا ـرص علـ  مصـا  اللاجئـ: الـذين يـؤويلم 
(. ولا يمكن للأشخاص الذين يعانون من عوائـق 1المركز الجماعي أو من شأنه أن يؤويلم )المادة 

  والمعــوق:( الاســتفادة مــن المركــز الجمــاعي، ويتــولى المفــوض في عقليــة أو بدنيــة )المســن: والمرضــ
إلى قـــرار مركـــز العمـــل الاجتمـــاعي، إيـــواءهم في مرفـــق للرعايـــة الاجتماعيـــة اا هـــذه ا ـــال، اســـتناد

 أي شكل  خر من أشكال الرعاية الاجتماعية أو الأسرية. أو
يا، بجميــــع ا قــــو  ويتمتــــع الأشــــخاص المشــــردون، بوصــــفلم مــــواطن: لجملوريــــة صــــرب -049

 وأشكال ا ماية، أسوة بسائر المواطن:.
، (21)للاســتراتي ية الوطنيــة لمعالجــة مســأل  اللاجئــ: والمشــردين في جملوريــة صــربيا وفقــاا و  -052

يجــــري تنفيــــذ طائفــــة مــــن الــــ ام  والمشــــاريع بهــــدف تســــوية المســــائل المتعلقــــة بمســــكان اللاجئــــ: 
الشــمول بــال ام ، الــ  توضــع بالتعــاون مــع مفوضــية الأمــم  والأشــخاص المشــردين. وتــولي معــايير

 المتحدة السامية لشؤون اللاجئ:، أولوية خاصة لأسر الأشخاص ذوي الإعاقة.
مـن أشـكال ا مايـة الاجتماعيــة، إذ اا خاصـ ويمرـل الإسـكان الاجتمـاعي المـدعوم شــكلاا  -050

 ي لأسر الأشخاص ذوي الإعاقة.يوفر، إضافة إلى ا يز السكني، الدعم المالي والاجتماع
لملمته الرالرة المنصوص عليلا في الاستراتي ية الدفاعيـة لجملوريـة صـربيا، والمعنونـة  وفقاا و  -050

تـــوفير "، والمتمرلـــة في 2/0، أي الملمـــة "دعـــم الســـكان المـــدني: في مواجلـــة التلديـــدات الأمنيـــة"
أو الكــوار  التقنيــة والتكنولوجيــة وغيرهــا المعونــة للســكان المــدني: في حــالات الكــوار  الطبيعيــة 

، ســـخر جـــيش جملوريـــة صـــربيا مـــا يلـــزم مـــن مـــوارد بشـــرية لتـــوفير المعونـــة للســـكان "مـــن الكـــوار 
 عن تعويضلم عن الأضرار ال  تسببت بها حالات الطوارئ. فضلاا المدني: المتضررين، 

__________ 

 .90/00و 82/0229و 020/0225الأعداد  ،الجريدة الرسمية لجملورية صربيا (25) 

 .90/00و 00/0229العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (28) 

، المعــدل بقـــرار المحكمــة الدســـتورية الاتحاديـــة، 40/0220و 01/90العـــددان  الجريــدة الرسميـــة لجملوريــة صـــربيا، (20) 
 .22/0202و

 .00/0200العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (21) 
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 : المساوا  في الاعترام أمام القانون 21الما    -سابعاا  
الــــواردة في التقريــــر  054إلى  040تشــــير جملوريــــة صــــربيا إلى ا راء المبينــــة في الفقــــرات  -052

 (.CCPR/C/SRB/2الدوري الراني عن تنفيذ العلد الدولي الخاص با قو  المدنية والسياسية )
وقــرارات تتعلــق بالقــدرة علــ  العمــل وا ــاذ تــدابير وصــاية اا ويتضــمن التشــريع المحلــي أحكامــ -054
ي تعــديللا وتكييفلــا لتتــواءم والأحكــام والالتزامــات الــواردة في الاتفاقيــة. و ضــع الوصــاية علــ  ينبغــ

الأشـــخاص المحـــروم: مـــن القـــدرة علـــ  العمـــل في جملوريـــة صـــربيا لقـــوان: لم يطـــرأ عليلـــا تعـــديلات 
صابون ملموسة منذ زمن طويل، واعتمد معبرملا في الفترة ال  كان فيلا الأشخاص ذوو الإعاقة )الم

بــأمراض عقليــة والراشــدون ذوو الإعاقــة العقليــة والمســنون( معرضــ: للاســتبعاد. وبوجــه خــاص، تعــد 
التغيــيرات الــ  تطــرأ علــ  القواعــد الــ  تــنبرم الإجــراء المتعلــق با رمــان مــن القــدرة علــ  العمــل بالغــة 

 نطا  القضاء. البطء، ويقصد بذل  التغييرات ال  طرأت عل  قانون الإجراءات المتخذة خارلا 
وكانت وجلة نبرر المشرع: المتعلقة باعتماد أحكام تـنبرم ا رمـان مـن القـدرة علـ  العمـل  -055

وا ـــــاذ تـــــدابير الوصـــــاية متمرلـــــة في ضـــــرورة حرمـــــان أولئـــــ  الأشـــــخاص مـــــن القـــــدرة علـــــ  العمـــــل 
ليـة تحت الوصاية في حال عدم تمكنلم من رعاية مصا لم بأنفسلم بسبظ إعـاقتلم العق ووضعلم

أو لأي أســبا  أخــرى. وقــد جب ــت الممارســة العمليــة والنبرريــة المعاصــرة وجلــة النبرــر تلــ . وتتمرــل 
النبرريــة الجديــدة في كــون الأشــخاص ذوي الإعاقــة قــادرين علــ  رعايــة أنفســلم، وفي ا ــالات الــ  

ة علـ  يـو يعوزهم فيلا الدعم، تلتزم الدولـة بتـوفير ذلـ  الـدعم  ـم بمـا يشـمل تطبيـق تـدابير الوصـاي
 دقيق وانتقائي لا يمس بأي شكل من الأشكال بحقو  أولئ  الأشخاص وأمنلم القانوني.

ولا تنــدرلا القواعــد القانونيــة الــ  تــنبرم إجــراءات منــع ا رمــان مــن القــدرة علــ  العمــل  -058
وإجــراءات الوصــاية في إطــار صــ  قــانوني موحــد، بــل هــي  ضــع لسلســلة متنوعــة مــن القــوان: 

لشروط. وترد القواعد الإجرائية الأساسية في الأحكام المتعلقة بقـانون الإجـراءات المتخـذة ودفاتر ا
خــارلا نطــا  القضــاء والقــانون الأســري. ويــؤثر غمــوض وعــدم اكتمــال الصــي  الــواردة في القــوان: 

لمنبرمــات المجتمــع المــدني، يتمتــع القضــاة بقــدرة استنســابية مفرطــة  وفقــاا علــ  الإجــراءات العمليــة. ف
لجلــة إجـــراء ا رمـــان مـــن القـــدرة علـــ  العمـــل. لكنـــه لا يمكـــن قبـــول ذلـــ  في مجملـــه. ففـــي تلـــ  

لمـا يـردهم مـن اسـتنتاجات و راء الخـ اء  وفقاا بحكم منصبلم و اا الإجراءات، يتصرف القضاة أساس
الــذين  ــددون مــا إذا كــان بممكــان شــخص مــن الأشــخاص حمايــة حقوقــه ومصــا ه أو عــدملا، 

 كـم اا خ اء المحـاكم الـ  تشـكل أساسـ تاستنتاجالعقلية في الدرجة الأولى. وتعد لصحته ااا تبع
المحكمة بشأن ا رمان من القدرة عل  العمل مجرد تشخيص لا ينطوي عل  تقييم لسـائر قـدرات 
الشــخص علــ  حمايــة حقوقــه ومصــا ه بــدعم أو بــدون دعــم. وفي هــذا الصــدد، أقــر بــأن البــدء 

أن رعايــة الصــحة العقليــة )مــن جانــظ وزارة الصــحة(، علــ  يــو يــنبرم باعتمــاد قــانون خــاص بشــ
تقيــيم مركــز الأشــخاص ذوي المشــاكل المتصــلة بالصــحة العقليــة واحتياجــا م، مــن شــأنه أن  أيضــاا 

وقــد . متكــاملاا اا الصــادرة عــن لجنــة وزراء مجلــس أوروبــا تنفيــذ R (99) 4يســاهم في تنفيــذ التوصــية 
ات الاجتماعيــة في هــذا الصــدد، عــن طريــق الإشــراف علــ  العمــل بــادرت وزارة العمــل والسياســ
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الملني لسلطات الوصاية وتوفير المساعدة الفنية لخـ اء سـلطات الوصـاية، إلى تزويـد أولئـ  الخـ اء 
بتعليمات لأغراض تطبيق تدابير الوصـاية المتعلقـة بالأشـخاص غـير القـادرين علـ  رعايـة حقـوقلم 

عليه، يستلزم أي إجراء يتعلق بحماية أولئ  الأشـخاص تقيـيم قـدرا م و اا. كافياا  ومصا لم تطبيق
حرمــان ذلــ  الشــخص مــن القــدرة اا علــ  يــو يفضــي إلى وضــع تقيــيم بشــأن مــا إذا كــان ضــروري

علــ  العمــل، وإلى أي حــد. وينبغــي قبــل ا ــاذ أي مــن الإجــراءات ا صــول علــ  رأي الشــخص 
عــن رأيــه في الشــخص الــذي  فضــلاا ذلــ  القبيــل،  المعــني بشــأن ملاءمــة الشــروع في إجــراءات مــن

 عليه.اا يرغظ في أن يكون وصي
صربيا العمل عل  إدخال تعديلات هامة عل  النبرام القانوني،  ةاا في جملوريويجري حالي -050

تتصل إحدى أولويا ا بالأشخاص ذوي الإعاقة. وقد اـل ذلـ  اعتمـاد عـدد مـن القـوان:، مـن 
ز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وقــانون الأســرة، وقــانون إعــادة التأهيــل قبيــل قــانون حبرــر التمييــ

الملـــني للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة وتشـــغيللم. وتشـــير هـــذه القـــوان: إلى اعـــتراف جملوريـــة صـــربيا 
المتزايد بحقو  الأشخاص ذوي الإعاقة. بيد أن القواعد القانونية ال  تنبرم الوصاية وا رمـان مـن 

أمـــام احـــترام حقـــو  الأشـــخاص ذوي اا شـــمل بالتعـــديل وهـــي تمرـــل عائقـــالقـــدرة علـــ  العمـــل لم تُ 
بتحســـ: نبرـــام ا رمـــان مـــن القـــدرة علـــ  اا واضـــحاا الإعاقـــة. وقـــد التزمـــت جملوريـــة صـــربيا التزامـــ

 العمل، وهي تدعم بالتالي أي مبادرات أو أنشطة تقوم بها الرابطات في هذا الميدان.
عية المتصــلة بمصــلان قــانون الإجــراءات المتخــذة خــارلا وإلى حــ: تنفيــذ المبــادرات التشــري -051

، تعكــف وزارة العمــل والسياســات الاجتماعيــة، إلى أقصــ  حــد اكــن، علـــ  (29)نطــا  القضــاء
 الصـــــادرة عــــن لجنـــــة وزراء مجلــــس أوروبـــــا، R (99) 4ا ــــاذ مــــا يلـــــزم مــــن تـــــدابير لتنفيــــذ التوصــــية 

 من القدرة عل  العمل. يتعلق بتنبريم الوصاية عل  الراشدين المحروم: فيما

 الممارسة العملية  
وتشــــير تحلــــيلات الاجتلــــاد القضــــائي الــــ  قامــــت بهــــا منبرمــــات المجتمــــع المــــدني إلى أن  -059

علــ  تشــخيص حالــة الإعاقــة العقليــة و/أو الفكريــة الــ   ــددها خــ اء اا القضــاة يعتمــدون عمومــ
، دون تــوفير أمرلــة محــددة أو تحديــد رابــط المحكمــة )أطبــاء الأمــراض النفســية والعصــبية( أو يربتوهمــا

واضح بما يعانيه الشـخص في حياتـه اليوميـة مـن إعاقـات. ومـن حيـث الممارسـة العمليـة، لا تعقـد 
جلسة الاستماع عادة خارلا إطار المحكمـة الـذي يـنص عليـه القـانون لكفالـة مشـاركة الأشـخاص 

ا يــنص عليــه القــانون مــن ضــمانات،  يتعلــق بالوصــاية، ورغــم مــ فيمــاالمح ــور علــيلم في القضــية. و 
كُشف عن وجود مشاكل عملية تتعلق بمراقبة الأوصياء لـدى أدائلـم لملـاملم. وفي هـذا الصـدد، 
لا يمكن كفالة حماية كافية  قو  الأشخاص الموضـوع: تحـت الوصـاية. أضـف إلى ذلـ  أن ثمـة 

الـ  يكـون فيلـا الوصـي  ثغرة جدية في التشريع تسفر عن تضار  واضـح في المصـا  في ا ـالات
في مركـــز العمـــل الاجتمـــاعي )الوصـــاية المباشـــرة(، و ـــتف  المركـــز بـــدور رصـــد أداء الوصـــي اا موهفـــ

__________ 

 .41/11و 05/10العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (29) 
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لالتزاماته. و دد قانون الأسرة المعمول به  ليـة مراقبـة الوصـاية علـ  النحـو التـالي: الإشـراف علـ  
مــن قــانون  225المــادة مــن قــانون الأســرة(، الشــكوى مــن عمــل الوصــي ) 040الوصــي )المــادة 

من قانون الأسرة(. ولا بـد مـن الإشـارة  221الأسرة(، الشكوى من عمل سلطة الوصاية )المادة 
عـن الضـرر  (، كونـه مسـؤولاا 040إلى أن قانون الأسرة ينص عل  التزام الوصي بالمسؤولية )المـادة 

يربــت أن الضــرر  الــذي يســببه شــخص موجــود تحــت وصــايته إبــان أدائــه لأنشــطة الوصــاية، مــا لم
وقـع دون خطـأ منـه. ويقـع الــذنظ علـ  الوصـي حـ: يتسـبظ هــو نفسـه بالضـرر سـواء عـن عمــد 

 عن إهمال واضح. وتشار  سلطة الوصاية في مسؤولية الضرر. أو

 : الوصوا إلى العدالة 25الما    -ثامناا  
ريـــل علـــ  حـــق أي شـــخص طبيعـــي أو قـــانوني في تم (42)يـــنص قـــانون الإجـــراءات المدنيـــة -082

نفسه في الإجراءات القضائية. ويجوز للطرف الذي يستحوذ عل  أهلية قانونية كاملـة أن يسـتلل 
 إجراءات قانونية بنفسه.

علـــــ  وجـــــو  تـــــوفير الفرصـــــة للمـــــتلم الأبكـــــم  (40)ويـــــنص قـــــانون الإجـــــراءات الجنائيـــــة -080
م خلال الجلسة الأولى. للاستعانة بمحااا وافياا الأصم أو غير القادر عن الدفاع عن نفسه دفاع أو

علــ  وجــو  اعتمــاد وســيلة اتصــال خاصــة مــع أولئــ  الأشــخاص  أيضــاا ويــنص القــانون المــذكور 
 .من خلال مترجم فحسظ، بل من خلال طرن الأسئلة وتوفير الأجوبة كتابياا  لا

ــــذ أحكــــام قــــانون الإجــــراءات الجنائيــــة  فيمــــاو  -080 يتعلــــق بالأطفــــال والشــــبا  ذوي الإعاقــــة، تنفَّ
عن أحكام قانون الجاي: من الأحدا  وقانون حماية القص ر فضلاا انون الإجراءات المدنية، وق

(40). 

 الممارسة العملية والإحصاءات -ألف 
، أصدرت المحكمة البلدية في مدينة شـاباتش حكـم الدرجـة 0220أيلول/سبتم   5في  -082

 الأولى في قضية التمييز عل  أساس الإعاقة.
حــت ا ن، اا محاكمــة، لا يــزال بعضــلا جاريــ 02 لات وزارة العــدل، أجريــت لســ وفقــاا و  -084

تتعلــق بــالتمييز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة. وقــد بلــ  عــدد القضــايا الــ  نبرــرت فيلــا محكمــة 
قضــــية، وفي كراغوييفــــاتش قضــــية واحــــدة.  05قضــــايا، وفي نــــوفي ســــاد  0الاســــتئناف في بلغــــراد 

يتصـل بـالتمييز  فيمـاوى تتعلـق بالإشـراف علـ  عمـل المحـاكم ي ز خلال تل  الفـترة أي شـكا ولم
 أثناء المحاكمات ضد الأشخاص ذوي الإعاقة.

__________ 

 .00/0200العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (42) 

 15/0225و 51/0224و 81/0220و 02/0220الأعــــــــــــــــداد  الجريــــــــــــــــدة الرسميــــــــــــــــة لجملوريــــــــــــــــة صــــــــــــــــربيا، (40) 
 .15/0225و 00/0229و 02/0229و 49/0220و، 15/0225، و005/0225و

 .15/0225العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (40) 
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وعقظ النبرر في الس ل الجنائي لمحكمة الـنق  العليـا، ثبـت أثنـاء الفـترة المشـمولة بـالتقرير  -085
ـــة للمحكمـــة، وبالتـــالي عـــدم وجـــود أي محاكمـــات تتعلـــق  عـــدم وجـــود أي قضـــايا في الشـــعبة الجنائي

بقضــايا التمييــز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة. وبعــد نبرــر شــعبة الاجتلــاد التابعــة لمحكمــة الــنق  
العليا، ثبت أن الفترة ال  التُمست بيانات بشأهما لم تنطـو  إلا علـ  قضـية واحـدة في الشـعبة المدنيـة 

المقيـــد تتصـــل بـــالتمييز ضـــد الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة. ولم يكـــن ثمـــة شـــكاوى في ســـ ل الشـــكاوى 
 يتعلق بالتمييز أثناء المحاكمات ضد الأشخاص ذوي الإعاقة.  فيماخلال تل  الفترة 

ـــة القضـــائية ســـبع حلقـــات دراســـية تتعلـــق بمناهضـــة 0202وفي عـــام  -088 ، نبرمـــت الأكاديمي
التمييــز. وحضــر ا لقــات قضــاة ومــدعون مــن المحــاكم الأوليــة والعليــا ومكاتــظ المــدع: العــام:. 

 يســتلدف القضــاة والمــدع:اا تــدريبياا منلاجــ أيضــاا  0202يميــة القضــائية في عــام ووضــعت الأكاد
للمعــايير المنصــوص عليلــا في قــانون حبرــر التمييــز والمعــايير الدوليــة،  وفقــاا يتعلــق بمناهضــة التمييــز، 

 سيما المعايير المنبرقة عن مجلس أوروبـا والمحكمـة الأوروبيـة  قـو  الإنسـان، والـ  اعتُمـدت إلى لا
عـن ذلـ ، أدُرلا جـزء مـن  فضـلاا جانظ مواد عمل صيغت في إطار ال نام  الأكاديمي التدريا. 

 ال نام  في برنام  التدريظ الأولي الذي أُجري لأول جيل من المشارك:.
معتمــدين لــدى المحــاكم. ويعمــل سســة مــن  لغــة الإشــارةوثمــة تســعة مترجمــ: متفــرغ: ل -080

نــيش، و خــر في نــوفي بــازار وواحــد في كراغوييفــاتش. وخــلال الفــترة  هــؤلاء في بلغــراد، وواحــد في
أو إلى لغة  لغة الإشارةالمشمولة بالتقرير، بل  عدد القضايا ال  انطوت عل  خدمات الترجمة إلى 

ومـن أصـل . ومـدخلاا اا منحـدر  28وتستحوذ مرافق المحاكم في صـربيا علـ  اا. مترجم 40المكفوف: 
محكمـة عليـا علـ  تعـديل  00محكمـة أوليـة و 02م الاستئناف الأربـع، وهذا العدد، عملت محاك

 نقاط دخو ا بحيث تستقبل مستخدمي الكراسي النقالة.
ويســـــتحوذ المبـــــا الـــــذي يتضـــــمن، إضـــــافة إلى محكمـــــة الـــــنق  العليـــــا، مقـــــار محكمـــــة  -081

مسـتقل متـوائم  الاستئناف الت ارية والمحكمة الإدارية ومحكمة الاسـتئناف في بلغـراد، علـ  مـدخل
واحتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة والمعــايير الخاصــة بهــم، كمــا عُــدل المــدخل الرئيســي بحيــث 

 يتيح وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إليه.

 إنفاذ الجزاءات الجنائية -باء 
حــق الشــخص المحكــوم عليــه ذي الاحتياجــات  (42)يــنبرم قــانون إنفــاذ الجــزاءات الجنائيــة -089

  (.2الفقرة  88عدل يتواءم ومستوى احتياجاته الخاصة و طلا )المادة الخاصة في مأوى م
للبيانــات الــواردة مــن إدارة إنفــاذ الجـــزاءات الجنائيــة، لم تشــلد الفــترة المشــمولة بـــالتقرير  وفقــاا و  -002
 شكاوى تتصل بالتمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة في مرافق تنفيذ الجزاءات الجنائية. أي

__________ 

 .20/0200و 00/0229و 15/0225الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (42) 
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لقـــانون إنفـــاذ الجـــزاءات  وفقـــاا  مـــأوى ملائـــم للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، و وبغـــرض تـــوفير -000
الجنائيـــة ودفـــتر الشـــروط المتعلـــق بقواعـــد الســـلو  داخـــل المرافـــق الإصـــلاحية والســـ ن الإقليمـــي، 
تحرص المؤسسات التابعة لإدارة إنفاذ الجزاءات الجنائيـة كافـة علـ  كفالـة تكييـف هـروف السـ ن 

 ذوي الإعاقة.لاحتياجات الأشخاص  وفقاا 
لمــوارد الميزانيــة المتاحــة والبرــروف المعماريــة والمتعلقــة بــا يز المكــاني، درجــت العــادة  وفقــاا و  -000

عل  تحس: تل  البرروف بصورة مستمرة. و ذا الغرض، عمد س ن منطقة سميديريفو، وس ن 
 تجديـد الغـرف والمرفـق الإصـلاحي الجنـائي في شـابا  إلى زرينيـان:منطقة نيغوت:، وس ن منطقـة 

عــن ذلــ ،   في ســ ن منطقــة فرانيــي  فضــلاا المخصصــة لاحتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة. 
علـــ  تجديـــد اا شـــراء مـــراحي  مخصصـــة للكراســـي المتحركـــة. ويعكـــف ســـ ن منطقـــة بلغـــراد حاليـــ

الغرف الخاصة عن طريق تزويدها بحمام ومراحي  مكيفة، كما صدر أمر بشـراء أسـرة مستشـف  
علـ  تجديــد  كرالييفــوعــن ذلـ ، يعمــل سـ ن منطقـة   فضـلاا لـزة لتقــوم الأعضـاء. متخصصـة وأج

الإصلاحي الجنائي عل  يو  ورمرحاض خاص، فيما يجري تركيظ جلاز في مرحاض مرفق سومب
 يساعد الأشخاص ذوي الإعاقة عل  قضاء حاجا م.

اص ذوي الإعاقـة في وإلى جانظ الجلود المبذولة لكفالة إيواء المحكوم عليلم من الأشـخ -002
هروف تلائم احتياجا م الخاصة، يتمتع أولئ  الأشخاص بنفس الرعاية الصحية الـ  يتمتـع بهـا 

وتوفر خدمة الرعاية الصحية الموجودة في المرفـق الـذي يـؤوي أولئـ  الأشـخاص اا. المواطنون عموم
ـــه، تتـــيح لأطبـــاء المرفـــق تـــوفير الرعايـــة  ســـ لات طبيـــة كاملـــة للشـــخص ذي الإعاقـــة المحكـــوم علي
خــدمات  أيضــاا الصــحية الكاملــة لــه بمــا يــوائم احتياجاتــه الخاصــة. وإضــافة إلى العــلالا الطــا، ثمــة 

للعـــلالا النفســـي والاستشـــارات النفســـية متاحـــة للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة النفســـية الاجتماعيـــة، 
عاقـــة لطبيعـــة الإاا عـــن بـــرام  علاجيـــة ملنيـــة خاصـــة، ومختلـــف أشـــكال ور  العمـــل )تبعـــ فضـــلاا 

والاحتياجـــات المقـــدرة والقـــدرات(. و ـــال المحكومـــون، اـــن لا يتـــوفر داخـــل المرفـــق الـــذي يـــؤويلم 
يلــزملم مــن رعايــة طبيــة، للعــلالا إلى مستشــف  الســ ن الخــاص في بلغــراد أو إلى مرفــق رعايــة  مــا

صــحية متخصصــة عاليــة تــابع لــوزارة الصــحة. ويســتحوذ مستشــف  الســ ن الخــاص علــ  جنــان 
 .فسي جُدد مؤخراا للعلالا الن

والأشـــخاص ذوو الإعاقـــة مشـــمولون بالأنشـــطة الـــ  تـــنبرم داخـــل المرفـــق، وهـــي أنشـــطة  -004
للاحتياجـــات والقـــدرات، بمـــا يشـــمل الإشـــرا  في العمـــل، واســـتخدام  وفقـــاا تُكيَّـــف في كـــل حالـــة 

رفـق، أوقات الفراغ للترفيه والنشـاط الفـني وسـوى ذلـ  مـن أنشـطة. وتتـولى دوائـر مختصـة داخـل الم
لا سيما دائرة الرعاية الصحية، تـوفير المعونـة والمسـاعدة في تلبيـة الاحتياجـات اليوميـة للأشـخاص 

 ذوي الإعاقة في الس ون.
وبعد الإفرالا عـن الأشـخاص الـذين قضـوا فـترة محكـوميتلم، تقـوم مراكـز مختصـة بالرعايـة  -005

 ن إيواء الشخص.لمكا وفقاا الاجتماعية بتوفير المساعدة لذوي الإعاقة منلم، 



CRPD/C/SRB/1 

GE.14-17466 38 

وقــد سُـــ  ل في المرفـــق الإصـــلاحي الجنــائي في سريمســـكا ميتروفيتســـا وجـــود شـــخص ذي  -008
إعاقة أحيل إلى أم: المبرالم الإقليمي بسبظ معاناته مـن صـعوبات في العنايـة بصـحته الشخصـية 

وبــــذل موهفــــو المرفــــق قصــــارى جلــــدهم اا. خــــرى، نتي ــــة كونــــه مكفوفــــالأوأداء أنشــــطته اليوميــــة 
تمك: الشخص المحكوم عليه من أداء أنشـطته اليوميـة علـ  يـو أيسـر، وصـدر أمـر إلى مـوهفي ل

عن أي اا عل  تناوله الطعام، وجودة الطعام وكميته، وإبلاغ راسائلم يومياا الأمن بالإشراف يومي
 .خلل قد يعاني منه الشخص المحكوم نتي ة كونه مكفوفاا 

نــوفي ســاد توصــية مــن أمــ: المبرــالم بــميواء شــخص  عــلاوة علــ  ذلــ ، تلقــ  ســ ن منطقــة -000
محكــــوم عليــــه، ذي حاجــــة إلى كرســــي متنقــــل، في غرفــــة مســــتقلة في الطــــابق الأرضــــي تســــتحوذ علــــ  

لاحتياجاتـــه، وذات بـــا  ذي عـــرض ملائـــم، ومنحـــدر خـــاص  وفقـــاا مرحـــاض تكـــون مرافقـــه مكيفـــة 
روجه مـن المنـاطق المغلقـة. وفي هـذا يساعده عل  التنقل في كرسيه دون عوائق داخل المرفق وفي حال خ

الصدد، أبل  المرفق الإدارة بأن الشخص المحكوم عليه وُضع في غرفة في الطابق الأرضي ذات مرحـاض 
 يدخله بكرسيه المتنقل، وأن العمل جار عل  ا اذ تدابير لتوفير التمويل بشأن التوصيات الأخرى.

يـد في بادينســكا سـكيلا علــ  همايتلـا، وقــد وتشـرف أعمــال تشـييد مرفــق إصـلاحي جنــائي جد -001
روعيــت فيلــا بوجــه خــاص شــروط إيــواء الأشــخاص ذوي الإعاقــة البدنيــة، بحيــث عُــدل تصــميم الغــرف 
الخاصــة لتتــواءم مــع احتياجــا م. وســوف تتواصــل هــذه الممارســة في تعــديل مــا هــو قــائم مــن المرافــق الــ  

 يط لتشييد مرافق جديدة من هذا القبيل.تؤوي الأشخاص المحكوم عليلم بجنايات و/أو التخط

 معاملة أفرا  الشراة للأشخاص ذوي الإعاقة  -ايم 
من دستور جملورية صربيا أي تمييز، سواء مورس بصورة مباشـرة أو غـير  00تحبرر المادة  -009

مباشــرة وعلــ  أي أســاس كــان، وخاصــة علــ  أســاس العــر ، أو الجــنس، أو القوميــة، أو الأصــل 
أو الــــولادة، أو الديانــــة، أو الــــرأي السياســــي أو ســــوى ذلــــ  مــــن ا راء، أو مركــــز الاجتمــــاعي، 

 الملكية، أو الرقافة، أو اللغة، أو السن، أو الإعاقة العقلية أو البدنية.
مــن قـــانون الشــرطة علــ  وجـــو  تصــرف الفــرد المـــأذون لــه، إبــان اارســـته  25وتــنص المــادة  -012

ــــوفير ا م ــــال لســــلطاته، بصــــورة حياديــــة وت ــــة لل ميــــع علــــ  قــــدم المســــاواة ودون تمييــــز حي ايــــة القانوني
الأشــخاص علــ  أي أســاس. ويتوجــظ علــ  الفــرد المــأذون لــه، إبــان اارســته لســلطاته، معاملــة الجميــع 

 عن حقوقلم وحريا م الأساسية الأخرى. فضلاا بصورة إنسانية تحترم كرامتلم، وسمعتلم، وشرفلم، 
 (44)مـــن قـــانون الشـــرطة 19مـــن المـــادة  2قـــوة، تـــنص الفقـــرة يتعلـــق باســـتعمال ال فيمـــاو  -010

علــ  تقييــد الل ــوء إلى أشــكال محــددة مــن القــوة إزاء الأشــخاص ذوي  92مــن المــادة  4والفقــرة 
الإعاقة، مـا يجعـل اسـتعمال العصـا التكتيكيـة أو الأصـفاد غـير جـائز إلا في ا ـالات الـ  يشـكل 

 ياة البشر.عل  حاا مباشر اا فيلا أولئ  الأشخاص خطر 
__________ 

 .90/00، المعدل بموجظ دستور صربيا، و82/29و 020/0225الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (44) 
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لقـــانون الشـــرطة ودفـــتر الشـــروط المتعلـــق بـــمجراء تســـوية الشـــكاوى، تســـا لقطـــاع  وفقـــاا و  -010
الرقابة الداخلية في وزارة الداخلية تسوية شـكاوى تقـدم بهـا، في جملـة أنـاس، أشـخاص ذوو إعاقـة 

شــكاوى أشــاروا إلى معاملــة أفــراد الشــرطة  ــم بصــورة غــير ملنيــة. وقــد   التحقــق مباشــرة مــن ال
لاختصاصــلا. ولــدى  وفقــاا الفرديــة وإحالــة بعضــلا إلى أقســام الشــرطة الإقليميــة لكــي تنبرــر فيلــا 

التحقـــق مباشـــرة مـــن بيانـــات الشـــكاوى، راعـــ  أفـــراد الشـــرطة في قطـــاع الرقابـــة الداخليـــة صـــحة 
مقــدمي الشــكاوى مراعــاة كاملــة، وزاروهــم في منــاز م لإجــراء مقــابلات معلــم وجمــع مــا يلــزم مــن 

ومــات. ويجــري إخطــار أصــحا  الشــكاوى في حينــه حســظ الأصــول بشــأن نتــائ  إجــراءات معل
التحقق ال  تمت. و  تيسير إجراء تقدم الشكاوى بشأن تصرفات أفراد الشرطة عن طريق توزيع 
مــواد ترويجيــة مــن قبيــل الكراســات، والمطويــات، ومطبوعــات أخــرى وإضــبارات تتضــمن معلومــات 

علــ   أيضــاا وهــذه المــواد متــوافرة  يفيــة تقــدم شــكوى ضــد أفــراد الشــرطة.برســم المــواطن: بشــأن ك
الصــفحة الإلكترونيــة لقطــاع المراقبــة الداخليــة، في إطــار الموقــع الإلكــتروني لــوزارة الداخليــة، ويتمتــع 

 المواطنون بالتالي بفرصة تقدم شكاواهم ع  شبكة الإنترنت.
الخاصــة  لغــة الإشــارةفــراد الشــرطة بشــأن اســتخدام واســتُلل مشــروع يتعلــق بــالترقيف الــدائم لأ -012

 بالصم، بغية  يئة البرروف ال  تتيح لأفراد الشرطة التواصل مع تل  الفئة من ذوي الإعاقة.

 سلطات الدولة المستقلة - اا 
مــن تقريرهــا الــدوري  00و 00تشــير جملوريــة صــربيا إلى المعلومــات الــواردة في الفقــرت:  -014

 (.CCPR/C/SRB/2ذ العلد الدولي الخاص با قو  المدنية والسياسية )الراني عن تنفي
ويجدر التشديد عل  أن أم: المبرـالم مخـول بمراقبـة شـرعية السـ ون وانتبراملـا، وأن لديـه  -015

عـن التحـد  إلى جميـع المـوهف:  فضلاا ا ق في القيام بزيارات غير معلنة ودخول جميع الأماكن، 
عـن  فضلاا ين في الس ن أو مرافق الوصاية دون الخضوع لأي إشراف، وجميع الأشخاص الموجود

 ا ق في تفتيش جميع الوثائق، بصرف النبرر عن سريتلا.
وبناء عل  اقتران وزارة حقـو  الإنسـان والأقليـات والإدارة العامـة وا كـم الـذاتي المحلـي،  -018

عل  ال وتوكول الاختياري لاتفاقيـة  لقانون التعديلات والإضافات المتعلقة بقانون التصديق وفقاا و 
مناهضـة التعــذيظ وغــيره مــن ضــرو  المعاملـة أو العقوبــة القاســية أو اللاإنســانية أو الملينــة، الــذي 

ـــر في  ، أوكـــل دور ا ليـــة الوطنيـــة المســـتقلة لمنـــع التعـــذيظ لمكتـــظ أمـــ: 0200 يوليـــهتموز/ 01أقُ
زيـارات  ـدف إلى منـع التعـذيظ وغـيره مـن الضـرو  ا يئـة المـذكورة بـمجراء  المبرالم. ويلُزم القانون

المعاملــة أو العقوبــة القاســية أو اللاإنســانية أو الملينــة في أي مكــان خاضــع لولايــة جملوريــة صــربيا 
ســلطتلا، حيــث يوجــد أشــخاص محرومــون مــن ا ريــة أو قــد يكونــون موجــودين فيلــا. ويتعــاون  أو

لمنع التعذيظ، مـع مكتـظ أمـ: المبرـالم الإقليمـي  مكتظ أم: المبرالم، بوصفه  لية وطنية مستقلة
 والرابطات ال  يستلدف عمللا النلوض بحقو  الإنسان وحمايتلا.
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وتشــير تقــارير الأنشــطة الســنوية إلى أن عــدد الشــكاوى المقدمــة إلى مكتــظ أمــ: المبرــالم مــن  -010
معة الطيبـة الـ  اكتســبلا وهـو أمـر متوقـع في ضـوء السـاا، مسـتمر اا الأشـخاص ذوي الإعاقـة يشـلد تزايـد

شـــكوى تتعلـــق  04، بـــت المكتـــظ بمـــا مجموعـــه 0221المكتـــظ المـــذكور مـــع مـــرور الـــزمن. ففـــي عـــام 
ــ  0229بأشـــخاص ذوي إعاقـــة، فيمـــا بـــت في  شـــكوى مقدمـــة مـــن أولئـــ  الأشـــخاص. وفي  05بــ

قـو  ، استلل المكتـظ، بمبـادرة شخصـية منـه، إجـراءات في ثـلا  قضـايا إضـافية تتعلـق بح0229 عام
. وكـــان 0221قضــايا كانـــت قــد اســـتللت في عــام  02الأشــخاص ذوي الإعاقـــة، وواصــل النبرـــر في 

ـــة ) ـــة الاجتماعي قضـــية(، فيمـــا كانـــت  00معبرـــم الشـــكاوى يتعلـــق بانتلـــا  ا قـــو  في ميـــدان ا ماي
قضــية علــ   05يعرــر في إطــار  قضــايا(. ولم 8قضــايا( والتمييــز ) 8الأخــرى تتصــل بعلاقــات العمــل )

أخــرى، وعُلقــت الإجــراءات  9قضــية، وسُــحبت  00س يســتوجظ الشــكوى، فيمــا رفُضــت أي أســا
 الخاصة برلا  قضايا إضافية. ولم تصدر عن مكتظ أم: المبرالم توصية إلا في قضية واحدة.

وفي جملـــة أمـــور، تتلقـــ  المفوضـــية المعنيـــة بحمايـــة المســـاواة، المنشـــأة بموجـــظ قـــانون حبرـــر  -011
بانتلاكـــات أحكــام القـــانون المــذكور وتنبرـــر فيلــا، وهـــي تــزود أصـــحا  التمييــز، شـــكاوى تتعلــق 

الشـكاوى بمعلومــات عــن حقــوقلم، وتحيــل الشــكاوى إلى المحكمــة بموافقــة الشــخص المميــز ضــده، 
ـــه،  عـــن تعـــديل النصـــوص القانونيـــة الأخـــرى  فضـــلاا وترصـــد تنفيـــذ القـــانون وتجـــري تعـــديلات علي

عـــن  فضـــلاا القـــانون الإجـــراءات أمـــام أمـــ: المبرـــالم، المتصـــلة بـــالتمييز وحقـــو  الإنســـان. و ـــدد 
 02إمكانيـــة تـــوفير ا مايـــة القضـــائية. وقـــد ســـبق للمفوضـــية المعنيـــة بحمايـــة المســـاواة أن بتـــت في 

 شكاوى عل  أساس الإعاقة.

 : حرية الشخص وأمنه 24الما    -تاسعاا  
علـــ  طريقـــة التعامـــل مـــع  أيضـــاا يكفـــل دســـتور جملوريـــة صـــربيا ا ـــق في ا ريـــة والأمـــن، ويـــنص  -019

 عن حقوقه الخاصة في حالة حرمانه من ا رية دون قرار من المحكمة. فضلاا الشخص المحروم من ا رية، 
وينص قانون الشرطة عل  التزام وزارة الداخلية بتحديد شروط عمل الشـرطة في مجـالات  -092

بــة وتقيــد أفــراد الشــرطة بالتزامــا م. مختلفــة، مــن قبيــل تنبرــيم الرقابــة الداخليــة، وتنفيــذها تلــ  الرقا
فمـــن واجـــظ رجـــل الشـــرطة، لـــدى أدائـــه لملامـــه، خدمـــة المجتمـــع وحمايـــة جميـــع الأشـــخاص مـــن 

بصورة ملنية ومسؤولة وإنسـانية تحـترم كرامـة اا أفعال غير قانونية، وعليه مسؤولية التصرف دوم أي
 (.02من المادة  0الفقرة عن سائر حقوقه وحرياته ) فضلاا الإنسان وسمعة الفرد وشرفه، 

، كــان عــدد الأشــخاص ذوي الإعاقــة الــذين يقضــون محكــوميتلم في 0202وفي مطلــع  -090
وتشـــــير بيانـــــات إدارة إنفـــــاذ الجـــــزاءات الجنائيـــــة في وزارة اا. شخصـــــ 01ســـــ ون جملوريـــــة صـــــربيا 

. الداخليــة إلى أنــه لا يــتم احت ــاز الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلا في حــال سمحــت هــروفلم بــذل 
وفي حــال عــدم تــوفر تلــ  البرــروف،  ــال أولئــ  الأشــخاص إلى مستشــف  الســ ن الخــاص في 

 ــال الأشــخاص ذوو الإعاقــة إلى مرفــق ، أيضــاا بلغــراد. وفي حــال عــدم تــوفر تلــ  البرــروف هنــا  
 متخصص يلا احتياجا م، وتتحمل إدارة إنفاذ الجزاءات الجنائية تكاليف إقامتلم.



CRPD/C/SRB/1 

41 GE.14-17466 

ت الـــ  توصـــل إليلـــا نائـــظ أمـــ: المبرـــالم المعـــني بحقـــو  الأشـــخاص للاســـتنتاجا وفقـــاا و  -090
من الشكاوى من الأشخاص ذوي الإعاقة اا كبير اا  المحروم: من حريتلم، لم يتلق أم: المبرالم عدد

اـــن يقضـــون محكـــوميتلم في الســـ ن أو يتواجـــدون في الاحت ـــاز. بيـــد أنـــه لاحـــ ، أثنـــاء زيارتـــه 
بــذلت بعــ  الجلــود لتمكــ: الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن للســ ون، أن ســلطات هــذه الأخــيرة 

 ا صول عل  مأوى ملائم وتلبية احتياجا م.

 الممارسة العملية  
عــدا مــا يــنص عليــه القــانون  فيمــا ضــع حرمــان الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن ا ريــة ) -092

ون مـــــن قـــــان 55إلى  45مـــــن قـــــانون الرعايـــــة الصـــــحية والمـــــواد  44الجنـــــائي( لأحكـــــام المـــــادة 
الإجـــراءات المتخـــذة خـــارلا نطـــا  القضـــاء. وتـــنبرم تلـــ  الأحكـــام إجـــراء ا  ـــر اللاطـــوعي، 

القسري، في مرفق للأمـراض النفسـية. وينبغـي قبـل ا ـاذ ذلـ  الإجـراء ا صـول علـ  تقريـر  أي
م طبيعــة المــرض العقلـي بمــا يربــت أن هــذا المــرض ي  ظ المعــاو و/أو الطبيــظ النفسـي يقــمـن الطبيــ

مــــن  0عــــن الملكيــــة، للخطــــر )الفقــــرة  فضــــلاا لمــــري  نفســــه أو حيــــاة ا خــــرين، يعــــرض حيــــاة ا
 من قانون الرعاية الصحية(. 44 المادة
وتفيد منبرمات المجتمع المـدني أن قـانون الإجـراءات المتخـذة خـارلا نطـا  القضـاء  تـزل  -094

لا في  موضـــوع الإجـــراءات، إذ يتـــيح للمحكمـــة البـــت في إطالـــة مـــدة إقامـــة الشـــخص في المرفـــق
شـــرعية مبـــدأ ا  ـــر نفســـه )منـــذ  برـــة اســـتلام الشـــخص المعـــني إلى  برـــة تقـــدم التقريـــر بشـــأن 

علــ  وجــو  تضــمن المــذكرة اا اســتلامه إلى المحكمــة(. وبالتــالي لا تــنص القــوان: المعمــول بهــا حاليــ
ييــد المطلــو  تقــديملا إلى المحكمــة بشــأن إيــواء الأشــخاص في المرافــق الأســبا  الــ  دعــت إلى تق

حــريتلم، بــل يــنص القــانون علــ  أن مــذكرة المحكمــة ينبغــي أن تتضــمن معلومــات عــن الشــخص 
الـــذي   اســـتلامه، والشـــخص الـــذي أتـــ  بـــه إلى المرفـــق، وفي حـــال أمكـــن ذلـــ ، طبيعـــة المـــرض 

اا (. وهـذا يفسـح المجـال واسـع48مـن المـادة  2ومستواه، مشفوعة بالوثائق الطبيـة الملائمـة )الفقـرة 
 وفقــاا أمــام إمكانيــة التصــرف  أيضــاا رارات تعســفية مــن جانــظ المحكمــة، بــل يفــتح البــا  لا ــاذ قــ

لدوافع خفية مبيتـة لـدى أشـخاص  خـرين يرغبـون في ا  ـر علـ  الشـخص المـذكور رغـم إرادتـه. 
وفي حـــال تعـــافي الشـــخص المعـــني إلى حـــد انتفـــاء ا اجـــة إلى الإبقـــاء عليـــه داخـــل المرفـــق، يكـــون 

(. ولا يــرغم القــانون المحكمــة علــ  50  في الإفــرالا عــن المــري  )المــادة للمحكمــة حــق استنســا
الاستماع إلى الشخص الذي يبُت با  ر عليه، ولا حت علـ  رايتـه. وفي حـال إعـادة النبرـر في 

خبـيرين طبيـ:، وبالاسـتماع إلى  حالة ا  ر داخل المستشف ، تلزم المحكمة با صول عل  تقريـر
(. وكرـــيرة هـــي 54علـــ  صـــحة ا خـــرين )المـــادة اا عـــدم تشـــكيله خطـــر الشـــخص المعـــني في حـــال 

ا ـــالات العمليـــة الـــ  يكـــون الشـــخص المســـ ل فيلـــا قـــد ســـحظ موافقتـــه علـــ  أن   ـــر عليـــه 
بهـذا الشـأن )مـذكرة المحكمـة(، اا دون أن يشرع المـلا  الطـا في ا ـاذ الإجـراء الـلازم قانونيـاا صحي

مــا تكفلــه الأحكــام ذات الصــلة مــن حمايــة للحقــو  في مــا ُ ضــع الشــخص للعــلالا دون تطبيــق 
 تل  ا الات.
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ولم يس ل منذ التصديق عل  الاتفاقيـة أي حـالات ا ـذت فيلـا إجـراءات قانونيـة ضـد  -095
مــوهف: تــابع: للســلطات والــدوائر المختصــة بســبظ حرمــان أشــخاص ذوي إعاقــة مــن حــريتلم 

مـن القـانون الجنـائي(. وبالتـالي،  020يـة )المـادة تقييد حـركتلم علـ  أي يـو بصـورة غـير قانون أو
 يس ل أي حالات تتعلق بفرض الجزاءات. لم

: حرية عدم التعرض للتعذيم أو المعاملة أو العقوبة القاسنية 23الما    -عاشراا  
   أو اللاإنسانية أو المهينة

للانتلــا  وأنــه  ( علــ  أن الســلامة البدنيــة والعقليــة غــير قابلــة05يــنص الدســتور )المــادة  -098
يمكـــــــن تعـــــــري  أي شـــــــخص مـــــــن الأشـــــــخاص للتعـــــــذيظ أو المعاملـــــــة أو العقوبـــــــة القاســـــــية  لا
اللاإنسانية أو الملينة، ولا لت ار  طبية أو سوى ذل  من الت ار  دون موافقته بحريـة، وهـو  أو

 شأن ينطبق عل  جميع الأشخاص، بمن فيلم الأشخاص ذوو الإعاقة.
( ا مايــة القانونيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن 020ئي )المــادة ويكفــل القــانون الجنــا -090

ــــة العمليــــة، تشــــكل حمايــــة الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة مــــن التعــــذيظ  ســــوء المعاملــــة. ومــــن الناحي
في مؤسسـات ا  ـر الصـحي. اا كبـير اا  المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية أو الملينة تحدي أو

مايــة للراشــدين والأطفــال مــن ذوي الإعاقــة اــن هــم موجــودون في وقــد بــُذلت محــاولات لتــوفير ا 
ا  ــر، لكــن هــذه المحــاولات فشــلت في حمايــة كرامــة أولئــ  الأشــخاص حمايــة فعليــة. وقــد تعُــزى 

للانتلاكــات، لكنلــا قــد اا مــا تكــون مســرحاا أســبا  ذلــ  إلى طبيعــة مؤسســات ا  ــر الــ  كرــير 
 ميم تدابير ا ماية المذكورة و/أو تنفيذها.إلى أوجه قصور محددة في تص أيضاا تعُزى 
ويتوخ  قانون الشرطة المبادئ التالية: ا ياد، وعدم التمييز، والإنسانية، واحترام حقـو   -091

 الإنسان، وتوفير المعونة الطبية.
ويستحوذ قطاع الرقابة الداخليـة علـ  لجنـة معنيـة برصـد تنفيـذ اتفاقيـة مناهضـة التعـذيظ  -099

لـــة أو العقوبـــة القاســـية أو اللاإنســـانية أو الملينـــة، تتمرـــل ملمتلـــا في رصـــد ا ـــالات الـــ  أو المعام
تنطــوي علــ  تصــرفات مــن هــذا القبيــل مــن جانــظ أفــراد الشــرطة إزاء الأشــخاص المحــروم: مـــن 

 ا رية، والتحقيق في تل  ا الات.
يــــــة ، وُضــــــعت خطـــــط عمــــــل خاصــــــة تتعلـــــق بعــــــدد مـــــن مرافــــــق الرعا0221وفي عـــــام  -022

الاجتماعيــة الــ  تــؤوي المســتفيدين مــن تلــ  الخــدمات،   في إطارهــا الكشــف عــن تــدابير حمايــة 
النزلاء. وبغـرض تنفيـذ تلـ  الأنشـطة، حُـددت ملـل وتـدابير تنفيذيـة وإجـراءات تمويليـة. وتتـوخ  
وزارة العمل والسياسات الاجتماعية وضـع خطـط عمـل مـن هـذا القبيـل لجميـع المرافـق الـ  تـؤوي 

 أو راشدين ذوي إعاقة. فالاا أط
وتنطــوي خطــط العمــل هــذه، في جملــة أمــور، علــ  الالتــزام بعــدم اســتقبال أطفــال ذوي  -020

إعاقــة إلا بعـــد إجـــراء اســـتعراض تفصـــيلي  يريـــات ملفـــا م، والتأكـــد مـــن وجـــود قـــدرات ملائمـــة 
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قيــود الميكانيكيــة، المطبقــة )ال "التــدابير التقييديــة"لإقــامتلم في المؤسســات ذات الصــلة وســ ل لـــ 
وعزل النزلاء وتربيت وضعلم، وتطبيق العلالا بالعقاقير للشفاء من الاضطرا  النفسي وا ركـي( 

يتعلــق  فيمــاعنــد تــوخي كــل تــدريظ، وتحديــد مدتــه. كــذل ، لا يجــوز تطبيــق التــدابير التقييديــة، 
 ار من المعاو النفسي. بنزيل محدد، إلا بأمر من المعاو النفسي، ولا يمكن إصدار أي أمر إلا بقر 

وقـــــد تُوخيـــــت إجـــــراءات محـــــددة بشـــــأن ا ـــــالات المنطويـــــة علـــــ  خطـــــر إصـــــابة النـــــزلاء  -020
إيــذائلم لأنفســلم )تقيــيم المعــاو النفســي وتقيــيم الأســلو  الوقــائي(، و  تحديــد التعــاون بــ:  أو

  هذا المجال.وزارة العمل والسياسات الاجتماعية ووزارة الصحة بشأن ترقيف الملا  الطا في

 الممارسة العملية  
بوضــع اا وتشــير منبرمــات المجتمــع المــدني إلى أن مرافــق العــلالا النفســي غــير ملزمــة قانونيــ -022

يتعلـق بمرافـق الرعايـة الاجتماعيـة، وضـعت  فيمـابروتوكول يتعلق بتطبيق قيود بدنيـة علـ  النـزلاء. و 
عـــايير دنيـــا للخـــدمات في مجـــال ا مايـــة وزارة العمـــل والسياســـات الاجتماعيـــة، في إطـــار تطـــوير م

الاجتماعية، مجموعة من المعايير تتعلق، في جملة أمور، بالإجراءات والتدابير التقييدية المعمـول بهـا 
في مرافـــق الرعايـــة الاجتماعيـــة. وهـــذه الإجـــراءات والتـــدابير مربتـــة في كراســـات توجيليـــة تتضـــمن 

لى وضـع ال وتوكـول الملـزم الخـاص بـه. ورغـم ازديـاد تعليمات يبادر بموجبلـا كـل مرفـق مـن المرافـق إ
الــوعي في صــفوف مــلا  المرافــق والمؤسســات الإداريــة، مقارنــة بالســنوات القليلــة الماضــية، بشــأن 
الضـــرر والخطـــر المتـــأتي: مـــن اســـتخدام القيـــود، يجـــدر مواصـــلة تحســـ: الممارســـة العمليـــة المتعلقـــة 

   الأذى الذاتي.بالقيود المطبقة في ا الات المنطوية عل

 : حرية عدم التعرض للاستغلاا والعنف والإيذاء21الما    -حا ي عشر
 الأسر  والحماية القانونية م  العنف -ألف 

ينطــوي قــانون الأســرة للمــرة الأولى علــ  بــا  خــاص يــنص علــ  أحكــام تتصــل بــالعنف  -024
في اا جديـداا الأسـري مصـطلحالأسري والأسرة وا ماية القانونية لضحايا العنف. ويشكل العنف 

القانون الوضعي لجملورية صربيا، وقد أحـرز النبرـام الخـاص لل ـزاءات المدنيـة والقانونيـة في إطـاره 
في حمايـــة ضـــحايا العنــف الأســـري )المكـــون: في أغلـــظ الأحيــان مـــن نســـاء وأطفـــال اا هامـــاا تقــدم

 وذوي إعاقة ومسن:(. 
( عل  بند جنائي خاص يتعلـق بـالعنف 094وينص أحد أبوا  القانون الجنائي )المادة  -025

اا وقانونيـاا الأسري، إذ تحبرر هذه المادة أي سلو  يصدر عن أفراد الأسرة بما يمكـن توصـيفه جنائيـ
عل  حبرر أي سلو  ينتل  التدابير المدنية اا من تل  المادة تحديد 5بالجريمة، حيث تنص الفقرة 

 ابير ا ماية من العنف الأسري المنصوص عليلا في قانون الأسرة.وتد
 ."إهمال القاصر وإيذائه"عن ذل ، يكفل القانون ا ماية الجنائية والقانونية من  فضلاا  -028



CRPD/C/SRB/1 

GE.14-17466 44 

ويــنص القــانون الجنــائي علــ  جريمــة اغتصــا  الشــخص الضــعيف، وقــد غــدت أحكــام  -020
 قسوة بعد التصديق عل  الاتفاقية. الس ن المتعلقة بمرتكا تل  الجريمة أشد

 الوثائق المتعلقة بالسياسات  -باء 
تشــــمل اســــتراتي ية تحســــ: وضــــع الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة تــــدابير ذات صــــلة بحمايــــة  -021

 الأشخاص، لا سيما النساء والأطفال ذوي الإعاقة، من العنف والإيذاء والاستغلال.
رة، تـوفر مراكـز العمـل الاجتمـاعي المنشـأة داخـل وفي إطار النبرام المؤسسي  مايـة الأسـ -029

 إلى القانون، خدمات المعونة والدعم للأسر.اا كل كيان محلي ذي حكم ذاتي، استناد
أي الأطفــال والنســاء والمســن:، اا، ويمــس العنــف في معبرــم الأحيــان أكرــر الفئــات ضــعف -002

ة تقـــدم ملحـــوظ في جملوريـــة بمــن فـــيلم الأشـــخاص ذوو الإعاقــة. وقـــد أُحـــرز في الســـنوات الأخــير 
وتنص عل  تدابير خاصـة  صربيا في مجال كبح العنف. وأقُرت أحكام قانونية تنبرم مركز الضحايا

بـالإبلاغ اا عن التـزام كـل مـواطن التزامـاا أدبيـ فضلاا بالمخالف:، وتحدد اختصاصات هيئات معينة، 
 عن العنف.

ظ خـــــ اء في مجـــــال نبرـــــم ا مايـــــة وبغيـــــة إرســـــاء نبرـــــام موحـــــد، يجـــــري باســـــتمرار تـــــدري -000
ـــة، والشـــرطة وقطـــاع المنبرمـــات غـــير ا كوميـــة، بهـــدف  ـــة، والتعلـــيم، والصـــحة، والعدال الاجتماعي

 .(45)تحديد وا اذ إجراءات منسقة مشتركة  ماية الأطفال من سوء المعاملة والإهمال
 جملوريـة صـربيا وتش ع الاسـتراتي ية الوطنيـة لمنـع العنـف ضـد المـرأة والعنـف الأسـري في -000

وقمعلمــا تنفيــذ القواعــد والمعــايير القانونيــة الدوليــة والمحليــة الــ  تحمــي حقــو  الإنســان، وتــنل  
بالمســـاواة بـــ: الجنســـ: وتحبرـــر أي شـــكل مـــن أشـــكال العنـــف ضـــد المـــرأة، بمـــا في ذلـــ  العنـــف 

ضــع مــن أشــكال العنــف الــذي يمــس النســاء في معبرــم ا ــالات. ولــدى و  الأســري بوصــفه شــكلاا 
إلى اا الاســتراتي ية، أولي اهتمــام خــاص بتحديــد فئــات معينــة، لا ســيما الفئــات الضــعيفة، اســتناد

بم موعــات النســاء اللــواتي قــد اا خاصــاا عــدد الأفــراد ودرجــة ضــعفلم. وتــولي الاســتراتي ية اهتمامــ
لإعاقة، عن فئات النساء الضعيفة من قبيل النساء ذوات ا فضلاا يتعرضن للتمييز المتعدد الأوجه، 

ونســـاء الرومـــا، وأملـــات الأطفـــال ذوي الإعاقـــة والإعاقـــات المتصـــلة بـــالنمو أو الأمـــراض المزمنـــة، 
في وضـع  أيضـاا والنساء الريفيات، والمسـنات، واللاجئـات والمشـردات. وقـد سـاهمت إلى حـد كبـير 

في  ، وهــي منبرمــة تعــا بحمايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة"إيــز كروغــا"الوثيقــة اــرلات عــن رابطــة 
  صربيا ودعملم.

__________ 

هيئــات الدولــة المســؤولة مـا يلــي مــن صــكو  ملزمـة: خطــة العمــل الوطنيــة ا ـذت حكومــة جملوريــة صــربيا وسـائر  (45) 
المتعلقــة بالأطفــال؛ الاســتراتي ية الوطنيــة لمنــع العنــف ضــد الأطفــال وحمــايتلم منــه، وخطــة العمــل المتعلقــة بتنفيــذ 

ة ذات صـلة تل  الاستراتي ية؛ وال وتوكول العام  ماية الأطفـال مـن سـوء المعاملـة والإهمـال وبروتوكـولات خاصـ
 )نبرام ا ماية الاجتماعية، والصحة، والتعليم، والعدالة، والشرطة(.
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، الصــادرة عــن "النســاء ذوات الإعاقــة: ضــحايا العنــف غــير المرئيــات"وتشــكل مطبوعــة  -002
، المادة الوحيدة من هذا النوع ال  توفر إحصاءات عن حالات العنف المنـزلي "إيز كروغا"منبرمة 

ضـــد النســـاء عـــن دراســـات حـــالات العنـــف المرتكبـــة  فضـــلاا الـــ  أبلغـــت الرابطـــة عنلـــا في صـــربيا، 
 5 502 "إيــــز كروغــــا"تلقــــت منبرمــــة  ،0221إلى  0990خــــلال الفــــترة مــــن ذوات الإعاقــــة. و 

( نسـاء ذوات إعاقـة تعرضـن لمختلـف أنـواع المائـةفي  92وقد أجرت معبرـم الاتصـالات ). اتصالاا 
 04( ثم الاقتصــادية )المائــةفي  01العنــف. وقــد تمرــل معبرــم ا ــالات في إســاءة المعاملــة اللفبريــة )

( والعنـــف المائـــةفي  00( فســـوء المعاملـــة البدنيـــة )المائـــةفي  00(، تليلـــا حـــالات ا  ـــر )المائـــة في
 41لتل  الانتلاكـات )اا (. وتعد النساء ذوات الإعاقة الفكرية الأكرر تعرضالمائةفي  8الجنسي )

ضـــمور ، ومـــن الالمائـــةفي  20(، فيمـــا تشـــكل نســـبة اللـــواتي يعـــان: مـــن الشـــلل الـــدماغي المائـــةفي 
 5النسـاء ذوات الإعاقـات المتعـددة فتبلـ  نسـبتلن  ، أمـاالمائـةفي  05العضلي والعصا  العضلي 

. وتعــزى تلــ  الأرقــام إلى كــون النســاء اللــواتي يعــان: بدرجــة أكــ  مــن الإعاقــة يعتمــدن المائــةفي 
ــــدني ــــر ضــــاا ب ــــالي أكر ــــام باحتياجــــا ن الأساســــية، ولســــن بالت ــــدعم في القي اا عفعلــــ  المســــاعدة وال

مـا يكـن عرضـة لأشـكال معينـة مـن سـوء المعاملـة، مـن قبيـل رفـ  مسـاعد ن اا فحسظ، بل كرير 
عل  العناية بأنفسلن، وتجويعلن، وحرماهمن من الأجلزة ال  تساعدهن عل  التنقل ومن وسائل 

عــن  ديــدهن بــتركلن وحيــدات في الشــارع دون مســاعدة، وبــأهمن ســينتل: في  فضــلاا الاتصــال، 
، ناهي  "في حال لم يطعن الأوامر"عيادة للأمراض النفسية، وأهمن سيعشن في عزلة تامة دار أو 

مــن المتســبب: بــأذى مــن الرجــال،  المائــةفي  10بأشــكال أخــرى مــن ســوء المعاملــة. وكانــت نســبة 
ومعبرملم من أفراد الأسرة الـ  تعتمـد عليلـا النسـاء ذوات الإعاقـة أكرـر الاعتمـاد. وترصـد وزارة 

 عمل المرافق في نبرام ا ماية الاجتماعية. أيضاا والسياسات الاجتماعية العمل 
الــــ   "إيــــز كروغــــا"وتــــوفر وزارة العمــــل والسياســــات الاجتماعيــــة الــــدعم لنشــــاط رابطــــة  -004

تســتحوذ علــ  خــط للطــوارئ وتســدي المشــورة النفســية والقانونيــة بالمجــان للنســاء والأطفــال ذوي 
 ف والتمييز.الإعاقة ان يقعون ضحية العن

ولــدى مكتــظ أمــ: المبرــالم اختصــاص رصــد الخــدمات المقدمــة في مرافــق إيــواء الأطفــال  -005
 0229والشـــبا  والراشـــدين والمســـن: مــــن ذوي الإعاقـــة، وقـــد قــــام موهفـــو المكتـــظ في عــــامي 

 برصد عمل مرافق إيواء الأشخاص ذوي الإعاقة ودور المسن:. 0202و
ة جملوريــة صــربيا الــدعم لاســتراتي ية مكافحــة الاتجــار ، قــدمت حكومــ0228وفي عــام  -008

 ال  تحدد  ليات مكافحة الاتجار بالبشر. (48)بالبشر في جملورية صربيا

__________ 

 .000/28العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (48) 
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 : حماية سلامة الشخص 21الما    -ثاني عشر
يتمتـــع الأشـــخاص ذوو الإعاقـــة في جملوريـــة صـــربيا، أســـوة بـــا خرين، بحـــق دســـتوري في  -000

يـــة وحمـــايتلم مـــن التعـــذيظ والمعاملـــة أو العقوبـــة القاســـية أو اللاإنســـانية ســـلامتلم البدنيـــة والعقل
الملينة. والسلامة البدنية والعقلية غـير قابلـة للانتلـا . ولا يجـوز تعـري  أي شـخص للتعـذيظ  أو

أو للمعاملـــة أو العقوبـــة اللاإنســـانية أو الملينـــة أو لأي تجـــار  طبيـــة أو علميـــة دون موافقـــة منـــه 
 الدستور(. من 05 )المادة
و مـــــي قـــــانون الرعايـــــة الصـــــحية حقـــــو  الإنســـــان والقـــــيم الإنســـــانية المتعلقـــــة بالرعايـــــة  -001

عـــن حقـــو  المرضـــ ، عـــن طريـــق كفالـــة ا ـــق في الوصـــول إلى الرعايـــة الصـــحية،  فضـــلاا الصـــحية، 
ـــة الاختيـــار، وا ـــق في الخصوصـــية وســـرية  وا ـــق في المعلومـــات، وا ـــق في التبلـــ ، وا ـــق في حري

لمعلومات، وا ق في ا اذ قرار مسـتقل وإعطـاء الموافقـة، وا ـق في مراجعـة الوثـائق الطبيـة، وا ـق ا
في السرية، وحق المري  في البت بالت ـار  الطبيـة الـ   ضـع  ـا، وا ـق في الشـكوى وا ـق في 

 التعوي . وتنطبق جميع هذه ا قو  عل  جميع المرض ، بمن فيلم الأشخاص ذوو الإعاقة.
وللمري  ا ق في أن يقوم الشـخص المعـني بتـوفير الرعايـة الصـحية لـه بمخطـاره في حينـه  -009

عل  يو يمكنه من ا اذ قرار بالموافقة عل  تدبير طا مقترن أو عـدم الموافقـة علـ  ذلـ  التـدبير، 
ق في إطـار ا ـق في حريـة الخيـار. وللمـري  ا ـق في ا ـاذ قـرار حـر بشـأن كـل مـا يتعلــاا وخصوصـ

 ياتــه أو حيـاة ا خــرين. وتـنص القاعــدة اا عـدا ا ــالات الـ  تشــكل  ديـد فيمــابحياتـه وصـحته، 
عل  عدم جواز تعري  المـري  لأي تـدبير طـا دون موافقـة منـه. ولا يمكـن تطبيـق التـدبير الطـا 

للأخلاقيـات  وفقـاا رغم إرادة المري ، أو ارله، إلا في ا الات الاسـترنائية الـ   ـددها القـانون، و 
اا (، أو ضــمنيأو كتابيــاا  الطبيــة. ويجــوز للمــري  أن يوافــق علــ  تــدبير طــا مقــترن صــراحة )شــفوياا 

)عــدم الموافقــة صــراحة(. ولا تعــد ملزمــة موافقــة غــير مســبوقة حســظ الأصــول بمخطــار، ويتحمــل 
تترتــظ علــ  الملــني المخــتص بالرعايــة الصــحية المعــني بتطبيــق التــدبير الطــا مخــاطر أي  ثــار ســلبية 

إلغـاء موافقتـه علـ  التـدبير الطـا إلى حـ: موعـد تطبيـق ذلـ  اا تل  ا الة. ويجوز للمري  شـفوي
للشــروط المنصــوص عليلــا بموجــظ القــانون. و ــق للمــري  تعيــ: شــخص يعطــي  وفقــاا الإجــراء، 

حال بات المـري  الموافقة بالنيابة عنه، أو يبلَّ  بالنيابة عن المري  بشأن تطبيق التدبير الطا، في 
 عــن ا ــاذ قــرار بشــأن الموافقــة. وللمــري  ا ــق في رفــ  تــدبير طــا مقــترن، حــت في حــالاا عــاجز 

كــان هــذا التــدبير يلــدف إلى إنقــاذ حيــاة المــري  أو الإبقــاء عليلــا. ويلُــز م الملــني المخــتص بتــوفير 
رفـ  التقريـر الطـا المقـترن،  الرعاية الصـحية بـأن يوجـه انتبـاه المـري  إلى ا ثـار المترتبـة علـ  قـراره

وبـــأن يطالـــظ المـــري  بتقـــدم بيـــان خطـــي ُ فـــ  في ســـ لات العـــلالا. وفي حـــال رفـــ  المـــري  
تقـــدم بيـــان خطـــي، يتعـــ: تســـ يل مـــذكرة رسميـــة بهـــذا الصـــدد. وينبغـــي للملـــني المخـــتص بتـــوفير 

مقترن أو رفضه  الرعاية الصحية تس يل بيانات القيد الطا بشأن موافقة المري  عل  تدبير طا
مــــن قــــانون الرعايــــة الصــــحية، المتعلقــــة  21مــــن المــــادة  4لــــذل  التــــدبير. وتمترــــل أحكــــام الفقــــرة 

يتصـــــل بمبـــــادرة المنبرمـــــة الوطنيـــــة  فيمـــــالأحكـــــام الاتفاقيـــــة  كـــــاملاا   بالاختبـــــارات الطبيـــــة، امترـــــالاا 
 للأشخاص ذوي الإعاقة في صربيا.
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ع الأشـــخاص، بمـــن فـــيلم الأشـــخاص ذوو ويتضـــح مـــن الأحكـــام ا نفـــة الـــذكر أن جميـــ -002
الإعاقة، محميون من أي إجراءات طبيـة تتخـذ مـن دون مـوافقتلم علـ  تـدبير طـا مقـترن، بحيـث 

 لا يجوز إجراء أي تدبير طا بالقوة، بما في ذل  التعقيم وإهماء ا مل )الإجلاض(.

 حرية التنقل والجنسية : 28الما    -ثالث عشر
ن دســتور جملوريــة صــربيا علــ  أنــه يجــوز بموجــظ القــانون تقييــد حريــة مــ 29تــنص المــادة  -000

لا ـــاذ إجـــراءات اا التنقـــل والإيـــواء وا ـــق في مغـــادرة جملوريـــة صـــربيا في حـــال كـــان ذلـــ  ضـــروري
جنائيــــة، وحمايــــة النبرــــام العــــام، ومنــــع الأمــــراض المعديــــة أو الــــدفاع عــــن جملوريــــة صــــربيا. وتــــنص 

 صـول علـ  جنسـية جملوريـة صـربيا وإهماءهـا  ضـعان لأنبرمـة من الدسـتور علـ  أن ا 21 المادة
التنقــل،  عــن شــروط تقييــد حريــة فضــلاا القــانون. و ضــع شــروط ا صــول علــ  الجنســية وإهمائلــا، 

ذوي إعاقــة اا لأحكــام القــانون، وهــي تنطبــق علــ  الجميــع، بصــرف النبرــر عمــا إذا كــانوا أشخاصــ
  شــروط التقييــد المؤقــت  ريــة التنقــل في منطقــة مــن قــانون الشــرطة علــ 58لا. وتــنص المــادة  أم
 للأغراض التالية:  وفقاا مرفق محدد،  أو

 ا ؤول دون ارتكا  جنايات أو جنح؛ 
 العرور عل  مرتكظ الجناية أو الجنحة والقب  عليه؛ 
 العرور عل  الشخص الذي يجري البحث عنه والقب  عليه؛ 
  بارتكا  جناية أو جنحة.العرور عل  قرائن ومواد قد تكون بمرابة أدلة 
ويـــنص قـــانون الشـــرطة علـــ  أنـــه لا يجـــوز تقييـــد حريـــة التنقـــل بصـــورة مؤقتـــة لمـــدة أطـــول  -000
يستلزمه تحقيق ا دف الذي صدر الإذن من أجله. ويستلزم تقييد ا رية لمـدة أطـول مـن ثمـاني  اا

 (.58من المادة  0ساعات موافقة محكمة المنطقة المختصة )الفقرة 
الــواردة في التقريــر  489إلى  451تشــير جملوريــة صــربيا إلى المواقــف المبينــة في الفقــرات و  -002

 الدوري الراني عن تنفيذ العلد الدولي الخاص با قو  المدنية والسياسية.

 : العيش باستقلالية والانخراط في المجتمع 29الما    -رابع عشر
في ا صــول علــ  إعانــة ماليــة لأغــراض  يــنص قــانون ا مايــة الاجتماعيــة علــ  أن ا ــق -004

المساعدة والرعاية من جانظ شخص  خر ينبغي أن يعط  للشخص الذي  تالا، بسبظ إعاقته 
البدنية أو ا سية أو أي صـعوبات فكريـة أو تغـيرات صـحية تطـرأ عليـه، إلى مسـاعدة ورعايـة مـن 

(. ويســتحق 90المــادة  مــن 0جانــظ شــخص  خــر في القيــام بأنشــطته اليوميــة الأساســية )الفقــرة 
المساعدة والرعاية من جانظ شخص  خر أي شـخص  تـالا، بسـبظ إعاقـة بدنيـة مـا، أو عاهـة 
بصـــــرية تتســـــبظ في فقدانـــــه الإحســـــاس بـــــالنور عـــــن طريـــــق الاســـــتعانة بجلـــــاز دقيـــــق أو نبرـــــارات 
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، أو صـعوبات فكريـة أو تغـيرات صـحية، إلى مسـاعدة ورعايـة مـن جانـظ شـخص 2.25 بدرجة
ة احتياجاته اليومية الأساسية أو في حال عدم تمكنه من النلـوض مـن سـريره، أو التنقـل  خر لتلبي

داخــــل شــــقته دون مســــاعدة، أو تنــــاول الطعــــام وتغيــــير ملابســــه أو القيــــام باحتياجــــات النبرافــــة 
الأساسية بدون مساعدة من شخص  خر. وقد أدُرجـت تلـ  الأحكـام في صـيغة قـانون ا مايـة 

من المنبرمة الوطنية للأشـخاص ذوي الإعاقـة في صـربيا. ويـنص قـانون ا مايـة الاجتماعية بمبادرة 
لأغـــراض المســـاعدة والرعايـــة مـــن اا دينـــار صـــر  شـــلري 0 822الاجتماعيـــة علـــ   صـــيص مبلـــ  

لمؤشـــــر أســـــعار الاســـــتللا   وفقـــــاا جانـــــظ شـــــخص  خـــــر وتعـــــديل هـــــذا المبلـــــ  مـــــرت: في الســـــنة 
 (. 92 )المادة
ماية الاجتماعيـة، يجـوز زيـادة الإعانـة المتعلقـة بالمسـاعدة والرعايـة المـوفرة لقانون ا  وفقاا و  -005

بأنبرمــــة المعاشــــات التقاعديــــة وضــــمان  مــــن جانــــظ شــــخص  خــــر لأي شــــخص يربــــت، عمــــلاا 
من عاهة بدنية بنـاء علـ  أي مـن الأسـس، أو مـن خلـل  المائةفي  022الإعاقة، أنه يعاني بنسبة 

(، أو أي شـخص يعـاني مـن عاهـات 90من المـادة  0)الفقرة  دائم في الجلاز العصا أو النفسي
مــن  0أو أكرــر، بنــاء علــ  أساســ: )الفقــرة  المائــةفي  02متعــددة، شــريطة أن تبلــ  نســبة العاهــة 

(. وتبلـــ  القيمـــة الشـــلرية للزيـــادة في الإعانـــة المتعلقـــة بالمســـاعدة والرعايـــة مـــن جانـــظ 90المـــادة 
لمؤشــــر أســــعار الاســــتللا   وفقــــاا اا ل مــــرت: ســــنويدينــــار صــــر ، وتعُــــد 02 522شــــخص  خــــر 

من قانون ا مايـة الاجتماعيـة(. و ـق لأي مـن الوالـدين العـاطل: عـن العمـل، الـذي  94 )المادة
تــوفير الرعايــة المباشــرة لطفــل مُــنح زيــادة في الإعانــة المتعلقــة اا عامــ 05يتــولى منــذ مــدة لا تقــل عــن 

ا صول عل  تعوي  خـاص في شـكل مبلـ  نقـدي  بالمساعدة والعناية من جانظ شخص  خر،
شلري يسدد مدى ا ياة في حـدود لا تقـل عـن قيمـة المعـا  التقاعـدي المنـدرلا في إطـار ضـمان 

يتعلـق بالسـن للحصـول علـ  معـا  تقاعـدي، اا عاماا الموهف:، شريطة أن يكون قد استو  شرط
اقـــة، في حـــال عـــدم اســـتحقاقه المعـــا  للأنبرمـــة المتعلقـــة بالمعاشـــات التقاعديـــة وتـــأم: الإع وفقـــاا 

 من قانون ا ماية الاجتماعية(. 94التقاعدي )المادة 
و دد قانون ا ماية الاجتماعية الفئات ال  تندرلا في إطارها خدمات الرعاية الصـحية  -008
(. وتنطوي هـذه، في جملـة أمـور، علـ  الخـدمات المجتمعيـة الـ  تتضـمن الرعايـة اليوميـة 42)المادة 

ــــة و  ــــة الاجتماعي ــــوخ  قــــانون ا ماي ــــة. ويت ــــوفير ، أيضــــاا المســــاعدة المنزلي للمــــرة الأولى في صــــربيا، ت
خدمات الـدعم للعـيش المسـتقل: الـدعم المعيشـي، والمسـاعدة الشخصـية، والتـدريظ علـ  العـيش 
المســـتقل. ويشـــكل هـــذا خطـــوة هامـــة في تطـــوير خـــدمات الـــدعم الـــ  مـــن شـــأهما أن تتـــيح اـــول 

ــــدعم اا الإعاقــــة اجتماعيــــالأشــــخاص ذوي  بشــــكل كامــــل ودعــــم اســــتقلاليتلم. وســــوف يمــــو ل ال
المعيشــي مــن الميزانيــة الوطنيــة، فيمــا تمــول خــدمات المســاعدة الشخصــية مــن ميزانيــات الكيانــات 

للقـدرات الماليـة للكيانـات المحليـة ذات ا كـم الـذاتي في جملوريـة اا المحلية ذات ا كم الذاتي. ونبرر 
بدون دعم مالي مـن اا توفير المساعدة الشخصية عملياا ال بشأن ما إذا كان اكنصربيا، ي ز تسا

 جانظ ا كومة الصربية والجلات الماية الأجنبية.
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ويتـــوخ  قـــانون ا مايـــة الاجتماعيـــة تعـــدد الجلـــات الـــ  تـــوفر الخـــدمات، والمســـاواة في  -000
خـلال عمليـة الترخـيص وتحديـد شروط توفير الخـدمات مـن القطاعـات العـام والخـاص والمـدني مـن 

المعايير الدنيا وتحديد الخدمات، لا سيما الخدمات المجتمعية. وهذا يؤدي إلى إمكـان العمـل بمزيـد 
الخــــدمات المــــوفرة للم تمعــــات المحليــــة، لا ســــيما تلــــ  الــــ  تعــــيش فيلــــا أعــــداد كبــــيرة مــــن  مــــن

دمات ا مايـــة الاجتماعيـــة الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة. أمـــا في المنـــاطق الأفقـــر، فيُكفـــل العمـــل  ـــ
 واستدامتلا عن طريق  لية التحويلات المخصصة من المستوى الوطني.

ويــنص قــانون ا مايــة الاجتماعيــة علــ  الاســتفادة مــن خــدمات الإيــواء المنــزلي. ومــع أن  -001
القــانون يــنص علــ  التــزام مراكــز العمــل الاجتمــاعي بــالتحقق مــن هــروف الرعايــة غــير المؤسســية،  

في جملوريـة صـربيا يتمرـل في إيـواء الأشـخاص ذوي  0222عرف السـائد حـت مطلـع عـام كان ال
الإعاقـــة في مرافـــق عامـــة، وذوي الإعاقـــات البدنيـــة مـــن الشـــبا  في مـــ و للرعايـــة، وذوي الإعاقـــة 
الفكرية في مرافق للرعاية العقلية للأشـخاص ذوي العاهـات النفسـية الاجتماعيـة. ولم تسـع صـربيا 

إلى تنبرـيم خـدمات الـدعم غـير المؤسسـي للأشـخاص ذوي الإعاقـة، وذلـ   0222إلا منذ عـام 
بصـــورة أوليـــة عـــن طريـــق مشـــاريع رائـــدة. وتضـــطلع جملوريـــة صـــربيا بجلـــود هامـــة في مجـــال تحســـ: 

 الشروط والنتائ  في هذا الميدان.
ريقـة وينبرم قانون ا ماية الاجتماعية شروط التنمية المستدامة لفسـكان الاجتمـاعي وط -009

عــن  فضــلاا تــوفير الأمــوال لأغــراض تطــوير الإســكان الاجتمــاعي واســتخدام الأمــوال المتصــلة بــه، 
مســائل أخــرى تتصــل بالإســكان الاجتمــاعي. وتُســتخدم أمــوال الإســكان الاجتمــاعي، في جملــة 
اا، أغراض، في تحقيق أشكال مختلفة من توفير الشـقق لإسـكان الأشـخاص ذوي الإعاقـة اجتماعيـ

قــدام  المحــارب: وقــدام  المحــارب: في الخدمــة المدنيــة، ودعــم معيشــة الأشــخاص ذوي  عــن فضــلاا 
الإعاقـــة. ويـــنص القـــانون علـــ  أن ا ـــق في تلبيـــة الاحتياجـــات المنزليـــة يعـــود للأشـــخاص الـــذين 
تعـــوزهم شـــقة، أو الأشـــخاص الـــذين تعـــوزهم شـــقة ذات معـــايير ملائمـــة، أو أولئـــ  الـــذين لـــيس 

اا ة في هــروف الســو  ا اليــة مــن مــداخيللم الخاصــة. وتعــد الإعاقــة واحــدباســتطاعتلم اقتنــاء شــق
مــن أهــم المعــايير المســتخدمة في تحديــد تسلســل الأولويــة في تلبيــة احتياجــات إســكان الأشــخاص 

 الإسكان. تاحتياجاالمؤهل: لتلبية 
حــدة يرلنــدا وبرنــام  الأمــم المتأوبــدعم مــن جلــات مايــة أجنبيــة، أي حكومــة جملوريــة  -022

الإ ائي والمجموعة البلقانية للمبادرات الاجتماعيـة، ومؤسسـة أوكسـفام، وبتمويـل مـن وزارة العمـل 
والسياســات الاجتماعيــة، وصــندو  الابتكــارات الاجتماعيــة، ومقاطعــة فويفودينــا المســتقلة وعــدة  

علـــ   0220كيانـــات محليـــة ذات حكـــم ذاتي، تعكـــف عـــدة مـــدن في جملوريـــة صـــربيا منـــذ عـــام 
شــخص ذوي  022ر خدمــة المســاعدة الشخصــية عــن طريــق مشــاريع رائــدة لمــا يزيــد علــ  تطــوي

 إعاقة. وقد استخدمت المشاريع كذل  في إطلا  معايير الخدمات.
التركيـــز في ميـــدان ا مايـــة الاجتماعيـــة علـــ  تطـــوير الخـــدمات  0220ويجـــري منـــذ عـــام  -020

)الأطفــال، اا أكرــر فئــات المــواطن: ضــعفالاجتماعيــة الــ  تســتلدف المجتمعــات المحليــة، لا ســيما 
النســــاء، والأشــــخاص ذوو الإعاقــــة المتصــــلة بــــالنمو، وضــــحايا العنــــف، وجماعــــة الرومــــا وســــائر و 
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المجتمعــات المحليــة، ناهيــ  بالفئــات الأخــرى(. وفي هــذا الصــدد، زيــد عــدد الخــدمات المقدمــة في 
جــات في مرافــق مؤسســية، مــن الفــترة الســابقة بهــدف ا ــؤول دون إيــواء الأشــخاص ذوي الاحتيا

 فضـلاا قبيل الرعاية اليومية للأطفال ذوي الاحتياجات المتصلة بـالنمو والأشـخاص ذوي الإعاقـة، 
عــن خــدمات المســاعدة الشخصــية، والعــيش المســتقل، والمســاعدة المنزليــة، وســائر الخــدمات. وقــد 

اريع، ولم يعــد عــدد منلــا   العمــل بالخــدمات المــذكورة عــن طريــق شــت الــ ام  والمســابقات والمشــ
للاســـتدامة بعـــد انتلـــاء تمويـــل المشـــروع )بســـبظ عـــدم كفايـــة قـــدرات الكيانـــات المحليـــة ذات  قـــابلاا 

 ا كم الذاتي عل  مواصلة تمويل تل  المشاريع(.

 الممارسة العملية  
تشــــــير منبرمــــــات المجتمــــــع المــــــدني إلى أن إمكانيــــــة إعــــــادة الأطفــــــال ذوي الإعاقــــــة مــــــن  -020

إلى المجتمع لا تزال محدودة. وفيما انخفـ  عـدد الأطفـال المحـروم: مـن الرعايـة الأبويـة  المؤسسات
عــن اا ذوي الإعاقــة الموجــودين في الرعايــة المؤسســية عــاجز  لا يــزال عــدد الأطفــالاا، حــاداا انخفاضــ

اللحــا  علــ  يــو مــرض بهــذا الاتجــاه. وبغــرض كــبح هــاهرة ا  ــر علــ  الأطفــال، قــررت وزارة 
ا ــــاذ إجــــراءات  ــــدف إلى إعــــادة النبرــــر في  0228السياســــات الاجتماعيــــة في عــــام العمــــل و 

القرارات ال  تودع الأطفال في مرافق الرعاية الاجتماعية. وفي هذا الصـدد، يتمرـل الجانـظ الأهـم 
مــا، وعلــ  وثــائق تربــت أن مركــز اا في شــرط ا صــول علــ  موافقــة مــن الــوزارة لإيــداع فــرد مــا مرفقــ

عــن إجــراء اســتعراض  اا، فضــلاا مــاعي حــاول تــوفير مــأوى للطفــل في بيئــة أقــل تقييــدالعمــل الاجت
 دوري كل ستة أشلر لضرورة بقاء الطفل في المرفق.

وتشــير منبرمــات المجتمــع المــدني إلى ضــيق فــرص العمــل والــدعم المقــدم في ا يــاة اليوميــة،  -022
لإطـــار المؤسســـي إلى الإطـــار مـــا يجعـــل مـــن الأصـــعظ نقـــل الراشـــدين ذوي الإعاقـــة العقليـــة مـــن ا

الأســـــري. والأمـــــر نفســـــه ينطبـــــق علـــــ  الأشـــــخاص الموجـــــودين في مؤسســـــات الرعايـــــة النفســـــية 
والأشخاص الموجودين في مؤسسات الرعاية الاجتماعية، حيث لا يوجد لدى العديد منلم أسـر 

بقـاء علـيلم أو لا يمكن توفير الدعم  م بسبظ عوزهم للأصـول و/أو المـداخيل، اـا يـدفع إلى الإ
 في تل  المؤسسات دون أي أسبا  طبية حقيقية.

 : التنقل الشخصي11الما    -خامس عشر
لقـــانون ســـلامة الســير، يجـــوز تـــوفير التــدريظ للمرشـــح: لنيـــل إجــازة الســـو  مـــن  وفقــاا و  -024

الأشخاص ذوي الإعاقة، وهـو تـدريظ ينبغـي أن يـتم في إطـار مركبـات مصـنوعة أو مكيفـة لتلبيـة 
 جات تل  الفئة. احتيا
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ويعف  الأشخاص ذوو الإعاقة والمنبرمات ال  تضملم من سداد رسـم سـنوي مفـروض  -025
علـــ  وجـــو   (40)علـــ  المركبـــات لأغـــراض اســـتخدام الطـــر  العامـــة. ويـــنص قـــانون الطـــر  العامـــة

القيـــام، في حـــال كـــان ســـائق المركبـــة مـــن الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، بتعلـــيم المركبـــة بشـــارة خاصـــة 
(. و ــول تلــ  الشــارة اســتخدام المرائــظ المخصصــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، المــزودة 02دة )المــا

 بلوحة إضافية تشير إلى ذل  الغرض، في ح:  برر عل  سائر المركبات استخدام ذل  ا يز.
، اســـتفادت عمليـــة إعـــادة تشـــييد أحـــد الشـــوارع المركزيـــة في بلغـــراد، وهـــو 0220وفي عـــام  -028

نا، من فرصة تركيظ ارات تعمل باللمس لاسـتعمال المكفـوف: والأشـخاص الـذين شارع كراليا ميلا
عـن إزالـة الأرصـفة الـ  تعيـق مـرور الأشـخاص ذوي القيـود علـ   فضـلاا يعانون مـن عاهـات بصـرية، 

التنقل. وقد تولى فريق خ اء من كلية ا ندسة المعمارية في جامعة بلغراد تنفيذ ذل  المشروع، بـدعم 
 مجلس مدينة بلغراد وبالتشاور مع المنبرمة المحلية للأشخاص ذوي الإعاقة. مالي من
و ــق للكفيــف المضــمون الاســتعانة بــأدوات التعــرف ا ســي. إذ  ــق لــه، في حــال كــان  -020
علــ  اســتخدام لغــة برايــل، ا صــول علــ   لــة كاتبــة تســتخدم تلــ  اللغــة. و ــق للكفيــف اا مــدرب

 مكتبــــة أو مدرســــة، ا صــــول علــــ  مســــ ل. كمــــا  ــــق لــــه فياا المضــــمون، في حــــال كونــــه عضــــو 
ا صول عل  جلاز لاقتفاء لغة برايل، وعل  نبرارات سوداء وعصا بيضاء. أما المضمون الأصـم 

فيحـق لــه ا صـول علـ  عصــا تعمـل بالموجـة فــو  الصـوتية. وأمـا الكفيــف اا، والكفيـف في  ن معـ
 ، أو الطالــظ أو الموهــف أو أي شــخص المضــمون المقيــد في الصــف الخــامس الابتــدائي فمــا فــو 

يتعلـــق بترتيبـــات  فيمـــابممكانـــه اســـتخدام برمجيـــة النطـــق باللغـــة الصـــربية للمكفـــوف:، فيحـــق لـــه، 
العمالــة، ا صـــول علـــ  برمجيــة النطـــق باللغـــة الصــربية للمكفـــوف:، في حـــال كــان لديـــه حاســـو  

 ينطوي عل  تل  ال مجية. لا
طبيــة والتقنيــة المتاحــة مــن أمــوال الضــمان الصــحي الإلزامــي ويــنبرم دفــتر شــروط الأجلــزة ال -021

أ اط الأجلزة الطبيـة التقنيـة، والتعليمـات المتعلقـة بصـرف الأجلـزة الـ  يضـعلا الصـندو  ا كـومي 
عــن  فضــلاا للضــمان الصــحي في خدمــة الأشــخاص المضــمون: مــن أمــوال الضــمان الطــا الإلزامــي، 

مة في صـــنع الأجلــزة، وشـــراء تلــ  الأدوات وصـــيانتلا وإصـــلاحلا، المعــايير المتعلقـــة بــالمواد المســـتخد
عن طريقـة حصـول الأشـخاص المضـموم: علـ  حقـو  تلـ  الأجلـزة. ويـنبرم دفـتر الشـروط  فضلاا 

أشكال اارسة الأشخاص المضمون:  قلم في اسـتخدام تلـ  الأجلـزة. و ـدد دفـتر  أيضاا المذكور 
كـومي للضـمان الصـحي )بمشـاركة أو بـدون مشـاركة( في الشروط الأجلزة ال  يضعلا الصندو  ا 

خدمــة الأشــخاص المضــمون: علــ  النحــو التــالي: الأجلــزة الترميميــة )وجبــات الأســنان(، الأجلــزة 
التقويمية )أجلزة تقوم القدم:(، وأنواع معينة مـن الأجلـزة ومعـدات الإصـحان، والأجلـزة البصـرية، 

وت والكـــلام، وأجلـــزة تقـــوم الأســـنان، كمـــا أن مصـــطلح والأجلـــزة الســـمعية، وأجلـــزة تمكـــ: الصـــ
اا الســــلع اللازمــــة لاســــتخدام أجلــــزة محــــددة. وتشــــكل قائمــــة الأجلــــزة جــــزء أيضــــاا الأجلــــزة يشــــمل 

يت ــزأ مــن دفــتر الشــروط وهــي تشــمل أنــواع الأجلــزة، وتعليمــات صــرفلا، والمشــارك: في عمليــة  لا
__________ 

 .020/00و 002/20و 020/25الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (40) 
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صيرة الأجل. ويشكل كتيظ قواعد الأجلـزة هـو صرفلا، وصيانتلا وقطع غيارها ذات الصلاحية الق
لأنــواع الأجلـزة، علــ  معــايير محــددة لإنتــالا  وفقــاا لا يت ــزأ مــن دفـتر الشــروط وينطــوي، اا ا خـر جــزء

 الأدوات، والقطع، والكميات، ومعدات الصيانة، وقطع الغيار.
 فقــــاا و يلــــي: تشــــخيص طــــا يجــــرى  فيمــــاوتتمرــــل التعليمــــات المتعلقــــة بصــــرف الأجلــــزة  -029

(، والقياســــات المتعلقــــة بســــن الشــــخص ICD 10للتصــــنيف الــــدولي للأمــــراض، التنقــــيح العاشــــر )
المضمون ووزنه وطوله، وعدد الأجلزة المصروفة لأنواع معينة من الأجلـزة؛ والسـكن وسـوى ذلـ  
مــن الشــروط ذات الصــلة باســتخدام أجلــزة محــددة وتطبيقلــا بصــورة ســليمة )الســكن، الكلربــاء، 

توى الصـحة الفرديـة، مسـتوى النبرافـة، مسـتوى العقـل أو توازنـه، عـادات التـدخ:، إلى الماء، مسـ
ما هنال (. أما معـايير جـودة الأجلـزة فتتمرـل في طريقـة صـنع الأجلـزة: النـات  النلـائي، تكييـف 

لتلــ  الاحتياجــات،  وفقــاا للاحتياجــات الخاصــة، والنــات  شــبه النلــائي المعــدل  وفقــاا صــنع الجلــاز 
لمــواد المســتخدمة في صــنع أجلــزة كاملــة أو قطــع منلــا، وعــدد الأجلــزة، وصــيانة الأجلــزة وأنــواع ا

 فضلاا قطعلا خلال الفترة الممتدة من انتلاء مدة الكفالة إلى انتلاء العمر الافتراضي لل لاز،  أو
 عن بارامترات أخرى تكفل حسن عمل الأجلزة.

 صوا إلى المعلومات : حرية التعرير والرأي، والو 12الما    -سا س عشر
الــواردة في التقريــر  422إلى  294تعيــد جملوريــة صــربيا تأكيــد ا راء المبينــة في الفقــرات  -042

 (.CCPR/C/SRB/2الدوري الراني عن تنفيذ العلد الدولي الخاص با قو  المدنية والسياسية )
م ومجتمـــع المعلومـــات ففـــي إطـــار القطـــاع المعـــني بالمعلومـــات، تتخـــذ وزارة الرقافـــة والإعـــلا -040

تدابير وتضطلع بأنشطة  دف إلى مسـاعدة الأشـخاص ذوي الإعاقـة في اارسـة ا قـو  الخاصـة 
وتشـار  في تمويـل اا، ناهمـاا بحرية التعبـير والـرأي والوصـول إلى المعلومـات دون عوائـق، وتقـترن إطـار 

 ال ام  والمشاريع وتشرف عل  تطبيق القانون.
قافــة والإعـلام ومجتمــع المعلومـات طــرن مقترحـات القــوان: المتعلقـة بتــأم: وتتـولى وزارة الر -040

 .(41)عمل نبرام الإعلام العام دون عوائق
ويكفـل قــانون الإعــلام حــق جميــع المــواطن: في الإعـلام. ويــنبرم هــذا القــانون حمايــة خاصــة  -042

في المعلومــات  ــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والأشــخاص المعــوق: وســواهم مــن ذوي الاحتياجــات 
إلى هذا البند، تلتزم الجملوريـة والمقاطعـة ذات ا كـم الـذاتي والكيـان المحلـي ذو اا (. واستناد5)المادة 

ا كم الذاتي، عل  التوالي، بتوفير جزء من التمويل وبتليئة هروف أخرى لتمكـ: الأشـخاص ذوي 
 إلى الأفكار والمعلومات وا راء. الإعاقة من اارسة حقلم في الإعلام بدون عوائق، ووصو م بحرية

__________ 

، المعـدل بموجـظ 19/02و 00/29و 80/25و 42/22الأعـداد  )الجريدة الرسمية لجملورية صربيا،قانون الإعلام  (41) 
، 08/25و 90/24و 40/20الأعــداد  )الجريــدة الرسميــة لجملوريــة صــربيا،قــرار المحكمــة الدســتورية( وقــانون البــث 

 ( وهو قانون يدخل في نطا  اختصاص الوزارة.40/29و 15/25و 80/28المعدل بقوان: أخرى، و
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ــــل  -044 وتطــــرن وزارة الرقافــــة والإعــــلام ومجتمــــع المعلومــــات عطــــاءات ســــنوية للمشــــاركة في تموي
إلى دعم ال ام  الـ  تسـاهم في تحسـ: وصـول  أيضاا المشاريع/ال ام  المتعلقة بـالإعـلام وال   دف 

ــــاقة إلى المعلومـــات. ففـــي عـــام  ،   مـــن خـــلال العطـــاءات  صـــيص 0229الأشـــخاص ذوي الإعـ
مـــن خـــارلا اا دينـــار  0 891 152في حـــ: تســـا جمـــع اا، صـــربياا دينـــار  0 028 492مبـــال  بقيمـــة 

 عطــاء مســـتقل للمشــاركة في تمويـــل مشـــاريع/ 0202العــــطاءات. وقـــد طـُـرن للمـــرة الأولى في العـــــام 
 دينـاراا  0 900 801ل بقــيمة بــرام  تستلدف الأشخاص ذوي الإعــاقة، أسفر عن  صيص أمــوا

 ـذا الغـرض سسـة  0200صربيا. وقد بلغت الأموال المخصصة من ميزانية جملورية صـربيا في عـام 
 ملاي: دينار صر .

وينص قانون البث عل  التزامات خاصة من جانظ أصحا  مرافق البث العامـة بمنتـالا  -045
، وتراعــي بوجــه خــاص فئــات اجتماعيــة وبــث بــرام  تســتلدف، دون تمييــز، جميــع شــرائح المجتمــع

محــــددة، مــــن قبيــــل الأطفــــال والشــــبا ، والأقليــــات والمجموعــــات الإثنيــــة، والأشــــخاص المعــــوق:، 
والصــــم والــــبكم اا، والأشــــخاص ذوي المركــــز الاجتمــــاعي الضــــعيف والأشــــخاص الضــــعفاء صــــحي

، 01لمتزامنـة )المـادة التزام ببث النص الكتا  لوصـف الجـزء الصـوتي مـن ا ركـات وا ـوارات ا )ثمة
((. وتتولى ا يئة الناهمة المستقلة، المتمرلة في الوكالة ا كومية للبث، الإشـراف 0، البند 0 الفقرة

 عل  تنفيذ أحكام القانون من جانظ وكالات البث.
ـــة العامـــة -048 علـــ  أي التـــزام  (49)ولا يـــنص قـــانون حريـــة الوصـــول إلى المعلومـــات ذات الأهمي

باشـرة علـ  التخاطـظ بلغـة لسلطات بتزويد الأشـخاص ذوي الإعاقـة بقـدرة مخاص من جانظ ا
أو بأبجديــة برايــل، لكنــه يــنص علــ  تــوفير المســاعدة للأشــخاص العــاجزين بــدون مســاعد  ةالإشــار 

 (.1، الفقرة 08عن الاطلاع عل  الوثيقة ال  تتضمن المعلومات المطلوبة )المادة 

 صية: احترام الخصو 11الما    -سابع عشر
يـــنص قـــانون الرعايـــة الصـــحية علـــ  ا ـــق في ســـرية البيانـــات. وتعـــد البيانـــات الـــواردة في  -040

 .رسمياا  الوثائق الطبية بيانات شخصية  ص المري  وتشكل سراا 
ـــــة البيانـــــات الشخصـــــية -041 ـــــانون حماي ـــــات الشخصـــــية  (52)أمـــــا ق ـــــة البيان ـــــنص علـــــ  حماي في
ـــه الش لأي (. وتلتـــزم الجلـــة المقدمـــة 0خصـــية )المـــادة شـــخص طبيعـــي، بصـــرف النبرـــر عـــن قدرات

لقانون حماية البيانـات الشخصـية، بتزويـد الشـخص ذي الإعاقـة علـ  يـو مفلـوم  وفقاا للبيانات، 
بنســخة مــن البيانــات. ويجــوز لأي شــخص أمــي، أو ذي إعاقــة، أي شــخص عــاجز عــن طلــظ 

دم ذلــ  الطلــظ بســبظ ع ــزه البــدني أو أي نــوع  خــر مــن الع ــز، تقــاا، اارســة أي حــق خطيــ
 إلى محضر يصاغ بهذا الشأن.اا استناداا شفوي

__________ 

 .  28/0202و 024/29و 54/20و 002/24الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (49) 

 .024/0229و 90/21العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (52) 
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ون حمايــة البيانـات الشخصــية، يجــوز لأي شـخص ذي إعاقــة طلــظ الاطــلاع نلقــا وفقـاا و  -049
عل  البيانات خارلا المكان الرسمي لل لة المقدمة للبيانات، في حال عـدم اسـتحواذ ذلـ  المكـان 

إليـــه. وتلتـــزم الجلـــة المقدمـــة للبيانـــات بتمكـــ:  علـــ  مرفـــق ملائـــم لوصـــول الشـــخص ذي الإعاقـــة
الشـــخص ذي الإعاقــــة مــــن الاطـــلاع علــــ  البيانــــات بالطريقـــة الــــ   تارهــــا هـــو. كــــذل ،  ــــق 

شـخص عــاجز عــن الاطـلاع علــ  الوثيقــة المتضــمنة للمعلومـات اللازمــة الاســتعانة بمســاعد،  لأي
 في حال عدم وجود هذا الأخير.

 ام المنزا والأسر : احتر 15الما    -ثام  عشر
يــنص قــانون الأســرة علــ  أن الــزوالا تعبــير عــن حيــاة مشــتركة بــ: رجــل وامــرأة ينبرملــا  -052

القــــانون، وأنــــه لا يمكــــن عقــــد الــــزوالا إلا علــــ  أســــاس حريــــة خيــــار الــــزوج: والمســــاواة بينلمــــا 
قيـد علـ  في حـال وجـود  من قانون الأسرة، ال  تحبرر عقـد الـزوالا 04(. وتشدد المادة 2 )المادة

 إرادة أحد الطرف:، عل  أهمية حرية الخيار في عقد ذل  الزوالا.
وينص قانون الأسرة عل  أن رغبـة شـخص غـير ذي قـدرة علـ  التفكـير السـليم في عقـد  -050

 أمام عقد ذل  الزوالا.اا الزوالا إ ا تشكل عائق
زوالا الأشــخاص  ولا ينطــوي النبرــام القــانوني لجملوريــة صــربيا علــ  أي قيــود تحــول دون -050

 المعوق:، في حال عدم مساس عقد ذل  الزوالا بحرية خيار أي من الأشخاص المعني:.
ولا يمس معيار الإعاقة لدى الطفل أو أحد الوالدين أي قرار يتعلق بممارسة الوالـد حقـه  -052

مومـة، في الأبوة/ الأمومـة أو بمـنل  العلاقـات الشخصـية بـ: طفـل ووالـد لا يمـارس حـق الأبوة/الأ
 عن القرارات المتعلقة بحماية ا قو  الخاصة بالطفل.  فضلاا 
مــن  99إلى  94وترغــظ جملوريــة صــربيا في الإشــارة إلى المعلومــات الــواردة في الفقــرات  -054

 (. CRC/C/SRB/1التقرير الأولي المقدم إلى لجنة حقو  الطفل )
غــير الموجـودين تحـت وصــاية  فقـانون الأسـرة يــنص علـ  أشـكال خاصــة  مايـة الأطفـال -055

أحد الأبـوين، وهـي أشـكال غـير مشـروطة أو محـددة  صـائص معينـة للطفـل تتعلـق بمعاقتـه )تبـني 
 الطفل، أو رعايته في إطار أسرة أخرى أو إيداعه مؤسسة للحماية الاجتماعية والوصاية عليه(.

لمتخصصــة في الأســـر وقــد أحــرز تقــدم في المضـــي في تنفيــذ عمليــة تطــوير نبرـــام الرعايــة ا -058
عن الأطفـال المعـوق:، بغـرض ا ـد  فضلاا الجديدة، بما يؤمن الأطفال ذوي الصعوبات السلوكية، 

 من تطبيق أشكال ا ماية المؤسسية.
بأحكام قانون العمل،  ق لأحد والدي الطفل المحتـالا إلى رعايـة خاصـة بسـبظ  وعملاا  -050

وص عليلــا في الأنبرمــة المتعلقــة بالضــمان الصــحي، عــدا ا ــالات المنصــ فيمــاشــدة درجــة إعاقتــه، 
أخذ إجازة مـن العمـل، عقـظ انتلـاء إجـازة الأمومـة والإجـازة مـن العمـل لأغـراض رعايـة الطفـل، 

 العمل نصف دوام، عل  أن لا تت اوز سن الطفل المعني الخامسة. أو
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دمـاغي و ق للوالد أو الوصي، أي الشخص المعـني برعايـة شـخص معـو  بسـبظ شـلل  -051
أو شلل الأطفال أو أي نوع  خر من الشلل، أو الضمور العضلي أو سـوى ذلـ  مـن الأمـراض، 

إلى رأي المؤسسـة الطبيـة المختصـة، العمـل نصـف دوام، بنـاء علـ  طلبـه، علـ  أن لا يقـل اا استناد
 عدد ساعات العمل عن نصف ساعات العمل الكاملة.

علــ  حــق أحــد الوالــدين في  (50)ذات الأطفــال ويــنص قــانون الــدعم المــالي المقــدم للأســر -059
 ا صول عل  الاستحقا  المالي المتعلق بالأطفال.

ويشكل التعوي  عن تكاليف إيواء الأطفال ذوي الإعاقـة في مؤسسـات ا ضـانة أحـد  -082
تدابير ا ماية المتصلة بهذه الفئة من الأطفال، كوهمم يشكلون شر ة سكانية ضعيفة. ومن شأن 

 دبير أن يش ع عل  اول أولئ  الأطفال بالنبرام التعليمي.هذا الت
، اعتمـدت وزارات الصـحة، والتعلـيم، والعمـل والسياسـات الاجتماعيـة 0202وفي عام  -080

دفتر الشروط المتعلق بالدعم التعليمي والصحي والاجتماعي الإضافي المقـدم للأطفـال والتلامـذة، 
خــل الكيانــات المحليــة ذات ا كــم الــذاتي. كــذل ، والــذي ينطــوي علــ  إنشــاء لجــان مشــتركة دا

، بالتعــــــاون مــــــع مؤسســــــة الأمــــــم المتحــــــدة للطفولــــــة 0202تعكــــــف وزارة الصــــــحة منــــــذ عــــــام 
مــن مستشــفيات التوليــد اا ، بــدء"مكــان الطفــل داخــل الأســرة"(، علــ  تنفيــذ مشــروع اليونيســف)

ستشـفيات التوليـد إنشــاء وانتلـاء بمؤسسـات دعـم أسـر الأطفـال ذوي الإعاقـة. وقـد   في إطـار م
أفرقـــة خـــ اء مكونـــة مـــن أطبـــاء نســـائي:، وأطبـــاء توليـــد، وقـــابلات قانونيـــات، وبـــاحر: نفســـي: 

 وعامل: اجتماعي:.
وتنص اسـتراتي ية تحسـ: وضـع الأشـخاص ذوي الإعاقـة علـ  أهـداف معينـة تتمرـل في  -080

الـدعم الـوافي عـن طريـق المرافـق تدعيم الأسر ال  يعيش فيلا أشـخاص ذوو إعاقـة، بواسـطة نبرـام 
الخـدمات،  والوكالات ال  تساعد عل  إدمالا الأشخاص ذوي الإعاقة في المجتمع وتحس: جـودة

 عن تدابير تنفيذ تل  الخدمات. فضلاا 
اعتمـــاد الـــرأي القائـــل بـــأن للأطفـــال ا ـــق في العـــيش داخـــل الأســـر وأن اا وقـــد   مـــؤخر  -082

 ى ليســـت ملائمـــة لاحتياجـــا م البدنيـــة والمعرفيـــة والنفســـية. مؤسســـات الرعايـــة الاجتماعيـــة الكـــ
 وهذا يتصل بوجه خاص بالأطفال ذوي الإعاقة.

تنفيذ عملية نقل الرعاية الصحية من الإطار المؤسسي إلى الإطـار  0220ويجري منذ عام  -084
عمليــة، الأســري، وهــي تشــكل إحــدى أولويــات إصــلان نبرــام ا مايــة الاجتماعيــة. ومــن الناحيــة ال

استُللت في جميع المؤسسات أنشطة  دف إلى تحس: حالة المستفيدين وحمايتلم. وطرُحت عقـظ 
ذلــ  مســألة ا اجــة إلى همــ  خــاص في إعــادة تعريــف الشــبكة القائمــة لمؤسســات رعايــة الأطفــال، 

دمات تغيير دورها عل  يو يمكنلا مـن تلبيـة احتياجـات المجتمـع مـن خـلال تـوفير الخـاا يعني ضمن ما
المحليـة. وقـد أعقـظ ذلـ  جلـود هامـة بــُذلت في مجـال تطـوير الخـدمات داخـل المجتمـع لجميـع فئــات 

__________ 

 .020/29و 005/25و 08/20الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (50) 
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مــن قبيــل الأطفــال ذوي اا، المســتفيدين. بيــد أن تلــ  الخــدمات لم تكــن متــوفرة لأكرــر الفئــات ضــعف
 الإعاقات الجسيمة والشديدة أو الأطفال النزلاء في مؤسسات الرعاية.

لى النتـــائ  الـــ  أحرز ــــا وزارة العمـــل والسياســـات الاجتماعيـــة في مجــــال ويمكـــن النبرـــر إ -085
الإصــلان خــلال الســنوات الــرلا  الماضــية علــ  مســتوي:: الأول يتعلــق بالنتــائ  المحــرزة في مجــال 
حماية الأطفـال، والرـاني بـالتغيرات الـ  طـرأت علـ  النبرـام مـن حيـث اعتمـاد حلـول تضـع الطفـل 

إلى تعزيـــز الإطـــار المؤسســـي القـــادر علـــ  الاســـت ابة  أيضـــاا يـــو يفضـــي في مركـــز الاهتمـــام، علـــ  
 بشكل أو  للاحتياجات، وإعمال حقو  الطفل، ولا سيما الأطفال ذوي الإعاقة.

 : التعليم 14الما    -تاسع عشر
 م.تستتبع المساواة في ا قو  وإتاحة التعليم لل ميع تنفيذ تدابير إدمالا في إطار اارسة التعلي -088
ويقوم مفلوم النبرام التعليمي في جملورية صربيا عل  وحدات تنبريمية قائمة خـارلا مقـر  -080

( المســؤولة عــن الاضــطلاع بوهــائف الإشــراف التربــوي 01وزارة التعلــيم، وهــي إدارات المــدارس )
عـــن أداء  فضـــلاا الملـــني، وتـــوفير الـــدعم للتخطـــيط الإ ـــائي وحســـن أداء المؤسســـات ذات الصـــلة، 

 .(50)لما ينص عليه القانون في كل منطقة من المناطق التابعة لتل  الإدارات وفقاا أخرى  وهائف
و برر قانون أسس النبرام التعليمي في جملورية صـربيا أي تمييـز في التعلـيم بـ: الأطفـال  -081

والتلامــذة ذوي الإعاقــة أو أي مــن الأطفــال والتلامــذة ا خــرين. وتــنبرم القــوان: الفرعيــة وســائر 
لأنبرمــة تــدابير كفالــة المســاواة في التعلــيم وتــوفير التعلــيم للأطفــال ذوي الإعاقــة ســواء بســواء مــع ا

  الأطفال والتلامذة ا خرين.
وينص قانون أسـس النبرـام التعليمـي، ودفـتر الشـروط المتعلـق بالـدعم التعليمـي والصـحي  -089

المتعلــق بالتعليمــات التفصـــيلية والاجتمــاعي الإضــافي المقــدم للأطفــال والتلامـــذة، ودفــتر الشــروط 
الخاصــة بمعمــال ا ــق في خطــة تعليميــة فرديــة وتطبيــق تلــ  الخطــة وتقييملــا، علــ  حــق الأطفــال 
والتلامذة ذوي الإعاقة في تقييم الدعم الإضافي الذي  تـاجون إليـه في مجـال التعلـيم، بغيـة كفالـة 

 الصــكو  ا نفــة الــذكر، ا ــذت تــدابير إلىاا زيــادة فعاليــة التعلــيم وتعزيــز جلــود الإدمــالا. واســتناد
__________ 

 ر مجموعـات منتبرمـة، فضـلاا اُل الأطفال ذوو الإعاقة الفكرية بنبرـام التعلـيم السـابق للمرحلـة الابتدائيـة، في إطـا (50) 
عن مجموعات خاصة )تدريجية(، كما أعُمل حق الأطفـال الخاضـع: للعـلالا الاستشـفائي في التعلـيم. وفي إطـار 
ال نــام  الســابق للمرحلــة المدرســية،   تنفيــذ بــرام  تعليميــة منتبرمــة، فيمــا تت ــه الجلــود إلى تنفيــذ بــرام  محــددة 

للقواعـد المتبعـة في مرافـق ا ضـانة في  طفـال والأهـالي واهتمامـا م، امترـالاا ومخصصة أخرى، وفقـاا لاحتياجـات الأ
مؤسســـة ســـابقة للتعلـــيم المدرســـي، تقـــع  059الكيانـــات المحليـــة ذات ا كـــم الـــذاتي. وتوجـــد في جملوريـــة صـــربيا 

فيــذ مرفــق خــاص. وقــد   في إطــار المــدارس الابتدائيــة الــ  لا تنطــوي علــ  حضــانات تن 50مبــا و 0 284 في
 019برنــــام  تحضــــيري للدراســــة الســــابقة للمرحلــــة المدرســــية. ويوجــــد في أبنيــــة المــــدارس الابتدائيــــة مــــا مجموعــــه 

حضانة. و ضع النسبة الكلية لتغطية الأطفال من جميع الأعمار لزيادة مطـردة )وفقـاا للبيانـات المقدمـة مـن وزارة 
 (.0229في عام  40.20و 0220في المائة في عام  20التعليم، بلغت تل  النسبة 
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 ـــدف إلى إتاحــــة الكشـــف عــــن الإعاقــــات لـــدى الأطفــــال والتلامـــذة والأشــــخاص ا خــــرين في 
مراحللا الأولى، وتحديد احتياجا م التعليمية بغرض إعمال حقلم في التعليم الكامـل، والتأهيـل، 

 والعمل والاستقلالية. 
وإعـــادة التأهيـــل تـــدريظ خـــ اء علـــ  الملـــارات الخاصـــة وقـــد   في كليـــة التعلـــيم الخـــاص  -002
، وتقنيــة التكبــير والتواصــل البــديل، والتنقــل، وســوى ذلــ  مــن ةعلقــة بأبجديــة برايــل ولغــة الإشــار المت

المجالات. وشار  في التـدريظ أشـخاص ذوو خـ ة مـن رابطـة المكفـوف: والضـعيفي البصـر ورابطـة 
أخـرى. ويجـوز كـذل ، بنـاء علـ  طلـظ مؤسسـات  عـن رابطـات فضـلاا الصم والضعيفي السـمع، 

التعليم السابق للمرحلـة الدراسـية ومؤسسـات تعليميـة أخـرى، إشـرا  خـ اء مـن مـدارس الأطفـال 
 ذوي الإعاقة.

وينص قانون أسس النبرام التعليمي عل  أنـه يجـوز إجـراء الأنشـطة التعليميـة للأشـخاص  -000
لغــة اصــة أو أي حلــول تقنيــة أخــرى، علــ  التــوالي، بوالأبجديــة الخ لغــة الإشــارةالــذين يســتخدمون 

 (.4الفقرة  ،9أو لغة أخرى ذات صلة )المادة  الإشارة
ويــــنص قــــانون أســــس النبرــــام التعليمــــي علــــ  وجــــو  إجــــراء الأنشــــطة التعليميــــة باللغــــة  -000

لغــا م يتعلــق بــأفراد الأقليــات الوطنيــة، فت ــرى الأنشــطة التعليميــة ب فيمــا(. أمــا 9الصــربية )المــادة 
الأم. وفي ا ــــالات الاســــترنائية، يمكــــن إجــــراء تلــــ  الأنشــــطة بكلتــــا اللغتــــ: أو باللغــــة الصــــربية 

لقــانون مســتقل. كــذل ، يجــوز إجــراء الأنشــطة التعليميــة بلغــة أجنبيــة أو بلغتــ:،  وفقــاا وحــدها، 
تعليميــــة علــــ  التــــوالي لأحكــــام هــــذا القــــانون والقــــانون ا خــــر. ويجــــوز إجــــراء الأنشــــطة ال امترــــالاا 

، أو الأبجدية الخاصـة أو أي حلـول تقنيـة أخـرى، علـ  لغة الإشارةللأشخاص الذين يستخدمون 
 أو الأبجدية ذات الصلة.  لغة الإشارةالتوالي، ب
وإضافة إلى تدريظ خ اء عل  التعامل مـع الأطفال/التلامـذة ذوي الإعاقـة والأشـخاص  -002

ة التأهيــل، اعتُمــدت بــرام  معينــة أخــرى في كليــات ذوي الإعاقــة في كليــة التعلــيم الخــاص وإعــاد
اـول الأشـخاص  أيضـاا تستحوذ عل  ملا  تعليمي مدر  عل  العمل في ذل  المجـال، مـا يعـني 

 ذوي الإعاقة بالنبرام التعليمي بصفة خ اء عامل: في المؤسسات التابعة للنبرام. 
التعليمـــي في جملوريـــة صـــربيا في وتتمرـــل إحـــدى الملـــام الواجبـــة التنفيـــذ في إطـــار النبرـــام  -004

إنشاء نبرام المعلومات الموحد الذي يشمل البيانات المتعلقة بالأطفال والتلامذة والطلا ، بمـا في 
 ذل  البيانات المتعلقة بالأطفال ذوي الإعاقة.

وفي ضوء استقلالية الجامعة، لا توجد لدى وزارة التعلـيم والعلـم بيانـات تتعلـق بعـدد الطـلا   -005
في الدراســـة، ناهيـــ  بعـــدد الأطفـــال  عـــوق: المســـ ل:، أو عـــدد الطـــلا  المعـــوق: المنخـــرط: أصـــلاا الم

 المعوق: الذين  رجوا في مراحل الليسانس والماجستير والدراسات المتخصصة ودراسات الدكتوراه.
ــــدعم التعليمــــي  -008 ــــان قــــانون أســــس النبرــــام التعليمــــي، ودفــــتر الشــــروط المتعلــــق بال وقــــد أت

لصـــحي والاجتمـــاعي الإضـــافي المقـــدم للأطفـــال والتلامـــذة ودفـــتر الشـــروط المتعلـــق بالتعليمـــات وا
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التفصـــيلية الخاصـــة بمعمـــال ا ـــق في خطـــة تعليميـــة فرديـــة وتطبيـــق تلـــ  الخطـــة وتصـــنيفلا، ا ـــاذ 
عـــن حـــالات الإعاقـــة لـــدى الأطفـــال والتلامـــذة والأشـــخاص اا تـــدابير  ـــدف إلى الكشـــف مبكـــر 

جـــا م التعليميـــة، بهـــدف إعمـــال حقلـــم في إســـاز تحصـــيللم العلمـــي، وا صـــول ا خـــرين، واحتيا
 عل  المؤهلات والعمل والاستقلالية.

ـــة متقدمـــة تـــنص علـــ  اـــول  -000 وتشـــير منبرمـــات المجتمـــع المـــدني إلى أن ســـن قواعـــد قانوني
ادي عـــن ســـائر الفئـــات الضـــعيفة( بالنبرـــام التعليمـــي العـــ فضـــلاا الأطفـــال ذوي الإعاقـــة الفكريـــة )

 ل دون بقاء الأطفال المودع: لـدى مؤسسـات ا مايـة الاجتماعيـة خـارلا النبرـام التعليمـي.  لم
ويعكــف بعــ  المؤسســـات منــذ مــدة علـــ  ا ــاذ تـــدابير لشــمول عــدد معـــ: مــن الأطفـــال ذوي 
الإعاقــات الخفيفــة بمــدارس خاصــة، لكــن هــذه غــير كافيــة بــالطبع مــا دام ثمــة أطفــال محرومــون مــن 

عليم. وفي العديد من حـالات الأطفـال المـودع: لـدى المؤسسـات، لا يقـوم الوالـدان تحصيل أي ت
مـــا يكـــون الأوصـــياء مـــن مـــوهفي مراكـــز الرعايـــة اا بواجبا مـــا ولا همـــا يمارســـان حقوقلمـــا، وكرـــير 

الاجتماعيـــة نفســـلا، مـــا يعـــوزهم إلى علاقـــة قويـــة كافيـــة بالأطفـــال، ناهيـــ  باهتمـــاملم بأولئـــ  
لوريــة صــربيا منــذ مــدة علــ  بــذل جلــود مــن أجــل التغلــظ علــ  البرــروف الأطفــال. وتعكــف جم

ا نفـــة الـــذكر، وهـــو هـــدف ا ـــذت وزارة العمـــل والسياســـات الاجتماعيـــة ووزارة التعلـــيم تـــدابير 
 ملموسة في سبيل تحقيقه.

 : الصحة13الما    -عشرون 
رلاثـــة ذات الأولويـــة في ســـيا  الخطـــة الإ ائيـــة للرعايـــة الصـــحية، يتمرـــل أحـــد الميـــادين ال -001
النبرــام الصــحي وتحســينه في تــوفير الرعايــة الصــحية لأضــعف الفئــات الســكانية. وفي هــذا  لصــيانة

الإطار، يتمرل أحد الأهـداف المحـددة في إعمـال كامـل القـدرة الصـحية للأشـخاص ذوي الإعاقـة 
 من خلال تنفيذ استراتي ية تحس: وضع الأشخاص ذوي الإعاقة ورصدها وتقييملا.

وترمــي اســتراتي ية تحســ: وضــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة وخطــة العمــل المتصــلة بهــا إلى  -009
تحديــد الأهــداف والتــدابير والأنشــطة الــ  مــن شــأهما أن تســاهم في اعتمــاد  ــط وهمــ  اجتمــاعي: 

لفطـار  وفقـاا يقومان عل  حقو  الإنسان إزاء التدابير المتعلقة بوضـع الأشـخاص ذوي الإعاقـة. و 
من بينلا إتاحة الخـدمات ، 0205د، يتُوخ  تحقيق مجموعة من الأهداف العامة بحلول عام المحد

للطرائـق  وفقـاا الاجتماعية والصحية وسائر الخدمات بنـاء علـ  حقـو  المسـتفيدين واحتياجـا م، و 
 في مجال تقييم الإعاقة والاحتياجات.اا ا ديرة المعتمدة دولي

اا. هــذا الصــدد عــن طريــق تطبيــق الأســاليظ المعتمــدة دوليــوســوف تقــيَّم الاحتياجــات في  -012
عـن ذلـ ، ينبغـي كفالـة تـوافر تلـ  الخـدمات مـن النـواحي المعماريـة والتنبريميـة وال نامجيــة.   فضـلاا 

تطبيــق تكنولوجيــات وبــرام  اا كــذل ، لا بــد مــن تطــوير ســائر الخــدمات وتوفيرهــا، مــا يعــني ضــمن
بشـــأن ا قـــو  والخيـــارات المتعلقـــة بكيفيـــة اســـتخدام  معلوماتيـــة حديرـــة للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة

 تل  الخدمات عل  المستوى المحلي.
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لكنـه إلزامـي، اا، تـدريجي وتتوخ  استراتي ية تحسـ: وضـع الأشـخاص ذوي الإعاقـة تحـولاا  -010
في نبرـــام التقيـــيم، بغيـــة تفعيلـــه ومســـاوقته مـــع النبرـــام المتـــوخ  مـــن خـــلال العمليـــة الإصـــلاحية، 

لنبرـــــام تمكـــــ: الأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة، حســـــظ قـــــدرات كـــــل مـــــنلم. وتـــــنص  قـــــاا وفاا وتحديـــــد
الاســتراتي ية علـــ  العمــل بنمـــوذلا اجتمــاعي )بيولـــوجي نفســاني( لفعاقـــة، وهــو النمـــوذلا الـــذي 

 يشكل الأساس النبرري للتصنيف الدولي لتأدية الوهائف والع ز والصحة.
 نبرام الدعم والخدمات المقدمة وفي إطار ا دف العام، ثمة هدف خاص يتعلق بتحس: -010

لاحتياجـــات كـــل مـــنلم. وتتمرـــل التـــدابير المتوخـــاة في تحقيـــق ا ـــدف المـــذكور  وفقـــاا للمســـتفيدين 
يلـــي: المضـــي في تطـــوير مفلـــوم تقيـــيم القـــدرات والاحتياجـــات باتجـــاه النمـــوذلا البيولـــوجي  فيمـــا

صـنيف الـدولي لتأديـة الوهـائف النفساني الاجتمـاعي ومواءمـة معـايير التصـنيف الـوطني ومعـايير الت
والع ز والصحة؛ وتطوير معايير جودة الخدمات الاجتماعية والطبية وسائر الخدمات ال  يتوخ  
توفيرهــا للأشــخاص ذوي الإعاقــة في المجتمــع المحلــي، عــن طريــق تقــدم الــدعم ال نــامجي والمنل ــي 

تماعيــة والطبيــة وســائر الخــدمات لتنفيــذ تلــ  المعــايير؛ وتطــوير نبرــام مراقبــة جــودة الخــدمات الاج
بواسطة نبرام الإشراف والرصد وبرام  الترقيـف والتطـوير الملـني لمقـدمي الخـدمات؛ وكفالـة مراعـاة 
نبرــام الخــدمات الاجتماعيــة والطبيـــة وســائر الخــدمات المتصـــلة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة مراعـــاة  

ق الكامل لعمليـة نقـل نبرـام الرعايـة عن التطبي فضلاا كاملة لمبدأ توفير الخدمات للم تمع المحلي، 
الصــــحية مــــن الإطــــار المؤسســــي إلى الإطــــار الأســــري؛ وكفالــــة تطــــوير العمــــل الجمــــاعي المتعــــدد 
التخصصات عل  جميع المستويات عن طريـق ربـط المؤسسـات بقطـاع:  خـرين؛ وكفالـة الوصـول 

مـي وبرنـامجي، بحيـث إلى الخدمات الاجتماعية والطبية وسائر الخدمات من منبرور معماري وتنبري
يتم تزويد ا يز المكاني بمنحدرات، وتوفير الخدمات ال  تيسر عملية التنقل، وإضفاء المرونة علـ  

ــــة،  ــــوفير الخــــدمات الترقيفي ــــة، وت عــــن العمــــل  فضــــلاا ســــاعات العمــــل، وتعــــديل الأ ــــاط الإعلامي
ات )المؤسســـات بتكنولوجيـــات حديرـــة؛ وتطـــوير  ليـــات تتـــيح التعدديـــة في مصـــادر تـــوفير الخـــدم

، علـــ  يـــو يتـــيح تقـــدم الخـــدمات (ا كوميـــة، والوكـــالات، ورابطـــات المـــوهف: والقطـــاع الخـــاص
المســتفيد )الشــخص ذو الإعاقــة( محــور "علــ  التــوالي إلى المعــايير المنصــوص عليلــا ومبــدأ اا اســتناد

ومـؤهلا م؛  ؛ وتطوير معايير الخـدمات، وتـدريظ المسـاعدين الشخصـي:"الخدمة المنشأة والمقدمة
ــــ: القطاعــــات في تقــــدم الخــــدمات للأشــــخاص ذوي  وتــــوفير الاســــتمرارية والتســــاو  والتعــــاون ب

، بما يتـيح للشـخص ذي الإعاقـة حـق اختيـار  ـط "الوسيلة تتبع المستفيد"الإعاقة؛ وتطوير  وذلا 
 الخدمـــة والجلــــة الـــ  توفرهــــا؛ وتشـــ يع تطــــوير خــــدمات جديـــدة في المجتمــــع المحلـــي ودعــــم تلــــ 
الخدمات عن طريق تطبيق خطط بعينلا تش ع الأشـخاص ذوي الإعاقـة علـ  مواصـلة نشـاطلم 
وتـــــدعم اســـــتقلاليتلم؛ وتـــــوفير الرعايـــــة الصـــــحية الشـــــاملة للأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة )النلـــــوض 
بالخــدمات الصــحية، والوقايــة مــن الأمــراض علــ  جميــع المســتويات، والتشــخيص المبكــر، والعــلالا 

لبرـروف الشـخص أو مرضـه،  وفقاا التمييز عل  أساس البرروف أو المرض،  وإعادة التأهيل(، دون
لاحتياجاته؛ وتمكـ: الأشـخاص ذوي الإعاقـة مـن إعمـال ا ـق في الاسـتعانة بـأجلزة طبيـة  وفقاا و 

فنيــة حديرــة )وجبــات الأســنان، وأجلــزة تقــوم الأعضــاء وســوى ذلــ  مــن الأجلــزة الــ  تســاعد 
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لاحتياجـات كـل  وفقـاا لـزة البصـر والسـمع والنطـق وسـواها(، المشـي والوقـوف والجلـوس، وأج عل 
شخص؛ وكفالة قيام العامل: الطبي: بتوفير الرعاية الصحية للأشخاص ذوي الإعاقـة، علـ  يـو 
 ـــترم جميـــع حقـــو  المرضـــ  )ا ـــق في المعلومـــات، وحريـــة اختيـــار الطبيـــظ، والخصوصـــية وســـرية 

وافقة، والاطلاع عل  الس لات الطبية، وسرية البيانات، المعلومات، وا ق في ا اذ القرارات والم
والاعتراض، والتعوي  عن الأضرار(؛ وتمك: الأشخاص ذوي الإعاقة من الوصول إلى الخدمات 
المتخصصة للرعايـة الصـحية وإعـادة التأهيـل؛ وكفالـة تـوفير بـرام  لإعـادة تأهيـل جميـع الأشـخاص 

إلى الاحتياجات الفرديـة لأولئـ  الأشـخاص؛ وتطـوير اا دذوي الإعاقة، وتطوير تل  ال ام  استنا
ــــة  بــــرام  إعلاميــــة لمصــــلحة الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة تتعلــــق بــــا قو  والخيــــارات المتصــــلة بكيفي
الاســتفادة مــن الخــدمات، وإعــداد خــرائط للخــدمات المتــوافرة علــ  المســتوى المحلــي  ــذا الغــرض؛ 

 من خلال برنام  لتطوير تصنيف الملن. وإنشاء وهائف جديدة ذات صلة بتطوير الخدمات،
ويتمرــل أحــد التــدابير الــ  تــنص عليلــا الاســتراتي ية في كفالــة إعمــال ا ــق في ا صــول  -012

عل  أجلزة خاصة للتقوم والتعوي ، وصيانة تل  الأجلزة بصورة منتبرمة، وتوفير السـلع الطبيـة 
الإلزامــي. وتــرد الأحكــام المتعلقــة بهــذا والأدويــة بمــا يــؤمن حياز ــا وصــيانتلا مــن الضــمان الصــحي 

  من الاتفاقية. 02ا ق في الجزء ذي الصلة بتطبيق المادة 
ولأغراض رصد النتائ  المحرزة وتقييم سان تنفيذ الخطط الموضوعة، سوف تبادر حكومة  -014

جملوريــة صــربيا إلى إنشــاء هيئــة تســم  مجلــس تنفيــذ اســتراتي ية تحســ: وضــع الأشـــخاص ذوي 
عاقــة، ملمتلــا إعــداد تقــارير مــوجزة مقدمــة مــن الــوزارات المختصــة، والمؤسســات ذات الصــلة، الإ

ـــائ  المحـــرزة في مجـــال تحســـ: وضـــع  وســـوى ذلـــ  مـــن الشـــركاء ذوي الصـــلة بشـــأن الأنشـــطة والنت
 الأشخاص ذوي الإعاقة.

قانون يتعلق بحقو  الإنسان والقيم الإنسانية المتصلة بالرعاية الصحية، ينص  فيماو  -015
الرعاية الصحية عل  أن لكل مواطن ا ق في ا صول عل  الرعاية الصحية عل  يو يراعـي 

في حـق المـواطن في سـلامته اا أقص  معايير حقو  الإنسان والقـيم الإنسـانية، والمتمرلـة تحديـد
عـــن احـــترام معتقداتـــه الأخلاقيـــة والرقافيـــة والدينيـــة  فضـــلاا البدنيـــة والنفســـية وأمـــن شخصـــه، 

عــن أن لكــل طفــل دون الرامنــة عشــرة ا ــق في أعلــ  مســتوى مــن العافيــة  فضــلاا عقائديــة، وال
والرعايـــــة الصـــــحية. وينطبـــــق هـــــذا ا كـــــم علـــــ  جميـــــع الأشـــــخاص، بمـــــن فـــــيلم الأشـــــخاص 

 الإعاقة. ذوو
ويــــنص قــــانون الضــــمان الصــــحي علــــ  أن الأشــــخاص المنتمــــ: إلى الفئــــات الســــكانية  -018

مضــمون:  تــاجون إلى رعايــة صــحية اا أشخاصــ أيضــاا يــد يعــدون هــم المعرضــة لخطــر المــرض المتزا
لأغـــــراض الوقايـــــة، وا مايـــــة، والتشـــــخيص المبكـــــر للأمـــــراض ذات الأهميـــــة الاجتماعيـــــة الطبيـــــة 

عــــن الأشــــخاص المنتمــــ: إلى فئــــة الســــكان المعــــوق:  فضــــلاا القصــــوى، وعــــلالا تلــــ  الأمــــراض، 
لشروط ا صول عل  مركز الأشخاص المضمون:  في حال عدم استيفائلماا، المستبعدين اجتماعي

أو في حال عدم استحقاقلم للامتيازات المنصوص عليلا في الضمان الصـحي الإلزامـي بوصـفلم 
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في أســرة الشــخص المضــمون، مــن قبيــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وذوي الإعاقــة الفكريــة. اا أفــراد
ســـاهمات الضـــمان الصـــحي ولأغـــراض العنايـــة بهـــؤلاء الأشـــخاص، يجـــري  صـــيص أمـــوال مـــن م

لمعـدل الإسـلام في الضـمان الصـحي  وفقـاا إلى المبلـ  الأساسـي و اا الإلزامي في ميزانية الدولـة اسـتناد
الإلزامـــي حســـظ مـــا يـــنص عليـــه القـــانون. وبـــذا،  صـــل الأشـــخاص ذوو الإعاقـــة وذوو الإعاقـــة 

الضـــمان الصـــحي  الفكريـــة علـــ  مركـــز الأشـــخاص المضـــمون: المســـتحق: للامتيـــازات الـــواردة في
لفجــراء المنصــوص عليــه في  وفقــاا الإلزامــي، بمــا ينطــوي عليــه ذلــ  مــن فحــوى ونطــا  ومنل يــة و 

 هذا القانون والأنبرمة المعتمدة لتنفيذ هذا القانون، أسوة بسائر الأشخاص المضمون:.
للبرــروف  وفقــاا ويــنص القــانون علــ  حــق كــل مــري  في ا صــول علــ  الرعايــة الصــحية  -010
لمبـدأ الرعايـة اا ة الخاصة به، وفي إطار حدود القدرات المالية لنبرام الرعاية الصحية. وتطبيقـالصحي

الصحية،  ق للمري  الوصـول علـ  قـدم المسـاواة إلى الخـدمات الصـحية دون تمييـز علـ  أسـاس 
 القدرات المالية، أو مكان الإيواء، أو نوع المرض، أو زمن الوصول إلى الخدمة الطبية.

 : التأهيل وإعا   التأهيل 11الما    -وعشرونحا ي 
ينص قـانون إعـادة التأهيـل الملـني للأشـخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم علـ  إعـادة التأهيـل  -011

الملني للأشخاص ذوي الإعاقة وتنبريم وتنفيذ برنام  للتدابير والأنشـطة يلـدف إلى تـأهيللم لشـغل 
 أو تغييرهم للوهيفة.اا وارتقائلم وهيفي وهائف ملائمة، وتشغيللم، وا فاظ عل  عمللم،

وينبرم قانون إعادة التأهيل الملـني للأشـخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم بالتفصـيل عمليـة  -019
 فضلاا تنبريم مؤسسات إعادة التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقة وتشغيللم، ومراكز العمل، 

 عن شروط عمل تل  المؤسسات.
تعلـــق بتقيـــيم الـــدعم التعليمـــي والصـــحي والاجتمـــاعي الإضـــافي ويكفـــل دفـــتر الشـــروط الم -092

المقــــدم للأطفــــال والتلامــــذة رصــــد احتياجــــات الطفــــل، وتــــوفير الــــدعم لــــه في حياتــــه الاجتماعيــــة 
 اللاحقة وتوجيه قدراته المتبقية إلى أقص  حد اكن.

ي إعاقــة ذو اا و  كفالــة خــدمات إعــادة التأهيــل في جميــع المؤسســات الــ  تــأوي أشخاصــ -090
ذوي إعاقة، وال  تستلدف، من ناحية، ا فاظ عل  القدرات، ومن ناحية أخرى زيادة  وأطفالاا 

 فرص الأشخاص ذوي الإعاقة بما يساعدهم عل  تلبية احتياجا م عل  يو أكرر كفاية.
مــــن قـــانون إعــــادة التأهيــــل الملــــني للأشــــخاص ذوي  02و 09وتـــنص أحكــــام المــــادت:  -090

 .يللم عل  حق الأشخاص العامل: من ذوي الإعاقة في إعادة تأهيللم ملنياا الإعاقة وتشغ
وســوف ينطــوي اتفــا  مشــتر  بــ: وزيــر شــؤون التشــغيل ووزيــر الشــؤون الصــحية ووزيــر  -092

الشـــؤون التعليميـــة علـــ  الشـــروط والمعـــايير والقواعـــد التفصـــيلية لتنفيـــذ التـــدابير والأنشـــطة المتعلقـــة 
 .بمعادة التأهيل الملني
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وفي ضـــوء رداءة ا يكـــل التعليمـــي للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة )تبلـــ  نســـبة ا ـــائزين علـــ   -094
 المائــــــــــةفي  00.00، والمســــــــــتوى الرــــــــــاني المائــــــــــةفي  25.42المســــــــــتوى الأول مــــــــــن المــــــــــؤهلات 

(، وحالــة العمالــة واضــطرار الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى تحســ: نــوات  المائــةفي  20.24 والرالـث
يــنص قــانون إعــادة التأهيــل اا، التــدابير والأنشــطة المتعلقــة بمعــادة تــأهيللم ملنيــ عمللــم بعــد تنفيــذ

الملني للأشخاص ذوي الإعاقة وتشغيللم عل  تطوير برام  تدريبية تسـتند إلى احتياجـات سـو  
العمل، عل  يو يست يظ للمعايير الأساسية لتحقيق النتائ  المقـررة واكتسـا  الملـارات الملنيـة. 

دورة تدريبية تتعلق باحتياجات سو  العمل ور  العمل المعـروف،  09عقد  0202م و  في عا
 ذا إعاقة.اا شخص 090شار  فيلا 

ويتكون أربا  العمل المعنيون بمعادة التأهيل الملني مـن مؤسسـات إعـادة التأهيـل الملـني  -095
ة الأخــــــرى للأشــــــخاص ذوي الإعاقــــــة وتشــــــغيللم، والمؤسســــــات التعليميــــــة والكيانــــــات القانونيــــــ

 والأشخاص الطبيعي: الذين يست يبون للمعايير ذات الصلة.

 : العمل والتشغيل 11الما    -ثاني وعشرون
يكفل دسـتور جملوريـة صـربيا للأشـخاص ذوي الإعاقـة حمايـة خاصـة في العمـل وشـروط  -098

 (.5، الفقرة 82للقانون )المادة  وفقاا عمل خاصة، 
هيــل الملــني للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم، مــن خــلال وقــد عمــل قــانون إعــادة التأ -090

الالتــزام بتشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة، بمبــدأ العمــل الإيجــا  الــذي يلــدف إلى تحقيــق معــدل 
 أك  من اول الأشخاص ذوي الإعاقة بسو  العمل. 

ل ويـنص قــانون إعـادة التأهيــل الملــني للأشـخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم علـ  حــوافز عمــ -091
 يــئ البرــروف اللازمــة لشــمول الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــ  قــدم المســاواة بســو  العمــل، وتقيــيم 
قــدرات العمــل، وإعــادة التأهيــل الملــني، والالتــزام بتســ يل الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وشــروط إيجــاد 

عن  فضلاا الوهائف وأدائلا في مؤسسات إعادة التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقة وتشغيللم، 
أشـكال أخــرى لتشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتــوهيفلم، إضــافة إلى مســائل أخــرى ذات صــلة. 

، بلغــت نسـبة الأشــخاص ذوي الإعاقـة اــن حـازوا علــ  المســتوى الأول 0200لبيانــات عـام  وفقـاا و 
، المائــةفي  00.5، فيمــا بلغــت نســبة ا ــائزين علــ  المســتوى الرــاني المائــةفي  24.42مــن المــؤهلات 

في  0.99 ، والمسـتوى الخـامسالمائـةفي  08.1، والمستوى الرابع المائةفي  20.09ى الرالث والمستو 
. وتقـرر بموجـظ برنـام  المائةفي  0.50، والمستوى السابع المائةفي  0.98، والمستوى السادس المائة

أن يشـــــــمل التـــــــدريظ علـــــــ  ســـــــو  العمـــــــل  0200أنشـــــــطة الوكالـــــــة الوطنيـــــــة للتشـــــــغيل في عـــــــام 
 خــر اا شخصــ 52دربــوا علــ  ســو  العمــل، و 252شــخص ذي إعاقــة، بيــنلم  422 مجموعــه مــا

يتعلـــق بالتـــدريظ علـــ  احتياجـــات أربـــا  العمـــل،  فيمـــادربـــوا بنـــاء علـــ  طلـــظ أربـــا  العمـــل. أمـــا 
 ينخرط أي شخص ذي إعاقة في ذل  ال نام  )مصدر المعلومات: الوكالة الوطنية للتشغيل(. لم



CRPD/C/SRB/1 

63 GE.14-17466 

ة علــ  العمــل وفــرص العمــل أو ا فــاظ عليلــا معــايير طبيــة ويشــمل إجــراء تقيــيم القــدر  -099
واجتماعيـة ومعـايير أخــرى تحـدد الفــرص والقـدرات اللازمــة لشـمول الشــخص ذي الإعاقـة بســو  

عـن  فضـلاا العمل وأدائه وهائف محددة بصورة مسـتقلة أو بالاسـتعانة  دمـة دعـم، وأجلـزة فنيـة، 
 ة والخاصة.فرص العمل ال  تندرلا في إطار الشروط العام

،   توجيه سياسة التشغيل باتجاه إعداد أنبرمة جديدة توفر بيئة أفضل 0202وفي عام  -222
وأداء أكرـــر فعاليـــة لســـو  العمـــل، علـــ  يـــو يشـــ ع تشـــغيل الأشـــخاص العـــاطل: عـــن العمـــل 

 والأشخاص ذوي الإعاقة بوجه خاص.
ل بتــــدابير السياســــة وللأشــــخاص ذوي الإعاقــــة، بوصــــفلم فئــــة ضــــعيفة، أولويــــة الشــــمو  -220

الفعالــة لســو  العمــل. ويــوفَّر الــدعم المتصــل با صــول علــ  أول وهيفــة بعــد التحصــيل العلمــي، 
الدعم ا ادف إلى الانخـراط في سـو  العمـل علـ  أسـرع يـو بعـد مغـادرة المدرسـة، عـن طريـق  أي

لبحـث ا ريـث للبحـث عـن عمـل أو لاا برام  الممارسة العملية وا رفية والتـدريظ المعـدل خصيصـ
التــدريظ علــ  التحفيــز وإنشــاء منتــديات للبحــث عــن وهــائف(.   أيضــاا عــن وهــائف )بمــا يشــمل 

كــذل ، يــنص قــانون إعــادة تأهيــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم علــ  خيــار دعــم مرتــظ 
(. 20)المــادة اا شــلر  00الشـخص ذي الإعاقــة، في حــال توهيفــه بــدون خـ ة عمــل ســابقة، مــدة 

لذين لا يسـتحوذون علـ  أي مـؤهلات، فيخضـعون لتـدريظ ملـني. وسـوف يـتم الأشخاص ا أما
 رصد  ثار برام  التدريظ الملني والتدريظ بوجه عام.

وفي حال تقصـير ر  العمـل عـن الالتـزام المنصـوص عليـه بموجـظ القـانون أو عـدم وفائـه  -220
ات تبلـ  قيمتلـا ثلاثـة بالالتزام ذي الصلة من خلال بع  البدائل المطرحة، يرغم علـ  دفـع غرامـ

أضعاف ا د الأدنى للمرتبات المنصوص عليلـا بموجـظ أنبرمـة العمـل، تسـدد لكـل شـخص ذي 
 إعاقة لم يتم تشغيله.

تنبريميـــة  ويعتمـــد قـــانون إعـــادة التأهيـــل الملـــني للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة وتشـــغيللم أشـــكالاا  -222
مـن قبيـل مؤسسـات إعـادة التأهيـل  خاصة لتشـغيل الأشـخاص ذوي الإعاقـة وتـوهيفلم،اا جديدة وأطر 

 الملني للأشخاص ذوي الإعاقة وتشغيللم، والمؤسسات والمنبرمات الاجتماعية، ومراكز العمل.
عل  حبرر أي شـكل مـن أشـكال الإسـاءة في  (52)وينص قانون منع إساءة المعاملة في العمل -224

 اية من سوء المعاملة.عن إساءة استعمال ا ق في ا م فضلاا يتعلق بأدائه،  فيماالعمل و 
ويــنص قــانون العمــل علـــ  عــدم جــواز تشــغيل أي موهـــف بــدوام يفــو  عــدد ســـاعات  -225

لاســتنتاجات المؤسســة الطبيــة  وفقــاا العمــل المنصــوص عليلــا في حــال أســفر العمــل الــذي يؤديــه، 
علــ  عــدم جــواز إرغــام موهــف ذي  أيضــاا  المختصــة، إلى تــردي حالتــه الصــحية. ويــنص القــانون

صــحية، مربتــة بموجــظ مؤسســة طبيــة قانونيــة مختصــة، علــ  أداء أشــغال تــؤدي إلى تــردي  مشــاكل
 (.10حالته الصحية أو إلى  ثار خطرة عل  محيطه )المادة 

__________ 

 .28/02العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (52) 
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لقــانون العمــل، يلُــز م ر  العمــل بمــنح أي شــخص ذي إعاقــة محــدود القــدرة علــ   وفقــاا و  -228
 (.020ة العمل وهيفة تتفق وقدرته المتبقية عل  العمل )الماد

ولا ينص قانون العمل عل  أي حماية خاصة تتعلق بملغاء عقـد عمـل شـخص ذي إعاقـة،  -220
لكنه ينص عل  أحكام تتعلق بعقود العمل الملغاة بصورة غير شرعية وكيفيـة تصـرف مفتشـي العمـل 

 في حال إلغاء عقد عمل عل  هذا النحو، وهي أحكام تطبق عل  جميع الموهف:.

 ليةالممارسة العم  
شــلد عــدد الأشــخاص ذوي الإعاقــة المســ ل: في الوكالــة الوطنيــة للتشــغيل علــ  مــدى  -221

وقــد أدى إنفــاذ الالتــزام بتوهيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى اا. نســبياا الســنوات الأخــيرة اســتقرار 
 2 810توقيـع  0202تزايد فرص عمل العاطل: من تل  الفئة. فعل  سـبيل المرـال، شـلد عـام 

ا إعاقة عل  عقود عمل، وهو تقدم كمي ونوعي ذو شأن نسبة إلى ما كان عليه الأمر ذاا شخص
في الســــــنوات الســــــابقة. وحيــــــث أن قــــــانون إعــــــادة التأهيــــــل الملــــــني للأشــــــخاص ذوي الإعاقــــــة 

، بلــ  مجمــوع العــامل: مــن الأشــخاص ذوي 0202دخــل حيــز النفــاذ بنلايــة عــام  (54)وتشــغيللم
في أعداد العـاطل: عـن العمـل  ااثلاا اا التشغيل لم تنعكس تناقص. بيد أن عملية 5 551الإعاقة 

مـــن تلـــ  الفئـــة، إذ تبعلـــا تـــدفق لأشـــخاص جـــدد قيِّمـــت قـــدر م علـــ  العمـــل واكتســـبوا مركـــز 
من قـانون إعـادة التأهيـل الملـني للأشـخاص ذوي  4لمنطو  المادة  وفقاا الأشخاص ذوي الإعاقة، 

يتعلـــق بــالأفراد وســـو   فيمــاتعراض المعـــايير العالميــة المعتمـــدة إلى اســاا الإعاقــة وتشــغيللم. واســـتناد
العمل، سوف تبادر هيئـة شـلادات الخـ اء إلى تقيـيم تـأثير الأمـراض وسـائر المشـاكل علـ  القـدرة 

 إلى الجدول المعتمد.اا عل  العمل، وفرص العمل والإبقاء عل  تل  الفرص، استناد
ــذ 0202وفي عــام  -229 يتعلــق بتقيــيم قــدرات العمــل. ومــن أصــل مجمــوع  اا مقــرر  4 200، ا خ

إلى قلـة الصـعوبات وا ـواجز، وتـوافر فـرص العمـل  المائـةفي  04المقررات المعتمدة، أشـارت نسـبة 
 للشروط العامة دون تعديلات. وفقاا 
وقد أسفر التغيير الذي طرأ عل  الشروط الـواردة في سـ لات الوكالـة الوطنيـة للتشـغيل،  -202

التحلــيلات المتعلقــة بــالمؤهلات وا ياكــل العمريــة لطــالا العمــل مــن الأشــخاص ذوي إضــافة إلى 
الإعاقة، عن توجيه التدابير والأنشطة المتعلقة بسو  العمل باتجاه تغطية الأشخاص ذوي الإعاقة 
بصورة أكمل عن طريق ا اذ تدابير تشغيل فعالة. فعل  سبيل المرال، بل  عـدد الأشـخاص ذوي 

علـــ  عمـــل خـــلال ســـتة أشـــلر مـــن ا ـــاذ تـــدبير في هــــذا  0202ن حصـــلوا في عـــام الإعاقـــة اـــ
عـن  فضـلاا شاركوا في برام  إداريـة واستشـارية تتعلـق بالارتقـاء الـوهيفي، اا، شخص 0 228 المجال

 .(55)التعليم والتدريظ الإضافي: والدعم المالي للوهائف

__________ 

 .0229 وأيار/ماي 02 (54) 

 من المرفق. 002إلى  001ترد البيانات الإحصائية المتعلقة بال ام  المنفذة في الفقرات  (55) 
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لقـانون  وفقـاا تشـغيل الأشـخاص ذوي الإعاقـة إلى التقرير المتعلق بتنفيذ الالتـزام باا واستناد -200
إعــادة التأهيـــل الملــني للأشـــخاص ذوي الإعاقــة وتشـــغيللم، بلــ  متوســـط عــدد الأشـــخاص ذوي 

 .شخصاا  02 208إلى الطلبات المقدمة، اا ، استناد0202الإعاقة في عام 
ة وبغـرض إيجــاد فــرص لزيــادة فعاليــة اــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة بســو  العمــل وجــود -200

لتشـغيل الأشـخاص اا ، دعمـ0200ف اير شـباط/ 2غيل في تغطيتلا، طرحت الوكالة الوطنية للتش
 ذوي الإعاقة، عطاءات تتعلق بما يلي:

 إعانات لأربا  العمل من أجل إيجاد وهائف جديدة؛ 
 إعانات للعاطل: من ذوي الإعاقة بغرض العمل الذاتي؛ 
 الإعاقة؛ تنبريم وتنفيذ أشغال ينخرط فيلا الأشخاص ذوو 
  تعوي  الأشخاص الذين يقدمون الدعم الملني للأشخاص ذوي الإعاقـة في العمـل عـن

 طريق سداد رواتظ  م؛
 المشاركة في تمويل برام  تدريبية للأشخاص ذوي الإعاقة تلبية لمتطلبات أربا  العمل؛ 
 ي؛تقدم طلبات لتعوي  الأشخاص ذوي الإعاقة عن التكاليف الكافية لتكيفلم الوهيف 
  تنفيـــذ الممارســــة العمليـــة الملنيــــة وتقــــدم طلبـــات ا صــــول علــــ  إعانـــات لــــدعم رواتــــظ

 الأشخاص ذوي الإعاقة ان تعوزهم الخ ة العملية.
، جمـــــع المكتـــــظ "تقريـــــر مؤسســـــات إعـــــادة التأهيـــــل الملـــــني"وفي إطــــار البحـــــث المعنـــــون  -202

ذوي الإعاقــــة وتمكيــــنلم  الإحصــــائي لجملوريــــة صــــربيا بيانــــات تتعلــــق بمعــــادة تأهيــــل الأشــــخاص
إلى ذلـــ  التقريـــر، يمكـــن اا في ور  ا مايـــة ومعاهـــد التـــدريظ الملـــني ومؤسســـاته. واســـتناداا وهيفيـــ

ملاحبرة الفرو  في أعداد النساء والرجال العاطل: عـن العمـل مـن الأشـخاص ذوي الإعاقـة اـن 
وخـارلا المؤسسـة، وأولئــ  أهُلـوا في إطـار مؤسســة التأهيـل الملـني )مــن المجمـوع، وداخـل المؤسســة، 

 الذين لا يزالون ينتبررون ا صول عل  عمل(.
ويجري في إطار التقرير الإحصائي السنوي المتعلق بالسـن وأشـكال ا مايـة الاجتماعيـة،  -204

الـــذي يعـــده مركـــز الرعايـــة الاجتماعيـــة، جمـــع البيانـــات المتعلقـــة بمختلـــف فئـــات المســـتفيدين مـــن 
 ي تشغيللم عن طريق مركز الرعاية الاجتماعية.ا ماية الاجتماعية ان يجر 

وتعـــرض أحكـــام قـــانون مـــوهفي الخدمـــة المدنيـــة وقـــانون مرتبـــات مـــوهفي الخدمـــة المدنيـــة  -205
الإطــار القــانوني الــذي يــؤمن ا مايــة العامــة مــن التمييــز في ا يئــات ا كوميــة  (58)ومــوهفي الدولــة

 في جملورية صربيا.

__________ 

 .99/02و 020/20و 005/28و 82/28و 80/28الأعداد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (58) 
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 عل  ما يلي: (50)ة المدنيةوينص قانون موهفي الخدم -208
  حبرــر تطبيـــق أي شـــكل مـــن أشـــكال الامتيـــاز أو ا رمـــان علـــ  مـــوهفي الخدمـــة المدنيـــة

ـــانتلم أو جنســـلم اا يتعلـــق بحقـــوقلم أو واجبـــا م، وخصوصـــ فيمـــا بســـبظ عـــرقلم أو دي
 (؛0انتمائلم القومي أو السياسي، أو عل  أساس أي معيار  خر )المادة  أو

 اســـي للتوهيـــف في هيئـــات الدولـــة علـــ  يـــو يتـــيح لجميـــع المـــوهف: الالتـــزام بالمبـــدأ الأس
 (؛9وهائف  ضع لنفس الشروط )المادة 

  مراعاة التركيبة القومية وتمريل الجنسـ: وعـدد الأشـخاص ذوي الإعاقـة لـدى التشـغيل في
 (؛9هيئات الدولة بما يعكس ا يكل السكاني عل  أفضل يو )المادة 

  شح: إلى مبدأ الاستحقا ، بحيث تتم عملية اختيار المرشح: استناد عملية اختيار المر
اا لكــل وهيفــة إداريــة، أو أي وهيفــة أخــرى لــدى ا يئــات الإداريــة التابعــة للدولــة، اســتناد

 بالدرجة الأولى إلى مؤهلات المرشح: ومعارفلم وملارا م؛
 ضــلم وحمــايتلم المســاواة بــ: جميــع مــوهفي الخدمــة المدنيــة لــدى البــت في تــرقيتلم وتعوي

 (.00)المادة اا قانوني
التـزام ر  العمـل بتـوفير أمـوال لميزانيـة  (51)وينبرم الاتفا  الجماعي الخاص بهيئات الدولة -200

جملوريــة صــربيا بغــرض تنفيــذ التــدابير المنصــوص عليلــا مــن أجــل إزالــة المخــاطر في مجــال الســلامة 
حــواد  عمــل تتســبظ في الإعاقــة  والصــحة في العمــل، بمــا يشــمل مخصصــات الوقايــة مــن وقــوع

(. وفي حــال أدت ا ادثــة إلى إعاقــة شــديدة،  ــق للموهــف ا صــول علــ  مســاعدة 05)المــادة 
 (.4، البند 05من الدولة في إطار النفقات المتصلة بالإعاقة )المادة 

 : تأمي  مستوى معيشة وحماية ااتماعية كافيي 18الما    -ثالث وعشرون
شـــروط التنميـــة المســـتدامة لفســـكان العـــام وطريقـــة  (59)ســـكان العـــاميـــنبرم قـــانون الإ -201

عـن مسـائل هامـة أخـرى  فضـلاا تـوفير واسـتخدام الأمـوال المخصصـة لتطـوير الإسـكان العـام، 
تتعلـق بالإســكان العــام. وتسـتخدم أمــوال الإســكان العــام، في جملـة أغــراض، لتحفيــز مختلــف 

عـــن الأفـــراد والأســـر مـــن ذوي  فضـــلاا قــة، أ ــاط تـــوفير الشـــقق لســـكن الأشـــخاص ذوي الإعا
الإعاقة ومصا  ا ـر ، وتـوفير الإسـكان عـن طريـق دعـم الأشـخاص ذوي الإعاقـة. ويتمتـع 
با قو  ال  يكفللا هذا القانون في مجال تلبيـة الاحتياجـات مـن السـكن الأشـخاص الـذين 

لتوالي، ان لا يستطيعون لا يمتلكون شققاا، والذين لا تستوفي شققلم المعايير الكافية، عل  ا
__________ 

 80/20و 84/20و 12/25، التعــــــديلات 10/25و 09/25العــــــددان  الجريــــــدة الرسميــــــة لجملوريــــــة صــــــربيا، (50) 
 .024/29و 008/21و

 .95/21العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (51) 

 . 00/0229العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (59) 
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شـــراء شـــقة بأســـعار الســـو  بالاعتمـــاد علـــ  مـــداخيللم. وتشـــكل الإعاقـــة المعيـــار الأساســـي 
لتحديـــد قائمـــة الأولويـــات المتعلقـــة بتلبيـــة الاحتياجـــات الســـكنية للأشـــخاص الـــذين يملكـــون 

 ا ق. هذا
خاصــة وتــنص اســتراتي ية تحســ: وضــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــ  أهــداف عامــة و  -209

 من الاتفاقية. 01تتعلق بتطبيق المادة 
يتـيح للأشـخاص ذوي الإعاقـة  شـاملاا اا نبراميـاا وقد أنشأ قانون ا ماية الاجتماعية إطـار  -202

الوصـــول إلى الخـــدمات والأجلـــزة وخـــدمات الإعانـــة الأخـــرى بأســـعار معقولـــة، بمـــا يشـــمل تـــوافر 
 صلة بالإعاقة.ال ام  ال  تغطي التكاليف المالية الإضافية المت

ويــنص قــانون ا مايــة الاجتماعيــة علــ  أن ا مايــة الاجتماعيــة المقدمــة عــن طريــق تــوفير  -200
الخـــدمات والـــدعم المـــالي هـــي حـــق لكـــل الأفـــراد والأســـر الـــذين  تـــاجون إلى المعونـــة الاجتماعيـــة 

تســاعد علــ  والــدعم اللازمــ: للتغلــظ علــ  المشــاكل الاجتماعيــة والمعيشــية وإيجــاد البرــروف الــ  
تلبية المتطلبات الأساسية. وفي هذا السيا ، تتمرل خدمات الاحتياجـات الاجتماعيـة في أنشـطة 
الـــدعم والإعانـــة الـــ  تقـــدم إلى الفـــرد والأســـرة بهـــدف تحســـ: المســـتوى المعيشـــي، وإزالـــة مخـــاطر 

ل في عـــن تـــوفير إمكانيـــات العـــيش المســـتق فضـــلاا البرـــروف المعيشـــية الرديئـــة أو التخفيـــف منلـــا، 
المجتمـــع. ويُمــــارس ا ــــق في مختلــــف أ ــــاط الــــدعم المـــالي بهــــدف كفالــــة ا ــــد الأدنى مــــن المســــتوى 

 المعيشي والمساعدة عل  إدمالا المستفيدين اجتماعيا.
 أيضاا والمستفيدون من نبرام ا ماية الاجتماعية هم مواطنو جملورية صربيا، ولو أنه  ق  -200

لأحكـــــام القـــــانون  وفقـــــاا ي الجنســـــية الاســـــتفادة منلـــــا، للمـــــواطن: الأجانـــــظ والأشـــــخاص عـــــديم
لمبـدأ عـدم التمييـز الـوارد في قـانون ا مايـة الاجتماعيـة، يتمتـع جميـع  والاتفاقيات الدولية. وامترالاا 

الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة بـــنفس ا قـــو  المتصـــلة  ـــدمات ا مايـــة الاجتماعيـــة والـــدعم المـــالي، 
 بعاد الاجتماعي.عن الدعم اللازم لمنع الاست فضلاا 
وقد نص قانون ا ماية الاجتماعية عل  ا ق في المساعدة الاجتماعية الماليـة. ويسـتفيد  -202

مـــن هـــذا ا ـــق كـــل فـــرد وأســـرة لا يت ـــاوز دخللمـــا مـــن الملكيـــة أو مـــن أي مصـــادر أخـــرى قيمـــة 
علـ  اعتبـار المساعدة الاجتماعية المالية المنصـوص عليلـا في هـذا القـانون. كـذل ، يـنص القـانون 

أي فـرد عاطـل عــن العمـل مـن أفــراد الأسـرة، اــن يعتنـون بشـخص ذي إعاقــة أو طفـل ذي إعاقــة 
إلى الإعانـة المقدمـة مـن المعونـة والرعايـة الـ  يوفرهـا شـخص  خـر، علـ  أي أسـاس كـان، اا اسـتناد

 المالية. بمرابة شخص عاجز عن العمل، وهو امتياز يعطي ا ق في المساعدة الاجتماعية
ا صـول علـ  تعويضـات  أيضـاا وإضافة إلى المساعدة الاجتماعيـة الماليـة،  ـق للشـخص  -204

زيــادة اا ماليــة أخــرى، مــن قبيــل اســتحقا  المســاعدة والرعايــة مــن جانــظ شــخص  خــر، وتحديــد
العـــلاوة المتعلقـــة بالمســـاعدة والرعايـــة المقـــدمت: مـــن شـــخص  خـــر. وهـــذه ا قـــو  غـــير مشـــروطة 

لاســــتفادة مــــن ا ـــــق في المســــاعدة الاجتماعيــــة الماليـــــة في إطــــار الشـــــروط بالــــدخل، بــــل يمكـــــن ا
 المنصوص عليلا في قانون ا ماية الاجتماعية.
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وقد نص قانون ا ماية الاجتماعية عل  تدبير خاص يتعلق بتـوفير الـدعم المباشـر لأهـل  -205
لأهـل العـاطل: عـن الأشخاص ذوي الإعاقة ان يعتنون بأطفا م داخل الأسرة، إذ يعترف بحـق ا

العمل، ان يعتنون بأطفال ذوي إعاقة وليسوا مضمون: عل  أي أساس  خر، في عـلاوة خاصـة 
لأغراض الرعاية والمسـاعدة المقدمـة مـن جانـظ شـخص  خـر تُمـنح للطفـل )مـن الـولادة حـت سـن 
السادســة والعشـــرين(، وتتمرـــل في تعــوي  مـــالي طويـــل الأجـــل، في حــال عـــدم اســـتحقا  الأهـــل 

لمعا  التقاعدي عل  أي أساس  خر. ويعني هذا التـدبير تـوفير الـدعم لأسـرة الأشـخاص ذوي ل
 الإعاقة وا ؤول دون إيداع الأطفال ذوي الإعاقة المؤسسات. 

اا كذل ، ينص قـانون ا مايـة الخاصـة علـ  إنشـاء صـندو  خـاص لنقـل المـوارد خصيصـ -208
صربيا، بما يتيح بوضون تطوير خدمات معينة ويشكل  في جملوريةاا إلى أكرر المجتمعات المحلية فقر 

ــــ  تعوزهــــا القــــدرة علــــ  إنشــــاء خــــدمات  ــــة ال ــــات الــــدعم المقــــدم للم تمعــــات المحلي إحــــدى  لي
للمواطن:، است ابة لاحتياجا م، والمحافبرة عل  تلـ  الخـدمات. وتقـر وزارة العمـل والسياسـات 

الكافيـة لتلبيـة احتياجـات الأشـخاص ذوي  الاجتماعية بعدم وجود القدرات والخـدمات الملموسـة
الإعاقة. لذا، يجري العمل عل  وضع مجموعة من الأنشطة ا ادفة إلى إعداد برام  ومعايير دنيـا، 

 وتنبريم خدمات تستلدف، في جملة أمور، تحس: وضع الأشخاص ذوي الإعاقة.
كيــز علــ  الأشــخاص للحــد مــن الفقــر في صــربيا،   التر  0222لاســتراتي ية عــام  وفقــاا و  -200

ذوي الإعاقـة بوصـفلم إحــدى الفئـات الاجتماعيــة ا امشـية المعرضــة بصـورة خاصــة لخطـر الفقــر. 
 المائـةفي  02وتشير الأبحـا  الـ  اضـطلع بهـا البنـ  الـدولي وأعقبلـا اعتمـاد هـذه الوثيقـة أن يـو 
ا  المسـتوى. من الأشخاص ذوي الإعاقة وأفراد أسرهم يعيشون في مستوى خط الفقر أو دون ذ

وتــنص الاســتراتي ية علــ  تطــوير خــدمات الــدعم، والتشــ يع علــ  التعلــيم الشــامل وزيــادة معــدل 
 .0222في عام  المائةفي  02التشغيل، وقد بل  هذا الأخير 

وعقظ إنشاء الفريق المعني با ـد مـن الفقـر في إطـار مكتـظ نائـظ رئـيس وزراء جملوريـة  -201
ة داخل المجتمع المدني لـدعم تنفيـذ الاسـتراتي ية المـذكورة، بـل صربيا، أنُشئت مجموعات متخصص

 الإشراف عل  رابطات الأشخاص ذوي الإعاقة. أيضاا إن إحدى المجموعات المتخصصة تولت 
وبمناســـبة اعتمـــاد الوثـــائق المتعلقـــة بتحقيـــق الأهـــداف الإ ائيـــة للألفيـــة، أقـــرت جملوريـــة  -209

لفقـــر، بـــأن الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة يمرلـــون إحـــدى أكرـــر لاســـتراتي ية ا ـــد مـــن ا وفقـــاا صـــربيا، 
بالتــدابير ا ادفــة إلى اا صــر  والــت الأشــخاص ذوي الإعاقــة اــولاا اا، الفئــات الاجتماعيــة ضــعف

 تحقيق الأهداف الإ ائية للألفية.
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 : المشاركة في الحيا  السياسية والعامة 19الما    -رابع وعشرون
 لجملوريـــة صـــربيا،  ضـــع ا ـــق في التصـــويت لأحكـــام قـــانون في إطـــار النبرـــام القـــانوني -222

الــــذي يــــنص علــــ  أن ا ــــق في التصــــويت والترشــــح لمقاعــــد  (82)انتخــــا  أعضــــاء مجلــــس النــــوا 
 أيضــاا )أ( يعتــ   الجمعيــة الوطنيــة لجملوريــة صــربيا هــو حــق لكــل مــواطن مقــيم في جملوريــة صــربيا

القانونيــة؛ و)لا( قــد تجــاوز الرامنــة عشــرة مــن  جملوريــة صــربيا؛ ) ( يتمتــع بالأهليــة أحــد مــواطني
 العمر.
كذل ، ينص قانون انتخا  أعضاء مجلس النوا  عل  حق أي مقـترع غـير قـادر علـ   -220

في مركز للاقتراع )من قبيل المكفوف: أو الأشخاص ذوي الإعاقة أو الأميـ:( اا التصويت شخصي
قـــتراع، علـــ  النحـــو الـــذي  ـــدده هـــو في الاســـتعانة بشـــخص  خـــر ينـــو  عنـــه في مـــلء بطاقـــة الا

في  الاقـتراع، المعنونـة إجـراء (0، الفقـرة 00يؤدي بالتـالي إلى اارسـته  قـه في الاقـتراع )المـادة  وبما
هل عدم قدرة الناخظ عل  التصويت في مركـز الاقـتراع: الشـخص العـاجز عـن الاقـتراع أو الـذي 

علـ   (80)أيضاا ينص قانون الانتخابات المحلية . و )أ((00)المادة  تحول البرروف دون قيامه بذل (
للــوائح الانتخابيــة، في هــل  وفقــاا حــق المقــترع في التصــويت خــارلا مركــز الاقــتراع الــذي سُــ ل فيــه 

  (.0، الفقرة 22للطرائق المنصوص عليلا في هذا القانون )المادة  وفقاا البرروف و 
يقـــة إبـــداء الـــرأي بصـــورة مباشـــرة. علـــ  طر  (80)ويـــنص قـــانون الاســـتفتاء والمبـــادرة الوطنيـــة -220
بهــذا القــانون، تطبــق أنبرمــة اختيــار الممرلــ: مباشــرة علــ  طريقــة إبــداء الــرأي المباشــر مــن  وعمــلاا 

اا، جانظ الأشخاص غـير القـادرين علـ  التصـويت في مراكـز الاقـتراع، وبالتـالي التصـويت شخصـي
 (.2قرة ، الف02وهي أحكام تنبرم طريقة تصويت أولئ  الأشخاص )المادة 

ويستنت  من أحكام قانون انتخا  أعضاء مجلس النوا  وقانون الانتخابات المحليـة أنـه    -222
وأن جميـع مـواطني جملوريـة ، كـاملاا اا  تطبيق مبدأ الاقتراع ا ر العام المباشر القائم عل  المسـاواة تطبيقـ

 نفسلا، دون استرناء. صربيا يتمتعون بحقو  التصويت المباشرة وغير المباشرة في هل الشروط
الفرصــة  0224وقــد أتاحــت التعــديلات الــ  أدُخلــت علــ  القــوان: الانتخابيــة في عــام  -224

للأشــــخاص ذوي الإعاقــــة اــــن هــــم عــــاجزون عــــن التنقــــل أو يعــــانون مــــن صــــعوبات في المشــــي، 
الل نـة  من مناز م، بحيث توضع دائرة حول أورا  الاقتراع ال  ينبغـي لأعضـاءاا التصويت انطلاق

الأشـخاص، ثم يصـار إلى وضـع تلـ  الأورا  في مغلفـات  أولئـ إلى اا الانتخابية إيصا ا شخصي
مختومـــة تســـلم إلى أعضـــاء الل نـــة الـــذين يضـــعوهما بـــدورهم في صـــندو  الاقـــتراع الكـــائن في مركـــز 

م تنبرــي 0220الاقــتراع. وقــد أتاحــت التعــديلات الــ  أدُخلــت علــ  القــوان: الانتخابيــة في عــام 
 عملية اقتراع الأشخاص ذوي الإعاقة ان يقيمون في مؤسسات الرعاية الطويلة الأجل.

__________ 

ـــــــة صـــــــربيا، (82)  ـــــــة لجملوري ـــــــدة الرسمي  01/24و 05/22و 00/22و 50/22و 89/20و 25/22عـــــــداد الأ الجري
 .024/29و 029/28و 020/25و 15/25و

 ، المعدل بقرار المحكمة الدستورية.24/02و 009/20العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (80) 

 .91/ 00و 41/94العددان  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (80) 
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 : المشاركة في الحيا  الثقافية، وأنشطة الترفيه والراحة والرياضة 51الما    -وعشرونخامس 
يتــولى قطــاع الإبــداع ا ــديث التــابع لــوزارة الرقافــة والإعــلام ومجتمــع المعلومــات، في إطــار  -225

عطـاء الســنوي المطــرون للاشــترا  في تمويــل المشـاريع/ال ام  الــ  تســاهم نوعيتلــا في تطــوير الفــن ال
والرقافـــة وعرضـــلما، المشـــاركة في تمويـــل مشـــاريع تســـتلدف الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة وتلـــ  الـــ  

 0229يشــار  فيلــا أولئــ  الأشــخاص. فعلــ  ســبيل المرــال،   مــن خــلال عطــاء طــرن في عــام 
دينار صر . كمـا   خـارلا إطـار العطـاء  0 194 222بقيمة إجمالية قدرها اا وعمشر  02تمويل 

 دينار صر . 0 802 222جمع أموال بقيمة إجمالية قدرها 
ـــــة 0202أمـــــا في عـــــام  -228 ، فقـــــد تســـــا المشـــــاركة في تمويـــــل تســـــعة مشـــــاريع بقيمـــــة إجمالي
لعطــاء بقيمــة إجماليــة دينــار صــر . وقــد مُولــت ســتة مشــاريع مــن خــارلا ا 0 422 222 قــدرها
، فقـــــد بلغـــــت مجمـــــوع مخصصـــــات 0200دينـــــار صـــــر . وأمـــــا في عـــــام  2 202 222 قـــــدرها
 دينار صر . 0 422 222 المشاريع
 0229 للاستراتي ية الوطنية لتطوير الرياضة في جملورية صربيا للفـترة الممتـدة مـن العـام وفقاا و  -220

مــن الأهــداف الاســتراتي ية، وقــد   اا اقــة واحــد، تمرــل رياضــة الأشــخاص ذوي الإع0202إلى العــام 
 .0229 تحديد جميع الأنشطة ذات الصلة في خطة العمل ال  اعتُمدت في عام

البحــث عــن النتــائ  المحــرزة في "ودعمــت وزارة الشــبا  والرياضــة تنفيــذ مشــروع بعنــوان  -221
، "0229و 0221يتعلق بم موعات الشبا  الضعيفة في عامي  فيماميدان سياسات الشبا  

 04،   بموجبلــــا تنفيــــذ 0202وهــــي مبــــادرة قــــام بهــــا مركــــز الأبحــــا  البديلــــة في أيلول/ســــبتم  
مـــن إجمـــالي عــــدد  المائـــةفي  04اســـتلدفت فئـــات الشــــبا  الضـــعيفة ) 0229في عـــام اا مشـــروع

من المستفيدين مباشرة من تلـ   المائةفي  00المشاريع(، وشكلت نسبة الأشخاص ذوي الإعاقة 
ـــة للشـــبا  المنتمـــ: إلى الم شـــاريع. وكانـــت المشـــاريع تتعلـــق بتقـــدم المســـاعدة النفســـية والاجتماعي

 فضـلاا الفئات الضعيفة، وإدماجلم في المجتمع، وا ـد مـن خطـر الفقـر في صـفوف تلـ  الفئـات، 
 عن النلوض بحقو  الشبا  والأسر ومساعد م في اارسة حقوقلم.

إلى ســــ لات دقيقــــة يمرــــل المشــــكلة الأساســــية الــــ   ولاحبرــــت الرابطــــات أن الافتقــــار -229
يواجللا الشبا  ذوو الإعاقة، بمن فيلم الشـبا  الـذين يعـانون مـن أشـكال شـديدة مـن الإعاقـة 

عن الصعوبات ال  تواجه اارسة ا قـو ، وعـدم كفايـة بـرام   فضلاا ان يعيشون ضمن أسرهم، 
عاقة بالكامل من ا يـاة الاجتماعيـة وعـدم الشمول وعرض المحتويات، واستبعاد الشبا  ذوي الإ

 هلور عدد كبير منلم أمام الملأ.
وفي إطــــار العطــــاء المتعلــــق بشــــمول الرابطــــات بعمليــــة تنفيــــذ اســــتراتي ية تحســــ: وضــــع  -242

بغـرض اا الأشخاص ذوي الإعاقة، عن طريق ال ام  ال  تضطلع بها وزارة الشبا  والرياضة سنوي
ية ذات الأولويــــة وأنشــــطتلا المقــــررة في خطــــة العمــــل،   تمويــــل ثلاثــــة تنفيــــذ أهــــداف الاســــتراتي 

، بقيمـة 0200إلى  ذار/مارس  0229مشاريع للرابطات تغطي الفترة الممتدة من أيلول/سبتم  
 .ديناراا  0 044 022إجمالية قدرها 
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حتية برمانية مشاريع للبا الت 0229وقد اضطلعت وزارة الشبا  والرياضة خلال العام  -240
تناولت تشييد المباني الرياضية والترفيلية والتسلوية للأشخاص ذوي الإعاقة، وإصلان تل  المباني 

، نفُذت ثلاثة 0202وخلال عام اا. صربياا دينار  02 049 998وتعديللا، بقيمة إجمالية قدرها 
إصلان تل  مشاريع با تحتية لتشييد مبان رياضية وترفيلية وتسلوية للأشخاص ذوي الإعاقة، و 

تنفيــذ  0200وقــد تقــرر في عــام اا. دينــار  05 249 105المبــاني وتعــديللا، بقيمــة إجماليــة قــدرها 
 .صربياا  ديناراا  01 025 022مشاريع بقيمة إجمالية قدرها 

وتمــــــول وزارة الشــــــبا  والرياضــــــة بــــــرام  تتعلــــــق بأنشــــــطة المنبرمــــــات الرياضــــــية الخاصــــــة  -240
،   تمويــل المنبرمـــات الرياضــية التاليـــة: 0202و 0229 بالأشــخاص ذوي الإعاقــة. ففـــي عــامي

الل نة الصربية للألعا  الأولمبية للمعوق:، والرابطة الرياضية للأشخاص ذوي الإعاقة في صـربيا، 
والرابطــــة الرياضــــية للمكفــــوف: وضــــعيفي النبرــــر في صــــربيا، والألعــــا  الأولمبيــــة الخاصــــة لصــــربيا، 

 . والرابطة الرياضية للصم في صربيا
وإضــافة إلى تمويــل الــ ام  العاديــة والمخيمــات الرياضــية والمشــاريع مــن صــندو  الميزانيــة،  -242
من ميزانية وزارة الشبا  والرياضـة تمويـل جـائزة الاسـتحقاقات الرياضـية، والجـوائز والمـنح  أيضاا يتم 

 الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة. 

 : النساء ذوات الإعاقة1الما    -سا س وعشرون
يستند أحد مبادئ اسـتراتي ية تحسـ: وضـع الأشـخاص ذوي الإعاقـة إلى مبـدأ المسـاواة  -244

ب: الرجال والنساء. وينطوي ذل  عل  إدمالا المنبرور الجنساني في السياسات العامة، حيث أنه 
مــن قبيــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة. وتعُــرِّف اا، يتســم بأهميــة خاصــة بالنســبة لأكرــر الفئــات ضــعف

ي ية تحســ: وضــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة المســاواة بــ: الجنســ: بأهمــا تتمرــل في مســاواة اســترات
عـن المسـاواة في فـرص  فضـلاا المرأة بالرجل في اارسة حقو  الإنسان الخاصة بهما مسـاواة كاملـة، 

المساهمة في التقدم عل  المستويات الوطني والسياسـي والاقتصـادي والاجتمـاعي والرقـافي، ناهيـ  
عــن ذلــ ، ينطــوي مفلــوم المســاواة بــ: الجنســ:  فضــلاا تمتع علــ  قــدم المســاواة بمزايــا التقــدم. بــال

لفحـــوى المســـاواة  علـــ  التـــزام ا كومـــة بالمســـاواة في الفـــرص، وطـــرن تعريـــف أكرـــر تفصـــيلاا  أيضـــاا 
في ميـــداني الاقتصـــاد والسياســـة، اا ومبـــدئلا في ميـــادين معينـــة مـــن ا يـــاة الاجتماعيـــة، وخصوصـــ

د الخيارات المتعلقة با اذ تـدابير العمـل الإيجـا  بغيـة القضـاء علـ  أوجـه اللامسـاواة بصـورة وتحدي
 فعلية، وحماية ا ق في المساواة. 

يتعلـــق اا خاصـــاا وقـــد حـــددت اســـتراتي ية تحســـ: وضـــع الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة هـــدف -245
اركتلن علـــ  قـــدم بمتاحـــة فـــرص متســـاوية للنســـاء ذوات الإعاقـــة وتعزيـــز تلـــ  الفـــرص بغيـــة مشـــ

 وبفعالية في حياة المجتمع. وتحقيقاا  ذا ا دف، وُضعت التدابير التالية: المساواة
  تطــوير وصــول النســاء ذوات الإعاقــة بشــكل كامــل وكــاف إلى الخــدمات اللازمــة وتــوفير

 ذل  الوصول  ن بما يلدف إلى تحس: مستوى معيشتلن؛
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   العلاقـات بـ: الجنسـ: والمنبرـور الجنسـاني توعية المجتمـع والأشـخاص ذوي الإعاقـة علـ
 والمتعلق بالإعاقة؛

  تـــوفير معلومـــات بشـــأن النســـاء ذوات الإعاقـــة تتعلـــق بـــأدوارهن الاجتماعيـــة، وضـــعفلن
 إزاء العنف الأسري؛اا تحديد

 توفير معلومات عن حقو  الإنسان الخاصة بالنساء ذوات الإعاقة )ا ق الإسا (؛ 
 ـــــف والأذى ضـــــد النســـــاء ذوات الإعاقـــــة، وإســـــاءة ا ـــــاذ تـــــدابير  ـــــدف إلى م نـــــع العن

 معاملتلن واستغلا ن؛
  ـــــة بالأشـــــخاص ذوي القيـــــام، بالتعـــــاون مـــــع المؤسســـــات والمنبرمـــــات ذات الصـــــلة المعني

الإعاقــة، بصــياغة وإعــداد بــرام  المعونــة النفســية والاجتماعيــة والقانونيــة المتعلقــة بالنســاء 
 ذى وسوء المعاملة؛ ذوات الإعاقة ان تعرضن للعنف والأ

  تقـــدم الـــدعم للمنبرمـــات والمؤسســـات الـــ  تتصـــدى للعنـــف المرتكـــظ ضـــد الأشـــخاص
 ذوي الإعاقة؛

  ا اذ تدابير وأنشـطة  ـدف إلى زيـادة مسـتوى المعـارف والملـارات الموجـودة لـدى النسـاء
 ذوات الإعاقة، بغية كفالة مشاركتلن عل  قدم المساواة وبفعالية في حياة المجتمع.

 عل  النساء ذوات الإعاقة.اا وتركز استراتي ية منع العنف ضد المرأة خصيص -248
وتــنص خطــة العمــل المتعلقــة بتنفيــذ الاســتراتي ية الوطنيــة لتحســ: وضــع المــرأة والنلــوض  -240

زيــادة مشــاركة المــرأة في عمليــة "بالمســاواة بــ: الجنســ:، في إطــار أنشــطة ا ــدف العــام المتمرــل في 
، في جملـة أمـور، علـ   يئـة الشـروط الأساسـية لمشـاركة "وتحقيق المساواة بـ: الجنسـ: صنع القرار

النساء من الفئات المعرضة للتمييز المزدولا أو المتعدد في ا ياة العامـة والسياسـية. وفي إطـار تنفيـذ 
ة ، الغـرض منلـا التوعيـ"قـدرات النسـاء ذوات الإعاقـة"هذا ا دف، وُضعت خطة ترويجيـة بعنـوان 

العامة عل  قدرات النسـاء ذوات الإعاقـة وتنفيـذ مشـاريع رائـدة وحلقـات دراسـية تسـتلدف هـذه 
 الفئة من المواطنات بغية زيادة مشاركتلن في ا ياة العامة والسياسية.

تحســ: صــحة النســاء والنلــوض بالمســاواة بــ: الجنســ: في السياســات "ويــنص مشــروع  -241
ـــة الصـــحية ذات الجـــودة للنســـاء، لا ســـيما علـــ  هـــدف خـــاص يتمرـــل في  "الصـــحية تـــوفير الرعاي

 المنتميات إلى الفئات المعرضة للتمييز المتعدد الأسس.
النسـاء ضـمن الفئـات الضـعيفة  (82)0200وتصنف خطة العمـل الوطنيـة للتشـغيل لعـام  -249

الـــ  تتمتـــع بالأولويـــة إلى جانـــظ فئـــة الأشـــخاص الـــذين يصـــعظ علـــيلم ا صـــول علـــ  عمـــل، 
في المنـــاطق الريفيـــة والمنـــاطق الـــ  أصـــابها القحـــط، بمناســـبة اـــول أولئـــ  الأشـــخاص اا وخصوصـــ

 بتدابير سياسة التشغيل الفعالة عن طريق الوكالة الوطنية للتشغيل.
__________ 

 .4/00و 55/02العددان  رية صربيا،الجريدة الرسمية لجملو  (82) 
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وقــــانون إعــــادة التأهيــــل الملــــني  (84)ويســــتند قــــانون التشــــغيل والضــــمان في حالــــة البطالــــة -252
دأي عـدم التمييــز والمسـاواة بـ: الجنسـ:، وقـد أدخــل للأشـخاص ذوي الإعاقـة وتشـغيللم إلى مبـ

 جديدة عل  ميدان التشغيل.اا القانونان المذكوران أفكار 
وأشـــــارت الســـــ لات المتعلقـــــة بالبطالـــــة الموجـــــودة لـــــدى الوكالـــــة الوطنيـــــة للتشـــــغيل إلى  -250
دل ، أو مــا تعــا0229كــانون الأول/ديســم    20امــرأة ذات إعاقــة بتــاريخ  0 058مجموعــه  مــا

مـــن مجمـــوع عـــدد الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة. ومـــن أصـــل هـــذا العـــدد،  المائـــةفي  20.49نســـبته 
 امرأة السعي من أجل ا صول عل  عمل. 5 909 حرت
كانون   20أما س لات البطالة الموجودة لدى الوكالة الوطنية للتشغيل، فأشارت بتاريخ  -250

 20.02عاقـة، أو مـا تشـكل نسـبته امـرأة ذات إ 8 800إلى ما مجموعه  0202الأول/ديسم  
 من مجموع عدد الأشخاص ذوي الإعاقة. المائةفي 

، أشـــارت الســـ لات المتعلقـــة بالبطالـــة لـــدى الوكالـــة 0200 يونيـــهحزيران/ 22وبتـــاريخ  -252
مــــن مجمــــوع عــــدد  المائــــةفي  22.08امــــرأة، أو مــــا نســــبته  8 118الوطنيــــة للتشــــغيل إلى وجــــود 
 الأشخاص ذوي الإعاقة. 

يلــــي بيانــــات اــــول النســــاء ذوات الإعاقــــة بتــــدابير سياســــة التشــــغيل الفعالــــة في  فيمــــاو  -254
 :0229 عام
   من النساء؛ المائةفي  04.94في معارض العمل، بينلم نسبة اا شخص 0 091شار 
  ذا إعاقـــــــة، اا شخصـــــــ 09اــــــل التـــــــدريظ الـــــــذي قدمـــــــه نـــــــادي البحـــــــث عـــــــن العمـــــــل

 ئة من النساء؛افي الم 20.84 بينلم
  ــــــــة، اا شخصــــــــ 249التــــــــدريظ المتعلــــــــق بالبحــــــــث الفعلــــــــي عــــــــن عمــــــــل اــــــــل ذا إعاق

 ئة من النساء.افي الم 24.52 بينلم
فكانـت  0202أما اول النساء ذوات الإعاقة بتدابير سياسـة التشـغيل الفعليـة في عـام  -255

 بياناته عل  النحو التالي:
   المائـــــــةفي  09.19ذا إعاقـــــــة في معـــــــارض العمـــــــل، بيـــــــنلم نســـــــبة اا شخصـــــــ 0 002شـــــــار 

 النساء؛ من
  مــنلم  المائــةفي  52ذا إعاقــة، اا شخصــ 54اــل التــدريظ في نــادي البحــث عــن العمــل

 من النساء؛
  أشـــــــخاص ذوي إعاقـــــــة،  202اـــــــل التـــــــدريظ عـــــــن البحـــــــث الفعلـــــــي عـــــــن العمـــــــل

 من النساء. المائةفي  22.10 بينلم
__________ 

 .28/29 لعددا الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (84) 
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 2 810مجموعـــه  ، سُـــ ل في إطـــار الوكالـــة الوطنيـــة للتشـــغيل مـــا0202وخـــلال عـــام  -258
 امرأة. 0 000عن العمل في صفوف الأشخاص ذوي الإعاقة، بينلم  عاطلاا 
وقد الت ال ام  والتـدابير الـ  اسـتلدفت النسـاء في خطـة العمـل الوطنيـة للتشـغيل في  -250
غير قادرين بسلولة عل  إيجاد وهيفة ونساء اا تدابير إيجابية تستلدف أشخاص أيضاا  0202 عام

 تمييز المتعدد الأسس في سو  العمل المحلية.معرضات لل

 الممارسة العملية  
 /، الصــادر في كــانون الأول(85)"النســاء ذوات الإعاقــة في صــربيا"للتقريــر المعنــون  وفقــاا و  -251

، وهــي منبرمــة معنيــة بحمايــة حقــو  المــرأة ودعــم النســاء ذوات "إيــز كروغــا"ديســم  عــن رابطــة 
د والتقيـــيم، لم يـــتم الإقـــرار علـــ  يـــو كـــاف بوضـــع النســـاء ذوات الإعاقـــة في صـــربيا، ومركـــز الرصـــ

الإعاقــة رغــم مــا قامــت بــه جملوريــة صــربيا مــن أنشــطة في ســبيل تحســ: حقــو  النســاء. ويشــير 
إلى أن النســاء ذوات الإعاقــة غائبــات  "النســاء ذوات الإعاقــة في صــربيا"التحليــل الــوارد في تقريــر 

صـــدى لأشــــكال العنـــف والتمييـــز الــــ  يتعرضـــن  ـــا بســــبظ عـــن نبرـــر المجتمــــع وأن القـــانون لا يت
نسـبة إلى  "متراجعـات ثـلا  خطـوات إلى الـوراء"اختلاف وضعلن. وتبرل النساء ذوات الإعاقـة 

ونسـاء، مـن حقـو . ولا تتصـدى القـوان: لمـا يتعرضـن لـه مـن اا ما يتمتع بها سائر المواطن:، ذكـور 
عدا تصـر ات  فيمااءات اجتماعية في هذا الصدد، تمييز متعدد الأسس، ولا يجري ا اذ أي إجر 

 تتحد  عن تسوية هذه المسألة.

 : الأافاا ذوو الإعاقة1الما    -سابع وعشرون
مـن التقريـر الأولي  95و 94تلتزم جملورية صـربيا بجميـع ا راء المعـر  عنلـا في الفقـرت:  -259

 (.CRC/C/SRB/1لجملورية صربيا المقدم إلى لجنة حقو  الطفل )
وفي إطـــار عمليـــة تنفيـــذ اســـتراتي ية تطـــوير ا مايـــة الاجتماعيـــة وخطـــة العمـــل الوطنيـــة  -282

المتعلقــــة بالأطفــــال، أســــزت وزارة العمــــل والسياســــات الاجتماعيــــة، بالتعــــاون مــــع منبرمــــة الأمــــم 
تحويــل "المتحــدة للطفولــة )اليونيســيف(، أنشــطة علــ  مــدى ثــلا  ســنوات بهــدف تنفيــذ مشــروع 

. وتتصـــل مجموعـــة مـــن أنشـــطة المشـــاريع (88)"واء الأطفـــال وتطـــوير بـــدائل مســـتدامةمؤسســـات إيـــ
__________ 

 .28/29العدد  الجريدة الرسمية لجملورية صربيا، (85) 

في إطــار أنشــطة تحســ: حمايــة الأطفــال غــير الموجــودين تحــت وصــاية ذويلــم وتكريــف تطبيــق تــدابير حمايــة الأطفــال  (88) 
مـع منبرمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة اا ، وقعـت وزارة العمـل والسياسـات الاجتماعيـة اتفاقـتقييداا  الموجودين في بيئة أقل

)اليونيســيف( بشــأن تنفيــذ مشــروع "تحويــل مؤسســات إيــواء الأطفــال ووضــع بــدائل مســتدامة: مكــان الطفــل داخــل 
تعلـق بتحسـ: حمايـة الأطفـال غـير ، وهو مشروع يموله الاتحاد الأورو . وقد ال هذا المشـروع أربعـة أجـزاء ت"الأسرة

الموجــودين تحــت وصــاية ذويلــم: )أ( تحويــل مؤسســات الأطفــال؛ ) ( تحســ:  ليــات الرصــد والتنبرــيم القــانوني في 
و)د( تعزيـــز دور النبرـــام الطـــا بغيـــة تـــوفير الـــدعم المبكـــر للأســـرة  ؛المؤسســات؛ )لا( وضـــع نبرـــام متخصـــص للرعايـــة

 ة المؤسسات. وكلف هذا المشروع زهاء مليوني يورو.بهدف منع إيداع الأطفال ذوي الإعاق
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بتطــوير نبرــام الرعايـــة، مــع التركيـــز بوجــه خـــاص علــ  تطــوير مـــا يســم  بالرعايـــة المخصصــة الـــ  
عــن اســتعراض أداء العــامل: الطبيــ: في  فضــلاا تشــمل، في جملــة شــرائح، الأطفــال ذوي الإعاقــة، 

إيــــداع الأطفـــال ذوي الإعاقـــة مؤسســــات ا مايـــة الاجتماعيـــة. وقــــد مستشـــفيات التوليـــد ومنـــع 
 0229الخطة الشاملة لتحويل مؤسسات الرعاية الاجتماعية لإيواء الأطفـال بـ: عـامي "أعدت 

لتكــون حصــيلة للأنشــطة الــ  اضــطلع بهــا الفريــق المعــني بتحويــل المؤسســات. وتكفــل  "0202و
ــــة وتســــاعد مقــــرري السياســــات في  طــــيط هــــذه الوثيقــــة  طــــيط أداء نبرــــام ا مايــــة الا جتماعي

المنل يـــــة والـــــزمن والإطـــــار المتعلـــــق  فـــــ  مجمـــــوع قـــــدرات المؤسســـــات المعنيـــــة بـــــميواء الأطفـــــال 
ســنوات(، وتحسـ: جــودة ا مايــة في المؤسســات المعنيــة )عــن  5خــلال فــترة  المائــةفي  52 )بنسـبة

ل جـزء مـن قـدرات تلـ  المؤسسـات إلى طريق تعزيز قدرات الخ اء وتحس: هـروف الإيـواء( وتحويـ
 خــــــدمات تــــــوفَّر داخــــــل المجتمعــــــات المحليــــــة لإعــــــادة تأهيــــــل الأطفــــــال ودعملــــــم. وفي نيســــــان/

مــن جانــظ ا كومــة، تحــت عنــوان "القــرار المتعلــق بشــبكة  أيضــاا ، اعتُمــدت الخطــة 0202 أبريــل
ــــة  . وينبغــــي التشــــديد علــــ (80)مؤسســــات ا مايــــة الاجتماعيــــة لإيــــواء المســــتفيدين" هــــذه الناحي

للقـــرار المتخـــذ بتحويـــل قـــدرات المؤسســـات المعنيـــة بالأطفـــال، الـــ  لا تـــزال مجانيـــة اا بالـــذات، نبرـــر 
ومتاحــة، إلى خــدمات تــوفَّر داخــل المجتمعــات المحليــة لــدعم الأطفــال وإعــادة تــأهيللم، بمــن فــيلم 

 الأطفال ذوو الإعاقة والصعوبات.
مـــع وزارة الصـــحة للأغـــراض التاليـــة: )أ( منـــع إيـــداع وأثنـــاء تنفيـــذ المشـــروع،   التعـــاون  -280

الأطفال المعرض: منذ الولادة لخطر الإصابة بصعوبات عقلية أو بدنية شديدة، أو الـذين يعـانون 
مـن تلـ  الصـعوبات، مؤسسـات ا مايـة الاجتماعيـة فـور ولاد ـم مباشـرة؛ و) ( تنبرـيم أدوات 

شــــأن القمــــع البــــدني )التقييــــد( للمســــتفيدين ترقيفيــــة لمــــوهفي مؤسســــات ا مايــــة الاجتماعيــــة ب
 المــودع: مؤسســات ا مايــة الاجتماعيــة الخاصــة بالأطفــال والراشــدين مــن ذوي الإعاقــة، امترــالاا 

صـــياغة مبـــادئ  أيضـــاا للاتفاقيـــات الدوليـــة والمعـــايير المتصـــلة بحمايـــة أولئـــ  المســـتفيدين. وقـــد   
ي الإعاقـة، كمـا   تنفيـذ أنشـطة  ــدف إلى توجيليـة )إجـراءات( تتعلـق بـدعم أهـالي الأطفــال ذو 

 تعزيز دور الخدمات الميدانية وقدرا ا.

 الممارسة العملية   
اا شــــلد عــــدد الأطفــــال ذوي الإعاقــــة المســــ ل: لــــدى مراكــــز الرعايــــة الاجتماعيــــة تزايــــد -280
، فيمــــــا بلــــــ  02 900، بلــــــ  عــــــدد أولئــــــ  الأطفــــــال 0220مــــــر الســــــن:. ففــــــي عــــــام  علــــــ 

 .00 205ليبل   0229، ثم ارتفع هذا العدد في عام 0221في عام  00 500 عددهم
__________ 

ينبرم هذا القرار شبكة مؤسسات ا ماية الاجتماعية لإيواء المستفيدين المنشأة مـن جانـظ ا كومـة والسـلطات  (80) 
المختصـــة في المقاطعـــة ذات الســـيادة. وقـــد ا ـــذ القـــرار وفقـــاا للتوجلـــات والمبـــادئ الإصـــلاحية المنبرقـــة عـــن نبرـــام 

للأنشـــطة الأساســـية الـــ  تقـــوم بهـــا مؤسســـات اا ة الاجتماعيـــة والصـــكو  الوطنيـــة الرئيســـية، ووضـــع تعريفـــا مايـــ
لما   إحرازه مـن نتـائ  في إطـار إصـلان نبرـام اا ا ماية الاجتماعية لإيواء المستفيدين، وحدد قدر ا بالضبط وفق
 .ابير حماية أقل تقييداا ا ماية الاجتماعية، والاحتياجات الفعلية والالتزامات بتطبيق تد
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ويبـــــ: الجـــــدول التـــــالي عـــــدد الأشـــــخاص ذوي الإعاقـــــة المـــــودع: مؤسســـــات ا مايـــــة  -282
 .(81)الاجتماعية، بما في ذل  التقلبات ال  شلد ا السنوات الخمس الماضية

 المجموع  08إلى  01من  01لغاية سن الـ  السنة
0228 142 040 382 2 
0220 050 042 491 2 
0221 812 008 599 2 
0229 800 812 194 2 
0202 522 800 112 2 

تمرــل في تحســـ: اا بعــداا أيضــوا ــذ دعــم عمليــة نقـــل الرعايــة مــن المؤسســات إلى الأســـرة  -284
ــــة. وفي هــــذا الســــيا ،   في  مســــتوى معيشــــة الأطفــــال المــــودع: مؤسســــات ا مايــــة الاجتماعي

، بالتعــاون مــع مركــز حمايــة الرضــع والأطفــال والشــبا  في بلغــراد وجمعيــة سافســكي 0221 عــام
فينــــاتش لمســــاعدة الأشــــخاص الــــذين يواجلــــون تحــــديات عقليــــة وجمعيــــة ســــتاري غــــراد لمســــاعدة 

العــــالم الــــذي أنتمــــي إليــــه: البيئــــة "الأشـــخاص الــــذين يواجلــــون تحــــديات عقليــــة، تنفيــــذ مشـــروع 
. وكــان هــدف المشــروع يتمرــل في كفالــة تقــدم "اقــة العقليــة والبدنيــةالطبيعيــة للأطفــال ذوي الإع

المســــاعدة والــــدعم للأطفــــال ذوي الإعاقــــة المــــودع: المؤسســــة المعنيــــة. وقــــد جــــاء هــــذا المشــــروع 
لضــرورة تنســيق ا مايــة المــوفرة لأولئــ  الأطفــال علــ  يــو يــؤمن مصــلحتلم ومصــلحة اا انعكاســ

تطوع:، الذين يررون عالم أولئ  الأطفال بتواصللم الكريـف أسر م الطبيعية. ويساهم إشرا  الم
وشــراكتلم معلــم، في إيجــاد الشــروط الأساســية لعــودة الأطفــال إلى بيئــتلم الطبيعيــة. وقــد حبرــي 

 تنفيذ المشروع بدعم وزارة العمل والسياسات الاجتماعية.
ة للأطفـــال تنبرـــيم ملرجـــان العــروض المســـرحي 0202و  خــلال عطلـــة الفصـــح في عــام  -285

ذوي الإعاقـــة المـــودع: مؤسســـات ا مايـــة الاجتماعيـــة، والأطفـــال غـــير الموجـــودين تحـــت وصـــاية 
 "زهــرة علــ  راحــة يــدي"ذويلــم والأطفــال المنتمــ: إلى المجتمــع المحلــي. واســتمر الملرجــان المعنــون 

كتور نيكـولا واشـتر  في تنبريمـه قطـاع رعايـة الأسـر وا مايـة الاجتماعيـة، ومعلـد الـد  كاملاا اا  شلر 
شــومينكوفيتش للأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومنطقــة بتروفــاتش ذات ا كــم الــذاتي. وقــد 
هدف الملرجان، إلى جانظ الأنشطة ال  رافقته، إلى إدمـالا الأشـخاص ذوي الإعاقـة العقليـة في 

 المجتمع الأوسع والقضاء عل  الأحكام المسبقة ال  تتناو م في المجتمع.
علــ  نطــا   شــاملاا اا نبرــم معلــد مــالي بتشيلتســي لإيــواء الراشــدين أول ملرجانــ كــذل ، -288

. ودام الملرجـان ثلاثـة أيـام خـلال "نوطـات موسـيقية لل ميـع"جملورية صربيا بأسرها تحت عنوان 
 شخص. 422وحضره  0202شلر تشرين الراني/نوفم  

__________ 

 المصدر: معلومات مستقاة من شبكة معلومات وزارة العمل والسياسات الاجتماعية. (81) 
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 : الإحصاءات وامع الريانات52الما    -ثام  وعشرون
المكتـــظ الإحصـــائي لجملوريـــة صـــربيا بيانـــات صـــادرة عـــن المؤسســـات العاملـــة في نشـــر  -280

ميـــدان ا مايـــة الاجتماعيـــة. وتشـــمل تلـــ  المؤسســـات مرافـــق إيـــواء الأطفـــال والشـــبا ، وإيـــواء 
الراشدين، وإعادة التأهيل الملني للأشخاص ذوي الإعاقـة ومراكـز الرعايـة الاجتماعيـة. ويـتم جمـع 

 ا  إحصائية تجري بانتبرام كل سنت: وتغطي إقليم جملورية صربيا.البيانات عن طريق أبح
إلى التقــــارير الســــنوية المتعلقــــة بأنشــــطة ا مايــــة الاجتماعيــــة الــــ  تضــــطلع بهــــا اا واســــتناد -281

مؤسســـات إيـــواء الأطفـــال ذوي الإعاقـــة، ومؤسســـات إيـــواء الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، ومؤسســـة 
أن عـدد المؤسسـات وعـدد المسـتفيدين مـن خـدما ا، مصـنفة إيواء المسن:، يتم جمع البيانـات بشـ

حســـظ الجـــنس، والعمـــر، ونـــوع الإعاقـــة، والوالـــدين، وطريقـــة ســـداد تكـــاليف الإيـــواء، والتعلـــيم، 
 وسوى ذل  من بيانات. 

وتتــيح التقــارير الســنوية المتعلقــة بأنشــطة مؤسســات إعــادة التأهيــل الملــني جمــع البيانــات بشــأن  -289
 لأشخاص ذوي الإعاقة وتدريبلم في ور  ا ماية ومؤسسات التدريظ الملني ومرافقه.إعادة تأهيل ا

ــــة للمســــتفيدين مــــن القصــــر ويجــــري ســــنوياا  -202 ــــة الاجتماعي ــــات المتعلقــــة با ماي  جمــــع البيان
 إلى إضبارات إحصائية معدة  ذا الغرض.اا المسن: في مراكز الرعاية، استنادو 

ياسات الاجتماعية رصد الإحصـاءات عـن طريـق تحليـل التقـارير وتتولى وزارة العمل والس -200
السنوية المتعلقة بأنشطة مؤسسات إيواء المستفيدين ومراكز الرعاية الاجتماعيـة، بوصـفلا ا يئـات 
المعنيــة بالاســتقبال والوصــاية. ولــدى جمــع البيانــات، تُســتخدم تعــاريف الإعاقــة بحســظ الأهــداف 

 سومة.الاستراتي ية والقانونية المر 
لقـــــانون ا مايـــــة الاجتماعيـــــة، يجـــــري العمـــــل علـــــ  إعـــــداد قـــــانون فرعـــــي يتعلـــــق  وفقـــــاا و  -200

بســ لات ووثــائق المؤسســات الــ  تــوفر خــدمات ا مايــة الاجتماعيــة. ولمــا كــان قــانون ا مايــة 
الاجتماعيـــة الجديـــد يكفـــل التعدديـــة في مجـــال تقـــدم خـــدمات ا مايـــة الاجتماعيـــة )مؤسســـات 

ايــــة الاجتماعيــــة الممولــــة مــــن الميزانيــــة، والرابطــــات، وأربــــا  العمــــل، والشــــركات، ومنبرمــــات ا م
وســــواها(، ســــوف يتضــــمن القــــانون الفرعــــي المــــذكور التزامــــاا بمعــــداد تقــــارير منتبرمــــة عــــن عــــدد 
المســــتفيدين مــــن الخــــدمات، وأ ــــاط الخــــدمات المقدمــــة، وتطبيــــق معيــــار الجــــودة، وعــــدد الطعــــون 

فيدين بشــــأن الخــــدمات المقدمــــة، بمــــا يشــــمل الخــــدمات الخاصــــة والشــــكاوى المقدمــــة مــــن المســــت
 بالأشخاص ذوي الإعاقة.

وفي الوقـــت نفســـه، يجـــري في إطـــار تنبرـــيم معلـــد ا مايـــة الاجتماعيـــة لجملوريـــة صـــربيا  -202
العمــل بنبرــام إبــلاغ ابتكــاري لجميــع المؤسســات الــ  تــوفر ا مايــة الاجتماعيــة، علــ  يــو يكفــل 

مـــن الفعاليـــة في جمـــع البيانـــات المتعلقـــة بالمســـتفيدين والخـــدمات المـــوفرة  ـــم،  أكـــ اا قـــدر  مســـتقبلاا 
ونطا  وتغطية الخدمات المقدمة عل  مستوى المجتمع المحلي، بمـن فـيلم الأشـخاص ذوو الإعاقـة، 

 للمعايير الدولية  ماية حقو  الإنسان.  وفقاا للمؤشرات ال  ينبغي رصدها اا وذل  طبق
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 : التعاون الدولي51ا   الم -تاسع وعشرون
مــا فتئــت جملوريــة صــربيا تــدعم، في إطــار الأمــم المتحــدة والمنبرمــات الدوليــة الأخــرى،  -204

القرارات والمقررات وسائر الصكو  المتعلقـة بحمايـة حقـو  الأشـخاص ذوي الإعاقـة. وكـان بلـدنا 
ـــة العامـــة  يـــة للألفيـــة لصـــا  المتعلـــق بتنفيـــذ الأهـــداف الإ ائ 85/018أحـــد راعـــي قـــراري الجمعي

المتعلـــق باتفاقيـــة حقـــو   84/054ومـــا بعـــدها، و 0205الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة بحلـــول عـــام 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة وال وتوكــول الاختيــاري الملحــق بهــا. وفي إطــار مجلــس حقــو  الإنســان، 

قــو  المتعلــق بــدور التعــاون الــدولي في دعــم الجلــود الوطنيــة لإعمــال ح 08/05رعــ  بلــدنا القــرار 
 الأشخاص ذوي الإعاقة.

وقدم برنام  الأمم المتحدة الإ ائي في جملورية صربيا الدعم لإعـداد مسـودة اسـتراتي ية  -205
تحســــ: وضــــع الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة، وعمليــــة مواءمــــة الأنبرمــــة الوطنيــــة وأحكــــام الاتفاقيــــة، 

سات الاجتماعيـة، وإعـداد والتصديق عل  الاتفاقية، وتعي: خبير قانوني لدى وزارة العمل والسيا
الصـربية، ومسـودة القـوان: الفرعيـة المتعلقـة بتنفيـذ قـانون إعـادة التأهيـل  لغة الإشارةمسودة قانون 

الملــني للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم، ومســودة قــانون حبرــر التمييــز ضــد الأشــخاص ذوي 
ي. وقــدم برنــام  الأمــم عــن أنشــطة صــندو  الابتكــار الاجتمــاعي والاتفــا  العــالم فضــلاا الإعاقــة، 

الــدعم لإصــلان مؤسســات إعــادة التأهيــل الملــني، بالتعــاون مــع حكومــة  أيضــاا المتحــدة الإ ــائي 
النروي . وقام البن  الدولي، من خلال برنام  توفير الخدمات المحلية المحسنة، بدعم تعزيز قـدرات 

ت الاجتماعية. وقد قدمت رابطات الأشخاص ذوي الإعاقة، بالتعاون مع وزارة العمل والسياسا
الــوزارة نفســلا الــدعم للــتروي  لقــانون إعــادة التأهيــل الملــني للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتشــغيللم، 
بالتعــاون مــع رابطــات ارلــي أربــا  العمــل والنقابــات. أمــا الاتحــاد الأورو ، فقــدم الــدعم لدراســة 

ومشــــاريع رابطــــات جـــدوى تتعلــــق بمصـــلان نبرــــام تشــــغيل الأشـــخاص ذوي الإعاقــــة في صـــربيا، 
الأشـخاص ذوي الإعاقــة ا ادفــة إلى الــتروي  لأنبرمــة مناهضــة التمييــز وإعــداد تقريــر البرــل المتعلــق 
بتنفيــذ الاتفاقيـــة. وقـــدمت إدارة التنميـــة الدوليـــة الـــدعم لإعـــداد مســـودة معـــايير خـــدمات ا مايـــة 

وميـــة والـــدعم الاجتماعيـــة، بمـــا في ذلـــ  خدمـــة المســـاعدين الشخصـــي:، ومؤسســـات الرعايـــة الي
المعيشـــي. وقـــدمت الوكالـــة الإ ائيـــة لجملوريـــة أيرلنـــدا الـــدعم للمشـــروع الرائـــد المتمرـــل في خدمـــة 
المســـاعدة الشخصـــية. أمـــا حكومـــة النمســـا، فقـــدمت الـــدعم لتبـــادل الخـــ ات في مجـــال التشـــغيل 

ريع محليـــة وإعـــادة التأهيـــل الملـــني. وقـــدمت وكالـــة الولايـــات المتحـــدة للتنميـــة الدوليـــة الـــدعم لمشـــا
 دف إلى إزالة ا واجز المعمارية في عـدة مـدن مـن صـربيا. وأمـا السـويد، فـدعمت عـدة مشـاريع 
اا  ـــدف إلى تحســـ: مســـتوى معيشـــة الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة. ودعـــم المجلـــس ال يطـــاني مشـــروع
لإشــرا  الأشــخاص ذوي الإعاقــة في الأنشــطة الرقافيــة. أمــا مؤسســة أوكســفام والمؤسســة الدوليــة 

لتطــوير منبرمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة في جملوريــة صــربيا اا منتبرمــاا لمعــوق:، فتقــدمان دعمــل
تعمل منبرمة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيسيف( بانتبرام اا، وتعزيز قدرات تل  المنبرمات. وأخير 

 عل  دعم المشاريع ا ادفة إلى إدمالا الأطفال والشبا  ذوي الإعاقة في جملورية صربيا. 
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 : التنفيذ والرصد على المستوى الواني 55الما    -ثونثلا 
 دد قانون الوزارات اختصـاص وزارة حقـو  الإنسـان والأقليـات، وإدارة الدولـة وا كـم  -208

الـــذاتي المحلـــي، وإدارة حقـــو  الإنســـان والأقليـــات، لجملـــة أغـــراض منلـــا إعـــداد الأنبرمـــة المتعلقـــة 
وافـــق الأنبرمـــة الوطنيـــة وأحكـــام المعاهـــدات الدوليـــة بحقـــو  الإنســـان والأقليـــات، ورصـــد مـــدى ت

 وسواها من الصكو  الدولية المتعلقة بحقو  الإنسان والأقليات.
وقــد الــت عمليــة إعــداد التقــارير المنبرمــات التاليــة: المنبرمــة الوطنيــة للأشـــخاص ذوي  -200

، ورابطــــة الإعاقــــة )وهــــي رابطــــة شــــاملة لمنبرمــــات الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة في جملوريــــة صــــربيا(
، ومركـــز توجيـــه المجتمـــع/المركز الإقليمـــي لفشـــراف علـــ  "إيـــز كروغـــا"الطـــلا  المعـــوق:، وجمعيـــة 

، ومركز تنمية المجتمع الشـامل، ومركـز "جيفي  أوس افنو"حقو  الأشخاص ذوي الإعاقة، ومركز 
لرابطــات العــيش المســتقل للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وشــبكة المنبرمــات المعنيــة بالإعاقــة وائــتلاف ا

 المنضوية في المنبرمة الدولية لفعاقة العقلية في صربيا.
اعتُمـــد مبــدأ يــنص علــ  جـــواز ، وعقــظ المشــاورات الــ  جـــرت في اجتمــاع الفرقــة العاملــة -201

مشـــاركة الرابطـــات بصـــورة مباشـــرة في إعـــداد التقـــارير، وتقـــدم إضـــافات والمســـاهمة في أنشـــطة الفرقـــة 
العمــل مــن  بصــورة غــير مباشــرة مــن خــلال طــرن تعليقــات علــ  نســخة عــن المشــاركة فضــلاا العاملــة، 

 . في المائة 05التقرير بنسبة فاقت  التقرير ومسودته. وقد ساهمت النساء في الفرقة العاملة في إعداد
وقــد نُشــرت مســودة التقريــر علــ  الموقــع الإلكــتروني لمديريــة حقــو  الإنســان والأقليــات،  -209
لمتعلقة بالاتصال بالمديرية، وال  يمكن بواسـطتلا للرابطـات الملتمـة إرسـال في ذل  المعلومات ا بما

 تعليقا ا وملاحبرا ا.
    


