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Resumen ejecutivo

Considerada en su momento un eje secundario de la economia criminal de México,
Veracruz hoy se enfrenta a las devastadoras verdades de mas de una década de violen-
ciay corrupcion a gran escala. Se cree que al menos 2.750 personas han desaparecido
en un estado cuyo exgobernador es buscado por numerosos casos de malversacion.
Los asesinatos de diecisiete periodistas desde 2010 son los ejemplos mas notorios de
un torbellino de homicidios que tuvieron como objetivo, entre otros, a profesionales
juridicos, agentes policiales, potenciales testigos de delitos y cualquier civil que se
atreviera a poner freno a las ambiciones de una multitud de organizaciones crimi-
nales y sus complices politicos. Un nuevo gobernador del opositor Partido Accién
Nacional (PAN) ha prometido limpiar el estado y enjuiciar a los malhechores, sem-
brando esperanzas de que es posible restaurar la paz. Pero dado que la turbulencia
econémica amenaza al pais, y la bancarrota se cierne sobre Veracruz, sera funda-
mental un fuerte apoyo internacional para impulsar iniciativas dirigidas a encontrar
los cuerpos de los desaparecidos, investigar los crimenes del pasado y transformar la
fuerza policial y la Fiscalia General del Estado.

Veracruz es un ejemplo emblemaético de los desafios que enfrenta el pais en su
conjunto. Las amenazas del nuevo gobierno de EE.UU. de frenar las importaciones
de México y reforzar la frontera para impedir la entrada de inmigrantes indocumen-
tados pone en peligro las perspectivas econémicas de su vecino del sur. Asimismo, la
predileccion del presidente Trump por la fuerza armada para combatir a los carteles,
ademaés de su ineficacia demostrada, ignora los dafios producidos por la militariza-
cion de la seguridad publica. Pero las voces mexicanas que exigen una respuesta na-
cional mas enérgica estin maniatadas por la extrema impopularidad de los lideres
politicos y el distanciamiento ptblico del gobierno.

La corrupcion y la percepcion de complicidad criminal han menoscabado la legi-
timidad del gobierno mexicano a todos los niveles, en especial de sus 31 estados.
Bautizados “virreyes” debido a los poderes extraordinarios que se les concedieron
durante la transicion de México de régimen de partido Gnico a democracia multi-
partidista, los gobernadores de los estados también se han convertido en una de las
autoridades puablicas de peor reputaciéon. Desde 2010, once gobernadores han sido
investigados por corrupcién. En Veracruz, una alianza entre grupos criminales y los
maés altos niveles del poder politico local allané el camino para una campana de vio-
lencia desenfrenada mediante la captura de las instituciones locales judiciales y de
seguridad, garantizando la impunidad de ambas partes.

Fortalecer la integridad y la capacidad institucional en Veracruz, al igual que en el
resto de México, requerira que los niveles estatal y federal cumplan sus promesas
de trabajar en alianza para contener la corrupcion, y dependera de su voluntad de
renunciar a las ventajas politicas y electorales a corto plazo. Con la elecciéon del nuevo
gobernador, Miguel Angel Yunes Linares, el otrora hegeménico Partido Revolucio-
nario Institucional (PRI) perdié el poder en el estado por primera vez en mas de 80
afios. Pero el PRI actualmente tiene el control a nivel federal y ha mostrado un com-
promiso vacilante con los planes reformistas de Yunes, en buena parte debido a la
importancia de obtener votos de la region, la tercera mas poblada del pais, en las elec-
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ciones presidenciales de 2018. La crisis presupuestaria del estado y el mandato de
dos afios del nuevo gobernador hacen que sea muy improbable que el gobierno del
estado logre llevar a cabo reformas profundas en las instituciones de Veracruz sin
apoyo federal sostenido.

Una iniciativa clave que merece un firme apoyo es la Comisién de la Verdad de
Veracruz. Creada en noviembre de 2016, podria establecer las causas y responsabili-
dades de las atrocidades criminales del estado, asi como crear nuevos parametros
de transparencia y participacion de la sociedad civil en investigaciones criminales y
enjuiciamientos por todo el pais. Para que pueda hacer esto, se le deberian otorgar
poderes adicionales para iniciar investigaciones penales y busquedas de victimas de
desapariciones. A la Fiscalia General del Estado de Veracruzyla Policia Estatal se les
deberian proporcionar mayores recursos federales, asi como personal adscrito de la
Procuraduria General de la Republica y 1a Policia Federal debidamente capacitado,
cuyos antecedentes hayan sido minuciosamente examinados, para ayudar a llevar a
cabo estas tareas. Al mismo tiempo, se deberia alentar a los donantes a que apoyen a
los actores de la sociedad civil local que participen en iniciativas a favor de la trans-
parencia, la verdad y el enjuiciamiento.

Con la aceptacién de que Veracruz se ha convertido en sede de crimenes de lesa
humanidad, el nuevo gobierno estatal impuso un quiebre radical con el pasado recien-
te. En su conjunto, las arcas vacias del estado, el breve mandato del gobernador, la
puja por las elecciones presidenciales y la amenaza que parece presentar un gobierno
estadounidense poco ortodoxo representan una serie de obstaculos y distracciones
que no se deberia permitir que impidan a Veracruz salir del silencio y el terror.
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Recomendaciones

Para romper el ciclo de violencia, impunidad y complicidad entre
el estado y los grupos criminales, y para restaurar la confianza en
el estado como garante del orden fundamental y los derechos

Al gobierno del estado de Veracruz:

1.

Admitir e investigar minuciosamente la participacion del estado en crimenes de
lesa humanidad, tales como las desapariciones forzadas.

Fortalecer la autonomia de la nueva Comision de la Verdad, y brindar a los acto-
res de la sociedad civil el derecho a asociarse con las autoridades judiciales esta-
tales para iniciar investigaciones de delitos graves, en especial las desapariciones;
y coordinar los esfuerzos de la Comisién de la Verdad con los de la Comision
Ejecutiva de Atenci6én a Victimas (CEAV) del gobierno federal.

Honrar la independencia y abstenerse de interferir politicamente con el trabajo de
la Fiscalia General del Estado de Veracruz, en especial en lo relativo a las acusa-
ciones de malversacion de fondos pablicos contra el nuevo gobernador del estado;
y apoyar el establecimiento de un programa de proteccioén de testigos eficaz y un
servicio forense independiente.

Iniciar de forma justa y transparente la remocién de funcionarios corruptos y
complices del crimen de las instituciones estatales, en particular la Policia Esta-
tal yla Fiscalia General del Estado, asi como el enjuiciamiento de los funcionarios
de alto nivel acusados de colusion con grupos del crimen organizado, y de parti-
cipar en delitos graves.

Sentar las bases de la reforma policial mediante el apoyo a la profesionalizacion,
la mejora del nivel de vida de los agentes y la restauracion del sentido de dignidad
en relacion alas condiciones de servicio publico. Implementar inmediatamente
medidas para impedir la participacion de las fuerzas estatales en crimenes de lesa
humanidad como las desapariciones forzadas, entre otras: instalar dispositivos
de seguimiento GPS en los patrulleros y cAmaras en las comisarias; mantener
registros constantes de los movimientos de los agentes policiales y personal en
servicio, y mantener y honrar las solicitudes de transparencia relacionadas con
dicha informacién.

Introducir mecanismos eficaces de control financiero, comenzando por la divul-
gacion voluntaria de la asignacién y uso de los fondos publicos.

Demostrar el compromiso con la libertad de expresion divulgando plenamente
como se asignan los fondos ptblicos alas empresas mediaticas; y reformar y for-
talecer los mecanismos de proteccion existentes para periodistas y activistas de
derechos humanos.

Mejorar la coordinacion con el gobierno federal en 4reas fundamentales para
brindar mejoras duraderas en la situacién de seguridad, entre otras las tareas
policiales, las operaciones de combate al crimen organizado, los programas de
prevencion del delito y el apoyo a las victimas.
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Al gobierno federal:

0.

10.

11.

12.

13.

Apoyar la busqueda e identificacién de las personas desaparecidas en Veracruz
proporcionando personal, apoyo institucional y recursos financieros; y revocar
los recientes recortes del presupuesto federal para la bisqueda de personas
desaparecidas. Colaborar con las autoridades del estado de Veracruz en el enjui-
ciamiento de funcionarios de alto nivel involucrados en crimenes de lesa huma-
nidad y la malversacion de fondos publicos.

Asistir ala Comision de la Verdad de Veracruz obligando a los comandantes y el
personal de las fuerzas armadas a aclarar la participacion del Ejército y la Armada
en desapariciones y otros delitos graves, y abstenerse de adoptar enfoques exce-
sivamente militarizados a la inseguridad a nivel estatal.

Implementar y reforzar los mecanismos de control en cuanto al uso de fondos
federales por parte de los estados, y apoyar la plena implementacién local de las
reformas de la justicia federal en curso, mediante el fortalecimiento del Sistema
Nacional Anticorrupcién y la nueva Fiscalia General de la Reptblica, abstenién-
dose al mismo tiempo de nombrar a delegados locales en base a motivaciones
politicas; y consolidar el trabajo local de 1a Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas.

Fortalecer el mecanismo de proteccion para periodistas y defensores de los dere-
chos humanos introduciendo sanciones administrativas contra los funcionarios
que no cumplan sus disposiciones.

Esforzarse por evitar que el estado de Veracruz caiga en bancarrota para no
agravar los conflictos locales en el corto plazo.

A los gobiernos internacionales, en particular EE.UU.:

14.

15.

Poner fin a la indiferencia hacia los abusos y aumentar la presion sobre los go-
biernos federal y estatales mexicanos para que respeten los derechos humanos
fundamentales, se comprometan con el Estado de derecho y eviten la obstrucciéon
de la justicia.

Evaluar los programas de ayuda internacional en base a su impacto sobre la crisis
de seguridad de Veracruz y los crimenes de Estado cometidos en el contexto de la
militarizaci6n de la seguridad publica; y alejar la ayuda internacional, en parti-
cular en el marco dela Iniciativa Mérida, de la militarizacion, dirigiéndola hacia
el fortalecimiento de las instituciones civicas y las fuerzas policiales regulares.

A las organizaciones internacionales, en particular la OEA y
la ONU, y la sociedad civil internacional:

16.

Apoyar la busqueda de la identificacion de personas desaparecidas respaldando
el desarrollo de capacidades de las instituciones estatales y la sociedad civil,
en particular las organizaciones de victimas, mediante la ayuda directa técnicay
financiera.

Ciudad de México/Bogota/Bruselas, 28 de febrero de 2017
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Veracruz: reformar el estado
de terror mexicano

I. Introducciéon

En diciembre de 2016, el que pronto se convertiria en fiscal general del estado de Ve-
racruz, Jorge Winckler Ortiz, dijo que la region de la costa del Golfo seria conocida
“como la fosa clandestina mas grande de México™. Dos afios antes, Javier Duarte
Ochoa, gobernador de Veracruz de 2010 a 2016, y actualmente proéfugo, acusado de
multiples cargos de malversacion, insisti6 en que el delito méas grave en el estado era
el robo de golosinas en las tiendas de conveniencia®. La brecha entre los esfuerzos
del exgobernador por minimizar los niveles de delincuencia y el reciente analisis de
una autoridad legal apuntan al ndcleo de los problemas de Veracruz: el tercer estado
mas poblado de México no ha sufrido solamente una ola de asesinatos y desapari-
ciones sin precedentes, sino que ha sido gobernada con la intencion de ocultar o negar
estos crimenes, y de asegurar que los culpables tengan rienda suelta.

Reflejando la tendencia de todo México, el crimen organizado en Veracruz ha
mutado del narcotrafico a un diverso y predatorio conjunto de actividades delictivas,
incluidas la extorsion, el secuestro extorsivo, el trafico de personasy el robo de pe-
troleo. Inicialmente bajo el gobernador Fidel Herrera Beltran, quien ostent6 el poder
desde 2004 hasta 2010, cuando la influencia del cartel de Los Zetas iba en aumento,
y posteriormente bajo su sucesor Duarte, Veracruz fue sede de interconexiones poli-
ticas y criminales cada vez mas fluidas, acelerando su descenso hacia la inseguridad
extrema3.

El aparato estatal de Veracruz ha sido disenado para crear, proteger y ocultar los
intereses criminales*. Actualmente, el gobierno federal reconoce tan solo 68 casos de
desapariciones no resueltas en el estado, mientras que 2.750 casos han sido denun-
ciados ante la Fiscalia General del Estado (FGE). Las organizaciones de la sociedad
civil estiman que la verdadera cifra se acercaria alos 20.000, y afirman que ninguno
ha sido resuelto®. La escala de los asesinatos y las desapariciones arroja ciertas dudas

! Jestis Ruiz, “Veracruz, la “fosa clandestina mas grande de México’: Winckler Ortiz”, Sociedad Tres
Punto Cero, 23 de diciembre de 2016.

2 “Veracruz pas6 de balaceras y homicidios a robo de frutsis y pingiiinos’: Duarte”, Animal Politico,
16 de octubre de 2014.

3 “Secretos de un jefe de Los Zetas: el gobierno nos abrié la puerta y hoy pacta con otro cartel”, Vice
News, 2 de junio de 2016. Entrevistas de Crisis Group, Alberto Olvera, Universidad Veracruzana,
Xalapa, 18 de noviembre de 2016; Jorge Rebolledo, Colegio de Veracruz, Xalapa, 20 de octubre de
2016.

4Informe de Crisis Group sobre América Latina N°55, Justicia denegada: desaparecidos en Gue-
rrero, México, 23 de octubre de 2015; e Informe de Crisis Group sobre América Latina N°29, Justi-
cia en el caiién de un arma: las milicias civiles en México, 28 de mayo de 2013.

5“Enla Gltima década, 9 de 10 desaparecidos en Veracruz, con Duarte”, El Financiero, 24 de julio
de 2016. La organizacion de victimas Solecito de Veracruz ha sistematizado las cifras de la FGE dis-
ponibles online. Un conteo periodistico anterior identific6 2.300 casos denunciados. “Més de 2 mil
300 desaparecidos en Veracruz registra pagina de web de Fiscalia”, Al Calor Politico, 1 de agosto de
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sobre las estadisticas oficiales de homicidios, poco confiables en México, y que curio-
samente se mantuvieron por debajo del promedio nacional durante casi todo el man-
dato de Duarte®. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México estima
que los delitos no denunciados en Veracruz constituyen 94,6 por ciento del total, y la
tasa de impunidad del estado supera el promedio nacional de 97,1 por ciento. Méas
notablemente, la region ha sido testigo de una guerra contra la transparencia, con-
virtiéndose en el lugar mas letal para los profesionales de los medios en América’.

Muchos casos de desapariciones han reforzado la reputacion del estado como un
lugar donde reina el terror arbitrario y cruel. Con la promesa de traer cambios radi-
cales, Miguel Angel Yunes Linares del Partido Accién Nacional (PAN) fue elegido
gobernador en junio de 2016, y asumi6 el mando el 1 de diciembre, tras 80 afios de
gobierno del Partido Revolucionario Institucional (PRI), mientras Duarte renuncio a
su cargo y desde entonces permanece escondido.

Sin embargo Veracruz, rica en recursos naturales y produccién agricola pero mar-
cada por una gran desigualdad, ha ido de mal en peor en este periodo transicional.
No se vislumbra el fin de las violentas disputas por el control de las rutas del narco-
trafico y otros mercados criminales, entre un niimero cada vez mayor de grupos
delictivos. Los homicidios se duplicaron de 2015 a 2016%. Después de que el gobierno
de Duarte malversara miles de millones de dolares en fondos publicos, las arcas de
Veracruz estin vacias, y varias empresas privadas dicen que el gobierno del estado

2016. Correspondencia por email de Crisis Group, Lucia de los Angeles Diaz, Colectivo Solecito de
Veracruz, 16 de enero de 2017. Un informe elaborado por una organizacioén de derechos humanos
afiliada ala Iglesia Catodlica hall6 una discrepancia similar entre cifras de desaparecidos. De los ca-
sos de desapariciones que cubri6 la organizacion en el noroeste de México, solo el veinte por ciento
coincidian con los registrados en el Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desapa-
recidas. “The context of disapperances in north-eastern Mexico, Executive for the visit of the Inter-
american Human Rights Commission”, Centro Diocesano para los Derechos Humanos Fray Juan
de Larios AC, 30 de septiembre de 2015.

® Dos terceras partes de los estados mexicanos han admitido errores en las cifras sobre el delito re-
portadas en 2014 al Sistema Nacional de Seguridad Ptblica (SNSP). La FGE admiti6 que 299 homi-
cidios ocurridos en Veracruz en 2013 no habian sido reportados. “En afio y medio, dos de cada tres
estados reportaron mal sus delitos“, Animal Politico, 1 de septiembre de 2015. “La inseguridad pt-
blica en México”, Centro de Estudios Sociales y de Opinién Piblica, Cimara de Diputados de los
Estados Unidos Mexicanos, 31 de marzo de 2016.

7 “Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE)”, 2016. “Vera-
cruz: 24 periodistas y fotografos asesinados en los tltimos 11 ahos”, Aristegui Noticias, 4 de agosto
de 2016; “Being a journalist in Mexico is getting even more dangerous”, The Washington Post, 18
de febrero de 2016.

8 Alberto Olvera Rivera et al., Violencia, Inseguridad y Justicia en Veracruz (Xalapa, 2013). “State
of Veracruz, Mexico”, OECD Higher Education in Regional and City Development, 2010. Segtin pe-
riodistas locales y ex agentes del estado, en la actualidad cinco grupos criminales nacionales estan
presentes en el estado: el Cartel del Golfo, el Cartel de Sinaloa, Los Zetas, el Cartel del Noreste y el
Cartel de Jalisco Nueva Generacién. Asimismo, més de diez células se han escindido de Los Zetas
desde 2010, mientras que también estin presentes varios grupos criminales extranjeros de Colom-
bia y Centroamérica. Entrevistas de Crisis Group, Veracruz, octubre, noviembre y diciembre de
2016. En abril de 2016 apareci6 un nuevo grupo llamado Jarochos Unidos. “Trasciende aparicion
de grupo narco en Veracruz antagdnico al CJNG y a Los Zetas; anuncia limpia”, Imagen del Golfo,
24 de abril de 2016. “Homicidios en Veracruz alcanzan nivel récord; 132 casos en julio, la cifra més
alta desde el 977, Animal Politico, 23 de agosto de 2016.
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debe $10 mil millones®. Las manifestaciones, paros y cortes de calles amenazaron
con paralizar la vida publica a finales de 2016, y todo indica que continuaran.

La transicion politica en el estado representa una oportunidad imperfecta para
cortar los lazos entre las autoridades publicas y el crimen. Las respuestas a nivel
estatal y federal a los problemas de Veracruz ademaés constituyen un caso piloto rele-
vante para otras regiones afectadas por el crimen. México se ha transformado en una
democracia multipartidista desde los afios 90, pero nunca se han implementado con-
troles firmes y contrapesos. En estados como Veracruz, las practicas de poder corrup-
tas y autoritarias se transformaron en iniciativas oportunistas con &nimo de lucro.
Controlar estos “virreinatos” se ha convertido en uno de los desafios méas urgentes
entre los esfuerzos por contener la corrupcion en México y su amenaza a la legitimi-
dad estatal.

Crisis Group llevo a cabo investigaciones para este informe en la Ciudad de México
y en las ciudades de Veracruz de Xalapa, Veracruz y Cérdoba entre octubre y diciem-
bre de 2016. Las docenas de entrevistados incluyeron periodistas, entre ellos varios
de organizaciones que protegen a reporteros, activistas de los derechos humanos y
abogados, analistas de seguridad y politicos, familiares de personas desaparecidasy
miembros de organizaciones de victimas, asi como funcionarios y ex funcionarios
estatales.

9 Entrevista de Crisis Group, Maryjose Gamboa Torales, presidenta de la Comisién de la Verdad de
Veracruz, Xalapa, 20 de diciembre de 2016. No se ha llevado a cabo ninguna investigacién minucio-
sa de la verdadera suma malversada bajo Duarte. Solo en 2015, supuestamente alcanzoé los $750
millones. “Contratos por productos que nunca llegaron: el patréon que repitié Duarte para desviar
recursos”, Animal Politico, 11 de octubre de 2016. “Deuda de Duarte podria superar los 200 mil mi-
llones: hoteleros”, Sociedad Tres Punto Cero, 17 de octubre de 2016.
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II. Laimperfecta transicion de México

Celebrado como ejemplo paradigmatico de una transicién gradual y pacifica del go-
bierno autoritario al gobierno democratico, México arrancé el nuevo milenio con la
eleccion de su primer presidente de un partido opositor en 81 afios. Este giro hacia el
pluralismo y alejamiento del régimen de partido tinico, bajo el cual el PRI dominaba
todas las ramas del gobierno y controlaba numerosas organizaciones sociales, supues-
tamente iba a ser la base de la transformacion del pais en una potencia econémica.
Para mediados de 2016, 43 por ciento de los 2.481 municipios de México y diecisiete
de sus estados eran gobernados por partidos que no eran el PRI*.

Sin embargo, al igual que en otros lugares de Latinoamérica, la democratizacion
formal no se ha traducido en una mejor protecciéon de los derechos fundamentales
de los ciudadanos, o en un mejor nivel de vida para todos".. Ciertas practicas y redes
de corrupcién e impunidad profundamente arraigadas permiten que funcionarios
sin principios conviertan el servicio publico en una actividad empresarial, y degra-
den la justicia a una mercancia. Si bien estas practicas se pueden encontrar en todos
los niveles del gobierno, las autoridades de los estados del pais y su capital, la Ciudad
de México, han ofrecido algunos de los ejemplos mas flagrantes. El efecto de esta
transicion en las relaciones entre los niveles estatales y federal, y 1as posibilidades de
trafico de influencias y actividades ilegales que surgieron como resultado, son fun-
damentales para entender la mutacion de Veracruz en un espacio libre para la delin-
cuencia violenta.

A. Justicia penal débil

“Lo primero que aprendi”, dijo un exagente del Ministerio Pablico de Veracruz, “fue
como presionarlos para pagar” a cambio de retirar las acusaciones, ahadiendo que
“sino te obligan, ningtin oficial mueve un dedo sin que le paguen”*. Un exdiputado
federal del PRI que supervisaba los presupuestos ptiblicos como miembro de la Co-
mision de Hacienda y Crédito Publico, se refiri6 a la divisién de poderes como “una
ficcion”. Aniadibé que “ni importa el partido. Son socios del mismo sistema donde el
dinero es primero... Quienes tienen el poder se autoprotegen y si resistes te pierdes
amistades y oportunidades de negocios™.

Estos comentarios apuntan al frecuente uso indebido del poder publico, tanto
federal como estatal, en México, y ala impunidad generalizada que lo permite. La
posicion de México como el pais mas corrupto entre los Estados miembros de la OCDE
refleja la falta de castigo de los culpables, que en gran medida se debe a la falta de

10 “Fyerzas Politicas y Municipios a Nivel Nacional”, Federacién Nacional de Muncipios de México,

2016.

" Enrique Desmond Arias y Daniel Goldstein, Violent Democracies in Latin America (Durham, 2010).
!2 E] Ministerio Pablico es una subdivisién de la Fiscalia General del Estado, responsable entre
otras cosas, del procesamiento inicial de nuevos casos y sospechosos. Entrevista de Crisis Group,
Veracruz, diciembre de 2016.

13 Entrevista de Crisis Group, diciembre de 2016. El entrevistado dijo que, segiin calculos internos
del Congreso, solo 14 por ciento de los impuestos federales se invierten de manera eficaz, mientras
que 86 por ciento se va en costos administrativos y corrupcién. La corrupcion es responsable del 35
por ciento.
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fiscalias generales del estado verdaderamente independientes. Con su jefe nom-
brado por el presidente, la Procuraduria General de la Republica (PGR) a menudo se
ha mostrado reacia a investigar casos de corrupcién de alto nivel'>. En algunos casos
de alto perfil, como la supuesta participacion de las fuerzas armadas federales en la
desaparicion de 43 estudiantes de la escuela normal de Ayotzinapa en 2014, la PGR
ha sido acusada de fabricar falsas pruebas'®. La Organizacion de Estados Americanos
(OEA) recientemente se ha referido a la PGR como una de las “fuentes” de la violen-
cia en México". La falta de formacion adecuada y de capacidad profesional agrava
los fracasos en materia del debido proceso, como también lo hace la reticencia de la
institucion a la hora de tomar el control de los casos de competencia federal'®.

La dependencia politica de la fiscalia general también ha menoscabado los meca-
nismos de control fiscal. Desde su creacién en el 2000, la oficina principal de audi-
toria de México, la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), ha presentado 270
denuncias penales contra actores a nivel estatal por malversacion de fondos federales,
incluidas 260 entre 2014 y 2016. Pero el organismo carece de facultades procesales
adecuadas, y hasta ahora ninguna denuncia ha resultado en condena®.

En 2016 se adoptaron importantes medidas para abordar la dependencia politica
y debilidades procesales de las fiscalias generales del estado de México yla ineficacia
de los mecanismos de anticorrupcién. Se ha creado porley un Sistema Nacional An-

14 “Global Competitiveness Report 2016,/2017”, World Economic Forum, 26 de septiembre de 2016.
15 Un caso surgi6 cuando el presidente Enrique Pefia Nieto fue acusado de intercambiar favores con
la empresa constructora Grupo Higa a cambio de una mansién multimillonaria. “Mexico Digs Into
Ties Between Leader, Builder”, The Wall Street Journal, 3 de diciembre de 2014. Pefia Nieto pidi6
“perddn” al pueblo mexicano e “instruy6” a un grupo de trabajo que investigara el caso, el cual lo
absolvio de cualquier irregularidad. “México: exculpan a Pefia Nieto por el caso ‘Casa Blanca’”, BBC
Mundo, 21 de agosto de 2015.

16 Informe de Crisis Group, Disappeared: Justice Denied, op.cit. “Informe Ayotzinapa II”, Grupo
Interdisciplinario de Expertos Independientes, Comision Interamericana de Derechos Humanos,
Organizacion de Estados Americanos (OEA), 2016.

7 “The Human Rights Situation in Mexico”, Comision Interamericana de Derechos Humanos, Or-
ganizacion de Estados Americanos (OEA), 31 de diciembre de 2015, pp. 33-34. Otros organismos
nacionales y supranacionales han documentado la regularidad con la cual los funcionarios dela PGR
obstruyen la justicia y cometen abusos de los derechos humanos como la tortura, y han sefialado la
intervencion politica en la PGR. Véase “Informe especial sobre recomendaciones en tramite”, Comi-
si6n Nacional de Derechos Humanos, 8 de mayo de 2016; Report on Mexico of the United Nations
Special Rapporteur on Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment,
29 de diciembre de 2014.

18«g] problema no est4 en el debido proceso”, Centro de Investigacién para el Desarrollo A.C., 3 de
mayo de 2016. Un estudio reciente hall6 que este problema podria verse agravado en el corto a me-
diano plazo mientras el personal judicial recibe formacion en el nuevo sistema judicial acusatorio,
un elemento central de la reforma judicial de México que no ha sido aplicada de forma coherente ni
sujeta a evaluaciéon independiente. “Mission unaccomplished: Mexico’s New Criminal Justice Sys-
tem Is Still a Work in Progress”, Washington Office on Latin America, julio de 2016. El derecho me-
xicano distingue entre el fuero comun, que incluye los delitos menores, pero también los robos y
asaltos, y es de competencia municipal y/o estatal, y el fuero federal, que incluye cualquier tipo de
crimen organizado y es de competencia federal. Varios familiares de personas desaparecidas y un ex
oficial de caso de la FGE denunciaron los esfuerzos de la PGR por no hacerse cargo de los casos de
desapariciones en Veracruz, ignorando la posible participacién de grupos del crimen organizado.
Entrevistas de Crisis Group, Veracruz, octubre noviembre y diciembre de 2016.

19 “ASF present6 2770 denuncias; PGR atin no sanciona a nadie”, Milenio, 22 de noviembre de 2016.
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ticorrupcion, cuyo proposito es estrechar la colaboracion entre varios organismos
oficiales y alentar a la ASF a través de una recién creada subprocuraduria antico-
rrupcién de la PGR y un Tribunal Federal de Justicia Administrativa®°. Las reformas
judiciales radicales, que llevan ocho anos gestandose, incluyen la creacion de fisca-
lias generales independientes a nivel federal y estatal para fines de 2018>'. Para mi-
nimizar el riesgo de que la corrupcién contintie bajo nuevas fachadas institucionales,
las reformas deberan ser implementadas simultdneamente a nivel federal, estatal y
municipal, mientras que las instituciones recién creadas, en particular la futura Fis-
calia General de la Repuiblica (FGR), requerira un liderazgo altamente cualificado e
independiente®. Su autonomia se veria perjudicada si el presidente Pena Nieto
nombrara a un aliado politico al frente de ella®.

Anteriores reformas han demostrado que los nuevos disefios institucionales o
legales no se traducen autométicamente en cambios en la practica. El fracaso de dé-
cadas de intentos de crear fuerzas policiales respetuosas de la ley y eficaces, ya sea
mediante mejoras en la formacién profesional o protegiendo a los agentes subalter-
nos contra abusos por parte del personal superior, es un ejemplo de esto*4. Leopoldo
Maldonado, un oficial del programa legal de Articulo 19, una organizacioén no-guver-
namental que defiende la libertad de expresion, afirmé que la falta de voluntad poli-
tica ha menoscabado el Mecanismo de Proteccion para Personas Defensoras de
Derechos Humanos y Periodistas. Su maximo 6rgano, la Junta de Gobierno, es un
mecanismo de coordinacion que retine a diversos actores estatales. Pero algunos de
ellos, yla PGR en particular, “defienden al Estado antes que a las personas afectadas”,
lo que deriva en prolongadas disputas legales®>.

B. Guerra contra las drogas

La fragilidad de las instituciones democraticas emergentes de México fue puesta de
relieve durante la “guerra contra las drogas” del pais. Tras lanzar la ofensiva, el
expresidente Felipe Calderon (2006-2012) la defendié como una rapida solucion al
problema del crimen organizado en México. Pero la violencia llego a niveles sin pre-
cedentes, alcanzando su punto maximo en 2011 y de nuevo en 2016, y cobrandose al
menos 65.000 vidas entre 2006 y 2015.2° Los grupos del crimen organizado se frag-
mentaron, colonizaron nuevos territorios y apuntaron directamente contra las pobla-

20 “president signs new anti-corruption laws”, Mexico News Daily, 19 de julio de 2016.

! Para un panorama general de la reforma judicial de México, véase David Shirk, “Criminal Justice
Reform in Mexico: An Overview”, Mexican Law Review, 2011.

22 “CCE demanda implementacién efectiva del sistema anticorrupcién®, El Financiero, 16 de enero
de 2017.

23 “Cuatro retos para la futura Fiscalia General de la Reptiblica”, Animal Politico, 1 de octubre de
2014.

24 Daniel Sabet, Police Reform in Mexico: Informal Politics and the Challenge of Institutional
Change (Stanford, 2012).

25 Entrevista de Crisis Group, Ciudad de México, 7 de noviembre de 2016.

26 Kimberly Heinle, Octavio Rodriguez Ferreira, y David A. Shirk, “Drug Violence in Mexico Data
and Analysis Through 2015”, Justice in Mexico Special Report, abril de 2016. Otros calculan unas
150.000 muertes en el mismo periodo. “Statement of the UN High Commissioner for Human Rights,
Zeid Ra’ad Al Hussein, on his visit to Mexico”, 7 de octubre de 2015.



Veracruz: reparar el estado de terror de México
Informe sobre América Latina de Crisis Group N°61, 28 de febrero de 2017 Pagina 7

ciones civiles como fuente de ingresos, en buena parte mediante la extorsion y el se-
cuestro extorsivo™. Estudios recientes senalan una correlacion entre la militarizacion
dela seguridad piblica y un sibito aumento de los abusos de los derechos humanos
por parte de la policia y las fuerzas armadas®.

Laineficacia de la estrategia militar de Calder6n enfocada en los capos de los car-
teles, en la cual también ha confiado Pefia Nieto, se debe a la desintegracion de los
mecanismos jerarquicos de control politico caracteristicos del régimen del PRI*°.
Bajo el régimen de partido Gnico, las redes informales permitian el intercambio de
favores y beneficios financieros y politicos, otorgando cohesién a un complejo en-
tramado de actores que ostentaban el poder a nivel nacional y subnacional. El resul-
tado fue la “proteccion extorsiva patrocinada por el Estado” ante las organizaciones
narcotraficantes, que mantuvo bajo control los niveles de violencia y el poder de las
organizaciones criminales a costa de corromper a funcionarios clave?°.

Cuando los sistemas de control y mando se debilitaron y fragmentaron, en parti-
cular después del 2000, surgieron organizaciones criminales altamente competitivas
y cada vez mas violentas. Aprovecharon el aumento de los ingresos, principalmente
del narcotrafico, y el mayor poder de fuego para arrinconar a partes del Estado mexi-
cano, obligdndolos a colaborar, o para transformarlos en socios criminales de facto,
especialmente por medio de inversiones en campaiias politicas®'. En lugares como
Guerrero y Michoacan, esto desdibujo los limites entre el Estado y el crimen organi-
zado, y derivo en enfrentamientos entre facciones del Estado ylas fuerzas de seguri-
dad afiliadas con el crimen??. Teresa Torres Aguilar, quien supervisé las operaciones
de la Secretaria de Gobernacion en ocho estados durante el gobierno de Calderon,
dijo que la capacidad de las organizaciones criminales de frustrar las operaciones

27 Juan S. Beittel, “Mexico: Organized Crime and Drug Trafficking Organisations”, U.S. Congres-
sional Research Service Report, 22 de julio de 2015; “Un pais rehén: todos los estados ocupados por
el crimen organizado”, Narcodata/Animal Politico, 23 de octubre de 2015.

28 “Country Report Mexico”, Human Rights Watch, 2015; “Undeniable Atrocities: Confronting Cri-
mes against Humanity in Mexico”, Open Society Justice Initiative, junio de 2016; “Informe Anual
de Actividades 2016, Mecanismo de Prevencion de la Tortura”, Comisién Nacional de Derechos
Humanos México, 2016.

29 Vanda Felbab-Brown, “Changing the game or dropping the ball? Mexico’s Security and Anti-
Crime Strategy under Enrique Pefia Nieto”, Brookings Institution, noviembre de 2014.

39 Richard Snyder y Angelica Duran-Martinez, “Does illegality breed violence? Drug trafficking and
state-sponsored protection rackets”, Crime, Law and Social Change (2009). Luis Astorga, El siglo
de las drogas: El narcotrdfico, del Porfiriato al nuevo milenio (Ciudad de México, 2005).

31 Ménica Serrano, “States of Violence: State Crime Relations in Mexico”, en Wil Pansters, Violence,
coercion, and state-making in twentieth century Mexico: The other half of the centaur (Stanford,
2012), pp. 135—159. Leonardo Curzio, “Mexico: Organized Crime and Elections”, en Kevin Casas-
Zamora, Dangerous Liaisons: Organized Crime and Political Finance in Latin America and Beyond
(Washington DC, 2013), pp. 136-164. En un informe de inteligencia de 20009, las fuerzas armadas
mexicanas afirmaron que en 219 municipios de 22 estados, los grupos del crimen organizado esta-
ban en condiciones de financiar las campafas politicas de ese afo. “El narcotrafico podria financiar
campafias electorales en al menos 219 municipios”, La Jornada, 15 de abril de 2009.

32 Para el caso del estado de Guerrero, véase Informe de Crisis Group, Disappeared: Justice De-
nied, op. cit. Para el caso de Michoacan, véase Salvador Maldonado, “Michoacan y las autodefensas:
¢Como llegamos aqui?”, Blog de Nexos, 14 de enero de 2014.
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contra el delito estaba arraigada en la filtracién de informacion por parte de actores
estatales de bajo nivel33.

La “guerra contra las drogas” tuvo un efecto paradéjico en los poderes de los go-
bernadores de los estados. Por un lado, la prestacion de seguridad puablica, que fue
competencia municipal hasta 1994, se fue concentrando cada vez mas en el nivel fe-
deral34. Con el argumento de que estados y municipios también habian perdido terri-
torios al crimen organizado, o actuado en colusién con este, Calderon desplego alas
fuerzas armadas?®. Especialmente en los estados gobernados por la oposicion, esto su-
cedio6 sin coordinacion ni aprobacion de las autoridades locales o estatales, dejando-
las vulnerables a la influencia criminal una vez que las fuerzas federales, limitadas
en ntimero y capacidad, se desplazaron a otras zonas conflictivas3®. En varios casos,
las autoridades estatales y municipales fueron reemplazadas por administraciones
federales provisionales lideradas por militares®”.

Esta militarizacion de la seguridad ptiblica concentro recursos a nivel federal,
yreleg6 las inversiones y reformas de las fuerzas de seguridad locales y estatales. A
falta de equipamiento y formacién, muchas autoridades locales consideraron que
enfrentarse a los grupos de crimen organizado era imposible y estaba fuera de su man-
dato®®. Sin embargo, alos gobernadores estatales se les otorgd una posicion privilegia-
da bajo esta estrategia de seguridad, ya que el gobierno federal dependia de su apoyo
para generar resultados®’. Reclamarian mas recursos federales, ofrecerian asociarse
con el Estado central, y culparian al gobierno federal de cualquier contratiempo*°.

C. Virreinatos

El desmantelamiento de los viejos mecanismos de control informales ejercidos por el
PRIllevo a un incremento en la alternancia tde poder politico y a una mayor diversi-
dad en las oficinas municipales, estatales y federales. Pero en muchos casos no ha
logrado mejorar la gobernanza. La descentralizacion, promovida como la forma de
introducir una participaciéon genuina en el sistema federal, ha brindado a los gober-

33 Entrevista telefénica de Crisis Group, 5 de enero de 2016.

34 “Las trampas del centralismo”, Nexos, 1 de julio de 2014.

9%

35 Guillermo Pereyra, “México: violencia criminal y ‘guerra contra el narcotréafico™”, Revista Mexi-
cana de Sociologia, julio-septiembre de 2012.

36 Guillermo Trejo y Sandra Ley, “Federalismo, drogas y violencia: Por qué el conflicto partidista
intergubernamental estimul6 la violencia del narcotrafico en México”, Politica y Gobierno, 2016.
“Changing the game or dropping the ball?...”, op. cit.

37 En Michoacan, el gobierno federal se hizo cargo temporalmente de los asuntos estatales en 2013
después de que la aparicion de grupos de autodefensa pusiera en el punto de mira la colusién entre
politicos y criminales. “La caida del imperio templario”, Nexos, 1 de abril de 2015. En Tamaulipas,
el ejército y la armada mexicanos asumieron la seguridad publica en 2014. “Tamaulipas: ejército
encabeza seguridad”, El Universal, 14 de mayo de 2014.

38 Entrevista de Crisis Group, ex agente policial de la Secretaria de Seguridad Publica de Veracruz,
diciembre de 2016.

39 “Federalismo, drogas y...”, op. cit.

40 “Las trampas del...”, op. cit.
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nadores un acceso sin precedentes a los fondos federales*'. Jorge Rebolledo, un ana-
lista politico radicado en Veracruz, afirma que estos flujos de fondos, sumados a la

29

“absoluta ineficacia o ausencia de ‘controles y contrapesos’ dentro de los estados,
han permitido a los gobiernos “transformarse en sefores feudales”, creando virrei-
natos, las jurisdicciones tradicionales de la América hispénica colonial**.

La malversacion de fondos publicos por parte del exgobernador de Veracruz,
Duarte, no es ninguna anomalia en este contexto. Desde 2010, once gobernadores de
estados han sido investigados por corrupcion, sumando un total estimado de $15 mil
millones de délares en fondos supuestamente malversados*3. Tan solo en 2016, cinco
gobernadores de otros estados fueron acusados de estas tramas lucrativas, mientras
que entre el 2000 y 2013, se registraron 771 casos**. En algunos estados en los que los
gobernadores podian contar con legislaturas sumisas, la deuda ptiblica ha aumenta-
do exponencialmente: entre 2008 y 2014, aumento en mas de cinco veces en Tamau-
lipas, mas de cuatro en Chihuahua, y més del doble en Veracruz, todos los cuales se
encuentran entre los estados méas afectados por la violencia criminal#.

Segtn el analista politico Alberto Olvera Rivera, la descentralizacion sin controles
y contrapesos ha impulsado la “radicalizacion del viejo régimen” a nivel estatal. An-
teriormente, un sistema muy centralizado de relaciones patron-cliente constituia
labase de las negociaciones entre varios niveles de autoridades estatales y organiza-
ciones sociales y de trabajadores agricolas, o con los sindicatos. Los lideres de estas
organizaciones sociales cambiaron su poder de aplacar o incitar a sus miembros con
fines electorales u otros fines politicos por influencia o ganancias financieras*®. En
estados como Veracruz, donde el PRI goz6 de un control ininterrumpido durante
mas de ocho décadas, estas estructuras y practicas tradicionales se mantuvieron
intactas?’. Durante el mandato de Duarte, una investigacion del estado de Veracruz
hall6 que se otorgaban subsidios agricolas por valor de $40 millones de pesos a la
organizacién social 400 Pueblos, tradicionalmente cercana al PRI,

A medida que las estructuras verticales y centralizadas de mediacion de conflictos
se desintegraron para dar paso a la democracia multipartidista, el poder de negocia-
cion se traslado al nivel estatal, y cada demanda de financiamiento o apoyo por parte

41 En el 2000, 50 por ciento del gasto piiblico en México fue efectuado por el gobierno federal, compa-
rado con hasta el 90 por ciento a principios de los 80. Andrew Selee, Decentralization, Democrati-
zation, and Informal Power in Mexico (Pennsylvania, 2011), p. 1.

42 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de octubre de 2016.

43 “El Dream Team de los gobernadores corruptos en México”, The Huffington Post, 29 de noviem-
bre de 2016.

44 “Mas ex gobernadores son acusados de corrupcién: se suma Herrera, de Durango; s6lo Padrés
esta detenido”, Sin Embargo, 11 de noviembre de 2016. Maria Amaparo Casar, “México: Anatomia
de la Corrupcion”, Instituto Mexicano para la Competetividad A.C. y Centro de Investigacién y Do-
cencia Econdmicas, 2015, p. 57.

45 “Estados, elecciones y deuda®, Nexos, 1 de mayo de 2016.

4% Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 18 de noviembre de 2016.

47 Felipe Hevia de la Jara y Alberto Olvera Rivera, “Capital Social en el estado de Veracruz”, en Vio-
lencia, Inseguridad y Justicia en Veracruz, op. cit., pp. 165-216.

48 “Desvi6 Duarte 40 mdp para los 400 Pueblos”, Reforma, 1 de febrero de 2017. El hijo del lider de
400 pueblos en Veracruz, arrestado el 27 de enero de 2017, ha denunciado una caza de brujas poli-
tica liderada por el gobernador Yunes. “Detencién de mi padre es una persecucién politica de Yu-
nes”, Radio Formula, 30 de enero de 2017.
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de una organizacion social paso a ser considerada caso por caso. Esto aumenté los
costos de contener el descontento o potenciales disturbios, y llevo a las autoridades
locales a buscar mas recursos discrecionales. “Tienes que tener dinero para resolver
cualquier conflicto”, dijo Olvera. “Pero una vez que los grupos sociales entienden
esto, abusan de ello. Es infinanciable. Estamos viviendo el fin de un régimen politico,
no solo una crisis pasajera”#°.

49 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 18 de noviembre de 2016.
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III. Fortunas privadas y temor publico: corrupcion,
crimen y complicidad

Alo largo de los tltimos doce afios, Veracruz ha encarnado la combinacién de una
transicion democratica defectuosa y el creciente poder del crimen organizado. La vir-
tual ausencia de mecanismos de control eficaces, ya sea mediante controles y contra-
pesos formales o controles informales por parte de las autoridades federales, permiti6
que lideres politicos corruptos capturaran las instituciones ptblicas de Veracruz
para su uso y beneficio privado. Este proceso reforzo los enclaves autoritarios que ya
existian, en los cuales los intereses publicos, privados y criminales se combinaban
impecablemente y se dedicaban a saquear los recursos ptblicos y victimizar a la po-
blacién civil. Un clima de terror generalizado y 1a violenta supresion de los derechos
bésicos bloqueaban cualquier forma de critica o disenso.

A.  Saqueo de fondos publicos

La canalizacion de fondos de contratos ptiblicos hacia una serie de empresas ficti-
cias, establecida desde el comienzo del mandato de Duarte en 2010 y revelada por
investigaciones mediaticas y judiciales, ha sido la manifestacion més obvia de la
corrupcién en Veracruz®®. El hecho de que estos contratos fueran suscritos por una
serie de funcionarios de alto nivel apunta al alcance de la colusién y la debilidad de
los mecanismos de control5'. E1 Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Vera-
cruz (ORFIS) no detect6 una sola anomalia durante el mandato de Duarte ni el de
su predecesor Herrera®. Tras la renuncia y huida de Duarte en octubre de 2016, el
OREFIS present6 una denuncia penal ante la Fiscalia General del Estado por la mal-
versacion de aproximadamente $650 millones. Se incluyen contratos puablicos con
empresas fantasma ($80 millones); créditos no contabilizados ($300 millones); fon-
dos destinados para los municipios pero retenidos ilegalmente a nivel estatal ($25
millones); y recursos desviados de fondos de pensiones ($150 millones)?3.

Obtener beneficios de contratos piblicos mediante empresas fantasma es solo
una de las diversas formas de fraude que involucran a instituciones piblicas y la
contratacion de empresas privadas por parte del gobierno estatal. Otras infracciones
destinadas a exprimir recursos estatales incluyen las siguientes:

50 La Interpol ha emitido una orden de arresto internacional contra Duarte por crimen organizado y
uso de recursos ilicitos. Véase https://www.interpol.int/es/notice/search/wanted/2016-65641.
5!Varias de estas empresas, registradas a nombre de un estrecho circulo de individuos, fueron di-
sueltas tan pronto como recibieron fondos publicos. “Las empresas fantasmas de Veracruz”, Animal
Politico, 24 de mayo de 2016.

52 “En 10 afios, Auditoria de Veracruz no encontrd irregularidades en gobiernos de Herrera y Duar-
te”, Animal Politico, 14 de septiembre de 2016.

53 “Javier Duarte es investigado por el presunto desvio de 504 mdp de 4 municipios veracruzanos”,
Animal Politico, 6 de enero de 2016. Antes de pedir permiso para abandonar su puesto de goberna-
dor anticipadamente, Duarte protestd su inocencia, declarando que “voy a demostrar mi transpa-
rencia, mi inocencia y mi pulcritud como funcionario ptblico”. “Javier Duarte pedira licencia para
separarse del cargo”, Excelsior, 12 de octubre de 2016. Unos dias después se informo que se encon-

traba escondido.
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O obligaciones contractuales con contratistas privados que solo se cumplian en parte,
o no se cumplian en absoluto. En 2015, la Confederacién de Camaras Industriales
demando al estado de Veracruz por el equivalente a $150 millones de dblares por
este motivos4;

O inflaci6n artificial de los costos de construccion, ademas de no completar obras
publicas como autopistas, puentes y hospitalesss;

O facturas ficticias para inflar los gastos operativos de las instituciones publicass®;
0O colocacién de miles de aviadores, o falsos empleados, en instituciones ptblicass7;

O triangulaciony retencidon de fondos federales asignados a salarios de empleados
publicos para generar intereses de manera ilegal; y

0 mercantilizacion e inflacion ilegal de los precios de las licencias de taxi, la distri-
bucién de las cuales depende del gobierno estatal5®,

B.  Nuevos participantes criminales

Al mismo tiempo que los intereses privados se beneficiaban de los recursos financie-
ros publicos, el poder judicial y las agencias policiales del estado fueron reformula-
das de tal forma que promovieran y protegieran los intereses del crimen organizado,
tanto dentro como fuera del poder publico. “Lo que quedo claro durante el mandato
de Duarte es que el crimen organizado y el estado eran dos alas del mismo pajaro”,
dijo Maryjose Gamboa Torales, la directora de la recientemente creada Comisiéon de
la Verdad de Veracruz®®.

La actividad del crimen organizado no es un fen6meno nuevo en Veracruz. El es-
tado abarca una franja de 720 km de la costa del Golfo del pais, donde se encuentra
uno de sus mayores puertos. Su posicién geografica, que conecta el sur de México
con el norte, lo ha hecho vulnerable al narcotrafico y trafico de personas, asi como
delitos predatorios contra migrantes en rumbo a EE.UU., principalmente desde Cen-
troamérica. El estado solia ser conocido como un corredor de transito, empleado en

54 “Industriales del pais demandaran a Veracruz por 3,623 millones de pesos”, Sociedad Tres Punto

Cero, 24 de septiembre de 2015.

55 “Fidel Herrera y Javier Duarte presumen obra incompleta en Veracruz: Reforma”, Sin Embargo,
31 de octubre de 2015.

56 Un académico local dijo que su universidad, dependiente del estado, recibia facturas mensuales
por el equivalente a $13.000 délares por la limpieza de alfombras inexistentes, y que este tipo de
practicas eran comunes a todas las instituciones ptblicas. Entrevista de Crisis Group, octubre de
2016.

57 “Despide Javier Duarte a mas 2 mil 173 ‘aviadores’ de la Secretaria de Educacién”, Proceso, 19 de
octubre de 2015.

58 Varios periodistas locales y taxistas dijeron que el costo oficial de una licencia de taxi era de $750
dolares en la capital del estado, Xalapa. Pero para obtener una licencia, hay que pagar aproxima-
damente $5.000 ddlares, suma que se distribuye entre los sindicatos, los politicos y los concesiona-
rios de automéviles, donde se compran los vehiculos. Tan solo en Xalapa, Duarte entregb 2.500 li-
cencias. También se han empleado para generar y sostener lealtades politicas. Entrevistas de Crisis
Group, octubre de 2016.

59 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de diciembre de 2016.
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gran medida por grupos como el Cartel del Golfo®. El giro hacia la actividad crimi-
nal con efectos mucho més dafiinos sobre las poblaciones locales se ha atribuido al
éxito electoral de Fidel Herrera, del PRI, en 2004. Segtn el relato de analistas loca-
les y declaraciones de testigos en un juicio en EE.UU. contra un individuo acusado
de blanquear dinero y de forjar acuerdos entre Los Zetas y partes de la élite politica
de Veracruz, el precursor de Los Zetas, La Compania, recibi6 carta blanca para esta-
blecerse en el estado a cambio de financiar campafias politicas locales®. Herrera ha
negado todas las acusaciones de irregularidades en su época de gobernador®.

Muchos lugarefios colaboraron con Los Zetas a cambio de una porcién de riqueza
y poder, permitiéndoles convertirse en la fuerza dominante en diversas actividades
ilegales como la venta de drogas, el robo de autos, el secuestro y extorsién de mi-
grantes, la falsificacion, el robo de petroéleo, el trafico de personas, el secuestro y la
extorsion a negocios®. Al mismo tiempo, se adentr6 profundamente en la economia
licita, estableciendo estructuras de lavado de dinero y tomando por la fuerza nego-
cios y bienes inmuebles. La diversificaciéon de los ingresos y la violencia empleada
para consolidar este imperio es comun a varias organizaciones criminales mexica-
nas, y fue adoptada en Veracruz por grupos rivales o derivados de Los Zetas cuando
perdi6 su dominio en el estado después de 2010. Pero la coaccidn extrema es una
particularidad del modus operandi de Los Zetas®*. Un ex agente policial de inteligen-
cia del estado de Veracruz en servicio activo cuando el cartel se arraigo en la region,
dijo: “Los Zetas son los pobres de los carteles, llegan aqui sin dinero.... [y para]
pelear las rutas de la droga.... Se les hacia mas facil extorsionar, secuestrar, con la
proteccion del mismo estado”®.

60 y¢ase Celio del Palacio Montiel, “Violencia en los medios de comunicacién en el estado de Vera-
cruz”, in Violencia, Inseguridad y Justicia en Veracruz, op. cit., pp. 328-329; José Alfredo Zavaleta
Betancourt, “La inseguridad y la seguridad de los veracruzanos”, ibid, pp. 291-315.

61 “Ligan en indagatoria a Fidel Herrera con Los Zetas”, Excelsior, 16 de diciembre de 2011; véanse
las transcripciones de United States District Court Western District of Texas Austin Division, Docket
no. A 12-CR-210 (6) en “Expediente de Pancho Colorado: “Zetas’ pagaron protecciéon en Veracruz”,
Aristegui Noticias, 9 de septiembre de 2014; “Secretos de un jefe...”, op. cit.

62 ) presidente Pefia Nieto nombro6 a Herrera Cénsul de México en Barcelona, Espafia en 2015.
Dimiti6 en enero de 2017, tras ser acusado por la administracién actual en Veracruz de participar
en una trama para suministrar tratamientos de quimioterapia falsos a pacientes enfermos de cancer
en el estado. Hasta ahora no hay ninguna orden de detenci6n en su contra. “Herrera renuncia a puesto
de Consul; dice que es electorera la acusacion sobre quimios falsas”, Animal Politico, 22 de enero de
2017. “No hay orden de aprehension contra Fidel Herrera: fiscal”, Milenio, 19 de febrero de 2017.
%3 “Veracruz, uno de los estados con mas incidencia en trata de personas”, Sociedad Tres Punto
Cero, 15 de diciembre de 2016.

04 Los Zetas originalmente estaban compuestos por exsoldados de élite de las fuerzas armadas me-
xicanas, empleados por el Cartel del Golfo para actuar como una unidad de ejecucion especializada.
El grupo, conocido por su violencia, también hacia la poblacion civil, experiment6 un rapido creci-
miento, tanto en nimero de miembros como presencia territorial, y finalmente se desvincul6 del
Cartel del Golfo en 2010. Diego Enrique Osorno, La Guerra de Los Zetas (México, 2012).

65 Entrevista de Crisis Group, noviembre de 2016.
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C.  Fuerzas de seguridad criminales

Al igual que en varios otros estados mexicanos, la fuente de gran parte de la peor vio-
lencia de Veracruz se puede encontrar en la fusion de facto entre las fuerzas policia-
les estatales y locales y los grupos del crimen organizado. Varios informes mediaticos
han senalado la supuesta presencia de ciertos individuos tanto en organizaciones
criminales como en las fuerzas policiales locales, ya sea simultaneamente o en rapida
sucesion®s, Tras asumir el cargo, Duarte disolvi6 la Policia Intermunicipal de Vera-
cruz, supuestamente debido a su colusion con el crimen organizado®. Su exsecreta-
rio de seguridad publica, Arturo Bermidez Zurita, dijo que la policia municipal de
Veracruz “obedecen a otro jefe”®,

Fuera de las principales ciudades del estado, 1a policia y los grupos criminales cons-
piraron los unos con los otros para generar espacios semiauténomos para la activi-
dad ilegal. Un observador local dijo que José Cardel, una localidad estratégicamente
situada a mitad de camino entre la capital del estado, Xalapa, y el puerto de Veracruz,
y cercana a los flujos de drogas y migrantes, se convirtié en un eje de las operaciones
de secuestro y trafico de personas de Los Zetas®. Tras identificar José Cardel como
la posible ubicaciéon de un familiar que habia sido secuestrado en 2011, una mujer de
otra ciudad de Veracruz informé que exigi6 a la FGE que actuara, pero un alto fun-
cionario le dijo que “no puedo hacer nada, ya que [José] Cardel es de Los Zetas™”°.

La realidad del poder criminal se hizo evidente para los agentes policiales que
acababan de ser reasignados. Un exagente del Ministerio Piblico dela FGE dijo que
fue secuestrado y golpeado por miembros de la célula local de Los Zetas cuando llegd
auna estacion en el sur de Veracruz. Segiin este individuo, tras la detencion de miem-
bros de los grupos criminales, fue sometido a “la tipica visita” de un comandante de
Los Zetas, quien dio aiin mas peso a su demanda de que se liberara a “sus mucha-
chos” haciendo que el superior del agente repitiera la orden por teléfono. El superior
posteriormente ordend al fiscal que destruyera todos los documentos relacionados
con el caso, anadi6”.

La criminalizacién de las fuerzas de seguridad estatales lleg6 al extremo en la
Secretaria de Seguridad Puablica (SSP), de la cual forman parte las dos principales
fuerzas policiales de Veracruz, la Fuerza Civil y la Policia Estatal. Segtin numerosos
relatos —incluido el de un ex agente policial, el exoficial de caso de la FGE mencio-
nado en el anterior parrafo y varios periodistas locales— a partir de 2011 la SSP se
convirti6 en un enclave autoritario-criminal que sirvi6 para impedir la libre expre-

66 «Cae “Kl Indio”, jefe ‘zeta’ en Veracruz y expolicia”, Animal Politico, 24 de diciembre de 2011;
“Secretos de un jefe de Los Zetas”, op. cit.

%7 Duarte afirmé que la falta de confiabilidad de las fuerzas policiales municipales habia sido esta-
blecida mediante tests realizados por el SNSP de México. “En la mira, extincion de policias inter-
municipales de Poza Ricay de Coatzocoalcos: Buganza”, Al Calor Politico, 30 de diciembre de 2011.
Observadores académicos y periodistas locales dijeron que el propésito de la disolucién de la fuerza
fue concentrar el control dentro de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) local, y emplear a la
policia para otros intereses criminales. Entrevistas de Crisis Group, Veracruz, octubre, noviembre y
diciembre de 2016.

68 “E] escandaloso archivo del ex secretario de Seguridad de Veracruz”, Milenio, 8 de agosto de 2016.
%9 Entrevista de Crisis Group, observador politico local, Veracruz, octubre de 2016.

79 Entrevista de Crisis Group, Veracruz, octubre de 2016.

7! Entrevista de Crisis Group, Veracruz, noviembre de 2016.
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sién, como estructura criminal en si misma, y como mecanismo clave para facilitary
ocultar la actividad criminal organizada, entre otras cosas mediante la generacion de
impunidad judicial”. Los sistemas de control jerarquicos que se aplicaban dentro de
la Policia Estatal garantizaban el cumplimiento de las ordenes y demandas de los
grupos criminales por parte de los rangos inferiores. Se dice que el mismo Bermudez,
un exsoldado que ocup6 cargos de subsecretario de finanzas y seguridad ptblica bajo
Herrera y Duarte, “pas6 de ser un don nadie a millonario en un instante” tras ascen-
der al puesto de secretario’s.

Un ex agente policial dijo que, poco después de asumir el mando de las operacio-
nes en el centro de una importante ciudad de Veracruz, recibi6 sobres de miembros
del crimen organizado en varias ocasiones. Su determinacién de denunciar oficial-
mente estos incidentes, dijo, se top6 con presion de sus superiores, amenazas contra
él y su esposa, y violencia por parte de miembros del crimen organizado. Cuando
sigui6 rechazando los sobornos, dice que fue despojado de su rifle semiautomatico y
chaleco antibalas, y se le informé que seria reasignado a una de las zonas maés vio-
lentas del estado. Renuncio, y el convoy en el que se suponia que iba a viajar al dia
siguiente fue emboscado, lo que result6 en la muerte de tres de sus colegas. De los cua-
renta agentes de su promocién de la academia policial, dijo, 10 siguen vivos, que €l
sepa’. “Se cred dentro de la misma policia un régimen de terror. A mi me declararon
[policias] que los amarraba y que los golpeaba, que los encierra, que los tiene dias
alli, que no nos dan a comer [sic], y si no hacemos lo que él nos decia, nos golpea”, dijo
un periodistalocal. Existieron cuartos donde torturaron a policias en varios lugares,
dijo el periodista”.

A través de la coaccidn de los superiores y los grupos del crimen organizado, asi
como sobornos ofrecidos a agentes, los recursos del estado fueron redirigidos para

72 Entrevistas de Crisis Group, exoficial de caso de la FGE, Xalapa, octubre, noviembre y diciembre
de 2016, ex agente policial de la Secretaria de Seguridad Publica en Veracruz, diciembre de 2016,
periodistas locales, octubre, noviembre y diciembre de 2016, “El escandaloso archivo...”, op. cit.
73 Entrevistas de Crisis Group, periodistas locales, Veracruz, octubre, noviembre y diciembre de
2016. Bermudez dimitié en agosto de 2016 después de que el gobernador electo Yunes lo acusara de
haber creado veinte empresas para lavar fondos malversados. “El escandaloso archivo...”, op. cit.
“Bermudez, el inocente”, Gobernantes, 19 de julio de 2016. Bermtidez fue arrestado el 3 de febrero
de 2017 acusado de malversacion de fondos, pero ha proclamado su inocencia. “Detienen al exjefe
policial de Duarte; es acusado de enriquecimiento ilicito”, Animal Politico, 3 de febrero 2017.

74 Entrevista de Crisis Group, Veracruz, diciembre de 2016. Segiin informacién divulgada por la
Armada Mexicana sobre el interrogatorio de un lider regional de Los Zetas detenido en 2011, dicho
grupo distribuy6 el equivalente a $1,5 millones mensuales a las fuerzas policiales de todo el estado.
“El Lucky’, jefe de Los Zetas, destapa red en Veracruz”, Terra, 20 de mayo de 2012. Enviar a los
agentes insumisos a las zonas més violentas del estado también era, segtin ex funcionarios del Mi-
nisterio Publico y la FGE, un castigo habitual en otras instituciones. Un ex agente de la FGE equipa-
r6 esto a una “sentencia de muerte”. Entrevistas de Crisis Group, octubre de 2016. No hay datos
confiables sobre muertes policiales. Varios periodistas locales que han seguido casos concretos dije-
ron que la muerte de ex agentes policiales era un fenémeno habitual. Entrevistas de Crisis Group,
Veracruz, noviembre y diciembre de 2016.

75 Entrevista de Crisis Group, noviembre de 2016. Los abusos de los derechos humanos de los agen-
tes por parte de sus superiores, incluida la violencia fisica, no son ninguna excepcién en México.
Edith Olivares Ferreto, “Condiciones sociolaborales de los cuerpos policiales y seguridad ptblica”,
Friedrich Ebert Stiftung, diciembre de 2010.
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servir propositos criminales”®. Un modo de hacer esto fue responder al crimen de
forma pasiva. A los agentes se les ordend explicitamente rechazar los pedidos de
ayuda y asistencia de los ciudadanos, llegar tarde a las escenas del crimen, no avisar
cuando observaban vehiculos sospechosos e individuos o grupos armados, y mante-
nerse al margen de los enfrentamientos armados en curso, segiin un ex agente poli-
cial. “La orden fue simular y no hacer nada”. La participacion activa en operaciones
criminales, incluidos los secuestros extorsivos y las desapariciones forzadas, forma-
ba otra parte de las operaciones policiales. Un “escuadroén de élite” informal, compues-
to por exmiembros de las fuerzas armadas, fue empleado para hacer el “trabajo su-
cio”, afirmd77. Este grupo fue provisto de patrulleros clonados distribuidos por todo
el estado y empleados para atraer a las victimas.

La policia también recogi6 informacién de inteligencia acerca de las actividades
federales. A los oficiales se les orden6 que informaran de inmediato al Centro de
Control de Mando de la Policia Estatal si observaban a las fuerzas federales, incluso
cuando estaban fuera de servicio, segiin el exagente. Cada vez que se informaba que
habian sido vistas, un patrullero seguia a las fuerzas federales. Cuando eran llama-
dos a participar en operaciones conjuntas, “nos mandaron nada mas de chismosos,
para ver que hacian los otros, para ver que iban a hacer... porque no haciamos otra
cosa. Eramos halcones”, dijo7s.

D. Asesinatos y desapariciones

La peor etapa de la violencia de las desapariciones en Veracruz ocurrié bajo Duarte,
quien se convirti6 en gobernador después de que Herrera, su mentor politico, dejara
el cargo en noviembre de 2010. Segin un analista politico local, “Herrera posicion6 a
Duarte como su sucesor, pensando que podria seguir gobernando a través de é1”7°.
Pero las relaciones entre los dos se agriaron rapidamente a medida que Duarte busco
la independencia.

Entre otras cosas, Duarte se alejo de la politica de Herrera de no colaborar con el
gobierno federal en materia de seguridad, en gran medida debido a que el presidente
en ese momento era de otro partido politico. Duarte trabajo en conjunto con el presi-
dente Felipe Calder6n del Partido Accion Nacional (PAN), quien estaba desesperado
por producir resultados en una campaiia militarizada contra el crimen organizado am-
pliamente considerada un fracaso, y por llevar a cabo operaciones estatales-federales
contra Los Zetas, quienes se habian convertido en uno de sus principales objetivos®.

76 A no ser que se indique lo contrario, la informacion que sigue procede de entrevistas de Crisis
Group con el ex agente policial.

77 El anteriormente mencionado periodista dijo a Crisis Group: “Varias personas que trabajaban
estrechamente [con un elemento de alto rango] dijo [que habia] un grupo especial... para hacer des-
aparecer y secuestrar a la gente... También delinquia por negocio”. Entrevista de Crisis Group, Vera-
cruz, noviembre de 2016.

78 Los halcones, en la jerga mexicana, se refiere a los vigias. Son elementos fundamentales de los
sistemas de control territorial de los carteles.

79 Entrevista de Crisis Group, Jorge Rebolledo, Xalapa, 20 de octubre de 2016.

80 Op. cit. Y Vanda Felbab-Brown, “Calderén’s Caldron Lessons from Mexico’s Battle Against Orga-
nized Crime and Drug Trafficking in Tijuana, Ciudad Juéarez, and Michoacan”, Brookings, septiem-
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Este aumento de la coordinacion llevo a la detencién de varios altos miembros de Los
Zetas. Como resultado, el grupo se escindi6 en células menores, que no solo compe-
tian las unas contra las otras, sino que ademas actuaban atin méas agresivamente
contra la poblacion civil dentro de sus 4reas de influencia territorial estrictamente
delimitadas®.

En este contexto, otros grupos criminales se introdujeron en Veracruz. Durante el
entrenamiento en la academia de policia de Veracruz al comienzo del mandato de
Duarte, se informé a los reclutas que habia siete grupos del crimen organizado acti-
vos en el estado®. La consiguiente competencia por los mercados y territorios gene-
r6 un pico en las tasas de homicidios y desapariciones forzadas denunciados de 2010
en adelante®3. El gobierno estatal o bien buscé negar la magnitud del problema, o re-
currio a explicaciones basadas en la percepcion de competencia y lucha entre grupos
criminales rivales, asi como la afirmacién de que las victimas tenian que estar in-
volucradas de algiin modo en actividades ilicitas®*. Estas versiones oficiales de los
eventos ocultaban tanto la complejidad de la violencia, en la que multiples grupos de
perpetradores actuaban de acuerdo con diversas logicas, y la evidencia de que las vic-
timas de muchos asesinatos y desapariciones eran civiles inocentes.

La desaparicion de méas de 50 personas, principalmente mujeres jovenes, alo lar-
go de tres dias en Veracruz en 2011 se destaca como una de las peores atrocidades
del estado. Todas habian sido contratadas para asistir a fiestas en las que iban a estar
presentes, les dijeron a sus familiares y amigos, politicos de alto rango y miembros
del cartel de Los Zetas®. Segtin el anteriormente mencionado exoficial de caso dela
FGE, esta supuesta indiscrecion les valié una orden de asesinato de los grupos cri-
minales®. Victoria Delgadillo y Carlos Aldafia, cuyo hijo y dos hijas estaban entre las
victimas, han presentado ante la FGE pistas sobre testigos, posibles perpetradores y
el paradero de sus hijos. No se ha hecho nada al respecto, y se ha negado la existen-

bre de 2011, p. 40. “Mexico Seems To Favor Sinaloa Cartel In Drug War“, National Public Radio, 19
de mayo de 2010.

81 Segtin la abogada de derechos humanos Volga de Pina, que ha obtenido informacién de inteligen-
cia local como parte de su apoyo a la basqueda de los desaparecidos de Veracruz, tan solo en la zona
alrededor de la ciudad de Poza Rica, al norte de Veracruz, actualmente hay ocho células activas. En-
trevista de Crisis Group, Ciudad de México, 11 de noviembre de 2016. La fragmentacion y agresivo
giro en contra de las poblaciones civiles ha sido una tendencia destacada entre los grupos del cri-
men organizado en México. Véase por ejemplo Viridiana Rios, “Why Did Mexico Become so Vio-
lent? A Self-Reinforcing Violent Equilibrium Caused by Competition and Enforcement”, Trends in
Organized Crime, 2013; Informe de Crisis Group, Disappeared: Justice Denied, op. cit.; e Informe
Breve de Crisis Group, Justice at the Barrel of a Gun, op. cit.

82 Entrevista de Crisis Group, diciembre de 2016.

83 Mientras que en los primeros cuatro afios del mandato de Herrera el Sistema Nacional de Seguri-
dad Ptblica de México registrd 1.848 homicidios, esta cifra se elevo a 3.208 durante los primeros
cuatro afios del mandato de Duarte. “Con Duarte, en Veracuz crecen delitos de alto impacto”, El
Financiero, 19 de agosto de 2015.

84 “Victims and Counter-Victims in Contemporary Mexico”, Politica Comiin, 2015.

85 Entrevistas de Crisis Group, Victoria Delgadillo, Xalapa, 22 de octubre de 2016; Carlos Aldafia,
Ciudad de México, 10 de noviembre de 2016.

86 Entrevistas de Crisis Group, ex oficial de caso de la FGE, Xalapa, octubre, noviembre y diciembre
de 2016. El entrevistado mostro a Crisis Group expedientes oficiales de la FGE que detallaban estas
afirmaciones.
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cia de testigos; el exoficial de la FGE, quien simpatiz6 con los padres, fue destituidoy
amenazado®’.

Este caso es sintomatico de varios usos estratégicos del asesinato en Veracruz.
Estos incluyen®®:

O Violencia entre carteles, como operaciones de limpieza contra supuestos miem-
brosy afiliados de grupos enemigos, incluidos funcionarios estatales complices.
Se ha alegado y/o documentado la participacion del estado, por ejemplo de la
Policia Estatal, la Fuerza Civil y la Policia Intermunicipal de Veracruz, en nume-
rosos casos?9.

O Violencia en el contexto de secuestros extorsivos, notablemente contra migrantes
centroamericanos, y contra individuos insumisos y sus familiares en el contexto
de tramas extorsivas.

O Violencia de los grupos criminales contra civiles para crear un clima general de
terrory por consiguiente sumision, y asi quebrar la resistencia de la sociedad civil
yla comunidad a desarrollos a gran escala del sector privado, tales como presas
hidraulicas.

O Violencia contra testigos accidentales y colaboradores para destruir pruebas.

O Violencia contra periodistas para impedir la libre expresion y las criticas, y para
encubrir las operaciones criminales.

O Violencia de los grupos del crimen organizado, asi como violencia de las fuerzas
armadas federales contra delincuentes a pequefia escala para imponer el mono-
polio de los grupos del crimen organizado sobre actividades como el robo de hidro-
carburos de los oleoductos.

O Violencia de las operaciones de limpieza de Veracruz y las fuerzas federales con-
tra supuestos miembros de grupos criminales en el contexto de operaciones con-
juntas contra el crimen del 2010 en adelantede.

O Violencia interna del estado, por ejemplo, contra agentes insumisos y exigentes.

87 Entrevistas de Crisis Group, Victoria Delgadillo, Carlos Aldafia, ex oficial de caso de la FGE, Vera-
cruz, Ciudad de México, octubre, noviembre de 2016.

88 Esta lista se basa en datos procedentes de fuentes abiertas, asi como informacién proporcionada
por familiares de personas desaparecidas, victimas y organizaciones de derechos humanos, ex fun-
cionarios del estado de Veracruz, analistas politicos y periodistas locales. Por cada punto, se ha do-
cumentado mas de un caso.

89 viéase, por ejemplo, “Impunidad. Policias de Veracruz, detras de desapariciones”, El Universal,
28 de octubre de 2016.

9° Cuando la PGR, a finales de 2015 y con base en una pequefia muestra, public6 su primer “mapa”
oficial de las desapariciones forzadas en México, afirmd que Veracruz representaba una de cada
cuatro. “Primer mapa oficial de desapariciones en México; en Veracruz 1 de cada 4 casos del pais”,
Animal Politico, 21 de diciembre de 2015.
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E. Obstruccion sistemdtica de la justicia

Las estadisticas oficiales sobre homicidios y desapariciones han tendido a subestimar
los totales reales. Un funcionario de bajo rango del Consejo de Seguridad de Vera-
cruz, quien estaba a cargo de compilar las estadisticas sobre la delincuencia, dijo que
recibi6 instrucciones explicitas de no incorporar ningan caso de secuestro extorsi-
vo?'. Se indic6 claramente que su negativa a hacerlo resultaria en su destitucion®>. El
oficial de caso de la FGE mencionado anteriormente afirm6 que recibi6 personal-
mente 1.000 denuncias penales sobre desapariciones entre 2011y 2013. En la misma
ciudad, que no es uno de los puntos més violentos del estado, otros dos funcionarios
recibieron un ntimero comparable de casos®®. Pero la verdadera dimension de los
homicidios y desapariciones en Veracruz esta saliendo a la luz lentamente gracias a
la persistencia de la sociedad civil.

Las organizaciones de victimas, formadas por familiares de personas desapareci-
das que han tomado la bisqueda de fosas clandestinas en sus propias manos, tam-
bién dicen que las verdaderas cifras superan ampliamente las cifras oficiales. En un
terreno baldio a un lado del barrio las Colinas de Santa Fe en las afueras del puerto
de Veracruz, que Crisis Group visit6 el 15 de noviembre de 2016, miembros de la orga-
nizacién de victimas Solecito de Veracruz han identificado hasta la fecha mas de 100
fosas clandestinas. Si bien la mayoria de ellas atin no han sido excavadas, un activista
estimo que en el diez por ciento del terreno de 70 hectareas explorado hasta ahora,
esperan hallar un total de entre 500 y 570 cuerpos. El proceso de identificacién ha
sido lento ya que la mayoria de los cadaveres estaban descuartizados®*.

La abogada de derechos humanos Volga de Pina, quien ha estado involucrada en
labtsqueda de fosas clandestinas en la zona de Cérdoba-Orizaba, la cual se cree que
esta entre las mas afectadas de Veracruz, dijo que se descubrieron dos fosas en pocos
dias. En una, se hallaron 17.000 fragmentos humanos; en la otra, 11.000%. Gamboa
Torales de la Comision de la Verdad de Veracruz estimé que la cifra total de desapa-
recidos en el estado bajo Herrera y Duarte seria de al menos 5.000%. Por lo general,
las estimaciones de las organizaciones de victimas oscilan entre 4.000 y 20.000. Esta
dltima cifra se opone a la cifra oficial de 277.659 en toda la naciéon divulgada en febre-
ro de 2016%.

La negacion de estos crimenes y de justicia para las victimas fue parte integral de
la autoproteccion que el estado de Veracruz y sus socios criminales se garantizaron a
si mismos entre 2004 y 2016. Junto con restricciones de capacidad debidas a la falta
de personal cualificado, formacién limitada y malas condiciones laborales, asi como
un déficit de recursos financieros, se emplearon una variedad de métodos para crear
condiciones de casi absoluta impunidad. La FGE, el principal 6rgano de investiga-
cion del estado, desempend un papel particularmente importante en este sentido.

91 El Consejo de Seguridad es un organismo del estado de Veracruz cuya funcién es supuestamente
coordinar a todos los actores y cuestiones relacionadas con la prestacién de seguridad publica.
92 Entrevista de Crisis Group, noviembre de 2016.

93 Entrevista de Crisis Group, octubre de 2016.

94 Entrevista de Crisis Group, noviembre de 2016.

95 Entrevista de Crisis Group, Ciudad de México, 11 de noviembre de 2016.

96 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de diciembre de 2016.

97 “Hay 27 mil 659 desaparecidos; reporte oficial del gobierno”, Excelsior, 11 de febrero de 2016.
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Segtn el oficial de caso citado anteriormente, el grado de infiltracion de la FGE era
comparable al de la SSP, y se aplicaron mecanismos de control similares. En total,
afiadi6 esta fuente, se estima que unos 50 exfuncionarios de la FGE han desapareci-
do y/o han sido asesinados®®.

Las técnicas empleadas para encubrir delitos durante el gobierno de Duarte in-
cluyeron:

0 Elincumplimiento, por parte de funcionarios del estado, de protocolos legalmente
vinculantes sobre la bisqueda de personas desaparecidas, rechazando las denun-
cias de los familiares o intentando disuadirlos de presentarlas®. Habitualmente
afirmaban que la persona desaparecida “probablemente se fug6 con su amante”,
que “estas cosas pasan”, y que “no hay de qué preocuparse”100,

0 Lanegativay/oincapacidad delos funcionarios dela FGE de llevar a cabo inves-
tigaciones debido a la acumulacion de casos, la falta de recursos o incentivos
financieros, la intromisién politica o el riesgo que enfrentaban los funcionarios
debido al delicado caracter politico del casoro:.

0 Eltraslado de casos de funcionario a funcionario, perjudicando la familiaridad
con los casos y la posibilidad de avanzar en las investigaciones.

O Cerrar las investigaciones cuando se habian logrado avances, para controlar los
riesgos que enfrentaban los supuestos culpables, incluidos quienes ostentaban el
poder politico, y aislar, destituir y amenazar a funcionarios judiciales (como en
los casos de Delgadillo y Aldafia mencionados anteriormente).

0 Lanegativa por parte de funcionarios estatales y federales a seguir pistas concre-
tas e informacion de inteligencia sobre fosas clandestinas, que posteriormente
demostraron ser correctastoz.

98 Entrevista de Crisis Group, noviembre de 2016.

99 Protocolo Homologado para la Basqueda de Personas Desaparecidas yla Investigacién del Delito
de Desaparicion Forzada, PGR, 2015.

190 Entrevistas de Crisis Group, familiares de personas desaparecidas, Veracruz, octubre, noviem-
bre y diciembre de 2016.

191 “Cada paso de las investigaciones le cuesta dinero a la FGE. Enviarnos alli afuera, a un lugar deter-
minado, cuesta... yla FGE simplemente no quiere gastar eso”. Entrevista de Crisis Group, ex oficial
de caso de la FGE, Veracruz, noviembre de 2016. “Tipicamente, un agente te dira que para avanzar
necesita una contribucién, por ejemplo para gasolina. Si no, no habré justicia”. Entrevista de Crisis
Group, Narciso Pefia Cortés, Xalapa, 17 de noviembre de 2016. “Los casos de desapariciones sim-
plemente no suponian una fuente de ingresos, por lo que la mayoria de ellos se cerraban de inme-
diato”; “En la FGE, nadie quiere encargarse de casos de desapariciones, porque todo el mundo sabe
que viene con ellos”. Entrevista de Crisis Group, ex oficial de caso de la FGE, noviembre de 2016.
192 Debido a la presion de las organizaciones de victimas sobre los actores estatales para que actua-
ran en relacién ala informacién de inteligencia que identificaba Colinas de Santa Fe como un lugar
de fosas clandestinas, en las semanas anteriores al descubrimiento de las primeras fosas, agentes de
la FGE yla SEIDO, la subprocuraduria especializada en delincuencia organizada, inspeccionaron el
lugar, pero afirmaron en su informe que no hallaron nada. “Los olores fétidos de la Fiscalia“, Noti-
ver, 17 de septiembre de 2016.
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O Amenazas contra organizaciones de victimas y familiares que llevaban a cabo sus
propias investigaciones, asi como contra testigos, tanto por parte de grupos del
crimen organizado como de funcionarios politicos.

O Destruccion de pruebas, incluida la sepultura ilegal de cadaveres no registrados,
por parte de las fuerzas de seguridad, tanto en fosas clandestinas como en cemen-
terios estatalest03.

0 Lacriminalizacion dela basqueda de fosas por parte de la sociedad civil, argumen-
tando injerencia indebida con los privilegios estatales y alteraciéon de la escena
del delito™©4.

0 Calumnias maliciosas contra las personas desaparecidas y asesinadas'*®.

F.  Guerra contra la transparencia

La supresion de la libertad de expresion y del escrutinio mediatico de las acciones
del gobierno alcanzaron su punto maximo durante el mandato del exgobernador
Duarte. “Poco después de que se permitiera la entrada de Los Zetas a Veracruz, se
intensificaron los ataques contra periodistas”, dijo Miguel Angel Diaz Gonzalez, un
periodista de Xalapa que se exili6 temporalmente tras recibir amenazas contra su
vida'°®. Bajo Duarte, diecisiete periodistas que trabajaban en Veracruz fueron ase-
sinados y cinco desaparecidos, comparado con seis y dos, respectivamente, bajo su
predecesor'®”. Los periodistas locales y representantes de la ONG Articulo 19 ven la
violencia manifiesta como el lado mas visible de un doble sistema de control guber-
namental de los medios, que combinaba la cooptacion y los sobornos con la coacciéon
y la violencia'®®.

Un periodista de Xalapa, refiriéndose a los aproximadamente $430 millones de
dolares que la administracion de Duarte gast6 en contratos de publicidad con los me-

193 Entrevistas de Crisis Group, actual oficial de caso de la FGE, periodistas locales, Veracruz, octu-
bre, diciembre de 2016. Segiin miembros de organizaciones de victimas, los sepultureros dijeron
que habia mas de 400 cuerpos no registrados enterrados en uno de los cementerios de la ciudad.
Entrevista de Crisis Group, Veracruz, noviembre de 2016.

194 Tanto miembros de la organizacién de victimas Solecito de Veracruz, en su busqueda de fosas
clandestinas en Colinas de Santa Fe, como la abogada de derechos humanos Volga de Pina, dijeron
que las autoridades les amenazaron con que habria consecuencias legales si realizaban biisquedas
por cuenta propia. Entrevistas de Crisis Group, miembros de Solecito de Veracruz, noviembre de
2016; Volga de Pina, Ciudad de México, 11 de noviembre de 2016.

195 Muchos padres de personas desaparecidas dijeron a Crisis Group que las autoridades, yla FGE
en particular, reaccionaron de forma hostil a los pedidos de ayuda, y que les dijeron que “deberian
haber cuidado mejor [a sus hijos] antes de que fueran por el mal camino”, implicando que estaban
involucrados en actividades delictivas, por lo que no cumplirian los requisitos para recibir apoyo
estatal. La difamacion de victimas del delito es habitual en México, y ha sido documentada, entre
otros, por Noé Zavaleta, El infierno de Javier Duarte, Crénicas de un gobierno fatidico (Ciudad de
México, 2016).

106 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 19 de octubre de 2016.

197 “Veracruz: 24 periodistas...”, op. cit.

108 Fste sistema tiene profundas raices histéricas en el régimen autoritario de México, y no se limita
en absoluto a Veracruz. Jacinto Rodriguez Munguia, La otra guerra secreta: Los archivos prohibi-
dos de la prensa y el poder (Ciudad de México, 2007).
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dios nacionales y locales, dijo que “todos estabamos mamando la teta del estado™°°.

En México estos contratos, que son clasificados y con acceso a ellos denegado al
publico, se suelen otorgar a empresas mediaticas a cambio de informar favorable-
mente'°. Segin Leopoldo Maldonado de Articulo 19, los fondos discrecionales son
“el instrumento de control politico” sobre los medios, permitiendo alos gobiernos
“recompensar y castigar” a los profesionales de los medios, cuyas condiciones labo-
rales por lo general son precarias™'. En Veracruz tuvo éxito, ya que “apenas habia
medios independientes”, dijo Diaz Gonzalez. “Pero si de todas formas abrias la boca,
te acosaban, te amenazaban o simplemente te asesinaban”"*?,

Diaz Gonzalez dijo que recibié amenazas telefonicas tras estrenar un documental
que buscaba limpiar el nombre de Rubén Espinosa, un fotoperiodista critico que fue
asesinado en la Ciudad de México y posteriormente presentado como un drogadicto
a través de informacion supuestamente filtrada a los medios por la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal. La plataforma de comunicacién online que
gestionaba fue objeto de ciberataques, y habia patrulleros de la Policia Estatal estacio-
nados enfrente de su hogar''3. El mismo Espinosa supuestamente habia sido someti-
do a una serie de amenazas y violencia fisica por parte de agentes de seguridad del
estado''4. Habia cubierto la represion gubernamental contra los movimientos socia-
les, y en las semanas antes de huir a la Ciudad de México en busca de un refugio se-
guro, lider6 un acto conmemorativo en honor de Regina Martinez, la corresponsal en
Veracruz de la revista nacional de noticias Proceso, asesinada alli en 2012. Las auto-
ridades caracterizaron la muerte de Martinez como intento de robo antes de aludir a
un crimen pasional, atribuyendo a Martinez una “disposicion victimégena [sic]” 5.

Moisés Sanchez Cerezo, un periodista de Medellin del Bravo, una localidad cer-
cana ala ciudad de Veracruz, denunci6 haber recibido amenazas de politicos locales
antes de ser secuestrado de su hogar por hombres armados, quienes también se lleva-
ron su computadora, teléfono celular y cAmara, y asesinado el 2 de enero de 2015,
Segtn su hijo Jorge, SAnchez se habia dedicado a denunciar la inaccién del gobierno
frente ala ola de violencia y delincuencia alrededor de su ciudad, asi como a concienti-
zar a la poblacién acerca de la malversacion de fondos destinados a infraestructura.
Rechaz6 sobornos de las autoridades municipales, afirm6 su hijo. Anadi6é que las au-

199 yéase “Javier Duarte gast6 4 mdp diarios en publicidad... y todavia dejé adeudos”, Proceso, 3 de
diciembre de 2016. Esta cifra no incluye los sobornos informales, que segiin periodistas locales son
habituales. Entrevistas de Crisis Group, Xalapa, octubre de 2016. Entrevista de Crisis Group, octu-
bre de 2016.

119 «Javier Duarte compraba prensa... pero no pagaba”, Proceso, 29 de diciembre de 2016. La otra
guerra secreta, op. cit.

! Entrevista de Crisis Group, Ciudad de México, 7 de noviembre de 2016.

12 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 19 de octubre de 2016.

13 Esta informacion fue difundida, por ejemplo a través de: “Peritaje de PGJDF revela consumo de
cocainay mariguana en ejecutados de Narvarte”, SDP Noticias, 13 de agosto de 2015. Entrevista de
Crisis Group, Xalapa, 19 de octubre de 2016.

114« Asesinan al fotoperiodista Rubén Espinosa en DF; habia salido de Veracruz por amenazas”,
Articulo 19 press release, 1 de agosto de 2015.

Y5 El infierno de..., op. cit., pp. 171-182.

16 “fp asesinato de Moisés Séanchez, un afio de impunidad: Articulo 19”, Aristegui Noticias, 4 de
enero de 2016.
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toridades locales no llegaron a la escena del secuestro de su padre; las fuerzas fede-
rales realizaron pesquisas oficiales tan solo tres horas después de que sucediera;
y que testigos habian observado vehiculos de criminales bloqueando las calles que
rodeaban el hogar de Sinchez antes de su secuestro, sin que intervinieran patrulle-
ros policiales que estaban en la zona'"”.

El 3 de enero, Duarte dijo ptiblicamente que Sanchez trabajaba como “taxista”.
La mayoria de los casos de asesinato y/o desaparicion de periodistas en el estado han
sido precedidos o seguidos por esfuerzos para vincular los delitos con asuntos no
relacionados con su profesion, o ala colusiéon de individuos con grupos del crimen
organizado'?. Junto con una tasa de impunidad estimada en el 99,75 por ciento para
la violencia contra los profesionales de los medios en México —en Veracruz, un in-
forme reciente hall6 que ningtin caso ha sido totalmente resuelto —esto ha generado
un clima de terror y miedo que impide la difusiéon de informacion critica y fomenta
120 Varios periodistas locales dijeron que habian recibido amenazas
por parte de funcionarios estatales, y en algunos casos de colegas o superiores en
empresas mediaticas™'. Sandra Segura, una periodista con base en la ciudad de Vera-
cruz que informo sobre los abusos de los derechos humanos sufridos por un colega
encarcelado durante ocho meses acusado de homicidio involuntario, dijo que otro

la autocensura

colega le habia dicho “que si no le bajaba, seguiria yo” ***. La confianza mutua y la
unidad en la comunidad periodistica suelen estar debilitados, ya que “muchos reci-
ben sobornos... o se han tornado informantes del estado”, mientras que otros “reci-
ben dinero de los narcos por [publicar] solo contenido autorizado™?>3.

A consecuencia de la presion nacional e internacional, se han implementado medi-
das de proteccion tanto a nivel estatal como federal. Jorge Morales, un delegado dela
Comision Estatal de Atencion y Proteccion a Periodistas (CEAPP) de Veracruz, dijo
que la institucién era poco mas que una fachada, ya que sus miembros, designados
por Duarte, “se negaron a cumplir con sus deberes o siquiera presentarse”?4. Mary-
jose Gamboa de la Comision de la Verdad de Veracruz, también experiodista, afirma
que atn “no esté claro qué paso con el presupuesto de 70 millones [de pesos mexi-
canos de la CEAPP]”, de los cuales se estima que 85 por ciento se gast6 en salarios y
gastos operativos. Debido a la falta de transparencia, su afirmacién de haber apoya-

7 Entrevista de Crisis Group, Jorge Sanchez, Boca del Rio (Veracruz), 15 de noviembre de 2016.
18 «Subestima Duarte labor de reportero levantado: ‘Es conductor de taxi y activista vecinal’, dice”,
Proceso, 3 de enero de 2015.

119 “Veracruz: el estado mexicano que es un "infierno” para los periodistas”, BBC Mundo, 9 de fe-
brero de 2015; “Priistas difaman a reporteros antes de su muerte; ya inician con Noé Zavaleta”, La
Jornada Veracruz, 10 de agosto de 2016.

120 “Exigen proteger a periodistas”, El Economista, 277 de diciembre de 2016. “Veracruz: journalists
and the state of fear”, Reporters without Boundaries, 30 de enero de 2017.

121 Entrevistas de Crisis Group, Veracruz, octubre, noviembre de 2016.

122 Entrevista de Crisis Group, Sandra Segura, Puerto de of Veracruz, 17 de noviembre de 2016.
123 Entrevista de Crisis Group, Miguel Angel Diaz Gonzélez, Xalapa, 19 de octubre de 2016.

124 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de octubre de 2016.
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do a1.200 periodistas es imposible de verificar'*®. Al menos un periodista fue asesi-
nado mientras se encontraba bajo proteccién de la CEAPP*2,

El ente federal, Mecanismo de Protecciéon para Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas, funciona solo en el sentido de que dichas medidas elevan el
costo de los intentos de asesinar a los periodistas'®’. Desde la creacion del mecanis-
mo en 2012, un total de 500 periodistas han recibido medidas de proteccién que van
desde botones antipanico a guardaespaldas personales y el reasentamiento en loca-
ciones seguras dentro y fuera de México'®. Pero segiin Leopoldo Maldonado de
Articulo 19, su alcance y operaciones atin son insuficientes para el namero de perio-
distas que lo necesitan, dado que la organizacion registré 1.142 ataques desde el co-
mienzo del mandato de Pefna Nieto, entre el 1 de diciembre de 2012 y marzo de 2016.
Aparte delos obstaculos burocraticos que demoran las medidas de respuesta rapida,
una importante dificultad es la provision de proteccion personal por parte de actores
anivel estatal, quienes a menudo son los principales culpables de los ataques. La prin-
cipal inquietud, dijo Maldonado, es que “a cuatro anos de su creacion, [el mecanis-
mo] sigue siendo meramente reactivo... Se estan centrando en las consecuencias, y
no en las causas. Asi que, al final, los que quieren que los periodistas se callen estan

ganando”??,

125 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de diciembre de 2016.

126 “T 3 Comisi6n de Proteccion a Periodistas en Veracruz no sirve; es un érgano del gobierno esta-
tal: Articulo 19”, Emeequis, 10 de noviembre de 2016.

127 Entrevista de Crisis Group, Noé Zavaleta, Xalapa, 21 de octubre de 2016. A Zaveleta, el corres-
ponsal en Veracruz de la revista nacional de noticias Proceso, se le proporcion6 un guardaespaldas
después de que recibiera amenazas contra su persona, y afirmé que esto reduciria la probabilidad
de que intentaran asesinarlo.

128 “)éxico: hay 500 periodistas protegidos por Derechos Humanos”, Primera Plana Noticias, 13
de julio de 2016.

129 “Segundo Informe Trimestral”, Articulo 19, agosto de 2016. Entrevista de Crisis Group, Ciudad
de México, 7 de noviembre de 2016.
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IV. é¢Cambio y reforma?

Miguel Angel Yunes Linares se enfrenta a la dificil tarea de restablecer la gobernanza
139, No se pueden esperar ni lograr
profundas reformas estructurales en este breve periodo, y sin la colaboracion del go-
bierno federal. Pero se pueden realizar esfuerzos para restablecer la confianza puabli-
caen el gobierno estatal y someterlo, al igual que a los funcionarios ptiblicos en otras
partes de México, a estindares més elevados. Dada la espantosa historia reciente de

legitima en el plazo de un mandato de dos afios

Veracruz, la transparencia y la eficacia institucional — en lo relativo a la provision de
justicia, la destitucion de funcionarios corruptos, y el manejo de los fondos ptiblicos
— deberian formar el niicleo de cualquier proceso de reforma.

Durante su campana, Yunes anuncié amplias medidas para abordar la inseguridad
en Veracruz, incluida la estrecha colaboracion con las fuerzas federales para “abatir
los delitos del fuero comtn en un 50 por ciento”, ademas de romper los lazos entre
los comandantes policiales y los grupos del crimen organizado, despedir a “2,273 po-
licias poco confiables” y “dignificar [a] los policias. Otorgarles sueldo justo, vivienda,
seguro de vida y becas para sus hijos”*3". Tras asumir el poder, afirmé que se harian
sentir cambios significativos antes del final de su mandato, mientras que también
admiti6 que “tiene que ser una depuracion [de las fuerzas policiales] que equilibre
una cosa con otra” para no perder “capacidad operativa”3*. El nuevo subsecretario
dela Secretaria de Seguridad Publica de Veracruz, Narciso Pefia Cortés, coincidié en
que la depuracion de la Policia Estatal era inevitable. Refiriéndose a su reciente rol
como capitan de la Armada a cargo de la seguridad publica en el puerto de Veracruz,
también advirti6 contra los intentos de militarizar la prestaciéon de seguridad: “Man-
dos que son de extraccion militar, pero que no tuvimos una sensibilizacion frente al
ciudadano... nosotros, los militares, estamos hechos para destruir al enemigo”*33.

Yunes ya ha derogado los planes para unificar las fuerzas policiales locales bajo el
Mando Unico nacional sobre la base de que una tinica fuerza policial es mas facil de
corromper, y ha iniciado el restablecimiento de la policia municipal en una locali-
dad'®4. Hasta la fecha no se ha anunciado ni se ha adoptado ninguna otra medida
concreta, como la vigilancia constante de las comisarias y la georreferenciacion de
los movimientos de los patrulleros, para lograr una reforma sustancial de las fuerzas
policiales y prevenir su participacion en futuras desapariciones. A principios del man-
dato de Yunes, la prestaciéon de seguridad publica en Veracruz sigue siendo tanto
reactiva como militarizada. Tan solo en los primeros diez dias de diciembre, se regis-
traron un total de 40 muertes relacionadas con el crimen organizado, la mitad de las

139 En diciembre de 2014, el Congreso de Veracruz aprobé una iniciativa de Duarte para limitar el

mandato de su sucesor a dos afios, en lugar de seis, para que las elecciones estatales y federales pu-
dieran celebrarse en simultdneo en 2018. “Corte aprueba Gubernatura de dos afios en Veracruz”,
Milenio, 11 de junio de 2015.

181 “Acciones para rescatar la seguridad en Veracruz”, la plataforma de campafia online de Yunes
“Yo con Yunes”. No se ha compartido con el ptablico ninguna informacién que de cuenta del nimero
exacto de “agentes policiales poco confiables”.

132 “Una disyuntiva, depurar a policias en Veracruz: Yunes”, Radio Formula, 22 de diciembre 2016.
133 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 17 de noviembre de 2016.

134 “Buscara Yunes Linares reactivar policias municipales; desaparecerlas fue un error”, Al Calor

Politico, 29 de enero de 2017.
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cuales fueron supuestamente miembros del crimen organizado asesinados por fuer-
zas estatales en el sur del estado'®. En cuatro areas diferentes de Veracruz se han lle-
vado a cabo operaciones conjuntas con las fuerzas armadas federales, una de las cuales
sigui6 al stibito aumento de las tasas de delincuencia en diciembre'3°.

A. Dificultades financieras y partidismo politico

Los incentivos para mejorar la gobernanza son muchos. Varios analistas politicos lo-
cales sostienen que el objetivo de Yunes es entregar el poder a su hijo en 2018, y que
esto dependera de silogra una clara mejoria en la vida ptblica y condiciones de se-
guridad de Veracruz. Las elecciones estatales coincidiran con las elecciones presi-
denciales en México, y si el PAN retoma el poder a nivel federal, sera fundamental
asegurar una mayoria en Veracruz, una region con el tercer mayor nimero de votos
después del Estado de México y la Ciudad de México.

Pero lo mismo puede decirse del PRI. Permitir que el PAN eclipse al PRI en ma-
teria de gobernanza y seguridad en Veracruz reduciria ain mas las de por si escasas
posibilidades del actual partido gobernante de aferrarse a la presidencia. La depen-
dencia de los estados mexicanos de los recursos federales significa que el PRI tiene
considerable influencia sobre el futuro de la administracién de Yunes, aunque un
cierto grado de colaboracion entre el PAN y el PRI podria ser impulsado por su interés
mutuo en impedir el éxito de la candidatura de Andrés Manuel Lopez Obrador, lider
del partido de izquierda MORENA que actualmente est4 escalando en las encuestas
de opini6on a medida que aumentan las tensiones con la nueva administracion de
EE.UU.%7

Hasta ahora, el gobierno federal ha enviado sehales mixtas con respecto a su volun-
tad de asistir al gobierno de Veracruz. Por un lado, la transferencia de aproximada-
mente $20 millones supuestamente malversados por Duarte de 1a PGR al gobierno
del estado de Veracruz apunta a un modesto cambio en la inercia del gobierno fede-
138, Ademas se iniciaron varios procesos judiciales contra Duarte
poco después de su huida a un lugar desconocido, y ha sido oficialmente expulsado

del PRI'*. Se han iniciado medidas similares contra algunos altos funcionarios liga-
140

ral hacia el estado

dos a Duarte y acusados de diversos delitos'#°. Aln no se han iniciado acciones con-
tra otros, algunos de los cuales ocupan escafios en la legislatura federal de México.

Por otro lado, la Secretaria de Hacienda descart6 un rescate para el estado, y ne-
g6 cualquier responsabilidad por sus dificultades financieras. Ademas amenaz6 con
pasar por alto al gobierno estatal proporcionado recursos directamente a los muni-

135 “En 10 dias del Gobierno de Yunes en Veracruz la violencia deja 40 muertos, uno cada seis ho-

ras”, Sin Embargo, 10 de diciembre de 2016.

136 “Nio habra complacencia para la delincuencia en Veracruz: Yunes Linares”, Al Calor Politico, 15

de enero de 2017. “Desarticulan banda de 37 plagiarios en Veracruz”, Milenio, 3 de enero de 2017.
187 “AMLO, favorito para ganar en el 2018; el PAN rebasa al PRI en preferencia: Encuesta”, Proce-

so, 23 de septiembre de 2016.

138 «pGR entrega a Veracruz recursos desviados por Duarte”, Milenio, 10 de enero de 2017.

139 “Los delitos por los que la PGR investiga a Duarte”, Milenio, 12 de octubre de 2016. “PRI expulsa

a Javier Duarte de sus filas“, La Jornada Veracruz, 25 de octubre de 2016.
149 “Jueces han solicitado mas 6rdenes de aprehension contra ex funcionarios: TSJE”, XEU, 24 de

enero de 2017.
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141 Estain-

cipios, ylo inst6 a reducir los gastos y recurrir a otras fuentes de ingresos
transigencia podria obligar a Yunes a recurrir a medidas impopulares, como aumen-
tar los impuestos, lo que perjudicaria el perfil pro-empresarial del PAN'#*, Si bien
se contrataron créditos por valor de $350 millones solo para cubrir los pagos de di-
ciembre de 2016, no queda claro como se van a cubrir los salarios y beneficios de los
empleados estatales en 2017y 2018, y como se puede mantener la prestacion de ser-
vicios, incluidos la seguridad publica y la salud'43. El analista politico Alberto Olvera
dijo que la administracion debera hacer recortes y renegociar contratos con los sin-
dicatosy otras organizaciones sociales, “garantizando un estado permanente de con-
flicto politico... hasta 2018744,

B. Comisién de la Verdad

Sila politica de partidos prevalece sobre los intentos de restaurar la gobernanza res-
ponsable, la crisis presupuestaria de Veracruz amenaza no solo con perjudicar el inci-
piente proceso de reforma de Yunes, sino también eclipsar cuestiones fundamentales
en relacion con los problemas del estado. La promesa electoral de Yunes de llevar a
Duarte ante la justicia, incluso si tuviera éxito, de ningtin modo pondria fin a las prac-
ticas de corrupcion, colusion e ilegalidad que han llevado a la captura criminal de las
instituciones de Veracruz. El verdadero progreso requiere que las acusaciones contra
el mismo Yunes se investiguen de forma imparcial, transparente, y sin interferencia
politica. Yunes, que ocup6 varios cargos en el PRI antes de abandonar el partido en
2005 y unirse al PAN en 2008, esta siendo investigado por la PGR por la supuesta
malversacién de $11,5 millones de fondos publicos para adquirir 26 propiedades
para si mismo y sus familiares mientras estaba al frente del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Yunes ha rechazado las acusacio-
nes, afirmando que se trata de una campafa de difamacién por parte de Duarte y
Herrera'#.

Cambiar estas condiciones institucionales a mediano y largo plazo dependera de
un conocimiento mas profundo de la participacién de los funcionarios del estado en
crimenes de lesa humanidad, asi como de medidas para orientar las instituciones
de seguridad y judiciales hacia el respeto por la legalidad y las demandas de las vic-
timas. Representantes de la organizacion de victimas Solecito de Veracruz dijeron
que durante su campafia electoral Yunes se distingui6 de sus antecesores buscando
activamente el didlogo con ellos. Segiin uno de ellos, Yunes “apoya nuestra causa...
se sienta a conversar con nosotros, y sentimos una mayor sensibilidad y niveles de

141 “No habr4 rescate financiero para Veracruz, dice Hacienda aunque da opciones para pagar adeu-

dos”, Animal Politico, 1 de noviembre de 2016.

142 Entrevista de Crisis Group, Alberto Olvera, Xalapa, 18 de noviembre de 2016.
143 “Tres créditos para rescate; gobierno estatal los adquirira con bancos”, Diario Xalapa, 20 de
diciembre de 2016. El 26 de diciembre de 2016, Yunes solicito al Congreso de Veracruz 9o dias para
presentar un presupuesto ajustado para 2017, que recortaria en mas de $930 millones el aprobado
por Duarte, en total unos $3 mil millones. “Gobernador Yunes buscar4 ajustar el presupuesto a la
realidad de Veracruz”, El Financiero, 26 de diciembre de 2016.

144 Entrevista de Crisis Group, Alberto Olvera, Xalapa, 18 de noviembre de 2016.

145 “Los Yunes: una cola tan larga como la de Duarte”, Proceso, 10 de noviembre de 2016.
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atencion”'4°

. Dos dias después de asumir el cargo, también invito a varios represen-
tantes de organizaciones de victimas al Congreso local, donde reconoci6 ptiblicamente
su lucha, les entreg6 medallas, y reiter6 su compromiso de “que esto no se vuelva a
repetir, se sancione a los responsables y se encuentre a los desaparecidos™#.

La creacion el 25 de noviembre de 2016 de la Comisién de la Verdad de Veracruz,
compuesta por un delegado de cada partido representado en el Congreso local, mar-
ca un primer paso hacia la transformacién de estas promesas en accion. La presiden-
ta de la comisién Gamboa Torales dijo que “lo que buscamos es visibilizar todos esos
casos que han ocurrido durante anosy que el estado ha criminalizado y ocultado”.
Dado que no cuenta con financiamiento ni personal adecuados, sino que depende de
las contribuciones de sus miembros, Gamboa describi6 su funcién como una voz
insistente dirigida al ejecutivo y a la Fiscalia General del Estado. Las victimas, dijo
“recibiran copias de todas las solicitudes realizadas ante la Fiscalia General del Esta-
doy de sus respuestas, y participaran en todas las decisiones que se tomen”. Este de-
recho, afiadid, seria formalizado a través de legislacién que se aprobaria “pronto” 4%,

Varias organizaciones de derechos humanos y un representante de la Iglesia Ca-
télica involucrado en la bsqueda de los desaparecidos de Veracruz han sostenido
que la creacion de la Comision de la Verdad fue aprobada por el Congreso sin previa
consulta con la sociedad civil. Volga de Pina dijo que las organizaciones de victimas
podrian aceptar la idea de una Comisién de la Verdad sin darse realmente cuenta de
que, en su formato actual, podria no producir los resultados deseados. Dijo que si no
se combina con acciones concertadas por parte de los poderes ejecutivo y judicial, el
organismo podria ser empleado meramente como “una herramienta publicitaria”,
que podria agravar la frustracion, radicalizar a los actores de la sociedad civil y empeo-
rar la desconfianza del publico en las instituciones del estado'#°. Varios observadores
académicos en Veracruz subrayaron el potencial del organismo, pero ahadieron que,
sino se le otorgan las facultades necesarias, corre el riesgo de degenerar en una “ex-
cusa para que el estado no haga su trabajo”5° .

C. Fiscalia General del Estado

Actualmente, las organizaciones de victimas y otras organizaciones de la sociedad
civil no cuentan con derechos formales para dirigir las acciones de la Comision de la
Verdad. La comisién tampoco tiene derecho a iniciar actuaciones penales por medio
de la Fiscalia General del Estado. La posibilidad de que logre enjuiciar a los respon-
sables de delitos graves cometidos en Veracruz depende de dicho organismo. Si bien
algunos familiares de desaparecidos han protestado que el actual fiscal general del
estado, Jorge Winckler Ortiz, solo ha recibido a miembros de organizaciones de vic-
timas, él insiste que ha mostrado una apertura y una voluntad de didlogo compara-

146 Entrevista de Crisis Group, Veracruz, octubre de 2016.

147 “Reciben 12 Ong medalla Adolfo Ruiz Cortines en Veracruz”, La Jornada, 3 de diciembre de 2016.
148 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 20 de diciembre de 2016.

149 Entrevista de Crisis Group, Ciudad de México, 11 de noviembre de 2016.

150 Entrevista de Crisis Group, Alberto Olvera, Xalapa, 18 de noviembre de 2016.
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bles a las de Yunes'". Sin embargo, un funcionario cercano a Winckler dijo que “la
prioridad absoluta del gobernador de arrestar a Duarte” se reflejaria en las priorida-
des de la Fiscalia General, y que la presion de las victimas para que se inicien actua-
ciones penales esta siendo recibida con “incomprension... dado que la vasta mayoria
estaban metidos”***. Esta declaracion sirve para recordar que la FGE podria seguir
siendo un instrumento de represalias politicas.

La posibilidad de que la FGE se convierta en el principal organismo investigador
del paradero de los desaparecidos de Veracruz y fortalezca el Estado de derecho en ge-
neral dependera en gran medida de hasta qué punto la institucién pueda ser depura-
da de sus funcionarios corruptos y complices del crimen. Romero Abrego, el secretario
personal de Winckler, dijo que “miles de expedientes” serian revisados para detectar
irregularidades por parte de funcionarios judiciales. Afiadié que los sospechosos
serian destituidos, pero no pudo especificar si se iniciarian acciones penales, o hasta
qué punto, contra los sospechosos de colaborar con el crimen'3.

El grado y persistencia de la infiltracién de la Fiscalia General del Estado represen-
ta un dilema para Winckler. Para guiarla hacia la legalidad y para evitar en el corto
plazo la filtracién de informacién privilegiada y la destruccién de pruebas mediante el
acceso continuo a los expedientes, parece indispensable llevar a cabo una profunda
depuracion institucional e invertir en la profesionalizacion. Pero una purga ad hoc en-
viaria un peligroso mensaje al combatir la ilegalidad mediante decisiones arbitrarias.

Rastrear el paradero de los desaparecidos y limpiar la fiscalia implicaria afios de
esfuerzos, y conlleva el riesgo de llevar a la fiscalia practicamente a la paralisis, al
menos en el corto plazo. Que dicha institucién pueda, en estas circunstancias, abor-
dar la acumulacion de miles de casos y a la vez investigar y enjuiciar los casos de co-
rrupcioén en otras instituciones como la SSP, es muy cuestionable. Para hacer de la
biisqueda de los desaparecidos de Veracruz una prioridad, deberéa traspasar los limites
institucionales y encontrar formas de compensar su falta de conocimientos especia-
lizados y recursos. Funcionarios cuyos antecedentes hayan sido minuciosamente
examinados, que posean una formacion adecuada, podrian asociarse con organizacio-
nes de la sociedad civil, las cuales han desarrollado conocimientos especializados en
la bisqueda de personas desaparecidas y han obtenido informacién de inteligencia
sobre presuntos perpetradores, para formar una equipo de trabajo conjunto. Este or-
ganismo podria colaborar con, y dar fuerza a una Comisién de la Verdad que deberia
estar equipada con poderes de toma de decisiones y de control comparables con los del
fiscal general del estado. Por su parte, la comisiéon deberia otorgar un papel igual-
mente destacado a los actores de la sociedad civil en sus deliberaciones internas.

Tal ejercicio solo podra tener éxito si cuenta con apoyo politico federal, financiero
y técnico, y mediante la adscripcion de funcionarios cualificados, en particular proce-
dentes dela PGR y dela Policia Federal. Estos esfuerzos deberian ademaés ser armo-
nizados con los de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) federal, que
ha creado un fondo de emergencia para brindar apoyo material a las victimas en Vera-

151 “Se quejan familiares de desaparecidos de que Jorge Winckler no los recibe”, Formato Siete, 19 de
diciembre de 2016. Tan solo una fracciéon de los familiares de personas desaparecidas se han unido
a organizaciones de familiares. Entrevistas de Crisis Group, Veracruz, octubre, noviembre de 2016.
152 Entrevista de Crisis Group, diciembre de 2016.

153 Entrevista de Crisis Group, Xalapa, 21 de diciembre de 2016.
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cruz. Revocar los recientes recortes al presupuesto de la Fiscalia Regional Especiali-
zada en Bisqueda de Personas Desaparecidas, una subdivisiéon de la PGR, es funda-
mental, como también lo es colaborar para identificar el papel desempenado por los
funcionarios federales en las desapariciones, y en los esfuerzos para rastrear el uso
inadecuado de fondos federales's*. Varias innovaciones judiciales federales y estata-
les recientes, incluido el Sistema Nacional Anticorrupcién, deberian demostrar su
autonomia, y las nuevas estructuras nacionales no solo deberian existir sobre el papel,
sino ejercitar activamente su competencia sobre los casos relacionados con el crimen
organizado.

Dada la dificil situaciéon de Veracruz, el gobernador Yunes Linares deberia solicitar
el apoyo de instituciones internacionales. Los pedidos deberian dirigirse, entre otras,
ala Comision Interamericana de Derechos Humanos, cuyo Grupo Interdisciplinario
de Expertos Independientes deberia ampliar sus actividades a Veracruz; la OEA, cuya
Mision de Apoyo contra la Corrupcién y la Impunidad en Honduras (MACCIH) ha
dado resultados positivos en circunstancias igualmente dificiles; yla ONU, que cola-
bord con el gobierno de Guatemala para establecer la Comision Internacional contra
la Impunidad en Guatemala (CICIG). Se necesita urgentemente apoyo fiscal, ademéas
de forense, tanto para los actores estatales como los de la sociedad civil.

Si el ejecutivo federal o la PGR no brindan apoyo a Veracruz, la comunidad inter-
nacional deberia responder con presion y cooperacion directa con el gobierno y la
sociedad civil de Veracruz. La comunidad internacional deberia subrayar, a través de
relaciones diplomaticas y empresariales, la necesidad de fomentar el Estado de dere-
cho en México por el bien de la estabilidad a largo plazo. Los organismos internacio-
nales y ONG deberian considerar canalizar ayuda técnica y financiera directamente a
los actores de la sociedad civil para reducir los obstaculos y costos burocraticos, y el
riesgo de que los fondos sean desviados y la ayuda politizada. En paralelo, deberian
invertir en el desarrollo de capacidades de las instituciones clave de México, en par-
ticularla PGR, para apoyar la basqueda, excavacion e identificacién de cuerpos ente-
rrados en fosas clandestinas.

154 “Con 15,647 nuevos desaparecidos en 4 afios, la PGR recorta casi 2 millones a la bisqueda en

2017, Sin Embargo, 23 de diciembre de 2016.
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V. Conclusion

A medida que avanzan los esfuerzos para enjuiciar a las figuras emblematicas del
aparato estatal criminalizado de Veracruz, es fundamental recordar que las atroci-
dades del estado no son ninguna anomalia en México. La historia reciente de Vera-
cruz, los espantosos detalles que estdn comenzando a salir a la luz, subrayan la crisis
no de una administracion estatal, sino del sistema politico mexicano en su conjunto,
donde una transiciéon democratica bienintencionada no ha cumplido las expectati-
vas, y ha sido corrompida por el crimen organizado. La facilidad con la cual quienes
ostentan el poder politico han sido capaces de perseguir sus ambiciones criminales
apunta a debilidades estructurales en el sistema democratico. Proteger las institu-
ciones de Veracruz contra futuras infiltraciones ilicitas requiere esfuerzos sostenidos
y coordinados por parte de las autoridades estatales y federales, asi como reformas a
nivel nacional que aborden la impunidad, la corrupcion y las deficiencias judiciales.
No es de esperar que haya rapidos avances, menos atin por parte de un solo gobierno
estatal. Pero la administracion de Yunes goza de una formidable oportunidad de sen-
tar un precedente para abordar la plaga de la corrupcion politica y la impunidad en
todo México.

La creacion de una Comision de la Verdad marca un importante, si bien im-
perfecto, primer paso para abordar la participacion del estado en crimenes de lesa
humanidad como las desapariciones forzadas, y para comenzar a reconstruir la con-
fianza destrozada de los ciudadanos en las autoridades puablicas. Involucrar a las
organizaciones de victimas en este esfuerzo como socios igualitarios, y no solo una
molestia esporadica, podria convertir a incipientes organizaciones sociales en un
contrapeso frente al poder politico ilimitado a nivel estatal. La investigacion plena e
imparcial de las redes estatales-criminales por parte de la Fiscalia General de Vera-
cruz podria sentar las bases para proteger a las instituciones y las fuerzas politicas de
las redes ilicitas reincidentes. El compromiso con una administraciéon transparente
del estado deberia extenderse a la colaboracién con y protecciéon de los profesionales
de los medios, cuya vulnerabilidad ante la violencia selectiva es notoria.

El apoyo proactivo por parte del gobierno federal deberia dar prioridad al bienes-
tar publico sobre la conveniencia politica y electoral. Los pasos hacia la independencia
judicial, los controles financieros eficaces y la resolucion de los delitos de lesa humani-
dad dependen del apoyo y el compromiso a nivel federal. La comunidad internacio-
nal deberia ejercer presion sobre los lideres politicos para que aborden los déficits
democraticos y judiciales y colaboren con la sociedad civil. Un nuevo enfoque, im-
pulsado porla bisqueda de una gobernanza mas abierta, eficaz y colaborativa es mas
vital que nunca a medida que el pais procura transitar los dilemas que presenta la
administracién estadounidense del “América Primero” y la intimidante presencia de
grupos criminales en su territorio.

Ciudad de México/Bogota/Bruselas, 28 de febrero de 2017
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Anexo A: Mapa de México
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Anexo B: Mapa de Veracruz
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Anexo C: Acerca de International Crisis Group

El International Crisis Group (Crisis Group) es una organizacién no gubernamental independiente sin
animo de lucro, con cerca de 120 funcionarios en cinco continentes, que combina el analisis sobre el te-
rreno con labores de sensibilizacién al mas alto nivel, con el objetivo de prevenir y solucionar conflictos
graves.

El trabajo de Crisis Group se basa en investigaciones realizadas sobre el terreno. Cuenta con equipos de
analistas politicos con sede en o cerca de los paises en riesgo de crisis, escalada o recurrencia de con-
flictos violentos. Con base en la informacion y las evaluaciones sobre el terreno, produce informes anali-
ticos con recomendaciones practicas dirigidas a quienes toman decisiones fundamentales en el &mbito
internacional. Crisis Group también publica CrisisWatch, un boletin mensual de alerta temprana, que
actualiza sucintamente y con regularidad la coyuntura en mas de 70 situaciones de conflicto o conflicto
potencial alrededor del mundo.

Los informes y los informes breves de Crisis Group son ampliamente distribuidos por correo electrénico y
se publican simultdneamente en el sitio web de la organizacién, www.crisisgroup.org. Crisis Group traba-
ja en estrecha colaboracion con gobiernos y con grupos influyentes, incluidos los medios, para llamar la
atencion sobre sus analisis de crisis y buscar apoyo para sus recomendaciones en material de politicas.

El Consejo de Administracion de Crisis Group —cuyos miembros incluyen figuras prominentes en las es-
feras de la politica, la diplomacia, los negocios y los medios de comunicacion— participa de forma directa
en la promocion de los informes y recomendaciones de la organizacion, buscando su consideracién por
parte de formuladores de politicas en el mundo. Crisis Group es dirigido por el ex Subsecretario General
de las Naciones Unidas y ex Administrador del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), Lord Mark Malloch-Brown. Su Vicepresidente es Ayo Obe, abogado, columnista y presentador
de TV en Nigeria.
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Anexo D: Informes e informes breves de Crisis Group sobre

Ameérica Latina desde 2014

Informes especiales

Exploiting Disorder: al-Qaeda and the Islamic
State, Informe Especial, 14 de marzo de 2016
(También disponible en arabe).

Seizing the Moment: From Early Warning to
Early Action, Informe Especial N°2, 22 de jun-
io de 2016.

Watch List 2017, Informe Especial No 3, 24 de
febrero de 2017.

¢Abandonado a su suerte? EI ELN y los dialo-
gos de paz en Colombia, Informe sobre Amé-
rica Latina N°51, 26 de febrero de 2014.

Venezuela: punto de quiebre, Informe breve
sobre América Latina N°30, 21 de mayo de
2014.

Corredor de violencia: la frontera entre Guate-
mala y Honduras, Informe sobre América La-
tina N°52, 4 de junio de 2014.

Venezuela: inercia peligrosa, Informe breve so-
bre América Latina N°31, 23 de septiembre de
2014

El dia después de mariana: las FARC y el fin
del conflicto en Colombia, Informe sobre
Ameérica Latina N°53, 11 de diciembre de
2014.

Ciudad Juarez: ¢ Transitando del abismo a la
redencion?, Informe sobre América Latina
N°54, 25 de febrero de 2015.

En la cuerda floja: la fase final de las conversa-
ciones de paz en Colombia, Informe breve
sobre América Latina N°32, 2 de julio de
2015.

Venezuela: un desastre evitable, Informe breve
sobre América Latina N°33, 30 de julio de
2015.

Justicia denegada: desaparecidos en Guerrero,
México, Informe sobre América Latina N°55,
23 de octubre de 2015.

Fin de la hegemonia: ; Qué sigue para Vene-
zuela?, Informe breve sobre América Latina
N°34, 21 de diciembre de 2015.

¢De baston a catalizador?: la Comisioén Interna-
cional contra la Impunidad en Guatemala, In-
forme sobre América Latina N° 56, 29 de
enero de 2016.

Venezuela: al borde del precipicio, Informe so-
bre América Latina N°35, 23 de junio de 2016.

Presa facil: violencia criminal y migracion en
Centroamérica, Informe de Crisis Group sobre
Ameérica Latina N°57, 28 de julio de 2016.

Ultimos pasos hacia el fin de la guerra en Co-
lombia, Informe sobre América Latina N°58, 7
de septiembre de 2016.

Venezuela: dialogo a duras penas, Informe so-
bre América Latina N°59, 16 de diciembre de
2016.

Bajo la sombra del “no”: la paz en Colombia
después del plebiscito, Informe sobre América
Latina N°60, 31 de enero de 2017
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