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Note de la traductrice :
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deux sexes (par exemple « les réfugié-e-s », « les membres de la communauté sont exposé-e-s a des

risques »). Les termes au féminin sont donc utilisés lorsqu’on parle spécifiquement de femmes et/ou de filles
(« les réfugiées ») et les termes au masculin lorsque le texte parle spécifiguement d’hommes et/ou de gargons
(« les réfugiés »).
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S.Hopper / 2004
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Sud Kivu, dont bénéficient actuellement 1 000 femmes / P. Mateu / 2007

= Afghanistan / Province de Nangarhar / Un projet de génération de revenus de la Society for Afghanistan
Development and Assistance in Technology (SADAAT) formant un groupe de plus de 30 femmes a
I'apiculture et la production de miel. / Ici, 'enseignant-e montre comment garder les abeilles et améliorer la
production de miel et la vendre au bazar, avant de laisser faire les femmes et une petite fille. / UNHCR / S.
Schulman / 2006

= Kenya / « Empower a woman - Empower a nation » (« Autonomiser une femme, autonomiser une nation ») /
Des membres d'un groupe de soutien de femmes discutent de problémes soulevés par des femmes du
camp et de la maniére de les régler. / Camp de réfugiés de Kakuma / UNHCR / A. Webster / 2006

= Syrie / Des réfugié-e-s iraquien-nes suivent des legons d’anglais & Masaken Barzeh, Damas, avec le soutien
du HCR / UNHCR / J. Wreford / 2007



Avant-propos

Il'y a pres de 60 ans, la Déclaration universelle des droits de 'Homme proclamait que « tous les
étres humains naissent libres et égaux en dignité et en droits...sans distinction aucune,
notamment de race, de couleur, de sexe, de langue, de religion, d'opinion politique ou de toute
autre opinion, d'origine nationale ou sociale, de fortune, de naissance ou de toute autre situation ».

Aujourd’hui, partout dans le monde, les femmes et les filles font face a de plus grands obstacles
gue les hommes et les gargons pour ce qui est de la revendication et de la jouissance de leurs
droits. Le déplacement aggrave généralement ces inégalités, tout comme la tendance a se
focaliser sur les violations de droits humains dans la sphére publique plutét que privée. L'inégalité
entre les sexes est au ceceur de la violence sexuelle et sexiste. Nous devons donc mettre fin a ces
inégalités afin de prévenir et d'empécher la violence sexuelle et sexiste.

Trop souvent, le genre, le déplacement et d’autres facteurs se combinent pour amplifier la
discrimination a I'encontre des femmes et des filles. Le Comité exécutif du HCR a reconnu que « si
les hommes et les gargons déplacés de force rencontrent également des probléemes de protection,
les femmes et les filles peuvent étre exposées a des problemes de protection particuliers liés a
leur genre, leur situation culturelle et socio-économique, et leur statut juridique, ce qui implique
gu'elles peuvent avoir moins de chances que les hommes et les gargons de pouvoir exercer leurs
droits ».

Il y a aussi, encore actuellement, une vaste culture de négligence et de déni a propos de la
violence faite aux femmes et aux filles. Cette culture de négligence et de déni existe partout dans
le monde, et nous devons absolument y faire face. Cela signifie que nous devons changer
d’attitudes et promouvoir activement I'égalité pour les femmes et les hommes, les filles et les
garcons, ainsi que le respect des droits des femmes et des filles.

La problématique clé, au niveau de I'Organisation des Nations Unies, de notre institution et de la
communauté déplacée, reste 'autonomisation des femmes et des filles. Le HCR favorise la
promotion de I'égalité entre les sexes en utilisant I'approche basée sur les droits et I'approche
communautaire, en intégrant les dimensions de I'age, du genre et de la diversité, ainsi qu'a travers
des actions ciblées pour autonomiser les femmes et les filles dans les domaines civils, politiques et
économiques. Le but est de garantir la jouissance égale des droits a toutes les personnes relevant
de la compétence du HCR, qu’elles soient de sexe masculin ou féminin, jeunes ou agées, ou
gu’elles soient confrontées a de la discrimination en raison d’'un handicap, de leur ethnicité, de leur
classe, de leur sexualité ou d’autres facteurs.

Ce manuel est un outil visant & contribuer a concrétiser cette jouissance égale des droits. Il
remplace les Principes Directeurs du HCR sur la protection des femmes réfugiées de 1991 et il
incorpore les commentaires faits, sur I'édition provisoire publiée en juin 2006, par un éventail de
partenaires et d’utilisateurs et d'utilisatrices sur le terrain.

Je compte sur tou-te-s les membres du personnel pour se familiariser avec ce manuel car je suis
convaincu gu'il peut aider le HCR et ses partenaires a améliorer la protection des femmes et des

filles relevant de la compétence du HCR.

Antonio Guterres
Haut Commissaire des Nations Unies pour les réfugiés
Janvier 2008
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participation et de dans les élections des camps
'autonomisation des femmes Guinée/Sierra Leone : associations de femmes et
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autonomisation, éducation
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I'autonomisation des filles Nations Unies sur la violence a I'encontre des enfants
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Egypte : un groupe de travail d’hommes s’oppose a
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3 3.2 La prévention et Afghanistan : élaboration d’'une stratégie de
I'intervention face aux risques | protection pour les femmes et les filles en situation a
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large de la protection
3.3 Les systemes de gestion Roumanie : mise en place d’'une équipe spéciale
de dossiers individuels pour la | pour les personnes relevant de la compétence du
protection et 'intervention HCR qui ont des besoins spécifiques
Inde : cliniqgue de protection des femmes, Delhi
4 4.2.1 L’enregistrement et les Colombie : enregistrement et documentation de

documents d’identité

personnes déplacées, en particulier les femmes et les
enfants

Malaisie : enregistrement de requérant-e-s d’'asile et
de réfugié-e-s de maniére a atteindre les femmes et
les filles

4.2.2 L’enregistrement et la
certification des naissances

Papouasie Nouvelle Guinée : campagne pour
I'enregistrement et la certification des naissances de
réfugié-e-s né-e-s en exil

4.2.4 La recherche de la
famille et le regroupement
familial

Divers pays : de bonnes pratiques pour la
réunification de familles de réfugié-e-s dans le pays
d'asile

4.2.5 L'évaluation de l'intérét
supérieur et la détermination
de l'intérét supérieur

Tanzanie : la détermination de I'intérét supérieur dans
un contexte de rapatriement volontaire

la détermination de l'intérét supérieur avant la
réinstallation pour des enfants issu-e-s de familles
souffrant de violence domestique

4.2.6 La détermination du
statut de réfugié-e

Allemagne : sensibilisation des décisionnaires sur la
persécution liée au genre

Divers pays : violence domestique et détermination
du statut de réfugié-e
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Chapitre Section Exemple issu de la pratique du terrain
4 4.3.1 La participation aux Les Comités des femmes africaines

processus de consolidation de Sierra Leone/Libéria : ateliers de préparation au

la paix retour/rapatriement et pour consolider la paix
Afrique du Sud : la construction de I'égalité entre
les sexes en exil et sa consolidation lors du retour

4.3.2 Le retour/rapatriement Angola : comités de droits des femmes et

librement consenti et la autonomisation lors du retour

réintégration Guatemala : les droits des femmes lors du retour

4.3.3 L'intégration sur place Mexique : une réfugiée guatémaltéque explique
comment des compétences acquises quand elle
était réfugiée I'ont aidée a s'intégrer

4.3.4 La réinstallation des Equateur : identification des femmes et des filles

réfugié-e-s réfugiées en situation a risque pour la réinstallation
Brésil : adoption de procédures d’'urgence pour la
réinstallation de réfugié-e-s, notamment les femmes
et les filles en situation de risque accru
Islande : implication de la communauté hote dans
I'intégration de réfugié-e-s réinstallé-e-s
Kenya : identification de « filles perdues »
soudanaises en situation a risque pour la
réinstallation

5 5.1 L'acceés aux informations Kenya : accés aux réfugié-e-s qui travaillent comme

domestiques a Nairobi pour soutenir leur
autonomisation

Algérie : participation et implication de femmes
réfugiées a la gestion du camp

5.2.1 La nationalité

Népal : une campagne de citoyenneté garantit
I'inclusion des femmes et des filles

5.3.1.2 La prévention et
I'intervention face a la violence
sexuelle et sexiste

Ethiopie : maison de transit pour de nouvelles
arrivantes : femmes célibataires et rescapées de
violence sexuelle et sexiste

Autriche : garantir que la Iégislation sur la violence
domestique/familiale/conjugale puisse aussi
s’appliquer aux femmes et aux filles qui demandent
I'asile

Sri Lanka : réseau de protection contre la violence
sexuelle et sexiste

5.3.2 Le trafic illicite de
personnes, la traite et
I'enléevement

Slovénie : prévention de la traite des femmes et
des filles relevant de la compétence du HCR

Albanie : modéle de renvoi pour les entrant-e-s
illégales/illégaux, y compris les victimes de la traite

5.3.3 Les restrictions a la liberté
de circulation

Hongrie : hébergement spécial pour les filles
séparées

Bangladesh : des évaluations participatives
révelent que I'arrestation d’hommes peut mener a
des risques de violence sexuelle et sexiste pour les
épouses et les filles

Australie : alternatives a la détention pour les
femmes et les enfants

5.3.4 Le recrutement militaire et
le DDR

Sierra Leone : initiatives de DDR
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Chapitre

Section

Exemple issu de la pratique du terrain

5

5.4.2 Les systemes judiciaires
formels nationaux

Kenya : tribunaux mobile dans des camps de
réfugié-e-s éloignés

Equateur : programme pour garantir 'accés a la
justice pour les victimes/rescapées de violence
domestique

5.4.3 Les dispositifs de justice
traditionnelle

Ruanda : initiatives pour maximiser la participation
des femmes dans le systéme de justice gacaca

Thailande : renforcement de I'administration de la
justice dans les camps de réfugié-e-s

5.4.4 La justice de transition et
la justice dans les situations de
retour

Sierra Leone : Commission vérité et réconciliation
et violence de conflit contre les femmes

5.5.2 La santé génésique

Tchad : programme de traitement des femmes et
des filles réfugiées qui ont des fistules

Kenya : améliorer I'acces des femmes réfugiées
urbaines aux soins de santé reproductive

Tanzanie : programme de soins de santé sexuelle
et reproductive pour les adolescent-e-s

5.5.3 Le VIH/sida

Tanzanie : une émission radio sur un chauffeur de
camion coureur de jupons réduits les
comportements sexuels a risque

Equateur : projet genre et VIH

5.5.4 La santé mentale et le
soutien psychosocial

Equateur : soutien psychologique pour rescapées
de violence sexuelle et sexiste, enfants non
accompagnés et séparés

5.6 L'acces a une éducation de
qualité en sécurité

Afrique de I’Ouest : formation de femmes
assistantes de classes

Liban : école d’été loin du conflit

Libéria : remise a neuf d'un centre de femmes pour
permettre des formations en alphabétisation
d’adultes et en moyens d’existence

campagne ninemillion.org : favoriser I'éducation
des filles

5.7.1 Les moyens d’existence et
la sécurité alimentaire

Soudan : projet de fabrication de savon Lulu Works
pour femmes rapatriées

Sierra Leone : initiative de femmes réfugiées pour
des lecons de conduite automobile

Bélarus : développement communautaire et
entreprenariat social, boulangerie et club de billard

5.8.1 Le logement et I'abri au
cours du déplacement

Indonésie : garantir une perspective de genre dans
la reconstruction aprés le tsunami

Turquie : sensibilisation et financement pour
I'amélioration de I'hébergement de réception

5.8.2 Le logement, la terre et la
propriété lors du retour

Ruanda : soutien aux changements législatifs pour
permettre aux femmes d’hériter de logements, de
terres et de biens

Guatemala : initiative d’autonomisation pour
renforcer les droits fonciers des femmes rapatriées
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Convention de 1951 sur les

réfugié-e-s
Protocole de 1967
ACDI

ARC

ARC

BIT (ILO)

C4C

CCM

CDE (CRC)
CEDEF (CEDAW)

CEDR (CERD)

CIAB (ICVA)
CIPD (ICPD)
CICR (ICRC)

CPI (IASC)

CPI (ICC)

CSA (CSSP)
DANIDA

DDR

DEDEF (DEDAW)

DEVEF (DEVAW)
DFID

DOMP (DPKO)
DUDH

ECOSOC

EMSI (MISP)
FAO

HCDH (OHCHR)
HCR / UNHCR
INEE

InterAction

IRC
NdT
NORAD
NRC
OIM

OMD
OMS
ONG
ONU
ONUSIDA
ONU-HABITAT
OSAGI

PAM (WFP)

Convention de 1951 relative au statut des réfugiés

Protocole de 1967 a la Convention sur les réfugié-e-s de 1951
Agence canadienne de développement international

Action for the Rights of Children (Action pour les droits de I'enfant)
American Refugee Committee (Comité états-unien des réfugié-e-s)
Bureau International du Travail

Communication for Change (Communiquer pour changer)
Convention sur le consentement au mariage, I'dge minimum du
mariage et I'enregistrement des mariages

Convention relative aux droits de I'enfant

Convention sur I'élimination de toutes les formes de discrimination
a I'encontre des femmes

Convention internationale sur I'élimination de toutes les formes de
discrimination raciale

Conseil International des Agences Bénévoles

Conférence internationale sur la population et le développement
Comité International de la Croix Rouge

Comité permanent interorganisations

Cour pénale internationale

Convention relative au statut des apatrides

Agence danoise de développement international

Désarmement, Démobilisation, Réintégration

Déclaration sur I'élimination de toutes les formes de discrimination
a I'encontre des femmes

Déclaration sur I'élimination de la violence a I'égard des femmes
Department for International Development (Royaume-Uni)
Département des opérations de maintien de la paix

Déclaration universelle des droits de 'Homme

Conseil économique et social des Nations Unies

Ensemble minimal de services initiaux

Organisation des Nations Unies pour I’Alimentation et I'Agriculture
Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de I'Homme
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés
Inter-agency Network for Education in Emergencies, Chronic Crisis
and Early Reconstruction (Réseau interinstitutionnel pour
I'éducation dans les situations d'urgence)

American Council for Voluntary International Action (Conseil états-
unien pour l'action internationale bénévole)

International Rescue Committee

Note de la traductrice

Agence norvégienne de coopération pour le développement
Conseil norvégien pour les réfugiés

Organisation Internationale des Migrations

Objectifs du millénaire pour le développement

Organisation mondiale de la santé

Organisation non gouvernementale

Organisation des Nations Unies

Programme commun des Nations Unies sur le VIH/sida
Programme des Nations Unies pour les établissements humains
Office of the Special Adviser on Gender Issues and Advancement
of Women, UN Department of Economic and Social Affairs
(Bureau de la Conseillere spéciale pour [les questions de genre] et
la promotion de[s] femme[s])

Programme alimentaire mondial

Suite & la page suivante



Sigles et abréviations, suite

IDPs

PIDCP (ICCPR)
PIDESC (ICESCR)

PNUD (UNDP)
proGres
SCFUK

CDIH (SCHR)
SGBV

SIDA

UIP (IPU)
UNDESA

FNUAP (UNFPA)
UNICEF
UNIFEM
UNHCR / HCR
UNOCHA / OCHA

VIH/sida

Internally displaced people (Personnes déplacées dans leur
propre pays)

Pacte international relatif aux droits civils et politiques
Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et
culturels

Programme des Nations Unies pour le Développement
Profile Global Registration System

Save the Children UK

Comité directeur pour les interventions humanitaires

Sexual and gender-based violence (violence sexuelle et
sexiste)

Agence suédoise de coopération internationale au
développement

Union interparlementaire

Département des affaires économiques et sociales (Nations
Unies)

Fonds des Nations Unies pour la population

Fonds des Nations Unies pour I'enfance

Fonds de développement des Nations Unies pour la femme
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés
Bureau de la coordination des affaires humanitaires (Nations
Unies)

Virus de l'immunodéficience humaine /syndrome de
l'immunodéficience acquise




Introduction au manuel

Apercu

Introduction Ce manuel décrit certains des défis en matiere de protection auxquels sont
confrontées les femmes et les filles relevant de la compétence du Haut
Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) et expose différentes
stratégies que nous devrions adopter avec nos partenaires pour relever ces défis.

Il expose les normes et les principes de droit qui guident notre travail pour
protéger les femmes et les filles, ainsi que les roles et les responsabilités des
Etats et d’autres acteurs. Les responsabilités du HCR dans ce domaine sont
expliquées, tant dans le cadre de son mandat pour assurer la protection
internationale et des solutions durables gu’en tant gu’institution de I'Organisation
des Nations Unies (ONU).

Il comprend également des suggestions d’actions a mettre en ceuvre par le HCR
et ses partenaires pour soutenir les femmes et les filles dans la jouissance de
leurs droits. Des exemples de pratiques innovantes sur le terrain illustrent la
maniére dont ces principes peuvent s’appliquer.l

Qui sont les Ce manuel fait référence a la protection de toutes les femmes et de toutes les

femmes et les filles® relevant de la compétence du HCR, c'est-a-dire les femmes et les filles qui
filles relevant de sont -

la compétence du

HCR? .
¢ demandeuses d'asile,

o réfugiées,

o déplacées a l'intérieur de leur propre pays®,
rapatriées/de retour"',

apatrides®, ou

qui se sont intégrées dans une nouvelle communauté®.

But et public visé  Le but principal de ce manuel est d’aider le personnel du HCR a assumer ses
responsabilités afin de protéger ces femmes et ces filles de maniéere plus efficace.

Il est donc destiné aux représentant-e-s et autres directeurs et directrices, au
personnel chargé de la protection sur le terrain et au siége, aux fonctionnaires
chargé-e-s des inscriptions, de la détermination de I'égibilité et des services
communautaires, au personnel sur le terrain et d’autres. Les partenaires de
protection y trouveront une source utile d’'informations et de conseils.

Suite a la page suivante

Davantage de bonnes pratiques pertinentes pour la protection des femmes et des filles se trouvent dans I'ouvrage du HCR intitulé Operational
Protection in Camps and Settlements: a Reference Guide of Good Practices in the Protection of Refugees and other Persons of Concern, December
2005. (NdT : en anglais uniquement.)

Dans ce manuel, le terme « fille » fait référence a tout étre humain de sexe féminin de moins de dix-huit ans, tout comme I'Article premier de la
Convention de 1989 sur les droits de I'enfant définit un enfant comme « tout étre humain de moins de dix-huit ans ».

Les personnes déplacées a I'intérieur de leur pays sont des personnes qui ont été forcées de quitter leur foyer a la suite d’'un conflit armé, de
querelles intestines, de violations systématiques de droits humains, ou de catastrophes naturelles ou causées par I'Homme et qui sont sur le
territoire de leur propre pays. Les personnes déplacées a la suite de catastrophes naturelles ou causées par 'Homme ne relévent normalement pas
de la compétence du HCR.

Les personnes rapatriées/de retour sont d’ancien-ne-s réfugié-e-s ou personnes déplacées a l'intérieur de leur pays qui sont retournées dans leur

ays ou leur région d’origine.

Le mandat du HCR pour les personnes apatrides provient non seulement de sa responsabilité envers les réfugié-e-s qui peuvent étre apatrides,
mais aussi en tant qu’organisme de supervision pour la Convention de 1961 sur la réduction des cas d'apatridie, de résolutions de I'’Assemblée
générale des Nations Unies, de Conclusions du Comité exécutif, et de la Commission des Droits de 'Homme des Nations Unies. Les activités du
HCR dans le domaine de I'apatridie se répartissent selon les catégories suivantes : I'identification des populations apatrides, la prévention et la
réduction de I'apatridie ainsi que la protection des personnes apatrides.

Pour les réfugié-e-s, cela comprend I'intégration dans des situations d'intégration locale dans le pays d'asile, et pour les personnes déplacées,
I'intégration dans le lieu de déplacement ou dans un pays de réinstallation.
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Apercu, suite

But et public visé
(suite)

Objectifs

Guide
d’utilisation de
ce manuel

Ce manuel est destiné a étre utilisé dans les situations d’asile, de
déplacement a l'intérieur du pays, de retour/rapatriement, d’intégration et
d’apatridie. Il est également applicable dans des contextes urbains et
ruraux.

Les objectifs de ce manuel sont les suivants :

améliorer la compréhension du personnel du HCR et de ses partenaires en ce
qui concerne les défis et les barrieres auxquelles sont confrontées les femmes
et les filles relevant de la compétence du HCR, au niveau de I'accés et de la
jouissance de leurs droits au cours des déplacements, du rapatriement/retour et
de la (ré)intégration;

garantir que I'ensemble du personnel du HCR connaisse les normes juridiques
internationales formant le cadre normatif de notre travail de protection envers
les femmes et les filles;

garantir que I'ensemble du personnel du HCR comprenne ses responsabilités
au niveau de la protection des femmes et des filles;

améliorer les connaissances sur les manieres dont la discrimination a I'encontre
des femmes et des filles peut mener a I'apatridie et sur les sortes d'initiatives
qui peuvent étre prises pour prévenir et réduire les cas d’'apatridie;

fournir des conseils sur la maniére de travailler et sur les types d’activités qui
peuvent étre menées pour assumer nos responsabilités; et

donner au personnel des références de ressources, de principes directeurs et
d’'outils supplémentaires qui peuvent étre utilisés pour améliorer la protection
des femmes et des filles.

Ce manuel est divisé en six chapitres.

e Le Chapitre 1 décrit la maniére dont les femmes et les filles sont affectées par

les déplacements forcés et présente un résumé des efforts fournis par le HCR
et 'ONU pour promouvoir I'égalité entre les sexes et protéger les femmes et les
filles.

e Le Chapitre 2 montre comment nous devrions utiliser une combinaison de

« I'approche basées sur les droits et I'approche communautaire » et

« l'intégration des critéres de I'age, du genre et de la diversité » pour atteindre
I'égalité des sexes. |l suggere des maniéres de renforcer la participation et
I'autonomisation des femmes et des filles et il souligne I'importance du travail
avec les hommes et les gargons sur cette problématique.

e Le Chapitre 3 examine les maniéres d’identifier et de prévenir les risques que

peuvent rencontrer des femmes et des filles sur le plan individuel et dans
I'environnement plus large de protection, ainsi que les maniéres d’intervenir
face a ces risques. Il explique la maniére dont des systéemes et des comités de
gestion confidentielle de dossiers individuels devraient étre mis en place dans
chaque opération, afin de coordonner et de contréler 'intervention en faveur de
toutes les personnes relevant de la compétence du HCR en situation de risque
accru, et afin d’apporter un appui aux solutions trouvées pour ces personnes.
Le Chapitre 4 explique I'importance des partenariats et expose les approches
clés que nous pouvons adopter pour assurer la protection des femmes et des
filles. Il comprend plusieurs outils particulierement pertinents pour protéger les
femmes et les filles et leur trouver des solutions durables.

Le Chapitre 5, le chapitre le plus long, examine les droits fondamentaux des
femmes et des filles qui sont susceptibles d'étre violés ; il présente également
des suggestions sur la maniéere d’intervenir.

Le Chapitre 6 décrit le cadre juridique international qui sous-tend notre travail
de protection envers les femmes et les filles.

Suite & la page suivante
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Apercu, suite

Guide d’utilisation
de ce manuel (suite)

Autres ressources

Les manuels du
Comité permanent
interorganisations
sur le genre et les
personnes
déplacées dans
leur propre pays

Chacun de ces six chapitres est lui-méme divisé en sections. Chaque
chapitre et chaque section commencent par un apercu et une table des
matieres pour aider les utilisateurs et les utilisatrices a trouver des sujets
particuliers.

Beaucoup d’autres informations existent sur les différents themes et
problématiques qui sont traités dans ce manuel. Il ne prétend pas étre
exhaustif, mais il vise plutdt a pointer vers quelques-unes de ces autres
ressources, pour que les utilisateurs et les utilisatrices puissent les localiser
et les utiliser lorsqu’elles et ils s’occupent de maniéere plus approfondie de
certaines problématiques et de certains themes.

Une grande partie de ce matériel de référence supplémentaire a propos de
problématiques spécifiques, surtout celles en rapport avec les normes
juridiques internationales pertinentes, se trouvent dans le CD-Rom
accompagnant ce manuel. Ce matériel devrait aussi s’utiliser en
complément du manuel.

Ce manuel devrait particulierement s'utiliser en paralléle avec le Guide du
Comité permanent interorganisations pour l'intégration de I'égalité des sexes
dans I'action humanitaire intitulé « Femmes, filles, garcons et hommes : Des
besoins différents, des chances égales »', car ce guide fournit aussi des
conseils pratiques sur un certain nombre de problématiques qui ne sont pas
traitées ici.

En outre, comme indiqué ci-dessus, ce manuel-ci est destiné a étre
applicable a la protection des femmes et des filles déplacées a I'intérieur de
leur propre pays. C'est spécialement le cas en gardant a I'esprit I'implication
renforcée du HCR dans les situations de déplacement a I'intérieur d’un pays
au sein de 'ONU (voir également le chapitre 4, section 1.1). Le Haut
Commissariat pour les Réfugiés est en train de renforcer ses connaissances
et ses capacités dans ce genre de situations. Les utilisateurs et les
utilisatrices sont donc renvoyé-e-s au Manuel pour la protection des
dépla%és internes, dont I'édition provisoire a été publiée en décembre

2007.

7 Comité permanent interorganisations, Femmes, filles, gargons et hommes : Des besoins différents, des chances égales, Guide pour I'intégration
de I'égalité des sexes dans I'action humanitaire, décembre 2006, en ligne (en anglais) : http://www.unhcr.org/cgi-
bin/texis/vtx/refworld/rwmain/opendocpdf.pdf?docid=46978c842.

Groupe de travail sectoriel global sur la protection, Manuel pour la protection des déplacés internes, décembre 2007, en ligne :
http://www.unhcr.ora/refworld/pdfid/489981d12.pdf.
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Tchad / Une mere réfugiée et sa fille portent leurs affaires a I'abri de I'eau aprés 'inondation
de leur abri de fortune a I'arrivée des premieres fortes pluies pres de Bahai / Les réfugié-e-s
inondé-e-s ont été transféré-e-s immédiatement dans un nouveau camp qui venait d’ouvrir
pour les accueillir / UNHCR / H. Caux / juillet 2004

| Afghanistan / Filles déplacées qui sont rentrées a Sheikh Mesri, prés de Jalalabad / UNHCR /
.| S. Schulman / octobre 2006




Chapitre 1: Introduction a la protection des femmes et des

Apercu

Introduction

But

Les Lignes
directrices du HCR
sur les femmes
(1991)

filles

La protection des femmes et des filles relevant de la compétence du HCR
est une priorité et une activité centrale pour le HCR. Les membres du
Comité exécutif du HCR reconnaissent spécifiquement la nécessité de
consacrer de l'attention et des ressources a la protection des femmes
depuis 1985" et des enfants depuis 19872, Le Comité exécutif a réaffirmé
cette nécessité dans I’Agenda pour la protection en 2002.°

Afin d’assurer la protection de ces femmes et de ces filles, il est important
gue chacun-e d’entre nous comprenne et reconnaisse les défis particuliers
auxquels elles sont confrontées. Cela comprend les défis liés a leur genre,
leurs roles et a leur position dans la société. De cette maniére, nous
pouvons travailler plus efficacement a assurer leur protection sur une base
égale a celle des hommes et des garcons relevant de la compétence du
HCR.

Le but de ce chapitre est de fournir un bref apercu de ce qui suit :

e Les changements des dynamiques du déplacement forcé depuis que le
HCR a publié ses Lignes directrices sur les femmes et les enfants, au
début des années 1990 ;

o Les défis auxquels sont confrontées les femmes et les filles déplacées et
rapatriées/de retour aujourd’hui;

e Les démarches de 'ONU et du HCR pour relever ces défis par le biais
d’activités visant a favoriser I'égalité entre les sexes; et

o Les difficultés d’exécution qui sont survenues.

Les Lignes directrices du HCR pour la protection des femmes réfugiées,
publiées en 1991, ont été un outil de sensibilisation important pour le
personnel du HCR et de ses partenaires a propos des problemes
particuliers de protection auxquels sont confrontées les femmes réfugiées ;
cet outil exposait aussi des maniéres de résoudre ces problemes.
Innovantes a leur époque, ces Lignes directrices reconnaissaient la maniere
dont I'assistance affecte la protection des femmes et mettaient I'accent sur
I'importance de la participation des femmes aux processus de prise de
décision et de planification.

Suite a la page suivante

! Comité exécutif, Conclusion No. 39 (XXXVI), 1985
2 Comité exécutif, Conclusion No. 47 (XXXVIII), 1987.
Voir I'Agenda pour la protection, But 6, « Satisfaction des besoins de protection des femmes et des enfants réfugiés », en ligne :

http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/refworld/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=

&amp;docid=4714a1d52.
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Apercu, suite

Les Directives du Les Directives du HCR sur la Protection et la Prise en Charge des Enfants
HCR sur les Réfugiés, publiées en 1994, suivent le cadre de la Convention de 1989 sur
enfants (1994) les Droits de I'enfant pour nous aider a passer de la pensée selon laquelle

les enfants ont des besoins a satisfaire a la reconnaissance du fait que les
enfants ont des droits.

Ces droits sont sous-tendus par les trois principes de la non-discrimination,
la participation, et de « l'intérét supérieur » de I'enfant contenus dans la
Convention, qui se renforcent mutuellement pour atteindre I'objectif de la
survie et du développement de I'enfant.* Ces Directives soulignent
également I'importance de I'implication de la communauté pour assurer la
protection et la prise en charge des enfants réfugié-e-s, y compris par des
interventions directes et le soutien a leur famille et & leur communauté.

Les changements Depuis la publication de ces deux documents au début des années 1990, la

depuis le début des  dynamique des déplacements forcés a radicalement changé, comme

années 1990 I'expose la section suivante. Ces changements ont affecté toutes les
personnes fuyant les violences et les persécutions, mais ils ont affecté les
femmes et filles de maniéres différentes des hommes et des gargons et ont
suscité des préoccupations de protection supplémentaires.

En méme temps, de nouvelles normes, de nouveaux dispositifs et de
nouvelles approches ont été élaborés au niveau international pour
promouvoir I'égalité entre les sexes et éliminer la violence faite aux femmes
et aux filles. Le HCR a également pris des mesures aux niveaux politiques
et opérationnels pour améliorer la protection des femmes et des filles.

Le défi continue Comme dans toutes les sociétés, les femmes et les filles relevant de la
compétence du HCR dans chaque pays et dans chaque communauté ou
travaille le HCR ont moins de chances que les hommes et les gar¢cons
d’avoir acces a leurs droits, méme les plus fondamentaux. Ceux-Ci
comprennent le droit a I'alimentation, aux soins de santé, a I'abri, a la
nationalité et aux documents officiels. Les filles, par exemple, ont moins de
chances que les garcons de fréquenter I'école. Souvent, elles doivent
passer leur temps a faire des taches ménageres, ou il se peut qu’elles
soient mariées quand elles sont encore enfants et qu’elles deviennent des
meéres adolescentes.

Les conflits armés servent souvent a exacerber les discriminations et les
violences a I'encontre des femmes et des filles.” Ce genre de violence est
endémique non seulement pendant le conflit mais aussi apres le conflit, au
moment ou les femmes et les filles essaient de rétablir leur vie quotidienne.

Ces violations des droits humains ne sont pas seulement le résultat du
déplacement forcé, elles sont directement liées aux discriminations et aux
violences endurées par les femmes et les filles en temps de paixe, car dans
la plupart des sociétés les femmes et les filles ne jouissent pas d’un statut
égal a celui des hommes et des garcons.

Suite a la page suivante

4 Pour davantage de détails, voir au chapitre 6, section 1.2.2.
5 Women, Peace and Security, Study Submitted by the Secretary-General pursuant to Security Council Resolution 1325 (2000), 2002, en ligne (en

anglais uniquement) : http://www.un.org/womenwatch/daw/public/eWPS.pdf, § 6. Voir également : Conseil de sécurité des Nations Unies, Rapport
du Secrétaire général sur les femmes, la paix et la sécurité, 16 octobre 2002, § 5.

6 Ellen Johnson Sirleaf and Elisabeth Rehn, Women, War and Peace: The Independent Experts’ Assessment, Progress of the World's Women,
2002, Vol. 1, p. 15. (NdT : en anglais uniquement.)
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Le défi continue Méme lorsqu’il devient possible de rentrer chez elles, les femmes et les

(suite) adolescentes ont moins d’'occasions de participer aux processus de paix et
de reconstruction. Les hommes sont généralement mieux placés pour
s'impliquer dans les initiatives de reconstruction, et pour en bénéficier, en
raison de leur plus grand contrble sur les ressources économiques, de leur
meilleur accés a I'éducation et de leur plus grande participation a la vie
publique avant le conflit.”

Dans ce chapitre Ce chapitre comprend les sections suivantes :
Section Voir a la page
1.1 Le déplacement aujourd’hui 8
1.2 L'impact du déplacement sur les femmes et les filles 11
1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les 15
femmes et les filles
1.4 Les défis relatifs a la mise en ceuvre 20

7 Women, Peace and Security, Study Submitted by the Secretary-General pursuant to Security Council Resolution 1325 (2000), 2002, para. 338.
(NdT : en anglais uniquement. Voir également : Conseil de sécurité des Nations Unies, Rapport du Secrétaire général sur les femmes, la paix et la
sécurité, 16 octobre 2002, § 5.)
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1.1 Le déplacement aujourd’hui

« Ma famille et moi étions cachées dans une piece au cours d'une attaque quand un rebelle est entré par
effraction. Il a exigé de ma mére qu’elle donne un de ses enfants, sinon toute la famille serait tuée. C’est moi
gue ma mere lui a donnée. Les rebelles m'ont emmenée, et sur le chemin de leur camp, sept d’entre eux
m’ont violée. Je saignais tres fort et je ne pouvais pas marcher plus loin. lls m'ont menacée de me tuer si je
n'allais pas avec eux. J'ai été leur prisonniére pendant un an. Je suis tombée enceinte et j'ai décidé de
m’échapper. A mon arrivée a Freetown, j'ai été rejetée par ma famille et ma communauté. Je me suis
demandé « Qui va m'aider maintenant? ». »

Marion, fille déplacée a I'intérieur de la Sierra Leone, agée de 17 ans.®

Introduction Les conflits, les guerres, les persécutions et les déplacements forcés sont
dévastateurs pour les personnes, les familles, les communautés et les pays.
Les gens sont séparés des étres qui leur sont chers et perdent souvent
leurs moyens d’existence, leurs terres, toute leur maniére de vivre. Dans
des camps surpeuplés et des installations de fortune, ou caché-e-s dans
des villes, celles et ceux qui ont été déplacé-e-s de force luttent pour
survivre. Lors du retour chez soi, par exemple apres la fin d’'un conflit, elles
et ils font généralement face a encore davantage d’obstacles pour
reprendre une vie normale.

Les conflits armés e nombre de conflits armés a l'intérieur de pays a considérablement

aujourd’hui augmenté depuis le début des années 1990. Les civil-e-s sont devenu-e-s la
cible des parties en guerre et ont fait I'objet de violations massives de leurs
droits humains. Nombres d’entre elles et eux cherchent la sécurité a
I'étranger, mais elles et ils peuvent avoir du mal a trouver un pays qui les
laissera entrer et qui les protégera. Encore davantage de personnes sont
déplacées a l'intérieur de leur propre pays. La, elles restent souvent trop prés
du conflit et il se peut que I'accés a I'aide humanitaire soit « tout sauf sdr, (...)
assurément pas donné en temps voulu et (...) loin d’étre sans entraves »°. Le
nombre de personnes déplacées a l'intérieur de leur propre pays dépasse
maintenant le nombre de requérant-e-s d’'asile et de réfugié-e-s.

L'impact sur les Personne n'échappe a la violence, mais les femmes et les filles sont

femmes et les filles  particuliérement affectées en raison de leur statut dans la société et de leur
sexe. La violence sexuelle et sexiste, qui comprend le viol, I'imprégnation
forcée, I'avortement forcé, la traite, 'escalavage sexuel et la propagation
intentionnelle d'infections transmises sexuellemment, notamment le VIH/sida,
est I'une des caractéristiques définissant le conflit armé contemporain. Ses
cibles principales sont les femmes et les filles.

Les femmes et les filles, comme les hommes et les gargons, risquent
également d’étre enlevées et d'étre recrutées de force par des groupes
armés, en tant que combattantes, a des fins d’exploitation sexuelle ou
d’'autres taches. Le nombre de personnes seules ou d’enfants chefs de
ménages augmente au cours du conflit et les adolescentes chefs de ménages
sont tout particulierement exposées aux risques de violations de leurs droits
et de marginalisation.™

Suite & la page suivante

8 UNHCR et Women'’s Commission pour Refugee Women and Children, Respect our Rights: Partnership for Equality, Report on the Dialogue with
Women Refugees, Geneva, 20-22 June 2001, p. 17. (NdT : en anglais uniquement.)
« Rapport du Secrétaire général sur la protection des civils dans les conflits armés », S/2007/643, 28 octobre 2007, §§ 4-9 et 33.

10 Voir UNHCR Division of Operational Services, “2006 Global Trends: Refugees, Asylum-seekers, Returnees and Stateless Persons”, 16 July 2007.
gNdT : en anglais uniquement.)

* Women, Peace and Security, Study Submitted by the Secretary-General pursuant to Security Council Resolution 1325 (2000), 2002, § 87. (NdT :
en anglais uniquement.) Voir également Dyan Mazurana and Khristopher Carlson, “The Girl Child and Armed Conflict: Recognizing and Addressing
Grave Violations of Girls’ Human Rights”, September 2006, en ligne : http://www.un.org/womenwatch/daw/egm/elim-disc-viol-
girlchild/ExpertPapers/EP.12%20Mazurana.pdf. (NdT : en anglais uniquement.)
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1.1 Le déplacement aujourd’hui, suite

Les violations des
droits humains

Les mouvements
mixtes de
réfugié-e-s etde
migrant-e-s

Des systéemes
d'asile plus
restrictifs

De maniére plus générale, méme lorsquil n'y a pas de conflit armé, les
femmes et les filles continuent a faire I'objet de violations graves des droits
humains suite a la discrimination et/ou a la violence a leur encontre a cause
de leur genre, de leur 4ge et/ou d’autres facteurs. Lorsque les Etats ne sont
pas en mesure de contrdler ce genre de comportement, ou qu’ils ne veulent
pas le faire, cela peut conduire a I'impunité et obliger les femmes et les filles
a fuir en quéte de sécurité.

En méme temps, il est de plus en plus difficile d’avoir accés au territoire
d’'un autre pays et d'y trouver protection. Les requérant-e-s d'asile et les
réfugié-e-s fuyant la persécution et les violations des droits humains fuyent
maintenant souvent avec des migrant-e-s économiques au sein de
mouvements mixtes de personnes. Il est fréquent que des gouvernements
cherchant a contrdler la migration illégale imposent également des visas ou
gu’ils interceptent les personnes qui n'ont pas les documents d’identité
corrects. Pourtant ces gens peuvent trés bien inclure des réfugié-e-s qui
peuvent ainsi étre empéchée-e-s d'atteindre un endroit ou elles et ils
peuvent demander I'asile en toute sécurité.

De plus en plus, des femmes et des enfants, y compris des enfants non-
accompagné-e-s et séparé-e-s, font partie de ces mouvements.*?
Néanmoins, la position des femmes et des filles dans la société, leur
manque fréquent de moyens de voyager et/ou de connaissances de leurs
droits et des risques particuliers auxquels elles s’exposent au cours de la
fuite, signifient que c’est encore généralement plus difficile pour les femmes
que pour les hommes d’atteindre un pays ou elles peuvent chercher asile en
toute sécurité.

Sans moyens réguliers d’atteindre un pays ou elles et ils peuvent chercher
asile, les réfugié-e-s doivent maintenant souvent recourir a des passeurs et
des voies périlleuses pour atteindre la sécurité. Les femmes et les
adolescentes en quéte de protection peuvent aussi étre forcées de proposer
du sexe aux gardes-frontieres et a d’autres en retour d’'une permission de
passer et elles courent plus de risques d’'étre victimes de la traite a des fins
de prostitution et d’autres formes de travail forcé.

Les systemes d’asile plus restrictifs résultent en partie des préoccupations
concernant I'abus des voies de I'asile par les migrant-e-s économiques pour
obtenir une admission réguliere. Certaines personnes politiques et certains
gouvernements sont aussi de plus en plus enclins a faire du capital politique
en adoptant une ligne dure envers les étrangers, y compris envers les
réfugié-e-s et les requérant-e-s d’asile.

Suite a la page suivante

12 UNFPA/FNUAP, Etat de la population mondiale 2006, Vers I'espoir, Les femmes et la migration internationale, 2006.
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1.1 Le déplacement aujourd’hui, suite

Des systéemes
d'asile plus
restrictifs (suite)

Les demandes
d'asile des femmes
et des filles

Les mesures restrictives affectent toutes les personnes en quéte d’asile
mais les femmes et les filles sont confrontées a des défis supplémentaires
pour obtenir I'asile. C’est le cas, par exemple, si elles sont victimes/
rescapées de violence sexuelle et sexiste ou si elles sont seules, en tant
que femmes seules ou en tant que filles non-accompagnées ou séparées.
Dans les centres de réception collectifs, les femmes et les filles seules
peuvent aussi étre exposées a davantage d’abus ou de violence, si elles ne
sont pas hébergées séparément des hommes ou s'il n'y a pas
suffisamment d’espace personnel. Trop souvent, les filles non-
accompagnées ou séparées sont victimes de la traite et disparaissent au
cours de la procédure d'asile.

Quand des femmes et des filles demandent I'asile, la conscience de la
maniéere dont le traitement persécuteur peut varier ou peut étre vécu
différemment selon I'age ou le genre peut trés bien étre insuffisante. Il se
peut aussi que les femmes et les filles rechignent a parler de ce qu’elles ont
vécu devant des hommes, chargés de I'entetien ou interprétes, et que les
procédures ne tiennent pas correctement compte des perspectives et des
expériences des enfants.

Il y a néanmoins eu des progres. Par exemple, un nombre croissant d’Etats
reconnait que le statut de réfugié-e peut étre reconnu dans des cas
impliquant la persécution liée au genre, notamment celle qui implique la
violence domestique et les pratiques traditionnelles néfastes.
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1.2 L’'impact du déplacement sur les femmes et les filles

Introduction L'impact du déplacement forcé sur les femmes et les filles peut étre
dévastateur. Avec la séparation des familles, I'appui et la protection que
fournissait la famille disparaissent. Les membres de la famille peuvent
devoir assumer des roles différents et les femmes et les filles peuvent
devenir les seuls soutiens de famille pour leurs enfants/fréres et soeurs.
Cette situation est exacerbée par le manque d'égalité entre les sexes.

Des défis particuliers peuvent survenir dans les situations suivantes :

dans les zones urbaines,

dans les camps,

dans les zones isolées hors-camp,
lors du retour,

lors de l'intégration locale, et

lors de la réinstallation.

Note: L'impact sur les femmes et les filles dans chacune de ces situations
est examiné plus en détails ci-dessous.

« Nous vivons dans des chambres d’'une personne surpeuplées et sans air. Il n'y a pas d'eau potable, pas de
cuisine, et beaucoup de gens partagent les toilettes... Nous devons cacher nos chaussures parce que si le
propriétaire voit beaucup de chaussures dehors, il saura combien de personnes vivent ici et il nous mettra tous
dehors. »
Des femmes réfugiées lors d'un atelier du HCR sur l'identification et
la protection des femmes en situation a risque, New Delhi, Inde, septembre 2005

Impact dans les Les femmes et les filles déplacées de force dans les zones urbaines vivent

zones urbaines souvent dans des conditions sordides et elles manquent souvent d’acces
aux services fondamentaux, comme I'éducation et les soins de santé. Sans
argent pour payer le loyer ou méme la nourriture, les femmes risquent d’'étre
exploitées sexuellement par les propriétaires et d'autres. Certaines femmes
et filles déplacées sont virtuellement emprisonnées a l'intérieur, craignant
I'arrestation et I'expulsion, ou la colére de leur mari, de leur pére, de leurs
fréres ou d’autres membres de la famille, si elles quittent leur foyer. Si elles
sont employées comme domestiques, elles sont souvent confrontées a la
violence et/ou a I'exploitation de la part de leur(s) employeur(s) et elles
peuvent étre moins bien outillées que leurs homologues masculins pour
résister a ce genre de traitement.

« Je voulais suivre la loi et obtenir justice pour mon enfant, mais le voisin m'a proposé de I'argent a la place, et
mon mari a accepté cet argent. Je voulais pousser pour qu’on aille en justice pour ma fille, mais je craignais
gue mon mari ne me frappe si je continuais a insister. Je suis en colére pour ce qui est arrivé mais par la grace
de Dieu ma petite fille n'a pas attrapé de maladie mortelle. Ce genre de chose arrive tout le temps dans le
camp. »

Une mére réfugiée en Tanzanie dont la fille de sept ans a été violée par son oncle paternel*®

Suite a la page suivante

13 Human Rights Watch, “Seeking Protection: Addressing Sexual and Domestic Violence in Tanzania's Refugee Camps”, 2000, p. 49. (NdT : en
anglais uniquement.)
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1.2 L’'impact du déplacement sur les femmes et les filles, suite

Impact dans les
zones urbaines

Dans les zones
isolées hors-camp

La situation des femmes et des filles déplacées vivant dans des camps,
souvent pendant des années, n’est pas beaucoup plus favorable. A la fin
de 2003, 6,2 millions de réfugié-e-s vivaient dans des situations de
réfugié-e-s prolongées dans 38 pays dans le monde, la plupart en Afrique.14

Les séjours de plus en plus longs dans les camps, qui sont souvent situés
dans des zones peu slres et peuvent faire I'objet d’attaques
transfrontalieres, ont pour résultat un déclin de I'attention internationale et
des ressources ; le manque d'intimité et d’'occasions de gagner sa vie, une
participation limitée dans les processus de prise de décision, ainsi qu’'un
acces restreint aux droits fondamentaux menent a une foule de risques de
protection pour les femmes et les filles.

La violence sexuelle et sexiste, y compris la violence domestique et I'abus
d’'alcool, augmente dans ce genre de situation. Les femmes et les filles
peuvent étre attaquées quand elles cherchent du bois de chauffe ou de
I'eau en dehors du camp. Le manque de systemes judiciaires, ou les biais
gu’on y trouve et/ou dans les dispositifs de justice traditionnels les laisse
souvent sans réparation ou alors ils ont pour conséquences davantage de
stigmatisation et de discrimination. Comme les ressources financiéeres sont
épuisées, les adolescentes sont mariées de plus en plus jeunes. Pour
certaines femmes et certaines filles, les rapports sexuels en vue de survivre
deviennent le seul moyen de subvenir a leurs besoins et & ceux de leur
famille.

En outre, dans les situations de déplacement a l'intérieur d’'un pays, I'acces
humanitaire, notamment aux femmes et aux filles, est souvent plus limité.
Les femmes et les filles déplacées a l'intérieur de leur propre pays sont
aussi plus susceptibles d’'étre prises au milieu du conflit, avec tous les
risques qu’il comporte, notamment les raids répétés, les enléevements, le
recrutement militaire forcé ainsi que la violence sexuelle et sexiste.

Les femmes et les filles déplacées dans des zones rurales hors-camp
peuvent aussi faire face a des défis importants. Il se peut, par exemple,

e qu’elles ne puissent pas trouver de boulots payés correctement et qu’elles
soient donc exposées a I'exploitation : par exemple en travaillant pour un
salaire trés bas sur des fermes isolées, en vivant dans des conditions
sordides et en étant en fait coincées;

e qu’elles doivent passer par des barrages de police ou militaires, ce qui
limite leur liberté de circulation et les expose au harcelement et a la
violence sexuelle et sexiste;

e qu’elles doivent obtenir la permission de voyager ou qu’elles doivent étre
accompagnées par un membre masculin de la famille si elles ont besoin
d’assistance médicale ou autre; et/ou

o qu’elles doivent voyager sur de longues distances, par exemple, pour
obtenir des documents officiels ou de I'aide, ce qui pése davantage sur
leurs maigres ressources et ce qui diminue les chances de pouvoir
accéder aux services de soins de santé reproductive et a I'éducation.

Suite & la page suivante

14 HCR, « Situations de réfugiés prolongées », EC/54/SC/CRP.14, Comité permanent, 10 juin 2004. « On peut considérer que des réfugié-e-s vivent
dans une situation prolongée quand elles et/ou ils ont vécu en exil depuis plus de cinq ans et qu’elles et/ou ils n'ont pas de perspective immédiate
de solution durable en vue dans le cadre du rapatriement volontaire, de I'intégration locale ou de la réinstallation. » (Traduction libre.) Extrait de J.
Crisp, “No Solutions in Sight: the Problem of Protracted Refugee Situations in Africa”, New Issues in Refugee Research, Evaluation et Policy
Analysis Unit, UNHCR, January 2003.
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1.2 L’'impact du déplacement sur les femmes et les filles, suite

Dans les zones o Les femmes et les filles déplacées a l'intérieur de leur pays et qui vivent
'(SO_'te‘;s hors-camp dans des zones éloignées sont plus vulnérables aux attaques armées
sulte

perpétrées par des malfaiteurs, et elles sont exposées a davantage de
risques d'étre enlevées, violées et de subir des sévices sexuels.

«La communauté internationale ne s’'occupait des femmes Kosovares que quand elles étaient violées, et alors seulement
comme une sorte d'histoire passionnante. Nous voyons maintenant qu'ils s’en foutent, de nous. Ce que nous voyons, ce sont
des hommes, des hommes, et encore des hommes d’Europe et d’Amérique et méme d’Asie, qui écoutent des hommes, des
hommes, et encore des hommes du Kosovo... Mais quand il s’agit de s'impliquer réellement dans la planification de notre
pays, nos hommes disent aux hommes étrangers d’ignorer nos idées. Ce qu'ils font volontiers sous le couvert de la notion de
« sensibilité culturelle ». »

Une femme du Kosovo™

Lors du retour Ces derniéres années, beaucoup de réfugié-e-s et de personnes déplacées a
I'intérieur de leur propre pays sont rentrées chez elles. Toutefois le retour
comporte souvent de nouvelles épreuves pour les femmes et les filles, dont
beaucoup n'ont pas vraiment le choix a propos de la décision de rentrer. Le
niveau élevé de violence au cours du conflit devient souvent la nouvelle
« norme » qui continue pendant la période apres le conflit, quand le chaos
s’ajoute aux nombreuses frustrations qui n'ont pas été résolues par la
guerre.’®

Fréguemment exclues des processus de paix, les femmes et les filles souffrent
souvent de violence et de discrimination continues dans les activités de
reconstruction et de réadaptation.17 En I'absence de membres masculins de la
famille, surtout a la suite du conflit, il se peut que les femmes et les filles
assument des roles non-traditionnels et qu’elles soient par conséquent
confrontées a des discriminations et des préjudices. Une fois rentrées, il se
peut que les femmes et les filles doivent faire face a des obstacles au niveau
de I'acces a leur logement, a leurs terres ou a leurs biens, a I'éducation et a
d’'autres services fondamentaux.

Dans certains cas, il se peut qu’elles se retrouvent face a face avec leur(s)
violeur(s) et agresseur(s) et qu’elles soient forcées de vivre dans la crainte et
le silence, car les tabous culturels et I'absence de soutien maintiennent les
crimes cachés et protégent ceux qui les ont perpétrés.

Ces défis peuvent, a leur tour, saper la viabilité de leur retour.

Lors de Les femmes et les filles réfugiées qui sont en mesure de s'intégrer localement

I'intégration locale  dans leur pays d'asile doivent souvent s'adapter & des rdles et des cultures
trés différentes. Il se peut que les filles doivent faire face a des pressions
suplémentaires et qu’elles soient obligées d’assumer des réles liés aux soins,
lorsque, par exemple, leurs parents ne parlent pas la langue locale, tandis que
les femmes agées et/ou seules peuvent se retrouver marginalisées et sans le
soutien dont elles jouissaient dans leur pays d'origine. Les traumas et de
longues procédures d'asile peuvent pour leur part géner davantage le
processus d’'intégration.

Suite a la page suivante

15 Elisabeth Rehn and Ellen Johnson Sirleaf, Women, War, Peace: The Independent Experts’ Assessment, Progress of the World’'s Women, 2002,
Vol. 2, p. 130. (NdT : en anglais uniquement.)
Ibid.

Rapport de la Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses cause et ses conséquences, « Intégration des droits fondamentaux
des femmes et de I'approche sexospécifique, violence contre les femmes », E/CN.4/2003/75, 6 janvier 2003.
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1.2 L’'impact du déplacement sur les femmes et les filles, suite

Lors dela
réinstallation

Larésilience des
femmes et des
filles

Dans le contexte de la réinstallation, le HCR fait face a des défis pour
assurer en temps voulu I'identification des femmes et des filles réfugiées qui
sont le plus exposées a des risques, a des fins de réinstallation. Des
problémes peuvent aussi survenir en ce qui concerne le divorce, la garde
des enfants, les mariages polygames et lorsque les enfants, notamment les
filles, sont non-accompagné-e-s ou séparé-e-s. En outre, le HCR peut devoir
s’occuper de situations ou des membres de la famille fournissent des
informations inexactes quand elles ou ils cherchent a remplir les conditions
requises pour la réinstallation.

Apres la réinstallation, les femmes réfugiées restent souvent exposées a
des risques de protection tels que la violence domestique, qui peut en fait
s’empirer dans le nouvel environnement de réinstallation.

Note: pour davantage d’informations sur les moyens de trouver des
solutions pour les femmes et les filles, voir chapitre 4, section 3.

En méme temps, malgré tous ces défis, les femmes et les filles relevant de
la compétence du HCR font preuve d’une grande résilience, de
débrouillardise et de courage pour s’adapter et pour surmonter ces
problémes. Si elles deviennent trop souvent victimes de graves violations
des droits humains, elles sont aussi des rescapées fortes dont nous devons
soutenir et assurer la participation active et I'autonomisation si nous voulons
protéger leurs droits et ceux de leur communauté.
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1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les femmes et les
filles

«Soixante ans ont passé depuis que les fondateurs des Nations Unies ont inscrit I'égalité des droits des femmes et des
hommes sur la premiére page de notre Charte. Depuis lors, toutes les études nous ont appris qu'il n’y a pas d’outil de
développement plus efficace que I'autonomisation des femmes. Aucune autre politique n’est aussi susceptible d’‘augmenter
la productivité économique ou de réduire la mortalité infantile et maternelle. Aucune autre politique n’est aussi certaine
d’améliorer et de promouvoir la santé, y compris la prévention du VIH/sida. Aucune autre politique n’est aussi puissante pour
augmenter les chances d’éducation pour la génération suivante. Et je dirais qu’aucune autre politique n’est aussi importante
dans la prévention des conflits ou dans la réussite de la réconciliation apres la fin d’un conflit. »

Kofi Annan, Secrétaire général des Nations Unies, sommet Pékin+10 a New York, mars 2005

Introduction Les femmes et les filles ont généralement moins d’occasions, moins de
ressources, moins de statut, et moins de pouvoir et d’influence que les
hommes et les garcons. Pourtant, tout le monde a le droit de jouir des droits
humains et des libertés fondamentales prévus en droit international, sur une
base d'égalité sans distinction ou discrimination, y compris en ce qui
concerne son genre et son élge.18 L’égalité des sexes est donc avant tout
un droit humain.

Définition: Le terme « genre » fait référence aux « attributs sociaux et opportunités

Le genre sociales associés au fait d’étre de sexe masculin et de sexe féminin et aux
relations entre les femmes et les hommes et entre les filles et les gargons,
ainsi qu’aux relations entre femmes et aux relations entre hommes. Ces
attributs sont construits socialement et sont appris par les processus de
socialisation. lls sont spécifiques a un contexte/une période et ils peuvent
changer. Le genre détermine ce qui est attendu, permis et valorisé chez une
femme ou un homme dans un contexte donné. Dans la plupart des sociétés,
il y a des différences et des inégalités entre les femmes et les hommes au
niveau des responsabilités assignées, des activités entreprises, de I'acces
aux ressources et a leur contrdle, ainsi qu’au niveau des occasions de
prendre des décisions. Le genre fait partie du contexte socio-culturel plus
large. D’autres criteres importants d’analyse socio-culturelle comprennent la
classe, la race, le niveau de pauvreté, le groupe ethnique et I'age. »°

Définition: L’égalité entre les femmes et les hommes (I'égalité des sexes) fait référence

L'égalité des sexes 3 « I'égalité de droits, de responsabilités et d’opportunités des femmes et
des hommes et des filles et des gargons. L'égalité ne signifie pas que les
femmes et les hommes deviendront identiques mais que les droits, les
responsabilités et les opportunités des femmes et les droits, les
responsabilités et les opportunités des hommes ne dépendront pas du fait
gu’elles et ils sont né-e-s de sexe féminin ou masculin. L'égalité des sexes
implique que les intéréts, les besoins et les priorités des femmes et des
hommes sont pris en considération, tout en reconnaissant la diversité de
différent groupes de femmes et d’hommes. L'égalité des sexes n’est non
seulement pas « une problématique de femmes » mais elle devrait aussi
concerner les hommes tout autant que les femmes et susciter leur intérét et
leur engagement total. » %°

Suite a la page suivante

18 . . ; ) . ) . ) ) L - )

Voir la Déclaration universelle des droits de 'Homme de 1948, Article 2; le Pacte international relatif aux droits civils et politiques de 1966, Article
3; la Convention sur I'élimination de toutes les formes de discrimination & I'encontre des femmes de 1979; Comité des Droits de I'Homme,
<1<9C0mmentaire général No. 28: Article 3 (I'égalité des droits entre les hommes et les femmes) », 2000.

Traduction libre de la définition donnée par I'Office of the Special Adviser on Gender Issues and Advancement of Women (OSAG]I), Département
des affaires économiques et sociales (Nations Unies), qui se trouve (en anglais) en ligne :
http://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm.

Cette définition provient également de 'OSAGI. (Traduction libre.)
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1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les femmes et les
filles, suite

L'égalite des sexes  L'inégalité entre les sexes est une des causes de la violence sexuelle et

(suite) sexiste. Comme I'a affirmé le Comité permanent interorganisations : « [l]a
protection des droits humains et la promotion de I'égalité des sexes doivent
absolument étre au cceur des responsabilités des organismes humanitaires
afin de pouvoir protéger et aider toutes les personnes affectées par les
situations d’'urgence ».*

La protection parle  La promotion de I'égalité des sexes nécessite la reconnaissance des faits suivants:
biais de I'égalité

des sexes « les systémes sociaux, économiques, culturels et politiques actuels sont genrés;
¢ le statut inégal des femmes est systémique;
o ces faits sont en outre affectés par des facteurs tels que I'age, la religion, la race,

I’ethnicité, et le handicap22 ;

o la violence sexuelle et sexiste est un des résultats de I'inégalité entre les sexes.
Nous devons donc absolument régler la problématique de 'inégalité entre les
sexes si nous voulons protéger les femmes et les filles relevant de la compétence
du HCR.

Laresponsabilite L'Organisation des Nations Unies a adopté une politique d’intégration du

des Nations Unies genre. Celle-ci reconnait que I'égalité des sexes n’est pas simplement une

pour I'intégration problématique de femmes et que le soutien a 'autonomisation des femmes

du genre et des filles doit étre complétée par une stratégie plus large. En mettant
I'accent aussi sur les hommes et les garcons, ainsi que sur les institutions,
les politiques et les programmes, cette politique est prometteuse de
changements sociaux. Elle reconnait clairement que I'égalité des sexes ne
peut étre atteinte que par un partenariat entre les femmes et les hommes.

Toutes les institutions des Nations Unies, y compris le HCR, doivent intégrer
une perspective de genre dans leurs programmes, leurs politiques, et leurs
opérations et établir des plans d’action clairs pour le faire.?®

Définition : ECOSOC définit lintégration du genre ou l'intégration d’une perspective de

L'intégration du genre comme « le processus d’'évaluation des conséquences pour les

genre femmes et les hommes de toute action planifiée, notamment la légisaltion,
les politiques ou les programmes, dans tous les domaines et a tous les
niveaux. C’est une stratégie visant a ce que les préoccupations et les
expériences des femmes ainsi que celles des hommes fassent partie
intégrante de la conception, de I'exécution, du suivi et de I'évaluation des
politiques et des programmes dans toutes les spheres de la politique, de
I’économie et de la société de maniére a ce que les femmes et les hommes
en bénéficient de maniéere égale et que l'inégalité ne soit pas perpétuée. Le
but ultime est d’atteindre I'égalité entre les sexes. »*

Suite a la page suivante

2 Voir Comité permanent interorganisations, Femmes, filles, garcons et hommes : Des besoins différents, des chances égales, Guide pour
l'intégration de I'égalité des sexes dans I'action humanitaire, décembre 2006, p. 1.
Voir «L'égalité entre les sexes» a [|'’Agence canadienne de développement international (ACDI), en ligne: http:/www.acdi-

cida.gc.ca/CIDAWEB/acdicida.nsf/Fr/JUD-31192610-JXF?OpenDocument.
Voir Comité permanent interorganisations, Femmes, filles, gargons et hommes : Des besoins différents, des chances égales, Guide pour
l'intégration de I'égalité des sexes dans I'action humanitaire, décembre 2006.

ECOSOC Resolution 1997/2, “Agreed Conclusions on Gender Mainstreaming”, en ligne : http://www.unhcr.org/cgi-
bin/texis/vtx/refworld/rwmain?docid=4652c9fc2&page=search. (NdT : en anglais uniquement.)
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1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les femmes et les

filles, suite

Des actions ciblées
pour autonomiser
les femmes et les
filles

La politique des
Nations Unies sur
I’égalité des sexes
et 'autonomisation

L’intégration dans notre analyse de préoccupations liées a I'age, au genre
et a la diversité soulignera les inégalités. Pour atteindre I'égalité des sexes
dans de telles situations, il faut mener des actions ciblées pour autonomiser
les femmes et les filles et d’autres groupes d'ages et d’origines différentes
qui sont confrontés a la discrimination.

L’autonomisation est un processus de soutien aux femmes et aux filles pour

e analyser leur situation dans une perspective d’age, de genre et de
diversité,

e accéder aux informations sur leurs droits,

o définir leurs propres priorités, et

e agir de la maniere qui leur semble convenir pour régler les inégalités et
réaliser la totalité de leurs capacités et de leurs compétences, de maniére
a ce qu’'elles puissent atteindre un niveau de contréle sur leur propre
environnement et leurs moyens d’existence.

Rassemblant ces différent éléments, les Nations Unies ont approuvé une
« politique étendue a I'ensemble de I'Organisation des Nations Unies sur
I'égalité des sexes et I'autonomisation des femmes ainsi qu’une stratégie
d'intégration de la dimension du genre » en décembre 2006.%°

Cette politique nécessite que chaque entité des Nations Unies, dont le HCR,
s’occupe des questions d’'égalité des sexes dans les domaines concrets du
développement, de la paix et de la sécurité et en tant que problématique
transversale. Cette politique et cette stratégie nous obligent a

o renforcer les processus et les dispositifs de responsabilisation pour
I'intégration de la dimension du genre;

o renforcer la gestion axée sur les résultats pour I'égalité des sexes;

e améliorer la supervision a travers le suivi, I'évaluation, I'audit et les
rapports;

o allouer des ressources humaines et financieres suffisantes pour
I'exécution de l'intégration de la dimension du genre;

o développer et/ou renforcer la capacité et les compétences de tou-te's les
membres du personnel en matiére d’analyse des rapports de genre, y
compris du personnel de direction, afin d’assurer la présence permanente
d’'une perspective de genre dans notre travail; et

o renforcer la cohérence, la coordination et la gestion des connaissances et
des informations pour assurer des buts communs et des méthodes de
travail cohérentes en matiére de promotion de I'égalité des sexes et de
I'autonomisation des femmes, surtout au niveau du pays.

Suite & la page suivante

% Le Comité de haut Niveau sur les Programmes (Nations Unies) et celui sur la Gestion ont approuvé cette politique et cette stratégie en mars
2006, tout comme le Conseil des Chefs de Secrétariat pour la Coordination (Nations Unies) en décembre 2006. The Special Adviser on Gender
Issues and the Advancement of Women [Conseillére spéciale sur les questions de genre et I'avancement des femmes] en collaboration avec le
Inter-Agency Network [Réseau interinstitutions] furent chargé d'élaborer un plan d’action a I'échelle des Nations Unies pour rendre cette stratégie
opérationnelle. Au sein du systeme des Nations Unies, la Commission de la condition de la femme (Commission on the Status of Women), une
Commission du Conseil économique et social des Nations Unies (ECOSOC), est également mandatée pour favoriser I'égalité des sexes et

I'avancement des femmes.
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1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les femmes et les

filles, suite

Mise au point des
initiatives du HCR

La stratégie
d’intégration de
I’age, du genre et
de ladiversité du
HCR

Les activités du
HCR en matiere
d’autonomisation

Dans le cadre de ces changements plus larges, le HCR s’efforce également de
promouvoir et de protéger les droits des femmes et des filles relevant de sa
compétence ainsi que d’atteindre le but de I'égalité des sexes en adoptant une
approche a deux volets :

¢ l'intégration de la dimension du genre
e des actions ciblées pour I'autonomisation des femmes et des filles en
réponse a une analyse des rapports de genre

L’Agenda pour la protection engage le HCR et les Etats a empécher la violence
sur la base de I'age et la violence sexuelle et seX|ste ainsi qu’'a intégrer I'égalité
entre les sexes et la sensibilité au critére de I'a age " Ce travail est essentiel si
nous voulons concrétiser I'égalité des sexes et remplir le mandat de protection
du HCR.

Ces buts ont également été approuvés par le Comité exécutif du HCR.?® En
2007, par exemple, il a spécifiquement reconnu que « [l]Ja promotion active de
I'égalité entre les sexes est essentielle a la protection des filles et des 2%ar(;ons,
particulierement celles et ceux qui sont en situation de risque accru. »

Le HCR a adopté une stratégie d'intégration d’ une perspective de genre dans
tous ses programmes et ses rapports en 1999.%° En 2004, il a adopté et a
commencé a mettre en ceuvre une stratégie d’intégration de I'age, du genre
et de la diversité partout dans I'organisation. Les équipe multi-fonctionnelles
et les évaluations participatives font partié intégrante de cette stratégie.

Note: Vous trouverez ci-dessous, au chapitre 2, section 3, davantage
d’'informations sur la stratégie du HCR en matiére d'intégration des critéres de
I'age, du genre et de la diversité, ainsi que sur la responsabilisation par
rapport a cette intégration.

Pendant de nombreuses années, le HCR a aussi mis en ceuvre un éventail
d’activités et de programmes visant a I'autonomisation des femmes et des
filles réfugiées et retournant chez elles. Ces activités comprennent :

e des initiatives pour empécher la violence sexuelle et sexiste et intervenir
face a elle ; cette violence sexuelle et sexiste est le probléme de protection
le plus répandu et le plus grave auquel sont confrontées les femmes et les
filles relevant de la compétence du HCR (voir chapitre 5, section 3.1.2);

e la création d’'un espace pour les femmes et les filles et le renforcement de
leur voix publique afin qu’elles puissent influencer et participer de maniere
effective aux processus sociaux de prise de décision, notamment la gestion
de camp ou les processus de paix (voir au chapitre 2, sections 4 et 5; au
chapitre 4, section 3.1 et au chapitre 6, section 2.3 sur la résolution 1325
du Conseil de Sécurité sur les femmes, la paix et la sécurité);

Suite & la page suivante

% Voir également, Comité permanent interorganisations, Femmes, filles, gargons et hommes : Des besoins différents, des chances égales, Guide
gour I'intégration de I'égalité des sexes dans I'action humanitaire, décembre 2006, p. 1.

Voir ’Agenda pour la protection, But 4, « Répondre de maniére plus efficace aux préoccupations liées a la sécurité » et But 6, « Satisfaction des
besoins de protection des femmes et des enfants réfugiés ».
%8 Voir les Conclusions du Comité exécutif suivantes : No. 92 (LIIl) de 2002, No. 99 (LV) de 2004, No. 105 (LVII) de 2006 et No. 107 (LVIII) de 2007.
20 Conclusion No. 107 (LVIII) du Comité exécutif de 2007sur les enfants dans les situations a risque, § (b)(viii).
NdT : traduction révisée. La traduction officielle de la Conclusion est formulée comme suit : « La promotion active de la parité est essentielle pour la
grotecuon des filles et des garcons, particulierement ceux qui courent un risque élevé ».

HCR, « Les femmes réfugiées et une approche sexo-spécifique », Comité permanent, EC/49/SC/CRP.22, 3 septembre 1999.
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1.3 Favoriser I'égalité des sexes pour protéger les femmes et les
filles, suite

Les activités du o améliorer leur acces égal a I'éducation, la santé et d’autres services et
g‘CRten mame;e leur autonomisation économique (voir au chapitre 5, sections 5, 6 et 7), et
autonomisation o le travail pour atteindre un changement de relations de pouvoir entre les

it . s
(suite) femmes et les hommes, les filles et les gargons, vers I'égalité, notamment
dans les réles traditionnels au sein du foyer (voir aussi au chapitre 2,
section 6).
Les cing Depuis 2001, « Les cing engagements a I'égard des femmes réfugiées » du
Erég;tgements du HCR * sont un cadre important pour I'autonomisation des femmes

réfugiées. Ces engagements sont généralement également pertinents pour
d'autres femmes relevant de la compétence du HCR, notamment les
femmes et les filles déplacées a l'intérieur de leur propre pays, car le HCR
est de plus en plus impliqué dans des situations de déplacement a l'intérieur
d’'un pays.

Les cing engagements du HCR a I'’égard des femmes réfugiées
concernent :

¢ la participation des femmes et des filles a la prise de décisions (voir au
chapitre 2, sections 4 et 5; au chapitre 5, section 1);

e |'enregistrement et les papiers/les documents (voir au chapitre 4, section
2.1);

¢ la violence sexuelle et sexiste, y compris la violence domestique (voir au
chapitre 5, section 3.1.2);

¢ la participation a la distribution alimentaire (voir au chapitre 5, section
7.2); et

o la fourniture d’articles sanitaires aux femmes et aux filles relevant de la
compétence du HCR (voir au chapitre 5, section 5.1 et la photo au début
du chapitre 2).

s Pour davantage d'informations, voir “Report on the Dialogue with Refugee Women”, UNHCR and Women’s Commission for Refugee Women and
Children, Geneva, 2022 June 2001 (NdT : en anglais uniqguement); HCR, « Rapport sur les cing engagements du Haut Commissaire a I'égard des
femmes réfugiées », EC/55/SC/CRP.17, 13 juin 2005.
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1.4 Les défis relatifs a la mise en ceuvre

«lls nous ont donné une formation en genre, mais ils n‘appliquent pas ce qu'ils enseignent... On nous appris que ce n'est pas
bien d'insulter une tribu ou une nationalité, mais I'administration et les travailleurs du camp le font tout le temps... On a eu
des lecons sur nos droits dans la formation, que les étre humains ont le droit de manger, mais ils ne nous donnent pas a
manger pendant deux mois. ... Sivous allez a I'hépital, et que vous étes gravement malade, le docteur peut dire « partez ...
vous avez I'air en bonne santé ». La maniere dont ils traitent les gens est déshumanisante. »

Chef de réfugié-e-s, camp de réfugié-e-s de Dzaleka, Malawi>?

«Nous pouvons voir aujourd'hui dans le monde une tendance répandue a passer sous silence, voire a nier la
violence contre les femmes et les filles. Nous devons impérativement nous engager a inverser cette tendance.
Il incombe a chaque membre du personnel de [lUNHCR, compte tenu de son appartenance aux Nations Unies,
non seulement de faire entendre sa voix pour protester contre la violence sexuelle et sexiste mais également
pour mener une action visant a y répondre et a I'empécher. « Nous, et je pense particulierement aux hommes,
sommes souvent réticents a prendre la parole pour condamner la violence contre les femmes et les filles. Mais
cela ne doit pas étre considéré comme une affaire personnelle; il s'agit d'une composante a part entiere de
notre mission qui consiste a promouvoir la protection internationale. »

Le Haut Commissaire Ant6nio Guterres lors du lancement de la campagne annuelle des

16 jours d’activisme pour en finir avec la violence faite aux femmes, novembre 20073

Introduction Certains des défis auxquels le HCR fait face au niveau de I'exécution
cohérente de ses initiatives pour assurer la protection des femmes et des
filles relevant de sa compétence, comprennent, comme il est examiné
brievement ci-dessous :

o des sujets sensibles;

e une interaction limitée ou de pietre qualité avec les femmes et les filles;
une tendance a penser que les hommes sont le « demandeur principal »
et/ou le « chef de ménage »;

I'invisibilité des violations des droits des femmes et des filles;

la concentration sur une intervention immédiate;

une coordination inadéquate;

le manque d’engagement avec les hommes et les garcons;

les valeurs personnelles; et

un financement insuffisant.

Ce manuel cherche a reconnaitre I'existence de ces défis et a aider a les
relever en exposant les normes juridiques et les directives qui s’appliquent,
en expliquant comment des outils spécifiques peuvent s’utiliser pour
identifier les femmes et les filles en situation a risque et assurer leur
protection (voir aux chapitres 3 et 4) et, en ce qui concerne des droits
spécifiques, les actions qui peuvent étre menées pour favoriser leur respect
(voir au chapitre 5).

Des sujets La protection des femmes et des filles exige souvent que nous examinions

sensibles des problématiques de sexe et de violence, ainsi que certaines pratiques
cultuelles traditionnelles. Il se peut également que les femmes et les filles
aient des difficultés extrémes a discuter de ces problématiques avec nous.
Nous aussi, nous pouvons nous sentir mal a I'aise par rapport a ce genre de
sujets. Il se peut que ces problématiques soient percues comme des sujets
tabous dans une conversation publique ou privée. Pourtant les violations
des droits humains des personnes relevant de la compétence du HCR dans
le domaine domestique nous concernent et relévent tout autant de notre
compétence que les violations dans la sphére publique.

Suite & la page suivante

interview de réfugié-e par Sharon Carlson in “Contesting and Enforcing Patriarchy: An Analysis of Domestic Violence in the Dzaleka Refugee
Camp”, RSC Working Paper No. 23, March 2005, p. 34. (NdT : en anglais uniquement.)

UNHCR, « Anténio Guterres engage I'UNHCR dans la lutte contre la violence faite aux femmes », 26 novembre 2007, en ligne :
http://www.unhcr.fr/cgi-bin/texis/vtx/news/opendoc.htm?tbI=NEW S&page=home&id=474ae9524.
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1.4 Les défis relatifs a la mise en ceuvre, suite

Les interactions
avec les femmes et
les filles

« Demandeur
principal » et « chef
de ménage »

L'invisibilité des
violations

Du fait que les femmes et les filles sont souvent complétement occupées
par le travail domestique et agricole, et du fait qu’elles ont souvent eu moins
d’acces a I'éducation et moins d’occasions d’avoir des contacts avec les
autorités, il se peut qu’elles soient moins susceptibles de chercher le
contact avec le personnel humanitaire. C'est particulierement le cas des
adolescentes, qui peuvent ne faire partie d’aucun groupe formel de femmes.
Elles peuvent par conséquent étre exclues des programmes de
sensibilisation et de soins de santé liés a la procréation, par exemple.

Les interactions avec les femmes et les filles peuvent étre spécialement
difficiles dans les situations urbaines. A cause d’'une foule de facteurs, les
femmes et les filles réfugiées et les autres femmes et filles relevant de la
compétence du HCR ont souvent des difficultés a atteindre le HCR. Ces
facteurs comprennent le manque d’acces a 'argent, le colt du transport, le
refus du mari de laisser leur(s) épouse(s) ou leur(s) fille(s) quitter le foyer, et
un manque de familiarité avec le pays d’asile et/ou un environnement
urbain. Les femmes et les filles handicapées sont confrontées a davantage
d’'obstacles dans les situations urbaines, rurales et de camp. La protection
des femmes et des filles nécessite donc I'adoption d’une approche
extrémement proactive.

Les hommes sont généralement considérés comme le « demandeur
principal » quand une famille demande l'asile, comme le « chef de

ménage » par qui I'assistance devrait étre acheminée, et/ou comme le
porte-parole de la famille. Il se peut que les femmes et les filles soient
considér3é4es comme des personnes a charge sans droits ou sans demandes
propres.

En fait, les femmes et les filles peuvent trés bien avoir leur propre demande
de statut de réfugié, ou méme une demande plus forte, et peuvent souvent
représenter la meilleure maniére d’assurer que I'assistance atteigne toute la
famille. Elles ont leurs perspectives et leurs opinions, qui sont tout aussi
valables, sur leurs propres besoins et leurs propres priorités ainsi que sur
les besoins et les priorités de leur famille.

Il est donc vital d’adopter une approche qui reconnaisse les deux chefs de
ménage. Il faut que les interventions de protection assurent I'enregistrement
de chaque membre du ménage et I'identification des risques encourus par
chaque personne, et il faut que ces interventions bénéficient a tou-te-s les
membres de la famille.

Comme les violations des droits des femmes et des filles ont souvent lieu
ausein de la famille et de la communauté, elles restent invisibles pour nous.
C’est d’autant plus le cas pour les adolescentes, les femmes agées et les
femmes handicapées. Pour protéger les femmes et les filles, il faut que
nous travaillions avec les autorités et les structures étatiques, mais aussi
avec les personnes et leurs communautés.

Si nous voulons améliorer la protection des femmes et des filles, il est
crucial de comprendre le contexte et les dynamiques des communautés
relevant de la compétence du HCR et de travailler en partenariat avec elles.

Suite & la page suivante

34 _ . . . . L. . .
Voir également au chapitre 4, la section 2.1, sur L’enregistrement et les documents d'identité, sous le titre « Défis ».
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1.4 Les défis relatifs a la mise en ceuvre, suite

L'intervention
immédiate et a plus
long terme

La coordination

L’engagement avec
les hommes et les
gargons

Les valeurs
personnelles

Dans nos efforts de protection des femmes et des filles, nous nous
concentrons souvent sur l'intervention immédiate plutét que sur I'analyse
des causes et I'examen des solutions a plus long terme ou des tentatives de
régler les risques de protection dans I'environnement plus large. Toutefois, il
se peut que les efforts de soutien a une femme ou a une fille qui a été violée
échouent si, par exemple, des efforts plus larges ne sont pas aussi faits
pour renforcer 'administration de Iajustice35 au cours du déplacement et a
I'étape des solutions.

La mise au point récente du HCR, a travers les Conclusions Nos. 105 et
107du Comité exécutif, cherche a remettre I'accent sur I'importance et les
liens étroits entre de ces deux approches, comme il est exposé de maniére
plus détaillée au chapitre 3, aux sections 1 et 2.

Dans I'exécution de notre mandat, il arrive souvent que la coordination
laisse a désirer entre nous et/ou avec nos partenaires. L'absence d'une
approche coordonnée et intégrée, qui implique le personnel de protection,
de programmation, des services communautaires et de terrain, ainsi que les
partenaires, est une grave entrave a nos efforts de protection envers les
femmes et les filles. Ces défis s’amplifient encore dans les contextes de
déplacement a l'intérieur d’'un pays quand il est en outre impératif d’avoir
une coordination interinstitutionnelle encore plus étroite.

Si nous voulons assurer la réussite des initiatives prises pour protéger les
femmes et les filles, il est crucial de renforcer la coordination et les
partenariats au sein du HCR et avec ses partenaires, notamment au niveau
interinstitutionnel, comme il est exposé de maniére plus détaillée au chapitre
4, a la section 1.

Souvent, nous ne réussissons pas a travailler en partenariat avec les
hommes et les gargons afin de favoriser I'égalité des sexes. Beaucoup de
gens se sont concentrés sur des « projets pour femmes » sans procéder a
une analyse des rapports de genre ou a une analyse de I'impact de ces
projets sur les hommes en plus de celui sur les femmes.

Pourtant les changements n’arriveront qu’en travaillant également avec les
hommes et les gargons dans les communautés avec qui et pour qui nous
travaillons. Le personnel humanitaire masculin a un role important a jouer
dans la promotion et la protection des droits des femmes et des filles, et il
est aussi responsable d’agir que le personnel féminin.

En outre, comme I'a remarqué le HCR : « Les personnes qui s'occupent
des réfugiés, les dirigeants de communautés ou les fonctionnaires peuvent
éviter d'affronter des actes de violence sexuelle, d'y remédier ou de les
empécher parce que cette question les met mal a l'aise. ... la violence
sexuelle constitue en soi un sujet troublant qui suscite souvent de vives
émotions. Il est indispensable de surmonter les réticences, que nous avons
ou qu'ont nos homologues, a discuter franchement et ouvertement de ce
probléme. »*°

Suite a la page suivante

35 _ . .
Voir également au chapitre 5, section 4.
36 . N . L. — . . . . .
HCR, Violence sexuelles a I'encontre des réfugiés : Principes directeurs concernant la prévention et I'intervention, 1995, pp. 5-6.
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1.4 Les défis relatifs a la mise en ceuvre, suite

Les valeurs
personnelles (suite)

Le financement

Pour protéger les femmes et les filles, il faut donc que nous examinions nos
propres valeurs et nos attitudes par rapport aux roles et aux identités des
femmes et des filles, ainsi que par rapport aux relations de genre et de
pouvoir. Notre propre identité construite socialement affecte la maniére dont
nous répondons et dont nous réagissons aux personnes avec qui nous
travaillons, tant au bureau que dans les opérations. Il est important de
reconnaitre et de comprendre que nous emmenons sur notre lieu de travail
nos expériences, nos valeurs et nos attentes, y compris des biais en
matiere de genre. Il faut une conscience plus aigué pour étre certain-e
d’adopter une attitude ouverte envers les autres, notamment et en
particulier envers les personnes relevant de la compétence du HCR, ainsi
que pour pouvoir apprendre d’elles et construire une confiance mutuelle.

Trop souvent, lorsqu’il y a des insuffisances en matiere de financement, ce
sont les services communautaires, I'éducation et d’autres programmes, qui
peuvent bénéficier le plus aux femmes et aux filles, qui sont coupés en tant
que services « non-essentiels ». Lorsque méme l'assistance la plus
essentielle, notamment les rations alimentaires, est réduite en-dega des
niveaux minimum, ce sont les femmes et les filles sans appui
communautaire, particulierement celles qui sont agées, malades ou
handicapées, qui sont par conséquent isolées et le plus exposées aux
risques.

Dans nos initiatives de programmation, de budgétisation et d’appels de
fonds, ainsi que dans nos interactions avec les Etats donateurs, il est donc
vital d’avoir conscience des dimensions de genre, d’age et de diversité que
comporte notre travail ainsi que de I'importance de la promotion de I'égalité
des sexes et des conséquences des lacunes de financement pour les
femmes et les filles.
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Kenya / Match de volleyball entre des filles de deux camps de réfugié-e-s a Dadaab dans le
nord-est du Kenya / Le projet communautaire de dessin de vétements adaptés a la culture et
permettant aux filles de participer aux activités sportives est décrit plus en détails dans
I'exemple issu de la pratique de terrain au Kenya a la fin de la deuxiéme section 2 de ce
chapitre / UNHCR / M. Mutuli / février 2007
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MAKA PADS

2“__ SELF RELIANCE PROJECT
KYAKA II

Ouganda / Le projet « Maka Pads Project » donne de I'emploi aux femmes réfugiées dans
l'installation de réfugié-e's de Kyaka ll, ainsi qu’aux hommes réfugiés, qui fabriquent ensemble des
serviettes hygiéniques avec des matieres locales / Mis sur pied conjointement par le HCR, GTZ (un
partenaire opérationnel) et un-e enseignant-e de I'Université de Makere en 2007, ce projet contribue
a rendre aux femmes et aux hommes réfugié-e-s un pouvoir économique et a augmenter le nombre
de filles inscrites a I'école / Il contribue également a tenir 'engagement pris par le HCR de
systématiser la fourniture d’articles sanitaires dans tous les programmes d’assistance du HCR /
GTZ /K. Kandler / 2007




Chapitre 2: Des principes et des pratiques en faveur de
I’égalité des sexes

Apercu

Introduction Ce chapitre expose les principes et les pratiques qui ont été élaborés ces
derniéres années pour contribuer a atteindre I'égalité des sexes.

Il commence par un bref résumé des normes juridiques internationales qui
protégent les droits des femmes et des filles. Ensuite, il montre comment
I'approche basée sur les droits et I'approche communautaire, ainsi que
I'intégration des criteres de I'age, du genre et de la diversité, opéerent de
maniére complémentaire et se renforgant mutuellement pour améliorer la
protection des femmes et des filles qui sont déplacées, rapatriées, en cours
de (ré)intégration et apatrides, et pour assurer qu’'elles puissent jouir de
leurs droits sur un pied d’'égalité avec les hommes et les garcons. Enfin, il
décrit certaines stratégies qui peuvent s’adopter pour renforcer la
participation et I'autonomisation des femmes et des filles ainsi que pour
travailler sur ces problématiques avec les hommes et les gargons.

Note: Des principes juridiques internationaux spécifiques relatifs a certains
droits et certaines responsabilités sont également examinés au Chapitre 5.
Pour un apercu plus détaillé du cadre juridique international, veuillez vous
référer au Chapitre 6.

But Le but de ce chapitre est d’examiner plus en détails les concepts exposés
brievement au premier chapitre et de montrer comment nous pouvons
utiliser 'approche basée sur les droits et 'approche communautaire pour
intégrer les criteres de I'age, du genre et de la diversité, pour mener des
actions ciblées afin d’autonomiser les femmes et les filles et ainsi atteindre
I'égalité des sexes.

Dans ce chapitre Ce chapitre comporte les sections suivantes :

Section Voir a la page

2.1 Les normes juridiques internationales pour protéger 26
les droits des femmes et des filles

2.2 L’approche basée sur les droits et I'approche 31
communautaire

2.3. La stratégie du HCR relative a l'intégration des 40
criteres de I'age, du genre et de la diversité

2.4 Le renforcement de la participation et de 46
I'autonomisation des femmes

2.5 Le renforcement de la participation et de 58
I'autonomisation des filles

2.6 Travailler avec les hommes et les garcons 66
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2.1 Les normes juridigues internationales pour protéger les droits
des femmes et des filles

« Les droits fondamentaux des femmes et des fillettes font inali€nablement, intégralement et indissociablement
partie des droits universels de la personne. L'égale et pleine participation des femmes a la vie politique, civile,
économique, sociale et culturelle, aux niveaux national, régional et international, et I'élimination totale de toutes
les formes de discrimination fondées sur le sexe sont des objectifs prioritaires de la communauté

internationale. »

Déclaration et Programme d’action de Vienne, juillet 1993

Introduction

L'application des
normes juridiques
aux femmes et aux
filles

Laresponsabilité :
Les Etats

Une des évolutions les plus importantes en droit international depuis le
début des années 1990 concerne I'approfondissement de I'élaboration de
normes juridiques internationales et régionales visant a mieux favoriser et
mieux protéger les droits de toutes les femmes et de toutes les filles.

Ces normes sont exprimées dans des traités internationaux, des
résolutions, des déclarations et des décisions du Conseil de sécurité, de
I’Assemblée générale des Nations Unies et du Conseil économique et social
(ECOSOC)I. Elles se trouvent également dans des jugements de cours
internationales et de tribunaux internationaux ainsi que dans des
déclarations faites par les Etats. Elles sont aussi examinées brievement au
chapitre 6.

L'application renforcée des normes juridiques internationales a la situation
des femmes et des filles est sous-tendue par la reconnaissance des faits
suivants :

e |les droits des femmes et des filles sont des droits humains;2

o |'égalité des sexes et I'autonomisation des femmes et des filles sont des
prérequis essentiels pour le développement, la paix et la sécurité;

¢ la violence a I'encontre des femmes et des filles, que ce soit dans la vie
privée ou dans la vie publique, est une violation grave des droits humains
et une sérieuse entrave a la jouissance d’autres droits;

* le viol et d’autres formes de violence faite aux femmes et aux filles
peuvent constituer des crimes de guerre et des crimes contre I'humanité;
¢ la jouissance des femmes et des filles de droits spécifiques, tels que leurs
droits a I’éducation, a la santé ou aux terres et au logement, nécessite de
mener des actions ciblées pour garantir la concrétisation de ces droits sur

un pied d’'égalité avec les hommes et les garcons.

La protection des femmes et des filles, tout comme celle des hommes et
des garcgons, reléve avant tout de la responsabilité de I'Etat. C'est le droit
international qui instaure les responsabilités des Etats hétes relatives a la
protection des requérant-e-s d'asile et des réfugié-e-s et les responsabilités
des gouvernements relatives a la protection de leurs propres citoyen-ne-s,
notamment des rapatrié-e-s et des personnes déplacées a l'intérieur de leur
propre pays, sans aucune discrimination, y compris sur la base de leur sexe
ou de leur age.

Suite & la page suivante

1
Pour davantage de détails, voir au chapitre 6 de ce manuel.

Voir la Déclaration de Beijing de 1995, § 14. Le chapitre 6 de ce manuel fournit plus d’informations sur la Déclaration de Beijing et la Plateforme

d’action qui s’en est suivie.
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2.1 Les normes juridigues internationales pour protéger les droits
des femmes et des filles, suite

Laresponsabilité:  Le mandat du HCR, tel qu'il est défini dans son Statut®, consiste a fournir

Le HCR une protection internationale aux réfugié-e-s sur une base apolitique et
humanitaire et de rechercher des solutions permanentes pour ces
personnes. En vertu de son Statut et des Résolutions ultérieures de
I’Assemblée générale et d’ECOSOC, les responsabilités de protection du
HCR s’étendent également aux requérant-e-s d'asile, aux rapatrié-e-s, aux
personnes en cours de (ré)intégration et aux apatrides, ainsi que, de plus en
plus, aux personnes déplacées a I'intérieur de leur propre pays.

Bien que le Statut du HCR ne spécifie pas de responsabilités particulieres en
ce qui concerne la protection des femmes et des filles réfugiées, de
nombreuses Conclusions adoptées par le Comité exécutif du Programme du
Haut Commissariat stig)ulent les principes a suivre et les mesures a prendre
par le HCR a ce sujet.” L’Agenda pour la protection, adopté par le Comité
exécutif en 2002, met un accent particulier, dans son But 6, sur la
satisfaction des besoins de protection des femmes et des enfants
réfugié-e-s.

En outre, dans I'exécution de notre travail, nous sommes lié-e-s non
seulement par les Conclusions du Comité exécutif, mais aussi par les
résolutions et les décisions de I’Assemblée générale, ’ECOSOC et du
Conseil de sécurité qui sont relatives a nos activités et a notre mandat.

Ces décisions et ces resolutions ont donné au HCR la responsabilité de
promouvoir I'égalité des sexes et de favoriser I'élimination de la
violence faite aux femmes et aux filles relevant de sa compétence, une
responsabilité qui fait partie intégrante de notre mandat de protection.

Les principes Le travail de protection du HCR est aussi guidé par le droit international,

juridiques notamment le droit international relatif aux réfugié-e-s, le droit international

Internationaux relatif aux droits humains et le droit humanitaire international. Ces principes

gggam letravail du jnternationaux exposent le cadre normatif fondamental de notre travail.
Dans I'ensemble de notre travail, de la fixation d’objectifs opérationnels au
plaidoyer auprés des Etats et au renforcement de capacités au sein des
communautés, nous devons respecter et promouvoir les principes juridiques
internationaux généraux suivants (ils font chacun I'objet d’'un examen plus
bas) :

Suite & la page suivante

3 Le Statut du HCR fut adopté par I’Assemblée générale en 1950 et est inclus en annexe de la Résolution 428(V) de I'AG de 1950.

4 Le paragraphe du Statut du HCR décrit les activités que devrait entreprendre le HCR pour protéger les requérant-e-s d'asile et les réfugié-e-s. Ces
activités ont été étendues par des Résolutions ultérieures de I'’Assemblée générale et ' ECOSOC. Le paragraphe 9 du Statut autorise le HCR a

« s'acquitter de toute fonction supplémentaire que pourra prescrire 'Assemblée générale, notamment en matiere de rapatriement et de réinstallation
dans la limite des moyens dont il dispose ». Une série de Résolutions de I'Assemblée générale reconnaissent I'expertise particuliere du HCR en
matiére d'assistance humanitaire et encourage son implication dans les activités de protection et d’assistance dans les situations de déplacementa
l'intérieur du pays. Le role du HCR dans les situations de déplacementa I'intérieur du pays est soumis a ses critéres en matiére d'implication
opérationnelle. Ces criteres comprennent une demande de la part du Secrétaire général ou d’organes compétents des Nations Unies, le
consentement de I'Etat et la capacité du HCR a opérer sans influence politique ou militaire indue. Dans les situations complexes d’urgence, c'est-a-
dire des situations de conflit, la responsabilité et la redevabilité principales en matiére de protection des populations déplacées et affectées devraient
normalement étre assumées par le HCR conformément & son role d'institution chef de file dans le groupe sectoriel global chargé de la protection.
Voir de maniére générale I'édition provisoire du Manuel pour la protection des déplacés internes du Groupe sectoriel global chargé de la protection.
Pour davantage d'informations sur les partenariats lors des situations de déplacement a I'ntérieur d’un pays, voir au chapitre 4, section 1.1. Le
mandat du HCR pour les personnes apatrides provient non seulement de sa responsabilité vis-a-vis des réfugié-e-s qui peuvent étre apatrides, mais
également de son rdle d’organe de surveillance pour la Convention de 1961 sur la réduction des cas d'apatridie, des résolutions de I'’Assemblée
générale des Nations Unies, des Conclusions du Comité exécutif, et de la Commission de 'ONU sur les Droits humains. Les activités du HCR dans
le domaine de I'apatridie se regroupent dans les grandes catégories suivantes : I'identification des populations apatrides, la prévention et la
réduction des cas d'apatridie ainsi que la protection des personnes apatrides.

s Les Conclusions du Comité exécutif du HCR stipulent également quelles sont les responsabilités des Etats Membres ainsi que les actions a mener
en ce qui concerne la protection des femmes et des filles. Bien qu’elles ne soient pas juridiguement contraignantes pour les Etats Membres du
Comité exécutif, ces Conclusions sont adoptées a I'unanimité et forment une source importante de conseils aux Etats en tant que « droit n'ayant pas
caractére contraignant » (voir au chapitre 6). Les Conclusions du Comité exécutif sont par contre contraignantes pour le HCR.
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2.1 Les normes juridigues internationales pour protéger les droits
des femmes et des filles, suite

Les principes
juridiques
internationaux
guidant le travail du
HCR (suite)

Principe :
L’'égalité et la non-
discrimination

I'égalité et la non-discrimination;

la participation et 'autonomisation des femmes et des filles;
I'intérét supérieur de I'enfant, et

I’élimination de la violence faite aux femmes et aux filles.

Cette approche se retrouve dans le Code de Conduite du HCR. Ce dernier
stipule que nous devons impérativement « promouvoir activement le respect
des principes du droit international des réfugiés, des droits de I'homme et du
droit humanitaire international ».°

Les normes d’égalité entre les femmes, les hommes, les filles et les
garcons, ainsi que la non-discrimination fondée sur le genre, le sexe, I'age
ou d'autres motifs, sont des principes d’orientation pour notre travail de
protection vis-a-vis des personnes relevant de la compétence du HCR.
Nous devons donc absolument :

viser a assurer I'accés des femmes et des filles a leurs droits civils,
politiques, économiques, sociaux et culturels, ainsi que la jouissance de
ces droits, sur un pied d’égalité avec les hommes et les garcons;
respecter la diversité des femmes et des filles et reconnaitre que des
facteurs tels que I'age, la langue, I'ethnicité, la race, la caste, la culture, la
religion, le handicap, le statut familial et socio-économique, ainsi que des
origines rurales ou urbaines, peuvent constituer des barrieres
supplémentaires a I'égalité des sexes;

assurer que nos opérations, nos politiques, et nos programmes favorisent
I'égalité des droits de toutes les personnes relevant de la compétence du
HCR et gu'ils ne discriminent pas directement ou indirectement les
femmes et les filles;

entreprendre une analyse incorporant les critéres de de I'age, du genre et
de la diversité dans toutes nos opérations, nos politiques, nos stratégies
de protection, nos programmes et nos activités et mener les actions
ciblées qui conviennent afin d'atteindre I'égalité des sexes;

s'efforcer d’assurer I'équité des sexes au niveau du personnel du HCR, y
compris sur le terrain;7

s’efforcer d’assurer I'incorporation des droits des femmes et des filles
dans les processus de paix et dans les accords de paix ainsi que dans
toutes les politiques et tous les programmes de désarmement et de
démobilisation;

travailler en coopération avec nos partenaires pour assurer l'intégration
d’'une perspective de genre dans les opérations de maintien de la paix de
I'ONU, les processus postérieurs aux conflits et les rapports destinés a
I'ONU.

Suite a la page suivante

6 HCR, Code de Conduite et Commentaires sur le Code, juin 2004, p. 3.

7 10M/18/2007 FOM/19/2007, “Policy on Achieving Gender Equity in UNHCR Staffing”, 8 mars 2007. (NdT : en anglais uniquement.) Voir aussi au
chapitre 4 de ce manuel, a la section 1.2 sous le titre « Une présence équilibrée = une condition préalable ».
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2.1 Les normes juridigues internationales pour protéger les droits
des femmes et des filles, suite

Principe: La participation et I'autonomisation des femmes et des filles sont essentielles
La participation et pour améliorer leur protection et pour assurer 'égalité des sexes.® Cela
I'autonomisation signifie que nous devons mener des actions ciblées afin de :

e assurer la participation active des femmes dans la conception, I'exécution,
le suivi et I'évaluation de toutes nos opérations, nos politiques et nos
programmes;’

e promouvoir le droit des filles de participer a la prise de décisions de
maniére significative et d’exprimer leurs opinions sur toutes les affaires qui
touchent leur vie;

e en cas de nécessité, mettre en oeuvre des programmes et des politiques
spécifiques pour appuyer I'autonomisation des femmes et des filles afin
gu’elles puissant avoir accés a leurs droits et en jouir;

e soutenir la participation de femmes et d’adolescentes a tous les niveaux de
la prévention de conflits, de la gestion et des solutions, notamment en ce
qui concerne les processus de paix.

Pf_inC,iPAe o L’intérét supérieur de I'enfant doit étre une considération primordiale dans
L In}9fet superieur toutes les situations et toutes les problématiques de protection et de prise en
de I'enfant charge d’enfants impliquant le HCR. Ce principe devrait s’appliquer

systématiquement dans toutes les planifications et politiques qui affectent les
enfants relevant de la compétence du HCR.™

Ce principe s’applique aux décisions affectant individuellement des enfants,
ainsi que des matiéres politiques, des décisions et des activités plus larges et
affectant les enfants en général. Le sexe, I'age, la diversité et les risques de
protection particuliers encourus par les filles doivent absolument étre
examinés et pris en compte a cet égard.

Principe : La violence faite aux femmes et aux filles, notamment la violence qui se passe

L'élimination dela  dans la famille ou dans la communauté ou qui est perpétrée ou tolérée par

violence faite aux I'Etat, est une violation grave des droits humains.™ Les coutumes, les

;ﬁr;rsnes etaux traditions et Ie_s pratiques ne sauraient étre acceptées comme justification de
ce genre de violence.

Nous devons impérativement travailler a I'élimination de toutes les formes de
violences faites aux femmes et aux filles relevant de la compétence du HCR. Il
faut mener un large éventail d’activités pour y arriver. Ces activités
comprennent, mais ne sont pas limitées a, la sensibilisation, le renforcement
des capacités, le soutien technique, la formation, le contrdle, les rapports et

Suite & la page suivante

8 Voir aussi les sections 4 et 5 de ce chapitre pour davantage d'informations sur la participation et I'autonomisation; la section 3 de ce chapitre pour
davantage d'informations sur I'action ciblée ainsi que le chapitre 4, section 3.1, pour davantage d'informations sur la participation aux processus de
consolidation de la paix.

Le premier des Cing Engagements du HCR stipule que « Tous les bureaux du HCR encourageront la participation active des femmes dans tous
les comités de gestion et de direction des réfugiés dans les zones d'installation et camps en milieux urbain et rural, y compris les régions de
retour ».
10 Voir les documents suivants : HCR, Politique sur les enfants réfugiés, 1993; HCR, Directives sur la Protection et la Prise en Charge des Enfants
Réfugiés, 1994; Directives du HCR sur la Détermination Formelle de I'Intérét Supérieur de I'Enfant, Communiqué Provisoire, mai 2006; et le chapitre
4, section 2.5 de ce manuel, qui traite des procédures d'évauation et de détermination de I'intérét supérieur.

! Voir de maniére générale, « Etude approfondie de toutes les formes de violence a I'égard des femmes, Rapport du Secrétaire general”,
AJ/61/122/Add.1, 6 juillet 2006, disponible en ligne dans toutes les langues de 'ONU : http://www.un.org/womenwatch/daw/vaw/SGstudyvaw.htm;
« L’élimination de toutes les formes de discrimination et de violence a I'égard des petites filles, Rapport du Secrétaire general », E/CN.6/2007/2, 12
décembre 2006, disponible en ligne dans toutes les langues de 'ONU : http://www.un.org/womenwatch/daw/csw/csw51/OfficialDocuments.html;
« Rapport de I'expert indépendant chargé de I'étude des Nations Unies sur la violence a I'encontre des enfants », A/61/299, 29 ao(t 2006,
disponible en ligne en dix langues http://www.violencestudy.org/a555.
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2.1 Les normes juridigues internationales pour protéger les droits
des femmes et des filles, suite

Principe : les actions de suivi, comme le montrent les nombreux exemples tirés de la

L'élimination dela  pratique du terrain présents dans ce manuel.
violence faite aux

femmes et aux

filles (suite) Dans le cadre de ce travail, nous devons aussi :

o travailler en collaboration étroite avec les gouvernements, d'autres
acteurs tels que le Comité International de la Croix-Rouge (CICR), les
groupes de la société civile et les communautés locales pour établir des
stratégies interinstitutionnelles cohérentes et des instructions
permanentes d'opérationlz, qui opérent pour éliminer la violence faite aux
femmes et aux filles ;

e assurer gu'aucune de nos activités, notamment les décisions de
programmation et de financement, ne contribuent a la violence faite aux
femmes et aux filles ;

o travailler a I'intervention et a la prévention de I'exploitation et de la
maltraitance sexuelles commises par le personnel de 'ONU, par le
personnel lié et les partenaires, notamment dans les grandes opérations
de maintien de la paix, étant donné que le HCR a la responsabilité,
notamment en vertu de la Circulaire du Secrétaire Général de 2003,13
d’établir rapport et d’effectuer un suivi en cas de sévices a I'encontre de
femmes et de filles relevant de la compétence du HCR ;

o travailler a I'intervention et a la prévention de la violence sexuelle et
sexiste, notamment, comme I'expose la Résolution 1325 du Conseil de
sécurité de 2000, dans les situations de conflit et apres conflit; et

e participer aux efforts des Nations Unies™, notamment en ce qui concerne
I'exécution de la Résolution 1612 du Conseil de sécurité de 2005, le
contrdle et le signalement des cas de maltraitance grave a I'encontre de
filles et de gargons lors des conflits armés, notamment le viol et d’autres
violences sexuelles graves faites aux enfants.

12 Voir UNHCR/IOM/62/2006 UNHCR/FOM/62/2006, 28 juillet 2006.
« Circulaire du Secrétaire Général : Dispositions spéciales visant a prévenir I'exploitation et la violence sexuelles », ST/SGB/2003/13, 9 octobre 2003,

en ligne : http://daccessdds.un.org/doc/UNDOC/GEN/N03/550/41/PDF/N0355041.pdf?OpenElement et diffusé dans I'OM/FOM/77/2003 du 13
novembre 2003.

4 - . .

Voir infra le chapitre 6, section 2.3 de ce manuel.
15 . . .

Voir infra le chapitre 6, section 2.4 de ce manuel.
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2.2 L’approche basée sur les droits et I'approche communautaire

« L'approche basée sur les droits ... consiste a décrire les situations non pas en termes de besoins humains,
ou de domaines de développement, mais en termes d’obligation a répondre aux droits des personnes. Cette
approche donne aux gens l'autonomie et le pouvoir voulus pour exiger la justice en tant que droit et pas en tant
gu’acte de charité. Et la Iégitimation de ces exigences fournit un équilibre par rapport & des forces, moins
positives. Cette approche comprend également une implication directe des gens dans les décisions relatives a
leur propre développement. Sur le plan international, 'approche basée sur les droits fournit a la communauté
un fondement moral solide sur lequel revendiquer une assistance et plaider pour un ordre économigue mondial
respectueux des droits humains. »

Mary Robinson, ancienne Haute Commissaire des Nations Unies pour les Droits humains®*®

Introduction L’'approche basée sur les droits et I'approche communautaire sont toutes les
deux fondées sur le cadre juridique international de protection tel qu'exposé
brievement dans la section précédente. Alors que I'approche basée sur les
droits et 'approche communautaire se sont développées séparément, elles
partagent de nombreux principes communs.

Cette section expose le processus de développement de ces approches et
détaille ensuite les éléments essentiels de I'approche basée sur les droits et
de I'approche communautaire qui devraient étre appliqués a notre travail.
Plus généralement, I'ensemble du manuel cherche également a montrer
comment appliquer I'approche basée sur les droits et I'approche
communautaire en pratique dans notre travail.

Qu’est-ce que L’approche basée sur les droits est un cadre conceptuel’ qui intégre les

I'approche basée normes et les principes du systéme international des droits humains dans

sur les droits? les politiques, les programmes et les processus de développement et les
acteurs humanitaires. Elle met donc I'accent a la fois sur les résultats et sur
les processus.

Elle est cependant davantage qu’un cadre, car elle est fondée sur les
principes de la participation et de I'autonomisation des personnes et des
communautés afin de favoriser le changement et le respect des droits. Etant
données les inégalités et la discrimination auxquelles sont confrontées les
femmes et les filles, leur participation et leur autonomisation sont des
aspects essentiels de I'approche basée sur les droits. Cela implique la
sensibilisation des femmes et des filles et leur prise conscience de leurs
droits ; cela implique également de les soutenir au niveau des
revendications de leurs droits ainsi qu'au niveau de la jouissance et de
I'exercice de ces droits.

L’adoption de Le mandat du HCR pour la protection internationale signifie que le droit

I'approche basée international a toujours formé le cadre conceptuel de notre travail,

sur les droits notamment de nos activités d’assistance/d’aide humanitaire. C’est toutefois
seulement récemment que le HCR a explicitement reconnu que I'approche
basée sur les droits était le cadre de la programmation.® Le Comité exécutif
a maintenant également approuvé I'adoption de I'approche basée sur les
droits par les Etats et le HCR.™

Suite & la page suivante

16 Guy Cave, “Where Are We Now: An Overview of Rights-based Programming”, Save the Children UK, Children’s Rights Information Newsletter no.
18, March 2005, p. 4. (NdT : en anglais uniqguement.)

7 Le concept de I'approche basée sur les droits figure de maniére proéminente & I'agenda international et dans les dialogues interinstitutionnels
depuis que le Secrétaire général a demandé a toutes les institutions des Nations Unies, dans le Programme de réformes de 'ONU de 1997,
d’intégrer les droits humains dans leurs activités dans le cadre de leurs mandats respectifs.

Cette reconnaissance est stipulée dans le Guide pratique du HCR pour ['utilisation systématique des normes et indicateurs dans les opérations
du HCR, février 2006. Voir également les objectifs exposés dans : UNHCR “Promoting AGDM in UNHCR Operations 2005-2007” (NdT : en anglais
uniquement).

Conclusion No. 107 (LVIII) du Comité exécutif de 2007 sur les enfants dans les situations a risque, § (b)(x).

Chapitre 2: Introduction & la protection des femmes et des filles Page 31




2.2 L'approche basée sur les droits et I'approche communautaire,
suite

L’adoption de Ces développements s'ajoutent a la réflexion et au développement

I'approche basée conceptuel relatifs a 'approche basée sur les droits menés dans le contexte

sur les droits (suite) gy developpement. Iis se trouvent dans l'interprétation commune des Nations
Unies de I'approche basée sur les droits au développement au sein des
Nations Unies.?°

Plusieurs institutions des Nations Unie321, des ONG, et des institutions
bailleuses de fonds® ont adopté I'approche basée sur les droits. Elle peut
également fortement améliorer nos efforts de protection.

Qu’est-ce que L'approche communautaire est une maniére de travailler qui est fondée sur

I'approche un partenariat inclusif avec des communautés de personnes relevant de la

communautaire? compétence du HCR, un partenariat qui reconnait leur résilience, leurs
capacités et leurs ressources. Celles-ci sont mobilisées et constituent le point
de départ pour fournir la protection, I'assistance et des solutions tout en
soutenant les processus et les buts communautaires.

L'approche communautaire nous oblige, nous et nos partenaires, a établir un
partenariat égal et actif avec les femmes, les hommes, les filles et les gar¢ons
d’'ages et d'orgines diverses dans tous les domaines de notre travail. Elle
nécessite que nous comprenions et que nous examinions le contexte de la
situation, la population d’accueil, les réles assignés au genre, les dynamiques
communautaires, les risques de protection ainsi que les préoccupations et les
priorités de la communauté, et a travailler avec les gens relevant de la
compétence du HCR au cours des différentes étapes du cycle du programme
du HCR. Nous devons reconnaitre notre réle en matiere de facilitation en tant
gu’acteurs extérieurs, nos limites en termes de capacités, et de ressources, la
nature temporaire de notre présence ainsi que I'impact a long-terme de nos
interventions.

L'approche communautaire renforce la dignité et I'estime de soi des
personnes relevant de la compétence du HCR et cherche a autonomiser tous
les acteurs et toutes les actrices pour travailler ensemble au soutien des
différent-e-s membres de la communauté dans I'exercice et la jouissance de
leurs droits humains.

Note: Pour davantage de détails, voir la publication du HCR intitulée
L'approche communautaire dans les opérations du HCR publiée au début de
2008. La publication du HCR intitulée La Violence sexuelle et sexiste contre les
réfugiés, les rapatriés et les personnes déplacées : Principes directeurs pour la
prévention et l'intervention (2003) suggére également des manieres d'impliquer
la communauté dans la promotion de I'égalité des sexes ainsi que des
maniéeres d’empécher la violence sexuelle et sexiste et d’intervenir face a elle.

Lacombinaisonde  Ces deux approches sont complémentaires et se renforcent mutuellement.
ces approches Voila pourquoi nous devons absolument adopter I'approche basée sur les
droits et I'approche communautaire dans notre travail.

Suite & la page suivante

20 Cette interprétation commune fut élaborée lors d'un atelier interinstitutions en mai 2003 et approuvée ensuite par le Groupe de développement de
I'ONU (UN development Group).

La FAO, le BIT, le HCDH, ONUSIDA, le PNUD, I'UNFPA, 'UNICEF, 'UNIFEM et 'OMS ont explicitement adopté I'approche basée sur les droits.
Voir, par exemple, le Guide de 'UNIFEM intitulé “CEDAW and the Human Rights Based Approach to Programming, A UNIFEM Guide”, May 2007,
disponible en ligne en anglais et en russe : http://www.unifem.org/resources/item_détails.php?ProductiD=94.

L'’ACDI, la DANIDA, le DFID, la SIDA et la NORAD font référence a I'approche basée sur les droits et I'utilisent comme point de référence
normative pour leurs activités en matiére de coopération.
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2.2 L'approche basée sur les droits et I'approche communautaire,

suite

«Détenteurs de
droits» et «porteurs
de responsabilités»

Résumé des défis

Défi :

Les valeurs
communautaires
qui violent les
droits

Cela nécessite un changement d’attitude dans la maniére dont nous
travaillons avec et pour les personnes relevant de la compétence du HCR.
Ce ne sont pas des bénéficiaires passifs de I'aide humanitaire mais des

« détenteurs de droits ».

Les Etats sont les principaux « porteurs de responsabilités », qui sont
responsables du respect, de la protection, et de la réalisation des droits des
personnes qui sont dans leur juridiction. Nous devons donc travailler avec
les Etats pour les aider a développer leur capacité a satisfaire leurs
obligations internationales.

En tant qu'institution des Nations Unies porteuse d’'un mandat de protection,
nous sommes également responsables du travail avec les communautés
pour renforcer la protection des droits de tou-te-s leurs membres de maniére
égale, y compris des femmes et des filles, et pour favoriser le respect de
ces droits. Comme il I'a été reconnu, un des réles les plus importants des
organisations est de « soutenir les détenteurs de droits en matiére de
revendication de leurs droits. Cela nécessite des changements majeurs
dans la maniére dont travaillent beaucoup d'institutions. Plutét que de
fournir des services et de faire un travail de plaidoyer au nom de gens
pauvres et désavantagés, I'approche basée sur les droits oblige les
grginisggions a soutenir les gens dans leur exigence de ce a quoi ils ont
roit. »

L’adoption de I'approche basée sur les droits et de I'approche
communautaire « exige que les institutions travaillent ensemble pour
soutenir les processus larges de changement dans la société. Le soutien
des processus participatifs qui rassemblent le gouvernement et la société
civile est I'un des moyens les plus efficaces de changer les relations entre
les détenteurs de droits et les porteurs de responsabilités » 2

Parmi les défis concernant la mise en oeuvre de I'approche basée sur les
droits et de I'approche communautaire ainsi que la concrétisation de ce
changement d’attitude, on retrouve :

¢ les valeurs communautaires qui peuvent encourager la violence faite aux
femmes et aux filles, et
o le relativisme culturel.

Les valeurs et les traditions communautaires, notamment les pratiques et
les traditions religieuses, peuvent tolérer, encourager ou méme faciliter les
inégalités entre les sexes ainsi que la violence faite aux femmes et aux
filles et violer leurs droits.

Comme I'a remarqué le Rapporteur spécial sur la liberté de religion ou de
conviction, de telles pratiques peuvent parfois étre présentées comme
trouvant leur source dans la religion, alors qu’elles sont en fait imputables a
une certaine interprétation culturelle des préceptes religieux et qu’elles
peuvent méme, dans certains cas, aller a I'encontre de ces préceptes.

Suite a la page suivante

% Joachim Theis, “Challenges for a Rights-based Approach”, Children’s Rights Information Newsletter No. 18, March 2005, p. 28. (Traduction libre.)

24 g,
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2.2 L'approche basée sur les droits et I'approche communautaire,
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Défi Les pratiques culturelles et religieuses qui violent les droits des femmes et

Les valeurs des filles tendent aussi a étre favorisées par I'analphabétisme, la faible

communautaires présence des femmes dans la vie publique, le manque d’informations et un

g%i\t“so(lsel?i: el)es certain fatalisme culturel devant ces pratiques.z_5 Parfois, différentes
pratiques sont le résultat de différentes perceptions de ce qui constitue de la
violence, car la plupart des sociétés cherchent a maitriser la violence et
protéger leurs membres.

Defi: Ces différences peuvent amener des membres de la communauté a défier
Lelrelat||V|sme I'universalité des droits humains sous le prétexte que la culture et la tradition
culture

locales auraient la préséance. Comme I'a remarqué la Rapporteuse
spéciale sur la violence contre les femmes : « C’est particulierement le cas
en ce qui concerne les droits des femmes [et des filles], mis en péril, voire
totalement sacrifiés, par des pratiques et des revendications culturelles dans
de nombreuses régions du monde. »%

Certain-e-s membres du personnel du HCR se sont aussi abstenu-e-s
d’entreprendre des actions pour favoriser et protéger les droits des femmes
et des filles en raison du fait que cela e(t interféré avec la culture locale.
Comme I'a souligné la Rapporteuse spéciale sur la violence contre les
femmes, le relativisme culturel est le plus grand défi aux droits des femmes
et des filles et le plus grand obstacle a I'élimination des pratiques
traditionnelles nuisibles.?’

Laresponsabilité :  Les Etats sont obligés en vertu du droit international de garantir que les

Les Etats attitudes traditionnelles, historiques, religieuses ou culturelles ne soient pas
utilisées pour justifier les violations du droit des femmes et des filles a la
jouissance égale des droits humains.?® Cela comprend la responsabilité de
prendre « toutes les mesures appropriées pour modifier les schémas et
modeles de comportement socioculturel des hommes et des femmes en vue
de parvenir a I'élimination des préjugés et des pratiques coutumiéres, ou de
tout autre type, qui sont fondés sur I'idée de I'infériorité ou de la supériorité
de I'un ou l'autre sexe ou de roles stéréotypés pour les hommes et les
femmes ».%

La Convention sur la protection et la promotion de la diversité des
expressions culturelles de 2005, qui est entrée en vigueur en mars 2007,
fournit également un éclairage sur cette problématique. L'Article 2 stipule :
« La diversité culturelle ne peut étre protégée et promue que si les droits de
I’'homme et les libertés fondamentales (...) ainsi que la possibilité pour les
individus de choisir les expressions culturelles, sont garantis. Nul ne peut
invoquer les dispositions de la présente Convention pour porter atteinte aux
droits de I'homme et aux libertés fondamentales (...) ou pour en limiter la
portée. »

Suite a la page suivante

% Rapporteur spécial sur la liberté de religion ou de conviction, « Etude sur la liberté de religion ou de conviction et la condition de la femme au
regard de la religion et des traditions », 5 avril 2002, E/CN.4/2002/73/Add.2, § 190.

Rapport de la Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses causes et ses conséquences, Yakin Ertiirk, « Relations entre culture
et violence a I'égard des femmes », AIHRC/4/434, 17 janvier 2007, § 19.

7 Conseil économique et social, Commission des droits de I'homme, Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses cause et ses
conséquences, « Intégration des droits fondamentaux des femmes et de I'approche sexospécifique, violence contre les femmes », E/CN.4/2003/75
6 janvier 2003, § 70.

28 Comité des Droits de 'Homme, Commentaire général No. 28, L'égalité des droits entre les homes et les femmes (Article 3), 2000, § 5.
Convention sur I'élimination de toutes les formes de discrimination a I'égard des femmes, Article 5; Déclaration sur I'élimination de la violence
contre les femmes, Article 4(j); Conclusion du Comité exécutif No. 105 (LVII) sur les femmes et les filles dans les situations a risque, 2006, § 8 du

préambule.
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Laresponsabilité:  Le HCR a la responsabilité de construire ou de reconstruire et de renforcer

Le HCR la capacité des communautés avec qui il travaille & prendre des décisions
en ce qui concerne leur situation actuelle et future. C’est pourquoi I’Agenda
pour la protection souligne I'importance de I'établissement de systémes
communautaires de protection et d’autonomisation des réfugié-e-s afin de
contribuer a leur propre protection ainsi qu’a celle de leur communauté.*
Pour y arriver, nous devons comprendre la situation culturelle et socio-
économique ainsi que les roles assignés au gerne au sein de chaque
communauté.

« Nous respecterons les cultures, les coutumes et les traditions de tous les peuples et nous éviterons d'adopter
des comportements qui sont inacceptables dans un contexte culturel particulier. Toutefois, lorsque la tradition
ou la pratique est considérée par I'organe compétent des Nations Unies comme directement contraire a un
instrument ou a une norme du droit international relatif aux droits humains, nous suivrons l'instrument ou la
norme des droits de 'Homme qui s'applique. »

Code de Conduite du HCR*

Laresponsabilit¢ :  Dans ce contexte, le personnel du HCR a la responsabilité de :
Le personnel du
HCR

o faire respecter les droits sauvergardés dans les instruments
internationaux, car ceux-ci sont d’application universelle, dans tous nos
contacts avec les personnes relevant de la compétence du HCR et de les
utiliser pour guider notre travail;

e mener des actions de sensibilisation a propos des droits des femmes et
des filles parmi les dirigeants de la communauté, tels que les dirigeants
religieux et les anciens du village, qui ont du pouvoir et de I'influence sur
la communauté;

o travailler a la prévention et a I'élimination des pratiques qui violent ces
droits aux niveaux individuels et communautaires; et

e mener des actions de promotion de I'égalité des sexes et assurer que les
femmes et les filles dont les droits ont été violés, ou risquent de I'étre,
sont protégées.

Le travail avec les L’adoption de I'approche basée sur les droits et de I'approche

Etats communautaire pour protéger les femmes et les filles relevant de la
compétence du HCR implique de travailler avec les gouvernements au
niveau du soutien aux législations qui font respecter les droits des femmes
et des filles relevant de la compétence du HCR et au niveau du
renforcement des capacités pour favoriser leur mise en oeuvre efficace en
pratique.

Tout spécialement, mais certainement pas uniqguement, dans les situations
postérieures a un conflit, lorsque l'autorité de la loi s’est effondrée, notre
travail avec les gouvernements peut impliquer des pressions pour la mise
en place de |égislations visant a protéger, a faire respecter et a concrétiser
les droits des femmes et des filles, que ce soit en rapport a la violence
domestique, aux droits a I'héritage permettant un retour viable, ou a la
protection contre le mariage forcé, y compris des filles.

Suite & la page suivante

30 Agenda pour la protection, But 3, Objectif 4.
st HCR, Code de Conduite et Commentaires sur le Code, juin 2004, Valeurs clés et principes directeurs, p. 4.
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Le travail avec les
Etats (suite)

Le travail avec les
communautés

Pourquoi nous
devrions travailler
avec les
communautés

Un exemple récent provient de Sierra Leone, qui a adopté des lois sur
chacune de ces problématiques en juin 2007. Un autre exemple est donné
au chapitre 5, a la section 3.1.2 : il concerne I'Autriche a propos de la
|égislation sur la violence domestique et les interventions du HCR.

Les efforts nationaux de renforcement des capacités font partie intégrante
de notre travail avec les Etats, comme il est exposé dans les sections

« comment intervenir » par rapport aux droits spécifiques tout au long du
chapitre 5.

En méme temps, c’est seulement en travaillant avec les communautés que
nous serons en mesure d’atteindre I'égalité des sexes et la protection des
femmes et des filles sur un pied d’égalité avec celle des hommes et des
garcons. Ceci est di au fait que de nombreuses violations des droits des
femmes et des filles ont lieu au sein de la famille et de la communauté et au
fait que les femmes et les filles peuvent étre stigmatisées et isolées par leur
communauté a cause des violations subies.

Le travail a mener pour assurer que les pratiques culturelles et religieuses
respectent les droits des femmes et des filles a la dignité et au respect
conformément aux normes internationales implique I'engagement des
communautés a de nombreux niveaux. Cela comprend le travail avec les
parents, le personnel médical et enseignant ainsi que les dignitaires
religieux, et les personnes impliquées dans la mise en oeuvre des dispositifs
de justice traditionnelle dans la communauté. Cela implique également de
travailler, entre autres, avec des personnes de sexe, d'age, de statut social
et d’origine différents en grands et en petits groupes, afin de

e comprendre les origines culturelles et religieuses des pratiques violant les
droits des femmes et des filles;

o faire prendre conscience aux gens du droit de toutes les personnes a la
dignité et au respect ainsi que des conséquences de ces pratiques
nuisibles sur la santé et autres;

¢ identifier des avocat-e-s pour le changement au sein de la communauté
elle-méme; et

e autonomiser les femmes et les filles comme il est exposé aux sections 4
et 5 de ce chapitre et ailleurs dans ce manuel.

L’adoption de I'approche communautaire est cruciale pour notre travail de
protection vis-a-vis des femmes et des filles. Comme I'a souligné la
Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes : « Dans leur lutte
pour I'égalité et la justice dans ce domaine, les étrangers risquent de faire
plus de mal que de bien en provoquant une réaction susceptible de rendre
impossibles tous progres futurs. Il importe de consulter les femmes des
pays concernés et de travailler avec elles pour garantir que la stratégie la
plus efficace soit adoptée. Il est impératif de solliciter I'avis des populations
locales sur la fagon dont les droits des femmes peuvent étre promus dans
un milieu donné. »*

Suite a la page suivante

32 o ) . - ) , - ]
Conseil économique et social, Commission des droits de 'Homme, Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses cause et ses
conséquences, « Intégration des droits fondamentaux des femmes et de I'approche sexospécifique, violence contre les femmes », E/CN.4/2003/75

6 janvier 2003, § 70.
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Pourquoi nous
devrions travailler
avec les
communautés
(suite)

Les cultures ne
sont ni homogeéenes
ni statiques

Elle continue : « Le fait de travailler en collaboration avec les hommes et les
femmes des sociétés concernées les protégera de I'arrogance de I'étranger
et garantira que tout amendement ou toute modification regoive la pleine
approbation de larges couches de la population locale. Sans leur
participation et leur approbation, aucune stratégie de promotion des droits
de la femme ne réussira. De plus, toute stratégie consistant a imposer d’en
haut des choix difficiles ne peut qu’accentuer la polarisation du monde
d’aujourd’hui entre les diverses régions et a I'intérieur de celles-ci. Un effort
de consultation et de participation est nécessaire pour veiller a ce que les
pratiques culturelles nuisibles aux femmes soient éliminées de toutes les
sociétés qui ont entériné la Charte des Nations Unies comme étant le
contrat social de base régissant la communauté des nations. »33

Le Comité exécutif recommande également aux Etats, au HCR, a d’autres
institutions et partenaires pertinents de « travailler avec la communauté
déplacée, y compris les hommes et les gargons, pour reconstruire les
systemes d'appui communautaire familiaux érodés par le conflit et la fuite,
mieux faire prendre conscience des droits des femmes et des filles et mieux
comprendre les roles assignés a leur genre ».3*

Dans I'accomplissement de ce travall, il est utile de se rappeler que les
croyances sociales et culturelles, notamment celles concernant les réles des
femmes et des filles, ne sont pas homogeénes. Les opinions d’'une personne
ou d'un groupe a propos du réle des femmes et de I'égalité des sexes ne
seront pas partagées par d'autres. Les attitudes présenteront également
des différences parmi les filles, les femmes, les gargons et les hommes.
D’autres facteurs, tels que I'age, la classe, la religion, le statut socio-
éconscgmique, ou l'orientation rurale ou urbaine peuvent également jouer un
role.

En outre, les cultures ne sont pas statiques; elles sont continuellement
renouvelées et reformées. Le changement culturel implique des
changements au niveau des identités de genre et des relations de genre. Le
changement est formé par de nombreux facteurs, en particulier les conflits
et le déplacement, ainsi que par des efforts délibérés d’influencer les
valeurs par le biais de révisions de la loi, des politiques gouvernementales
ou des systemes d’éducation.

Note: Le Fonds des Nations Unies pour la population (UNFPA) fournit des
conseils utiles sur I'utilisation d’approches sensibles a la culture pour
atteindre des buts universels sur son site http://www.unfpa.org/culture/.
Vous y trouverez un Guide pour agir de I'intérieur : 24 conseils pour
implanter un programme dans un contexte culturel sensible.

Suite & la page suivante

33 o ) . .. ; , - )
Conseil économique et social, Commission des droits de 'Homme, Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses cause et ses
conséquences, « Intégration des droits fondamentaux des femmes et de I'approche sexospécifique, violence contre les femmes », E/CN.4/2003/75

6 janvier 2003, § 70.

Conclusion No. 105 (LVII) du Comité exécutif sur les femmes et les filles dans les situations a risque, 2006, § (k)(iii).
® Voir “Addressing Cultural Relativism in Relation to Gender Equality and Women’s Rights: An Approach by CIDA” contained in UNHCR, Gender
Training Kit on Refugee Protection, 2002, pp. 175-180 (en anglais uniquement); Rapporteuse spéciale sur la violence contre les femmes, ses cause
et ses conséquences, Yakin Ertlirk, « Relations entre culture et violence a I'égard des femmes », A/HRC/4/434, 17 janvier 2007, paras. 57-66.

Chapitre 2: Introduction & la protection des femmes et des filles Page 37


http://www.unfpa.org/culture/�

2.2 L'approche basée sur les droits et I'approche communautaire,
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Quelques éléments
de I'approche
basée sur les droits
et de 'approche
communautaire

L’adoption de I'approche basée sur les droits et de I'approche communautaire
est cruciale pour notre travail de protection des femmes et des filles. Le
tableau ci-dessous expose un certain nombre d’éléments pour I'approche
basée sur les droits et I'approche communautaire. A cété de chaque élément
se trouvent des exemples d'actions permettant de les concrétiser par le
passage de I'approche basée sur les besoins a celle mettant I'accent sur les
droits et sur I'implication de la communauté ainsi que son autonomisation.

Elément

Action pour réaliser I'approche basée sur les droits 