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UNHCR-Empfehlungen zur Unterstiitzung von Fliichtlingen aus der Ukraine in Osterreich

Ausgangslage

Seit Ausbruch des Krieges in der Ukraine hat Osterreich beinahe 90.000 Fluchtlinge aus der
Ukraine aufgenommen und ihnen rasch Schutz gewahrt. Der Beschluss auf EU-Ebene, den
betroffenen Fliichtlingen voriibergehenden Schutz zu gewahren, anstatt Millionen von Asylver-
fahren durchfihren zu missen, hat sich dabei als sehr hilfreich erwiesen. Auf diese Weise
erhielten die Vertriebenen umgehend und ohne jegliches Asylverfahren ein Aufenthaltsrecht
sowie grundlegende soziale Leistungen und Zugang zum Arbeitsmarkt.

Der voriibergehende Schutz fiir Fliichtlinge aus der Ukraine in Osterreich wurde urspriinglich
auf ein Jahr und somit bis Marz 2023 beschrankt. Sowohl die Européaische Kommission als auch
der Rat der Justiz- und Innenminister*innen haben jedoch bereits im Oktober 2022 festgehalten,
dass sich dieser Schutz automatisch um insgesamt ein Jahr verlangern wird. Das vortber-
gehende Aufenthaltsrecht fir Flichtlinge aus der Ukraine wird in Europa somit jedenfalls bis
4. Méarz 2024 gelten.

Das UN-Fluchtlingshochkommissariat UNHCR hat die Anwendung der EU-Richtlinie zum
voribergehenden Schutz von Beginn an begrifdt und beobachtet seither im Dialog mit
Regierungen, Behorden, Nichtregierungsorganisationen, Zivilgesellschaft und Fliichtlingen aus
der Ukraine deren Anwendung. Auf Basis der dabei gesammelten Erkenntnisse hat UNHCR
seither zahlreiche Empfehlungen fiir eine effiziente und schutzorientierte Anwendung des
voriibergehenden Schutzes veréffentlicht.t Im Hinblick auf die Situation in Osterreich hat
UNHCR einen gewissen Anpassungsbedarf identifiziert und nachfolgende Empfehlungen fir
Nachjustierungen bei der Aufnahme und Unterstiitzung von Fliichtlingen aus der Ukraine
erarbeitet. Diese Zusammenstellung ist nicht abschlielend und wird angesichts der sich stetig
verandernden Situation regelmaRig einer Uberarbeitung bediirfen:

UNHCR-Empfehlungen im Detail

1. Inklusive Anwendung der Vertriebenen-Verordnung

Die Vertriebenen-Verordnung sieht vor, dass ausschlie3lich Personen in ihren Anwendungs-
bereich fallen, die entweder ab dem 24. Februar 2022 vertrieben wurden oder am 24. Februar
2022 uber einen giltigen Aufenthaltstitel nach dem Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz
verfugt haben oder rechtméfig im Bundesgebiet aufhéltig waren.

Im Sinne eines effizienten Zugangs zu Schutz und damit verbundenen Rechten empfiehlt
UNHCR, auch Ukrainer*innen, die ihr Heimatland bereits vor dem 24. Februar 2022 verlassen
haben, in den Anwendungsbereich der Vertriebenen-Verordnung aufzunehmen. Dasselbe
sollte fur staatenlose Personen mit vormaligem Wohnsitz in der Ukraine gelten.

1 ,The EU Temporary Protection Directive in Practice®, Juni 2022,
https://data.unhcr.org/en/documents/details/93633 und ,The Implementation of the EU Temporary Protection
Directive: Six Months On®, Oktober 2022, https://data.unhcr.org/en/documents/details/96266.
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Schliel3lich sollte Personen, die sich als Vertriebene erfassen lassen wollten, aber aus Sicht
des Bundesamts fur Fremdenwesen und Asyl (BFA) nicht von der Vertriebenen-Verordnung
umfasst sind, entsprechende Feststellungsbescheide amtswegig ausgestellt werden, um einen
unmittelbaren Zugang zum Rechtsschutz zu eréffnen.

2. Verlangerung des Vertriebenenstatus und langerfristige
Bleibeperspektive in Osterreich

GemaR der Vertriebenen-Verordnung haben Fliichtlinge aus der Ukraine in Osterreich ein
vorubergehendes Aufenthaltsrecht bis 3. Marz 2023. Folglich ist auch auf der Karte fir
Vertriebene der Ablauf der Glltigkeitsdauer per 3. M&rz 2023 vermerkt. UNHCR hat zuletzt
vermehrt Berichte erhalten, wonach sich die immer kirzer werdende verbleibende Dauer des
dokumentierten Aufenthaltsrechts negativ auf die Chancen von Fliichtlingen aus der Ukraine
auf dem 0Osterreichischen Arbeit- und Wohnungsmarkt auswirke. Angesichts der nunmehrigen
automatischen Verlangerung des voriibergehenden Schutzes bis Marz 2024 wird daher
empfohlen, ehestmoglich neue Karten fur die in Osterreich lebenden Vertriebenen aus der
Ukraine auszustellen.

Gleichzeitig hat UNHCR aus zahlreichen Gespréchen mit Betroffenen sowie Akteur*innen im
Beratungs- und Integrationsbereich den Eindruck gewonnen, dass langerfristige Ausbildungs-
wege, wie z. B. eine Lehre, derzeit nahezu unmaoglich sind. Dies zum einen, weil Lehrbetriebe
das Risiko nicht eingehen mdchten, dass ihre Lehrlinge wahrend des Ausbildungsverhaltnisses
vielleicht das Land verlassen missen, zum anderen aber auch, weil potenziellen Lehrlingen die
entsprechende Bleibeperspektive fehlt. Dieser Umstand halt viele Flichtlinge auch davon ab,
zeit- und ressourcenintensive Nostrifikationsverfahren durchzufihren. UNHCR empfiehlt vor
diesem Hintergrund daher, bereits jetzt erste Uberlegungen zu Kriterien fur langerfristige Auf-
enthaltsberechtigungen anzustellen und zeitnah dafir notwendige gesetzliche Grundlagen
vorzubereiten bzw. zu beschliel3en.

Auch wenn in der momentanen Situation noch nicht absehbar ist, wann eine Rickkehr in die
Ukraine in Sicherheit und Wirde mdoglich sein wird, ist es sicherlich nicht zu frih, mit der
Erarbeitung verschiedener Rickkehrszenarien zu beginnen, welche individuelle Rechte und
fortbestehende Schutzbediirfnisse beriicksichtigt und eine Uberforderung der durch den Krieg
zerstorten ukrainischen Strukturen verhindert.

3. Zugang zu Bildung

Etwa die Halfte der Fluchtlinge aus der Ukraine in Osterreich sind Frauen und ein weiteres
Drittel sind Kinder und Jugendliche. Mit Blick auf viele Fluchtlingsfamilien ohne Partner bzw.
Vater in Osterreich kommt dem Zugang zu Kindergéarten, Kinderbetreuung und (Elementar-
)Bildung nicht nur fur die Kinder selbst, sondern auch als Voraussetzung fur den Spracherwerb
bzw. die Erwerbstatigkeit ihrer Mitter und sonstiger Bezugspersonen eine zentrale Rolle zu.
Die Integration aller Kinder und Jugendlichen ins 6sterreichische Bildungssystem sollte daher
unabhangig davon, ob sie noch der Unterrichtspflicht unterliegen, bestméglich forciert werden.
Auch die Méglichkeit zum Einstieg in weiterfihrende und héhere Schulen bzw. Universitaten
sollte weiterhin sichergestellt und, wo notwendig, ausgebaut werden. Schlie3lich ware es
aufgrund des zu erwartenden langeren Aufenthalts in Osterreich von Jugendlichen mit Vertrie-
benenstatus wichtig, dass fur diese die Ausbildungspflicht gilt.
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4. Zugang zum Arbeitsmarkt

Im Gegensatz zu Asylberechtigten und subsidiar Schutzberechtigten miissen potenzielle Arbeit-
geber*innen von Flichtlingen aus der Ukraine fir diese eine Beschaftigungsbewilligung bean-
tragen. In zahlreichen Gesprachen mit Betroffenen und Mitarbeiter*innen von Beratungsstellen
wurde UNHCR informiert, dass das Erfordernis der Beschéftigungsbewilligung trotz eines
vereinfachten Verfahrens zahlreiche Arbeitgeber*innen von einer Anstellung von Fliichtlingen
aus der Ukraine abhalt. Auch konnte von Mitarbeiter*innen von Beratungsstellen einschlief3lich
jener, die Betroffene von Menschenhandel beraten, dem Argument, dass die Beschaftigungs-
bewilligung der Verhinderung von Lohndumping und Ausbeutung diene, in der Praxis eher
wenig abgewonnen werden. Vielmehr waren dafir sowie zur Sicherstellung von Arbeitneh-
mer*innenrechten vermehrte einschlagige Informationen auf Ukrainisch und Russisch sowie die
Unterstitzung bei der Durchsetzung von Rechten notwendig. UNHCR erneuert daher seine
Empfehlung, das Auslanderbeschaftigungsgesetz zu novellieren und Flichtlinge aus der
Ukraine — wie in der Mehrheit der EU-Mitgliedstaaten — vom Erfordernis einer Beschéaftigungs-
bewilligung auszunehmen.

Zwischen 70 und 80% der Flichtlinge aus der Ukraine bringen Universitatsabschliisse? und
viele andere hilfreiche Fahigkeiten und Fertigkeiten mit. UNHCR empfiehlt, deren Anerkennung
verstarkt zu fordern und die daftr notwendigen Verfahren zu beschleunigen. Dies wiirde dazu
beitragen, dass die Betroffenen moéglichst entsprechend ihren Qualifikationen am Erwerbsleben
teilnehmen koénnen und auch die Aufnahmegesellschaft von diesen Fahigkeiten profitieren
kann.

5. Zugang zum System der sozialen Sicherheit

Wenngleich sich der rasche Zugang fur Fluchtlinge aus der Ukraine zum System der Grundver-
sorgung insofern bewéhrt hat, als schutzsuchende Menschen auf diese Weise schnell eine
Unterkunft und Versorgung mit dem Notwendigsten erhalten konnten, ist die Grundversorgung
nicht fir einen langerfristigen Verbleib von hilfsbedirftigen Menschen konzipiert. So lassen
etwa die Hochstsatze fir private Unterbringung im Rahmen der Grundversorgung, die mehr als
50% unter dem Niveau der Sozialhilfe liegen, keine erfolgreiche Inklusion bzw. Integration in
die Aufnahmegesellschaft zu. Allein schon eine Wohnung zu einem ortsublichen Mietpreis kann
davon nicht finanziert werden. Die aktuell rund 70% der Flichtlinge aus der Ukraine, die im
Rahmen der Grundversorgung privat untergebracht sind, verdanken es vielfach der Hilfsbereit-
schaft engagierter Menschen aus der Zivilgesellschaft, dass sie ihren Lebensunterhalt bestrei-
ten kdnnen, indem ihnen einzelne Zimmer in privaten Haushalten oder selbst ganze Wohnun-
gen kostenlos oder etwa lediglich gegen Betriebskostenzuschiisse zur Verfiigung gestellt
werden. Angesichts der derzeit hohen Teuerungen, insbesondere auch im Energiesektor, und
der fortschreitenden Dauer des Krieges ist jedoch davon auszugehen, dass in Zukunft
Flichtlinge aus der Ukraine wieder vermehrt auf Platze in organisierten Quartieren der Bundes-
lAnder angewiesen sein werden. Ein erster Trend in diese Richtung ist bereits feststellbar.

2 GemaR einer Studie des Instituts fiir Familienforschung im Auftrag des Osterreichischen Integrationsfonds
haben 72% der Befragten einen Hochschulabschluss. Der Studie ,Ukrainian Arrivals in Austria (UkrAiA)“ von
Kohlenberger, Buber-Ennser, Pedziwiatr, Rengs, Riederer, Setz, Brzozowski und Nahorniuk zufolge haben
80% der mannlichen und 83% der weiblichen in Wien lebenden Flichtlinge aus der Ukraine einen tertiaren
Bildungsabschluss.
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Gleichzeitig sind die Unterbringungseinrichtungen der Landes-Grundversorgung derzeit grof3-
teils ausgelastet und wurden diese vor allem fir die befristete Unterbringung von Asylsuchen-
den eingerichtet.

Aus Sicht von UNHCR sollte die Verlangerung des voribergehenden Schutzes deshalb zum
Anlass genommen werden, Vertriebenen — aber auch subsidiar Schutzberechtigten — durch
eine Novelle des Sozialhilfe-Grundsatzgesetzes und der entsprechenden Landesgesetze nach
einer gewissen Ubergangszeit den uneingeschrankten Zugang zur Sozialhilfe bzw. Mindest-
sicherung einzurdumen. Damit wirde einhergehen, dass sich alle Empfanger*innen von
Leistungen der Sozialhilfe bzw. Mindestsicherung beim Arbeitsmarktservice melden mussten,
was wiederum zu einer beschleunigten Arbeitsaufnahme von Fluchtlingen aus der Ukraine in
Osterreich fiilhren konnte. Ein weiterer Vorteil der vorgeschlagenen Systemanderung ware,
dass die derzeit gegebene und bislang ungeldste Problematik einer Zuverdienstgrenze in der
Grundversorgung hinféllig wirde. In der Mehrheit der EU-Mitgliedstaaten ist der Zugang zur
Sozialhilfe bereits umgesetzt und haben Vertriebene auf dieselben Leistungen der sozialen
Sicherheit Anspruch wie Staatsbirger*innen dieser Staaten.

6. Zugang zu Wohnraum

Der Zugang von Flichtlingen aus der Ukraine zum sozialen Wohnbau ist — ebenso wie fir
anerkannte Flichtlinge und subsidiar Schutzberechtigte — durch das in der Praxis weit
verbreitete Erfordernis einer mehrjahrigen Aufenthaltsdauer in Osterreich stark eingeschrankt.
Aus Sicht von UNHCR sollten unter Bertlicksichtigung der oftmals besonderen Situation von
Menschen mit anerkanntem Schutzbedarf verstarkt Anstrengungen dahingehend unternommen
werden, dass diesen nach Schutzgewahrung leistbarer Wohnraum offensteht.

7. Identifizierung und Beriicksichtigung besonderer Bedurfnisse

Einer UNHCR-Erhebung in den westlichen Nachbarlandern der Ukraine zufolge gibt es in fast
einem Viertel aller Fluchtlingshaushalte ein Mitglied mit besonderen Bedirfnissen, etwa
Menschen mit Behinderungen oder erheblichen medizinischen Bedurfnissen, altere Personen
oder unbegleitete oder von ihren Obsorgeberechtigten getrennte Kinder unter 18 Jahren. In
Osterreich fehlt aus Sicht von UNHCR ein systematisches Prozedere zur Identifizierung und
Feststellung von besonderen Bedirfnissen von Flichtlingen aus der Ukraine. Weiters gibt es
nur wenige spezialisierte Grundversorgungseinrichtungen fur Personen mit besonderem
Betreuungsbedarf. Auch ist die Versorgung und Betreuung von Flichtlingen aus der Ukraine
mit Pflegebedarf dadurch massiv eingeschréankt, dass sie keinen Anspruch auf Pflegegeld
haben. Die aktuelle Situation beeintrachtigt die adaquate Versorgung von Flichtlingen mit
besonderen Bedurfnissen.

UNHCR empfiehlt deshalb ein einheitliches ,Clearing” von besonderen Bedurfnissen durch
Fachleute sowie die Aufnahme von Vertriebenen als Anspruchsberechtige in das Bundes-
pflegegeldgesetz sowie die neun Landespflegegeldgesetze.

Die Gesamtzahl der in Osterreich als Vertriebene aufhaltigen unbegleiteten oder von ihren
Obsorgeberechtigten getrennten Kindern unter 18 Jahren ist aus Sicht von UNHCR mangels
entsprechender Datenerhebung unbekannt. UNHCR erneuert deshalb seine Forderung fur die
Beistellung von Obsorgeberechtigten fir diese Kinder und Jugendlichen ab Tag 1 in Osterreich.
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Jedenfalls sollte die Kinder- und Jugendhilfe in allen Fallen umgehend von der Polizei bzw.
anderen involvierten Behorden informiert und um eine Abklarung der Obsorgesituation gebeten
werden.

8. Mobilitat

Leistbare regionale 6ffentliche Verkehrsmittel sind essenziell fir den Zugang zu Rechten und
vorhandenen Integrationsangeboten, wie etwa Arbeitssuche und Deutschkurse. Im Sinne der
Nachhaltigkeit sollten nach Meinung von UNHCR alle hilfsbedurftigen Vertriebenen, aber auch
hilfsbedurftige Asylsuchende, Asylberechtigte und subsidiar Schutzberechtigte — ebenso wie
bedirftige Osterreicher*innen — 6ffentliche Verkehrsmittel zu einem Sozialtarif nutzen kénnen.
Dies wurde auch den Verwaltungsaufwand oOffentlicher Einrichtungen erheblich reduzieren, die
derzeit spezifische Fahrtkosten nach oft umfassender Einzelfallprifung refundieren missen.
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