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2021 Yilhina Genel Bakig

46.391 4.350 157

insani yardim malzemesiyle kisiye Ege Bolgesi'nde UNHCR, UNHCR ve UNHCR destekli
Ege sinir bélgesinde kurtarilan, belediye ve mdlteci Bati Sinin Mudahale Ekibi,
durdurulan ve yakalanan kuruluslarinin ortakliginda Yunanistan  Sahil  Glvenlik
kisilerin acil insani ihtiyaclarini degerlendirme, danigsmanhk Teskilatl tarafindan geri itildigi
karsilamak Uzere sinir ve yonlendirme hizmetleri raporlanan 157 kisiyle
yetkililerine destek verilmistir. verilmisgtir. miulakat yapmistir.
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Ege Denizi sinirlarindan Avrupa’ya yénelik karma gé¢ hareketlerinin genel gériiniimii: Sahil Givenlik Komutanliginin
yakalama ve kurtarma istatistikleri, Yunanistan ve ltalya’ya denizden girisler ve UNHCR'’in durdurulan, kurtarilan ve
yakalanan kKigilere destegi.
UNHCR izmir Saha Ofisi, izmir, Aydin, Mugla, Manisa, Denizli, Usak, Kiitahya, Isparta, Burdur ve
Antalya olmak Uzere 10 ilde uluslararasi koruma ihtiyaci icindeki kisilerin koruma ve nitelikli
hizmetlere erisimini gl¢lendirmeye yonelik galismalar yuritmektedir.

Ege Bélgesinde bati deniz siniri, basta Yunanistan ve italya olmak lzere Avrupa'ya

bakimindan buiyiik 6nem tagimaktadir. Son dénemde 6zellikle italya’ya ulagmak igin yola
¢ikanlarin sayisinda ciddi bir artis s6z konusudur. Sahil Guvenlik Komutanligi, énceki yila kiyasla
%29’luk artigla, 2021 yihinda Ege Denizi sinirlarinda yaklagik 18.000 kisiyi yakalamis veya
kurtarmistir. Ege Denizi'ndeki yakalama ve kurtarma operasyonlarinin biiyiik bélima izmir (%53),
Mugla (%28), Aydin (%19) ve Antalya (%1) agiklarinda gergeklestiriimistir.?

L Denizden giris verileri, UNHCR Yunanistan ve ltalya ofislerinin UNHCR veri portalinda paylasti§i verilerden derlenmistir.
UNHCR’in elinde resmi veriler olmadigi icin yakalama istatistikleri dahil edilmemistir.

2 Yizdelik degerler tam sayiya yuvarlanmistir.
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Korumaya duyarli sinir yonetimi ve sinir yetkilileriyle is birligi

Sahil Guvenlik Komutanhgi, Jandarma ve Emniyet tarafindan durdurulan, kurtarilan ve yakalanan
kisilerin artan acil ihtiyaglarinin karsilanabilmesi igin ilgili birimlere UNHCR tarafindan su, gida,
battaniye, hijyen kiti ve bebek bezi gibi 46.400 insani yardim malzemesi génderilmistir. UNHCR
ayrica kolluk kuvvetlerinin galisma sartlarini ve durdurulan, kurtarilan ve yakalanan kisilerin tlkeye
kabul kosullarini iyilestirmek amaciyla 4.500 cerrahi maske ve 60 litre dezenfektan iceren kisisel
koruyucu donanim ve hijyen malzemeleriyle izmir, Aydin ve Mugla’daki sinir yetkililerine destek
olmustur.

Uluslararasi ve gecgici koruma kapsamindaki 6zel ihtiyag sahiplerinin nitelikli
hizmetlere erigimi

UNHCR, risk altindaki kisilerin 6zel ihtiyaglarinin daha iyi bir sekilde karsilanabilmesi icin sahadaki
ortaklarinin kapasitesini gelistirmek amaciyla

dizenlemistir. Katiimcilar boylelikle LGBTI bireyler, travma gegcirmis
kisiler ve toplumsal cinsiyete dayali siddet magdurlariyla ¢alisma konusunda bilgi ve becerilerini
gelistirme imkani bulmuslardir. Egitim programlarina Isparta, Antalya, izmir, Aydin ve Manisa Aile
ve Sosyal Hizmetler il Midurliiklerinden 30 psikolog ile izmir, Manisa ve Antalya belediyelerinden
25 sosyal ¢calismaci katilmistir.

UNHCR ile izmir Biyiiksehir Belediyesi arasindaki is birligi kapsaminda 150°’den fazla belediye

personeline uluslararasi koruma, gecici koruma, multeci haklari ve yukimlaltkleri, sunulan hizmetler

ve dogru bilinen yanhglar gibi konu bashklarini icerecek sekilde koruma alaninda
verilmigtir.

Bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalari

UNHCR, Turkiye’de toplumsal cinsiyete dayali siddetle ilgili micadele, azaltma ve &6nleme
mekanizmalari ve bu konuda sahip olunan hak ve yukumluliklerle ilgili olarak uluslararasi koruma
ihtiyaci icindeki kisilere yonelik bilgilendirme ve farkindalik toplantilari diizenlemistir.

UNHCR, Yunusemre Belediyesi ve ASAM is birliginde
Manisa’da gegici ve uluslararasi koruma kapsamindaki
yabancilara yonelik

duzenlenmistir. Yaklasik 370 kisinin katildigi
egitimde toplumsal cinsiyete dayali siddet, sosyal
uyum, hak ve hizmetler gibi konular ele alinmistir.

4 :
Manisa’da bilgilendirme ve farkindalik
toplantisi. @ UNHCR

UNHCR, Kadinin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) ile
birlikte toplumsal cinsiyete dayal siddet, bu konudaki haklar
ve ylukumluluklerle ilgili  bir

dlzenlemistir. izmirde yapilan egitime 19 Suriyeli kadin

katiimistir. Izmir, Kiiltiirpark’ta Suriyeli kadinlara
ybnelik bilgilendirme egitimi. @ UNHCR

www.unhcr.org
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Topluluklarla iletisim

UNHCR, hesap verebilirlik baglaminda sahada farkh yas, toplumsal cinsiyet ve profil gruplariyla
katihmci degerlendirme galismalari yuratmastir.

izmir, Manisa, Usak, Kitahya, Denizli ve Manisa Yunusemre Belediyesinin UNHCR

Antalya’da 62 kigiyle ve | destegiyle kurdugu Uyum  Merkezindeki

yapilarak risk | hizmetlerden faydalanan Arapca ve Farsca
altindaki gruplarin koruma ihtiyaglari ve bilgiye, konusan 58 kisiyle ve
haklara ve hizmetlere erisim  sorunlari yapilmistir. Katilimcilar bu
degerlendirilmigtir. sayede merkezde sunulan hizmetler hakkinda

fikirlerini ifade etme firsati bulmustur.

UNHCR, Yunusemre Belediyesi ve Manisa il Gég Idaresi Midurligi ile birlikte Manisa’da bir

dizenlemistir. Toplantiya uluslararasi koruma ihtiyaci icindeki
216 yabanci uyruklu kisinin yani sira Sehzadeler Belediyesi, Yunusemre Belediyesi, il Gog idaresi
Mudarlikleri, il Saghk Muadirlikleri, il Milli Egitim Midarlikleri, ISKUR, Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakfi ve Siginmacilar ve Gé¢gmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM) gibi 11 hizmet
saglayici kurum ve kurulug katilmigtir. Toplantida yabancilara haklari, yUkUmlalikleri ve
faydalanabilecekleri hizmetler hakkinda bilgi verilirken goris, éneri ve sorular degerlendirilmistir. Bu
baglamda mevcut hizmetlerden faydalanma, kayit islemleri ve tglncu Ulkeye yerlestirme slrecleri
hakkinda yerel makamlarin temsilcilerine sorular yéneltilmistir.

Yerel diizeydeki ¢calismalar

UNHCR, 2021 yilinda bes belediye ve iki kent konseyiyle sosyal uyumu gelistirmek, yabancilarin hak ve
yukamlulikleri hakkinda farkindalik yaratmak ve hizmet sunumunu guclendirmek Uzere yaptigi is
birlikleriyle Ege Bolgesi'ndeki agini genisleterek saha ¢alismalarina hiz vermistir. Ayrica 2020’nin Haziran
ayinda Usak’ta kurulan Afganistanlilar Yardimlagsma Dernegi ile ortak galismalar yapiimistir.

Bu is birligi ¢cergevesinde 6zel ihtiyac sahiplerinin tespiti ve hizmetlere ydnlendirilmesi, bilgilendirme
materyallerinin dagitimiyla 6z yénetim becerilerinin giclendiriimesi ve Turkce dil kurslariyla topluluk
katihminin artirlmasi alanlarina odaklaniimistir. Dernek, 2021 yilinda 170 6zel ihtiyag sahibini ilgili
hizmetlere yonlendirmigtir.

Hemsehri iletisim Merkezi (HiM), UNHCR destegiyle Tirkce yaninda
Arapca ve ingilizce dillerinde hizmet veren bir merkeze dénlstiriimustir. 2021 yilinin Temmuz
ayinda hizmet vermeye baslayan merkeze yaklasik 180 kisi basvurmus ve belediyenin ilgili
birimlerine yonlendirilmistir. Kentsel Adalet ve Esitlik Sube Mudurligu buinyesinde 2020’de kurulan
Multeci Masasi ise hizmet sunumu, 6zel ihtiya¢ sahiplerinin yénlendirilmesi, acil midahale ve il ve
tasra duzeyindeki yetkililerle is birligi konularinda belediyenin koordinasyon c¢alismalarina katki
saglamaktadir.

izmir Buyiiksehir Belediyesi ve UNHCR is birliginde alti dilde (Tirkge, Arapga, Farsca, Fransizca,
Kiirtge ve Ingilizce) Kent Rehberi ve Belediye Galisanlan igin Miilteci Bilgilendirme Rehberi
hazirlanarak belediyenin internet sitesinde yayimlanmigtir. Bu rehberlerde izmirde yasam, izmir

www.unhcr.org
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Blylksehir Belediyesi tarafindan sunulan hizmetler, egitim, saglik, ¢alisma izni, adli yardim gibi
haklar ve destek kuruluslari hakkinda ayrintil bilgiler yer almaktadir. Kent Rehberi, izmir'de yagayan
gécmenlere ve vyabancilara yénelik olarak hazirlanirken Belediye Caliganlar igin Miilteci
Bilgilendirme Rehberi, belediye personeli i¢in kaynak belge niteligindedir.

2021 yihnda UNHCR destegiyle binyesinde bir Uyum Merkezi kurulmustur.
Merkez, Turkce kurslari, konusma kullpleri, hak ve sosyal uyum temelli farkindalik oturumlari, spor
etkinlikleri, genclerle tecribe paylasimi ve istisare toplantilar ile Genglik Meclisi Gyeligi gibi
imkanlarla yabancilarla ev sahibi toplum arasindaki sosyal uyuma katki saglamaktadir.

izmir Multeci Destek Masasi, hizmetlere esit erisimin saglanmasi, koruma yoluyla
baris iginde bir arada yasama pratiginin gelistiriimesi ve gegici ve uluslararasi koruma kapsamindaki
yabancilara yoénelik hayat boyu égrenme firsatlarinin desteklenmesi konularinda calismalarina
devam etmigtir. Buca Multeci Destek Masasi, 2021'de hizmetlere erisim konusunda gegici ve
uluslararasi koruma kapsamindaki 3.250’den fazla yabanciya danigmanlik hizmeti vermistir.

2021’de UNHCR destegdiyle Manisa blnyesinde de bir milteci masasi
kurulmustur. Saha ziyaretleriyle 6zel ihtiya¢ sahiplerinin $ehzadelerde sunulan hizmetlere erisimini
artirmaya yonelik calismalar yapiimistir. Bu baglamda yil boyunca toplam 1.100 kisiye hane
ziyaretinde bulunulmustur.

UNHCR, ile “Muhit” adli bir
sosyal uyum  projesi  gergeklestirmistir.
Kamuoyunun vyabanci algisi ve tutumunu
iyilestirmeyi hedefleyen proje kapsaminda zorla
yerinden edilmis kisiler hakkinda farkindalik
olusturmak icin fotograflar sergilenmistir. Usta
bir fotografcinin  verdigi egitimin ardindan
izmirin dért farkli ilgesinde yasayan 24 Suriyeli
cocuk evlerinin, sokaklarinin ve mahallelerinin
fotograflarini ¢gekmistir. Cocuklarin cektigi 72
fotograf, izmir Kent Konseyi, izmir Belediye

Suriyeli cocuklar, cektikleri fotograflarin gésterildigi sergi  Meclisi ve UNHCR tarafindan acilan sergide
salonunda. @ UNHCR sergilenmistir.

2021’'de UNHCR,

is birligiyle
. Denizli Genclik Akademisi aciimistir. Merkezde
yerli ve yabanci genclere kendini geligtirme
firsati saglanirken sosyokdltirel etkinlikler,
beceri geligtirme kurslari, genglerin
guglendiriimesi  ve  akran  danigmanhgi
programlariyla genclerin topluma ortak katki
saglamalar hedeflenmektedir.

Denizli Biiyiiksehir Belediyesi, Denizli Kent Konseyi ve
UNHCR temsilcileri Denizli Genglik Akademisi agilisinda.
@Denizli Kent Konseyi

www.unhcr.org
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UNHCR, sahada artan ihtiyaglara karsilik yerel makamlar ve izmir, Manisa ve Mugla’daki ortaklari
aracihgiyla hassas durumdaki kigilere dagitilmak Gzere 16.000 ihtiya¢ malzemesi (hijyen Kkiti, su,
gida paketi ve kiyafet) ve 31.000 maske saglamistir.

Kalici ¢oziimlere yonelik ¢caligmalar

Egitim

Yunusemre Belediyesi ve UNHCR is birliginde

dizenlenmistir. Yabanci égrenci sinavina hazirlanan ve Denizli, Kitahya, Usak ve Manisa illerinde
O6grenim gdéren 71 d8drenci oturumlara katilmistir. Katilimcilar sinav, burs programlari, Gniversiteye
kayit slireci ve kariyer firsatlari hakkinda bilgi alisverisinde bulunma firsati elde etmistir.

Afganistanhlarla Yardimlasma Dernegdi, Yunusemre Belediyesi ve Buca Belediyesi Miilteci Destek
Masalari araciligiyla izmir, Manisa ve Usak’ta gegici ve uluslararasi koruma kapsamindaki 170 kisi
kayit yaptirmistir. Kurslara katilanlarin yaklasik %70’i kadindir.

Yunusemre Belediyesiyle yurutilen ig birligi ¢cergevesinde, dil kurslari diginda Manisa’da

organize edilmistir. Etkinliklere katilan 40 kisi Turkge becerilerini gelistirme
firsati elde etmistir.

Gecim kaynaklari ve ekonomiye katilim desteqi

UNHCR, Diunya Bankasi ile birlikte ve Ticaret Bakanhd: ile istisare halinde birinci

etkinligini
dizenlemistir. Ege Bolgesi'ndeki kooperatif, belediye, kalkinma ajansi, uluslararasi finans kurulusu,
akademi ve sivil toplum kuruluglarinin icinde bulundugu 40 kurum ve kurulustan 80 temsilci
toplantiya katilmistir. Uluslararasi korumaya ihtiyag duyan kisilerin gecim ve sosyoekonomik katilim
konularinda sahadaki ihtiyaclarinin ve sorunlarinin ele alindigi toplantida sosyal girisimler ve
kooperatifler araciligiyla strduartlebilir gelir kaynagi olusturmak icin eylem plani hazirlanmasina katki
saglanmistir.

Goniillii geri doniiglerin gézlemlenmesi

UNHCR, 2021 yilinda izmir ve Manisa il Gog idaresi
Muddrliklerinde 118 ailenin (238 kisi) gonulli geri donus 238 kisinin O 0
mulakatlarini gézlemlemistir. Suriye’ye geri donuslerde Lzt vo Manisa'daki gondils gos k )
en cok tercih edilen bolgeler Halep ve Menbig olmustur. doniis milakat: gozlemlendi !;R ;‘4
Baglica geri donus sebebinin aile Uyeleriyle bir araya

gelmek oldugu gorulmastur.

www.unhcr.org
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is birligi ve koordinasyonun gii¢lendirilmesi

UNHCR’In ylrittigl koordinasyon faaliyetleri uluslararasi koruma ihtiyaci igindeki kisilere yonelik
sahadaki calisma ve yardimlarin mikerrere dismeden eksiksiz bir sekilde yénlendiriimesinde kritik
Oneme sahiptir. Salginin devam etmesi ve koétllesen sartlar dikkate alinarak sektorler arasi
koordinasyon platformuna ek olarak ¢ocuk koruma, toplumsal cinsiyete dayal siddet, koruma ve
temel ihtiyaclar sektorlerinde 6zel ¢calisma gruplar olusturulmus, bélgedeki 6zel ihtiyaglarin daha iyi
tespit edilmesi ve buna gore ortaklarla birlikte etkili midahalelerde bulunulmasi igin koordinasyon
calismalarina hiz verilmigtir.

izmir Kent Konseyi ile UNHCR ortakliginda diizenlenen fotografgilik egitime katilan
yabanci ¢ocuklar. @ |zmir Kent Konseyi

UNHCR Turkiye olarak 2021’de verdikleri desteklerden otiirii donorlerimize tesekkiirlerimizi sunanz:
Danimarka | Avrupa Birligi | Finlandiya | Fransa | Almanya | Google (ABD) | Inditex (ispanya) | Japonya | Norveg |
Kore Cumhuriyeti | isveg | isvigre | ABD | Ozel donérler

ILETiSIM
Taylan Dagci, UNHCR izmir Saha Ofisi Mid(irii, dagci@unhcr.org
Aylin Mutlu $encan, Raporlama Sorumlusu, mutlu@unhcr.org

BAGLANTILAR

UNHCR Turkiye internet Sitesi | Bolgesel Portal - Suriye Bolgesel Milteci Miidahalesi | Bélgesel Portal - Akdeniz |
Facebook | Twitter | Hizmet Danismanh@i | UNHCR Help (Yardim) Sayfasi | UNHCR Tiirkiye Bilgi Panosu | lyi
Uygulamalar Portali

www.unhcr.org 6
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