
MAPA DAS REDES 
COMUNITÁRIAS 
E DE SERVIÇOS PARA 
PESSOAS REFUGIADAS 
E MIGRANTES 
LGBTQI+ SA

N
TA

 C
AT

A
R

IN
A

20
22



ACNUR     LGBT+MOVIMENTO

AGRADECIMENTO:

Solicitantes de refúgio, pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ enfrentam,  

em todas as fases do ciclo de deslocamento, uma série complexa de dificuldades 

e ameaças. Discriminação, preconceito, violência, riscos agravados de exploração, 

dificuldade de acesso a serviços humanitários e a políticas públicas são algumas 

das barreiras enfrentadas por essas populações. 

 

A ampliação do acesso de pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ a redes  

de acolhida sensíveis às suas necessidades específicas é, portanto, fundamental 

à sua proteção e à garantia de acesso a direitos. Isto inclui, além de serviços 

especializados, redes e espaços comunitários que, com frequência, se mostram 

como os principais vetores para o desenvolvimento de vínculos potencializadores 

da integração local. 

 

O mapeamento das Redes Comunitárias e de Serviços para Pessoas Refugiadas  

e Migrantes LGBTQI+ nos estados do Rio de Janeiro, São Paulo, Minas Gerais, 

Espírito Santo, Bahia, Rio Grande do Sul, Paraná e Santa Catarina destina-se, 

portanto, a fortalecer a proteção e integração local da população LGBTQI+ 

refugiada e migrante nessas regiões. Com enfoque comunitário e interseccional, 

e a partir de metodologia participativa – incluindo a consulta a pessoas refugiadas 

e migrantes LGBTQI+ –, a organização LGBT+Movimento, especializada no 

atendimento a essa população, buscou mapear não apenas as organizações  

e serviços de referência para pessoas LGBTQI+, mas também grupos e espaços 

comunitários que prezam pelo desenvolvimento de redes solidárias. 

Às inúmeras organizações e serviços mencionados neste mapeamento  

e às pessoas que trabalham no dia a dia em apoio a essa população, o ACNUR  

e a LGBT+Movimento manifestam o agradecimento pelo compartilhamento  

de esforços e, sobretudo, pelo empenho na escuta sensível. Esta, sem dúvida, 

representa a principal ferramenta de acesso a direitos e a oportunidades  

de integração por essas pessoas. 

 

Às pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+, nosso agradecimento  

pela colaboração com esse mapeamento. Esperamos que este mapa possa  

ser ferramenta de ampliação do acesso a serviços, espaços comunitários  

e a redes solidárias e, em última instância, da garantia de acesso a direitos.  
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 1. Disponível em: <http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/painel-interiorizacao/>

O PORQUÊ DO MAPA

Pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ frequentemente enfrentam perseguições em seu país  

de origem por razões relacionadas à identidade de gênero e/ou à orientação sexual, não raro 

também sofrem discriminação, rejeição e violência no curso do deslocamento ou mesmo na 

comunidade do novo país de acolhida, incluindo por parte de atores das redes de serviços, de 

trabalho, familiares ou outras com as quais convivem. Neste contexto, estratégias que atuem na 

diminuição dessas barreiras de acesso a redes locais são fundamentais. O objetivo deste mapa é, 

nesse sentido, fortalecer a proteção e integração local de pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ 

nos estados do Rio de Janeiro, São Paulo, Minas Gerais, Espírito Santo, Bahia, Rio Grande do 

Sul, Paraná e Santa Catarina por meio da ampliação do acesso a redes de acolhida preparadas 

para oferecer atendimento e apoio sensíveis às necessidades protetivas específicas dessas 

pessoas, bem como a espaços comunitários que aprofundem o desenvolvimento de vínculos 

potencializadores da integração local.  

NOSSA METODOLOGIA

O presente mapeamento foi realizado entre outubro de 2021 e março de 2022 e incluiu redes 

de apoio a pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ nos estados do Rio de Janeiro, São Paulo, 

Minas Gerais, Espírito Santo, Bahia, Rio Grande do Sul, Paraná e Santa Catarina. O levantamento 

não se ateve apenas a organizações e serviços de referência, mas também a grupos e espaços 

comunitários que demonstraram interesse no desenvolvimento de redes solidárias em apoio à 

proteção e integração de pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ no Brasil.

O elemento comunitário e a interseccionalidade foram centrais na realização deste material,  

que envolveu as experiências de pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ consultadas ao longo 

de sua construção. As etapas incluíram uma ampla pesquisa, filtragem e validação das informações 

junto aos atores consultados a fim de garantir um retrato fidedigno e atualizado para as pessoas 

usuárias dos mapas. O cuidado implicado na seleção e checagem dessas informações se fez 

importante, sobretudo, porque muitas pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ relatam novas 

exposições a violências por parte de atores das redes de serviços, o que constitui um triste traço  

da violência estrutural enfrentada por esse público em seu cotidiano.  

Com o objetivo de destacar espaços que possuem experiência prévia e especializada no 

atendimento a pessoas refugiadas e migrantes LGBTQI+ - infelizmente ainda pouco comuns no país 

-, foram criados ícones específicos. Buscando contribuir para a superação desse cenário, esse mapa 

é também parte de um esforço para que, no futuro, mais espaços tenham expertise nesse tema.

Finalmente, houve uma tentativa de mapear atores geograficamente descentralizados e dispersos 

dentro de cada estado de forma a alcançar também aquelas pessoas que se encontram mais 

distantes das capitais. Entretanto, é notória a maior concentração de espaços de apoio nas grandes 

cidades, que, por sua vez, também atraem um maior volume de pessoas deslocadas de maneira 

forçada. Para a priorização de cidades, foi utilizada como referência, ainda, o Painel da Estratégia  

de Interiorização1 de pessoas migrantes e refugiadas venezuelanas.      
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ESPAÇOS MAPEADOS

Conselho Municipal de Direitos LGBT

Comissão de Direito Homoafetivo e Gênero - OAB/SC

ADEH- Associação em Defesa dos Direitos Humanos

Círculos de Hospitalidade

Serviço Jesuíta a Migrantes e Refugiados

AmbulaTrans São José

Centro de Referência em Direitos Humanos a Vítimas do Preconceito e Discriminação
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União Nacional LGBT de Jaraguá do Sul

Centro de Atendimento ao Imigrante (CAI)

União Nacional LGBT de Chapecó

União Nacional LGBT de Joinville

Instituto Arco-Íris de Direitos Humanos
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ESPECIALIZADO EM REFÚGIO 
E MIGRAÇÃO

ESPECIALIZADO EM PESSOAS REFUGIADAS E MIGRANTES LGBTQI+

GERAÇÃO DE RENDA

JURÍDICO EDUCAÇÃO

SAÚDE ASSISTÊNCIA 

SEGURANÇA ALIMENTAR CONECTIVIDADE

OUTRAS DOAÇÕES SOCIABILIDADE

SANTA CATARINA
PRÉVIA DOS SERVIÇOS DISPONÍVEIS*

*Veja legenda detalhada na próxima página
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LEGENDA DOS SERVIÇOS DISPONÍVEIS

NAS PÁGINAS A SEGUIR, VOCÊ VAI VER OS ESPAÇOS QUE MAPEAMOS NO ESTADO
DE SANTA CATARINA. ESSA LEGENDA MOSTRA OS SERVIÇOS E DESTAQUES

QUE SÃO DISPONIBILIZADOS POR CADA UM DELES. USE PARA SE GUIAR! 

DESTAQUES:

    Realiza Atendimento Emergencial 

    Especializado em Pessoas Refugiadas e Migrantes LGBTQI+

    Especializado em refúgio e migração

SERVIÇOS:

JURÍDICO 

     Violações de direitos em geral

     Casos de violência, preconceito e discriminação

     Direito Trabalhista

     Documentação

     Inclusão de Nome Social em documentação migratória

SEGURANÇA ALIMENTAR

     Doações de Alimento/Cestas básicas

     Fornecimento de Vale-Alimentação

     Distribuição de Refeições

SAÚDE

     Testagem para HIV/IST’S

     Acompanhamento para a população vivendo com HIV/Aids

     Acolhimento/Avaliação Médica

     Encaminhamento para Hormonização

     Atendimento Psicológico/Psicossocial 

OUTRAS DOAÇÕES

     Doações de Roupa

     Doações de Móveis, Eletrodomésticos e Eletrônicos

     Doações de Material de Higiene

GERAÇÃO DE RENDA

     Empregabilidade

     Empreendedorismo

EDUCAÇÃO

     Curso Pré-Vestibular

     Cursos Profissionalizantes

     Curso de Português e outros idiomas

CONECTIVIDADE

     Disponibilização de Rede Wifi Gratuita

     Disponibilização de computador para uso público

ASSISTÊNCIA 
     Atendimento Social

     Abrigamento

     Apoio financeiro para casos vulneráveis

 SOCIABILIDADE

     Atividades de Integração

     Atividades Culturais

     Atividades Esportivas
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ESPAÇOS MAPEADOS

1. CONSELHO MUNICIPAL 
DE DIREITOS LGBT

Instância democrática de caráter público com 

atribuição de fomentar e promover os direitos 

das pessoas LGBTT de Florianópolis

ENDEREÇO: Rua Conselheiro Mafra, 656, 

Florianópolis/SC

ATENDIMENTO: Seg-sex, 10-18 hrs

2. COMISSÃO DE DIREITO 
HOMOAFETIVO E 

GÊNERO - OAB/SC

Tem o objetivo de trazer à tona informações 

sobre os avanços da busca pela igualdade 

de todos e dos direitos da população LGBTI, 

protegendo os Direitos da Diversidade Sexual

ENDEREÇO: Rua Paschoal Apóstolo Pítsica, 

4860, Agronômica, Florianópolis/SC

3. ADEH
ASSOCIAÇÃO EM 

DEFESA DOS DIREITOS 
HUMANOS

Acolhimento voluntário às vítimas de violências

4. CÍRCULOS DE 
HOSPITALIDADE

Organização da sociedade civil que atua nos 

eixos de proteção e integração de populações 

refugiadas e migrantes e busca conscientizar 

a sociedade de acolhida a respeito de fluxos 

migratórios e deslocamento forçado

ENDEREÇO: Rua Juan Ganzo Fernandes, 

230, Saco dos Limões, Florianópolis/SC

ATENDIMENTO: Seg-sex, 9-18 hrs

IDIOMAS: espanhol, inglês, francês, 

árabe, crioulo haitiano

SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS:

(48) 3251-5900

conselholgbtfloripa@gmail.com	

@conselholgbtfloripa

/ConselhoLGBTfloripa

(48) 3239-3500

+55 48 99817-2330 

atendimento.adeh@gmail.com	 

@adehonline 

/ADEHONLINE

+55 48 99638-0528	 

contato@circulosdehospitalidade.org	

@circulosdehospitalidade 

circulosdehospitalidade.org
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ESPAÇOS MAPEADOS

5. SERVIÇO JESUÍTA 
A MIGRANTES E 

REFUGIADOS

Instituição especializada em migração, 

deslocamento forçado e refúgio que atua em um 

maior acolhimento e hospitalidade da sociedade 

brasileira aos migrantes e refugiados

ENDEREÇO: Rua Deputado Antônio Edu 

Vieira, 1524, Pantanal, Florianópolis/SC

ATENDIMENTO: Seg-sex, 8-17:30 hrs

IDIOMAS: espanhol, inglês, francês 

6. AMBULATRANS 
SÃO JOSÉ

Ambulatório especializado no atendimento 

integral para população transgênero  

vivendo em São José

ENDEREÇO: Av. Governador Jorge Lacerda, 

193, Campinas, São José/SC

ATENDIMENTO: Ter, 18-22 hrs

IDIOMAS: espanhol, inglês

7. CENTRO DE 
REFERÊNCIA EM 

DIREITOS HUMANOS 
A VÍTIMAS DO 

PRECONCEITO E 
DISCRIMINAÇÃO

Atua na construção de estratégias  

para enfrentamento e superação da  

violência e afirmação dos Direitos  

Humanos no município de Lages

8. UNIÃO NACIONAL 
LGBT DE JARAGUÁ  

DO SUL

Grupo de acolhimento e enfrentamento  

das violências às pessoas LGBTI+

ENDEREÇO: Rua Ernesto Lessmann 658,  

Vila Lalau, Jaraguá do Sul/SC

SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS:

+55 48 99111-6344 

luara.resende@sjmrbrasil.org 

@sjmrbrasil 

/sjmrbr

sjmrbrasil.org

+55 48 98468-3260	

ambulatranssj@gmail.com

(48) 3224-3014 | (48) 3224-8622	

sas@lages.sc.gov.br

+55 47 99709-9075	

marianafranco.ff@gmail.com 

/UnaLGBTJS
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ESPAÇOS MAPEADOS

9. CENTRO DE 
ATENDIMENTO AO 
IMIGRANTE (CAI)

Atendimento multidisplinar de imigrantes 

de diversas nacionalidades

ENDEREÇO: Terminal Rodoviário Raul 

Bartolomei - Rua Líbano, 111, Passo dos Fortes, 

Chapecó/SC

10. UNIÃO NACIONAL 
LGBT DE CHAPECÓ

Grupo de acolhimento e enfrentamento  

das violências às pessoas LGBTI+

ENDEREÇO: Terminal Rodoviário Raul 

Bartolomei - Rua Líbano, 111, Passo dos Fortes, 

Chapecó/SC

11. UNIÃO NACIONAL 
LGBT DE JOINVILLE

Grupo de acolhimento e enfrentamento 

das violências às pessoas LGBTI+

12. INSTITUTO ARCO-ÍRIS 
DE DIREITOS HUMANOS

Atendimento para as populações vulneráveis  

em geral, como população carcerária, população 

em situação de rua, profissionais do sexo  

e questões de saúde mental

ENDEREÇO: Travessa Ratcliff, 56, Centro, 

Florianópolis/SC

SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS: SERVIÇOS:

(49) 2049-9122

+55 49 99120-0080 

unalgbtchapeco@gmail.com 

@unaoestesc 

/unalgbtchapeco

unalgbtjoinville@gmail.com	

@unalgbtjoinville

(48) 3879-0030 

contato.arcoiris@gmail.com 

@instituto_arcoiris	

/institutoarcoirisdh
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ALÉM DAS ORGANIZAÇÕES E SERVIÇOS QUE PRESTAM ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR, 
ESPAÇOS DE CULTURA E CONVIVÊNCIA COMUNITÁRIA TAMBÉM SÃO IMPORTANTES NO PROCESSO 

DE INTEGRAÇÃO DE PESSOAS MIGRANTE E REFUGIADAS EM UMA NOVA CIDADE. 

ABAIXO ESTÃO ALGUMAS INDICAÇÕES DE EVENTOS E PROJETOS LIDERADOS POR PESSOAS 
LGBTQI+ NO ESTADO DE SANTA CATARINA. PROCURE SABER MAIS NAS REDES!

INDICAÇÕES COMUNITÁRIAS

JOINVILLE GLS

Tudo sobre entretenimento  

de qualidade em Joinville e região

      /joinville.gls

COLETIVO LGBT  
LIBERDADE

Coletivo de Lésbicas, Gays,  

Bissexuais e Transgêneros

de Blumenau

      /liberdadeblumenaulgbt

AISC

Associação dos Imigrantes  

de Santa Catarina

      /ass.imigrantessc	

FOTO: instagram

ACONTECE ARTE  
E POLÍTICA LGBTI+

Associação em defesa e pela 

cidadania plena de Lésbicas, Gays, 

Bissexuais, Travestis, Transexuais  

e Intersexuais

      @acontecelgbti	




