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Sobre a Iniciativa REACH

A iniciativa REACH facilita o desenvolvimento de ferramentas e produtos de informagdo que aumentam
a capacidade dos agentes de assisténcia humanitdria de tomarem decisdes fundadas em situagdes de
emergéncia, recuperacdo e desenvolvimento. As metodologias utilizadas pela Iniciativa REACH incluem
a coleta de dados primdrios e a andlise aprofundada, e todas as atividades sdo realizadas através de
mecanismos de coordenagdo da assisténcia humanitdria entre agéncias. A REACH é uma iniciativa
conjunta das Iniciativas IMPACT, ACTED e do Instituto das Na¢8es Unidas para Formagao e Pesquisa -
Programa de Aplicagdes Operacionais por Satélite das Nagdes Unidas (UNITAR-UNOSAT). Para mais
informacgdes, visite 0 nosso website: www.reach-initiative.org.

Vocé pode entrar em contato conosco diretamente em: geneva@reach-initiative.org e nos seguir no
Twitter em @REACH_info.
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A Venezuela enfrentou um periodo de prolongada instabilidade social, econémica e politica que resultou
no deslocamento de uma parte significativa da sua populacdo para paises vizinhos. Em julho de 2019
estimava-se que mais de 4.054.000 venezuelanos haviam deixado o pais e aproximadamente 168.357
haviam solicitado o reconhecimento da condi¢do de refugiado ou residéncia tempordria no Brasil,
principalmente no estado de Roraima."! O Governo Federal brasileiro deu inicio a uma resposta de
emergéncia em abril de 2018 para auxiliar o estado de Roraima a lidar com o fluxo de venezuelanos
entrando no pais pela fronteira ao norte do estado. A resposta resultante e a estrutura de coordenagao
conhecida como "Operagdo Acolhida" instituiu uma série de programas em Pacaraima (a cidade que faz
fronteira com a Venezuela) e Boa Vista (capital de Roraima, localizada a 214 km da fronteira), incluindo
casas de acolhimento para solicitantes de reconhecimento da condi¢cdo de refugiado e migrantes,
centros de servigos para registro e documentag¢do, bem como uma iniciativa de realocac¢do voluntdria -
Interiorizagdo - para ajudar a reduzir a populagdo ndo assistida nas regides de fronteira.

O Programa de Interiorizagdo implementado pelas Forgas Armadas Brasileiras com o apoio de agéncias
da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) e organizagdes ndo-governamentais (ONGs) humanitdrias, €
encarregado da relocagdo voluntdria de solicitantes de reconhecimento da condigdo de refugiado e
migrantes venezuelanos que vivem em Boa Vista para cidades em todo o Brasil. O objetivo do programa
€ proporcionar aos participantes maiores oportunidades de inclusdo socioeconémica~, bem como aliviar
o 6nus da resposta em Boa Vista. O programa da prioridade aos venezuelanos que vivem em abrigos
formais em Roraima, embora abranja qualquer venezuelano que tenha condigdes socioecondmicas
precdrias como resultado de seu deslocamento. O programa atualmente compreende uma rede de mais
de 50 cidades beneficidrias em 17 estados brasileiros e mantém um engajamento ativo com o governo
local e grupos da sociedade civil em cada destino. No periodo até (e incluindo) marco de 2019 (época
em que esta pesquisa foi lancada), 5.482 pessoas de interesse foram voluntariamente relocadas através
da interiorizacdo.?

O programa de Interiorizagdo compreende 4 modalidades através das quais os venezuelanos sdo
relocados:

1. Abrigo-abrigo: liderada pelo Escritério do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os
Refugiados (ACNUR), que envia individuos e familias de abrigos em Boa Vista para abrigos ou
casas tempordrias em cidades de destino;

2. Reunificagdo familiar: gerida pela Organizagado Internacional para as Migragdes (OIM), envolve a
transferéncia de pessoas que tém familiares que jad vivem em outras partes do Brasil e que estdo
dispostos a acolher essas pessoas;

3. Oportunidades de trabalho: Liderada pelas Forcas Armadas Brasileiras, que estabelecem
parcerias com empregadores brasileiros que estdo dispostos a empregar diretamente
trabalhadores venezuelanos; e

4. Oportunidades lideradas pela Sociedade Civil®: Consistem em acordos feitos entre ONGs como
a Céritas e os Jesuitas, por exemplo, ou com igrejas e/ou organizagdes locais capazes de acolher
pessoas de interesse em suas comunidades.

Cada modalidade estabelece prioridades com base em critérios de vulnerabilidade e elegibilidade
compativeis com a natureza dos arranjos e solicitagdes especificas do organizador ou empregador.
Como resultado, o perfil das pessoas de interesse pode variar muito dependendo da modalidade, assim
como os tipos de beneficios proporcionados no local de destino. Alguns dos beneficios aos quais os
venezuelanos voluntariamente realocados tém direito nos primeiros meses de sua realocagdo sdo:
alojamento tempordrio e apoio financeiro, apoio psicossocial e legal, acesso a itens de higiene, limpeza
e alimentos e apoio para integragao ao mercado de trabalho. Os beneficios sdo proporcionados por uma
rede de instituicGes governamentais, ndo governamentais, da sociedade civil e empresas do setor
privado (empregadores) em diferentes propor¢cdes dependendo da modalidade envolvida.

1 Disponivel em: https:/r4v.info/es/situations/platform

2 Organizacéo Internacional para as Migracdes (OIM) Brasil: “Estratégia de Interiorizacdo dos Venezuelanos - Relatério dos
movimentos assistidos pela OIM”. Disponivel em: http://www.casacivil.qov.br/operacao-acolhida/documentos/oim-brasil-informe-
de-interiorizacao-marco-2019

3 A modalidade da Sociedade Civil ndo é independente - o ACNUR e a OIM devem de ser informados e as pessoas de interesse
voluntariamente inscritas para realocacdo devem de ser incluidas no fluxo oficial de partida que consiste no registro pelo
ACNUR, nas sessdes de informacédo da OIM e no check-up médico de aptiddo para viagem.
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A implementagdo do programa antes da chegada das pessoas de interesse participantes no seu local de
destino envolve as seguintes etapas: a) engajamento dos implementadores da modalidade com o
governo local e organizagdes da sociedade civil que estejam dispostas e sejam capazes de hospedar
uma populagdo realocada; b) inscricdo das pessoas de interesse que se voluntariaram para serem
consideradas para realocagdo pelo programa; e c) sessGes de informagdo, entrevistas individuais,
exames médicos e logistica de transporte aéreo nos dias que antecedem a partida.

Na época em que esta pesquisa foi encomendada, pouco se sabia em termos do impacto do programa
sobre as condi¢des de vida e vulnerabilidades dos solicitantes de reconhecimento da condigdo de
refugiado e migrantes venezuelanos participantes. Apesar de ainda ser cedo para uma avaliagdo de
impacto, considerando que o programa € novo e geralmente complexo, a Iniciativa REACH, em parceria
com o ACNUR, procurou estabelecer uma linha de base e um conjunto de indicadores e informagdes
qualitativas para permitir a comparagao entre as pessoas de interesse que participam das diversas fases
do programa de Interiorizagdo, com o objetivo de avaliar como suas condi¢des de vida e vulnerabilidades
podem ter mudado como resultado da realocagdo. A pesquisa ainda objetivou a coleta de dados de
outros indicadores relevantes para determinar o nivel de acesso a servicos dos participantes do
programa, sua habilidade de acessar oportunidades de subsisténcia e sua habilidade de integracdo
dentro das novas comunidades anfitrids.*

O presente relatdrio apresenta uma descrigdo detalhada da metodologia e dos motivos que a levaram a
ser escolhida e, em seguida, apresenta os principais resultados da avaliagdo com base numa andlise
comparativa dos seguintes conjuntos de dados:

1. Perfis dos nucleos familiares das pessoas de interesse no momento da sua partida de Boa Vista
versus nucleos familiares das pessoas de interesse que haviam sido realocadas pelo menos 4
meses antes do inicio da pesquisa 5; e

2. Nducleos familiares que participaram de entrevistas tanto pré quanto pds-partida, proporcionando
assim algumas ideias para um estudo de caso um pouco mais controlado sobre as mudancas de
curto prazo causadas pela realocagdo do ntcleo familiar.

Os resultados sdo apresentados em termos de caracteristicas socioecondmicas e demogréficas, motivos
para se ter optado pela interiorizagdo, acesso a oportunidades de subsisténcia e a servigos basicos (por
exemplo, salide, educacgdo, abrigo e apoio social), integragdo dentro das novas comunidades e até que
ponto as vulnerabilidades da populagdo realocada mudaram desde a sua participagdo no programa.

4 Como parte das atividades de 2019 implementadas pela Iniciativa REACH, em colaboracdo com o ACNUR, uma pesquisa
estatisticamente representativa foi realizada nas cidades de Pacaraima (RR), Boa Vista (RR) e Manaus (AM). Os aspectos
quantitativos desta pesquisa foram projetados para que os leitores fagam comparagdes entre estes resultados e os da pesquisa
focada especificamente em populacdes ndo interiorizadas no Norte do Brasil.

5 Devido a limitacdes de tempo, tratava-se de uma amostra distinta que envolvia ndcleos familiares especificos néo relacionados
a amostra pré-partida. Para maiores detalhes, ver a secdo "Metodologia" (abaixo).
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METODOLOGIA

Usando uma abordagem de métodos mistos envolvendo pesquisas com Nucleos Familiares (Anexo 1) e
entrevistas com atores-chaves (Anexo 2), esta pesquisa coletou dados sobre acesso a servigos bdsicos
(por exemplo, educagao, salide, abrigo e servigos sociais), vulnerabilidades potenciais e indicadores de
subsisténcia para a populagdo de venezuelanos que participam voluntariamente do Programa de
Interiorizagdo.

Os dados foram coletados em trés fases distintas do programa:

a. Antes da confirmagado de partida de Boa Vista;

b. Entre o primeiro e o segundo més (aproximadamente 6 a 8 semanas) apds a partida (isto
implicava o acompanhamento dos nucleos familiares que tinham sido entrevistados no momento
da partida (a); e

c. Pelo menos quatro meses apds a realocagdo (amostra distinta envolvendo nucleos familiares
especificos ndo relacionados aos itens (a) ou (b)).

O periodo minimo de 4 meses foi decidido com base no fato de que nos primeiros 4 meses apds a
partida, a populagdo voluntariamente realocada tém direito a beneficios para facilitar a sua integracdo
no local de chegada, considerando assim que depois desses 4 meses, os individuos deveriam estar
vivendo sem a assisténcia do programa.

Como parte da coleta e andlise de dados, os nucleos familiares foram identificados pela modalidade de
interiorizagao através da qual foram realocados: Abrigo-abrigo, Reunificagao familiar, Sociedade Civil ou
Trabalho.

As entrevistas anteriores a partida ocorreram em Boa Vista no abrigo "Rondon 2" durante o processo de
exames de aptiddo para viagem, que consistiam em um check-up médico por profissionais de salde das
Forgas Armadas Brasileira (FAB) e registro doméstico final pela OIM e pelo ACNUR antes da partida. Esse
processo ocorre imediatamente antes de um véo de interiorizagdo programado, e os entrevistadores
REACH foram temporariamente incluidos na ultima fase do fluxo para a realizagdo das entrevistas. Estas
entrevistas forneceram dados de base a partir dos quais algumas amostras comparativas poderiam ser
analisadas. Ja as entrevistas de acompanhamento, com as mesmas familias, foram feitas por telefone,
aproximadamente 6-8 semanas apds a partida.

Devido a limitagdes de tempo, ndo foi possivel uma segunda entrevista de acompanhamento com os
mesmos nucleos familiares numa data de ao menos 4 meses apds a chegada ao seu destino. Para manter
a integridade do estudo de caso, um novo grupo distinto de nucleos familiares foi selecionado a partir
das bases de dados das organizagdes responsdveis pelo programa listando nucleos familiares que
haviam partido ao menos 4 meses antes da pesquisa.

A fim de desenvolver uma compreensdo da influéncia do programa nas cidades de destino, foram
realizadas entrevistas com atores-chaves na forma de prestadores de servigos de oérgdos
governamentais locais e organizagdes da sociedade civil para complementar os dados obtidos a partir
das entrevistas com os nucleos familiares.

Estratégia de amostragem

Entrevistas Pré-Partida

Pessoas de Interesse que haviam sido registradas como participantes do Programa de Interioriza¢éo e
tiveram sua realoca¢do confirmada foram informadas de suas viagens com 2 a 7 dias de antecedéncia e
entraram no fluxo oficial de pré-partida (imunizacdo e exames de aptiddo para viagem, check-ups,
sessoes de registro e informagado) no abrigo Rondon 2 em Boa Vista. Listas finais de pessoas de interesse
que confirmaram seu desejo de realocarem-se, conforme oferecido pelo programa, foram
compartilhadas pelo ACNUR e, como parte do fluxo pré-partida, os entrevistadores REACH realizaram as
entrevistas presenciais com o/a chefe do nucleo familiar (ou seu/sua parceiro/a) que se apresentaram
durante esse procedimento no abrigo Rondon 2.

Os entrevistadores REACH participaram em todos os processos de exame de aptiddo organizados
dentro de um periodo de 7 semanas que comegou em 8 de abril e terminou no dia 24 de maio. Neste
momento, os entrevistadores efetivamente realizaram um censo de todas os nucleos familiares que
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estavam partindo. Os individuos solteiros que viajavam sozinhos também foram considerados como um
nucleo familiar.

Uma vez que as entrevistas dependiam diretamente da disponibilidade e do agendamento de voos de
interiorizagdo, as primeiras entrevistas pré-partida dentro da janela acima mencionada foram realizadas
no dia 2 de maio, seguidas de entrevistas nos dias 7, 14, 23 e 24 de maio (Tabela 1).

Tabela 1: Nimero de entrevistas pré-partida

Data da Entrevista Modalidades Representadas Ei::;l\iléi‘:ta das
Total 366

2 de Maio Trabalho 134

7 de Maio 2obcr:iigeg:a:beri(g:2/il, Reunificagdo Familiar e 50

14 de Maio Reunificagdo Familiar e Trabalho 27

23 de Maio Sociedade Civil e Abrigo-Abrigo 76

24 de Maio Trabalho® e Sociedade Civil 79

Tabela 2: Nimero de entrevistas concluidas por modalidade

Familias
Entrevistadas

Modalidades Representadas

Total 366
Trabalho 159 (43%)
Abrigo-Abrigo 36 (10%)
Reunificagdo Familiar 38 (10%)
Sociedade Civil 133 (36%)

Ao todo, 366 chefes de nlcleos familiares (ou seus/suas parceiros/as) foram entrevistados/as antes da
partida, representando 899 individuos, com um tamanho médio de nlcleos familiares de 2,4 membros.
83% dos entrevistados eram do sexo masculino, 17% do sexo feminino e sua idade média era de 34 anos.
54% dos nucleos familiares entrevistados eram liderados por homens solteiros (principalmente nas
modalidades Trabalho e Sociedade Civil - 70% e 48%, respectivamente), e 9% por mulheres solteiras. As
criangas com menos de 18 anos representavam 28% da populagdo avaliada e apenas 2% dos nucleos
familiares declarou ter pelo menos um membro pertencente a um grupo indigena.

Entrevistas de acompanhamento dos nucleos familiares

A Iniciativa REACH procurou realizar uma entrevista de acompanhamento pds-partida com os mesmos
nucleos familiares entrevistados no fluxo pré-partida dentro de um periodo de 6-8 semanas apds a
partida dos mesmos. Para tanto, como parte da entrevista pré-partida, detalhes de contato, como
nuimeros de telefone, enderecos de e-mail, contatos do Facebook Menssenger e nimeros de WhatsApp
foram anotados para cada nicleo familiar. Essa combinacdo de diferentes formas de contato com os
nucleos familiares que partiam visou atenuar, na medida do possivel, o risco da perda do contato para o
processo das entrevistas de acompanhamento.

5 Neste caso particular, uma vez que j& tinhamos atingido um elevado nimero de amostras para a modalidade Trabalho, nem todas
as pessoas da lista foram entrevistadas. Recebemos uma lista de 170 ndcleos familiares -150 para Chapecd e 20 para Itapiranga.
Portanto, optamos por entrevistar todas as amostras que iam para Itapiranga e realizar uma randomizacdo sistemdtica das amostras
que iam para Chapecd (os primeiros e, consequentemente, todos os terceiros que passaram pelo fluxo foram entrevistados).
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Os entrevistadores da REACH comegaram a contatar os nticleos familiares amostrados durante o fluxo
pré-partida uma semana antes de iniciar as ligagdes de acompanhamento, que foram programadas
durante um periodo de duas semanas entre 24 de junho e 5 de julho. Quando ndo era possivel contatar
algum dos entrevistados, pelo menos duas outras tentativas eram feitas usando todas as possibilidades
de contato disponiveis, em dias consecutivos e em hordrios diferentes. Apds uma terceira tentativa, o
nucleo familiar era retirado da lista de contatos e considerado indisponivel para acompanhamento.

Ao todo, dos 366 nlcleos familiares que participaram das entrevistas pré-partida, 148 entrevistas de
acompanhamento foram concluidas com sucesso. Estes nlimeros sdo compativeis com os referentes a
entrevistas telefénicas realizadas como parte da terceira amostra (ver abaixo) representando individuos
que foram realocados pelo menos 4 meses antes do inicio desta pesquisa. No geral, a equipe de
entrevistadores descobriu que uma porcentagem dos numeros eram invélidos ou estavam fora de
servico ou que o/a potencial entrevistado/a simplesmente ndo atendia chamadas ou respondia
mensagens nos nimeros de contato informados.

Os 148 nlcleos familiares que concordaram em participar do ciclo de acompanhamento representavam
um total de 306 individuos, o tamanho médio dos nlcleos familiares era de 2,1 membros. Como esta foi
uma entrevista de acompanhamento e para evitar a repeti¢cdo, perguntas sobre o género ou idade do/a
entrevistado/a ndo foram feitas neste ciclo. 45% dos nucleos familiares entrevistados foram realocados
através da modalidade Trabalho, 36% através de Sociedade Civil, 12% através de Reunificagdo Familiar
e 7% através da modalidade Abrigo-abrigo. Criancas com menos de 18 anos representaram 27% da
populagdo avaliada.

Entrevistas com nucleos familiares que havia sido realocados pelo menos 4 meses
antes da coleta de dados

Considerando as restricdes de tempo dessa pesquisa, ndo foi possivel realizar uma segunda série de
entrevistas de acompanhamento 2-3 meses apds as primeiras entrevistas. Como resultado, foi criado um
conjunto de amostras independente utilizando listas de contatos de nucleos familiares que foram
realocados pelo menos 4 meses antes da coleta de dados, a partir de bases de dados do ACNUR e de
organizagdes da sociedade civil parceiras envolvidas com as modalidades do programa (Caritds e
Jesuitas - SMJR).

Antes do inicio da coleta de dados, entrevistas-piloto foram realizadas para testar o questiondrio e a taxa
de atrito de individuos ou nucleos familiares que alteraram seus ndmeros de contato (enumerados nas
listas de contato fornecidas a Iniciativa REACH) apds sua realocagdo. Fatores como numeros invélidos,
chamadas ndo atendidas (chamadas que vdo diretamente para a caixa-postal) e o fato de os nicleos
familiares frequentemente fornecerem um numero que partilhavam com outras familias com as quais
perderam contato, significou que a taxa de resposta era de cerca de 25% do conjunto de dados original
recebido. Além de tentar chamadas diretas, os entrevistadores REACH também utilizaram outros
aplicativos de midia social, como o WhatsApp, o que funcionou em alguns casos.

Considerando esta taxa de atrito, das 726 amostras com dados de contato vdlidos obtidas a partir das
bases de dados do ACNUR, da Caritds e dos Jesuitas (SMJR), 145 entrevistas foram concluidas com éxito
entre os dias 6 e 30 de maio de 2019. Considerando toda a amostra, um total de 38 entrevistas foram
posteriormente ignoradas, apds ser determinado que essas familias tinham sido realocadas menos de 4
meses atrds na época de entrevista. Portanto, o nimero de entrevistas consideradas para a andlise de
dados foi de 107.

As 107 entrevistas representaram 314 individuos. 54% dos entrevistados se identificaram como homens,
45% como mulheres e 1% (entre 18 e 65 anos) como individuos neutros em termos de género. A idade
média dos entrevistados foi 33 anos. O tamanho médio do nucleo familiar foi 2,9 pessoas. 32% das
familias entrevistadas eram lideradas por homens solteiros (principalmente na modalidade Sociedade
Civil - 20%), 16% por mulheres solteiras e 1% por pessoas solteiras de género neutro. Criangas com menos
de 18 anos representaram 32% da populacdo amostrada e 4% dos entrevistados indicaram ter pelo
menos um membro de uma comunidade indigena em seu nucleo familiar, todos participantes da
modalidade Sociedade Civil.

Entrevistas com Atores-Chave

Para obter uma compreensado qualitativa dos esforcos de integragdo e das preocupagdes relacionadas
ao programa de interiorizagdo, prestadores de servigos relevantes de algumas comunidades anfitrids
foram entrevistados para entender como a realocagdo voluntdria dos venezuelanos era percebida

Informing

ore effective
humanitarian action




A Resposta Humanitdria no Brasil: Uma andlise sobre a Estratégia de Interiorizagdo

localmente. O objetivo era extrair histérias de sucesso especificas e/ou identificar desafios que tornem
a integragdo mais dificil - e que possam ser realgados aos implementadores de programas como
potenciais oportunidades futuras e/ou fatores de risco. As cidades anfitrids a partir das quais foram
selecionados os Informantes-chave foram decididas com base nas cidades em que foi entrevistado um
ndimero relativamente maior de nucleos familiares da amostra >4 meses e em listas de contato e
recomendacdes fornecidas pelo ACNUR e organizagdes parceiras. Um total de seis entrevistas com
atores-chaves foram realizadas por telefone com um questiondrio semi-estruturado. Um participante
solicitou responder ao questiondrio via e-mail (Tabela 3). Os telefonemas foram gravados e as entrevistas
foram posteriormente transcritas.
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Figura 1: Numero de ntcleos familiares por localidade (> 4m meses)
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Tabela 3: Numero de entrevistas com atores-chave
Cidade Orgéo Representado
Brasilia - DF Instituto de Migragdo e Direitos Humanos (IMDH)
- Secretaria de Assisténcia Social, Trabalho e Meios de
Curitiba - PR A
Subsisténcia
Esteio - RS Secretaria de Cidadania, Trabalho e Empreendedorismo
Itapiranga - SC Secretaria de Assisténcia Social

Montes Claros - MG | Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Secretaria de Direitos Humanos e Centro de Referéncia e

Sgo Paulo - SP Acolhida para Imigrantes (CRAI)
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Métodos de coleta de dados

Foram realizadas entrevistas presenciais pré-partida, e todos os nucleos familiares de acompanhamento
e > 4 meses foram entrevistados por telefone, todas as entrevistas utilizaram um questiondrio
estruturado. Entrevistas com os atores-chave também foram realizadas por telefone (com excecdo de
uma entrevista realizada por e-mail), usando um questiondrio semi-estruturado. Os dados foram
registrados em dispositivos méveis usando o KoboCollect como ferramenta de coleta de dados padréo.
Uma vez que as entrevistas eram realizadas e os formuldrios preenchidos pelos recenseadores, estes
formuldrios eram transferidos para o servidor e excluidos do dispositivo. A coleta de dados comegou no
dia 2 de maio e terminou no dia 5 de julho. No total, 661 entrevistas com nticleos familiares e 6 entrevistas
com atores-chave foram adicionadas ao servidor.

Protecdo de dados

Na época das entrevistas pré-partida, a Iniciativa REACH pediu aos entrevistados que fornecessem
informagdes de contato que pudessem ser utilizadas para realizar uma entrevista de acompanhamento
apo6s sua chegada a cidade de destino. As informagdes solicitadas incluiam numeros de telefone,
numeros de contato do WhatsApp, contato do Facebook Messenger, etc. Para garantir a protegdo desses
dados, a Iniciativa REACH aplicou as seguintes medidas de reducdo de riscos:’

e Todos os dados foram armazenados no servidor Kobo do ACNUR cujo acesso foi limitado
apenas a gestores sénior (Coordenador e Oficial de Avaliagdo Sénior);

e Os formuldrios Kobo eram automaticamente apagados do dispositivo mdével uma vez que
finalizados e enviados para o servidor;

e Como parte do processo de preparagdo para a entrevista de acompanhamento, o download das
informagdes de contato era feito a partir do servidor. Essas informagdes eram fornecidas a
recenseadores especificos (3) em cdpias impressas. Uma vez concluidas as entrevistas, os
formuldrios impressos eram devolvidos ao Oficial de Avaliagdo Sénior e entregues ao ponto focal
de Gestdo de Informacdes do ACNUR para serem devidamente descartados;

e Todas as informagdes pessoais de contato relacionadas a amostra pré-partida foram omitidas e
ndo tiveram nenhum peso na andlise necessdria para a produgdo de produtos ou do presente
relatorio.

Andlises

As andlises foram realizadas na forma de um estudo de caso que comparou os resultados de cada grupo
amostrado. O presente relatdrio destaca as principais diferengas entre a amostra pré-partida e a amostra
de > 4 meses (cada uma representando duas populagdes distintas), bem como as principais mudangas
identificadas na amostra pré-partida inicial apds sua partida de Boa Vista. Os dados desagregados por
modalidade devem ser considerados apenas como indicativos, considerando que o numero de
entrevistas por modalidade ndo pode ser considerado suficientemente representativo da populagdo total
que participou do Programa de Interiorizagdo.

Desafios e limitacoes

Ao longo dos processos de coleta e andlise dos dados, foram identificadas algumas limitagdes da
pesquisa, que sdo enumeradas a seguir:

- Dado o processo pelo qual os nucleos familiares foram considerados prioritdrios e aprovados
para realocagdo, ndo foi possivel adotar uma abordagem mais estruturada para selecionar a
amostra pré-partida. A modalidade de realocagdo e, consequentemente, o tipo do ntcleo familiar
e seu perfil de vulnerabilidade, dependia de fatores que muitas vezes estavam fora do controle
dos implementadores do programa em Boa Vista. Por exemplo, nucleos familiares selecionados
para participar de uma determinada modalidade sé poderiam ser colocados num voo se
houvesse disponibilidade no local de destino. Situagdo que muitas vezes ndo podia ser prevista.
Portanto, no lugar de realizar uma amostragem aleatdria de nucleos familiares por modalidade,
foi decidido abordar as entrevistas pré-partida como um censo durante um periodo especifico

7 Mais detalhes sobre as préticas de gestdo de dados implementadas pela Iniciativa REACH podem ser encontrados no Termo de
Referéncia da pesquisa.
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de tempo. O ndmero de voos e a populagdo da amostra envolvida estavam fora do controle da
pesquisa. Consequentemente, os dados coletados ndo podem ser considerados
estatisticamente representativos de cada modalidade de interiorizagdo. Por isso, os resultados
apresentados nesse relatério devem ser considerados como um estudo de caso e ndo devem
ser generalizados.

Uma alternativa disponivel para a equipe de pesquisa foi realizar um censo de toda a populagdo
do abrigo Rondon 2, onde os nucleos familiares estdo majoritariamente abrigados até a sua
alocacgdo para umvoo. No entanto, dependendo da modalidade os nucleos familiares ndo seriam
necessariamente acomodados em Rondon 2. Além disso, considerando que os nucleos
familiares podem optar por recusar um destino, ou entdo, podem ser recusados por motivos de
salde e outras razdes durante os exames de aptiddo para a viagem, o tamanho da amostra pré-
partida teria que ser muito grande para garantir um conjunto suficientemente extenso de
potenciais entrevistas de acompanhamento. Esta opgao foi, assim, igualmente rejeitada.

Os administradores do programa de interiorizagdo com os quais a REACH ndo tinha um acordo
de parceria (regulando a protecdo de dados e privacidade), manifestaram preocupagdes com o
fornecimento de dados de nucleos familiares que ndo haviam dado seu consentimento expresso
para o compartilhamento de suas informagdes com entidades de pesquisa como a REACH. Por
isso, a amostra de > 4 meses foi inteiramente retirada dos dados fornecidos pelo ACNUR e seus
parceiros diretos (representando principalmente as modalidades Abrigo-Abrigo e Sociedade
Civil). Isto limitou severamente a possibilidade de coletar uma amostra representativa de toda a
populagdo de nucleos familiares que se realocaram no periodo de tempo necessdrio. Para esta
amostra especifica, essa situagcdo afetou particularmente as modalidades Trabalho e
Reunificagdo Familiar.

As listas de contatos recebidas para a amostra de > 4 meses tinham diferentes graus de precisao
dos dados de contato para os nucleos familiares listados. Das mais de 726 familias listadas com
dados de contato vdlidos, apenas 145 entrevistas puderam ser realizadas. Considerando que o
nivel de precisdo proporcionado pelos administradores da modalidade Sociedade Civil era
significativamente mais elevado, essa modalidade representa uma propor¢gdo muito mais
elevada da amostra global.

Como resultado das dificuldades enfrentadas no acesso as listas de nucleos familiares para a
amostra > 4 meses de todas as quatro modalidades, toda a informagdo coletada para essa
amostra exigia que os nucleos familiares “informassem qual foi a modalidade pela qual foram
realocados, bem como suas condicdes de vida e contexto antes da partida. A defasagem
temporal e o nivel de compreensdo de um determinado individuo podem, portanto, ter
influenciado as respostas dadas - podendo afetar as conclusdes da pesquisa.

Em consequéncia das limitagdes operacionais acima referidas, o relatério ndo constitui uma
andlise completa da amostra de acompanhamento em relagdo a amostra pré-partida, uma vez
gue a amostra de acompanhamento representa apenas um subconjunto da amostra pré-partida.
A amostra de acompanhamento é comparada ao mesmo grupo de nticleos familiares da amostra
pré-partida, permitindo uma andlise direta de como o contexto dos ntcleos familiares mudou a
curto prazo como resultado da realocagdo. Em alguns casos, os dados da amostra de
acompanhamento sdo apresentados juntamente com a amostra de > 4 meses, onde uma
comparacgao direta pode ser Util para identificar casos em que uma mudanga a curto prazo como
resultado da realocagdo no dmbito do programa é mantida para além da fase inicial de apoio.
Nestes casos, os dados em termos de valores absolutos devem ser interpretados com base na
amostra a qual pertencem.
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CONSTATACOES

Os resultados dessa pesquisa sdo apresentados como uma andlise comparativa de trés amostras.
1. Uma amostra pré-partida de nucleos familiares que foram entrevistados em Boa Vista no abrigo
Rondon 2 como parte dos seu procedimento de aptiddo para viajar (366 nucleos familiares);

2. Ndcleos familiares que partiram pelo menos quatro meses antes do ciclo de coleta de dados; e
que, portanto, considera-se para todos os efeitos como tendo completado o ciclo do programa
de realocacdo (107 nucleos familiares); e

3. Um subconjunto da amostra pré-partida de nucleos familiares que participaram no ciclo de
acompanhamento cerca de 6 a 8 semanas apods a sua partida (148 nicleos familiares). Quaisquer
dados apresentados relativos a este subconjunto serdo expressamente referenciados como tal
e utilizados principalmente para facilitar a andlise sobre as perguntas da pesquisa que procuram
determinar mudangas nos indicadores como resultado da participagdo no programa de
interiorizagao.

A andlise comparativa é realizada entre o conjunto completo da amostra pré-partida (1) e a amostra de >
4 meses (2). As comparagdes entre a amostra pré-partida (1) e a amostra de acompanhamento (3)
introduzem controles na amostra anterior, de modo a refletir apenas o subconjunto da populagdo que
participou tanto em entrevistas pré-partida como em entrevistas de acompanhamento.

Essa se¢do do relatério estd estruturada de modo a responder as perguntas de pesquisa definidas nos
Termo de Referéncia do presente estudo. Para recapitular, as perguntas sao:
e Qual é o perfil demografico e socioecondmico da populagdo incluida na amostra?
e Quais fatores levaram os solicitantes de reconhecimento da condicdo de refugiado e migrantes
venezuelanos a optar pelo Programa de Interiorizagdo?
e De que forma e em que medida o acesso dos participantes as oportunidades de subsisténcia
mudou apds a interiorizagdo?
e De que forma e em que medida o acesso aos servigos (salde, educagado, abrigo, assisténcia
juridica e servigos sociais) mudou para a populagdo incluida na amostra?
e De que forma e, em qual medida, a populagdo amostrada foi capaz de se integrar nas suas novas
comunidades?
e De que forma e, em qual medida, as vulnerabilidades da populagdo realocada incluida na
amostra mudaram desde a sua participagdo no Programa de Interiorizagdo?

Como resultado das limitagSes enfrentadas pela equipe de pesquisa (ver segdo anterior sobre Desafios
e LimitagBes para mais detalhes), nenhum dos dados coletados no ambito dessa pesquisa podem ser
considerados como representativos do programa de Interiorizagdo como um todo. Na verdade, esses
dados devem ser visto como estudo de caso indicativo de tendéncias da populagdo voluntariamente
realocada.

Perfil demografico e socioeconémico das familias incluidas na amostra

Considerando que esta sec¢do dos resultados compara os resultados de duas amostras distintas, a
composicdo demogréfica dos ntcleos familiares incluidos nas amostras familiares € apresentada lado a
lado. Antes de continuar, € importante ter em mente que os resultados apresentados nesta secdo ndo
sdo igualmente representados de forma proporcional para cada modalidade. Enquanto 43% dos nucleos
familiares entrevistados na amostra pré-partida estavam ligados a modalidade Trabalho, essa
modalidade representa apenas 6% da amostra > 4 meses. A Figura 2 apresenta a proporcdo de

entrevistas por amostra por modalidade.

Figura 2: Dimensao da amostra por modalidade
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44% Trabalho 6% Trabalho
36% Sociedade Civil 67% Sociedade Civil
10% Abrigo-Abrigo 21% Abrigo-Abrigo

Indicadores Demogréficos

Tabela 4: Indicadores demograficos por amostra

Amostra Pré- Amostra = 4
Partida Meses
Tamanho da amostra (em termos de nucleos familiares) 366 107
Tamanho da amostra (em termos de individuos) 892 314
Tamanho médio dos nucleos familiares 2,4 2,9
Proporcdo de género nos nucleos familiares (masculino:feminino) 60:40 56:44
Proporcdo de idade nos nucleos familiares (crianca:adulto) 28:72 32:68
% de nucleos familiares com um sé membro 50% 38%
% de nucleos familiares com um sé membro do sexo masculino 93% 73%
% de nucleos familiares com um sé membro do sexo feminino 7% 27%
% de nucleos familiares com ao menos um filho <18 anos 32% 38%
% de nucleos familiares com ao menos um filho <5 anos 20% 21%
% de nucleos familiares com ao menos um adulto com 65 anos ou mais 1% 2%
% de nucleos familiares com ao menos um membro de uma comunidade 2% 4%
etnicamente indigena
% de nucleos familiares chefiados por mulheres 9% 16%
% de nucleos familiares monoparentais chefiados por homens 8 54% 32%

As principais diferengas na estrutura demogréfica dos ntcleos familiares entre as duas amostras podem
ser explicadas pelo fato de a amostra pré-partida ser constituida principalmente por ntcleos familiares
realocados como parte da modalidade Trabalho (43%). Em geral, esta modalidade tende a dar prioridade
a adultos em idade ativa e sem familia. Os dados desagregados relativos a este subconjunto especifico
da amostra pré-partida mostram que 2 a cada 3 ntcleos familiares entrevistados representavam nucleos
familiares de um sé membro e apenas 1 a cada 4 nlcleos familiares participantes dessa modalidade
tinham filhos. Em contraste, 2 a cada 5 nucleos familiares entrevistados como parte da amostra >4 meses
tinham pelo menos um filho, e a proporgdo de nucleos familiares com um sé membro era a mesma.

Do total de 5 nucleos familiares que indicaram ter pelo menos um membro que se identifica como
pertencente a um grupo etnicamente indigena dentro da amostra > 4 meses, todos tinham sido
realocados como parte da modalidade Sociedade Civil, em comparagdo com as 9 familias da amostra
pré-partida que foram realocadas pelas seguintes modalidades:

Figura 3: Domicilios desagregados pela presenca de ao menos um membro indigena apenas na

amostra pré-partida

56% Trabalho
22% Sociedade Civil

8 Trata-se de ndicleos fa
familiar

chefiados por um homem, que é responsdvel por outros membros do nucleo
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1% Abrigo-Abrigo

Considerando que as duas modalidades mais prevalentes disponiveis na amostra de > 4 meses sdo
grupos das modalidades sociedade civil (67%) e Abrigo-Abrigo (22%), que sdo comparados nas duas

amostras abaixo:

Tabela 5: Indicadores demograficos desagregados para a modalidade Abrigo-para-abrigo

Amostra pré- Amostra >4
partida meses

Tamanho da amostra (em termos de nucleos familiares) 36 23
Tamanho da amostra (em termos de individuos) 105 76
Tamanho médio dos nucleos familiares 2,9 3,3
Proporcdo de género nos nucleos familiares (masculino : feminino) 50:50 55:45
Proporcdo de idade nos nucleos familiares (crianca : adulto) 42 .58 32:68
% de nucleos familiares com um sé membro 33% 30%

% de nucleos familiares com um sé membro do sexo masculino 33% 17%

% de nucleos familiares com um sé membro do sexo feminino 0% 13%
% de nucleos familiares com ao menos um filho <18 anos 61% 48%

% de nucleos familiares com ao menos um filho <5 anos 39% 22%
% de nucleos familiares com ao menos um adulto com 65 anos ou 0% 0%
mais
% de nucleos familiares com ao menos um membro de uma 2% 0%
comunidade etnicamente indigena
% de nucleos familiares chefiados por mulheres 1% 5%
% de nucleos familiares monoparentais chefiados por homens® 39% 4%

Tabela 6: Indicadores demograficos desagregados para a modalidade Sociedade Civil

Amostra pré- Amostra >4
partida meses

Tamanho da amostra (em termos de nicleos familiares) 133 72
Tamanho da amostra (em termos de individuos) 296 21
Tamanho médio dos nucleos familiares 2,2 2,9
Proporc¢édo de género nos nucleos familiares (masculino : feminino) 60 :40 56:44
Proporcdo de idade nos nucleos familiares (crianca : adulto) 17 :83 32:68
% de nudcleos familiares com um sé membro 19% 35%

% de nucleos familiares com um sé membro do sexo masculino 16% 25%

% de nucleos familiares com um sé membro do sexo feminino 3% 10%
% de nudcleos familiares com ao menos um filho <18 anos 9% 39%

% de nucleos familiares com ao menos um filho <5 anos 3% 22%
% de nucleos familiares com ao menos um adulto com 65 anos ou 0% 0%
mais
% de nucleos familiares com ao menos um membro de uma 1% 0%
comunidade etnicamente indigena
% de nucleos familiares liderados por mulheres 10% 10%
% de nucleos familiares monoparentais liderados por homens'" 48% 20%

Considerando que o nlmero de entrevistas realizadas como parte da amostra > 4 meses para as
modalidades Trabalho e Reunificagdo Familiar representou, cada uma, menos de 6% da amostra global,
a Tabela 7 apresenta os dados demograficos para essas duas modalidades apenas para a amostra pré-

partida.

° Ibid.
0 Ibid.
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Tabela 7: Indicadores demogréficos para a amostra pré-partida desagregados por modalidade

Reunificacdo Trabalho
Familiar
Tamanho da amostra (em termos de nicleos familiares) 38 159
Tamanho da amostra (em termos de individuos) 157 334
Tamanho médio dos nucleos familiares 41 2,1
Proporcdo de género nos nucleos familiares (masculino : feminino) 55:45 66:44
Proporgdo de idade nos nucleos familiares (crianca : adulto) 43:58 27:73
% de nucleos familiares com um sé membro 16% 67%
% de nucleos familiares com um sé membro do sexo masculino 8% 66%
% de nucleos familiares com um sé membro do sexo feminino 8% 1%
% de nucleos familiares com ao menos um filho <18 anos 74% 25%
% de nucleos familiares com ao menos um filho <5 anos 47% 19%
% de nucleos familiares com ao menos um adulto com 65 anos ou 3% 2%
mais
% de nucleos familiares com ao menos um membro de uma 2% 3%
comunidade etnicamente indigena
% de nucleos familiares chefiados por mulheres 29% 2%
% de nucleos familiares monoparentais chefiados por homens" 24% 70%

Indicadores Educacionais

E interessante notar que o nivel educacional geral foi um pouco mais elevado entre os nucleos familiares
que tinham optado por participar no programa de interiorizagdo anteriormente se comparados aos que
estavam partindo na época da pesquisa. O mais alto nivel de qualificagdo educacional alcangado por
qualquer membro do nucleo familiar da amostra pré-partida foi o ensino médio (57%), seguido pelo
ensino fundamental (16%) e o diploma técnico (13%), enquanto que entre os nucleos familiares da amostra
> 4 meses a maior propor¢do de nucleos familiares tinham alcangado o ensino médio (51%), seguido de
diploma universitario (20%) e diploma técnico (14%). E provavel que esse fator tenha alguma influéncia
nos dados apresentados subsequentemente nesse relatdrio, no que diz respeito a oportunidades de
emprego com base na hipdtese que aqueles que atingiram um maior nivel de escolaridade terdo
melhores oportunidades no mercado de trabalho.

A Tabela 8 abaixo mostra informagdes sobre o nivel de escolaridade mais elevado atingido por qualquer
membro de um nucleo familiar, desagregadas por modalidade.

Tabela 8: Nivel mais elevado de escolaridade de um membro do ntcleo familiar

Ensino Ensino Diploma Diploma Certificagao Nenhum
Fundamental Médio Universitdrio Técnico Profissional

mmmmmm
Total 16% 14% 57% SEE 20%  13% 14% 1% 0% 0%
Abrigo-para- 25% 26% 61% 35% 6% 18% 6% 22% 0% O% 3% 0%
Abrigo
Reunificagdo 1% * 61% * 18% * 1% * 0% * 0% *
Familiar
Sociedade 13% 8% 59% | 57% 15% 21% 13% 13% 1% 1% 0% 0%
Civil
Trabalho 18% * 53% * 1% * 16% * 2% * 0% *

PP = pré-partida; > 4M => 4 meses

* Considerando que as amostras que representam as modalidades Trabalho e Reunificagdo Familiar foram muito pequenas no
grupo > 4 meses, os dados dessas duas modalidades ndo sdo desagregados neste relatério, mas sdo incluidos na andlise global,
enquanto os dados sobre as modalidades Abrigo-Abrigo e Sociedade Civil sdo desagregados. No entanto, todos os dados

" Ibid.
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desagregados aqui apresentados, incluindo a amostra pré-partida, devem ser considerados apenas como um estudo de caso, ja
que o ndmero de amostras ndo é estatisticamente representativo.

Perfil de Habitacao

Quase 2/3 dos nucleos familiares da amostra pré-partida viviam num abrigo formal gerido pelo ACNUR
em Boa Vista. Aqueles que ndo estavam alojados em abrigos viviam em casas alugadas (22%) ou
emprestadas (5%) ou no abrigo organizado pelas Forgas Armadas Brasileiras atrds da estagdo de 6nibus
de Boa Vista (6%). 3% dos ntcleos familiares entrevistados supostamente viviam nas ruas.

O numero de nucleos familiares vivendo em casas alugadas ou alojamentos organizados por grupos da
Sociedade Civil aumentou para 87% (74% e 13%, respectivamente) na amostra > 4 meses. Dentro deste
grupo nenhum nucleo familiar relatou viver nas ruas. Os outros nucleos familiares relataram viver em
casas emprestadas ou abrigos formais geridos por ONGs. 10% dos nucleos familiares entrevistados
dentro da amostra > 4 meses relataram ter problemas com sua habitagdo, incluindo problemas
estruturais, superlotagao, problemas com saneamento e risco de despejo.

Figura 4: Perfil habitacional dos nticleos familiares
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=
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Rua

O
Ocupagdo I 1%

N 8%
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Outro

B Pré-partida H>4 meses

Indicadores de renda

O perfil dos niicleos familiares com pelo menos um membro envolvido em atividades geradoras de renda
em todas as amostras apresenta diferengas acentuadas - alinhado com o que era esperado,
considerando os objetivos do programa de melhorar as oportunidades disponiveis para os solicitantes
de reconhecimento da condicdo de refugiado e migrantes venezuelanos e proporcionar condi¢des de
vida dignas e auto-suficientes. A Figura 5 abaixo compara a porcentagem de nucleos familiares que
relatam ter ao menos um membro ativamente envolvido numa atividade de geragdo de renda nas quatro
amostras: pré-partida (para todas as familias), pré-partida (para as familias que também participaram em
entrevistas de acompanhamento), acompanhamento de 6 a 8 semanas apds a realocagdo e > 4 meses
apods a realocacao.

Figura 5: % de nicleos familiares com pelo menos um membro ativamente envolvido em uma
atividade geradora de renda (comparacdo entre a amostra pré-partida e a amostra de
acompanhamento e entre a amostra pré-partida total e a amostra > 4 meses, respectivamente)
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0 0 0
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® Pré-partida (todos) ®>4 meses

Os dados de renda das amostras indica grandes diferencas, com uma renda mensal média de R$ 532
(US$ 140) para a amostra pré-partida, considerando todos os nticleos familiares e uma renda mensal
média de R$ 1.758 (US$ 463) para a amostra > 4 meses apds a realocacdo.”” As mudancas na renda
mensal média dos nucleos familiares que foram entrevistados pré-partida e nas entrevistas de
acompanhamento 6-8 semanas apos a realocacdo foram de R$ 574 (US$ 151) para R$ 1.221 (US$ 322)."
Isso é indicativo de uma tendéncia positiva para nucleos familiares como resultado de sua participagdo
no programa ja a curto prazo, que é sustentada apds o programa.

Para entender se o nivel de escolaridade teve alguma influéncia nos niveis de renda global, o conjunto
de dados > 4 meses foi desagregado para os trés melhores niveis educacionais. Nucleos familiares cujo
maior nivel de escolaridade era o ensino médio (51%) relataram uma renda média de R$ 1.751 (compativel
com a média global), os 20% da amostra que possuiam diploma universitdrio relataram uma renda média
de R$ 1.960 (10% mais alta que a média global), e aqueles com diplomas técnicos (14%) relataram uma
renda média de R$ 1.449 (20% menor que a média global). Vale lembrar que entre os nicleos familiares
que haviam completado o ensino fundamental mas ndo o ensino médio (14%) a renda média relatada foi
R$1.788 (1% mais alta que a média global), indicando que é possivel que a conclusdo do ensino
fundamental tenha influéncia limitada sobre a renda.

Uma hipdtese subsequente pode ser a de que o tipo de trabalho disponivel no mercado de trabalho
para os venezuelanos em questdo desempenha um fator determinante no potencial de geracdo de renda
- em Ultima andlise, atenuando a capacidade de os individuos mais qualificados acederem a vagas de
trabalho relevantes. Os dados foram desagregados com foco apenas na amostra > 4 meses, para
determinar se o nivel de escolaridade tinha alguma influéncia no nimero de nucleos familiares
envolvidos em diferentes formas de emprego. A Tabela 9 apresenta uma visdo geral dos resultados:™

2 https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php Julho de 2019 1 US$ = R$ 3,793

3 Nucleos familiares que relaram renda O foram excluidas do calculo.

“Ibid.

'S As porcentagens s8o calculadas com base numa amostra de 104 familias que responderam afirmativamente ("Si") a perg.3.0 -
se eles ou um membro do seu nicleo familiar tinham acesso a uma fonte de renda no momento da entrevista.
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Tabela 9: Tipo de emprego por nivel de escolaridade*

prego A OoNno O O a prego aba O

Geral 65% 6% 21% 21%
Ensino Fundamental 79% 0% 14% 14%
Ensino Médio 58% 5% 22% 24%
Diploma Universitdrio 68% 1% 26% 21%
Diploma técnico 73% 5% 16% 16%
Certificagcao 100% 0% 0% 0%
Profissional

* Note que os nucleos familiares podiam escolher mais de uma opgdo caso diferentes membros do nicleo familiar estivessem
envolvidos em diferentes tipos de emprego ou nos casos em que os membros do ntcleo familiar tinham mais de um emprego.

Os dados ndo indicam essencialmente a existéncia de uma correlagdo clara entre o nivel de instrucdo e
o tipo de emprego dos membros dos nucleos familiares. No entanto, vale lembrar que isso ndo indica a
inexisténcia dessa correlacdo - o nivel de escolaridade relacionado ao tipo de emprego ndo foi
pesquisado para cada individuo do nucleo familiar. Além disso, fatores como oportunidades insuficientes
e falta de empregos disponiveis relevantes para a qualificagdo daqueles com nivel de escolaridade mais
alto podem influenciar (conforme os 33% de nucleos familiares que indicaram terem dificuldade de
encontrar emprego), assim como fatores como a barreira linguistica (relatada como um problema por
23% dos nucleos familiares) falta de documentacdo e problemas enfrentados pelos nicleos familiares ao
preencher pré-requisitos exigidos pelos empregadores (ex: ter CVs completos e impressos que cumpram
as exigéncias do empregador, etc.) - ambos fatores relatados como desafios ao procurar emprego por
cerca de 10% dos nicleos familiares.

Por dltimo, vale a pena analisar se o tipo de emprego exercido por um ntcleo familiar tem impacto no
seu nivel de renda global. Os resultados sdo apresentados na Tabela 10 abaixo:'

Tabela 10: Renda domiciliary media do nticleo familiar controlada para o tipo de emprego
comunicado *

Emprego Autonomo Informal (Emprego Trabalho

Formal (Empresdrio/a)  regular sem contrato por didria
(Contratual) ex: faxineiro/a)
BRL 1.919 BRL 600 BRL 1.642 BRL 1125

* Considerando que os nucleos familiares podem ter vdrios membros exercendo simultaneamente o mesmo ou diferentes tipos de
emprego, os dados sédo, na melhor das hipdteses, apenas indicativos de uma tendéncia potencial.

Indicadores de divida

De um modo geral, cerca de 1a cada 4 nlcleos familiares que tinham se realocado pelo menos 4 meses
antes da pesquisa indicaram possuir algum tipo de divida no momento da entrevista. Representando um
aumento acentuado em comparagdo com os nucleos familiares pré-partida em Boa Vista, onde 1a cada
10 relatou ter algum tipo de divida. A incidéncia da divida foi particularmente elevada entre os ntcleos
familiares da amostra de > 4 meses que tinham sido realocados através da modalidade reunificagdo
familiar (50%) e ficou na média para os que tinham sido realocados como parte da modalidade sociedade
civil (24%). A incidéncia da divida foi menor entre as modalidades abrigo-abrigo e trabalho (13% e 17%,
respectivamente).

Fatores que levaram os solicitantes de reconhecimento da condicao de refugiado e
migrantes venezuelanos a optar pelo Programa de Interiorizacao

Considerando a capacidade limitada de Boa Vista absorver os solicitantes de reconhecimento da
condicdo de refugiado e migrantes venezuelanos no mercado de trabalho face ao ndmero constante de
recém-chegados, esperava-se que a principal motivagdo para os nucleos familiares optarem pelo

6 As porcentagens sdo calculadas com base huma amostra de 104 familias que responderam afirmativamente ("Si") a perg.3.0 -
se eles ou um membro do seu nicleo familiar tinham acesso a uma fonte de renda no momento da entrevista.
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programa de interiorizagdo fosse encontrar oportunidades de subsisténcia. Isso foi confirmado pelos
dados com 78% da amostra pré-partida e 82% da amostra > 4 meses indicando que optaram pelo
programa com a expectativa de encontrar oportunidades de subsisténcia. Outros fatores que motivaram
a decisdo de participar incluiram a expectativa de que a realocagdo para outros lugares iria melhorar a
sua qualidade de vida em geral, em razdo da reunificagao familiar, bem como a expectativa de um clima
mais agraddvel do que o encontrado em Roraima.

Antes da sua realocagdo” os nucleos familiares, residiam em Boa Vista, em média, hd pouco mais de 8
meses, com variagdes significativas baseadas na modalidade pela qual as pessoas eram realocadas. Os
participantes da modalidade abrigo-abrigo tinham residido em Boa Vista em média 12 meses, em
comparagdo com pouco mais de 9 meses para os participantes da modalidade Sociedade Civil e 6 meses
para os participantes da modalidade Trabalho. Com base nesses dados, € possivel excluir a existéncia
de uma correlagdo entre o periodo de tempo que um nucleo familiar esteve em Boa Vista e a sua
probabilidade de participar da interiorizagao.

Mudanca em indicadores de subsisténcia apdés a participacdo no Programa de
Interiorizacao

8 a cada 10 nucleos familiares da amostra pré-partida indicaram ter pelo menos um membro em idade
ativa (18-65 anos) procurando emprego ativamente no momento da entrevista. Esta propor¢do caiu para
2 a cada 5 na entrevista de acompanhamento 6-8 semanas apds a partida, com 1 a cada 2 nucleos
familiares com pelo menos um membro ativamente a procura de emprego entre as familias que tinham
se realocado > 4 meses antes da pesquisa.

Comparando os dados controlados unicamente para os nicleos familiares que participaram tanto nas
entrevistas pré-partida como nas entrevistas de acompanhamento, surge o seguinte cendrio:

Tabela 11: Mudancas no tipo de emprego dos membros dos nticleos familiares por modalidade de
interiorizacao*

Trabalho por Informal (Emprego Autonomo Emprego
Didria regular sem (Empresario/a) Formal
contrato ex: (Contratual)
faxineiro/a)
PP AC PP AC PP AC PP AC
Geral 52% 16% 25% 4% 21% 1% 7% 77%
Abrigo-Abrigo 44% 43% 22% 0% 22% 0% 0% 14%
Reunificacdo Familiar 20% 39% 30% 6% 40% 0% 20% 61%
Sociedade Civil 70% 24% 30% 10% 19% 0% 8% 62%
Trabalho 44% 3% 20% 0% 17% 1% 5% 97%

PP = pré-partida; AC = amostra de acompanhamento
*Todos os dados desagregados aqui apresentados por modalidade devem ser considerados apenas como um estudo de caso, ja
que o nimero de amostras ndo € estatisticamente representativo.

Parece evidente com base nos dados acima que a elevada prevaléncia de nucleos familiares que
estavam sendo realocados pela modalidade Trabalho influencia fortemente o aumento maci¢co da
incidéncia de nucleos familiares empregados em empregos formais (com contrato) (de 7% na amostra
pré-partida para 77% durante as entrevistas de acompanhamento). No entanto, as tendéncias indicativas
que mostram grandes mudangas no sentido do emprego formal entre os nicleos familiares das
modalidades reunificagdo familiar e sociedade civil demonstram que a probabilidade de os ntcleos
familiares encontrarem oportunidades de trabalho contratuais fora de Roraima €, de fato, mais elevada.
A mdo-de-obra por didria continua também a ser uma grande - embora significativamente menos
importante - oportunidade de emprego para nucleos familiares participantes do programa na época da
pesquisa. A diminuigcdo total das atividades informais e independentes & notdvel, embora estas Ultimas
possam ser influenciadas pelo fato de o trabalho autbnomo frequentemente exigir outros arranjos
(registo, aluguel de instalagdes, etc.) ou a estocagem de insumos para a pratica de um determinado
oficio. Considerando que os nucleos familiares na amostra de acompanhamento se encontravam na sua

7 Data is taken solely from the pre-departure sample
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cidade de destino hd menos de 2 meses a probabilidade de os individuos haverem estabelecido uma
atividade empresarial é relativamente limitada.

A comparagdo do conjunto completo de dados da amostra pré-partida com os nicleos familiares da
amostra > 4 meses (Ver quadro 12 abaixo) mostra alteragdes semelhantes, embora menos acentuadas,
com uma maior prevaléncia do emprego~ informal e independente apds a realocagdo. Notavelmente, os
participantes da modalidade abrigo-abrigo eram significativamente mais suscetiveis a terem um emprego
formal do que os que ainda se encontravam no dmbito de apoio do programa.

Tabela 12: Mudancgas no tipo de emprego dos membros dos nticleos familiares por modalidade de
interiorizacao*

Trabalho por Informal Self-employed Formal
Didria (regular employment (entrepreneur) (contractual
without contract; i.e. employment)
clea
PP >4M PP >4M PP >4M PD >4M
Geral 47% 21% 29% 21% 20% 6% 5% 65%
Abrigo-Abrigo 33% 17% 33% 26% 24% 0% 0% 70%
Reunificagdo 35% * 23% * 31% * 1% *
Familiar
Sociedade Civil 51% 22% 28% 23% 25% 9% 5% 62%
Trabalho 49% * 30% * 10% * 4% *

PP = pré-partida; >4 = amostra > 4 meses

* Os dados para estas modalidades ndo sdo mostrados devido ao tamanho extremamente pequeno da amostra.

De acordo com estas tendéncias que mostram um potencial maior de engajamento dos participantes do
programa em oportunidades de emprego formal apds a realocagdo, um menor nimero de nicleos
familiares indicaram enfrentar desafios ao procurar emprego com 70% dos participantes da entrevista de
acompanhamento relatando ndo terem enfrentado nenhum desafio, comparado a uma porcentagem de
4% nas entrevistas pré-partida.

Figura 6: % de ntcleos familiares que reportaram desafios ao procurar emprego*
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* Note que essa pergunta permitiu a sele¢do de vdrias opgdes caso o nucleo familiar tenha mencionado mais de um desafio.
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Dentro da amostra de > 4 meses, as principais dificuldades para encontrar emprego citadas pelos
nucleos familiares incluiam falta de empregos suficientes (17%), preocupag¢des sobre protecdo (13%),
barreiras linguisticas (13%) e dificuldades em se apresentar adequadamente para uma oportunidade - ou
seja, custos de transporte, impressdo de CVs, vestudrio adequado, etc. - (6%). Entre as explicagdes dadas
na categoria "Outros", os entrevistados mencionaram procedimentos burocrdticos, a necessidade de
recomendacdo por parte de brasileiros, e ndo ter conhecimento suficiente de sua cidade de destino
como fatores que criam desafios para encontrarem emprego.

Vale notar que o tempo médio necessario para os membros dos nucleos familiares da amostra > 4 meses
encontrarem emprego foi de aproximadamente 1,2 meses.

Tal como mencionado anteriormente no perfil socio-econémico, a renda média das amostras vai de R$
574 (US$ 151) (pré-partida) para R$ 1.221(US$ 322) durante o periodo de acompanhamento 6 a 8 semanas
pos-realocacdo (para os mesmos nucleos familiares), e de R$ 532 (US$ 140) pré-partida para R$ 1.758
(US$ 463) > 4-meses apds a realocacdo (nucleos familiares diferentes).'®' isto representa uma diferenca
de 230% na renda média entre os nucleos familiares entrevistados pré-partida e > 4 meses apds a
realocac&o?°.

Ao comparar o conjunto de dados unicamente para os nucleos familiares que participaram tanto em
entrevistas pré-partida como de acompanhamento, a proporcdo de membros do nlcleo familiar
ativamente envolvidos numa atividade geradora de renda aumentou de 66% antes da partida para 91%
no momento do acompanhamento. A renda média dos nucleos familiares passou de R$ 574 para R$
1.221 - um aumento de 113% - e a porcentagem de familias confiantes de que a sua fonte de renda é
sustentdvel até ao final do ano aumentou de 15% para 81%. A Figura 7 apresenta as variagdes na renda
média por modalidade de interiorizagdo.

Figura 7: Variacdo da renda média dos nticleos familiares em R$ por modalidade de interiorizacdo*
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* Todos os dados desagregados aqui apresentados devem ser considerados apenas como um estudo de caso, jé que o nimero
de amostras ndo é estatisticamente representativo.

As entrevistas com os atores-chave sobre o tema da empregabilidade relataram que a dimensdo do
desafio de inserir os venezuelanos que chegam ao mercado de trabalho € grande, uma vez que o
desemprego é uma questdao que atormenta as economias de muitas cidades e municipios em todo o
Brasil. Fatores como a barreira linguistica e os casos relatados de discriminagdo e xenofobia foram
particularmente mencionados pelos atores-chave como fatores que aumentam a complexidade dos
atuais desafios do mercado de trabalho. Como resultado, os atores-chave assinalaram tendéncias de
maior participagdo no mercado de trabalho informal, o que preocupa as autoridades locais, dado o
potencial de violagdes dos direitos trabalhistas por empregadores locais.

'® https:/treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php Julho 2019 US$ 1=R$ 3,793

'® Ndcleos familiares que relaram renda O foram excluidas do célculo.

20 Isto é indicativo de uma tendéncia positiva em termos de potencial de renda para os nicleos familiares, em resultado da sua
participagdo no programa a curto prazo e se sustentando apds o programa.
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Mudanca no indice de acesso a servicos apos da participacao no Programa de
Interiorizacao

Sobre o tema de acesso a servigos publicos e de assisténcia social, os informantes-chave relataram
desafios particulares causados por cortes de verbas federais, altos niveis de burocracia e a falta de
pessoal qualificado limitando a capacidade de fornecer adequadamente os servigcos que consideram
necessdarios para atender as necessidades tanto da populagdo local quanto das populagdes sendo
interiorizadas. Os informantes-chave relataram diferentes niveis de impacto causados por estas barreiras,
no entanto, indicaram que isso ndo impediu os coordenadores publicos e os trabalhadores da linha da
frente de adaptar e fornecer os melhores servigos possiveis, considerando os recursos disponiveis.

Notavelmente, todos os atores-chave mencionaram que a situagdo geral dentro de seus respectivos
departamentos ndo foi especificamente afetada pela chegada dos venezuelanos e que os desafios
enfrentados sdo um reflexo do recente contexto econémico e politico brasileiro. Na verdade, os atores-
chave em geral descreveram a chegada de solicitantes de reconhecimento da condicdo de refugiado e
migrantes venezuelanos como algo que incentivou os prestadores de servicos a reavaliarem e
adaptarem seu planejamento estratégico. Como exemplos, os atores-chave citaram o estabelecimento
de equipes dedicadas a apoiar os solicitantes de reconhecimento da condi¢do de refugiado e migrantes,
o fato de que os funciondrios publicos tém sido melhor instruidos sobre as leis de migra¢do de forma a
prepard-los para compreender e lidar com essa populagdo vulnerdvel, e a organizagdo de forgas-tarefa
para atender as urgentes demandas de educagdo, salde e assisténcia social.

Como resultado, os atores-chave relataram que solicitantes de reconhecimento da condicdo de
refugiado e migrantes estdo sendo inscritos em programas publicos de assisténcia social, doengas
cronicas estdo sendo mapeadas, aulas de portugués organizadas, criangas matriculadas em escolas,
palestras sendo feitas sobre como ingressar no mercado de trabalho e sobre leis trabalhistas, e apoio
estd sendo fornecido para que essas pessoas encontrem oportunidades de subsisténcia. Em algumas
cidades os resultados atingidos no apoio a solicitantes de reconhecimento da condi¢do de refugiado e
migrantes recém-chegados foram considerados tdo positivos que workshops de capacitagdo e
conscientizagdo foram duplicados em outros municipios com o objetivo de explicar como a interiorizagdo
foi planejada e organizada e questdes praticas relacionadas a implementacao.

Apesar do relativo sucesso da realocagdo voluntaria dos venezuelanos, os atores-chave citaram uma
preocupagdo comumente mencionada de que a capacidade de suas cidades de absorver esses recém-
chegados estava perto de atingir ou jd havia atingido o seu limite. As limitagcdes de espago e os
orgamentos limitados de salde publica, educagdo e assisténcia social foram citados como os principais
motivos para essa preocupacgdo. Um dos atores-chave em particular indicou que a situagdo "unica" que
os fornecedores de servicos na linha de frente enfrentam havia comegado a afetar a salide mental de
alguns de seus colegas assistentes sociais, para quem esse novo contexto humanitdrio era
particularmente complexo e especialmente sensivel.

Assisténcia humanitaria

A proporcdo de familias que haviam recebido assisténcia humanitdria formal ou informal nos 30 dias
anteriores a entrevista (na forma de doag¢des em dinheiro, de alimentos ou de itens ndo alimentares)
aumentou de 24% para 60% entre as amostras pré-partida e acompanhamento; as principais fontes dessa
assisténcia sdo mostradas nos gréficos abaixo. Isso faz sentido considerando que na época da entrevista
de acompanhamento os nticleos familiares estariam sendo diretamente assistidos pelo programa de
interiorizagdo. Os nlcleos familiares da amostra > 4 meses comunicaram niveis semelhantes aos do
grupo pré-partida, com 27% indicando que tinham recebido alguma forma de doagdo de caridade nos
30 dias anteriores a entrevista. A semelhanca dos nimeros € interessante considerando que Boa Vista
vém fazendo grandes esforgos para fornecer uma resposta humanitdria a emergéncia federal declarada,
enquanto tal foco ndo existe em nenhum outro local além de Roraima e Manaus (AM). No entanto, as
familias venezuelanas relatam niveis semelhantes de apoio humanitdrio. A pesquisa também explorou
as fontes do apoio humanitdrio recebido - como é mostrado na Figura 8 abaixo.

Figura 8: Fontes de assisténcia humanitdria/caridade nos 30 dias anteriores a entrevista relatadas
em todas as amostras

Pré-Partida (todas) Acompanhamento > 4 meses
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35% ONGs 47% Grupos de Igreja 76% Grupos de Igrejas
28% Agéncias da ONU 34% Apoio de Grupos 14% ONGs

20% Apoio de Grupos Informais™* 10% Apoio de Grupos
Informais™ 9% Agéncias da ONU Informais™

* Grupos informais de apoio referenciados envolvem principalmente cidaddos brasileiros e outros membros da comunidade
venezuelana.

Mais uma vez, a apresentagdo dos valores de cada amostra lado a lado na Figura 8 ndo é para fins
comparativos, dadas as diferengas existentes na composicdo de cada amostra e na abordagem utilizada
para criar cada amostra. Na verdade, o que os resultados acima apresentados indicam € uma progressdo
no sentido de um maior envolvimento dos atores da sociedade civil e menor envolvimento dos grupos
de ajuda humanitdria apds a realocagdo para além das dreas abrangidas pela Operagdo Acolhida.

Servigos sociais

Foi perguntado aos nticleos familiares se eles haviam buscado acesso aos servigos sociais oferecidos
pelo governo federal brasileiro como o CRAS?, CRAES??, CAPS?. No geral, as tendéncias indicativas
apontaram para uma diminuicdo no nimero de nucleos familiares (entrevistados tanto antes quanto
aproximadamente 6 a 8 semanas apos de sua realocagdo) que haviam procurado esses servigos, com
37% que buscaram servigos sociais em Boa Vista e 28% que o fizeram apds chegarem na cidade de
destino; 100% dos quais buscavam receber o Bolsa Familia?*. Essa diminuicdo pode ser explicada pelo
fato de que as entrevistas de acompanhamento ocorreram relativamente cedo apds sua chegada e,
como tal, devem ser consideradas dentro da perspectiva de que talvez muitos ainda ndo possuiam
conhecimento ou haviam tido tempo para buscar assisténcia na fase inicial do programa. Ainda assim, o
fato de que quase 1 a cada 3 nucleos familiares buscaram servigos sociais logo apds sua chegada ao
menos indica que tais servigos (e o Bolsa Familia em particular) sdo priorizados pelos nucleos familiares.
O nivel de dificuldades experimentadas por esse sub-grupo amostral em particular permaneceu
relativamente constante com cerca de 1 a cada 4 nucleos familiares relatando dificuldades em acessar

2! CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social; O CRAS & uma instituicdo dedicada ao fornecimento de servicos de
assisténcia social que buscam fortalecer as relagées comunitdrias e familiares. O CRAS trabalha com a inclusdo de usudrios no
CADUNICO (um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, permitindo que o governo entenda melhor a
realidade socioeconémica da populacado. Contém informacgdes tais como: caracteristicas da residéncia, composicdo demogréfica,
nivel de escolaridade, emprego e renda, entre outros - http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-serve) para
ter acesso aos beneficios federais: Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (O PAIF - consiste no trabalho social
com nucleos familiares, com o propdsito de fortalecer a fungdo protetiva da familia, prevenindo a quebra dos lacos familiares,
promovendo o acesso e gozo dos direitos e contribuindo com a melhoria da qualidade de vida http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/perguntas-frequentes/assistencia-social/psb-protecao-social-basica/projetos-psb/servico-de-protecao-e-atendimento-
integral-a-familia-2013-paif), Bolsa Familia (um programa de transferéncia direta de renda objetivando familias que vivem em
pobreza e pobreza extrema em todo o pais, ajudando as familias a superar o ciclo de pobreza auto-perpetuantes
http://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-familia/), Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) consiste num saldrio minimo
para idosos e deficientes que ndo podem ser apoiados pelas suas familias. Brasileiros, nascidos ou naturalizados, bem como
pessoas de nacionalidade portuguesa, desde que tenham uma prova de residéncia permanente no Brasil, tém direito a BPC se sua
renda familiar per capita for calculada em menos de um quarto do saldrio minimo atual http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-
social/beneficios-assistenciais/bpc), Prestagdes Ocasionais (em casos de vulnerabilidade excepcional ou extrema, prestacdes
ocasionais sdo oferecidas a cidaddos e familias que ndo conseguem lidar sozinhas com situacdes adversas que enfraquecem suas
capacidades. A oferta desses beneficios também pode ocorrer através da identificacdo de pessoas e familias em situagdes de
vulnerabilidade através de consultas realizadas pelas equipes de Assisténcia Social. http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-
social/beneficios-assistenciais/beneficios-eventuais).

22 CREAS - Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social; O CRAES é uma instituicdo que atua contra a violagéo de
direitos das criancas, adolescentes, idosos e mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, envolvendo o trafico de pessoas,
abuso sexual de criancas e violéncia contra mulheres e idosos.

23 CAPS — Centro de Atencdo Psicossocial; O CAPS atua no cuidado de individuos que tém distirbios mentais e precisam ser
acompanhados com terapia e uso regular de medicamentos.

2% (Ver nota de rodapé 21)
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beneficios sociais. Os desafios percebidos pelos nucleos familiares incluiam problemas com o software
de registro (causando longos periodos de espera), ndo ter os documentos exigidos em maos, e
problemas com transporte para comparecer aos centros de registro.

Vale notar que 2% dos entrevistados da amostra de acompanhamento mencionaram o acesso a creches
como algo que aliviaria as dificuldades para encontrar emprego, além do beneficio de garantir um
ambiente seguro (e supervisionado) para seus filhos fora do nicleo familiar. Apesar de esse ndo ser um
indicador estatisticamente significativo, ele menciona uma necessidade interessante que pode evoluir
com o tempo.

A ampliagdo do conjunto de dados para a comparagdo das respostas fornecidas por toda a amostra pré-
partida com as fornecidas pelos ntcleos familiares que haviam se estabelecido ao menos 4 meses antes
da entrevista indicaram que a incidéncia de nicleos familiares que procuraram ter acesso a servigos
sociais aumentou de 43% em Boa Vista antes da partida para 66% no local de destino. O Bolsa Familia
continuou a ser o servigo primario procurado por mais de 99% dos nucleos familiares em ambas as
amostras, embora um ndmero muito pequeno de nucleos familiares jé estabelecidos em seus destinos
indicasse haver procurado programas de apoio psicossocial.

Uma das principais diferencas notadas nos dados diz respeito a porcentagem de nuicleos familiares que
indicaram enfrentar desafios no acesso ao servigo social desejado. Em Boa Vista cerca 1a cada 3 nucleos
familiares notaram algumas dificuldades em compara¢do com menos de 1a cada 10 na amostra >4 meses.
Em Boa Vista os principais desafios incluiram a falta de disponibilidade de horarios para registro (relatada
por 30% dos nucleos familiares que indicaram dificuldades) e problemas com o transporte para os
centros relevantes (7%). 32% dos entrevistados manifestaram frustragdo com os servigcos em
consequéncia do indeferimento de suas solicitagdes. Outros obstdculos menos citados foram a falta de
documentacgdo e informagdes insuficientes sobre os procedimentos de acesso ao programa. Entre os 7%
dos nucleos familiares anteriormente realocados que observou desafios para o acesso a servigos sociais,
os principais problemas apontados incluifam questdes relacionadas a documentagdo, problemas para
cumprir 0s requisitos para o programa pretendido e/ou rejei¢cdo da sua candidatura, a falta de transporte
/ as grandes distancias até a(s) unidade(s) de servigo e a falta de informagdo sobre como acessar os
programas.

Os atores-chave notaram desafios em apoiar venezuelanos realocados a encontrar € manter habitagdes
adequadas. Relataram dificuldades especificas em inscrever venezuelanos vulnerdveis num programa
social denominado Aluguel Social, que cobre os custos do aluguel de habitagdes aos beneficidrios
elegiveis. Estavam particularmente preocupados com a falta de fundos suficientes para cobrir as
crescentes necessidades, bem como com a existéncia de um regulamento local que determina que os
beneficidrios devem ter um domicilio fixo durante, pelo menos, 24 meses antes de poderem registrarem-
se no programa. Um ator-chave informou que a gravidade dos problemas aumenta quando lidando com
chegadas espontaneas fora do programa de interiorizagdo e pessoas fora de abrigos ou casas formais
geridas por organizacdes da sociedade civil.

Educacao

Considerando que todos os dados sobre educagdo apresentados sdo baseados apenas em nucleos
familiares que indicaram ter criangas em idade escolar (4 a 17 anos), vale repetir que os nimeros ndo
devem ser considerados como representativos da populagdo geral participante do programa de
interiorizagdo. Especialmente o recorte introduzido pelo fato de que as amostras pré-partida e de
acompanhamento tiveram uma grande proporgdo de participantes da modalidade Trabalho, que
predominantemente apoia nucleos familiares de um sé membro. O recorte é reduzido na amostra > 4
meses, considerando, no entanto, que a capacidade de contatar nucleos familiares usando as listas
disponiveis foi limitada a < 20%, essa amostra também deve ser analisada como estudo de caso.
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Figura 9: % de nucleos familiares com criancas em idade escolar por amostra

Pré-partida I 30%
Acompanhamento NN 13%

A porcentagem de ndcleos familiares com criangas em idade escolar diminui de 30% para 18% entre as
amostras pré—-partida e de acompanhamento. Isso indica que cerca de metade dos ntcleos familiares
com criangas em idade escolar ndo viajaram com essas criangas ou tiveram arranjos alternativos que
significam que essas criangas ndo estavam mais com eles na época do acompanhamento (essa pode ser
uma solugdo permanente ou tempordria - a pesquisa ndo previu esse resultado e por isso ndo foram
feitas perguntas para entender as potenciais razdes por trds dessa estatistica).

Dentro do sub-grupo de nucleos familiares que participaram tanto na entrevista pré-partida quanto de
acompanhamento a propor¢do de nucleos familiares com criangas em idade escolar que ndo frequentam
a escola permaneceu similar (cerca de 1a cada 3 nucleos familiares), apesar de ter aumentado um pouco
na amostra de acompanhamento (37%) o que pode ser explicado pelo periodo relativamente curto que
os nucleos familiares estavam em seu local de destino e, portanto, ndo tendo sido necessariamente
capazes de completar a matricula ou achar vagas disponiveis. A época do ano em que ocorreu o
deslocamento também tem peso aqui, uma vez que pode ser mais dificil matricular estudantes no meio
do semestre. A proporcdo de nucleos familiares com criancas em idade escolar que relatam barreiras
para matricular seus filhos em escolas permaneceu similar nas duas amostras, cerca de 1 em cada 4
nucleos familiares. A principal mudancga observada nos dados foi com relagdo as barreiras enfrentadas -
com a maioria (73%) relatando problemas de vagas em Boa Vista enquanto o fator mais significativo foi
distancia / problemas de transporte para a escola nas cidades de destino (relatado por 40% dos nucleos
familiares que notaram barreiras para acessar servigos de educagdo).

Figura 10: % de nucleos familiares com criancas em idade escolar por faixa etaria*

Pré-partida 2 4 meses

BN 569, cnidededeensno 9o G

fundamental (4-14 anos)

em idade de ensino
medio (15-17 anos)

* Dados retirados do total das amostras pré-partida e = 4 meses.
As taxas de matricula escolar variaram muito entre as amostras pré-partida e > 4 meses com 65%
relatando ter ao menos uma crianga na escola em Boa Vista em comparagdo com 100% dos nicleos

familiares no local de destino. A Tabela 13 abaixo desagrega o tipo de escolas frequentadas por nticleos
familiares com criangas em idade escolar matriculadas em uma escola na época da coleta de dados.

Tabela 13: Tipo de escolaridade por modalidade e amostra

Formal Informal Fora da Escola

(Ensino Domiciliar ou
Outro)

PP >4M PP >4M PP > 4M
Geral 65% 100% 3% 0% 32% 0%
Abrigo-Abrigo 73% 100% 13% 0% 20% 0%
Reunificacdo familiar 35% * 0% * 65% *
Sociedade Civil 71% 100% 0% 0% 29% 0%
Trabalho 82% * 3% * 14% *

* Os dados para estas modalidades ndo sdo mostrados devido ao tamanho extremamente pequeno da amostra.

Entre as dificuldades mais relatadas citadas pelos nucleos familiares pré-partida estdo a falta de vagas,
a distédncia e a falta de documentos adequados. Entre aqueles que se realocaram, 14% dos nucleos
familiares relataram enfrentar os mesmos obstdculos relatados em Boa Vista. A Tabela 14 abaixo fornece
a listagem completa das estatisticas.
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Tabela 14: Obstdculos a educacdo comunicados pelos membros dos nticleos familiares por
modalidade*

Abrigo-Abrigo  Reunificagcdo Sociedade Trabalho
Familiar Civil
PP 2 4M PP 2 4M PP 2 4M PP 2 4M PP > 4M

Falta de vagas 68% 40% 75% 0% 67% * 75% 50% 57% -
Questdes relacionadas 1% 40% 0% 100% 22% - 0% 25% 14% *
com a documentagéo
Falta de informacdo 7% 20% 0% 100% 0% - 13% 0% 14% -
Distancia / Problemas de 18% 20% 25% 0% 1% - 25% 25% 14% *
transporte

* Era permitido selecionar mais de uma opcédo para essa pergunta.
** Os dados para estas modalidades ndo sdo mostrados devido ao tamanho extremamente pequeno da amostra.

Para compreender quais fatores podem estar influenciando a participagdo escolar os seguintes
conjuntos de dados foram desagregados com controles para indicadores socio-econémicos:

Tabela 15: Frequéncia escolar baseada em indicadores socioeconémicos e demograficos

[ PP [ 2am |
Freq. Nao Freq.
Freq.
Nucleos familiares 26% 48% 8%
monoparentais
Nucleos familiares 11% 31% 8%

chefiados por mulheres
Renda abaixo da media da 33% 41% 64%

amostra
Renda média (R$) 904 631 1.729
Envolvido em atidade 77% 72% 97%

geradora de renda no
momento da entrevista
Pelo menos um membro 47% 19% 78%
do nucleo familiar em
emprego formal ou
informal regular

Pelo menos um membro 57% 81% 33%
do ntcleo familiar
trabalhando como
autébnomo ou fazendo
outra forma de trabalho
por didria

Informal / improvisador / 2% 24% 0%
vendedor ambulante
Crianca (6-17) que exerce 2% 0% 3%
uma atividade geradora de
renda

Freq. = Ao menos uma crianca no ntcleo familiar estd na escola.

Algumas observagdes hipotéticas podem ser feitas no geral com base nos dados apresentados na
Tabela 15 acima:

e O trabalho em um emprego formal ou informal regular tem um efeito positivo na taxa de
escolaridade das criangas ao mesmo tempo que nucleos familiares envolvidos em trabalho
autdonomos ou atividades empregaticias didrias tém menos probabilidade de ter criangas na
escola.

e Os niveis de renda ndo tém nenhum impacto significativo sobre se as criangas de um ntcleo
familiar estdo ou ndo matriculadas na escola.

e Os nucleos familiares monoparentais t¢ém menos probabilidade de ter os seus filhos na escola
do que familias com dois chefes.

Saude
A propor¢do dos nicleos familiares com ao menos um membro que buscou cuidados de saldde nos 30

dias anteriores a entrevista diminuiu de 80% antes da partida para 44% na época do acompanhamento.
Considerando que ambas as amostras tiveram os mesmos entrevistados, a diferenca pode ser
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parcialmente explicada pelo fato de que todos os nlcleos familiares que foram realocados pelo
programa teriam passado por um check-up médico antes de sua partida, incluindo vacinagdo. Isso é de
fato refletido nas respostas dadas de que os principais servigos buscados pelos nicleos familiares em
Boa Vista nos 30 dias antes da viagem foram vacinagdo (62%) seguido de consultas médicas em geral
(57%) e remédicos/produtos farmacéuticos (30%). Nas entrevistas de acompanhamento, os principais
servicos de cuidados de salde buscados foram consultas médicas em geral (75% dos casos) e
remédios/produtos farmacéuticos (52%).

Em ambos os periodos de tempo, a proporgdo de nucleos familiares que indicaram dificuldades ao
acessar cuidados médicos permaneceu baixa (9% pré-partida e 7% no acompanhamento). Em Boa Vista
os entrevistados relataram que a principal barreira era a superlotagdo das unidades de saude (62% dos
casos), que também afetou a disponibilidade de consultas, e levou a percepgdes de praticas
discriminatdrias (23%). Nas cidades de destino a principal barreira citada foi a distdncia associada com
dificuldades de acesso ao transporte (30% dos casos).

2 a cada 3 nucleos familiares da amostra > 4 meses comunicaram terem buscado servigos de salide nos
30 dias anteriores a entrevista. Menos de 15% indicaram terem tido problemas para acessar o servigo de
salde desejado. Quando foram relatadas dificuldades, os principais fatores apontavam principalmente
para a falta de disponibilidade de consultas, médicos e/ou remédios. Reclamagdes relacionadas a
distancia e documentagdo também foram feitas em algumas entrevistas. Dentro da amostra de > 4 meses
apenas um/a entrevistado/a indicou ter um membro de seu nicleo familiar com uma deficiéncia mental
e indicou que ele/ela ndo estava recebendo os cuidados e apoio necessario para sua condigdo. Por outro
lado, dos 4% entrevistados que indicaram ter um membro do ntcleo familiar com uma deficiéncia fisica,
100% confirmaram que tal membro recebia o apoio adequado.

Com base na amostra pré-partida como um todo, considerando que dos mais de 75% de nlcleos
familiares que buscaram servicos de salide em Boa Vista apenas 8% relataram barreiras, ndo pode ser
feita nenhuma afirmagdo sobre a melhoria na disponibilidade de cuidados de salde para a populagdo
em questdo. As principais barreiras citadas na amostra de acompanhamento continuaram sendo a
superlotacdo e falta de disponibilidade de consultas (50% das reclamacgdes), indisponibilidade de
médicos (18%) e discriminagdo percebida (17%).

Tabela 16 abaixo fornece uma visdo geral dos tipos de servicos de salde procurados pelas familias
incluidas na amostra.

Tabela 16: Tipos de servicos de saude procurados pelos membros dos ntcleos familiares *

Consulta Remédios Vacinagao Servicos Cuidados Planejam
Médica Laboratoriai Pré / Pés
Geral S Natal Fa
PP > PP > PP >4M PP >4M PP > 4M PP | 24M
4M aMm
Geral 61% | 85% | 36% | 53% | 57% | 18% 9% 34% 4% 9% 2 6%
%

Abrigo-Abrigo 65% 82% | 42% 55% 50% 27% 15% 36% 8% 9% 0% 0%
Reunificacédo 88% - 50% * 50% - 15% - 3% o 3% =
Familiar
Sociedade Civil 62% 86% | 45% 54% 50% 18% 10% 32% 2% 10% 6% 8%
Trabalho 51% - 24% * 66% * 5% - 6% - 0% -

PP = pré-partida; > 4M = > 4 meses
* Esta pergunta permitiu a selecédo de vdrias opc¢des caso o nicleo familiar tenha mencionado mais de um servico.
** Os dados para estas modalidades ndo sdo mostrados devido ao tamanho extremamente pequeno da amostra.

Integracao

Foi perguntado aos atores-chave se eles percebiam que suas comunidades haviam sido positivamente
ou negativamente afetadas pela chegada dos venezuelanos e quais eram suas percepgdes em termos
de nivel de integracdo atingido dentro de suas comunidades. No geral, os/as atores-chave declararam
que a receptividade da comunidade aos venezuelanos era alta. Evidéncias em forma de anedotas foram
citadas para apoiar essa visdo por um ator-chave, que citou que o prefeito e os representantes das
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secretarias municipais escolheram viajar para Boa Vista, para entender melhor a crise e a realidade
enfrentada pelos venezuelanos em questdo antes de sua realocagdo. Esse grupo também conheceu os
nucleos familiares que iriam ser recebidos em sua cidade, o que foi relatado como fator que contribuiu
para um senso de respeito e boas vindas entre ambas as partes. Em outro exemplo, uma das cidades
organizou um jantar de boas vindas para os recém-chegados que foi seguido de atividades de integragdo
como apresentagdes culturais, partidas de futebol, etc. Em outra cidade, voluntdrios fizeram um tour da
cidade com os venezuelanos. Além disso, lideres comunitdrios e outros membros da comunidade se
voluntariaram para serem "padrinhos" de algumas familias, se responsabilizando por apoia-las
diretamente durante o periodo inicial.

Atores-chave falaram sobre algumas cidades que organizaram campanhas de doag¢do nas quais roupas,
alimentos e itens para casa eram coletados para serem doados aos venezuelanos recém-chegados. Um
ator-chave apontou que os membros da comunidade também estavam buscando maiores informagdes
sobre os servigos fornecidos nas unidades de assisténcia social para que pudessem facilitar o
encaminhamento de conhecidos venezuelanos.

Os/as informantes também mencionaram o impacto positivo que receber solicitantes do reconhecimento
da condicdo de refugiado e migrantes venezuelanos tem em termos de trocas culturais e a maior
disponibilidade de mdo de obra qualificada, o que contribui para a economia local e o desenvolvimento
econdmico como um todo. No entanto, apesar da receptibilidade e apoio geral, os/as atores-chave
indicaram preocupag¢des com a integragdo dos venezuelanos a médio e longo prazo, explicando que tais
preocupagdes estavam relacionadas a um potencial aumento nas taxas de desemprego, sobrecarga na
capacidade dos servigos publicos para atender as necessidades das populagdes regionais e dos
venezuelanos, e crescente tensao entre brasileiros e venezuelanos devido aos discursos xenéfobos.

Como um primeiro passo na andlise da integragdo com as novas comunidades anfitrids,foi perguntado
aos nucleos familiares se estavam recebendo alguma espécie de apoio das pessoas que vivem no
mesmo bairro. Em geral, os dados confirmam as percepg¢des dos/das atores-chave. 64% dos nicleos
familiares da amostra > 4 meses, por exemplo, relataram que haviam recebido apoio ou de nicleos
familiares brasileiros de forma direta (82% dos casos), de associagdes comunitdrias locais (12%) ou de
compatriotas venezuelanos (6%). As principais formas de apoio recebidas foram classificadas como:
doacdes de alimentos e itens ndo alimenticios, fornecimento de informagdo, apoio para encontrar
oportunidades de emprego e apoio com dificuldades linguisticas ou de comunicagao com servigos locais.

Também foi perguntado aos nucleos familiares da amostra > 4 meses sobre seu nivel (percebido) de
participagdo nas atividades da comunidade local. Em geral, cerca de 48% consideravam-se como ndo
estando ativamente envolvidos na sua comunidade. Os que se consideravam participantes ativos de sua
comunidade local citaram participagdo em atividades/eventos religiosos (55%) e eventos
culturais/recreativos (7%).

Adicionalmente, foi apresentado um cendrio aos entrevistados no qual a situacdo na Venezuela tenha
melhorado e existia a oportunidade de retorno; eles retornariam? 62% da amostra de > 4 meses
responderam que provavelmente ficariam no Brasil, € 0s motivos apresentados incluiam consideragdes
a respeito de empregabilidade, melhor acesso a servigos, a presenca de familiares, custos de vida
reduzidos e maior seguranca. Entre os 37% que indicaram que aproveitariam a oportunidade de retorno,
0s motivos apresentados incluiam a presenca de familiares no pais de origem e seu desejo de retornar
ao seu emprego e propriedade anteriores na Venezuela. 1% dos entrevistados preferiram ndo responder

a pergunta.

Finalmente, foi perguntado aos participantes que tipo de informacdes eles acreditam que deviam ter
recebido antes de sua partida que teriam sido Uteis durante e apds a realocagdo. 79% responderam que
ndo sentiram a necessidade de informagdes adicionais, 15% sugeriram que mais detalhes sobre as
oportunidades de emprego locais e o perfil econdbmico da cidade de destino teriam sido Uteis.
Explicagdes mais detalhadas sobre as acomodagdes planejadas para 0 momento de sua chegada foram
mencionadas, incluindo o local exato da casa ou abrigo, o tipo de arranjo feito e o periodo de tempo no
qual estariam alocados naquela acomodacgdo inicial. Informagdes sobre direitos trabalhistas também
foram solicitadas. Necessidades similares de informacdo foram relatadas pelo grupo pré-partida.
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Considerando a natureza da "integragdo" como um processo de longo prazo e o curto periodo de tempo
no qual a amostra de acompanhamento havia estado na cidade de destino, o presente relatério ndo
revisou as respostas dadas por essa amostra. No entanto, os dados estdo disponiveis para aqueles que
queiram entender como as comunidades anfitrids reagem aos recém-chegados.

Mudanca na vulnerabilidade apds a participacao no Programa de Interiorizacao

A presente sec¢do avalia indicadores de vulnerabilidade com base nas diretrizes gerais do ACNUR e
avaliacBes realizadas por programas do ACNUR em outros contextos de crise?. Indicadores que
influenciam a vulnerabilidade que ja foram discutidos nas se¢8es anteriores ndo serdo repetidos aqui.

Razdo de dependéncia

O ndmero de dependentes (considerados neste presente relatério como criangas com menos de 18 anos
de idade e idosos com mais de 65 anos de idade) dentro de um nucleo familiar pode afetar diretamente
seu nivel de vulnerabilidade. A taxa de dependéncia foi definida como a porcentagem dos membros do
nucleo familiar que tem ou menos de 18 ou mais de 65 anos de idade. Como um principio geral, quanto
maior a taxa, maior € a carga sobre os individuos em idade produtiva e portanto a vulnerabilidade geral
de um ndcleo familiar especifico. Considere como um ponto de referéncia que a taxa de dependéncia
média na Venezuela em 2015 era 77.6% de acordo com o relatério Perspectivas Mundiais de Populagdo
2019 publicado pela ONU?8,

A taxa nos dois grupos (amostras pré-partida e > 4 meses) foi semelhante (40 e 48 dependentes a cada
100 ndcleos familiares, respectivamente) mas a diferenga de perfis econémicos indica que os nucleos
familiares pré-partida enfrentam maior vulnerabilidade. As Tabelas 17 e 18 mostram os numeros
desagregados por género do chefe do nucleo familiar, renda média e proporgdo de nucleos familiares
com ao menos um membro em idade produtiva que possui emprego formal?’.

Tabela 17: Taxa de dependéncia e perfil economico em nucleos familiares chefiados por mulheres

axa de enda edia 6 € axa de Renda edia 4 %

PP empredgo fo dependé 4 O emprego fo

48/100 R$ 1.758 (65%)

Geral 41100 R$ 532 (5%)

NFCM 56/100 R$ 537 (3%) 63/100 R$ 1.653 (63%)
NFCH 36/100 R$ 521 (3%) 35/100 R$ 1.546 (62%)

NFCM = nucleos familiares chefiados por mulheres; NFCH = nucleos familiares chefiados por homens; PP = pré-partida; > 4M = >
4 meses

Tabela 18: Taxa de dependéncia das Criancas de acordo com a Idade

PP | > 4M |
Crianca 40/100 47/100
Idade 1100 1100

Controlando os dados apenas para aqueles nucleos familiares que participaram tanto nas entrevistas
pré-partida quanto nas de acompanhamento a taxa de dependéncia antes da partida era 50/100 e caiu
para 37/100 apds a realocacdo. Isso potencialmente indica que parte dos dependentes que estavam com
os nlcleos familiares antes da partida podem ter ficado em Boa Vista ou estdo em outro local.

% Ferramenta de Triagem de Vulnerabilidade (Vulnerability Screening Tool), disponivel em:
https://www.unhcr.org/protection/detention/57fe30b14/unhcr-idc-vulnerability-screening-tool-identifying-addressing-
vulnerability.html and Avaliagdo da Vulnerabilidade de Refugiados Siros no Egito 2016 (Vulnerability Assessment of Syrian Refugees
in Egypt 2016), disponivel em: https://data2.unhcr.org/en/documents/details/61527¢clu

26 https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/. Nota: o relatério Perspectivas Mundiais de Populacao 2019 inclui
individuos com menos de 20 anos de idade como dependentes, o que pode explicar porque a taxa de dependéncia € mais alta
do que os nimeros encontrados na avaliagdo.

27 Deve ser notado que os niimeros da taxa de dependéncia aqui apresentados consideram apenas os dependentes que estavam
com o nticleo familiar na época da coleta de dados no Brasil. E possivel que o nimero de dependentes possa ser maior caso
membros de nucleos familiares em idade ativa tenham outras pessoas sob seus cuidados na Venezuela (que recebam quantias
em dinheiro enviadas por eles).
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Percentual de gastos com alimentacao

Um outro indicador de vulnerabilidade econdmica € o percentual da renda que é usado para cobrir
custos com alimentagdo. Espera-se que nucleos familiares economicamente seguros gastem menos de
50% de sua renda com alimentagdo. Globalmente, a amostra pré-partida apresentava uma taxa de
despesas alimentares de 34% e a amostra de > 4 meses uma taxa de 23%. A Tabela 19 apresenta os
ndmeros desagregados por género do/a chefe do nucleo familiar.

Tabela 19: Percentual de gastos com alimentacao em nticleos familiares chefiados por mulheres e
homens

Renda Média PP Percentual de gastos Renda media > 4M Percentual de gastos

com alimentacao PP com alimentagao = 4M
NFCM R$ 537 34% (184/537) 1.653 BRL 20% (337/1653)
NFCH R$ 521 19% (100/521) 1.546 BRL 25% (391/1546)

NFCM = nlcleos familiares chefiados por mulheres; NFCH = niicleos familiares chefiados por homens; PP = pré-partida; > 4M = >
4 meses

Ao controlar os nimeros apenas para nucleos familiares das entrevistas de acompanhamento a taxa caiu
de 40% em Boa Vista para 17% na época da entrevista de acompanhamento.

Dividas

Tanto nas amostras pré-partida como nas amostras de > 4 meses, 1 a cada 4 nucleos familiares relatou
que suas despesas eram superiores a sua renda. Notavelmente, apesar de ndo ser surpreendente, existe
uma grande diferenga entre as amostras em termos de despesas mensais médias incorridas pelos
nicleos familiares. Em Boa Vista esse nimero era R$ 278 enquanto nas cidades de destino o niimero foi
de R$1.006; um aumento de 262%. Vale notar que essa grande diferenca é provavelmente afetada pela
presenca da Operagdo Acolhida em Boa Vista e o fato de que uma grande proporcdo de nlcleos
familiares da amostra pré-partida estavam residindo em abrigos e portanto ndo tinham despesas com
acomodacdo (por exemplo: aluguel, alimentagdo) o que nas cidades de destino representa cerca de 40%
dos despesas globais do nucleo familiar.

Tabela 20: Mudancas nas despesas do nuicleo familiar por modalidade na amostra > 4 meses

ADrigo

Avg. Cost R$ 1.006 R$ 971 R$ 973
Aumento * 72% 78% 68%
Constancia * 22% 17% 25%
Diminuicdo * 6% 4% 7%

* As porcentagens relatadas indicam a proporcdo de nucleos familiares que viram um aumento/constancia/diminuicéo dos custos
médios.

O aumento dos custos apds a realocagdo pode parcialmente explicar porque a prevaléncia de dividas
entre nudcleos familiares foi maior na amostra > 4 meses se comparada com a amostra pré-partida (22%
e 8%, respectivamente). As razdes para as dividas apresentadas pelos nicleos familiares da amostra > 4
meses estavam particularmente relacionadas com o pagamento de contas de servigos como dgua e
eletricidade, artigos domésticos, bens de consumo, alimentos e os custos relacionados com a chegada
de novos membros da familia. Entre os nudcleos familiares que viviam em Boa Vista antes da partida, a
necessidade de dinheiro extra era para pagar bens de consumo, artigos domésticos, contas de servicos,
alimentos e aluguel.

As dividas nas duas amostras foram principalmente detida com lojas (1 a cada 3 casos). Nomeadamente,
o crédito adquirido com bancos representou 21% dos casos incluidos na amostra > 4 meses, em
comparagao com 3% da amostra pré-partida. Dinheiro emprestado informalmente de membros da familia
ou amigos foi mais comumente relatado dentro da amostra pré-partida do que na amostra > 4 meses
(23% em comparagdo com 13%). Outras fontes de débito incluiam eletricidade e fornecedores de linhas
telefbnicas moveis além de proprietdrios de imdveis. Apenas um ndcleo familiar da amostra > 4 meses
relatou pegar dinheiro emprestado de financiadores informais (por exemplo: agiotas).
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Uma comparagao direta da situagdo de endividamento entre os nticleos familiares que participaram tanto
nas entrevistas pré-partida quando de acompanhamento revela os seguintes dados:

® Os nucleos familiares passaram por um aumento geral nos custos domiciliares médios de
aproximadamente 88% de R$ 304 para R$ 574.

e Apesar de os niimeros mostrarem uma renda média de R$1.221 na época do acompanhamento,
1 a cada 10 nucleos familiares relataram um déficit mensal para cobrir seus custos cotidianos.
Isso pode parcialmente explicar o notdvel aumento na incidéncia de dividas entre os nlcleos
familiares avaliados: de 9% antes da realocagdo para 46% apds.

e Mais da metade (56%) dos nucleos familiares que haviam adquirido novas dividas tinham dividas
provenientes de empréstimos com bancos, enquanto nenhum dos/as entrevistado/as havia
adquirido esse tipo de divida antes da partida. O crédito com lojas foi citado como a segunda
fonte mais comum de divida tanto antes quanto depois da realocagdo - 29% e 25%,
respectivamente.

e Os principais gatilhos para a contragdo de dividas antes da realocagdo eram o pagamento de
servicos basicos (29%), compra de itens domésticos (21%) e bens de consumo (14%). itens
domésticos continuaram sendo o segundo principal gatilho para dividas apds a realocagdo
(32%), enquanto a compra de bens de consumo se tornou a principal razdo, relatada como gatilho
em 41% dos casos. O custo dos alimentos também apareceu dentro desse grupo apds a
realocagdo (15%). O envio de quantias para a Venezuela foi citado por 6% dos nucleos familiares.

Figura 11: Variacdo nas despesas médias dos domicilios em R$ por modalidade*
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376 269
208 . 192 186
Pré-partida Acompanhamento

B Abrigo-para-abrigo B Reunido Familiar ® Sociedade Civil = Trabalho

*Todos os dados desagregados aqui apresentados devem ser considerados apenas como um estudo de caso, jd que o
nuimero de amostras ndo € estatisticamente representativo.

Linha de pobreza

A linha de pobreza internacional do Banco Mundial, que também é adotada pela ONU, atualmente é
US$1,90 por dia, ou 0 equivalente a cerca de R$215,00 por més?8. Antes da realocacdo 1a cada 3 ntcleos
familiares ndo tinham nenhuma renda e daqueles que relataram terem uma renda mensal 20% ficava
abaixo de R$215,00. Portanto, mais da metade dos nlcleos familiares dessa amostra podiam ser
considerados como vivendo abaixo da linha da pobreza. Esses nimeros mudaram consideravelmente
para o grupo > 4 meses, onde apenas 5% dos entrevistados indicaram que seu nucleo familiar ndo tinha
nenhuma fonte de renda e outros 5% relataram uma renda menor do que R$215,00.

Dentro da amostra de acompanhamento 52% dos nucleos familiares poderiam ter sido considerados
como vivendo abaixo da linha da pobreza antes de serem realocados jé que ou ndo recebiam nenhuma
renda (34%) ou a renda que eram capazes de gerar estava abaixo de R$215,00 (18%). Estes valores cairam
para 10% e 7%, respectivamente, nas 6-8 semanas iniciais apos a interiorizagdo.

Exploracao do trabalho

28 https://www.un.org/sustainabledevelopment/poverty/

2@ REACH==




A Resposta Humanitaria no Brasil: Uma andlise sobre a Estratégia de Interiorizagdo

Como indicadores para identificar potenciais situagdes de exploragdo, perguntas foram feitas sobre as
horas e dias de trabalho dos/as entrevistados/as, se eles/elas tinham se machucado de alguma forma no
local de trabalho ou enfrentado outros problemas no trabalho, e se estavam recebendo seus saldrios
pontualmente todo més. Globalmente, foram observados os seguintes resultados:

Tabela 21: Indicadores de exploracao do trabalho por amostragem e modalidade**

> 48 hr weeks > 6 working days / Reported injury at Reported issues at On-time salary
week work work payments

PD FU > PD FU > PD FU > PD FU > PD FU >

(all) aMm (all) aM (all) aM (all) aM (all) aM
Geral 6% 30% | 19% | 30% | 52% | 51% 5% 3% 5% 0% 8% 7% 93% | 72% | 96%
Abrigo- 0% 25% | 14% | 20% | 25% | 45% 0% 0% 9% 0% 0% 5% 80% | 75% 100
Abrigo %
Reunificagdo 8% 22% * 48% | 61% * 4% 0% * 0% 0% * 96% | 83% *
Familiar
Civil society 9% 24% | 18% 31% | 32% | 49% 5% 0% 3% 0% 0% 8% 92% | 51% | 95%
Work 3% 36% * 26% | 63% * 5% 6% * 1% 16% * 96% | 82% *

PP =todas as familias entrevistadas pré-partida; AC= acompanhamento; > 4M = > 4 meses

* os dados para estas modalidades ndo sdo mostrados devido ao tamanho extremamente pequeno da amostra.

** os valores ndo devem ser diretamente comparados entre amostras, considerando que os dados de cada amostra ndo sdao
representativos da populacdo geral em cada contexto. Nesse sentido, os valores devem ser considerados indicativos das
tendéncias subjacentes potenciais que podem estar afetando as populagdes em cada contexto.

Os problemas com o local de trabalho relatados incluiam a percepg¢do de discriminagdo e questdes
relacionadas com a comunicac¢do, dada a barreira linguistica.

Habitacdo Segura

As principais mudancas nos perfis de habitagdo entre as amostras pré-partida e de acompanhamento
sdo apresentadas na Figura 12 abaixo. A maioria das familias deixou abrigos formais em Boa Vista para
viver em casas independentemente alugadas ou casas compartilhadas tempordrias organizadas por
igrejas locais e organizacdes da sociedade civil. A proporcdo de nucleos familiares enfrentando
problemas de acomodacdo diminuiu de 21% para 9%. Os principais problemas citados com acomodac¢des
em Boa Vista e nas cidades de destino estavam principalmente relacionados a infraestrutura (goteiras,
falta de instalagdes sanitdrias adequadas, inundagdes, e portas danificadas - afetando a segurancga dos
locais) e superlotagdo.

Figura 12: Mudancas na habitacdo apds a relocacdo
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Necessidades prioritarias

Foi perguntado aos entrevistados quais eram as principais necessidades prioritdrias de seus nucleos
familiares e os resultados sdo apresentados nas Figuras 13 e 14 abaixo comparando as amostras pré-
partida e > 4 meses totais (13) e os nucleos familiares que participaram das entrevistas pré-partida e de
acompanhamento (14).

Figura 13: Necessidades prioritdrias dos ntcleos familiares em todas as amostras*
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* Note que essa pergunta permitiu a selecdo de vérias op¢des caso o nucleo familiar tenha mencionado mais de uma prioridade.
Figura 14: Mudancas nas necessidades prioritdrias dos nicleos familiares*
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* Note que essa pergunta permitiu a selecdo de vdrias op¢des caso o nucleo familiar tenha mencionado mais de uma prioridade.
** Na amostra de acompanhamento, outras necessidades incluiram principalmente trazer familiares para a nova cidade
(reunificagao familiar) e encontrar uma casa para alugar por conta propria.

Principais preocupacoes dos informadores e sugestdes para a melhoria do Programa
de Interiorizacao

Embora reconhecendo o éxito de vdrias iniciativas promovidas pelo programa de interiorizagdo, os
principais informadores também comunicaram muitos gargalos e dificuldades que, segundo eles,
necessitam ser abordadas para melhorar ainda mais o programa e assegurar que os participantes tém
as suas necessidades devidamente satisfeitas. Suas sugestdes estdo listadas abaixo.

Capacitacao de Servidores Publicos
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Informantes-chave reconheceram que profissionais na linha de frente do servigo publico incluindo
coordenadores e suas equipes frequentemente se sentiam despreparados para a chegada dos
venezuelanos em questdo. Eles indicaram que fornecer capacitacdo ajudaria a conscientizar os
funciondrios na linha de frente sobre as condi¢cées enfrentadas pelas populagdes que chegam,
melhorando sua capacidade de resposta as necessidades identificadas. Além disso o fornecimento de
aulas de espanhol basico foi sugerido além de treinamento sobre os direitos dos migrantes e leis
relevantes de protecdo a esses direitos. Seguindo o exemplo de uma cidade, um informante-chave
mencionou como uma boa pratica a visita dos coordenadores dos servigos publicos a Operagao Acolhida
em Boa Vista para que obtenham um maior entendimento sobre a situagdo e para que haja interagao
com os solicitantes de reconhecimento da condicdo de refugiado e migrantes venezuelanos antes de
sua chegada.

Preparativos Pré-chegada

Os/as informantes-chave também sugeriram apoiar uma maior coordenagdo entre implementadores de
programas e elaboradores de politicas antes da chegada das pessoas de interesse para encorajar o apio
institucional formal e um processo mais eficiente de inclusdo dos venezuelanos no mercado local. Além
disso, antes da chegada de novos migrantes, os informantes-chave sugeriram que workshops fossem
organizados para o compartilhamento das experiéncias que as cidades tiveram com as pessoas de
interesse jd recebidas. Foi mencionado que tais workshops facilitariam a preparacdo de planos
estratégicos como um material de apoio aos gestores publicos que ainda ndo tivessem experiéncia em
apoiar solicitantes de reconhecimento da condicdo de refugiado e migrantes no dmbito do programa.

Informantes-chave mencionaram que os treinamentos e capacitagao deveriam ser liderados pelo ACNUR
em coordenacgdo e didlogo com governos federais e locais e com organizagdes da sociedade civil para
o planejamento de estratégias conjuntas. Um informante-chave lembrou do exemplo de um
departamento que havia sido pego desprevenido com a chegada dos novos migrantes e também nado
haviam recebido quaisquer informagdes sobre as necessidades especificas da populagdo que chegava
como, por exemplo, deficiéncias fisicas ou mentais. Como resultado, muitas dificuldades e desafios
desnecessdrios foram enfrentados quando o departamento tentou se adaptar a nova demanda. Outros
informantes-chave também mencionaram que eles sé tinham sido informados da chegada dos
solicitantes do reconhecimento da condicdo de refugiados e migrantes Venezuelanos quando eles
comecgaram a procurar os servigcos do Centro de Referéncia. Em resultado desta falta de comunicagcdo
entre os executores de programas e os prestadores de servigos locais, os informantes-chave indicaram
que foram forcados a fazer adaptagdes e intervengdes ad hoc ao invés de planos bem definidos e, como
resultado, suas acdes contribuiram para um sentimento de frustragdo inicial dentro de suas equipes.

Preocupacoes com o Mercado de Trabalho

A integragdo dos venezuelanos em questdao ao mercado de trabalho local também foi uma preocupagdo
frequentemente citada entre os informantes-chave entrevistados. Considerou-se necessdrio melhorar a
coordenagdo com o municipio local com o objetivo de criar redes mais fortes de agentes capazes de
oferecer oportunidades de subsisténcia as populagdes que chegam. A conscientizagdo da populagdo
local sobre a situagdo dos solicitantes de reconhecimento da condi¢cdo de refugiado e migrantes foi
considerada igualmente importante pelos informantes-chave, considerando que os casos de xenofobia
estdo aumentando no pais. Por exemplo, um informante-chave citou que as autoridades locais deveriam
ter sido informadas dos perfis de trabalho das pessoas de interesse, a fim de fazer os devidos
preparativos para receber os grupos que chegam.

Outra preocupagdo relacionada ndo apenas a oportunidades de subsisténcia mas também outros
aspectos da interiorizagdo, é o fato que em uma das cidades os informantes-chave relataram que o
nuimero de venezuelanos que chegaram foi maior do que o esperado, ja que as familias dos homens que
foram realocados se reuniram a eles.

Condicoes de Vida

Os altos nimeros de pessoas de interesse voluntariamente realocadas em uma das cidades também
levantou preocupagdes sobre suas condigdes de vida, conforme informado por um informante-chave,
algumas dessas pessoas estavam vivendo em acomodagdes precdrias. Uma das sugestdes
apresentadas foi melhorar os processos de monitoramento pelos quais as condi¢gdes de vida sdo
verificadas e instituir m sistema de validacdo anterior a aprovacao da reunificagcdo familiar, por exemplo.
Além disso, os informantes-chave sentem que o fato de que muitas familias chegam sem capacidade de
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se sustentar em termos de conseguirem pagar um aluguel por conta prépria e dependem exclusivamente
do apoio publico e privado, levanta algumas preocupagdes sobre a sustentabilidade do programa.
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CONCLUSAO

Esse relatdrio fornece uma andlise do programa de Interiorizagdo para solicitantes de reconhecimento
da condicdo de refugiado e migrantes venezuelanos no Brasil ao estabelecer e apoiar informagdes
qualitativas com o objetivo de avaliar como as condi¢des de vida e vulnerabilidades das Pessoas de
Interesse podem ter mudado como resultado do programa. O relatério estabelece as principais
constatagdes em termos de caracteristicas socioecondmicas e demograficas das pessoas de interesse,
como motivos para se ter optado pela interiorizagdo, acesso a oportunidades de subsisténcia e a servigos
bdsicos (por exemplo, saude, educagdo, abrigo e apoio social), integragdo dentro das novas
comunidades e a medida em que os indices de vulnerabilidade das pessoas de interesse mudaram
desde a sua participagdo no programa.

As restrices impostas pela forma que o programa de interiorizagdo € implementado significaram que
um estudo estatisticamente representativo ndo poderia ser concluido e uma cobertura
proporcionalmente equilibrada de todas as quatro modalidades (abrigo-abrigo, reunificagdo familiar,
oportunidades de emprego e oportunidades lideradas pela sociedade civil) ndo foi obtida. Por esse
motivo, os resultados devem ser interpretados como estudos de caso que evidenciam tendéncias,
indicam histdrias de sucesso e apontam riscos potenciais.

O processo de realocar solicitantes de reconhecimento da condigdo de refugiado e migrantes
venezuelanos em um pais do tamanho do Brasil € uma empreitada complexa com desafios especificos
e altamente diversos considerando o ambiente social econdmico e politico do Brasil tanto nacionalmente
quanto a nivel micro dentro das cidades. Ainda assim os resultados dessa pesquisa indicam que o
programa de Interiorizagdo oferece aos nucleos familiares participantes a oportunidade de criar uma
existéncia mais estdvel e auto-suficiente fora do estado de Roraima. Os nucleos familiares relataram
melhorias em todos os indicadores - e ainda mais importante, melhorias foram identificadas tanto na
capacidade das pessoas de interesse encontrarem empregos e melhorarem seus niveis de renda quanto
em sua capacidade de acessar servigos publicos basicos. As potenciais dreas de preocupagdo relativas
ao programa incluem a sustentabilidade dos ganhos iniciais e a garantia de que, ao longo do progresso
da realocagao, a receptividade inicial das comunidades anfitrids ndo se esgote, o que seria prejudicial
tanto para os anfitridos como para as comunidades recebidas. A gestdo deste delicado equilibrio
permanecerd como a mais importante tarefa dos implementadores do programa. Nesse sentido, as
sugestdes feitas pelos informantes-chave que generosamente ofereceram seu tempo para serem
entrevistados pela equipe da pesquisa estabelecem alguns pontos de partida interessantes para apoiar
o desenvolvimento de estratégias de mitigagdo desses riscos. A colaboragdo e a comunicagdo aberta
com os municipios anfitrices e seus respectivos fornecedores de servigos serdo as principais chaves
para obter um sucesso ainda maior.
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ANEXOS

Anexo 1: Questionario para Nucleos Familiares

Perguntas do Questionario Respostas do Questionario

0.0 Introdugéo e consentimento?® Sim; N&o
0.1Vocé é o chefe do seu nicleo familiar? Sim; N&o
0.1.a Vocé € o parceiro do chefe do nucleo familiar? Sim; N&o

0.2 Selecione o nome do enumerador:

Eukaris Couittiller; Liseth Mata; Maria Molina; Luis Lopez;
Other

0.2.a (Em caso de Outro) escreva o nome do enumerador:

texto

0.3 Em que estado vocé vive atualmente?

Acre; Alagoas; Amapd; Amazonas; Bahia; Ceard; Distrito
Federal (Brasilia); Espirito Santo; Goids; Maranh&o; Mato
Grosso; Mato Grosso do Sul; Minas Gerais; Pard; Paraiba;
Parand; Pernambuco; Piauf; Rio de Janeiro; Rio Grande do
Norte; Rio Grande do Sul; Rondonia; Roraima; Santa
Catarina; Séo Paulo; Sergipe; Tocantins

0.4 Em que cidade vocé vive atualmente?

Boa Vista; Manaus; Pacaraima; Sdo Paulo; Brasilia;
+Principais cidades para onde os venezuelanos estdo
sendo realocados;

0.4.a (Em caso de Outro) escreva o nome da cidade: texto
0.5 Qual é o nome do seu bairro? texto
0.6 Ha quanto tempo seu nucleo familiar vive nesta cidade? | integer

(Em meses)

0.7 Através de que modalidade do programa seu nticleo
familiar serd ou foi realocado?

Abrigo-Abrigo (ACNUR);
Sociedade Civil (Caritds/Jesuitas);
Armadas)

Reunificacdo Familiar (OIM);
Trabalho (Forgas

0.8 Qual foi a principal razdo pela qual a seu ntcleo familiar
optou por ser recolocado?

Ter mais oportunidades para meios de vida; Melhorar a
qualidade de vida; Melhores condi¢des climéticas; Buscar
melhores servicos de saude; Questdes de protecdo;
Buscar mais seguranca; Reunificacdo familiar; Outro

0.8.a No caso de outro motivo, especificar:

texto

1.0 Vocé se identifica como homem ou mulher?

Homem; Mulher; Nenhum dos dois

1.1 Qual € a sua idade?

numero inteiro

1.2 Vocé vive com um parceiro ou cénjuge?

Sim; Ndo

1.3 Quantos membros da sua familia, incluindo vocé,
atualmente vivem na mesma acomodac&o/abrigo que
vocé?

(nimeros inteiros) Homens 0-5; Mulheres 0-5; Homens 6-
17; Mulheres 6-17; Homens 18-59; Mulheres 18-59; Homens
60+; Mulheres 60+

1.4 Qual é o nivel de educacgdo mais elevado atingido por
qualquer membro do seu ntcleo familiar?

Ensino fundamental; Ensino médio; Graduacgdo; Pd&s-
graduacdo; Diploma técnico; Diploma de faculdade ou
escola especializada; Nenhum; Prefere ndo informar

1.5 Algum individuo do seu ntcleo familiar se identifica
como membro de um grupo indigena?

Sim; Ndo

2.0 Em que tipo de alojamento seu nucleo familiar vive
atualmente?

Casa alugada; casa propria; casa emprestada; Habitacdo
improvisada; Rua (incluindo barraca); abrigo gerido por
agentes humanitdrios; abrigo organizado por uma
instituicdo de caridade ou comunidade ou grupo de igreja;
Outro

2.0.a Em caso de Outro, especificar:

texto

2.1 Em que tipo de alojamento seu ntcleo familiar vivia
antes de ser realocado?

Casa alugada; casa propria; casa emprestada; Habitacdo
improvisada; Rua; abrigo gerido por agentes humanitdrios;
abrigo organizado por uma instituicdo de caridade ou
comunidade ou grupo de igreja; Outro

2.1.a Em caso de Outro, especificar:

texto

2.2 Seu nucleo familiar enfrentou algum problema com o seu
alojamento atual?

Sim; N&o

2.2.a Em caso afirmativo, qual foi a natureza do problema?

Superlotacdo; Estrutura insegura; Auséncia de &gua
corrente; Goteira; Infiltracdo; Més condi¢cdes de
saneamento; Despejo da casa; Despejo de locais publicos

2% 0I4, o meu nome é e eu represento a REACH, uma organiza¢do ndo governamental com sede em Genebra
e que trabalha em parceria com o Alto Comissariado das Na¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR) sobre o tema da migracédo
venezuelana. Estamos conduzindo uma pesquisa focada em coletar informacdo sobre as pessoas que serdo ou jd foram
voluntariamente realocadas através do programa de Interiorizacdo, com o objetivo de conhecer suas experiéncias. O resultado
dessa pesquisa serd dividido com as organiza¢des de ajuda humanitdria para que elas possam usar essas informacdes para
melhorar aspectos do programa, caso necessario. Suas informacdes de contato foram compartilhadas com as organizagdes que
coordenam o programa de interioriza¢do para o qual vocé se inscreveu. Vocé aceita participar dessa entrevista?
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pelas autoridades locais; Mds condi¢cdes de ventilagéo;
Falta de eletricidade; Ndo era possivel cumprir com as
exigéncias dos proprietdrios do imdével; Outro

2.2.b No caso de Outros, especificar:

texto

3.0 Do you or any member of your household currently earn
an income?

Sim; N&o

3.0.a If yes, How many of your household members earn an
income?

(nimeros inteiros) Homens 6-17; Mulheres 6-17; Homens
18-65; Mulheres 18-65; Homens + 65; Mulheres + 65

3.0.b Que tipo de trabalho vocé/eles fazem?

Formal (com contrato); Auténomo; Estdvel (mesmo
emprego mas sem contrato - ex: gargonete, faxineira);
Trabalho informal, por didria (muda de trabalho
dependendo do que estd disponivel); Recebe apoio
financeiro de organizac¢des ou governos;

3.0.c Quanto tempo apds a sua chegada vocé ou membros
do seu ndcleo familiar conseguiram encontrar emprego?

numero inteiro

3.0.d Este emprego proporciona uma renda mensal estével?

Sim; Na maioria das vezes; Raramente; Ndo

3.0.e Seu nicleo familiar espera manter esta fonte de renda | Sim; N&o
até o fim do ano?
3.0.f Quantos dias as pessoas empregadas em seu nucleo | 7;6;5;<5

familiar trabalham por semana?

3.0.g Quantas horas os membros empregados do seu
nucleo familiar trabalham por semana?

<40hrs; 40hrs; 40-48hrs; >48hrs

3.0.h membros do seu ntcleo familiar receberam todos os | Sim; Nado
saldrios devidos?

3.0.i Algum membro do seu ntcleo familiar sofreu ferimentos | Sim; Ndo
no trabalho?

3.0.j Algum membro do seu nucleo familiar teve algum outro | Sim; Nédo
problema no trabalho?

3.0j1 Que tipo de problema que ndo foi abordado | texto

anteriormente vocé teve trabalho?

3.1 Qual é a renda mensal total da sua familia em R$?

nuimero inteiro

3.2 Algum membro do seu nucleo familiar envia quantias de
volta para a Venezuela de forma regular?

Sim; Ndo

3.2.a Quantas pessoas na Venezuela contam com o seu
apoio?

numero inteiro

3.3 Qual era a renda mensal total em R$ do seu nicleo
familiar antes da realocacdo?

nuimero inteiro

3.4 Quantos membros do seu nucleo familiar em idade ativa
(18 a 65 anos de idade) estdo atualmente procurando

numero inteiro

emprego?
3.5 Que dificuldades o seu nicleo familiar | Problema de protecédo; qualificacdes ndo reconhecidas;
enfrenta/enfrentou para encontrar oportunidades de | Incapacidade de se apresentar (ex: impressdo de CVs,

subsisténcia na sua cidade atual?

vestimentas adequadas, custos de transporte até
entrevistas, etc.); Falta da documentacdo necesséria; Ndo
conseguiu achar um emprego relevante; Alta competicéo;
Barreira linguistica; Empregos insuficientes; Empregos
disponiveis ndo sdo seguros; Empregos disponiveis s&o
caracterizados como exploracdo; Falta de apoio para os
cuidados da(s) crianca(s); Nenhum; Outro

3.5.a Em caso de Outro, especificar:

texto

3.6 Quais sdo os custos médios incorridos por seu nucleo
familiar por més para as seguintes categorias?

(ndmeros inteiros) Total; Alimentos; Aluguel; Transporte;
Comunicacéo

3.7 Os seus custos médios aumentaram desde a sua
realocagdo?

Aumentaram; Diminuiram; Permanecem iguais

3.8 O seu nucleo familiar atualmente possui dividas?

Sim; Ndo

3.8.a Para arcar com quais despesas vocé precisou pegar
dinheiro emprestado?

Cuidados de saude; Custos de educacdo; Chegada de
familiar adicional; Nascimento de crianga; Viagem; Para
pagar o aluguel/acomodacdo; Taxas associadas a
documentacdo; Servicos bdsicos (dgua, eletricidade e
gds); Bens de consumo (telefone celular, TV, Ar
condicionado); Alimentagdo; Artigos de uso doméstico
(higiene, vestudrio, mobilidrio); Outros

3.8.b No caso de Outros, especificar:

texto

3.8.c Em caso afirmativo, com quem € a divida?

Banco; Agiota; Crédito com lojas; Empréstimo informal
(familiares e amigos ou membros da comunidade);
Preferem ndo dizer; outros

3.8.d No caso de Outros, especificar:

texto

4.0 Algum membro do seu nucleo familiar recebeu alguma
doagdo de dinheiro, alimentos ou itens n&do-alimentares
(roupas e itens para a casa, por exemplo), no més passado?

Sim; Ndo

4.0.a Em caso afirmativo, de quem foi a doacdo?

ONU; ONG; Igreja; Nao sei; Outros

REACH :=s..




A Resposta Humanitdria no Brasil: Uma andlise sobre a Estratégia de Interiorizagdo

4.0.b No caso de Outros, especificar:

texto

4.1 Algum membro do seu nucleo familiar recebeu alguma
doacdo de dinheiro, alimentos ou itens ndo-alimentares
(roupas e itens para a casa, por exemplo), antes da
realocacdo?

Sim; N&o

4.1.a Em caso afirmativo, de quem foi a doag&o?

ONU; ONG; Igreja; Nao sei; Outros

4.1.b If other, specify:

texto

4.2 Algum membro de seu ntcleo familiar procurou servicos
sociais oferecidos pelo Governo Brasileiro?

Sim; Ndo

4.2.a Que tipo de servigos governamentais vocé procurou?

Inscricdo nos programas federais (Bolsa Familia, Minha
Casa Minha Vida, etc.); Assisténcia Psicossocial; Servigos
de Cuidados a Crianca—; Assisténcia Legal; Outros

4.2.a1 No caso de Outros, especificar:

texto

4.3 Algum membro do seu nucleo familiar teve dificuldades
em acessar os Servicos Sociais?

Sim; N&o

4.3.a Que dificuldades foram enfrentadas no acesso aos
Servicos Sociais de instituices governamentais?

Distancia/transporte;superlotacdo; falta de
documentacgdo; conhecimentos/informacdes
insuficientes; Outros

4.3.a1 No caso de Outros, especificar:

texto

5.0 Existem criancas em idade escolar (4-17 anos) em sua
casa?

Sim (4-14); Sim (15-17); Nao

5.1 Qual dos seus filhos frequenta a escola?

(ndmeros inteiros) Homens (4-14); Mulheres (4-14);
Homens ( 15-17); Mulheres (15-17)

5.2 Que tipo de escola frequentam (formal ou informal)?

Formal / Informal

5.3 Seu nucleo familiar teve dificuldades em matricular seus
filhos em escolas?

Sim; Ndo

5.3.a Que dificuldades vocé enfrentou em matricular seus
filhos na escola?

Falta de vagas; documentacdo; distancia/transporte;
Falta de informacao; Outros

5.3.a1 No caso de Outros, especificar:

texto

6.0 Algum membro do seu nticleo familiar precisou de visitar
uma unidade de saude nesta cidade nos ultimos 3 meses?

Sim, UBS / SPA; Sim, Hospital; No

6.0.a Em caso afirmativo, que tipo de servico procurou?

Consulta médica; Cirurgia; Distribuicdo de medicamentos;
Distribuicdo de métodos de planejamento familiar;
Vacinagdo; Cuidados pré-natais; Testes répidos; Cuidados
de saude domiciliares; Cuidados dentérios

6.1 Algum membro do seu ntcleo familiar teve dificuldades
em acessar os Servicos de Saude?

Yes; No

6.1.a Em caso afirmativo, quais foram as principais
dificuldades?

Falta de dinheiro para pagar; Distancia/transporte; Falta
de médicos; Superlotacdo; Ndo sabia para onde ir; Falta
de documentacdo; Falta de medicamentos; Outros

6.1.a1 No caso de Outros, especificar:

texto

6.2 Algum membro do seu nucleo familiar tem uma | Sim; Ndo
necessidade mental especial?

6.2a Em caso afirmativo, estdo recebendo o | Sim;N&ao
apoio/tratamento de que necessitam?

6.3 Algum membro do seu nicleo familiar tem alguma | Sim; Ndo
deficiéncia fisica?

6.3a Em caso afirmativo, estdo recebendo o | Sim;N&ao

apoio/tratamento de que necessitam?

7.0 Seu nucleo familiar recebe apoio dos residentes do seu
bairro?

Sim, ndo, Prefiro ndo informar

7.0.a Em caso afirmativo, quem sdo essas pessoas?

Venezuelanos locais; Brasileiros locais; Associa¢des de
comunidades locais

7.0.b Vocé pode dar um exemplo de como vocé foi apoiado
por essas pessoas?

Informacdes; Doagdes de alimentos ou produtos ndo
alimentares; Apoio para encontrar oportunidades de
emprego; Receber em sua casa; Emprestar um lugar para
ficar; Emprestar dinheiro; Apoio com comunicagao; Apoio
com documentagdo; Outros

7.0.b1 Em caso de Outros, especificar:

texto

7.1 De que forma vocé ou os membros de seu nucleo familiar
participam atualmente na comunidade local?

N&o participam; Eventos de lazer/culturais; Eventos de
igreja/organizacéo religiosa; Eventos universitérios;
Eventos escolares; Voluntariado em organizagdo local;
Outro

7.1.a Em caso de Outro, especificar:

texto
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8.0 Quais sdo as principais necessidades do seu nicleo
familiar?

Documentac¢éo civil; documentacéo juridica; Educacéo
para criancas; Emprego; Alimentacdo; Aprender a lingua
local; Aulas de alfabetizacdo para adultos; Assisténcia
Médica; Apoio Psicossocial; Abrigo; Agua e saneamento;
Higiene; Artigos para a Casa; Formagao Profissional;
Calgados; Roupas; Comunicacdo; Transporte; Nenhum;
Outros

8.0.a Em caso de Outros, especificar:

texto

9.0 Que informagdes vocé acha que seu nicleo familiar
deveria ter recebido antes de ser transferido?

Custos dos servicos publicos; Local de residéncia;
Atividades econdémicas na cidade; Oportunidades de
subsisténcia na cidade; Seguranca na cidade; Servigos
sociais disponiveis; Por quanto tempo o aluguel seria
coberto; Documentacdo para circular dentro e fora do
pais; Pportunidades de estudo;

Se os direitos trabalhistas serdo garantidos; Localizacéo
das escolas; Localizacdo dos servicos de saude; Outros

9.0.a Em caso de Outros, especificar:

texto

10.0 (Supondo que a situagdo na Venezuela melhore e vocé
tenha a oportunidade de voltar) vocé ainda escolheria
permanecer no Brasil?

Sim; Ndo

10.0 (Em caso afirmativo) qual € o principal motivo para a sua
resposta?

Oportunidades de subsisténcia; Presenca de familiares;
Presenca de amigos; Planejamento de retorno a
Venezuela; Proximidade da Venezuela; Acesso a
servicos bdsicos; Busca por seguranca; Custo de vida;
Espera de melhoria da Venezuela; Outros

10.0.a Em caso de Outros, especificar:

texto

10.0.c (Em caso negativo) qual é o principal motivo para a sua
resposta?

Falta de oportunidades de subsisténcia; Presenca de
familiares em outro pais; Presenca de amigos em outro
pais; Planejamento de retorno a Venezuela; Falta de
acesso a servigos bdésicos; Falta de seguranca; Alto custo
de vida; Outros

10.0.d No caso de Outros, especificar:

texto
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Anexo 2: Questionario para os Informantes-chave

Perguntas do Questionario Respostas do Questiondrio

1. Introducéo e nota de consentimento® Sim;N&o
2. Em que cidade o/a informante-chave estd

Resposta aberta
baseado/a?
3. Em que setor publico vocé trabalha? Resposta aberta
4. Que servigos o seu departamento oferece? Resposta aberta

5. Qual é a drea de abrangéncia desses servicos? | Resposta aberta
6. Como vocé avaliaria o nivel da prestacéo de

servigos que o seu departamento fornece a Muito bom; Bom; Ruim; Muito ruim
comunidade?
6.a Porqué? Explicar Resposta aberta

7. O trabalho do seu departamento em relacdo a
prestacdo didria de servigos mudou
significativamente nos ultimos anos?

7.2 Vocé pode dar alguns exemplos préticos do
trabalho do seu departamento que expliquem a sua | Resposta aberta
resposta?

8. Quando vocé notou um aumento nos
venezuelanos usando os servicos do seu | Resposta aberta (por exemplo: més/ano ou ndo sabe)
departamento?

9. Vocé considera que a chegada de venezuelanos
realocados causou uma perturbag¢do na

Tendéncia positiva (melhoria); Tendéncia negativa (reducdo da
qualidade/consisténcia do servico) ; Nenhuma alteragdo importante

capacidade do seu departamento de prestar Sim; Néo
servicos?

9.a (Em caso afirmativo) Que servicos foram Resposta aberta
afetados?

9.b (Em caso afirmativo) De que forma? Resposta aberta

10. Que tipo de medidas o seu departamento teve
que implementar para lidar/gerir os recém- | Resposta aberta
chegados?

Positivamente (evidéncia de envolvimento da comunidade local em apoio
aos venezuelanos); Negativamente (evidéncia de atrito entre os
venezuelanos e a comunidade anfitrid) ; Nenhuma resposta - nada mudou

11. Como a comunidade local respondeu a chegada
de venezuelanos realocados?

11.a Vocé pode dar alguns exemplos préticos que
expliguem a sua resposta?

12. A comunidade local se beneficiou da chegada
dos venezuelanos?

Resposta aberta

Sim; Ndo; Ndo tenho certeza

12.a Vocé pode dar alguns exemplos préticos que

expliquem a sua resposta? Resposta aberta

13. O que vocé sabe sobre o programa de

Interiorizaco? Bom conhecimento; Conhecimento limitado; Nenhum conhecimento

Alta (tem contato direto com as agéncias que implementam o programa de
interiorizacdo - ACNUR/IOM/Forgas Armadas/Organizacdes da Sociedade
Civil - e é capaz de fazer contribui¢cdes); Moderada (€ mantido informado
sobre a interiorizagdo por agéncias que implementam o programa ou por
superiores); Baixo (todas as informacdes sobre o programa de
interiorizacdo sdo fornecidas por superiores/ terceiros, mas € um provedor
de servigo para venezuelanos migrantes); Nenhum

14. Qual é o seu grau de envolvimento com o
programa?

15. Vocé ou o seu departamento ja tiveram a
oportunidade de fazer contribuicbes para a | Sim;Né&o
concepcdo e implementagdo do programa?

15.a (Em caso afirmativo) O seu departamento

contribuiu com que aspecto do programa? Resposta aberta

30 Introduc&o e texto de consentimento informado: Ola, 0 meu nome é e trabalho para uma organizagdo nd&o
governamental internacional baseado em Genebra chamada REACH. Aqui no Brasil, o REACH trabalha em parceria com o Alto
Comissariado das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) no contexto da migragdo venezuelana. Estamos atualmente
realizando um estudo sobre o impacto socioeconémico do programa de Interiorizacdo na vida dos individuos ou familias
venezuelanas que foram realocadas de Boa Vista para outras cidades em todo o Brasil, 0 que também inclui uma andlise da
mudanga no acesso aos servicos bésicos. A razdo pela qual estamos entrando em contato com vocé € que vocé representa um
departamento de prestacdo de servicos chave em uma cidade que estd hospedando parte dos venezuelanos realocados.
Gostariamos de fazer algumas perguntas sobre como o influxo de venezuelanos em sua cidade ou drea de abrangéncia influenciou
a prestagdo de servicos de seu departamento e qual foi a percepg¢do geral da comunidade anfitrid em relagdo aos migrantes
realocados. O estudo é andénimo e confidencial, o que significa que seus dados pessoais ndo serdo coletados ou compartilhados.
As informacdes obtidas nessa conversa fardo parte de um relatério mais abrangente sobre o impacto do programa de Interiorizagdo
que ird fornecer evidéncias para que o ACNUR e organiza¢des parceiras fagam melhorias ao programa, caso necessario, e para
que fornecam apoio a esta populacédo de forma mais eficaz e humanitdria, por isso, € muito importante que todas as suas respostas
sejam o mais honestas possivel. Vocé aceita participar do estudo?

@ REACH==-.




A Resposta Humanitdria no Brasil: Uma andlise sobre a Estratégia de Interiorizagdo

15.b (If no) Do you think you / your department
should have been consulted?

Sim; Ndo

15.c (Em caso negativo), De que forma? Que
contribuicdes/sugestdes vocé teria feito?

Resposta aberta

16. Vocé onsidera que a forma como o programa de
interiorizacao foi implementado afetou
directamente a sua capacidade de prestar servicos?

Sim, negativamente afetada; Sim, positivamente afetada; Ndo afetado

16.a Como? Vocé pode dar alguns exemplos
préticos que expliguem a sua resposta?

Resposta aberta

17. Vocé diria que os servigos que vocé fornece
conseguiram absorver com sucesso a chegada dos
venezuelanos?

Sim; N&do

17.a Vocé pode dar alguns exemplos préticos que
expliqguem a sua resposta?

Resposta aberta

18. J& enfrentou algum problema com a sua
capacidade de oferecer servicos especificamente a
membros da comunidade venezuelana?

Sim; N&o

18.a (Em caso afirmativo), Que problemas?

Resposta aberta

18.b (Em caso afirmativo), Como isso estd afetando o
seu trabalho?

Resposta aberta

19. Em que medida considera a situagdo que vocé
estd vendo atualmente em sua cidade € sintoma da
situagdo geral do Brasil ou estd diretamente
relacionada com a chegada dos venezuelanos?

Diretamente relacionada a chegada dos venezuelanos; indiretamente
relacionada a chegada dos venezuelanos; ndo estd relacionada a chegada
dos venezuelanos

19.a Vocé pode dar alguns exemplos praticos que
expliquem a sua resposta?

Resposta aberta

20. Como vocé classificaria o grau de sucesso da
integracdo dos venezuelanos em sua cidade?

Bom; Muito bom; Ruim; Muito ruim;

20.a Vocé pode dar alguns exemplos préticos que
expliguem a sua resposta?

Resposta aberta

21. Quando vocé considera o seu trabalho
especificamente, quais serdo os seus principais
desafios no resto de 20197

Escassez de financiamento/lacunas no orgamento; Falta de pessoal
qualificado; Atrasos na tomada de decisdo; Mudangas de planejamento
inesperadas; Problemas de seguranca que afetam a capacidade de
fornecer servigos; Aumento da pressdo de demanda sobre a capacidade
existente; Equipamento velho/danificado (manutencéo); Espaco fisico
limitado (instalacdes); Falta de material/equipamento; Falta de bens para
prestacao de servigo; Alta rotatividade de pessoal;
Conhecimento/desenvolvimento técnico limitado; Outros

21.a (Em caso de Outros), Especificar:

Resposta aberta

22. E quando vocé pensa na comunidade em geral,
vocé prevé algum desafio chave?

Sim; N&o

22.a (Em caso afirmativo), Que desafios?

Superlotacdo; Criminalidade; Tensdo social (imigragdo); Pobreza
crescente; Tensdo social (desigualdade); Tensédo politica; Tensdo social
(com os servigos publicos); Reducéo dos servicos como um todo;
Reducdo do financiamento do apoio comunitdrio; Outros

22.b (No caso de Outros), Especificar:

Resposta aberta

23. Se pudesse aconselhar os gestores do
programa de interiorizagdo sobre como melhorar o
programa, o que vocé diria?

Resposta aberta
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Anexo 3: Guia para entrevistadores

Entrevistas presenciais antes da partida confirmada
- Afim de tentar equilibrar o género dos entrevistados e dar aos dois representantes superiores
de um nlcleo familiar a opgdo de escolher qual deles iria participar da entrevista, o questiondrio
foi adaptado para permitir que o/a chefe do nucleo familiar ou seu/sua parceiro/a fosse
entrevistado/a e os enumeradores foram instruidos conforme a situacao;
- Confirmagdo de que homens solteiros or mulheres que viajam sozinhas também foram
considerados como um nucleo familiar;

Entrevistas de acompanhamento e =2 4 meses
- Mesmas condi¢les de equilibrio de género e opgado de resposta da entrevista pelo/a chefe ou
parceiro/a;

Amostragem via chamadas telefénicas:

<

Dia 1: Uma lista aleatéria de nomes e numeros de contato é apresentada aos
enumeradores. Caso o entrevistado ndo possa ser contatado através de um telefonema
direto (ou porque ele/ela ndo atendeu ou porque foi enviada uma resposta automatica),
0os enumeradores precisam adicionar o contato ao WhatsApp e enviar uma mensagem
introdutdria para tentar marcar uma para a entrevista. Caso ndo haja resposta, os
enumeradores passam para 0 home seguinte na lista.

Dia 2: os enumeradores tentam contatar novamente os entrevistados que ndo foram
alcangados no dia anterior em uma hora diferente do dia. Caso ndo haja resposta, eles
continuam tentando os préximos nomes da lista.

Dia 3; o mesmo que dia 2, tentar em contato com os participantes ndo contatados
anteriormente. Caso ainda ndo consigam, apds a terceira tentativa, o participante é
excluido da lista de contatos e os enumeradores continuam tentando os outros nomes
na lista.

Dias 4,5,6, etc.; os enumeradores continuam tentando entrar em contato com os
participantes até o nimero minimo de entrevistas tenha sido atingido ou a lista tenha
sido esgotada.
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