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Introduccion

1. El Gobierno de la Republica de El Salvador en cumplimiento a lo dispuesto en los
articulos 16 y 17 del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales,
presenta al Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales los informes periddicos
tercero, cuarto y quinto combinados, que contienen datos relevantes sobre las medidas
adoptadas y los progresos realizados, con el fin de asegurar el respeto a los derechos
reconocidos en el Pacto.

2. Este informe ha sido elaborado atendiendo las observaciones finales del Comité
sobre el segundo informe periodico de El Salvador (E/C.12/SLV/CO/2), ademas de los
lineamientos contenidos en la compilacion de directrices relativas a la forma y el contenido
de los informes que deben presentar los Estados Partes en los tratados internacionales de
derechos humanos (HRI/GEN/2/Rev.6); y las Recomendaciones Generales del Comité
contenidas en la recopilacion de las observaciones generales y recomendaciones generales
adoptadas por los organos creados en virtud de tratados de derechos humanos
(HRI/GEN/1/Rev.7).

3. La informacién que contiene es el resultado del trabajo coordinado de un Equipo
Interinstitucional dirigido por el Ministerio de Relaciones Exteriores, que incluyd un
proceso de reuniones y consultas directas con representantes de mas de 30 instituciones
estatales'.

4. El periodo respecto del cual se informa, comprende los afios 2005 a junio de 2010,
mismo que ha representado para El Salvador una época de profundas transformaciones e
importantes esfuerzos para consolidar los derechos economicos, sociales y culturales,
experimentado cambios institucionales, conforme a los requerimientos del pais y
propiciado mecanismos para atender las necesidades de la poblacion.

5. El cambio de Gobierno ocurrido en el pais en el afio 2009 ha representado un giro en
la politica interna e internacional; el presente informe proyecta y comparte informacion del
Gobierno anterior y del Gobierno actual, ambos con diferentes perfiles politicos e
ideolégicos, por lo que es un esfuerzo de consolidacion entre ambos periodos
gubernamentales.

6. Uno de los documentos centrales de la nueva administracion de gobierno es el "Plan
Quinquenal 2010-2014", en el cual se detallan las politicas, programas y acciones
propuestos para el referido periodo gubernamental. Antes de lanzar este plan, el Gobierno
desarrollé un "Plan Anticrisis" para los primeros 18 meses de gobierno, el cual contemplo

Corte Suprema de Justicia; Fiscalia General de la Republica, Procuraduria General de la Republica;
Secretaria Técnica de la Presidencia; Ministerio de Trabajo y Prevision Social; Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social; Ministerio de Educacion; Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales; Ministerio de Agricultura y Ganaderia ; Ministerio de Obras Publicas; Ministerio de
Economia; Secretaria de Inclusion Social; Secretaria Nacional de Cultura; Superintendencia de
Pensiones; Tribunal Supremo Electoral; Centro Nacional de Registros; Policia Nacional Civil;
Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria; Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la
Mujer; Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos; Instituto Salvadoreiio del Seguro
Social; Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada; Viceministerio de Vivienda y Desarrollo
Urbano; Fondo Social para la Vivienda; Fondo Nacional de Vivienda Popular; Fondo de Inversion
Social para el Desarrollo Local; Instituto Libertad y Progreso; Direccion General de Estadisticas y
Censos; Direccion General de Migracion; Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados;
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia; Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional. Ademas,
se invitd a participar a la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, instancia que en
concordancia con su mandato, se excuso de participar en el proceso.
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diferentes acciones de corto plazo para contribuir a mejorar la situaciéon de las familias
salvadorefias. El documento del Plan Quinquenal parte de un analisis de variables
macroecondémicas, haciendo un planteamiento de largo plazo, asumiendo como punto de
partida que "sin la construccion de un nuevo modelo econdémico y social y sin el
funcionamiento pleno de la democracia es imposible avanzar hacia una sociedad prospera,

libre, pacifica, justa y solidaria"?.

7. Consecuentemente, este proceso ha favorecido el establecimiento de las bases de un
"Sistema de Protecciéon Social Universal" (ver anexo II) como instrumento que busca
avanzar de manera firme e ininterrumpida, bajo una vision de mediano y largo plazo, en la
solucién de los principales problemas sociales que afectan al pais, especialmente la
pobreza, la desigualdad de género y la exclusion social.

8. Se concibe el Sistema de Proteccion Social Universal como una estrategia de
politica social que, cimentada en un enfoque de derechos, potencia el desarrollo humano y
la gestion territorial y propicia la participacion activa de los gobiernos municipales y de la
comunidad. En ese sentido marca un giro en la orientaciéon de la politica social al asumir
una vision holistica que busca garantizar a todos los habitantes del pais, en especial a la
poblacion empobrecida y excluida, un piso social basico de bienestar a través de la puesta
en marcha de politicas y programas especificos.

9. En los tltimos afios se han creado instancias gubernamentales que trabajan en
aspectos particulares del desarrollo econdmico, social y cultural, como los son la Secretaria
de Inclusion Social, la Secretaria de Cultura, entre otras; las cuales se encuentran
implementando programas, politicas, planes y proyectos en sus areas de competencia, como
se verifica a lo largo del informe. En el ambito educativo, se ha ampliado la cobertura
educativa, tanto en cantidad como en calidad y se han facilitado paquetes escolares y
alimentacion escolar en los centros publicos de educacion. En el &mbito de la salud publica,
se han puesto en marcha una reforma integral del sistema de salud que busca acercar estos
servicios a la poblaciéon que mas lo necesita, en todo el territorio nacional. En el ambito
cultural, se han impulsado una serie de planes y proyectos con el objetivo de mejorar las
artes y la cultura en sus distintas expresiones de la misma manera se hacen esfuerzos por
mantener y restaurar el patrimonio cultural.

10.  Igualmente es necesario reconocer las dificultades enfrentadas por el pais durante los
afios que comprende el informe; en particular, aquellas causadas por la naturaleza como el
huracéan Stan y la erupcion del volcan Ilamatepec en Santa Ana (2005); la tormenta tropical
Ida (2009); asi como el entorno internacional de crisis econdmica; las epidemias de
influenza, dengue, entre otras. Pese a ello, se reafirma el compromiso gubernamental con la
promocion del desarrollo humano, sustentado en la adopcion de medidas a corto, mediano y
largo plazo para atender las necesidades de la poblacion.

11. A continuaciéon se presenta la informacién sobre la situacion de El Salvador,
respecto de la aplicacion de las disposiciones del Pacto Internacional de Derechos
Econoémicos, Sociales y Culturales.

% Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014, Gobierno de El Salvador, pag. 45.
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Aplicacion de los articulos del Pacto

Articulo 1

Parrafo 1 del articulo 1

12.  El Salvador reconoce que en su territorio conviven varias culturas entre ellas los
pueblos indigenas Lencas, Cacaoperas y Nahua pipiles. El documento "El Perfil de Los
Pueblos Indigenas de El Salvador"® registra 64 pueblos con clara presencia indigena,
ademds registra un total de 53 cofradias, mayordomias y hermandades* a nivel nacional; y
19 organizaciones de las cuales algunas ostentan personeria juridica. Es importante destacar
que son las mismas comunidades las que autodefinen su identidad indigena y a partir de esa
autodeterminacion reproducen sus particularidades culturales en su sistema social,
econdémico, politico y cultural.

13.  Sobre la recomendacion del Comité para que el pais realice "un censo de poblacion
de los pueblos indigenas, que permita determinar la situacion actual del ejercicio efectivo
de los derechos econdémicos, sociales y culturales de estos pueblos" (E/C.12/SLV/CO/2,
parr. 37), se reconoce que las estimaciones sobre la poblacion indigena en El Salvador
resultan no ser precisas, ya que de acuerdo al "Perfil de los Pueblos Indigenas" el
porcentaje de dicha poblacion oscilaba entre el 10% y el 12%; sin embargo, el VI Censo de
Poblacion y V de Vivienda realizado en el afio 2007 por la Direccion General de Estadistica
y Censos (DIGESTYC), reflejé que la poblacion indigena en El Salvador representa el
0,23% de un total de 5.744.113 habitantes (ver anexo III). Ante esta realidad y habiendo
realizado consultas con expertos técnicos en demografia, el pais esta evaluando llevar a
cabo en el 2012, un ejercicio sobre levantamiento de datos para cuantificar y conocer
algunas caracteristicas basicas de la poblacion indigena, esta accion sera coordinada por
DIGESTYC, la Secretaria de Inclusion Social (SIS) y el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas (FNUAP), con el fin de contar con datos disgregados sobre la poblacion
indigena en el pais. Esta actividad considerara la participacion de los pueblos indigenas, de
manera tal que se respete su identidad y se evite la estigmatizacion.

14.  Cabe destacar que entre las acciones nacionales de reconocimiento hacia los pueblos
indigenas; la Secretaria de Inclusion Social realizo el 12 de octubre de 2010 el Primer
Congreso Nacional Indigena®, en donde el Presidente de la Republica afirmé: "Terminamos
oficialmente con esa negacion historica de la diversidad de nuestros pueblos y reconocemos
a El Salvador como una sociedad multiétnica y pluricultural”.

El Perfil de los Pueblos Indigenas de El Salvador realizado en 2003 por parte de la Secretaria de
Cultura (anteriormente CONCULTURA), es el documento que ofrece un panorama sobre las
poblaciones indigenas que habitan el territorio nacional, en el cual se describen sus practicas
culturales como parte del patrimonio nacional y se reconoce la existencia de las poblaciones indigenas
como portadoras de una cultura ancestral.

Las Cofradias y las Mayordomias son organizaciones tradicionales, es un sincretismo de ideas y
formas (expresiones) espaiiolas e indigenas manifestada en un arte y una religiosidad popular; su
actividad principal gira en torno a un Santo Patrén. Son auténomas de parte de las autoridades
eclesiasticas. La diferencia entre una y la otra radica en su organizacion jerarquica y los nombres
asignados de acuerdo al cargo ostentado. En cuanto a las Hermandades, también son organizaciones
tradicionales, con la particularidad, que estas estan adscrita a la iglesia, son diferentes en relacion al
tiempo, ya que realizan una serie de actividades u obligaciones durante el afio. También es posible
reconocerlas en algunos casos por el tipo de atuendo o vestimenta que utilizan durante la celebracion
mas importante. Ejemplo La Hermandad del Santo Entierro.

Presidente de la Reptiblica inaugura "Primer Congreso Nacional Indigena" publicacion realizada el 12
de octubre de 2010. Disponible en http://www.presidencia.gob.sv/index.php/novedades/
noticias/item/785-presidente-de-la-reptblica-inaugura-"primer-congreso-nacional-indigena".


http://www.presidencia.gob.sv/index.php/novedades/noticias/item/785-presidente-de-la-república-inaugura-
http://www.presidencia.gob.sv/index.php/novedades/noticias/item/785-presidente-de-la-república-inaugura-
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15.  En la actual gestion del Gobierno se ha creado la Secretaria de Inclusion Social
dentro de la cual funciona la Direccion de Pueblos Indigenas, instancia que esta trabajando
en la constitucién de una Coordinadora Nacional que formule politicas publicas destinadas
a los pueblos indigenas®. Ademads, por Decreto Presidencial se cre6’ en junio de 2009, la
Secretaria de Cultura, la cual pasa a sustituir al Consejo Nacional de la Cultura y el Arte
(CONCULTURA). Ademas la "Mesa Permanente" de la Procuraduria para la Defensa de
los Derechos Humanos (PDDH), constituye un espacio importante de participacion activa
de los pueblos indigenas a través de sus organizaciones, ya que a partir del andlisis
permanente las organizaciones presentan propuestas valiosas para la construccion de
politicas publicas inclusivas y respetuosas de los pueblos indigenas. Ejemplo del trabajo
que se realiza es que en el afio 2009, la mesa presentd una propuesta de reforma
constitucional ante la Asamblea Legislativa para el reconocimiento constitucional de los
pueblos indigenas.

16.  Por otra parte, desde el afio de 1980, se han ido conformando a nivel nacional una
serie de organizaciones, fundaciones y Asociaciones de Desarrollo Comunal (ADESCOS),
con identidad indigena. Con estas expresiones organizativas trabaja la Secretaria de Cultura
en coordinacion conjunta para la elaboracion de diversas actividades relacionadas con el
reconocimiento de su determinacion indigena, reivindicacion de derechos, actividades
culturales, etc.

Parrafo 2 del articulo 1

17.  La Constituciéon de la Republica establece que todas las personas ya sean éstas
naturales o juridicas, tienen derecho al acceso a la tierra; por lo que las Comunidades
Indigenas como tales no estdn inhibidas de adquirir propiedades. En cuanto al
reconocimiento y proteccion de los derechos de propiedad de las comunidades indigenas, el
Instituto Libertad y Progreso (ILP)?, reporta que hasta junio de 2010, no ha recibido
solicitudes concretas de legalizacion de inmuebles para ciudadanos o comunidades
indigenas especificas; sin embargo se han ejecutado procesos de legalizacion en 39
municipios de 11 Departamentos® que tienen poblacién indigena, lo que ha permitido la
legalizacion de tierras a 5.228 familias.

18.  Por otra parte, en los Registros de la Propiedad Raiz e Hipotecas llevados por el
Centro Nacional de Registros (CNR), de conformidad a la legislacion registral vigente, no
existen registros de tierras a favor de Comunidades Indigenas como tales, lo cual no
significa que estén inhibidos de adquirir propiedades. Esto se explica por el hecho que el
sistema registral que opera en el pais y los principios que lo rigen, no tiene como requisito
la referencia a la pertenencia o no a una comunidad indigena por parte del titular o titulares
del derecho. Es importante mencionar que se estan llevando a cabo importantes esfuerzos
para la legalizacion de tierras y medicion de inmuebles para dotar a la poblacion en general,
con inclusion de las comunidades indigenas, del beneficio de la seguridad juridica que el
registro de la propiedad otorga y de la garantia de disponibilidad de su derecho frente a
terceros.

19.  Es importante mencionar que a partir del afio 2011 hasta el aflo 2014, el Fondo de
Inversion Social para Desarrollo Local (FISDL) junto con la Subsecretaria de Desarrollo

% Ibid.

7 Diario Oficial, tomo 383, N.° 117, Decreto N.° 8, pag. 13, art. 9.

Institucion gubernamental especializada en proporcionar asistencia técnica y promover procesos de
legalizacion de inmuebles para brindar seguridad juridica a las familias de escasos recursos de forma
agil, eficiente, segura y a bajo costo.

Los Departamentos son: Ahuachapan, Cuscatlan, La Libertad, La Paz, La Unién, Morazan,

San Salvador, San Vicente, Santa Ana, Sonsonate, Usulutan.
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Territorial y Descentralizacion (SSDDT) de la Secretaria para Asuntos Estratégicos (SAE),
y el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), implementaran el "Proyecto
de Fortalecimiento de los Gobiernos Locales" (PFGL), en el cual se invertirain 80 millones
de dolares de los Estados Unidos de América en proyectos de infraestructura y
fortalecimiento de capacidades en los 262 municipios del pais. El objetivo de dicho
proyecto es mejorar los procesos y sistemas administrativos, financieros y técnicos de los
gobiernos locales, asi como su capacidad para prestar servicios basicos y el desarrollo de
procesos sostenibles a mediano y largo plazo, con la participacion de las comunidades.

20.  En el PFGL se implementaran las Politicas Operativas de "Evaluacion Ambiental,
Reasentamiento Involuntario y Pueblos Indigenas" del Banco Mundial. En especifico el
"Marco para los pueblos indigenas OP 4.10", el cual busca adoptar medidas, para evitar
posibles efectos adversos sobre las comunidades indigenas y cuando éstas no puedan
evitarse se intentara reducir, mitigar o compensar lo mas posible, los potenciales efectos.
Ademas, el proyecto contempla una salvaguarda para los pueblos indigenas que actia como
un mecanismo de proteccion, que se activara al identificar efectos adversos resultantes de
un proyecto de infraestructura que pueda afectar un asentamiento indigena. Esto conlleva la
realizacion de consultas ciudadanas para la priorizacion del proyecto, como un filtro para
determinar la viabilidad del mismo.

Parrafo 3 del articulo 1

21. El Salvador como Estado independiente, es un férreo defensor del estricto
cumplimiento del principio de la libre determinacion de los pueblos; que promueve en sus
relaciones exteriores los principios reconocidos por la Carta de las Naciones Unidas, tales
como el respeto mutuo, la convivencia pacifica, la solidaridad democratica, la cooperacion
econdmica, entre otros.

Articulo 2

Parrafo 1 del articulo 2

22.  El pais reconoce que el apoyo que recibe a través de la cooperacion técnica y
financiera, en sus diferentes modalidades constituye un complemento elemental para la
realizacion de programas y proyectos nacionales que repercuten en beneficios sociales para
la poblacion en general, en areas como la salud, educacion, vivienda, agricultura, empleo,
etc.

23.  Para el actual gobierno el uso transparente y eficaz de los recursos del Estado y de
los fondos provenientes de la cooperacion internacional es una prioridad, por mandato del
seflor Presidente de la Republica, Don Mauricio Funes Cartagena, esa responsabilidad recae
en el Viceministerio de Cooperacion para el Desarrollo (VMCP) del Ministerio de
Relaciones Exteriores, el cual fue creado en el mes de junio de 2009 con el objetivo de
mejorar la gestion y obtencion de la ayuda procedente de los paises amigos de El Salvador.

24.  El Salvador se adhirié a la Declaracion de Paris en mayo de 2009, por lo que el
Gobierno asumi6 todos los principios de la agenda de eficacia de la ayuda como un pilar de
su estrategia de cooperacion para el desarrollo: Apropiacion (y liderazgo del pais socio),
Alineamiento (de la cooperacion con las politicas nacionales), Armonizacion (de la
cooperacion para reducir costos de transaccion), Gestion para (y no por) Resultados, y
Mutua Responsabilidad (sobre los resultados de la acciones).



E/C.12/SLV/3-5

10

25.  Durante su primer afio el VMCP concret6 un total de cooperacién financiera'® que
ascendié a 300,58 millones de ddlares en cooperacion no reembolsable, siendo el 71,22%
de fuentes bilaterales y el 28,77% de fuentes multilaterales; en relaciéon a los 135,44
millones de dolares declarados para el periodo pasado desde junio de 2008 hasta mayo de
2009. Esa cifra representa un incremento de 121,92% en los montos totales de cooperacion
financiera concretada, los cuales estaran ingresando al pais de acuerdo a desembolsos
anuales y multianuales. Sobre la cooperacion multilateral y bilateral recibida en los tltimos
afios, por sector, en cantidad de programas y proyectos se agradece al Comité remitirse al
anexo IV.

26.  Asimismo, existen mas de 600 proyectos especificos, ejecutados por diferentes
instituciones del Estado, a los cuales el VMCP da seguimiento; entre ellos: la construccion
del Primer Hogar de Espera Materna en Sonsonate'!, la implementacién del Sistema de
Emergencia 913 del Cuerpo de Bomberos, la rehabilitacion de cuatro escuelas para
educacion especial, programas de Seguridad Alimentaria para la Niflez, programas de
Apoyo Temporal al Ingreso y los de Financiamiento para Comunidades Solidarias Urbanas
y Rurales, los cuales constituyen iniciativas especificas dentro del Sistema de Proteccion
Social Universal.

27.  Los montos gestionados seran ejecutados por entidades como la Administracion
Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA); FISDL, Subsecretaria Técnica para el
Desarrollo Territorial y la Descentralizacion (SSDTD), Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social (MSPAS), Ministerio de Educacion (MINED), Policia Nacional Civil
(PNC), Universidad de El Salvador (UES), Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG),
Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano (VMVDU), Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica (MJSP), Ministerio de Obras Publicas (MOP), entre otros.

Parrafo 2 del articulo 2

28.  La Constitucion de la Republica en su articulo 3 y 58 reconoce el derecho a un trato
igualitario en la aplicacion de la ley, sin discriminacion por motivos de nacionalidad, raza,
sexo o religion. El funcionario o empleado publico, agente de autoridad o autoridad publica
que infrinja tal derecho es castigado de acuerdo al articulo 292 del Cddigo Penal por
"Atentados Relativos al Derecho de Igualdad".

29.  Ademas es importante mencionar que recientemente se aprob6 la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA)'? , que garantiza la igualdad en el Régimen
Especial para el Menor y Adolescente y estatuye una definicion mas amplia en su articulo
11 sefialando que: "Todas las nifias, nifios y adolescentes son iguales ante la Ley. Por tal
motivo, no podra justificarse ninguna distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada
en criterios tales como sexo, raza, color, edad, idioma, religion, culto, opinidn, filiacion,
origen nacional, étnico o social, posicion econémica, necesidades especiales, discapacidad
fisica o mental, nacimiento o cualquier otra condicion de las nifias, nifios, adolescentes o de

Por cooperacion concretada se entiende toda la cooperacion que fue acordada durante el periodo en
cuestion y que se encuentra respaldada mediante suscripcion de algun tipo de instrumento juridico.
La construccion fue inaugurada el 19 de octubre de 2010 por el Embajador de Corea, Sr. Maeng
Dal-Youg, el Canciller Sr. Hugo Martinez y la Ministra de Salud Sra. Maria Isabel Rodriguez.
Actualmente los Hogares de Espera Materna se encuentran en funcionamiento en Cara Sucia,
Ahuachapan; Coatepeque, Santa Ana; Sonsonate, La Palma, Chalatenango; San Juan Nonualco y
La Herradura, La Paz; San Gerardo, San Miguel y Corinto, Morazan, donde se han atendido a
mujeres, durante y después de su embarazo.

Esta ley se encuentra en vigencia parcial desde el 16 de abril del afio 2010. Segtin el Decreto
Legislativo N° 320 expresaba que los Libros [ y III de la LEPINA entrarian en vigencia a partir de la
fecha antes referida, dejando para el 1° de enero del afio 2011 la efectividad de su Libro II.
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sus madres, padres, representantes y responsables, que tengan por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos fundamentales."

30. Otra medida que puede referirse desde el Poder Ejecutivo en este marco, es la
adopcion de regulaciones que pretenden eliminar la discriminacion en el seno de la
administracion publica, como las "disposiciones para evitar toda forma de discriminacion
en la administracion publica, por razones de identidad de género y/o de orientacion sexual"”,
aprobadas mediante Decreto Ejecutivo N.° 56 del 4 de mayo de 2010, publicado el 12 de
ese mismo mes en el Diario Oficial N.° 86, tomo 387.

31. Dado que se esta presentando simultdneamente el documento especifico y la
actualizacion del documento base, se agradece al Comité remitirse a la version actualizada
del documento base, el cual contiene indicadores sefialados en las directrices armonizadas
(HRI/GEN/2/Rev.6), relacionados con el disfrute de los derechos reconocidos en el Pacto.

Parrafo 3 del articulo 2

32.  La Constitucion de El Salvador en su articulo 96 establece que: "Los extranjeros,
desde el instante en que llegaren al territorio de la Republica, estardn estrictamente
obligados a respetar a las autoridades y a obedecer las leyes, y adquiriran derecho a ser
protegidos por ellas", por lo que, posteriormente en su articulo 100 los sujeta a un Régimen
Especial. La "Ley de Extranjeria", aprobada por Decreto Ejecutivo N° 299, garantiza
diferentes derechos a los no nacionales, y entre éstos, que "... en el territorio nacional, a
excepcion de los derechos politicos, gozaran de los mismos derechos, al igual que los
nacionales y estaran sujetos a las mismas obligaciones" (art. 12), lo anterior incluye los
derechos econdémicos, los cuales per se constituyen una amplia categoria.

33.  De conformidad con lo dispuesto en su articulo 25, los extranjeros gozaran de la
misma libertad de trabajo de la que disfrutan los salvadorefios, sin mas limitaciones que las
establecidas en la referida ley, el Codigo de Trabajo y otras leyes de la Repuiblica. Por su
parte el articulo 11 del Codigo de Trabajo, establece que los extranjeros gozaran de la
misma libertad de trabajo que disfrutan los salvadorefios, sin mas limitaciones que las
establecidas en la ley. Sin embargo, el Organo Ejecutivo podra tomar las medidas que
estime convenientes, para mantener el equilibrio en la movilidad de mano de obra en el area
centroamericana, salvo que sobre esta materia existan convenios o tratados vigentes con
efectiva observancia.

34.  Sobre las limitaciones, la Ley de Extranjeria en su articulo 26, estipula que las
personas extranjeras que deseen ingresar al pais para prestar servicios, deberan contar con
la autorizacion del MJSP. Adicionalmente por su parte la Ley de Migracion en el articulo
29 estatuye que los extranjeros podran desarrollar actividades remuneradas siempre y
cuando ello no constituya desplazamiento de salvadorefios dedicados a similares
actividades. También el Codigo de Trabajo en el articulo 7 establece: "... los patronos
podran ser autorizados para emplear mas de un diez por ciento de extranjeros".

35.  Enrelacion a las garantias establecidas para los extranjeros en el area de pensiones,
el articulo 7 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones (Ley SAP) establece que todo
trabajador bajo relacion de dependencia laboral esta obligado a afiliarse al sistema, sin
hacer distincion de nacionalidad; ademas, el sistema estd abierto a la afiliacion de
trabajadores independientes, sin hacer tampoco ningin tipo de diferenciacion de
nacionalidad, por lo tanto, en la medida que extranjeros estén empleados en el pais o
residan y desempefien actividades independientes deben, los primeros y pueden, los
segundos, incorporarse al sistema vigente.

36.  En relacion al Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social, que tiene
como proposito fundamental el reconocimiento de tiempos de servicio de las personas que
han trabajado en diferentes paises suscriptores del Convenio, El Salvador ha sido uno de los

11
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primeros paises en ratificarlo, y los anexos que deben enviarse en el marco del Acuerdo de
Implementacion ya han sido consensuados entre las instituciones que tienen competencias
previsionales en el pais, por lo que seran enviadas oportunamente por la cartera de Trabajo
y Prevision Social al Ministerio de Relaciones Exteriores para su deposito correspondiente
ante la Organizacion Internacional de Seguridad Social (OISS).

37.  Sobre el Derecho a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccion el articulo 47 de
la Constitucion de la Republica reconoce el derecho que tienen los extranjeros de asociarse
a un sindicato. "Los patronos y trabajadores privados, sin distincion de nacionalidad, sexo,
raza, credo o ideas politicas y cualquiera que sea su actividad o la naturaleza del trabajo que
realicen, tiene el derecho de asociarse libremente para la defensa de sus respectivos
intereses, formando asociaciones profesionales o sindicatos. El mismo derecho tendran los
trabajadores de las instituciones oficiales autonomas (...)". Este mismo articulo claramente
establece que los directivos y fundadores de un sindicato deben ser salvadorefios por
nacimiento, por lo que los extranjeros quedan excluidos. Esta exclusion se aplica tanto en el
sector privado como en el sector publico de acuerdo al Codigo de Trabajo (art. 225) y a Ley
de Servicio Civil (art. 90).

38.  Sobre el derecho a la propiedad el articulo 18 de la Ley de Extranjeria establece que
la posesion y dominio de los bienes muebles e inmuebles de los extranjeros se regira por las
leyes del pais, asi como también los derechos constituidos sobre ellos. Al respecto, la
limitacion de acuerdo a la Constitucion de la Republica, articulo 109, seria: "la propiedad
de los bienes ruisticos no podra ser adquirida por extranjeros en cuyos paises de origen no
tengan iguales derechos de los salvadorefios, excepto cuando se trate de tierras para
establecimientos industriales (...)".

39.  En cuanto al comercio, la Constitucion de la Republica en su articulo 115 establece
que el comercio, la industria y la prestacion de servicios en pequeflo son patrimonio de los
salvadorefios por nacimiento y de los centroamericanos naturales, por lo que los extranjeros
quedan excluidos de esta categoria.

40.  En referencia al derecho a la vivienda, los programas nacionales de desarrollo de
vivienda social son especialmente dirigidos a familias de escasos recursos econdmicos. Las
familias que han optado para estos programas han sido las familias que han cumplido con
los criterios de calificacion socioeconémicos debidamente documentados por cada
institucion. Estas familias han sido salvadorefias que radican en el territorio de la
Republica, dandose casos que éstas puedan ser ayudadas por familiares salvadorefios
residiendo en el extranjero. Si bien el pais no dispone de datos, ni estadisticas sobre
familias extranjeras de escasos recursos econdmicos residentes en El Salvador, que deseen
adquirir una vivienda por medio de los programas nacionales; si se diera el caso, éstas
deberan legalizar su permanencia en el pais y disponer de documentos de identificacion
nacional para poder optar a los programas de vivienda, ademas de estar sujetos a las
retenciones que por ley les corresponde. Toda persona deberda cumplir con todos los
requisitos establecidos en la normativa vigente de las instituciones que ejecutan los
programas de vivienda.

41.  Sibien la Ley y Reglamento Bésico, como las Normas Institucionales de Crédito del
Fondo Social para la Vivienda (FSV), no restringen a los extranjeros la adquisicion de
vivienda a través esta institucion, se requiere que, de acuerdo a la Ley de Extranjeria, que
éstos sean residentes temporales o permanentes en El Salvador, que puedan comprobar que
cuentan con permiso de trabajo de caracter estable o permanente, debiendo estar sujetos a
las retenciones que por ley les corresponde, es decir, deben cumplir con todos los requisitos
establecidos en la normativa vigente del FSV a efecto de ser considerados como sujetos de
crédito.
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42.  En cuanto al acceso a los servicios de salud y educacion, a nivel normativo el pais
no tiene ninguna restriccion para el goce de los mismos con respecto a las personas
extranjeras, en el sistema publico, ya que segin se establece en la Constitucion de la
Republica en su articulo 1, "(...) es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la
Republica el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar econdémico y la justicia
social". Asimismo, como lo expresa el articulo 66 "El Estado daré asistencia gratuita a los
enfermos que carezcan de recursos (...)" y como lo determina el articulo 56 que "Todos los
habitantes de la Reptiblica tienen el derecho y el deber de recibir educacion (...)".

43.  Por otra parte, tampoco existen limitantes en el ordenamiento juridico en cuanto al
derecho de acceso a la justicia para los no nacionales, ya que de conformidad al articulo 18
de la Constitucion: "Toda persona tiene derecho a dirigir sus peticiones por escrito, de
manera decorosa, a las autoridades legalmente establecidas; a que se le resuelvan, y a que
se le haga saber lo resuelto".

44.  La Constitucion de la Republica en sus articulos 1, 2 y 3, hace referencia a que la
existencia y el objetivo de la actividad de las instituciones del Estado es la persona humana,
ademas que tienen como fin la consecucion de la justicia, de la seguridad juridica y del bien
comun. En tal sentido toda persona que se encuentre dentro del territorio de la Republica,
tiene derecho a gozar de estas garantias, sin ninguna distincion.

45.  La Constitucion también determina que toda persona es igual ante la ley, es decir
todas las personas que habiten el territorio salvadorefio tienen los mismos derechos civiles
ante las leyes nacionales, sin importar la nacionalidad.

46.  En concreto, segiin las disposiciones del ordenamiento juridico interno, todas las
personas nacionales y extranjeras pueden acceder sin ninguna restricciéon al sistema de
justicia, es decir a la Fiscalia General de la Republica, a la Procuraduria General de la
Republica, el Organo Judicial y a la Policia Nacional Civil como 6rgano auxiliar de la
administracion publica; para resolver sus conflictos de caracter jurisdiccional. Por lo tanto
no se establecen restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad para el derecho
de acceso a la justicia dentro del ordenamiento juridico salvadorefio.

47.  En adicidn a lo anterior el articulo 172 de la Constitucion de la Reptblica establece
la facultad exclusiva que tiene la CSJ y el Organo Judicial de administrar justicia y ejecutar
lo juzgado, garantizando el debido proceso y el acceso a la justicia de todos los habitantes
del territorio nacional, sin ninguna restriccion relacionada con la nacionalidad del usuario
del sistema judicial.

48.  Por otra parte dentro de los programas sociales que lleva a cabo el gobierno, no
existe ninguna normativa dentro de las dos intervenciones (Rural y Urbana) del Programa
Comunidades Solidarias" que prohiba el acceso de personas extranjeras a los beneficios de
los mismos, ni siquiera a las transferencias monetarias condicionadas. Lo anterior, es
debido a que la informacion de variables que el sistema de identificacion y seleccion de
beneficiarios cruza, son referentes a ingreso monetario, condicion de marginalidad y
condiciones de la vivienda. Un extranjero, si bien no podria cobrar un bono monetario de
los que se otorgan en este programa, por falta de Documento Unico de Identidad, si podria
designar a un corresponsable nacional que cobre por él, toda vez que cumpla con los
requisitos que establece el Programa Comunidades Solidarias.

El Decreto Ejecutivo N° 56 que crea el programa Comunidades Solidarias, no establecio
prohibiciones expresas para que extranjeros no puedan acceder a sus beneficios. El referido decreto
fue publicado en el Diario Oficial, tomo 383, N.° 188, octubre de 2009, pags. 35 y 36.
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Articulo 3

49.  Ante la discriminacion y violencia contra la mujer, el Gobierno de la Republica de
El Salvador, ha definido en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2010 - 2014 lo siguiente:

"(...) para garantizar que las diferentes estrategias y politicas sectoriales contenidas
en este Plan Quinquenal de Desarrollo contribuyan a la creacion de una sociedad con
equidad de género mediante la reduccion de las brechas de género y el combate a
todas las formas de violencia contra la mujer, se impulsara una Politica Nacional de
la Mujer cuya rectoria correspondera al Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de
la Mujer (ISDEMU). La politica tendrd como finalidad potenciar el desarrollo
integral de las mujeres salvadorefias en todos los espacios de la sociedad en
condiciones de equidad y de igualdad con los hombres y se operativizara a partir de
dos grandes objetivos estratégicos. En primer lugar, la promocioén de politicas
publicas con enfoque de género y, en segundo lugar, la promocion del cumplimiento
de los compromisos internacionales del Estado salvadorefio en materia de derechos
humanos de las mujeres, no discriminaciéon de género y de prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres'*".

50. En este marco, el ISDEMU ha intensificado sus esfuerzos por promover la
eliminacion de la discriminacion contra la mujer en las diferentes areas definidas en la
Politica Nacional de la Mujer (PNM), instrumento cuya segunda version estd en proceso de
elaboracion y aprobacion para dar mejor respuesta a las demandas de las mujeres en las
diversas esferas de desarrollo, y en concordancia con los instrumentos juridicos
internacionales, incluyendo el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales. Respecto a los derechos sefialados en este Pacto, se pueden mencionar las
siguientes acciones:

Derecho al trabajo

51.  Se estan realizando diversos esfuerzos por promover el acceso de las mujeres al
empleo en condiciones de igualdad de oportunidades, a través de los programas incluidos
en el Sistema de Proteccion Social Universal: Comunidades Solidarias Urbanas y Rurales,
y dentro de estos el Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATI)", en los que el
ISDEMU ha participando de los procesos de construccion y seguimiento, no se omite
manifestar que por ser programas recientes, atin no se tienen estudios de impacto.

52.  Es importante destacar que la condicion laboral de las mujeres salvadorefias ain
dista de ser equitativa y justa en su totalidad. La participacion de las mujeres en la
poblacién economicamente activa es de 41,25%; de este total el 49,6% de mujeres estan en
la categoria de ocupados plenos, 46,7% de mujeres estan subempleadas y el 3,8% estan
desocupadas'®; reflejando que mds de la mitad de las mujeres no tienen acceso a todos los
beneficios o derechos que provee el trabajo decente'’. Asimismo, los salarios femeninos

Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014. Gobierno de El Salvador, 2010, pag. 62, numeral 57.
Programa lanzado por la actual gestion gubernamental en septiembre de 2009, cuya entidad gestora es
el Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local (FISDL).

Datos del Cuaderno de Desarrollo Humano N.° 7. Trabajo que no se mira ni se cuenta: aportes para
una nueva relacion entre el género y la economia. El Salvador 2008, pag. 46.

El trabajo decente: se define como aquel que ofrece una remuneracion justa, proteccion social para el
trabajador y su familia, buenas condiciones y seguridad en el lugar de trabajo, posibilidades de
desarrollo personal y reconocimiento social, asi como igualdad en el trato para hombres y mujeres.
{dem, pag. 75.
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son un 20%'® inferior a los salarios masculinos en las mismas condiciones (relativas a la
ocupacion y grado de escolaridad).

53.  Muchas de las mujeres econdémicamente activas, trabajan en el sector maquila y en
el de servicios domésticos, en los cuales se exponen a condiciones de mayor vulnerabilidad.
Por ejemplo, en el sector maquila las mujeres perciben un salario promedio de 163,00
dolares frente a 220,50 dolares de los hombres. En el caso del sector servicios domésticos,
en general perciben un promedio de 113,36 ddlares frente a 163,31 ddlares que reciben los
hombres'®. Ante esta situaciéon, el ISDEMU ha incluido a ambos sectores en una de sus
lineas de accidn, la cual indica: "Visibilizar institucionalmente la violacion a los derechos
laborales de las mujeres, con especial énfasis en la Maquila y Servicios Domésticos". En
este marco se han realizado algunas acciones como Foros y eventos publicos para
visibilizar su condicion laboral y posibles violaciones a sus derechos humanos®.

54.  Ademas, un avance importante es la incorporacion del eje de autonomia econémica
en la 2* PNM 2010 - 2014. Dentro de este eje, una de las areas es empleo e ingreso, desde la
cual se trabajard por la equiparacion de derechos de los empleos de peor calidad, en
cumplimiento del principio igual salario por igual trabajo en el servicio doméstico,
maquila y trabajo informal. También se trabajara en el tema de formacion profesional a fin
de disminuir la segregacion ocupacional por sexo. Estas medidas responden ademas a las
necesidades o demandas expresadas por los movimientos de mujeres, planteadas en sus
plataformas.

Derecho a participar en sindicatos

55.  En cuanto a la participacion de mujeres en los sindicatos, las cifras pueden variar
dependiendo del sector productivo, por ejemplo en el sector de servicios sociales y de salud
el porcentaje de mujeres es de 69,7%, en Industria Manufactura es 51,4%, en Comercio
corresponde a un 50,9%, en el sector Gobierno es un 32,6%, en Agricultura es 28,4%,
Hoteles y Restaurantes cuenta con un 28,2%, en Servicios Comunales, Sociales y
Personales es de 13,4% y en el sector Construccion es de un 0,22%?'.

56.  Debido a la importancia del tema, el ISDEMU ha tomado en sus lineas de accion el
acercamiento y coordinacion con mujeres sindicalistas, con quienes estd realizando
reuniones periodicas. También ha participado en conferencias y debates sobre la
problematica de mujeres trabajadoras en el sector publico y privado; se ha dado recepcion y
seguimiento conjunto de casos de violaciones a derechos laborales de mujeres, para esta
accion, ha entregado al MTPS una propuesta de reformas al Codigo Laboral (enero de
2010). Ademas, a partir del 1.° de mayo de 2010, se cre6 en el ISDEMU la Ventanilla para
la Atencién Integral de Casos de Acoso Sexual en el Ambito Laboral, tanto para mujeres
que trabajan en el sector publico como en el privado.

18
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En base a datos de la Encuesta de Hogares de Propositos Multiples 2008.

fdem.

Entre las acciones realizadas por ISDEMU para la visibilizacion institucional de la violacion de
derechos laborales de las mujeres estan: a) Lanzamiento del libro La igualdad de género en el
corazon del trabajo decente en el Salvador en coordinacion con la OIT y el MSPAS, el 16 de octubre
de 2009; b) Foro Conmemorativo del 1.° de Mayo: Condiciones laborales de las mujeres
salvadorefias: maquila y servicios domésticos, 30 de abril de 2010; c) Acompafiamiento a las
Organizaciones de Mujeres para ingresar una pieza de correspondencia solicitando que se decrete el 5
de julio de cada afo "Dia Nacional de las Trabajadoras de la Maquila", el 30 de agosto de 2010.

Los datos son de 2007 y han sido facilitados por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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Derecho a la salud

57.  En la actual gestion de gobierno se estd dando un replanteamiento estratégico con
prioridad al acompafiamiento de formulacion de politicas publicas y sus planes de accion en
materia de salud. Entre estas se puede mencionar la Politica Nacional de Juventud; la
Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricion; el Plan Estratégico Nacional de Prevencion
y Respuesta al VIH; Plan Estratégico de la Salud de Adolescentes; entre otros. Todos ellos
con acciones especificas para reducir la posible inequidad en los servicios de salud, asi
como la mejora del acceso a servicios médicos. Este es un esfuerzo interinstitucional, con la
Secretaria de Inclusion Social, el MSPAS, el MINED, entre otros.

58.  En particular, sobre el Derecho a la higiene en el trabajo y medio ambiente, el
ISDEMU efectud entre el afio 2005 y 2008 una serie de capacitaciones permanentes sobre
habitos higiénicos, medio ambiente y género, como parte de un programa de capacitaciones
dirigidas a los Centros de Formacion y Produccion de 1la Mujer administrados por ISDEMU
y las Alcaldias Municipales®, asi como a las asociaciones de mujeres creadas en el marco
de los programas sociales en municipios de extrema pobreza.

59.  Ademas, a partir de junio de 2009 como parte del replanteamiento estratégico, el
ISDEMU, incorpora el tema de Salud Sexual y Salud Reproductiva en la 2% PNM,
conforme a la nueva Politica de Salud: "Construyendo la esperanza 2009-2014", del
MSPAS. En esta 2% PNM, se incluye este tema como una de las apuestas estratégicas, cuyos
objetivos estan enfocados a la atencion de calidad y la prevencion.

60.  Actualmente, el ISDEMU junto con otras instituciones de gobierno, en el marco del
Programa Intersectorial de Educacion Sexual y Prevencion de Embarazos en Adolescentes,
ha iniciado el proceso de revision del Plan de Estratégico Nacional de Atencion Integral a la
Salud de Adolescentes; asimismo, se ha iniciado el proceso de revision del curriculo
educativo para fortalecer el programa de educacion sexual con un enfoque de derechos y de
género.

Derecho a la educacion

61. A partir de julio de 2010, el MINED ha iniciado la elaboracion de la politica de
género en el sistema educativo para erradicar el sexismo y promover la equidad entre
hombres y mujeres en la educacion, incorporando el enfoque de género en el sistema de
estadisticas institucionales. También cuenta con una normativa para la "Atencion Educativa
de la Embarazada Adolescente" y para eliminar cualquier discriminacion por esta causa,
complementandola con programas de educacion flexible para diversificar las opciones de
continuidad educativa.

62.  El MINED ademas ha iniciado el proceso de revision del curriculo educativa para
fortalecer la educacion sexual con enfoque de derechos y de género. Proceso en el que el
ISDEMU colabora con asesoria técnica y capacitacion para la incorporacion del enfoque de
género en el aula.

63.  Por su parte el ISDEMU, a través del Area de Educacion, promueve el acceso de las
nifias y adolescente a la educacion formal, proporcionando asesoria técnica y capacitacion a
los asesores pedagdgicos a nivel nacional para la incorporacion del enfoque de género en el
aula.

64. A partir de junio de 2009, El ISDEMU ha realizado un acercamiento mas estrecho
con el MINED, con el fin de promover una educacion sin discriminacion de género y asi
realizar un cambio de actitudes y conductas para eliminar cualquier tipo de desigualdad y
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En los municipios de: Aguilares, Santo Tomas, Atiquizaya, San José¢ Guayabal, El Carmen, Tejutla,
Chalatenango, San Pedro Nonualco, entre otros.
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retomar valores que son basicos para la buena convivencia, y asi también, promover el
establecimiento de mecanismos de atencién y prevencion de acoso sexual y otro tipo de
situaciones que pongan en riesgo la integridad de los niflos y nifias.

65. El ISDEMU también tiene proyectado apoyar técnicamente la elaboraciéon de la
Politica de Género del MINED, ademas de estar participando y apoyando los programas
insignias de dicho Ministerio, entre ellos el Programa Dotacién de Uniformes, Utiles y
Paquetes Escolares para Estudiantes de Educacion Parvularia y Basica de Centros
Educativos Publicos, en el cual el ISDEMU promueve la participacion productiva de las
mujeres dentro del programa a través de las instancias encargadas de la organizacion
empresarial. De igual manera apoya en la elaboracion del "Plan de Trabajo del Programa
Bono-Beca", que beneficiard a las mujeres jovenes, incentivando a que finalicen sus
estudios a través de herramientas y acciones positivas a favor de las mujeres.

66.  En cuanto a la educacion superior, el ISDEMU esta en el proceso de establecimiento
de convenios de cooperacion y coordinacion con la UES y la Universidad Tecnologica de
El Salvador (UTEC) a fin de concretar acciones para el desarrollo y la ejecucion de
actividades orientadas a promover el enfoque de género en los diferentes ambitos del
desarrollo humano en el Campus Universitario.

67. Los parrafos anteriores evidencian el abordaje que ha dado el pais a los asuntos
contenidos en la observacion que hizo el Comité respecto de la igualdad de hombres y
mujeres en todas las esferas de la vida, en particular tomando medidas eficaces para luchar
contra la discriminacion en la educacion de las nifias y adolescentes, en el acceso al empleo,
en la igualdad de salario por trabajo igual, y de las condiciones adecuadas de trabajo
(E/C.12/SLV/CO/2, parr. 28).

Derecho a la cultura

68. El ISDEMU vy la Secretaria de Cultura de la Presidencia firmaron un Convenio
Marco de Cooperacion (julio de 2010), con el objetivo de desarrollar actividades de
cooperacion y asistencia técnica institucional para promover una Politica Cultural que tenga
como eje transversal la igualdad de género y la erradicacion de patrones androcéntricos y
patriarcales que generan y reproducen la discriminacion y la violencia hacia las mujeres.
Con este Convenio, se espera contribuir a la generacion de capacidades en sin
discriminacion y su aplicacion practica dentro del quehacer institucional de la Secretaria de
Cultura, difundir el enfoque de género y promover el desarrollo integral de las mujeres
indigenas asi como la erradicacion de los estereotipos y practicas culturales que las
discriminan y excluyen de los diversos ambitos de la vida nacional.

69.  Por otro lado, en la 2* PNM se ha incluido el tema de "Desconstruccion Cultural,"
con lo que se espera avanzar en la deconstruccion de las causas estructurales, los mitos y
creencias que alimentan las practicas discriminatorias y generadoras de desigualdades por
razon de género y promover la sustitucion de expresiones institucionales estereotipadas por
la adopcion de un marco normativo y regulador que promueva la igualdad de género y la no
discriminacion de las mujeres.

70.  En la gestion del Gobierno actual, la Secretaria de Cultura esta trabajando para
contribuir a propiciar un cambio cultural que genere procesos sociales hacia la cultura de la
creatividad y del conocimiento, sustentando una sociedad con oportunidades, equidad y sin
violencia, estimulando y fortaleciendo la participacion de los distintos sectores sociales del
pais (entre ellos las comunidades de pueblos indigenas, mujeres y jovenes, entre ortos) en el
quehacer cultural y artistico nacional. Asimismo estd fomentando la creatividad, la
identidad y la memoria historica, se encuentra trabajando por facilitar el acceso al
conocimiento, la informacion cultural y los valores humanos, estimulando el didlogo
cultural y potenciando el trabajo intersectorial por la cultura.
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Derecho a la vivienda

71.  Los programas de vivienda y habitat que desarrolla el VMVDU principalmente se
enfocan a la familia, independientemente que el jefe de la misma sea hombre o mujer y
ademas que esté constituida de dos 6 mas miembros, es asi, que el universo de poblacion
que esta institucion cubre son familias de escasos recursos econdémicos con ingresos
familiares hasta dos salarios minimos mensuales, que carezcan de una vivienda y estén
dispuestas, en los casos que el programa al que accedan asi lo requiera, aportar su trabajo
realizando actividades no especializadas para el desarrollo constructivo del proyecto.

72.  En los casos de priorizar a las familias a beneficiar, el VMVDU seleccionara en
primera instancia, a las familias cuyos jefes de hogar son mujeres, entendiéndose que éstas,
también deberan cumplir con las condicionantes propias que establece el programa de
vivienda del cual se beneficiaran.

73.  Por su parte el Fondo Social par la Vivienda (FSV) sefiala que en la Normas
Institucionales de Crédito en los Requisitos del Sujeto de Crédito, el acceso a la vivienda o
a una solucion habitacional no discrimina el género, ya que brinda iguales oportunidades y
condiciones a todo trabajador —hombre o mujer— para poder acceder a un crédito en
condiciones favorables, de acuerdo a sus ingresos y capacidad de pago, y demas requisitos
establecidos en la normativa vigente.

74. En el ambito de la discriminaciéon de género, el 8 de marzo de 2010, tanto el
ISDEMU como otras instituciones gubernamentales, dieron su respaldo y acompafiamiento
a la Concertacion Feminista Prudencia Ayala para dar ingreso, en la Asamblea Legislativa,
al "Anteproyecto de Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra
las Mujeres en El Salvador". Esta propuesta, es de suma importancia, en tanto insta a
respetar las disposiciones para garantizar el cumplimiento del principio constitucional de
igualdad y no discriminacion. Segun el mencionado anteproyecto, el ISDEMU, es la
institucion que deberad dar seguimiento y asistencia técnica para el cumplimiento de la
misma, lo cual requerira fortalecer a la institucion, tanto en recursos financieros como
recurso humano.

75.  Actualmente el ISDEMU se encuentra acompafiando y brindando asistencia técnica
en el proceso de revision de dicha propuesta, a través de un comité especial nombrado por
la Comision de la Familia, la Mujer y la Nifiez de la Asamblea Legislativa.

Articulos 4y 5

76. Dado que se esta presentando simultdneamente el documento especifico y la
actualizacion del documento base, se agradece al Comité remitirse a la version actualizada
del documento base, el cual contiene informacion sobre la situacion de los principales
tratados internacionales de derechos humanos.

Articulo 6

Parrafo 1 del articulo 6

77.  Sobre los efectos de los programas de empleo a nivel nacional, en el periodo 2003-
2005 el MTPS puso en marcha la Estrategia de Desconcentraciéon y Fortalecimiento del
Servicio Publico de Empleo denominado "Red Nacional de Oportunidades de Empleo"
(RED), cuyo propésito principal fue el de facilitar la insercion laboral de las personas
desempleadas y potenciar el acceso a recursos humanos adecuadamente clasificado para las
empresas, ademas constituyd una herramienta fundamental de informacion de mercado y
planificacion de politicas activas de empleo territoriales. El proyecto RED, concluyd con el
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desarrollo de una herramienta informatica que integré un modelo de intermediaciéon con
atencioén personalizada y permitié contar con la informacion del mercado de trabajo en
linea.

78.  Por otra parte, a partir del 13 de marzo de 2006, se puso en marcha el software para
intermediacion laboral en las diez oficinas satélites, las cuales actualmente son Oficinas
Locales de Gestion de Empleo, el MTPS le ha dado continuidad a este proyecto a tal grado
que en la actualidad, cuenta con 24 Oficinas Locales de Gestion de Empleo y 3 Oficinas
Satélites a nivel nacional.

79.  Asimismo, el Proyecto: "Promocion del Empleo Juvenil y la Formacién
Ocupacional en Siete Municipios del Area Metropolitana del Gran Salvador" atendi6 desde
el 12 de abril de 2007 al 11 de julio de 2008, a 2.000 jovenes de ambos sexos, en edades
comprendidas entre los 15 y los 25 afios provenientes de siete municipios del Area
Metropolitana del Gran Salvador®. Este proyecto buscaba fortalecer la cobertura y
orientacion ocupacional de la Estrategia de Desconcentracion del Servicio Publico de
Empleo del MTPS (Red Nacional de Oportunidades de Empleo), en ese marco se
desarrollaron tres Ferias de Empleo® que lograron atraer un total de 244 empresas del
sector privado, las cuales pusieron a disposicion de los y las jovenes un total de 16.127
oportunidades de empleo, de diferentes especialidades, en los sectores de la industria, el
comercio y los servicios; en éstas participaron un total de 13.169 aspirantes: 6.864 del sexo
masculino y 6.305 del femenino. Ademas buscaba potenciar el desarrollo de las
competencias socio-laborales de 600 jovenes para complementar la formacion ocupacional
y los programas de prevencion de la violencia juvenil, en ese marco se desarrollaron 11
Campamentos Juveniles, contando con la participacion de un total de 612 jovenes, 156 del
sexo masculino y 456 del femenino.

80. Otras de las acciones trabajadas por el proyecto son: capacitacion para un
aproximado de 300 jovenes de ambos sexos, asistencia técnica y crédito para el
fortalecimiento de 25 iniciativas productivas juveniles, fortalecimiento de la capacidad
organizativa y asociativa de siete Alcaldias de los municipios del Gran San Salvador en lo
relacionado con el disefio e implementacion de Politicas Activas para el Fomento del
Empleo en sus municipios y fortalecimiento de la capacidad institucional del MTPS en el
area de empleo juvenil y formacion ocupacional en el Departamento de San Salvador.

81.  Con el trabajo de Grupos Vulnerables también se ha desarrollado el proyecto:
"Promocion de Capacidades Emprendedoras para Grupos de Mayor Vulnerabilidad Social",
el cual se ocupa de grupos vulnerables de la poblacion, tales como personas con
discapacidad, adultos mayores, mujeres jefas de hogar y jovenes en situacion de riesgo
social. Este proyecto, reconoce la falta de sensibilidad social y el desconocimiento, por
parte del empleador, de las verdaderas capacidades, habilidades, valores y derechos de estos
grupos poblacionales, asi como la ausencia de una estrategia socio-laboral que regule a
estos sectores especificos, hace aun mas dificil su insercion en el mercado de trabajo. En el
marco anterior el MTPS plantea desarrollar acciones permanentes para apoyar la insercion
al mundo productivo de estos grupos vulnerables, fomentando el desarrollo de sus
competencias socio-laborales, a través del emprendimiento, con el fin de mejorar la calidad
de vida y promover su desarrollo integral. No se omite manifestar que el ordenamiento
juridico nacional cuenta con la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas
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Los municipios atendidos fueron: San Martin, Ciudad Delgado, Ilopango, Cuscatancingo,
Tonacatepeque, Santa Tecla y Antiguo Cuscatlan.

Las ferias de empleo, son espacios coordinados por el MTPS, para el acercamiento entre la oferta y la
demanda laboral a nivel nacional. Estos espacios han permitido a cientos de empresas contar con el
recurso humano que necesitan, y a muchos salvadorefios contar con un empleo digno. Cada aflo se
desarrollan aproximadamente 40 ferias de empleo a nivel nacional.
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con Discapacidad, cuyo objetivo es generar igualdad de oportunidades en la integracion
laboral para dicho grupo poblacional; asi como también se cuenta con la "Ley de Atencidén
Integral para la Persona Adulta Mayor", cuyo objetivo es garantizar y asegurar una atencion
integral para la proteccion de las personas adultas mayores y contribuir al fortalecimiento e
integracion de la familia.

82.  Entre los principales resultados logrados se destacan la realizacion de 16 talleres de
capacitacion denominados "Fortalecimiento de las Capacidades Emprendedoras para
Sectores de Mayor Vulnerabilidad Social", donde participaron 517 beneficiarios,
pertenecientes a los 4 grupos de mayor vulnerabilidad a nivel nacional; 422 planes de
negocios elaborados, 16 proyectos de negocios han sido beneficiados con capital en calidad
de crédito rotativo. Es importante mencionar que este proyecto aiin estd en ejecucion, se
han elegido 75 planes de negocios, los cuales estan en fase de revision por parte de la
comision que evalua el otorgamiento de los créditos.

83.  En el trabajo que realiza el MTPS, también se destacan las "Ferias de Autoempleo”,
las cuales son espacios destinados a apoyar el emprendedurismo, en los ultimos afios se han
organizado ferias de autoempleo de personas con discapacidad, adultos mayores, madres
solteras y jovenes en situacion de riesgo. El MTPS, cuenta con una base de datos de
emprendedores individuales u organizados, los cuales son invitados a participar en estas
ferias de autoempleo como expositores de los productos que elaboran; cada una de estas
ferias genera ingresos a los expositores con la comercializacion de sus productos.

84.  Actualmente, en el marco de la Desconcentracion y Descentralizacion del Servicio
Publico de Empleo se estd desarrollando el proyecto "Red Nacional de Empleo
(RENACEMPLEO)" en el periodo 2009-2010, la cual es una accion estratégica util y
necesaria para promover e impulsar un nuevo modelo de empleo, que permita mejorar la
credibilidad e insercion laboral de las personas en general. La idea central es establecer un
nuevo enfoque de articulacion de esfuerzos entre el MTPS con otras instancias ptblicas y
privadas, nacionales y locales, con el proposito de mejorar la calidad del servicio publico de
empleo a nivel territorial.

85. RENACEMPLEDQ, se identifica por la prioridad que brinda al poder contribuir en la
insercion laboral de aquellas personas que pertenecen a los sectores de mayor
vulnerabilidad social a la vida productiva del pais, asi como también el de acercar
territorialmente los servicios de intermediacion por el empleo a los mismos, a través de la
instalacion de bolsas de empleo locales a nivel nacional.

86. En el marco de RENACEMPLO, se ha elaborado un Plan de Instalacion de las
Bolsas de Empleo Locales, asi como también la contratacion y capacitacion de 78 nuevos
Gestores de Empleo, que fueron contratados para fortalecer con recurso humano en las
bolsas locales, el servicio publico de empleo a nivel nacional. Actualmente la Red Nacional
de Empleo cuenta con 34 bolsas de empleo distribuidas a nivel nacional, y se tiene
proyectada la apertura de otras 32 bolsas de empleo mas, con el fin de contar al final del
afio 2010 con 66 bolsas de empleo ofreciendo los servicios de empleo.

87.  Adicionalmente en el marco de este proyecto, el MTPS con el Instituto Salvadorefio
de Formacion Profesional (INSAFORP) y el Ministerio de Gobernacion, firmaron el 11 de
diciembre de 2009 un Convenio Multi-Sectorial, siendo éste la base fundamental para
convenir la creacion de un Plan de Instalacion de Bolsas de Empleo a nivel local, entre
otras acciones.

88. Otro proyecto importante es el denominado "Promocion de Capacidades
Emprendedoras para Grupos de Mayor Vulnerabilidad Social OEA-MTPS", cuyo Convenio
Inter-Institucional entre el MTPS, el Fondo Solidario para la Familia (FOSOFAMILIA) y
la OEA, fue suscrito el 14 de diciembre de 2009, con el objeto de que FOSOFAMILIA
administre el 100% del fondo otorgado por la OEA y sea quien decida y distribuya fondos
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rotativos a emprendedores seleccionados, beneficidndose a 34 microempresarios que
pertenecen a los sectores de Personas con discapacidad, Mujeres Jefas de Hogar, Jovenes en
Riesgo Social y Adultos Mayores.

89.  En relacién a la observacion del Comité sobre las medidas eficaces para reducir
progresivamente el porcentaje de trabajo informal y la tasa de desempleo
(E/C.12/SLV/CO/2, parr. 29), las iniciativas anteriormente mencionadas han contribuido
(véase anexo I, cuadro 1).

90. Sobre trabajadores restituidos, el 23 de diciembre de 2009 mediante Decreto
Ejecutivo N.° 111, se crea la "Comision Asesora para el Estudio y Analisis de Casos de
Terminaciéon de Relaciones Laborales de Determinados Servidores Publicos". Esta
comision recibid 648 casos de trabajadores/as del sector publico que se consideraron
afectados en sus derechos laborales, los que fueron analizados con criterios objetivos y
recomendando que 250 empleados /as debieran restituirse®.

91.  Sobre el despido y las salvaguardias juridicas y las salvaguardia juridicas que
existen para proteger a los trabajadores frente al mismo, se sefialan en el Codigo de Trabajo
en los articulos 58 y 59 el derechos a recibir una indemnizacién por parte del patrono
cuando se compruebe despido injustificado, siendo los jueces de lo Laboral y demas jueces
con jurisdiccion en materia de trabajo, conforme a lo establecido en el articulo 369 del
mismo Cddigo; los competentes para conocer los casos del despido injustificado de los
trabajadores /as del sector privado. EL MTPS interviene de forma administrativa, como
conciliador pro medio de la Direccion General de Trabajo, procurando una solucion justa y
equitativa conforme lo dispone el articulo 27, inciso 1, de la Ley de Organizacion y
Funciones del Sector Trabajo y Prevision Social.

92.  Para el caso de los empleados publicos la Ley del Servicio Civil en su articulo 53
establece las causales de despido, y en el articulo 55 el procedimiento a seguir. Ademas la
referida ley sefiala un régimen disciplinario que contempla varias sanciones previas a llegar
al despido.

93.  En cuanto al empleo en la economia no estructurada, denominada en el pais sector
informal®, el Ministerio de Economia (MINEC) a través de Comision Nacional de la Micro
y Pequefia Empresa (CONAMYPE)? , apoya a la micro y pequefia empresa (MYPES) con
la perspectiva de crear empleos masivos, dignos y sostenibles a fin de fomentar la
construccion de una economia solidaria sustentada en valores y principios como la
igualdad, solidaridad, la cooperacion, la generacion de empleos, la promociéon humana y
social.

94.  En ese marco, desde junio de 2009 la gestion actual del Gobierno a través de
CONAMYPE coordin6 los Programas de "Emprendedores" y de "Desarrollo Artesanal”
que tienen bajo su responsabilidad la coordinacion de los tres Centros de Desarrollo
Artesanal (CEDART), contribuyendo a mejorar la competitividad de alrededor de 5.188
empresarios, emprendedores y artesanos del pais. Las MYPES, Artesanos y
Emprendedores, recibieron alrededor de 3.746 servicios a nivel nacional, con lo cual
accedieron a programas de capacitacion, asistencia técnica, informacion, articulacion
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Datos proporcionados por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

El sector informal se define como el segmento del mercado de trabajo compuesto por: asalariados y
trabajadores familiares ocupados en establecimientos de menos de cinco trabajadores; y, trabajadores
por cuenta propia y patronos de empresas con menos de cinco trabajadores en ocupaciones no
profesionales, técnicos, gerenciales o administrativos (EHPM 2009, pag. 468).

Institucion piblica creada por Decreto Ejecutivo N° 48, publicado en el Diario Oficial N° 331 de
fecha 8 de mayo de 1996, modificado por el Decreto Ejecutivo N° 12, publicado en el Diario Oficial
N° 344, de fecha 6 de julio de 1999.
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financiera, asesoria y promocioén del uso de tecnologias de informacion, a través del
fomento en el uso de las mismas.

95. A nivel nacional, se promueve la participacion en Programas Nacionales de las
MYPES, de artesanos y emprendedores, en esa dindmica, desde la STP se proyect6 el
desarrollo de varios Programas Nacionales, los cuales tienen un impacto nacional, que por
su magnitud es esta instancia presidencial quien dinamiza los mismos. Dada la importancia
que tiene el involucramiento de las micro y pequefias empresas en estos, CONAMYPE ha
tenido y tendra una participacién activa en estos programas que el gobierno impulsard, y
que responden a las necesidades de los sectores mas vulnerables del pais; estos programas
son: "Dotacién de paquetes escolares" (uniformes, zapatos y utiles); "Sistema de Proteccion
Social" en asentamientos urbanos y precarios, el cual se enmarca en el Plan Anti crisis y la
Estrategia de Desarrollo Productivo.

96.  En la participacion en el programa de "Dotacién de Uniformes, Zapatos y Utiles
Escolares para Estudiantes de Educacion Parvularia y Educacion Basica de Centros
Escolares Publicos 2010", CONAMYPE formoé parte de la Mesa Técnica coordinada por la
STP, en donde el gobierno propicié la participacion de las MYPES en la provision de
bienes para este programa, como parte de la blisqueda por generar mayores ingresos y
empleos a nivel nacional. Para este programa CONAMYPE contratd por un periodo de 3
meses a 64 técnicos que estuvieron destacados en los 262 municipios del pais para
promover la participacion de los micro y pequefios empresarios en dicho programa y
asesorarlos en su proceso de aplicacion, ademas se apoyo la conformacion de 240 Comités
Municipales de Educacion nivel nacional; también se capacitoé a casi 5.000 Directores de
Escuelas, en el manejo de la normativa de compra junto con el MINED.

97. Durante el proceso se entregaron 8.565 guias de Muestra de Interés al mismo
numero de MYPES. El MINED, depuré las muestras de Interés que se recibieron y se logré
definir 5.989 MYPES de confeccion y 681 MYPES del sector calzado, posteriormente se
capacitaron para que pudieran elaborar Ofertas como Proveedores para el MINED.

98.  Como resultado global se destaca que con la puesta en practica de este programa se
han conformado 174 Grupos Asociativos con 1.574 artesanos entre sastres y costureras,
haciendo un promedio de nueve artesanos por Grupo. Se estima que se atendio el 30,4 % de
la demanda del primer Uniforme, y que se generaron 8.240 empleos con las MYPES
atendidas. También se atendieron 200 MYPES de Calzado, y se conformaron siete grupos
asociativos. Se estima que se atendio el 18,0% de la demanda de calzado y que se
generaron 1.070 empleos.

99. A corto plazo CONAMYPE pondra en marcha un Modelo de atencioén a las y los
empresarios de las MYPES del pais y para ello se ha iniciado la construccion de una alianza
publica-privada-académica que permita sumar esfuerzos para homologar la forma de
intervencion y de acompafiamiento a este segmento importante de empresarios. Es asi como
a partir de la experiencia implementada por la Universidad de San Antonio Texas, que se ha
dado los primeros pasos para "tropicalizar" el Modelo de los SBDC (por sus siglas en
Ingles, Centros de Desarrollo de Pequefios Negocios) en El Salvador; en esa direccion se
han llevado a cabo acciones como la presentacion y consulta del Modelo con representantes
de ONG's y municipalidades del pais; la preparacion para desarrollar el primer Diplomado
para el Recurso Humano para los Centros de Desarrollo de Pequefios Negocios en El
Salvador (CDMYPES); la implementacion de cinco oficinas CDMYPES a nivel nacional,
entre otras.

100. Igualmente CONAMYPE junto con el MINEC han iniciado acciones para generar
un marco juridico y una politica nacional a las MYPES, para que tengan las condiciones
apropiadas para entrar en procesos de formalizacion y facilitacion del acceso a las Compras
del Estado. En este sentido CONAMYPE ha trabajado para la construccion de (1) una
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nueva Ley de Fomento y Desarrollo para la Micro y Pequeiia empresa y (2) una propuesta
de modificacion a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(LACAP).

101. Estadisticas sobre la economia no estructurada, que reflejan la composicion de este
sector y sus caracteristicas mas relevantes se proporcionan en el anexo I, cuadro 2.

102. Por otra parte, se destaca el compromiso adquirido en el Plan Quinquenal de
Desarrollo 2010-2014, el cual evidencia que "... El Gobierno de la Republica esta
convencido que para mejorar las condiciones de vida de las familias salvadorefias y la
competitividad nacional, es impostergable una transformacién productiva que requiere la
reorientacion coordinada de los recursos y servicios gubernamentales, para que fomenten
tanto la innovacion como las iniciativas emprendedoras de las mujeres y los hombres que se
dedican a las actividades empresariales; asi como las creacién de nuevas modalidades
empresariales que permitan acceso a recursos financieros y a una gestiéon de calidad..."*.
El objetivo de esta estrategia, es la transformacion productiva nacional que ponga atencion
especial a los pequefios y medianos productores y a los empresarios, que estimule a nuevos
sectores, que fomente la asociatividad y que impulse la innovaciéon y las apuestas
productivas en los territorios en desarrollo.

Parrafo 2 del articulo 6

103. Con relacion a la capacitacion técnica, el Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional (INSAFORP)¥, tiene la responsabilidad de dirigir y coordinar el Sistema
Nacional de Formacion Profesional en El Salvador cuyo objetivo es el de satisfacer las
necesidades de recursos humanos calificados que requiere el desarrollo econémico y social
del pais y propiciar el mejoramiento de las condiciones de vida del trabajador y su grupo
familiar. Para cumplir con este objetivo utiliza distintos modos, métodos y mecanismos que
son aplicables a la Formacion Profesional, contando para ello con diferentes programas
entre ellos los dirigidos a la poblacion en condiciones de vulnerabilidad, personas
desempleadas, subempleadas y a la poblacion joven en general.

104. En este marco se han desarrollado varios programas de capacitacion, entre ellos el
"Programa de habilitacion para el trabajo" (HABIL): orientado, primordialmente a la
poblacién econdémicamente inactiva®® que busca incorporarse rapidamente al mercado
laboral o mejorar el nivel de ingreso familiar, mediante el empleo en empresas existentes o
la generacion de auto empleo, en este marco en el afio 2005, surge el proyecto piloto
"Capacitacion para el Trabajo Dirigida a Jovenes", durante el afio 2006 INSAFORP, inicid
la ejecucion del proyecto "Formacion Ocupacional e Insercion Laboral FOIL", el cual se
enmarca en el "Programa Regional de Cooperacion con Centroamérica", promovido por la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), en
coordinacion con el MTPS. Desde el afio 2007 al 2010, en el marco de este proyecto se ha
capacitado a 544 personas de las que un 76% son mujeres y 24% hombres. De la misma
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Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014. Gobierno de El Salvador, 2010, pag. 85, numeral 109.
El INSAFORP tiene la responsabilidad de dirigir y coordinar al Sistema Nacional de Formacion
Profesional en El Salvador, y su objetivo es satisfacer las necesidades de recursos humanos
calificados que requiere el desarrollo econémico y social del pais y propiciar el mejoramiento de las
condiciones de vida del trabajador y su grupo familiar.

El Programa HABIL esta orientado a sectores poblacionales como desempleados o subempleados,
madres solteras jefas de hogar, jovenes infractores, personas con discapacidad, grupos en reinsercion
social, trabajadores activos o cesantes con necesidades de reconversion laboral, trabajadores activos
con necesidades de formacion para la generacion de ingresos complementarios, trabajadores de
microempresas, estudiantes activos con necesidades de formacion para la insercion laboral o
autoempleo.
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manera, se ha logrado la insercidon productiva de 403 personas que participaron en dichos
cursos, en un 77% para autoempleo y 23% para empleo.

105. En el afio 2008, como parte del Eje Estratégico de "Fortalecimiento, Estimulos y
Mejora de la Oferta de Servicios de Formacion" de la Politica Nacional de Formacion
Profesional, del Programa HABIL, nace el programa "HABIL Técnico Permanente" (HTP),
con el objetivo de ampliar la cobertura de los beneficios de la formaciéon del programa
HABIL y surge como una respuesta proactiva del INSAFORP a las necesidades de
formacion técnica de la poblacién ocupada, desempleada y subempleada y en condiciones
de vulnerabilidad, de acuerdo a sus propias expectativas de insercion productiva. Este
programa se desarrolla por medio de la compra de participaciones de cursos técnicos en la
modalidad Centro Fijo, dirigidos a la poblacion de las principales cabeceras
departamentales. Geograficamente este programa se desarrolla en 10 de los departamentos
del pais, contando con 29 centros fijos. El total de participantes egresados del Programa
HABIL en sus diferentes versiones durante el periodo que comprende desde el afio 2005 al
6 de julio de 2010 es de 184.351 de los cuales el 46,3% hombres y el 53,7% mujeres.

106. En el afio 2007, con el propoésito de conocer cuanto y como ha contribuido HABIL
al mejoramiento de las condiciones de vida y de acceso al mercado de trabajo de la
poblacion en edad de trabajar, el Observatorio del Mercado Laboral (OML) del
INSAFORP, realiz6 un estudio sobre "Evaluacion de Impacto de Cursos de Habilitacion
Impartidos en el Marco del Proyecto INSAFORP-SWISSCONTACT". Esta evaluacion se
hizo para los 42 Cursos realizados entre el 17 de julio de 2006 y el 29 de septiembre de
2007, siendo algunos de sus resultados que la poblacion participante ha mejorado su
condicion laboral duplicando el nimero de participantes en el mercado de trabajo (al afio
2007), reduciendo asi las condiciones de vulnerabilidad y pobreza, el impacto esencial en
materia de empleo observado posterior a la formacion impartida, fue que el 70% de los
participantes logré un empleo en pequeflos negocios impulsados a partir del mismo
participante, siendo en un 89% por las mujeres y en 11% por los hombres.

107. Otro programa exitoso es el Programa de Formacion Inicial Empresa Centro
(sistema dual): destinado a formar trabajadores calificados a través de carreras
ocupacionales sistematicas e integrales, que se desarrollan en estrecha vinculacion con las
necesidades del sector productivo, a fin de contribuir a elevar la productividad y
competitividad de las empresas. Esta dirigido a jévenes sin distincion de género, entre 16 y
25 afos, con disponibilidad de incorporarse como participantes (aprendices) a un puesto de
formacion practica en una empresa; su duracion varia entre 6 meses y 2 afios; la formacion
practica se desarrolla en una empresa participante y puede durar desde 355 a 2.548 horas,
dependiendo de la complejidad del plan de formacién, mientras que la formacion teodrica se
brinda en un centro de formacién y ésta puede durar de 245 a 1.880 horas. Para ello, se
cuenta con la participacion de 425 empresas formadoras de los sectores: industrial,
comercio y servicios.

108. En este programa, se han impartido un total de 29 carreras en ocho areas
ocupacionales y desde el afio 2005 hasta junio de 2010 han egresado 2.982 personas de las
que 69,7% son hombres y 30,3% son mujeres. Del total de egresados, el 98% de ellos
habian encontrado por lo menos un trabajo y un buen porcentaje (63,8%) permanecen en las
mismas empresas donde se desarroll6 su formacion practica, el 88,2% de los egresados ha
afirmado que aplica en su trabajo, los conocimientos adquiridos en el proceso de formacion.

109. El INSAFORP ademas se encuentra trabajando con Proyectos Especiales de
Formacion, desarrollados en el marco de convenios de cooperacion con organizaciones e
instituciones nacionales y del exterior para la ejecucion de proyectos de capacitacion
orientados a cubrir necesidades de capacitacion de diversos sectores de la poblacion, tales
como poblacion rural-urbana que se encuentra en condiciones de vulnerabilidad econémica
y social, desempleada y subempleada.
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Articulo 7

Inciso a) del articulo 7

110. En relacion al salario minimo se debe seflalar que en el pais existe el Consejo
Nacional de Salario Minimo, cuyas responsabilidades son, entre otras; la elaboracion
periddica de proyectos de decreto para la fijacion de salarios minimos. Actualmente estan
vigentes los Decretos Ejecutivos N.° 133, 134, 135 y 136 de fecha 19 de diciembre de 2008,
publicados en el Diario Oficial N° 241, tomo 381, de 22 de diciembre de 2008, los cuales
fijan los salarios minimos a pagar a partir del 1° de enero de 2009. Las categorias de
trabajadores calificados se detallan en el anexo I, cuadro 3; también en el cuadro 4 se
proporcionan datos sobre la poblacién ocupada a nivel nacional, por rama de actividad
econdmica.

111. Sobre la revision periddica del salario minimo, si bien en el pais no existe un sistema
de indemnizacion por costo de la vida para los y las trabajadoras, el Consejo Nacional del
Salario Minimo, tiene la obligacion de revisar los salarios minimos al menos una vez cada
tres afios o cada vez que sea necesario, cuando las variaciones del aumento del costo de la
vida asi lo exijan. Ademas, se tomara en consideracion el costo de la vida, la indole de la
labor, los diferentes sistemas de remuneracion y las distintas zonas de produccién y otros
criterios, tal como lo indican los articulos 145 y 146 del Cédigo de Trabajo. El MTPS como
responsable del tema, verifica a través de la Direccion General de Inspeccion, el
cumplimiento del pago de los salarios minimos al momento de realizar inspecciones en los
diferentes rubros de la economia local.

112.  Sobre la observacion del Comité para que el pais tome medidas que garanticen que
el salario minimo permita a los trabajadores y a sus familias gozar de un nivel de vida
adecuado (E/C.12/SLV/CO/2, parr. 30), es importante mencionar que, a pesar que no existe
un mecanismo alternativo para ello, cuando se decreta la nueva Tabla Salarial Minima, el
MTPS monitorea a través de los Inspectores de Trabajo el cumplimiento del pago de dicha
Tabla; caso contrario y de haberse comprobado su incumplimiento, se impone al patrono la
sancion correspondiente por violacion a la disposicion establecida. Asimismo, se verifica
en los centros de trabajo el cumplimiento de la igualdad de género en la remuneracion y
demas disposiciones laborales. Los Salarios Minimos vigentes del afio 2004 al afio 2009,
fueron sometidos a aprobacién del Organo Ejecutivo por el Consejo Nacional de Salario
Minimo, en los afios 2006, 2007, 2008 y 2009; cuyos datos se detallan en el anexo V. Estos
aumentos ayudaron a la economia familiar del trabajador y trabajadora.

113.  Con el fin de superar la insuficiencia adquisitiva del salario minimo, en la economia
doméstica del trabajador, el Consejo Nacional de Salario Minimo en los ultimos
incrementos, recomend6 tomar medidas complementarias, las cuales se hicieron llegar a
través del Consejo Superior del Trabajo al Organo Ejecutivo, siendo estas: mantener los
subsidios del transporte publico, gas propano, consumo de la electricidad, consumo de
agua; subsidios que a la fecha el Gobierno mantiene; agregando otras medidas
complementarias, tales como: alimentacion gratuita en centros escolares publicos, provision
de uniformes, calzado y utiles escolares para los estudiantes de educacion primaria;
eliminacion de la cuota de pago de derechos de graduacion a nivel de estudios de
bachillerato, eliminacion de la "cuota voluntaria" que se solicitaba en los Centros de Salud
Publicos; atencion de salud en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS) para el
trabajador hasta seis meses después de su cesantia, asi también se aumento la atencion de
salud para los hijos de los trabajadores hasta la edad de 12 afios y se decretd aumentar del
75% al 100% el subsidio que paga el ISSS por Maternidad.

114. Es importante mencionar que el actual Gobierno, dentro de su Plan Quinquenal ha
dado paso a la creacion de la Politica Nacional de Salario Minimo, con el fin de dar
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cumplimiento a lo establecido en las disposiciones legales correspondientes; y superar los
errores del pasado en la revision y fijacion de la tarifa de salarios minimos; combinando
adecuadamente los intereses de trabajadores y empresarios.

Inciso a) i) del articulo 7

115.  En cuanto al principio de igual salario por trabajo de igual valor, el MTPS creo la
Unidad Especial de Género y Prevencion de Actos Laborales Discriminatorios, que realiza
inspecciones con enfoque de género y garantizando condiciones igualitarias en los centros
de trabajo asi como también, que los salarios sean equitativos en relacion a la labor
realizada por los trabajadores y trabajadoras; que no exista discriminacion de los
trabajadores y trabajadoras por razén de género, por el ejercicio del derecho de la libertad
sindical, ser portador del VIH/SIDA, o solicitarles pruebas de embarazo a la mujer
trabajadora antes o durante la relacion laboral. En este marco se ha incorporado la guia de
inspeccion programada, que utilizan las personas inspectoras de trabajo, elemento que
obliga al inspector a revisar la obligacion de los patronos de pagar igual remuneraciéon por
igual trabajo conforme a lo previsto por el articulo 123 del Cédigo de Trabajo. A pesar de
estos esfuerzos y tal como se menciona en el parrafo 52 del presente informe, los salarios
entre hombres y mujeres aun presentan diferencias importantes en la practica.

116. En este tema el Plan de Gobierno 2009-2014 contempla en sus lineamientos
estratégicos los siguientes aspectos: Promover un cambio de conducta en las instituciones
del Estado, en cuanto a la planificacion de las politicas, con el fin de institucionalizar un
nuevo enfoque que viabilice la igualdad de oportunidades y garantice un trato digno hacia
las mujeres, fundamentado en la equidad entre los géneros; fomentar una politica que
propicie para las mujeres un mayor acceso al empleo en condiciones de igualdad salarial, a
oportunidades educacionales para nifias y mujeres, al acceso a servicios publicos de calidad
en zonas marginales y rurales, sin discriminacion, asi como a mecanismos que fortalezcan
la investigacion y castigo a la violencia de género.

117. Entre los programas presidenciales esta el Sistema de Proteccion Universal y dentro
de éste el Programa de Comunidades Solidarias Urbanas y Rurales, teniendo entre sus
componentes el Programa de Apoyo Temporal al Ingreso (PATI), beneficiando en su
mayoria a mujeres jefas de hogar.

118. También se esta ejecutando el proyecto denominado: "Formacion para el Empleo y
la Formacion Ocupacional en la Region del Golfo de Fonseca", AECI-MINTRAB, el cual
ha promovido la desconcentraciéon de los servicios publicos de empleo. Dentro de las
actividades de este proyecto, se desarrollaron cinco ejes transversales entre los cuales
destaca la igualdad de oportunidades en los lugares de trabajo entre hombres y mujeres. En
esta linea de trabajo se elaboraron dos guias de ensefianza-aprendizaje a fin de promover
condiciones de igualdad en los centros de trabajo.

Inciso a) ii) del articulo 7

119. Sobre las condiciones dignas para las y los trabajadores y sus familias
especificamente en cuanto a la ratificacion del Convenio 156 de la OIT sobre los
trabajadores con responsabilidades familiares, de 1981, es necesario promover cambios
culturales con perspectiva de género que permitan a todo el conglomerado social, desde
patronos, trabajadores/as, empleadoras/res, etc.; concientizarse de las necesidades,
exigencias y tiempo que demanda el entorno familiar, por lo que se debe implementar
mecanismos que viabilicen la conciliacion entre el ambito laboral y el familiar.

120. En este marco se ha implementado el Programa de Atencion Integral para la Mujer
Trabajadora, con el cual se promueve el conocimiento de los derechos humanos de la mujer
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en la normativa nacional e internacional®! con énfasis en los derechos humanos en el &mbito
laboral, para contribuir a lograr la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, a
través de la eliminacién de la discriminacion por motivos de género.

121. También se divulgan los contenidos sobre los derechos de la mujer dentro de la
familia, impulsando la mejoria de las condiciones de las Jefas de hogar tanto a nivel
individual como familiar, incidiendo en la elevacion de su eficiencia y productividad,
asimismo se promueve la creacion de condiciones adecuadas para la mujer, en cuanto a
salud, seguridad e higiene en los centros de trabajo y los estilos de vida saludable y
espacios de recreacion para la mujer trabajadora, sus hijos e hijas (menores y adolescentes),
a través de actividades de esparcimiento encaminadas al mejoramiento de su salud mental y
al reconocimiento de sus potencialidades. Con este programa, se ha beneficiado un total de
600 trabajadoras, que se desempefian como operadoras de maquinas industriales,
supervisoras y gerentes de recursos humanos del sector de maquila textil de la Zona Franca
Internacional y de la Zona Franca de San Marcos, la cuales emplean alrededor de 2.000
trabajadoras.

122. En la busqueda de la garantia de derechos, la Unidad Especial de Género y
Prevencion de Actos Laborales Discriminatorios del MTPS, también aborda el tema del
acoso sexual, enfatizando en la prevencion y erradicacion de la practica del acoso sexual en
los centros de trabajo. Esta unidad desarrolla programas permanentes de asesoria para
prevenir despidos injustificados, se revisan reglamentos internos de trabajo para verificar
que no exista ninguna disposicion discriminatoria hacia la mujer trabajadora. También
desarrolla permanentemente programas de difusion de derechos y obligaciones laborales,
elabora y distribuye guias sobre derechos y obligaciones de las trabajadoras/res, a fin de
mejorar las condiciones de cumplimiento de los derechos laborales de este sector
importante de la poblacion.

123. Es importante mencionar, que el acoso sexual se encuentra tipificado como delito en
el articulo 165 del Codigo Penal vigente, sin importar el lugar donde se desarrolle este tipo
de conducta, sefiala también como agravante, cuando el acoso sexual se realiza
prevaliéndose de la superioridad originada por cualquier relacion.

124. Los casos que se registran como acoso sexual que llegan al MTPS, son llevados en
la Unidad Especial de Género y Prevencion de Actos Laborales Discriminatorios, se
detectan a través de denuncias o por medio de inspecciones. Las denuncias contabilizadas
para el afio 2007 fue una, en el afio 2008 fueron seis, en el afio2009 se registran nueve y
desde enero a julio de 2010 se han recibido cinco.

125. Por otra parte, entre los avances obtenidos por el MINED en cumplimiento de los
compromisos internacionales y de la Politica Nacional de la Mujer se puede mencionar que
se ha establecido una coordinacion entre el MINED y el Programa de Atencion a la
Violencia de Género contra las Mujeres, para el acompafiamiento y atencion psicoldgica a
las jovenes victimas de acoso, abuso y violacion sexual en el ambito escolar, en el 2009 se
atendieron 50 casos, de los cuales siete fueron judicializados y la resolucion fue la condena
del imputado.

126. En atencion al acoso, abuso sexual y otras formas de violencia de género en las
comunidades educativas, se ha constituido una Red interinstitucional en la que participan
22 organizaciones de la sociedad civil y en la cual se ha disefiado un Plan Estratégico
2010-2014, que tiene tres lineas de trabajo: sensibilizacion y capacitacion, gestion del
conocimiento e incidencia publica para aplicacion del marco legal vigente.
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Codigo de Trabajo, Convenios de la OIT y la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer, entre otros.
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127. Como parte del desarrollo de este plan estratégico y con el apoyo de las instituciones
de la Red se han reproducido documentos como "la Ley de la Carrera Docente y sus
Reformas de 2008", se ha disefiado y reproducido un manual de "Paso a Paso para la
Denuncia o Aviso de Casos de Acoso y/o de Abuso Sexual", un manual sobre
"Masculinidades", "Serie de Prevencion de la Violencia de Género"; ademas, se han
ejecutado campafias como la de "Crecer sin Miedo", "Poné los Seis Sentidos", "Prevencion
de la Trata", "Entre Vos y Yo Una vida Diferente", prevencion del acoso y abuso sexual por
medio de "La Ruta del Arte" que consiste en llevar a las escuelas contenidos de
sensibilizacion con el uso del teatro, mimos, canciones e instalacion de cajas para la
recepcion de denuncias de casos de violencia.

128. Sobre la observacion realizada por el Comité en relacion a vigilar que las
inspecciones laborales se efectiien regularmente en los lugares de trabajo, especialmente en
las maquiladoras (E/C.12/SLV/CO/2, parr 32), es importante sefialar que el MTPS por
medio de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, mantiene un Plan Permanente de
Inspecciones Programadas en los centros y lugares de trabajo ubicados en Zonas Francas y
Depositos de Perfeccionamiento Activo (maquilas). El Plan de Inspecciones Programadas
se realiza mediante un Equipo Especial de Inspectores e Inspectoras de Trabajo a quienes se
ha impartido formacion sobre asuntos relacionados con equidad de género e investigacion
de casos de discriminacion laboral por razones de embarazo, VIH y afiliacion sindical; el
equipo se ha denominado desde el afio 2005: "Unidad Especial de Género y Prevencion de
Actos Laborales Discriminatorios". Esta Unidad ha sido fortalecida en el afio 2010 con
ocho nuevos inspectores e inspectoras de trabajo, sumando un total de 20 funcionarios y
funcionarias involucrados directamente en las inspecciones que se realizan en las empresas
de maquila textil.

129. La frecuencia promedio con que se visita cada una de las empresas de maquila textil
para constatar el cumplimiento de la legislacion laboral es de aproximadamente tres meses
y se esta trabajando para reducir esa frecuencia y tener mayor control sobre las condiciones
de trabajo de ese sector.

130. Es importante mencionar que el Servicio Publico de Inspeccion del Trabajo se ha
venido fortaleciendo en los ultimos cinco afios, con un aumento gradual en el nimero de
funcionarios que lo integran, pasando de 64 inspectores de trabajo en el afio 2005 y con una
ratio de 40.443 trabajadores por inspector, a 208 funcionarios de inspeccion del trabajo en
el afio 2010 con una ratio de 11.294 trabajadores por inspector’?, denotando la importancia
creciente que el Estado de El Salvador esta dando a la vigilancia del cumplimiento de las
normas que regulan las condiciones de los trabajadores y trabajadoras en todos los sectores
econdmicos, pero especialmente en el sector de las empresas de maquilas textil.

131. Por otra parte, se ha aumentado y facilitado los mecanismos de recepcion de
denuncias o avisos de parte de los trabajadores y trabajadoras, en los que se manifiesta
tener conocimiento de posibles vulneraciones a la legislacion laboral y seguridad social, por
medio de la via telefonica, correo electronico y la creacion de la Unidad de Asesoria
Laboral del MTPS. Ademas, se atienden denuncias provenientes de organizaciones
sindicales y organizaciones no gubernamentales como el Instituto de Derechos Humanos de
la Universidad Centroamericana, Jos¢ Simeén Cafias (IDHUCA) en los que, previa
evaluacion de la denuncia o aviso, se realizan las visitas correspondientes.

132.  Con respecto al niimero de inspecciones, es importante mencionar que se llevaron a
cabo 30.186 no programadas, es decir a solicitud de trabajadores y trabajadoras; en el
periodo correspondiente del afio 2005 a julio de 2010. En estos casos el procedimiento
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El calculo lo ha proporcionado el MTPS, y lo ha realizado tomando como base una poblacion
ocupada de 2.349.050 habitantes.
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seguido es el establecido en los articulos 41 al 54 de la Ley de Organizacion y Funciones
del Sector Trabajo y Previsiéon Social®.

Inciso b) del articulo 7

133.  En el tema de la garantia de la seguridad y las condiciones saludables en el lugar de
trabajo, el 21 de enero de 2010, se aprobd la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo*, la cual da cumplimiento a los preceptos constitucionales y a las
obligaciones internacionales que ha adquirido el Estado Salvadorefio, caracterizandose
principalmente por los aspectos novedosos siguientes: tiene aplicacion en el sector privado
y publico, incorpora la gestion de salud y seguridad ocupacional en los lugares de trabajo,
garantiza la participacién de los sindicatos y de las mujeres en los comités de salud
ocupacional, incorpora un enfoque de género de manera transversal, protege de manera
integral la salud ocupacional de los/as trabajadores/as tanto en su dimensioén fisica como
psicoldgica, promueve el didlogo social entre los/as empleadores/as y trabajadores/as, como
mecanismo de formulacion y ejecucion de los planes de salud y seguridad ocupacional en
los lugares de trabajo, integra toda la legislacion dispersa que existe sobre la materia.

134.  Otro tipo de medidas que se han impulsado, con el objeto de fortalecer al personal
encargado de la vigilancia de la seguridad y la salud ocupacional del MTPS, han sido la
firma de convenios con universidades nacionales y con la Universidad Politécnica de
Madrid, para que se impartan dos Maestrias en Prevencion de Riesgos Laborales.
Asimismo, en el marco del convenio suscrito entre la Universidad Dr. José Matias Delgado
y el MTPS, se han impartido desde enero de 2007 hasta la fecha, seis Diplomados en Salud
Ocupacional y Medicina del Trabajo, a través de los cuales se ha elevado la cualificacion
técnica de 300 profesionales participantes (técnicos en seguridad y salud ocupacional de
dicha cartera de Estado, del sector publico y privado); ademas a partir del mes de abril hasta
el mes de septiembre de 2007, se desarroll6 un Postgrado de Especializacion en Seguridad e
Higiene Ocupacional, el cual permitio perfeccionar las técnicas de prevencion de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales con una perspectiva integral.

135. A partir de febrero de 2008, en cumplimiento de la Declaracion y Plan de Accion de
la IV Cumbre de las Américas, se trabaja en la formulacion de una Alianza Estratégica
Local (AEL), que integra los esfuerzos de los sectores Salud, Trabajo, Medio Ambiente y
Educacion, y pretende, bajo una responsabilidad compartida, ser una de las alternativas para
mejorar la situacién nacional de la Seguridad y Salud de los trabajadores y trabajadoras, asi
como ambientes de trabajo saludables, mediante la implementacion de lineas estratégicas
de accion coordinadas. En este marco y en cumplimiento a la Politica Nacional de
Seguridad y Salud Ocupacional, se establece un sistema de coordinacion interinstitucional
para mejorar los niveles de proteccion de la salud de los trabajadores que incluye areas
prioritarias como el fortalecimiento de la inspeccion de seguridad y salud ocupacional,
acciones de promocién y formacioén, asi como la construccion de indicadores de
siniestralidad laboral.

Inciso c) del articulo 7

136. La Constitucion de la Republica en el articulo 3, establece la igualdad de todas las
personas ante la ley, partiendo de este principio constitucional se puede afirmar que las
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condiciones para el acceso al empleo, y para un ascenso en el mismo deben ser tinicamente
las valoraciones fisicas e intelectuales.

137. Dicho principio es recogido por el Cédigo Trabajo en su articulo 30 numeral 2; que
prohibe al patrono "Exigir o aceptar de los trabajadores gratificaciones para que se les
admita en el trabajo o para obtener algiin privilegio o concesion que se relacione con las
condiciones de trabajo".

138. Para los empleados publicos existe una ley que regula los procedimientos para ser
promovidos en su trabajo, esta ley es denominada "Ley del Servicio Civil", la cual
establece en su capitulo VI, relativo a las promociones, permutas Yy traslado,
especificamente en los articulos 33 a 35%.

139. De igual forma las y los empleados municipales cuentan con la Ley de la Carrera
Administrativa Municipal, la cual establece los procedimientos para los ascensos de los
mismos, especificamente en el Titulo IV de la Carrera Administrativa Municipal Capitulo I:
Del Acceso y Vinculacién a la Carrera Administrativa; articulos 26 a 31°¢.

Inciso d) del articulo 7

140. En relacion a las condiciones laborales, el Codigo de Trabajo sefiala que la jornada
ordinaria de trabajo efectivo diurna no excedera de ocho horas diarias, ni las nocturnas de
siete horas, que la semana laboral diurna no excedera de 44 horas ni la nocturna de 39
horas; y que todo trabajo verificado en exceso de la jornada ordinaria se considerara como
jornada extraordinaria, la cual serd remunerada con un recargo del 100% del salario basico
por hora, tal como lo disponen los articulos 161 y 169 del Cédigo de Trabajo. Cuando las
horas extraordinarias se ejecutan en horas nocturnas, se pagaran por lo menos con un
recargo del 25% sobre el salario basico por hora, de conformidad al articulo 168 del Codigo
de Trabajo.

141. Sobre las licencias remuneradas al trabajador/a, el articulo 173 del Cédigo de
Trabajo establece el dia domingo como dia de descanso semanal, el cual es remunerado con
una prestacion equivalente al salario basico tal como lo dispone el articulo 174 del mismo
Codigo. Los articulos 190 y 192 del mismo Coédigo, establecen los dias de asuetos
remunerados, los cuales seran pagados con salario basico y si en dias de asueto se trabaja
horas extraordinarias, éstas se pagaran con base en el salario ordinario mas el recargo del
ciento por ciento.

142. El articulo 177 del Cédigo de Trabajo regula el derecho a la vacacion por un periodo
de 15 dias, los cuales seran remunerados con el salario ordinario mas el 30% del mismo.
Para el caso de los empleados publicos, la Ley de Asuetos, Vacaciones y Licencias de los
Empleados Publicos, en su articulo 1 sefiala los dias de asueto remunerados. Este mismo
articulo en el parrafo tercero establece una excepcion y se refiere, a que los choferes no
gozaran del asueto sefialado sino que tendran 15 dias de vacacion durante el afio. Por su
parte los servidores publicos, gozan de tres periodos de vacacion remunerada al afo, como
lo dispone el mismo articulo 1 de la mencionada ley; asimismo sus articulos 5 y 6 sefialan
las licencias con goce de sueldo para los empleados publicos y los articulos del 7 al 12
sefialan las licencias no remuneradas para los servidores publicos.
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Articulo 8

Inciso a) del parrafo 1 del articulo 8

143. La Ley de Servicio Civil en su capitulo XI sefiala el derecho colectivo del trabajo,
reconoce en el articulo 73, el derecho de los servidores publicos, de poder asociarse para la
defensa de sus intereses por medio de sindicatos.

144. Para formar un sindicato se requiere como minimo de 35 servidores publicos que
laboren en una misma institucion de la Administracion Publica (Ley de Servicio Civil, art.
76); el acta de fundacioén a fin de formalizar la constitucién del sindicato, debe contemplar
datos relevantes como fecha y lugar de la reunién, nombres y apellidos de todos los
constituyentes; nacionalidad, documento de identidad, domicilio, actividad que ejerza y que
vincule, nombre y domicilio del sindicato, asi como las actividades a las que se dedican los
trabajadores en la institucion de que se trate y la designacion de una junta directiva
provisional que debe contar con un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario, la cual
debe ser firmada por cada uno de los fundadores y por los firmantes a ruego (Ley de
Servicio Civil, art. 78).

145. El acta de fundacion debe ser certificada, este documento debe ser presentado al
MTPS para los efectos de reconocimiento de la personalidad juridica, asi como dos
ejemplares de los estatutos sindicales, con la certificacion del acta de la sesién o las
sesiones en que éstos hubiesen sido aprobados. Adicionalmente y con el proposito de que el
proceso de inscripcion sea expedito, los servidores publicos podran acompafiar a su
solicitud la prueba de la calidad de asalariados de los miembros fundadores del sindicato;
en caso contrario, el MTPS verificarda dicha calidad por los medios que estime
convenientes, dentro de los diez dias habiles posteriores a la presentacion de la solicitud y
si éste no lo verificare en el plazo estipulado, ésta se tendra por reconocida. Si el MTPS no
encontrare observaciones, inscribird inmediatamente al sindicato en el registro respectivo,
adquiriendo con ello su personalidad juridica, debiendo entregar los estatutos debidamente
inscritos.

146. Las condiciones de fondo que deben observar los trabajadores y empleadores
privados para poder constituir asociaciones profesionales o sindicatos, se encuentran a
partir del articulo 204 del Codigo de Trabajo, la edad establecida para que un trabajador/a
ingrese a un sindicato o participe en su constitucion, es de 14 afios y para ser miembro de
una Junta Directiva se requiere ser mayor de edad (18 afios); el mismo caso es para la
formacion de sindicatos de empleadores, estos deben ser mayores de edad, es decir, 18
afios. El nimero minimo de miembros requerido para la constituciéon o formaciéon de un
sindicato de trabajadores es de 35 de acuerdo al articulo 211 del Cédigo de Trabajo; para la
constitucion o formacion de un sindicato de patronos o empleadores se requiere de siete
miembros, segun el articulo 212 Cédigo de Trabajo.

147. Las condiciones de forma que deben observarse para la constitucion de las
organizaciones de trabajadores del sector publico, son las mismas que aplican para el sector
privado.

Inciso b) del parrafo 1 del articulo 8

148. El Convenio 87 de la OIT sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de
sindicacion, de 1948, en su articulo 5 establece el derecho de constituir federaciones o
confederaciones y de afiliarse a organizaciones internacionales de trabajadores y de
empleadores, El Salvador como Estado parte del referido Convenio reconoce que no existe
restriccion legal alguna para el ejercicio de este derecho, pese a que el Codigo de Trabajo
vigente no regula la afiliacion a organizaciones internacionales, las disposiciones de dicho
Convenio prevalecen en caso de conflicto con la norma secundaria.
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Inciso c) del parrafo 1 del articulo 8

149. Con relacién a la existencia de algln tipo de restriccion al ejercicio del derecho de
los trabajadores a crear sindicatos o afiliarse a ellos, es importante mencionar que la
Constitucion de la Republica en su articulo 47, inciso segundo, establece como restriccion
de este derecho a los miembros de la Fuerza Armada, de la Policia Nacional Civil, los
miembros de la carrera administrativa y los servidores publicos que ejerzan en sus
funciones poder decisorio o desempeflan cargos directivos o sean empleados cuyas
obligaciones son de naturaleza altamente confidencial.

150. También se restringe el derecho de crear sindicatos o afiliarse a ellos, al Ministerio
Publico, los titulares de las instituciones que lo integran y sus respectivos adjuntos y
Agentes auxiliares, Procuradores Auxiliares de Trabajo y Delegados. De igual manera, la
Ley de Servicio Civil en su articulo 73, inciso 2, limita el derecho de sindicacion a los
funcionarios que se mencionan articulo 219 y en el articulo 236 de la Constitucion de la
Republica.

151. En cuanto a las restricciones es importante mencionar ademas que un empleado de
confianza del empleador no puede ser miembro fundador de un sindicato, sin embargo si el
sindicato ya estd formado, el empleado de confianza puede formar parte del mismo, previa
autorizacion de la Junta Directiva, pero no podra ser parte de los 6rganos de autoridad del
sindicato.

152. A efecto de garantizar la libertad sindical, el Departamento Nacional de
Organizaciones Sociales del MTPS, se encarga de otorgar la personalidad juridica a los
Sindicatos, llevar el registro de dichas organizaciones y acreditar a sus directivos; también
brinda asesoria y orientacion sobre la constitucion de organizaciones sindicales a quienes lo
soliciten, facilitando formatos de documentos y asistiendo a las Asambleas de Constitucion.
En este marco en el afio 2007 se lanzd la guia de tramites del Departamento, en
coordinacion con el proyecto "Cumple y Gana", la cual se hizo llegar a todas las
organizaciones sociales existentes. Aunado a lo anterior, se han agilizado los procesos de
otorgamiento de personeria juridica de asociaciones profesionales, reduciéndose el plazo en
el cual el MTPS, emite la resolucion en la que se concede la misma, verificandose en todo
caso el cumplimiento de los requisitos legales exigidos al efecto.

153. En cuanto al marco legal, se estd implementando la aplicacion efectiva de los
Convenios 87, 98, 135 y 151 de la OIT, conjuntamente con la reforma constitucional
realizada al articulo 47 de la Carta Magna y las reformas relativas al derecho de asociacion
profesional de los empleados publicos y municipales en la Ley de Servicio Civil, lo cual ha
posibilitado al MTPS, otorgar personeria juridica a las organizaciones sindicales en el
sector privado y publico. Desde el afio 2005 al mes de julio de 2010, se han constituido en
el sector privado un total de 137 sindicatos, de los cuales hay 128 activos y 9 en estado de
acefalia. En el mismo periodo, se han formado 49 sindicatos en el sector publico los cuales
se encuentran activos. Asimismo, se ha otorgado personeria juridica a un total de 11
Federaciones y una Confederacion.

154. Por otra parte, desde el 1.° de junio de 2009 hasta julio de 2010, se han constituido y
registrado 75 nuevos sindicatos entre puiblicos y privados, ademas el MTPS, ha revocado de
oficio resoluciones emitidas mediante las cuales les habia sido denegada la personalidad
juridica a determinados sindicatos, los cuales a la fecha se encuentran registrados
legalmente.

155. Para garantizar la independencia de los sindicatos, el Convenio 87 de la OIT y el
Codigo de Trabajo establecen una serie de regulaciones que garantizan dicha
independencia, y sirven como mecanismo de control y auditoria a los afiliados respecto del
sindicato. El articulo 229 del Codigo de Trabajo sefiala que el sindicato tiene como objeto
la defensa de los intereses de sus miembros y que sus funciones, atribuciones y facultades
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seran determinadas por sus estatutos. Se puede concluir entonces que el sindicato no
persigue la satisfaccion de intereses personales de sus directivos o de algunos de sus
afiliados, sino de todos sus miembros, por lo cual el sindicato debe mantener su
independencia respecto de los partidos politicos, tal como lo sefiala el inciso 2 del mismo
articulo, se prohibe también a los sindicatos intervenir en luchas religiosas sin que por ello
se restrinja la libertad individual de sus miembros, asi también se les prohibe repartir
dividendos o hacer distribuciones del patrimonio sindical, limitar la libertad de los
trabajadores/ras no afiliados y coaccionar a los no afiliados para que ingresen al sindicato.

156. También los parrafos 4 y 5 del articulo 30 del Cddigo de Trabajo, prohibe a los
empleadores influir en los trabajadores respecto del derecho de asociacion profesional y
hacer por medios directos o indirectos, discriminaciéon entre los trabajadores por su
condicion de sindicalizados o tomar represalias contra ellos por el mismo motivo. El
Codigo Penal, por su parte en el articulo 153 tipifica el delito de coaccion y el articulo 247
establece el delito de coaccion al ejercicio de la libertad sindical o del derecho de huelga o
paro.

157. Otra forma de garantizar la gobernabilidad de forma democratica del sindicato, es
que la autoridad maxima es la Asamblea General tal como lo sefiala el articulo 220 del
Codigo de Trabajo, la cual no podra constituirse si no concurren a ella la mitad mas uno de
los miembros del sindicato. También se establece el voto secreto para los casos de eleccion,
aprobacion de memorias o cuentas que deben rendir las juntas directivas y el voto publico
para todos los demas casos.

158. Sobre los mecanismos de negociacion, el Codigo de Trabajo en el articulo 480 y

siguientes establece el procedimiento para los conflictos colectivos de caracter econémico o

de interés, y establece las etapas de: trato directo, conciliacion, arbitraje y la huelga o
37

paro”’.

Inciso d) del parrafo 1 del articulo 8

159. Referente a suplir los obstaculos administrativos al ejercicio del derecho de huelga
E/C.12/SLV/CO/2, parr. 31) se puede mencionar que a partir del afio 2004, mediante
Decreto Legislativo N° 859, de fecha 21 de abril de ese afio, existieron una serie de
reformas al Codigo de Trabajo a efecto de garantizar y regular el Derecho de Huelga,
dentro de dichas reformas el articulo 551, establece que: "La huelga se presume legal,
mientras no hubiese sido declarado lo contrario, a peticién de parte" en el entendido que
existe una presuncion de derecho mientras no existe una declaratoria de ilegalidad de la
huelga por parte del juez, la cual debe solicitarse ante dicho funcionario.

160. Si bien es cierto que existen una serie de procedimientos regulados en el Codigo de
Trabajo sobre el Derecho de Huelga, el MTPS tiene previsto elaborar un estudio de la
legislacion a efecto de hacer una propuesta de reformas a dicho cuerpo normativo,
adecuando la norma nacional a los estandares de la OIT.

161. Sobre la restriccion al derecho a huelga en los sectores publico y privado el Codigo
de Trabajo en su articulo 534 dice: "La huelga debe limitarse a la suspension pacifica de las
labores y al abandono del lugar de trabajo. En consecuencia se prohibe toda clase de actos
de violencia o coaccion sobre las personas y de fuerza en las cosas, durante un conflicto
colectivo de trabajo", por su parte una huelga también sera restringida "cuando afectare un
servicio esencial a la comunidad servido directamente por el Estado o por un ente
descentralizado, o cuando manifiestamente con ella se pretendan objetivos distintos a los
sefialados en el articulo 528" de acuerdo al articulo 555 del Coédigo de Trabajo.
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162. Los servicios esenciales para los que pueden prohibirse las huelgas son los que
contempla el articulo 515 del Coédigo de Trabajo, en el que "se considera servicios
esenciales aquellos cuya interrupcion ponga en peligro o amenace poner en peligro la vida,
la seguridad, la salud o las condiciones normales de existencia de toda o parte de la
poblacion”.

163. Los derechos de huelga y paro se ven limitados en la practica, ya que las etapas
establecidas en el Cddigo de Trabajo no son respetadas, por lo que inevitablemente las
huelgas se deben declarar ilegales.

Articulo 9

164. La cobertura de seguridad social en el pais estd consignada a la poblacion
econdomicamente activa (PEA) y sus beneficiarios los cuales comprenden a los cotizantes
activos, pensionados, conyuges, compafieros(as) de vida e hijos(as); en el Régimen de
Salud, la proteccion de los hijos cubre hasta los 12 afios; en el Régimen de IVM (sistema de
pensiones por riesgo de invalidez, vejez y sobrevivencia) la proteccion cubre hasta los 21
afios.

165. La seguridad social, a la que se refiere el parrafo anterior esta a cargo del Instituto
Salvadoreiio del Seguro Social (ISSS), el cual es una entidad de derecho publico regida por
la Ley del Seguro Social® y por el Reglamento para la Aplicacion del Régimen del Seguro
Social. Hasta el mes de mayo de 2010, el ISSS reporté contar con 1,44 millones de
asegurados, de los cuales 684.000 son cotizantes, 632.000 son beneficiarios y 126.000 son
pensionados®.

166. Entre los servicios que cubre el ISSS se puede mencionar: atencidén primaria en
salud, servicios preventivos y asistenciales clinico-quirurgicos, atencion en salud a la
mujer, al niflo/nifia, desarrollo de programas en VIH/SIDA y tuberculosis, beneficios
econdomicos para pensionados y discapacitados, provision de subsidios por maternidad y
auxilio econémico en sepelios, entre otros.

167. Cabe destacar que en el marco del inicio de la construccion del Sistema Social
Universal, el ISSS esta trabajando un convenio con el MSPAS para fortalecer la provision
de servicios de la red publica, especialmente la atencion de emergencias, la estandarizacion
de los programas preventivos y compra conjunta de medicamentos; asi como la
conformacion de un sistema tinico de informacion estratégica de salud.

168. De acuerdo a la Ley del Seguro Social de El Salvador sobre los beneficios
pecuniarios por invalidez, el monto, principio de pago y duraciéon se determinan en los
reglamentos habida cuenta de la merma sufrida en la capacidad de trabajo, y del proceso de
rehabilitacion®’; los beneficios por vejez como el monto y principio de pago de las
prestaciones en dinero, asi como la regulacion de otros beneficios, se fijan de acuerdo a
dichos reglamentos*! vigentes en el régimen del ISSS.

169. Sobre los beneficios por muerte del asegurado o pensionado, el ISSS aporta una
cuota Uinica para gastos de sepelio, que se entrega a sus deudos o a quien hubiere costeado
los funerales. Ademas el fallecimiento del trabajador asegurado o pensionado causara
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E/C.12/SLV/3-5

derecho a pension de sobrevivientes para las personas que dependian econémicamente de
¢l. Las normas para el otorgamiento de tales pensiones, requisitos para que haya lugar al
derecho, el calculo, fijacion del monto y modalidades de su otorgamiento, se determinan en
los reglamentos respectivos*.

170. Por otra parte, mediante Decreto Legislativo N.° 927 de 20 de diciembre de 1996, la
Asamblea Legislativa aprobo la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, "Ley SAP", la
cual tiene como objeto, crear un Sistema de Ahorro para Pensiones para los trabajadores del
sector privado, publico y municipal, fundamentado en un sistema de capitalizacion
individual. Dicho esquema comenzd a operar efectivamente el 15 de abril de 1998. El
Sistema de Ahorro para Pensiones en El Salvador es gestionado por Administradoras de
Fondos de Pensiones (AFP), bajo un régimen de capitalizacién individual, el cual surge en
sustitucion del régimen antiguo, administrado por el ISSS e INPEP, bajo un esquema de
reparto.

171. La Superintendencia de Pensiones es el ente encargado de fiscalizar, vigilar y
controlar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables al Sistema, esta integrada
por un Superintendente, quien representa la maxima autoridad dentro de la institucion; un
Intendente del Sistema de Ahorro para Pensiones, que coordina las actividades de
fiscalizacion relacionadas con el sistema de capitalizacion individual; un Intendente del
Sistema de Pensiones Publico, responsable de coordinar las actividades del sistema de
reparto, ademas, existen otras unidades de apoyo que contribuyen al buen funcionamiento
de la institucion (Ley Organica de la Superintendencia de Pensiones, Decreto N° 926
publicado en DO N.° 243, tomo 333, de 23 de diciembre de 1996). Sobre el
comportamiento de las principales variables del Sistema de Ahorro para Pensiones y del
Sistema de Pensiones publico puede consultarse en el anexo VI.

172. De acuerdo al articulo 145, 209 y 225 de la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones (Ley SAP), se establecen las pensiones minimas de vejez e invalidez, tanto para
el sistema vigente, como para el régimen transitorio denominado Sistema de Pensiones
Publico (SPP); en el anexo I (cuadro 5) se evidencia que durante el periodo 2005 a junio de
2010, la pension minima de vejez ha cambiado de 114,00 dolares a 143,64 dolares y la
pension minima para invalidez ha variado de 79,80 délares a 100,55 dolares.

173.  En relacion a la revalorizacion de las pensiones del régimen transitorio del Sistema
de Pensiones Publico, a la fecha se han autorizado tres, la primera en el afio 2004, luego
tres afios después en 2007 y la ultima en 2009, que se mantiene vigente a junio de 2010, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 210 y primer inciso del articulo 145 de la Ley
SAP; las proporciones se detallan en el anexo I (cuadro 6). Tanto para las pensiones
minimas como para la revalorizacion de las pensiones, se toma en cuenta entre otros, los
recursos disponibles del Gobierno Central.

174. De acuerdo con la Ley SAP, en términos de edad, las mujeres se pensionan a los 55
y los hombres a los 60 afios, debiendo acumular como minimo 25 afios de cotizaciones
continuas o discontinuas, el porcentaje de cotizacion para mujeres y hombres es igual, de
acuerdo al articulo 16 de la misma ley, la tasa de cotizacion serd de un maximo del trece
por ciento del ingreso base de cotizacion respectiva. Esta cotizacion se distribuira de la
siguiente forma: a) Un 10% del ingreso base de cotizacion, se destinara a la cuenta
individual de ahorro para pensiones del afiliado. De este total, el 6,75% del ingreso base de
cotizacion sera aportado por el empleador y el 3,25%, por el trabajador; y b) un maximo del
3% del ingreso base de cotizacion, se destinara al contrato de seguro por invalidez y
sobrevivencia que se establece en esta ley y el pago de la Institucion Administra-dora por la
administracion de las cuentas individuales de ahorro para pensiones. Este porcentaje sera de

2 Ibid., arts. 66 y 67.
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cargo del trabajador. El monto de las pensiones puede variar en funcion del salario
devengado, lo cual de alguna forma reproduce las condiciones existentes en el mercado
laboral salvadorefio en términos de las desigualdades.

175. Con el fin de abordar las desigualdades, la administracion gubernamental 2004-2009
implemento6 el Programa Red Solidaria con el cual se pretendia romper con el proceso de
transmision intergeneracional de la pobreza, a través de mejorar las condiciones de salud,
nutricion y educacion de las familias en condiciones mas vulnerables, las cuales son
identificadas por medio de la focalizacién de dos niveles: a) a nivel nacional con el disefio
del "Mapa Nacional de Pobreza Extrema (FLACSO-FISDL 2005)"; con el cual se decidio
focalizar la inversion en los 32 municipios de Pobreza Extrema Severa y los 68 municipios
de Pobreza Extrema Alta y b) a nivel municipal con la creaciéon de un instrumento de
focalizacion condiciones de desarrollo por familias.

176. En 2009, cuando la actual administracion asumié funciones, retomo la filosofia y los
ejes basicos del Programa redefiniéndolo como "Programa Comunidades Solidarias
Rurales" (CSR). Los componentes de Comunidades Solidarias Rurales son los siguientes®:

a) Ampliacion de la oferta a través de mayor acceso y calidad de los servicios
de nutricion, de salud y de educacion para incrementar el capital humano (incluye acciones
por el lado de la demanda, como son los bonos a las familias con corresponsabilidad en
educacion y en salud);

b) La Pension Basica Universal que se dirige a las personas adultas mayores de
70 anos de edad;

c) Mejoramiento de la infraestructura social basica y comunitaria (acciones en
el area de vivienda por medio del programa Piso y Techo);

d) Formacion e incentivos para mejorar el nivel y la capacidad de las personas
de generar ingresos;

e) Otras intervenciones complementarias.

177. EL CSR incluye el fortalecimiento del eje productivo a través del "Programa de
Atencion Integral a Asentamientos Productivos en Pequefia Escala". Esta dimension es
importante, si se toma en cuenta que el pais experimenta profundos desequilibrios
estructurales que dificultan la articulacion adecuada de algunos sectores productivos al
mercado y a la sociedad.

178. Desde el afio 2005 hasta junio de 2010, se han otorgado bonos de salud a 42.721
nifios y nifias entre 0 y 5 afios; asi como mujeres embarazadas residentes en los municipios
focalizados. Este bono consiste en la transferencia bimensual de 30 délares a familias con
nifios y nifias menores a los 5 afios de edad y/o con mujeres embarazadas. De los
beneficiados 21.266 han sido nifios, y 20.599 son nifias. La condicion para la transferencia
es que los nifios y nifias cumplan con su esquema de vacunacion y asistan a controles
preventivos de salud. En cuanto a las mujeres embarazadas la condicion es que asistan a sus
controles prenatales y que ademas se cumpla con el esquema de vacunacion y chequeo
periddico de los neonatos.

179.  En coordinacion con el MINED se han entregado ademas, bonos en educacion a por
lo menos 152.906 nifios y nifias entre los 5 y 18 afios que no hayan cursado el sexto grado
de educacion basica. De ellos 80.099 son niflos y 72.807 son nifias. La condicion que las
familias deben cumplir para recibir el bono es la asistencia constante de los nifios y nifias a
clases con un maximo de 3 inasistencias por mes.

# Tomado del Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014.
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180. Hasta la fecha existen 99.141 familias activas en el CSR en los 100 municipios de
extrema pobreza (32 de Severa y 68 de Alta), los familiares de los beneficiados ademas
deben asistir a las capacitaciones para la vida y para desarrollar competencias productivas
que incluye el Programa, hasta la fecha se han transferido 52,3 millones de délares en
concepto de bonos.

181. En el tema de la pension asistencial a personas mayores de 70 afios, la
Superintendencia de Pensiones apoya al Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local
(FISDL), en la realizacion de cruces de informacioén de la poblacion pensionada del ISSS y
del INPEP, con la base de datos que el FISDL registra de las personas que estin
consideradas para ser beneficiarias con dicha pensioén, determinada por el Gobierno como
parte del Programa Comunidades Solidarias.

182. Ademas, existen cajas mutuales como por ejemplo de abogados, trabajadores del
Ministerio de Educacion, asi como fondos de proteccion en diversas instituciones, como el
Banco Central, ISSS, SSF, SV, entre otras, que vienen a complementar los planes publicos,
sin estar integrados al Sistema de Seguridad Social salvadorefio.

183. Sobre la observacion realizada por el Comité en relacion a una evaluacion del
sistema de seguridad social adoptado en 1998 y el establecimiento de mecanismos
necesarios para garantizar que la cobertura social abarque a los trabajadores agricolas, a los
empleados domésticos y a aquellos que no han sido cubiertos, y que otorgue beneficios
iguales (E/C/12/SLV/CO/2, parr. 33), es importante mencionar que la reforma realizada al
Sistema de Pensiones en El Salvador en 1997, estaba orientada a resolver un problema de
caracter actuarial y financiero, producto del disefio rigido de los sistemas de beneficio
definido, en lo que se refiere a ajustar automaticamente los parametros que garantizan la
observancia del principio de equivalencia; la reforma no suprimié el enfoque del sistema de
pensiones en lo que se refiere a los principios de la seguridad social, entre ellos el principio
de solidaridad, los cuales no tienen por qué buscarse exclusivamente a través de un solo
esquema de proteccion, dado que en El Salvador algunos de estos principios sirven de
referencia para programas como el de Comunidades Solidarias Rurales, que considera
transferencias de diferente indole para reducir la desigualdad de ingreso y acceso a una
serie de servicios.

184. Ejemplo de ello, y como ya se menciond, existe un programa denominado
"Programa de Pension Basica para mayores de 70 afios", disefiado para adultos mayores en
condiciones de vulnerabilidad econdémica, al cual pretende dar un enfoque de derecho en el
futuro cercano. Igual se puede decir acerca de los trabajadores agricolas y domésticos a
quienes se pretende incorporar a la seguridad social, mediante programas semi
contributivos contando ya con habilitaciéon legal, pero debiendo desarrollar normativa
secundaria reglamentaria que permita la efectiva incorporacion de estos sectores laborales a
la prevision social.

185. Es importante mencionar que el concepto de solidaridad es amplio, y para aquellas
personas consideradas no pobres, éste consiste en crear las condiciones para que no pierdan
o vean reducidos sus ingresos al alcanzar la edad de vejez; es decir que con la reforma del
sistema de pensiones salvadorefio, no ha desaparecido el principio de solidaridad, ya que
como toda reforma, se realizd una reorganizacion de los medios materiales y juridicos del
Estado para hacer frente a los estados de necesidad de la poblacion. Es necesario aclarar
que el Sistema de Ahorro para Pensiones da respuesta a un problema colectivo particular,
que afecta a los trabajadores formales de la economia y que el Estado Salvadorefio ha
recurrido a otro tipo de programas para atender las necesidades particulares de otros
colectivos con caracteristicas propias.

186. Por otro, lado es importante sefialar que los sistemas de pensiones, por estar
constituidos como redes de proteccion compensatoria ante la pérdida o reduccion de los
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ingresos, pueden recrear las desigualdades en la percepcion de los mismos, de tal manera
que dicho fendmeno debera abordarse a partir de las desigualdades existentes en el mercado
laboral.

187. En cuanto a la incorporacion de los trabajadores domésticos y agricolas al Sistema
de Ahorro para Pensiones (SAP), es oportuno sefialar que en el Plan Quinquenal de
Desarrollo del Gobierno 2010-2014, explicita lo siguiente: "en el marco del esquema
contributivo de la seguridad social se contempla revisar el actual régimen de salud y de
pensiones, porque su cobertura es limitada y no incluye a sectores siempre postergados,
trabajadoras domésticas, trabajadoras y trabajadores agropecuarios y del sector informal”.
Lo anterior se puede interpretar como una manifestacion de compromiso por trabajar en
esta materia.

188. Ademas, la Superintendencia de Pensiones ha estado trabajando desde el afio 2006
en esta incorporacion, de tal manera que cuenta con estudios pertinentes, que incluyen una
base técnica para la determinacion de los costos fiscales para tal fin, dependiendo del
alcance del programa que se defina, y ademas, con una propuesta de Reforma a la Ley del
SAP para la incorporacion de las trabajadoras y trabajadores del sector doméstico, ya que
originalmente la ley no contempla las caracteristicas especiales bajo las cuales se
incorporarian, por lo ,que se esta revisando a nivel interno de la Superintendencia, para
luego someterla a consideracion del Organo Ejecutivo.

189. En cuanto a la incorporacion de los trabajadores de sectores como el agricola,
doméstico y aquellos que no han sido cubiertos, el régimen del ISSS, ya estd garantizando
el acceso a la salud de estos sectores en igualdad de género. Con esta medida se beneficiard
un total del 90% de las mujeres, y un 10% de hombres quienes gozaran de accesos a todos
los servicios de salud, como prestacion de la seguridad social. La medida brindara los
servicios de salud para todos los riesgos y el pago de subsidios en caso de maternidad con
el 100% de salario cotizable. El ISSS ha proyectado la inscripcion de al menos un 25% de
trabajadores (aproximadamente 27 mil trabajadores en el quinquenio 2009-2014), siendo la
meta anual de 5.468 en promedio.

190. En cuanto a la recomendacion del Comité para que el pais tome las medidas
necesarias a fin de establecer los mecanismos eficaces para garantizar que la cobertura
minima de seguridad social permita a los pensionados y a sus familias, que estén afiliados
al sistema de seguridad social anterior o al nuevo, disfrutar de un nivel de vida decente
(E/C/12/SLV/CO/2, parr. 34); el Gobierno de El Salvador reconoce que existe una estrecha
vinculacion con la baja compensacion salarial en el mercado laboral salvadorefio, asi como
otras caracteristicas socioecondémicas del pais tales como su bajo nivel de empleo formal y
productividad.

191. No obstante lo anterior, el Estado estd en la obligacion de considerar otras medidas
que de alguna manera influyan positivamente a mejorar la situacion sefialada y dado que el
esquema actual de capitalizacion individual descansa en la rentabilidad, sera indispensable
procurar una buena diversificacion de las inversiones que permita generar mayores
rentabilidades para los cotizantes y consecuentemente mejores pensiones en el futuro.

192. De igual manera, se estan fortaleciendo los mecanismos interinstitucionales para
vigilar entre otros, el adecuado cumplimiento del pago de las cotizaciones previsionales por
parte de los empleadores, para lo cual se han realizado las siguientes acciones: 1) En el afio
2004, se reformd el articulo 245 del Codigo Penal, que establecid que la apropiacion
indebida de las cotizaciones previsionales ya se persigue como delito y serd sancionado con
prision de dos a cuatro afios, (Decreto Legislativo N° 131 de 18 de septiembre de 2003,
publicado en Diario Oficial N° 11, tomo 362, de 19 de enero de 2004); 2) Se reformaron los
articulos 3, 17 y 31 de la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion,
relacionados, entre otros, con la presentacion de las respectivas solvencias de pago a las
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diferentes Administradoras de Fondos para Pensiones, de las cotizaciones correspondientes,
al mes préximo anterior, a aquel en que se realice la internacion de los productos, insumos
y elementos necesarios para que puedan ejecutarse las actividades incentivadas por dicha
ley, v la infracciéon a las mismas conlleva la aplicacion de sanciones administrativas, sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal respectiva; y 3) a principios del afio 2010 se
concretd el Convenio Integral de Cooperacion Interinstitucional para la Proteccion de los
Trabajadores y Trabajadoras en los Derechos Relacionados con la Seguridad Social, con el
Ministerio de Hacienda, MTPS, ISSS y la Superintendencia de Pensiones, asi como
también se esta trabajando mas fuertemente, en la construccién de una cultura previsional
responsable donde los trabajadores, conozcan sus derechos y obligaciones para con el
Sistema, de tal manera que puedan interponer sus denuncias tanto en la Superintendencia de
Pensiones, como en la Fiscalia General de la Republica, la cual estd trabajando
coordinadamente en el tema de recuperacion de cotizaciones previsionales, para que al final
de su vida laboral, los trabajadores afiliados puedan obtener una pensién y no inicamente el
beneficio de la devolucion del saldo de la cuenta de ahorro previsional.

193. Asimismo, serd necesario analizar la conveniencia de adopcion de otras medidas
relacionadas, siempre y cuando éstas resulten favorables para la mayoria de los afiliados al
sistema y que contribuyan al incremento en los montos de pagos de pensiones.

194.  Por su parte, el Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA), atiende a
la poblacion de afiliados activos y pensionados que provienen de las filas de la Fuerza
Armada. De acuerdo al articulo 18 de la Ley del IPSFA, las prestaciones que otorga el
Instituto son : a) Pensiones de Invalidez; b) Pensiones por Retiro; c) Pensiones de
Sobrevivientes; d) Fondo de Retiro; e) Seguro de Vida Solidario; y f) Auxilio de Sepelio.

195. Con el objetivo de mejorar la condiciéon de vida de las personas afiliadas, el IPSFA
ofrece algunas prestaciones adicionales como: préstamos personales; préstamos
hipotecarios, préstamos educativos y disponibilidad de centros recreativos para una sana
diversion con su grupo familiar.

196. El Instituto desarrolla ademds programas de rehabilitacion para afiliados
minusvalidos, a fin de reincorporarlos, rehabilitarlos moral, sicoldgica y profesionalmente a
la vida activa del pais; asimismo, desarrolla programas asistenciales; para tal objeto, puede
contratar centros especializados o los servicios que fueren necesarios. Este servicio puede
prestarse a personal de la Fuerza Armada que, por circunstancias especiales, no cotice al
Instituto, y a personas que sean remitidas a centros especializados por Instituciones que
carezcan del servicio. E1 IPSFA también desarrolla Programas de Adultos Mayores para sus
afiliados pensionados, a fin de mejorar su nivel de vida y fortalecer la salud de los mismos.

197. EIl IPSFA esta facultado para desarrollar programas de recreacion en beneficio de
sus afiliados y beneficiarios. Dentro de la mejora continua del IPSFA en la atencion a sus
afiliados y pensionados, el 20 de julio de 2010, por Resolucion N° 267, el Consejo
Directivo autorizd la creacion del Centro de Atencion Integral a Pensionados IPSFA
(CAIPSFA), el cual tendra como objeto coordinar los Programas del Adulto Mayor que a la
fecha existan en esa institucion; asi como los que se implementen.

198. El mencionado centro debera contar con su Plan Operativo Anual a partir del afio
2011, con su respectivo presupuesto; y para su funcionamiento hasta el 31 de diciembre del
presente aflo, debera usar los fondos asignados para el programa del Adulto Mayor.

199. El Reglamento del Programa del Adulto Mayor del IPSFA, tiene por objeto regular
el funcionamiento de dicho Programa, establecido en el articulo 58-C de la ley del Instituto,
asi como también establecer los aspectos normativos que son necesarios para la
implementacion del mismo.
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200. El Programa tiene por finalidad mejorar las condiciones de vida referentes a la salud,
lo material, moral y espiritual de los pensionados y en cuanto fuere posible, de su grupo
familiar. Dentro del Programa se dara preferencia a la atencidon geriatrica orientada a la
prevencion de enfermedades y preservacion de la salud mental, efectuando la programacion
de actividades participativas en los campos culturales, educativos, recreativos y de terapia
ocupacional. Para la mejor aplicacion de los mismos, el Instituto podrd coordinar
actividades, relacionarse e intercambiar experiencias e informacion con otros entes afines.

Articulo 10

Parrafo 1 del articulo 10

201. La Constitucion de la Republica de El Salvador brinda especial proteccion a la
Familia, en tanto que en su Capitulo II, Derechos Sociales, Seccion Primera establece que
el Fundamento Legal de la Familia es el matrimonio y descansa en la igualdad juridica de
los coényuges; asi mismo, determina que la ley regulara las relaciones personales y
patrimoniales de los conyuges entre si y entre ellos y sus hijos, estableciendo los derechos y
los deberes reciprocos sobre bases equitativas.

202. En virtud de lo anterior, el Cdédigo de Familia establece que el matrimonio se
constituye y perfecciona por el libre y mutuo consentimiento de los contrayentes. También
estipula las formas ilegales de contraer matrimonio, para proteger en especial a los menores
de edad. Es asi que no se acepta que se pueda contraer matrimonio de manera forzosa, por
ende, si bien el Estado debe fomentar el matrimonio, la falta de éste no afectara el goce de
los derechos que se establezcan a favor de la familia. En tal sentido, el Estado reconoce,
respeta y regula las uniones no matrimoniales, dando seguridad juridica tanto a hombres
como mujeres.

203. De igual forma, se han firmado y ratificado instrumentos internacionales vinculantes
que velan por el bienestar de la mujer, tal es el caso de la Convencion sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer, en la que se establece en su articulo
16, literal b que Estados Partes aseguraran las condiciones de igualdad entre hombres y
mujeres: para elegir libremente conyuge y contraer matrimonio sélo por su libre albedrio y
su pleno consentimiento. Cabe sefialar que el ISDEMU ha realizado esfuerzos para dar a
conocer esta Convencion, en tanto se considera de vital importancia que las mujeres
conozcan sus derechos, a través de talleres y campaias destinadas a diferentes sectores de
la poblacion, con el apoyo de la sociedad civil y la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos.

204. Otro elemento destacado, es que se estan realizando esfuerzos institucionales para
evitar el delito de matrimonios forzados* con fines de trata, a través de mecanismos de
trabajo conjunto tal como el Comité Nacional Contra la Trata de Personas, en el cual
participan 22 entidades gubernamentales y no gubernamentales, incluidos el MINED vy el
ISDEMU. Dentro de las acciones concretas de dicho Comité, es importante mencionar el
establecimiento de la tipificacion del delito de Trata de Personas, en el que se encuentra la
figura del matrimonio forzado.

205. En cuanto al cuido de los hijos, se cuenta con la Ley de Proteccion Integral de la
Niflez y Adolescencia. Dicha ley tiene la finalidad de garantizar el ejercicio y disfrute pleno
de los Derechos de la Nifiez, incluido el cuidado, con especial atenciéon a los nifios con
discapacidad. Respecto de los adultos mayores, se cuenta con la Ley Integral de Atencion al
Adulto Mayor, cuya ultima reforma data del afio 2002. Para ambos casos, el Codigo de

# Considerado como delito por el Codigo Penal, art. 367-B.
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Familia, también los incluye en el Libro Quinto, donde se establecen y se definen sus
derechos y obligaciones.

206. Tanto para menores de edad, como para adultos mayores existe legislacion vigente
que vela por sus derechos ademds de considerarlos dentro de los lineamientos en el Plan
Quinquenal de Desarrollo 2010-2014, especificamente en el Sistema de Proteccion Social
Universal y las Politicas Sociales Estratégicas con los que se espera avanzar en la solucién
de los problemas sociales.

Parrafo 2 del articulo 10

207. En el pais, la proteccion a la maternidad mediante un sistema de seguridad social
para las trabajadoras ocupadas en una categoria de trabajo atipica, es un tema pendiente, el
Codigo de Trabajo en sus articulos 71 al 74 regula el trabajo a domicilio, sin embargo
ninguna de sus disposiciones menciona de manera expresa los beneficios para la
trabajadora embarazada, tampoco se sefiala la obligacion del empleador de asegurar a la
trabajadora al régimen del seguro social.

208. A partir del articulo 76 al 83 del mismo Codigo se regula el trabajo doméstico, el
cual, pese a ser en El Salvador una ocupacion desempefiada mayoritariamente por mujeres,
no se menciona la proteccion a la mujer embarazada, ni establece la obligacion del patrono
de asegurar a la empleada doméstica al sistema de proteccion del Seguro Social. No
obstante lo anterior y para avanzar en este tema, se han realizado esfuerzos encaminados a
incorporar la proteccion de las empleadas domésticas al régimen del Seguro Social, en abril
de 2010, se anuncid el programa para que las empleadas domésticas se beneficien de la
seguridad social, en las prestaciones de salud y maternidad, sin embargo, el incorporar a las
empeladas domésticas al régimen de seguridad social, es voluntad del empleador.

209. Por su parte del articulo 84 al 102 el Cddigo de Trabajo regula el trabajo
agropecuario, que comprende las labores propias de la agricultura, la ganaderia y demas
actividades intimamente relacionadas con éstas; de igual manera que los dos regimenes
antes sefialados, éste deja por fuera del sistema del seguro social, la proteccion de la
trabajadora embarazada del sistema.

210. En el Pais, las mujeres empleadas en las tres categorias de trabajo precario
anteriormente sefialadas, no forman parte del colectivo de empleadas que gozan de
proteccion por un sistema de seguro social en el periodo de maternidad, al igual que las
mujeres ocupadas en la economia informal del pais. Las mujeres que realizan trabajos
atipicos, deben ser absorbidas por el sistema de salud publica del pais, para la proteccion a
la maternidad.

211. Con relacion al sistema de proteccion a la maternidad para las mujeres empleadas en
el sector privado y publico, El Salvador dispone de un marco juridico de proteccion, el cual
parte desde la Constitucion de la Republica. En su articulo 42, determina que la mujer
trabajadora tendra derecho a descanso remunerado antes y después del parto, y a la
conservacion del empleo; asimismo, se tiene que el Codigo de trabajo en su Libro Tercero
"Prevision y Seguridad Social", Titulo Primero "Prestaciones Inmediatas a cargo del
Patrono", Capitulo II "Prestaciones por Maternidad", dispone las prestaciones de ley por
maternidad, estableciendo obligacion para empleador de otorgar a la trabajadora 12
semanas de licencia por maternidad, 6 de las cuales se tomaran de forma obligatoria,
después del parto; asimismo obliga al empleador a pagar a la trabajadora de forma
anticipada una prestacion equivalente 100% del salario basico durante la licencia por
maternidad.

212. En caso que sobrevenga a la madre una enfermedad como consecuencia del
embarazo, se debera conceder a la trabajadora un descanso pre-natal suplementario, tal
como lo prescribe el articulo 309 del Cédigo de Trabajo. Asimismo, se garantiza el derecho
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de la mujer embarazada a no destinarla a trabajos que requieran esfuerzos fisicos
incompatibles con el embarazo.

213. La trabajadora tendrd derecho de hasta una hora diaria de interrupcion del trabajo
para lactar a su hijo/a; si la trabajadora lo solicita la hora se podra fraccionar en dos pausas
de 30 minutos cada una. Las interrupciones para lactancias seran contadas como horas de
trabajo remunerado.

214. Elrégimen del Seguro Social establece los beneficios y prestaciones por maternidad,
los cuales comprenden los servicios médicos, quirtrgicos, odontologicos, hospitalarios y de
laboratorio necesarios durante el embarazo, el parto y el puerperio, asi como cuando se
produzca enfermedad a raiz de la maternidad. También se brinda apoyo para la lactancia, en
caso de imposibilidad de la madre de alimentar a su hija/o segin dictamen médico del
ISSS, el apoyo para lactar se otorga en especie en la cantidad y calidad que los médicos del
referido Instituto determinen por un plazo de 12 semanas, también se provee una canastilla
maternal que comprende ropa y utensilios para el recién nacido.

215. El Cédigo de Trabajo establece el fuero de proteccion de la mujer embarazada y
seflala que desde que inicia el estado de gravidez hasta que concluya el descanso post-natal,
el despido de hecho o el despido con juicio previo no produciran la terminaciéon del
contrato.

216. El Codigo de Trabajo no regula la licencia de paternidad para los hombres, ni la
licencia parental para hombres y mujeres, sin embargo ambas podrian otorgarse invocando
el Convenio 156 de la OIT sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, ya que
la Constitucion otorga un rango mayor al Tratado cuando estuviere en conflicto con la ley.

Parrafo 3 del articulo 10

217. El Salvador ha establecido la edad de 14 afios, como la edad minima para la
admision al empleo; y se cuenta con un régimen juridico que respalda la proteccion de la
nifiez trabajadora, que lo integran, la Constituciéon de la Republica (articulos 9, 38 numeral
10), el Coédigo de Trabajo (arts. 13, 104, 105, 114, 115, 117 y 376) , el Codigo Penal (arts.
362,367 B y C), la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia (arts. 41, 56,
57,58,59,60y61).

218. Asimismo se citan instrumentos internacionales ratificados por el pais como:

a) Los Convenios de la OIT N.° 182 sobre la prohibicion de las peores formas
de trabajo infantil y la accion inmediata para su eliminacion, de 1999 (art. 3); N.° 138,
sobre la edad minima de admision al empleo, de 1973 (art. 2); N.° 77 sobre el examen
médico de aptitudes para el empleo de menores en la industria, de 1946 (arts. 1 a3 y 9); N.°
78 sobre el examen médico de aptitudes para el empleo de los menores en trabajos no
industriales, de 1946 (arts. 1 a 5); N.° 29 relativo al trabajo forzoso u obligatorio, de 1930
(arts. 1,2, 4y 5); y N.° 105 relativo a la abolicion del trabajo forzoso, de 1957 (arts. 1 y 2);

b) Convencion sobre los Derechos del Nifio (art. 32);
c) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (art. 8).

219. El Gobierno de El Salvador en el marco de la ejecucion de los Programas de
Duracion Determinada y con el apoyo financiero y técnico de la OIT a través de su
Programa para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC) ha desarrollado desde el afio
2005 a junio de 2010, tres estudios sobre la problematica del trabajo infantil, siendo estos
los siguientes: a) Entendiendo el Trabajo Infantil en El Salvador, 2005, b) Condiciones y
medio ambiente del trabajo infantil en la pesca en El Salvador, 2007 y c¢) Condiciones y
medio ambiente del trabajo infantil en el cultivo de la cafia de azlcar en el Salvador, 2007.
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220. Ademas, con el propdsito de darle cumplimiento a los compromisos internacionales
derivados del Convenio N.° 182 de la OIT, se cre6 un organo colegiado denominado
Comité Nacional para la Erradicacion de las Peores Formas de Trabajo Infantil, compuesto
por representantes de distintas instituciones del gobierno, representantes del sector
empleador, sector trabajador y la sociedad civil.

221. Dentro de las funciones de este Comité Nacional se encuentra la de proponer las
directrices y lineamientos para la elaboracion de planes, programas y proyectos dirigidos a
la eliminacion del trabajo infantil, en ese marco se han adoptado medidas para el combate
del trabajo infantil como el Plan Nacional para la Erradicacion de las Peores Formas de
Trabajo Infantil 2006-2009 y la Hoja de Ruta para hacer de El Salvador un pais libre de
trabajo infantil y sus peores formas, estrategia de pais adoptada el 7 de diciembre del afio
20009.

222. Esta Hoja de Ruta se define como el marco estratégico nacional para alcanzar las
metas establecidas en la Agenda Hemisférica de Trabajo Decente (1. Eliminar las peores
formas de trabajo infantil para el afio 2015 y 2. Eliminar el trabajo infantil en su totalidad
para el afio 2020) y provee las bases para la programacion estratégica y enlace entre las
diferentes politicas publicas e intervenciones complementarias con incidencia directa e
indirecta en la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y el combate de sus peores
formas, asi como la proteccion de las personas adolescentes trabajadoras.

223. El marco estratégico que propone la Hoja de Ruta comprende seis dimensiones:
lucha contra la pobreza; educacion; salud; marco normativo e institucional; sensibilizacion
y movilizacién social; y generacién de conocimiento y seguimiento con sus respectivos
objetivos, resultados, indicadores, metas y estrategias fundamentales para alcanzarlas. Su
objetivo de impacto propone como vision general que para el afio 2020 la participacion de
nifios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios en actividades laborales que perjudican su
desarrollo educativo, fisico y mental esté eliminada, al tiempo que se incrementan las
garantias del disfrute de todos sus derechos, especialmente los de proteccion, salud y
educacion tal como lo establecen la Constitucion y las leyes nacionales.

224. Actualmente el pais se encuentra en la Fase de Operativizacion de la Hoja de Ruta y
en el cumplimiento a los compromisos consagrados en la misma se encuentran involucradas
una serie de instituciones del gobierno, municipalidades, el sector trabajador y empleador.

225. Se han implementado ademds diferentes Proyectos de Accion Directa para la
eliminacion del trabajo infantil en los sectores de: cafia de azucar, pesca y trabajo en
mercados, los que dieron inicio en octubre del afio 2006 y concluyeron en diciembre del
afio 2009. Estos proyectos se desarrollaron en los municipios de: Tecoluca, Apastepeque,
Santa Maria Ostuma, Berlin, Concepcion Batres, E1 Transito, Sonsonate, La Union,
Conchagua, Acajutla, Cuisnahuat, Jiquilisco, Ilobasco, Verapaz y Estero de Jaltepeque.

226. Con estas acciones se beneficiaron un total 13.012 nifios, nifias y adolescentes. De
éstos 3.489 han sido retirados de trabajo infantil y se ha evitado que 9.523 nifios y nifias
trabajen en actividades que impidan su pleno desarrollo. Asimismo el MTPS con el
proposito de reforzar y dar una mayor atencion a los nifios, nifias y adolescentes, esta
llevando a cabo inspecciones para verificar el trabajo de nifios, nifias y adolescentes tanto
en el area rural como urbana, a lo largo de todo el pais, por medio de sus distintas oficinas
regionales y departamentales.

227. En cuanto a medidas de vigilancia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
trabajadores, se informa que el MTPS ha realizado 4.810 Inspecciones Programadas desde
agosto hasta diciembre del afio 2008, las cuales contemplan un capitulo especial para
verificar el trabajo de menores de edad, estas se realizan en diferentes puntos de la
Republica, lo cual permite mayor vigilancia y presencia del gobierno en lugares que no han
sido visitados.

43



E/C.12/SLV/3-5

44

228. En el afio 2009, se efectuaron 14.730 Inspecciones Programadas a nivel nacional, en
este mismo afio se realizaron 86 charlas de prevencion y sensibilizacion en materia de
trabajo infantil tanto de la legislacion nacional como internacional, asi como también se
retird de trabajo infantil a 121 niflos y 37 nifias, a quienes se verificd posteriormente con el
tramite de reinspeccion que no volvieran a contratarse y se realizé un monitoreo constante
en la zona donde habian sido identificados. Desde el mes de enero hasta el mes de agosto
del afio 2010, se han realizado 6.367 Inspecciones Programadas en todo el pais, en este
mismo afo se han retirado de trabajo infantil a 13 nifios.

229. Las medidas anteriormente descritas dan respuestas a la observacion del Comité
sobre acrecentar sus esfuerzos para combatir el trabajo infantil (E/C/12/SLV/CO/2, parr.
42).

230. En relacién a la legislacion y mecanismos en vigor para proteger los derechos
econdmicos, sociales y culturales de las personas mayores, es importante mencionar que
desde noviembre de 2009 el gobierno de El Salvador ejecuta el programa de atencion a las
personas mayores "Nuestros Mayores Derechos" enmarcado en el Sistema de Proteccion
Social Universal, el cual propone sentar las bases para que todos los ciudadanos y las
ciudadanas cuenten con un piso social basico que les permita el acceso a la educacion,
salud, nutricién, seguridad alimentaria, vivienda, servicios basicos, infraestructura
comunitaria, seguridad social y la ampliacion de oportunidades de generacion de ingresos.
El objetivo general del sistema, es lograr un mayor desarrollo humano y bienestar familiar,
con equidad e inclusion social, contribuyendo a la reduccion de la pobreza y la exclusion
social, a partir de un enfoque multidimensional.

231. El objetivo del Programa "Nuestros Mayores Derechos" es "propiciar el bienestar
integral de las personas adultas mayores de forma incluyente y equitativa, mediante su
integracion a la vida familiar, comunitaria y social y el fortalecimiento del su autonomia,
con el apoyo del gobierno central, a través de la coordinacion con los gobiernos y entidades
locales". El programa incorpora componentes de salud, nutricion, prevencion de accidentes,
educacion, inclusion social, derechos y ciudadania, pension basica universal, espacios
amigables (mejoramiento de infraestructura), recreacion, cultura, deportes y sostenimiento
econdmico.

232. Al mes de junio de 2010, la Pension Basica Universal, ha realizado transferencias
mensuales monetarias de 50 délares a cada uno de los 6.297 participantes, de quienes 3.009
son hombres y 3.288 son mujeres, con edades de 70 afios en adelante; residentes en los 32
municipios de Pobreza Extrema Severa. El monto desembolsado hasta junio de 2010 es de
2,3 millones de ddlares. La Pension Basica Universal es vitalicia, incluidos hasta dos meses
después del fallecimiento de los participantes. Para el afio 2014, se espera incorporar de
manera progresiva a las personas mayores residentes en los 68 municipios de Pobreza
Extrema Alta y 25 municipios mas participantes en el Programa Comunidades Solidarias
Urbanas.

233. Por otra parte, desde el MSPAS se ha ampliado la cobertura en la atencion integral
de los adultos mayores, en el Primer Nivel de Atencion, se ha fortalecido la capacidad
técnica del recurso humano para la calidad de atencion del adulto mayor, sensibilizando y
divulgando los Derechos del Adulto Mayor con el personal de salud y lideres para el
fomento de la humanizacion en la atencion.

234. El MSPAS da respuesta a la Ley de Atencion Integral de la Persona Adulta Mayor,
vigente desde el afio 2002, brindando atencion médica especializada a las personas adultas
mayores; en ese sentido, ha implementado la estrategia de capacitacion y fortalecimiento al
personal de salud del Primer Nivel de Atencion sobre el abordaje de los adultos mayores.
capacitacion que se ha dado desde el afio 2003, ademas ha desarrollado un marco
regulatorio, el cual comprende: a) Norma de Atencion Integral en Salud de la Persona
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Adulta Mayor, b) Guia Clinica para la Atencién Primaria a las Personas Adultas Mayores y
¢) Guia Técnica sobre Comunicacion Social para la Atencion de los Adultos Mayores.

235. A nivel nacional, se busca fomentar la participacion activa de los adultos mayores,
la integracién de la familia con los adultos mayores, fortalecer la coordinacién institucional,
interinstitucional e intersectorial y generar procesos de informacién, educacién y
comunicacion que propicien el auto cuidado, el respeto a los derechos de las personas
adultas mayores, la prevencion de la violencia y el abuso.

236. Ademas, sobre legislacion y mecanismos vigentes para proteger los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de las Personas Adultas Mayores y Programas contra el
Abuso, el Abandono, la Negligencia y el Maltrato de los mismos, la Policia Nacional Civil
(PNC), esta realizando detenciones en contra de todas las personas que vulneren bienes
juridicos de estas personas protegidos por el Codigo Penal, Ley Contra la Violencia
Intrafamiliar, entre otras. Dentro de los registros estadisticos que posee la PNC, se
evidencia que se han efectuado hechos en contra de las personas antes descritas, lo que ha
llevado a realizar detenciones por el delito de "Abandono y Desamparo de Personas",
regulado en el articulo 199 del Codigo Penal y por "Lesiones" reguladas en su articulo 142,
entre otros.

237. En todas las delegaciones policiales a nivel nacional, funcionan los Departamentos
de Prevencion, encargados de brindar servicios especializados de recepcion de denuncias
y/o avisos, procedimientos de proteccion a victimas (solicitud de medidas de proteccion),
atencion y acompafiamiento a victimas, verificacion de medidas u 6rdenes de proteccion,
relacionados con victimas de violencia intrafamiliar, amenaza y/o vulneraciéon de Derechos
Humanos de la nifiez y adolescencia, maltrato a los adultos mayor y mujeres.

238. Por su parte El Plan Estratégico Institucional 2010 de la PNC, incluye en sus linea
estratégicas lo referente a la atencion a la nifiez, adolescencia y otros grupos vulnerables,
desde la perspectiva policial, asi como la Promocién y Desarrollo de las Mujeres, en virtud
de lo cual se ha elaborado y se estan ejecutando diferentes planes, entre ellos: Plan para
Fomentar la Cultura de la Denuncia; Plan de Atencion y Tratamiento de los Factores de
Riesgo; Plan de Prevencion y Represion a la Explotacion Sexual Comercial, Trata de
Personas y Contra las Peores Formas de Trabajo Infantil; Plan de Formacion en Derechos y
Procedimientos Especiales con Personas de Grupos Vulnerables; Plan para la Prevencion
de Incorporacion de Nifiez en las Pandillas; ademas en todos los Planes Operativos Anuales
de cada sede policial se incluye como eje transversal el tema de equidad de género.

239. En relacion a los derechos econdomicos y sociales de los solicitantes de asilo y
refugio y sus familiares, es importante mencionar que El Salvador es parte de la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, del Protocolo sobre el Estatuto de
los Refugiados de 1967; asi como reconoce los principios establecidos en la Declaracion de
Cartagena de 1984 sobre los Refugiados; ademas en el afio 2002, la Asamblea Legislativa
aprobo por Decreto N° 918, la Ley para la Determinacion de la Condicion de Personas
Refugiadas, la cual tiene por objeto normar la determinacion de la condicion de la persona
refugiada, asi como garantizar el derecho de toda persona natural de origen extranjero a
buscar y recibir refugio en el territorio nacional, en salvaguardia de su vida, integridad
personal, libertad, seguridad y dignidad. El reglamento de esta ley se aprobd en el afio
2005.

240. La ley establece, en los articulos 35 al 39, los "Derechos y Deberes de las Personas
Refugiadas", éstos gozaran de los derechos individuales y sociales, reconocidos en la
Constitucion, los Tratados y las Leyes, entre los cuales se puede mencionar el derecho a la
educacion, derecho a un trabajo digno y remunerado, a la libre circulacion, a ser informado
sobre los procedimientos referentes a la documentacion y asistencia técnica, a la salud, a
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una vivienda digna, entre otros; nicamente con las excepciones y limitaciones que ulos
referidos instrumentos juridicos establezcan.

241. Sobre el derecho a la reunificacion familiar, el mismo esta contenido en el articulo
37 de dicha ley: "la Reunion familiar es un principio reconocido en el Derecho
Internacional de los refugiados y las personas refugiadas reconocidas como tales tendran
derecho a solicitar la reunién de su grupo familiar basico..." entendiéndose como familiares
de su nucleo familiar basico el conyuge o compaiiero de vida, los hijos menores de
dieciocho afios, y los padres adultos mayores dependientes; en ese sentido la persona que
solicita refugio puede hacerlo conjuntamente con todo su grupo familiar. Cuando el
extranjero presenta la solicitud y mientras dure el proceso de admision, las personas
interceptadas al ingresar de forma irregular al pais, son acogidas en el Centro de Atencion
Integral al Migrante, alli reciben alojamiento, alimentacion, atenciéon médica, comunicacion
con sus familiares y demads servicios basicos.

242. Las personas que han ingresado de forma regular y que posteriormente han
solicitado refugio son puestas a disposicion de la Organizacion No Gubernamental de
enlace designada por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), que en este caso es la Iglesia Episcopal Anglicana de El Salvador, a través del
Programa de Atencién a Personas Refugiadas (PARES). A estas personas no se les
restringe su libre circulacién por el pais. Por su parte el articulo 32 de la misma ley
establece que durante el proceso de reconocimiento como refugiado, el Estado a través de la
Comision para la Determinacion de la Condicion de Personas Refugiadas (CODER),
brindara asistencia social y el apoyo econémico sera brindado por las Organizaciones No
Gubernamentales que hubiera establecido convenios con ACNUR.

243. Una vez reconocido el estatus de refugiado, el articulo 35 de la ley establece que la
persona extranjera tendrd todos los "derechos individuales y sociales, reconocidos en la
Constitucion, los Tratados y las Leyes de la Republica". El acceso a los derechos
comprendidos en los instrumentos mencionados se da aun antes del reconocimiento del
estatus de refugiado, de tal forma que todos tienen acceso directo al servicio de salud, a
través de los hospitales o unidades de salud, al servicio de educacion, a través de los centros
educativos publicos, sobre todo para los menores y acceso a la oficina de empleos del
MTPS, que recibe las aplicaciones y procura la insercion laboral.

244. Al mes de octubre de 2010 la Direccion General de Migracion ha registrado 43
solicitantes de refugio de diferentes nacionalidades —35 del sexo masculino y ocho del
sexo femenino—™*. Es importante mencionar que independientemente de las situaciones
personales y de sus paises, la mayoria de solicitantes de refugio van en transito hacia otro
pais, especialmente a Estados Unidos, por lo que, aunque se les otorgue la calidad de

refugiados abandonan El Salvador inmediatamente.

245. Sobre la legislacion que penalice los actos de violencia en el hogar, el pais cuenta
con la Ley contra la Violencia Intrafamiliar®’, la cual establece los mecanismos para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, en las relaciones de los miembros
de la familia o en cualquier otra relacion interpersonal de dichos miembros, sea que éstos
compartan o no la misma vivienda. Igualmente contiene una serie de medidas tanto de
prevencion y atencion a victimas, como de rehabilitacion para los ofensores, a fin de
garantizar la restitucion de los derechos de las victimas de este tipo de violencia.

246. También el Codigo Penal, que en su Capitulo III "De los Atentados contra Derechos
y Deberes Familiares", define en su articulo 200 que: cualquier familiar entendido por éste,
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Datos proporcionados por la Direccion General de Migracion y Extranjeria.
Esta ley fue aprobada por Decreto Legislativo N° 902 de fecha 28 de noviembre de 1996 y publicada
en el Diario Oficial N° 241 de fecha 20 de diciembre de 1996.
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segun el alcance de la Ley contra la Violencia Intrafamiliar que ejerciere violencia en
cualquier forma de las sefialadas en el articulo 3 del mismo cuerpo legal, serad sancionado
con prision de uno a tres afios. Dicho articulo expresa que constituye violencia
intrafamiliar, cualquier accién u omision, directa o indirecta que cause daflo, sufrimiento
fisico, sexual, psicologico o muerte a las personas integrantes de la familia. Son formas de
violencia intrafamiliar: la violencia psicoldgica; la violencia fisica; la violencia sexual y la
violencia patrimonial. Es importante especificar que la aplicacion de este tipo penal se da
una vez agotado el proceso de la Ley contra la Violencia Intrafamiliar, ya que asi lo exige
el mismo tipo penal; no obstante, cualquier hecho de violencia que configure delito trae
como consecuencia la aplicacion de la legislacion penal.

247. Ademas de lo estipulado en la legislacion ya vigente, es importante subrayar, que a
partir de junio de 2009, con el nuevo replanteamiento estratégico, el ISDEMU ha orientado
sus esfuerzos en coordinacion con el Organo Legislativo y Organo Ejecutivo para hacer el
marco legal mas amplio. Es asi que el 25 de noviembre de 2010, la Asamblea Legislativa
aprobd la "Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres", la
cual constituye un conjunto de propuestas recibidas por organizaciones de la sociedad civil.

248. Esta ley que entrara en vigencia en el 2012, establece una serie de elementos con los
que se intensificaran los esfuerzos por garantizar los derechos de las mujeres frente a la
violencia, de los cuales se destaca:

a) Consideracion como tipos de violencia a las siguientes: violencia econdmica,
feminicida, laboral, psicoldgica y emocional, patrimonial, sexual, simbolica y obstétrica;

b) El ISDEMU es la institucion rectora de la ley asi como de las Politicas
Publicas para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia que, tal como se ha
mencionado, va acorde al replanteamiento estratégico que esta haciendo la institucion;

c) Se crean los Tribunales Sancionatorios Administrativos, bajo los cuales se
recibiran las denuncias de las mujeres por hechos de violencia, y desde las cuales seran
impulsadas de oficio; es decir continuaran su curso legal;

d) La ley considera la restitucion de los derechos de las mujeres a través del
establecimiento de las medidas de reparacion integral de los mismos.

249. Actualmente, el ISDEMU registra un total de 40,633 de casos atendidos entre el afio
2007 a septiembre de 2010*, en todos los tipos de violencia*. De éstos, el 55,34% (22.487)
son casos de violencia intrafamiliar, y el 97,38% (21.898 casos) se dio en poblacion
femenina, observando una tendencia al alza entre 2007 y 2009: del total de casos recibidos,
los casos de violencia intrafamiliar han representado el 54,11% (5.904 casos en el afio
2007), 54,90% (6.051 casos en el afio 2008) y 55,63% (6.711 casos en el afio 2009).

250. Sobre la observacion del Comité para que se adopte las medidas de proteccion
necesarias para proteger a las victimas de violencia, especialmente a las mujeres
(E/C/12/SLV/CO/2, parr. 41), es importante mencionar que el ISDEMU publicé en el afio
2009 el "Primer Informe Nacional sobre la Situacion de Violencia contra las Mujeres en El
Salvador”, habiendo un compromiso de todas las instituciones gubernamentales en
implementar acciones para su erradicacion; en este sentido, se han firmado convenios para
incorporar el enfoque de género y erradicar la violencia de género con instituciones como:
PNC, Academia Nacional de Seguridad Publica, Secretaria de Cultura, Alcaldia de San
Salvador y de Santa Tecla, con quienes se esta desarrollando un plan de trabajo. Por otra
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Datos proporcionados por el Programa contra la Violencia de Género, ISDEMU.
ISDEMU ha dado atencion a casos de agresion sexual, violencia intrafamiliar, maltrato a la nifiez,
acoso sexual, acoso laboral, explotacion sexual comercial infantil y trafico de personas.
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parte la informacion antecedente a este parrafo proporciona un mayor detalle de las
medidas ejecutadas por el pais al respecto.

251. Ademas, el ISDEMU junto con otras instituciones gubernamentales y
organizaciones de la sociedad civil involucradas, elaboraron en el afio 2002 el "Plan
Nacional para la Prevencién y Atencion de la Violencia Intrafamiliar”, este Plan se definio,
con base al marco juridico nacional e internacional, desarrollando una serie de objetivos y
medidas para dar respuesta a nivel nacional a esta problematica. A pesar de los esfuerzos,
este plan se ejecutd parcialmente.

252. Se definieron cinco lineas estratégicas: prevencion, atenciéon, marco legal,
informacion e investigacion, evaluacién y monitoreo. Vale aclarar que dichas lineas estan
en proceso de actualizacion, a fin de orientarlas a los nuevos objetivos y replanteamientos
del ISDEMU.

253. En el marco del Plan en mencién, se han ejecutado acciones para afrontar esta
realidad, en su mayoria implementadas a través del Programa de Saneamiento de la
Relacion Familiar (PRSF) que funcioné desde junio de 1997 hasta junio de 2009, con el
objetivo de dar atencion a la poblacion victima de violencia y de esa manera a la
integracion y fortalecimiento de la familia. En este programa se efectuaron actividades de
prevencion como sesiones educativas, jornadas preventivas y de sensibilizacion, entre otros.
El programa, ha dado atencién a las victimas via telefonica a través del Teléfono Amigo de
la Familia (TAF) — ahora llamado Teléfono Amigo de la Mujer (TAM) — y por medio de la
recepcion personal los casos.

254. Para el tratamiento los casos, se establecié una Hoja de Registro Unico (HRU), que
es un instrumento para determinar las causas y consecuencias del problema, y permite
definir las estrategias de atencion y prevencion, que estan establecidas dentro de las lineas
de accion del Plan Nacional. Si bien estas medidas han tenido resultados, de acuerdo a la
nueva vision del ISDEMU, se ha considerado que ademas de la violencia intrafamiliar, es
importante incluir temas como el acoso sexual en el ambito laboral, la violencia
patrimonial, violencia psicologica, que también afectan a las mujeres, es por ello que a
partir de junio de 2009, se ha establecido el Programa contra la Violencia de Género, con el
que se brinda atencion de una manera integral a las mujeres victimas de violencia. Otra
accion importante de destacar es la promocion y establecimiento de convenios de
cooperacion interinstitucional para agilizar el tratamiento a los casos y evitar la
revictimizacion de las mujeres.

255. EIISDEMU ha realizado una serie de actividades a fin de fortalecer las capacidades
institucionales, entre ellas las capacitaciones a funcionarios publicos y a la sociedad civil en
diversas temdticas en el marco de la Violencia Intrafamiliar y su aplicacion®. Del total de
funcionarios atendidos entre 2007-2009, la mayoria de personas capacitadas fueron
hombres (2007: 63,48%; 2008: 56,44% y 2009: 59,43%) Entre las instituciones estan el
MTPS, PNC, Procuraduria General de la Republica (PGR), MAG, MINED; Corte Suprema
de Justicia (CSJ), entre otras.

256. Para el afo 2010, este tipo de capacitaciones se diversificaron abarcando otros
ambitos de la violencia y otro tipo de instrumentos que son de suma importancia
considerarlos para dar una mejor atencion a las victimas. Al respecto se destacan:

a) Talleres Basicos y avanzados sobre la Convencion sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer;
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Las teméticas capacitadas abordaron: Cursos Bésicos para la Atencion y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar; Jornadas Preventivas y de Sensibilizacion en los temas de abuso sexual, derechos de la
mujer, Ley contra la Violencia Intrafamiliar, Sexualidad y Salud Mental; Médulos de Atencion a la
Violencia y Talleres sobre autoestima, género, masculinidad, salud mental.
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b) Talleres y Cursos Basicos de Violencia de Género;

c) Conferencia sobre la Misoginia, un problema sociocultural que vulnera los
derechos de las mujeres;

d) Taller sobre Trata de Personas,

e) Talleres sobre Acoso Sexual,

1) Conferencias sobre Violencia de Género y la resolucién 1325 (2000) del
Consejo de Seguridad;

g) Conferencias y capacitaciones sobre prevencion de Violencia Intrafamiliar.

257. Del total de funcionarios capacitados para el afio 2010 (1.800) el 72,11% han sido
mujeres y 27,89% hombres. De las instituciones involucradas en la atencién a victimas de
violencia y a comunidad en general, ademas de personal de ISDEMU, se ha capacitado a
personal del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, de la Fuerza Armada, de la Fuerza
Aérea, de la Subsecretaria de Asuntos Territoriales, el Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacion de Invalidos, Red de Accion contra la Violencia de Género, de
Organizaciones de mujeres, alumnos y docentes de escuelas publicas, personas adultas
mayores de la Fundacion Salvadoreiia de la Tercera Edad (FUSATE), del Hospital
Nacional de Maternidad, entre otros.

258. El ISDEMU, aparte del desarrollo de capacidades institucionales ha realizado
procesos investigativos propios, en coordinacion con otras instituciones tanto
gubernamentales como de la cooperacion internacional, para socializar no sélo el marco
juridico, sino instrumentos y herramientas que puedan facilitar la aplicacion de las leyes.
Entre estas se destaca: compilacion de instrumentos juridicos, en el marco del Proyecto de
Capacitacion para la Sensibilizacion, Educacion y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar,
Maltrato a la Niflez y Agresiones Sexuales; Lineas y Criterios Jurisprudenciales en
Violencia Intrafamiliar. Investigacion y Publicaciéon en el marco del proyecto Control y
Reduccion de la Impunidad en los Delitos Violentos contra hombres y mujeres, en
coordinacion con el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ), la Unidad Técnica y
Ejecutiva del Sector Justicia (UTE) y la AECID. En el afio 2007, Ley contra la Violencia
Intrafamiliar comentada de El Salvador y delitos conexos. Investigacion y Publicacion en el
marco del proyecto Control y Reduccion de la Impunidad en los Delitos Violentos contra
hombres y mujeres, en coordinacion con el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ), la
Unidad Técnica y Ejecutiva del Sector Justicia (UTE) y la AECID. En el afio 2008; la Ley
contra la Violencia Intrafamiliar, version popular. Publicacion con el auspicio de la
Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo (AECID). En el afio 2009; la
Historia de Mujeres sobrevivientes de violencia de género, publicacion realizada en
coordinacion con la UTE y AECID.

259. Por su parte la PNC, a través de la Division de Servicios Juveniles y Familia, brinda
atencion especializada a victimas de violencia de género (Violencia Intrafamiliar,
Explotacion Sexual Comercial, Trata de Personas y Abuso Sexual).

260. El MSPAS, ha elaborado y divulgado Guias de Atencion de Mujeres y personas
victimas de violencia intrafamiliar y sexual en el primer y segundo nivel de atencion,
ademas de la elaboracion del Protocolo Unificado de Atencion de personas victimas de
violencia sexual, con el apoyo de la FNUAP.

261. Enrelacion a la legislacion existente que penalice la trata de personas, es importante
mencionar que el Comité Nacional contra la Trata de Personas, creado a través del Decreto
Ejecutivo N.° 114, el 1.° de diciembre de 2005, tiene como principal atribucion la ejecucion
de un Plan Nacional para la Eliminacion de la Trata de Personas. El Plan Estratégico tiene
caracter de compromiso nacional por lo que trabaja en torno a un Plan Estratégico
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Quinquenal para combatir y prevenir este delito, asi como también para atender a las
victimas y sobrevivientes del mismo, en este sentido el Poder Ejecutivo actia y se obliga a
través del referido Comité.

262. En el marco de los avances que realiza El Salvador, para combatir el delito de Trata
de Personas, se cuenta hasta junio de 2010 con un total de 16 sentencias condenatorias,
siendo El Salvador uno de los paises dentro de la Region Centroamericana que ha obtenido
mayor numero de condenas en el marco de este delito. A nivel nacional es necesario
profundizar el trabajo para dar a conocer a la poblacion informacion sobre este delito y
estimular la cultura de la denuncia a fin de lograr que la trata de personas se vaya
judicializando en mayor numero (ver anexo I, cuadro 7).

263. Dentro del Comité Nacional contra la Trata de Personas, se han creado tres Sub
Comisiones que tienen como propdsito la elaboracion de estrategias de accidon seglin las
competencias que la ley les confiere a las instituciones. Si bien las recomendaciones u
observaciones que el Comité haga en torno al desempefio de las Sub Comisiones no son
juridicamente vinculantes a los diferentes procesos (administrativo o penal), si tienen un
caracter moralmente relevante.

264. Los instrumentos mas importantes que han surgido dentro del Comité Nacional
Contra la Trata de Personas, son:

a) La Politica Nacional para la Erradicacion de la Trata de Personas, dada a
conocer el 21 de mayo de 2008;

b) El Plan Nacional contra la Trata de Personas 2009-2012, el cual fue
financiado por la OIT y por la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM);

c) La “Guia de coordinacion Interinstitucional para la Judicializacion de los
Casos de delitos de Trata de Personas”, con la cual se busca unificar practicas para la
proteccion de la victima;

d) El Protocolo de Atencion inicial a victimas de trata de personas;

e) El “Manual de Procedimientos Salvadorefio para la Repatriacion de Nifios,
Nifas y Adolescentes Victimas de Trata de Personas”.

265. Sobre la institucionalizacion oportuna de las victimas, El Salvador en la actualidad
es el tnico pais de la region Centroamericana que cuenta con un Albergue Especializado
para victimas de Trata de Personas, con la limitante de ser Unicamente para menores de
edad, del sexo femenino. Dicho albergue esta bajo la administracion del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA), el cual desde su
constitucion, se han atendido 165 nifias, jovenes y mujeres victimas (8 reingresos) de
distintas nacionalidades. Las edades en su mayoria oscilan entre los 12 y 18 afios.

266. El objetivo del albergue es contribuir a la proteccion y asistencia a victimas de trata
de personas y a mujeres, nifas y adolescentes, mediante satisfaccion de necesidades
basicas, consejeria, asistencia médica y psicologica, asesoria legal y asistencia para su
retorno.

267. En el caso que se trate de una persona menor de edad del sexo masculino, se remiten
a los albergues comunes del ISNA, como el Centro Integral de la Nifiez y la Adolescencia
(CISNA), que esta destinado para nifios adolescentes.

268. Cuando se trata de victimas mayores de edad del sexo femenino, se solicita la
colaboracion de la sociedad civil para poder proporcionarles albergue. En este sentido, se
ha obtenido la colaboracion de ONG como: el Instituto de Estudios de la Mujer "Norma
Virginia Guirola de Herrera" (CEMUJER), la Asociacion para la Autodeterminacion y
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Desarrollo de las Mujeres (AMS), Catholic Relief Services (CRS) y el Centro de Recursos
Centroamericano (CARECEN), entre otras.

269. Sobre lo anterior es importante sefialar que una vez institucionaliza o localizada la
victima, la Fiscalia General de la Republica garantiza atencidn psicologica a través de su
equipo multidisciplinario, conformado por profesionales en el area de Psicologia y Trabajo
Social, con el propdsito de crear una condicion emocional que les permita hablar de los
hechos que les acontecieron y participar en el proceso penal que se siga al respecto,
contribuyendo asi a una restitucion integral de los derechos de las victimas.

270. Se estan impulsando nuevos proyectos de incorporacion de las Victimas de Trata de
Personas a planes de reinsercion laboral, familiar y social; a través de la creacién de un
modelo de atencion integral y de restitucion de derechos a las victimas y sobrevivientes de
la trata de personas, que se esta realizando con la cooperacion de Save the Children y la
OIM.

271. Reconociendo los desafios que el pais tienen en el tema, se tienen previstas algunas
reformas a la tipificacion del delito de trata de personas. Asimismo se iniciara el proceso de
elaboracion de un Proyecto de Ley Especial para la Trata de Personas, donde el tema de
proteccion, atencidn, restitucion de derechos, entre otras dreas se puedan desarrollar en
atencion a lo que la realidad esta demandando.

272. Ademas, se continila con el proceso de capacitaciones a miembros de las
instituciones parte del Comité, que se encargan de la proteccion y el combate del delito de
la trata de personas. Cabe mencionar que estas actividades se han venido realizando desde
hace dos afios, capacitando por ejemplo a un total de 680 elementos de Unidades
Especializadas de la corporacion policial, a personal de la Division de Emergencia 911 y
480 elementos del Division de Seguridad Publica.

Articulo 11

Parrafo 1 del articulo 11

273.  En cuanto al disfrute de un nivel de vida adecuado y a la definiciéon de un umbral
nacional de pobreza es importante sefialar que la técnica para medir la pobreza en El
Salvador es a través del Método de Lineas de Pobreza o Método de Ingreso utilizado por la
CEPAL, el cual consiste en calcular una linea de pobreza que representa el monto minimo
de ingreso que permite al individuo disponer de recursos suficientes para atender sus
necesidades energéticas.

274. El Salvador divide el umbral nacional de pobreza en pobreza extrema y pobreza
relativa, calculandose a través de la Encuesta de Hogares de Propositos Multiples (EHPM),
que realiza el Ministerio de Economia (MINEC) a través de la DIGESTYC. En extrema
pobreza se ubican aquellos hogares que no alcanzan a cubrir el costo de la canasta basica
alimentaria (CBA) y en pobreza relativa, los hogares que no alcanzan a cubrir el costo de la
canasta basica ampliada (2 veces la canasta basica alimentaria). De igual forma, se publica
el Mapa de Pobreza y Exclusion (FLACSO-PNUD-MINEC-DIGESTYC), que combina
métodos de medicion de la pobreza como: la linea de pobreza y necesidades basicas
insatisfechas (NBI).

275. La EHPM 2009 indic6 que el costo de la CBA percapita urbana en el afio 2009 fue
de 44,33 dolares y la rural de 27,86 dolares. Para el afio 2009 el costo de la CBA, en el area
urbana, para un hogar tipo promedio de 3,79 miembros es de 168,01 ddlares y de la CBA
ampliada es de 336,02 dolares. Por su parte el costo de la CBA en el area rural, para un
hogar tipo promedio de 4,34 miembros es de 120,91 dolares y de la CBA ampliada es de
241,82 dolares.
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276. Para el afio 2009, a nivel nacional un 37,8% de los hogares se encuentran en
pobreza; de estos el 12% se encuentra en pobreza extrema; mientras que el 25,8% estan en
pobreza relativa. En el area urbana el 33,3% de los hogares viven en pobreza; el 9,2% estan
en pobreza extrema y el 24,1% en pobreza relativa. En el area rural un 46,5% de hogares se
encuentran en pobreza, de los cuales el 17,5% estan en pobreza extrema y el 29% en
pobreza relativa. El Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) cuenta con el menor
numero de pobres, el 25% de hogares estan en esta situacion; el 5,4% se encuentra en
pobreza extrema; el 19,6% estd en pobreza relativa.

277. Sobre la definicion y adopcion de un plan o estrategia de accion nacional para
combatir la pobreza es importante seflalar que el Plan Quinquenal 2009-2014 publica su
vision de pais para el mediano y largo plazo, cuyo horizonte es el ano 2024, es decir, un
periodo de quince aflos que equivale a tres gestiones gubernamentales, incluida la actual;
vision que es compartida tanto en el Gobierno de la Republica, como con el Consejo
Econdmico y Social, sobre la posibilidad de emprender, en dicho lapso, una transformacioén
sustantiva de El Salvador, de manera que a finales del primer cuarto del siglo veintiuno,
esté en camino de convertirse en un pais mejor, con una economia pujante, integrada y
diversificada, con una estructura social equitativa e inclusiva y con una democracia
fortalecida y consolidada, en donde las mujeres y los hombres, sin distincion, puedan
desenvolverse como seres humanos en un ambiente de paz y prosperidad.

278. Por ello, el Plan Quinquenal se estructura alrededor de dos objetivos estratégicos: a)
sentar las bases para instaurar un nuevo modelo de crecimiento y de desarrollo integral, que
sea a la vez sustentable e inclusivo y b) profundizar y consolidar la democracia.

279. Con esa Optica, el Gobierno actual impulsé al inicio de su gestion como primera
medida el Plan Anti-crisis (2009), como una respuesta nacional frente a la crisis, siendo los
objetivos inmediatos proteger los empleos existentes y generar nuevas fuentes de trabajo,
resguardar a la poblacion en condiciones de mayor pobreza y de vulnerabilidad de los
impactos negativos de la crisis, iniciar la construccion del Sistema de Proteccion Social
Universal y aprovechar la coyuntura para construir politicas de Estado inclusivas en materia
econdomica y social. Asimismo, comprendié el fortalecimiento de la estabilidad
macroeconémica, el respeto al Estado de Derecho, el saneamiento y manejo responsable de
las finanzas publicas y el disefio de politicas destinadas a apoyar de forma decidida a los
principales sectores econdémicos.

280. El Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014 busca combatir la pobreza integrando
plenamente los derechos econdmicos, sociales y culturales e incluye apuestas estratégicas
que se enfocan directamente a la superacion de la pobreza en el pais, de entre éstas
destacan: a) Contar con una poblacion sana, educada y productiva, que tenga la capacidad y
las oportunidades adecuadas para desarrollar plenamente sus potencialidades y para
convertirse en la base principal de nuestro desarrollo; y b) Construir una sociedad
equitativa, incluyente y tolerante en donde exista la equidad de género y en la que los
derechos de toda la poblacion, con especial énfasis en los grupos en condiciones de
vulnerabilidad, sean respetados.

281. Dentro de las prioridades del quinquenio, se establece como primera area la
reduccion significativa y verificable de la pobreza, la desigualdad econdmica, de género y
la exclusion social, siendo la meta 1: Reducir la pobreza entre 12 y 15 puntos porcentuales,
tanto en las zonas urbanas como en las rurales.

282. Tomando en consideracion las apuestas estratégicas y las dareas prioritarias
presentadas, el Plan define los objetivos generales para el periodo 2010-2014, indicando en
primer lugar como objetivo: Revertir la tendencia del aumento de la pobreza registrada en
los ultimos afios y ampliar la cobertura de los servicios sociales basicos tanto en las zonas
rurales como en las urbanas, en especial para la poblacion en condicion de mayor
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vulnerabilidad, y sobre todo para las mujeres. Ademas, proteger el poder adquisitivo de la
poblacion y mejorar la racionalizacion de los subsidios de tal manera que beneficien solo a
los sectores que realmente los necesitan.

283. En relacién a los mecanismos y procedimientos en vigor, para supervisar la
ejecucion del Plan que permita evaluar los progresos realizados en la lucha eficaz contra la
pobreza, es importante mencionar que el Gobierno de la Republica puso en marcha una
reestructuracion institucional dirigida a asegurar una coordinacion efectiva y agil entre las
diferentes instituciones que integran el Organo Ejecutivo y entre éste y los demés Organos
del Estado. Se ha creado el Sistema Nacional de Planificaciéon y el Sistema Nacional de
Estadisticas e Indicadores, que estan siendo organizados por la Secretaria Técnica de la
Presidencia.

284. Ademas, se ha reformado la Comision Nacional de Inversion Publica con el
proposito de integrarla al Sistema Nacional de Planificacion y dotarla de las herramientas
necesarias para que haga un seguimiento minucioso de todo el proceso de inversion
publica. Un instrumento adicional es el Registro Unico de Beneficiarios, que se estd
definiendo en el marco del Sistema de Proteccion Social Universal y que permitira
coordinar las intervenciones y programas sociales del Gobierno y optimizar los recursos
disponibles. De igual forma, se estd implantando el Sistema de Informaciéon y
Gobernabilidad (SIGOB) para el seguimiento de la inversion publica.

285. Por otra parte , sobre la observacion del Comité relacionada con las medidas para
alentar a la poblacion a permanecer en el pais (E/C/12/SLV/CO/2, parr. 40), el Gobierno de
El Salvador a través de la ejecucion de las politicas publicas y los programas descritos en el
presente informe, tiene como objetivo prioritario, reducir significativamente la pobreza, la
desigualdad econdémica, de género y la exclusion social, asi como la reactivacion
econdmica, incluyendo la generacion masiva de empleo decente y la modernizacion del
sector agropecuario. En este sentido, se estan facilitando las condiciones para que las
personas puedan desarrollar sus capacidades dentro del territorio nacional, ya que uno de
los principales objetivos del Gobierno es disminuir progresivamente la migracion
indocumentada de connacionales y a la vez proveer asistencia efectiva a la familia
salvadorefia dentro y fuera del pais, de manera que la migracion sea para los salvadorefios
una decision voluntaria y no una opcioén de sobrevivencia.

286. Se esta priorizando ademas, la proteccion de los derechos humanos de las y los
salvadorefios que deciden migrar, promoviendo una politica de inclusion y defensa de los
derechos de la poblacion migrante y sus familias. En este marco se realizan gestiones en y
con los paises de transito y receptores de migrantes para tratar de garantizar el respeto a los
derechos humanos de los migrantes en cualquier parte del mundo, haciendo énfasis en un
abordaje de la migracion desde un enfoque integral y de largo plazo, que considere todas
sus causas, manifestaciones y efectos.

287. Las principales lineas de politica con la poblacion de salvadorefios residentes en el
exterior son: a) promover la asistencia para la promocion de la defensa de los derechos
humanos de la poblacion migrante y sus familias, especialmente las mas vulnerables; b)
fortalecer los vinculos de los salvadorefios en el exterior con el pais y con sus comunidades
de origen y c) promover la asistencia para el respeto de los derechos de las personas
migrantes deportadas desde los paises de transito, asi como desde los paises de destino.

288. A la fecha, se ha avanzado con el diagnostico de diversas realidades en el tema de la
migracion, como por ejemplo, esta en su fase final una investigacion sobre el impacto de la
migracion en la poblacion que se queda en el pais; ademas, se ha diagnosticado el impacto
que tienen las remesas en las mujeres receptoras, en relacion a los roles de género, entre
otros. Estos diagnosticos estan permitiendo identificar los principales desafios en la
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materia, asi como también estan facilitando la identificacién de lineas de trabajo para la
formulacion de politicas publicas y programas que permitan abordar esta realidad.

289. Por otra parte, la Direccion General de Migracién y Extranjeria a través del
Programa "Bienvenido a Casa" y del "Centro de Asistencia a Repatriados" trabaja para
promover la reinsercion de los salvadorefios migrantes que son retornados a fin de
alentarlos a permanecer de forma productiva en el pais, evitando una reincidencia en la
migracion (ver anexo I, cuadros 8 y 9). Desde su creacion en el afio 1998 hasta septiembre
de 2010, el programa Bienvenido a Casa ha atendido un total de 116.194 salvadorefios
retornados; El Centro de asistencia a repatriados por su parte, desde su creacion en el afio
2008 ha prestado servicios de asistencia médica, laboral, legal, educativa, psicologica,
remocion de tatuajes, capacitacion en cursos técnicos de panaderia, mecanica automotriz,
reparacion de equipo informatico, cosmetologia, asi como también remision a centros de
atenciéon y soporte telefonico "Call center", siendo un total de 1.612 salvadorefios
beneficiados (ver anexo I, cuadro 10).

290. En cuanto a las politicas y programas destinados especificamente a combatir la
pobreza, en particular entre las mujeres y la poblacion infantil, y la exclusion econémica y
social en zonas rurales y en zonas urbanas desfavorecidas, resalta el Sistema de Proteccion
Social Universal sobre el cual se ha profundizado en este informe y todo el conjunto de
politicas de Estado en materia social y econdémica (ver esquema del sistema y sus
componentes en el anexo II).

291. En cuanto a logros del Programa Comunidades Solidarias Urbanas (CSU), en el Eje
1 Inversion en Capital Humano, se ha implementado con éxito el programa Prevencion de
violencia (Escuelas de convivencia)/SAE, atendiendo a 4.096 niflos y jovenes de 8 a 18
afios; en el Eje 2: Servicios Basicos, se ha venido trabando en el mejoramiento integral de
asentamientos precarios urbanos-AUP/VMVDU, lograndose a octubre de 2010 haber
mejorado las condiciones de vida de 969 familias (en Ahuachapan y San Martin) y en el Eje
3: Generacion de Ingresos, Empleo y Desarrollo Productivo, por medio del Programa de
Apoyo Temporal al Ingreso (PATI)/FISDL — INSAFORP se ha logrado la incorporacion de
650 participantes en los 2 proyectos pilotos: Ahuachapan y San Martin; de igual forma, en
cuanto a generacion de ingresos, empleo y desarrollo productivo, en coordinacién con
CONAMYPE, MTPS y MOP, se ha logrado atender a 400 participantes quienes han visto
una nueva oportunidad productiva para su grupo familiar.

292. Al respecto del Programa: Comunidades Solidarias Rurales (CSR), en el Eje 1:
Inversion en Capital Humano, por medio del programa de Bonos educaciéon y salud /
FISDL, se esta atendiendo 100.000 familias en 100 municipios de pobreza extrema severa y
alta; con la pension basica para la persona adulta mayor/FISDL, se han beneficiado a 4.487
personas en el afio 2009 y a 6.297 personas en el afio 2010, en 32 municipios de pobreza
extrema severa; con el programa atencion familiar y otros servicios el FISDL, atiende a 100
mil familias en 100 municipios de pobreza extrema. En el Eje 2: Servicios Basicos, el
FISDL ha trabajado en infraestructura social basica y se espera beneficiar a 100 mil
familias en 100 municipios de pobreza extrema severa y alta. En cuanto al Eje 3:
Generacion de Ingresos, Empleo y Desarrollo productivo, se espera atender en el
quinquenio a 20.025 participantes.

293. Como ya se menciond, se esta ejecutando el Programa de Comunidades Solidarias,
tanto en las zonas rurales como en las zonas urbanas del pais que han sido identificadas
como aquellas que sufren mayormente los efectos de la pobreza, en el marco del mismo se
esta gestionado un fondo de aguas destinado a inversion en infraestructura de agua y
Gobernabilidad del Sector Hidrico que beneficiara al50.000 personas.

294. Otro de los programas que se esta ejecutando por medio del MINED es el "Programa
de Alimentacion Escolar" el cual ha sido ampliado a tercer ciclo, priorizando en el afio
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2009-2010 el area urbana, fortaleciendo el componente educativo que define la estrategia
de garantizar la asistencia y permanencia en el sistema educativo del alumnado, mejorando
su estado nutricional con el refrigerio escolar y buenas précticas higiénicas; contribuyendo
ademas a reducir el impacto del costo de la canasta basica. En el afio 2010, se han atendido
a un total de 1.3 millones de nifios, nifias y adolescentes desde parvularia hasta noveno
grado, en 4.957 centros escolares publicos.

295. El MINED, también ejecuta el Programa de Alfabetizacion "Aprendiendo para vivir
mejor", el cual pretende reducir en un periodo de cinco aiios el indice de analfabetismo del
17,97% al 4%, con una movilizacion nacional de los diferentes sectores locales,
municipales y sectoriales. Dentro de esta estrategia se priorizara la atencion a la mujer para
reducir la brecha de género en la alfabetizacion, ya que el Censo 2007 de la DIGESTYC
sefiala que el 61,7% de la poblacion analfabeta a nivel nacional son mujeres. Ademas, se
tienen diversas estrategias de coordinacion interinstitucional a través de la conformacion de
redes y sociedad civil organizada.

296. En cuanto a la recomendacion del Comité, para que el pais tome todas las medidas
necesarias para reducir la pobreza y que mejore sus estrategias de desarrollo social,
incluyendo medidas de coordinacion entre las diferentes instituciones y de evaluacion que
permitan conocer el impacto de los planes e identificar sus deficiencias (E/C/12/SLV/CO/2,
parr. 35), el Gobierno de la Republica esta realizando esfuerzos por reducir
significativamente la desigualdad entre las zonas rurales y urbanas, especialmente en
servicios médicos, salarios y canasta basica, y estd tomando las medidas necesarias para la
mejor coordinacion de las estrategias de desarrollo social, para garantizar la igualdad los
derechos en establecidos en el Pacto en las areas rurales y urbanas.

Derecho al agua

297. Enrelacion con el derecho al agua, los datos del mapa de pobreza rural muestran un
déficit en el abastecimiento de agua potable, ya que la cobertura en 32 municipios de
extrema pobreza severa para el afio 2009, llega a un 81,8%; y la cobertura de agua en 68
municipios con extrema pobreza alta para el mismo afio, llega a un 62,7%. Estos datos
sirven como base para concluir que, los proyectos a impulsar deben centrarse en ampliar las
coberturas para que la poblacion rural disponga del servicio.

298. La cobertura de poblacion a nivel nacional, es la unidad de medida de ANDA para
evaluar la accesibilidad de los servicios tanto de agua potable como de alcantarillado (aguas
negras- acceso a servicios sanitarios y saneamiento). En tal sentido, ANDA lleva sus
registros de poblacion servida en agua potable en las zonas urbanas y rurales tomando de
base los datos de poblacion de la DIGESTYC y proyecciones institucionales de crecimiento
de la poblacion. En la actualidad ANDA tiene una cobertura en agua potable del 84,7% de
la poblacion en las zonas urbanas y un 18% en las zonas rurales del pais, asi como un
66,1% de conexiones de alcantarillado a nivel nacional (ver anexo I, cuadros 11 y 12).

299. Para cumplir el mandato de la ley interna de ANDA, el articulo 2 estipula que:
"... ANDA tendra por objeto proveer y ayudar a proveer a los habitantes de la Republica,
de Acueductos y Alcantarillados, mediante la planificacion, financiacion, ejecucion,
operacion, mantenimiento, administracion, y explotacion de las obras necesarias o
convenientes", la institucion se plantea en uno de los objetivos del plan estratégico 2009-
2014 lo siguiente: "Reducir a la mitad, para el 2015, la proporcion de personas sin acceso
sostenible de agua potable y a servicios basicos de saneamiento a nivel nacional, por medio
de programas de cobertura y proyectos de introduccién, mejoramiento y rehabilitacion de
los sistemas de agua potable y saneamiento a nivel nacional”.

300. ANDA, en el marco de la disponibilidad tiene el compromiso de realizar todos sus
proyectos, cumpliendo normativas técnicas de abastecimiento y disponibilidad del agua en
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funcion de que cada persona disponga como minimo de 80 litros de agua potable cada dia,
esto incorpora los criterios de accesibilidad fisica, es decir el recurso agua debe estar al
alcance fisico de todos los sectores de la poblacion.

301. Por otra parte, el programa "Mejoramiento Integral de Asentamientos Precarios
Urbanos" (MIAPU) que ejecuta el VMVDU, tiene el objetivo de mejorar el acceso a los
servicios basicos en los asentamientos marginales urbanos y fortalecer la capacidad de los
municipios para ejecutar proyectos de vivienda, asi como el proceso de consolidacion
comunitario. Las intervenciones que se realizan a través de este programa consisten en;
mejorar o introducir agua potable a la comunidad, disponer de un adecuado sistema para la
evacuacion de las aguas negras y servidas, la construccion de una mejor area para los
servicios sanitarios dentro del lote, mejora en los drenajes de agua lluvias, recubrimiento de
vias de circulacion, redes de electricidad y alumbrado, proteccion ambiental, obras de
mitigaciéon de riesgos, habilitacion de espacios comunales, equipamiento social,
legalizacion de la propiedad, y el fortalecimiento comunitario y municipal. Para el afio 2010
se han realizado proyectos de este tipo en 39 asentamientos precarios urbanos en todo el
pais, beneficiando a mas de 8.626 familias, con una poblacion de 36.229 beneficiarios
directos.

302. El FISDL reporta que entre el afio 2005 y junio de 2010, se ha invertido 38,7
millones de dolares en 521 proyectos de introducciones, ampliaciones, mejoramiento,
reactivaciones y reparaciones de sistemas de agua apta para el consumo humano que van
desde cantareras publicas hasta agua domiciliar, a través de sistemas de distribucion por
gravedad y bombeo. En este periodo, se ha brindado acceso a agua apta para el consumo
humano a un promedio de 103.575 familias residentes principalmente en las zonas rurales
de los 100 municipios en Extrema Pobreza Severa y Alta segiin el mapa de pobreza
FLACSO-FISDL 2005.

303. Las intervenciones han sido a través de los programas: Apoyo a la Reconstruccion
de El Salvador (PROARES); Unidos por la Solidaridad (PROUNIDOS); Manos a la Obra
por Nuestra Comunidad (PROCOMUNIDAD); Comunidades Solidarias Rurales (CSR);
Alivio a la Pobreza en El Salvador (PAPES); Fomento del Desarrollo Local y la
Gobernanza y FOMILENIO. El objetivo en general de estos programas en el componente
de agua potable y saneamiento basico, es brindar acceso a agua apta para el consumo
humano a las comunidades mas desposeidas, para brindar mejores condiciones y calidad de
vida.

304. En cuanto al criterio de accesibilidad economica, los costos y cargos directos o
indirectos asociados con el abastecimiento de agua, deben ser asequibles y no deben
comprometer, ni poner en peligro, el ejercicio de otros derechos reconocidos en el Pacto.
También se contempla el criterio de no discriminacion, pues el agua y los servicios e
instalaciones de agua deben ser accesibles a todos de hecho y de derecho, incluyendo los
sectores vulnerables y marginados de la poblacion. Para aportar en este derecho a la
poblacién, ANDA delimita los proyectos a partir de las necesidades de la misma,
priorizando los sectores con vulnerabilidad y marginalidad con base al mapa de pobreza.

305. Otro criterio importante, es el acceso a la informacion: la accesibilidad comprende el
derecho de solicitar, recibir y difundir informacion sobre las cuestiones relativas al agua, en
este marco ANDA tiene en su pagina web informacion importante y actualizada de las
solicitudes atendidas diariamente, avisos, comunicados de prensa, asi como también se
dispone del servicio de call center o "centro de llamadas", el cual sirve para informarle a la
poblacion sobre diferentes aspectos como el proceso de facturacion de cada usuario,
denuncias, reclamos, etc. Ademas, se estan realizando importantes esfuerzos para mejorar
la atencion oportuna de reclamos por facturacion o por desabastecimiento del servicio en
diversos sectores que cuentan con la infraestructura para el abastecimiento del servicio.
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306. En la misma logica para proporcionar y permitir el acceso a la informacion de la
poblacion, ANDA implementa una cultura de educacidon en centros escolares con el
objetivo de informar y hacer buen uso del agua. Se tiene también una estructura de
Proyeccion Social y un area de Educacion, las cuales crean diversas campaias educativas
dirigidas a la poblacion estudiantil, por ejemplo: la denominada "Guardianes del Agua" la
cual tiene como objetivo general el informar y crear conciencia en la poblacion sobre el
ahorro y buen uso del agua potable y tratamiento de aguas residuales mediante charlas
educativas, ademas se fomenta una cultura de proteccion, conservacion y defensa del
recurso hidrico, ensefiando a la poblacion el proceso de potabilizacion y calidad del agua
con la finalidad de generar confianza en la ciudadania.

307. En el tema de educacion, también el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MARN) realiza acciones para el cuido del agua, su uso higiénico y proteccion de
fuentes para reducir el desperdicio. En este marco, ha ejecutado proyectos de conservacion
de cuencas y tiene planificado que éstas estén contenidas en el desarrollo de instrumentos
(reglamentos especiales) los cuales se ejecutardn en los proximos afios, segin la
planificacion de programas de trabajo.

308. Sobre la calidad del agua, es preciso afirmar que en El Salvador, se siguen las
recomendaciones de la OPS sobre el control de la calidad del agua; en este marco, el
MSPAS desarrolla el "Programa Vigilancia de la Calidad del Agua", el cual consiste en
verificar el cumplimiento de las normas de agua potable por parte de todos los
abastecedores de agua (ANDA, Alcaldias, Juntas de Agua, Sistemas Privados).

309. Las acciones de vigilancia de calidad del agua para consumo humano que realiza el
MSPAS comprende lecturas de cloro residual en red, toma y envio de muestras de agua,
andlisis bacteriologicos y fisico-quimicos, inspecciones sanitarias y recopilacion de
informacion que se evalta y corrige los problemas detectados, desde el afio 2009, ha
iniciado con el plan de seguridad del agua segun se detalla en la guias para la calidad del
agua de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS/OPS) y también proyectos de mejora
continua de la calidad en los 30 hospitales nacionales.

310. También se produce, distribuye y promueve la desinfeccion domiciliar del agua a
base de hipoclorito de sodio producido in situ, contando con 200 equipos generadores de
hipoclorito de sodio (PURIAGUA) el cual es entregado gratuitamente a la poblacion, esta
es una herramienta muy util en situaciones normales y de emergencias.

311. Para garantizar la calidad de agua a la poblacion, ANDA cuenta con un laboratorio
central que funciona desde 1974, y se encarga de monitorear constantemente la calidad por
medio de andlisis bacteriologico, fisico y quimico. Debido al trabajo desarrollado sobre
calidad del agua en el pais, el laboratorio de ANDA fue seleccionado como referente
nacional y regional por la Agencia de Proteccion Medioambiental de los Estados Unidos
(USEPA por sus siglas en ingles), asi también por el proyecto de aguas residuales de los
paises CAFTA-DR. Ademas, el Organismo Internacional de Energia Atdomica ha donado a
dicho laboratorio un espectrofotometro de rayo laser para Analisis de isotopos estables en
agua y ha capacitado a dos quimicos del laboratorio en el uso y operacion del referido
equipo, lo cual permite que el laboratorio sea un referente para el Organismo Internacional
de Energia Atomica de la region.

312. En este marco, se crecié en capacidades y se implementod el Sistema de Calidad de
acuerdo a la Norma Internacional ISO/IEC 17025. En el mes de junio de 2003, se inicid
formalmente ante el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia —CONACYT— el proceso
de acreditacion del laboratorio, solicitando una pre-auditoria para evaluar la eficiencia del
sistema de calidad implementado y que permitiera demostrar la competencia técnica del
laboratorio de ANDA.
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313.  En cumplimiento a lo establecido en el Codigo de Salud, en agosto de 2006 entrd en
vigencia la primera actualizacion de la Norma Salvadorefia, Agua, Agua Potable NSO
13.07.01:04 (actualmente vigente), la cual tiene por objeto establecer los requisitos fisicos,
quimicos y microbiologicos que debe cumplir el agua potable para proteger la salud
publica.

314. ANDA, como un abastecedor mas de agua para consumo humano y con el objeto de
garantizar que la poblacion reciba un liquido sanitariamente seguro, ha desarrollado una
infraestructura como herramienta que le permite asegurar el control de calidad del agua, a
través de: a) Disposicion de operadores en cada una de las fuentes de produccion, para la
operacion, mantenimiento y velar por un proceso de cloracion efectiva, de tal forma que a
la salida de las plantas se garantice una concentracion de cloro residual libre en un rango en
la red de 0.3 a 1.1 mg/L; y b) Laboratorios de procesos en las plantas de tratamiento de
agua superficial, los cuales tienen como funcién principal realizar el control de calidad de
cada proceso unitario involucrado en la potabilizacion del agua y la evaluacion final del
agua filtrada, antes de su desinfeccion con cloro para que ésta sea enviada a las redes de
distribucion.

315. Dentro de este marco regulatorio de cumplimiento, para garantizar la calidad del
agua que se distribuye a la poblacion, se presentan estadisticas sobre los monitoreos
realizados en el lapso del afio 2005 al afio 2009, de muestras para analisis fisicoquimico en
fuentes y redes de distribucion de las cuales en el afio 2005 se tomaron 1.086, en el afio
2006-1.119, en el aio 2007-1.823, y en el afio 2008-1.749, 2009-2.086.

316. En el anexo VII, se provee informacion sobre la inversion de ANDA para el
quinquenio 2009 — 2014 a través de la cual se puede evidenciar la mejora en los servicios
de agua y saneamiento que tiene previsto el pais.

317. Por su parte, el MARN ha desarrollado los documentos: Balance Hidrico Nacional
(2005) y el informe de calidad de rios de El Salvador (2009), en donde la calidad de aguas
se define a partir de la valoracién del indice de Calidad de Agua (ICA), que indica el estado
de salud del recurso hidrico superficial, asi como la evolucion y tendencia del mismo a
través del tiempo. Los principales parametros considerados para medir la calidad son:
temperatura de la muestra, temperatura ambiente, pH, turbidez, conductividad, sélidos
disueltos totales, oxigeno disuelto, demanda biolégica de oxigeno y coliformes fecales,
entre otros. El ICA, determina las aptitudes para: potabilizar (consumo humano), uso en
riego (agricola), contacto humano (uso recreativo) y calidad ambiental (ecosistemas). Los
resultados obtenidos por el ICA General al afio 2009, muestran que el 60% de sitios
evaluados presentan calidad regular por lo cual se limita el desarrollo de vida acuatica, el
31% presenta una calidad mala y el 9% presenta calidad pésima, lo que significa que
impide el desarrollo de vida acuatica; es importante mencionar que en los 124 sitios
evaluados a nivel nacional, no se encontraron valores ICA que indiquen una calidad buena
o excelente. Para la realizacion de los analisis el MARN cuenta con su propio Laboratorio
de Calidad de Aguas, el cual tiene como funcién la verificacion y el control de aguas y
vertidos, dicho laboratorio se encuentra operando plenamente a partir del afio 2007.

318. Estos resultados sobre la contaminacion de aguas superficiales han sido congruentes
con otra iniciativa respaldada por el MARN y desarrollada por la UES a través de la
"Formulacion de una Guia Metodologica Estandarizada para Determinar la Calidad
Ambiental de las Aguas de los Rios de El Salvador, utilizando insectos acuaticos" (2010),
la novedad de esta metodologia es la sencillez para obtener los resultados.

319. El MARN ha iniciado ademas la ejecucion de programas destinados a mejorar el
manejo de las cuencas, el control de la contaminacion y desarrollo del marco legal que
permita consolidar el desempefio institucional en materia de recursos hidricos. Entre los
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resultados que se esperan obtener esta el establecimiento de un Observatorio de los
Recursos Hidricos y el Plan Nacional de Gestion Integral de los Recursos Hidricos.

Derecho a la vivienda adecuada

320. En El Salvador existen 4 instituciones del Estado relacionadas con el sector
vivienda: el Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano (VMVDU), el Fondo
Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO), el Fondo Social para la Vivienda (FSV) y el
Instituto Libertad y Progreso (ILP). Cada cual desempeifia su funcion especifica atendiendo
determinado segmento de la poblacion de escasos recursos econdmicos, que necesita el
apoyo del Estado para acceder a una vivienda adecuada y asequible con seguridad juridica.

321. El Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano (VMVDU) anualmente da
seguimiento al comportamiento del sector vivienda, en relacion al crecimiento habitacional,
condiciones de habitabilidad de los hogares, hacinamientos, falta de acceso a servicios
basicos, entre otros. Para su célculo, la base son las encuestas de hogares y los censos
nacionales, en donde el Déficit Habitacional es el principal resultado que se busca obtener,
el cual es calculado en base a criterios definidos por la institucion.

322. Enel afio 2007, el Ministerio de Economia a través de la DIGESTYC llevoé a cabo el
VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, el cual no se ejecutaba desde 1992, dicho censo
registré un total de 1.406.485 hogares, el Parque Habitacional totalizé 1.668.227 viviendas
y en condicién de ocupacion con personas presentes 1.372.853 viviendas, cabe resaltar que
es en base a este dato de viviendas ocupadas se realizd el procesamiento de los datos
estadisticos detallados en el anexo I, cuadro 13.

323. El1 VMVDU, es el encargado de formular y dirigir la Politica Nacional de Vivienda
y Desarrollo Urbano, asi como de elaborar los Planes Nacionales y Regionales y las
disposiciones de cardcter general a las que deben sujetarse las urbanizaciones,
parcelaciones y construcciones en todo el territorio de la Republica. Ademas el VMVDU
desarrolla programas de asentamientos humanos focalizando subsidios para que familias
con un ingreso no mayor a dos salarios minimos mensuales puedan acceder a un mejor
nivel de vida.

324. En este marco el VMVDU, entre los afios 2005-2010, ha desarrollado el "Programa
de Vivienda" Fase I, en el cual se ha procurado el desarrollo de una serie de instrumentos
de caracter sostenible de politica habitacional, encaminados a mejorar la capacidad del
sector vivienda en El Salvador y atender la demanda habitacional de los distintos grupos de
ingreso de la poblacion urbana, con equidad y eficiencia.

325. El Programa se ha dividido en dos subprogramas:

a) Mercado formal ejecutado en conjunto por el Banco Multisectorial de
Inversiones (BMI) y FSV mediante dos componentes:

1) Fortalecimiento del Mercado Hipotecario, el cual busca fortalecer el Mercado
Hipotecario para que mas salvadorefios puedan tener acceso a una vivienda, como
también reactivar la industria de la construccion con la participacion de la banca
privada y las instituciones del Estado;

ii) Fortalecimiento Institucional y Financiero del Fondo Social para la Vivienda
(FSV), orientado a garantizar la sostenibilidad a mediano plazo de esta institucion
que derive en una mayor eficiencia, y de esta manera asegurar el acceso a vivienda
de los sectores de bajos ingresos;

b) mercado informal ejecutado en conjunto por el VMVDU, FONAVIPO y el ILP,
dentro del que se ha desarrollado un sistema de subsidios de vivienda para las familias de
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bajos ingresos y victimas de eventos naturales, acompafiado de la legalizacion de las
propiedades.

326. El subprograma denominado Mercado Informal esta divido en seis componentes, el
componente 1: Subsidios para mejoramiento de barrios marginales, cuyo objetivo es
introducir un sistema de subsidios para mejorar el acceso de los barrios marginales urbanos
a los servicios basicos y fortalecer la capacidad de los municipios de ejecutar proyectos de
vivienda; ha ejecutado 39 proyectos en igual numero de comunidades, abarcando 13 de los
14 Departamentos del pais en 28 municipios, beneficiando a 8.626 familias, para una
poblacion total de 36.229 beneficiarios directos.

327. El componente 2 "Subsidios para la reconstruccién": canalizd subsidios para dar
solucién habitacional permanente a familias con ingresos hasta de 2 salarios minimos,
afectadas por los terremotos de 2001, construyéndose 2.918 viviendas en todo el pais bajo
este componente, beneficiando directamente a una poblacion de 12.349 personas. El
componente 3 "Legalizacion de tierras", cuyo objetivo es ampliar la escala y eficiencia de
los programas de legalizacion de tierras orientados a disminuir la ilegalidad de la tenencia
de la tierra en los barrios marginales urbanos, logré realizar 26.187 legalizaciones,
beneficiando a igual nimero de familias atendidas y a una poblacion de 109.985 habitantes.
Asimismo, se trabajaron analisis juridicos en 24.602 inmuebles de lotificaciones como
antesala al Proyecto de regularizacion de lotificaciones. Del total de beneficiarios
atendidos, durante este periodo, un 39,04% corresponde a hombres y un 60,96% a mujeres;
los cuales se ubicaron en 146 municipios de los 14 departamentos del pais.

328. El componente 4 Mercado de lotificaciones de desarrollo progresivo y el
componente 5 Modernizacion del VMVDU; han sido orientados a la elaboracion de
instrumentos técnicos que faciliten la gestion del sector. Finalmente el componente 6:
Emergencia permitio beneficiar a familias de hasta dos salarios minimos impactadas por los
desastres, especialmente las afectadas por la erupcion del Volcan Ilamatepec y por la
tormenta tropical "Stan" en el afio 2005, a través de un sistema de subsidios individuales o
colectivos que permitieron a estas familias salir de las zonas de peligro. Bajo este
componente se construyeron 1.787 viviendas permanentes, beneficiando a una poblacion de
7.505 habitantes.

329. Actualmente, el VMVDU espera la ratificacion por parte de la Asamblea
Legislativa, de un préstamo para ejecutar la Fase II del Programa de Vivienda;
paralelamente estd adelantando con la seleccion de comunidades a beneficiar y la
formulacion técnica de proyectos que se desarrollarian al ser aprobada la Fase II, para lo
cual se dispone de fondos no reembolsables en calidad de Cooperacion Técnica
provenientes de Japon y administrados por el BID. Con la Fase II del Programa de
Vivienda, se espera seguir beneficiando a mas familias pobres con ingresos hasta 4 salarios
minimos, a través de diferentes intervenciones como mejoramientos de piso (reemplazo de
pisos de tierra por pisos de cemento), mejoramiento integral de asentamientos precarios
urbanos, sustitucion de viviendas destruidas por fendmenos naturales y/o que se encuentran
en zonas de riesgo y se financiaran con subsidios directos para familias de ingresos entre 2
y 4 salarios minimos que demuestren que cuentan con los ahorros necesarios y cumplan con
las condiciones para acceder al crédito.

330. EIlFSV, institucion crediticia del Estado, en sus 36 afios de existencia y hasta junio
de 2010 ha financiado mas de 250.600 créditos por 1.715,8 millones de dolares,
beneficiando a mas de 1.248.000 salvadorefios. De este total en el periodo 2005-junio 2010,
se brindaron un total de 37.459 soluciones habitacionales, beneficiando a igual namero de
familias, por un monto de 410,1 millones de dolares. El 65,4% ha sido orientado a
trabajadores salvadorefios con ingresos de hasta 2,5 salarios minimos (519,00 délares),
contribuyendo con ello a una significativa disminucion del déficit habitacional del Pais.
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331. En cuanto a la gestion de riesgo, el Gobierno de El Salvador a través del VMVDU,
estd impulsando una estrategia integral, que abarque desde la etapa de emergencia, pasando
a una etapa de rehabilitacion y terminando en la reconstrucciéon en una forma continuada,
multilineal y de acciones simultaneas, con amplia participacion de otros entes del Estado,
los Gobiernos Municipales y la poblacién beneficiaria. Durante este primer afio de gestion
del actual gobierno, y debido a la ocurrencia de la tormenta tropical Ida en noviembre de
2009, el VMVDU esté brindando una respuesta estructurada, 4gil y ordenada para atender a
los mas de 3.000 afectados directamente por la destruccion total de su vivienda, focalizados
principalmente en los departamentos afectados de San Vicente, La Paz, Cuscatlan, San
Salvador y La Libertad. Para mayo de 2010, estaba por finalizarse la construccion de 673
viviendas temporales, superando la meta establecida; se estan gestionando terrenos para
reubicar a los asentamientos que se encuentran en zonas de riesgo por derrumbes, deslaves
e inundaciones que afectaron a estas familias producto de este fendémeno. También se han
logrado aportes de la Cooperacion Nacional e Internacional tanto para las viviendas
temporales como para viviendas permanentes.

332. Es importante mencionar ademas que para el quinquenio 2009-2014 el Gobierno de
El Salvador tiene planificado desarrollar el "Programa Piso Techo" el cual consiste en
introducir un sistema de subsidios para mejorar las condiciones habitacionales a la
poblacion ubicada en los municipios de extrema pobreza severa, a través del mejoramiento
de pisos y techos, y en algunos casos, se ha intervenido en la construccion de una solucion
habitacional de tipo permanente o desmontable. Con este programa se planea intervenir al
menos 20 mil viviendas en los municipios de pobreza extrema severa, a la fecha el
Gobierno de El Salvador ha aprobado 5 millones de dolares para la realizacion de proyectos
a focalizar en 10 municipios con pobreza extrema severa del municipio de Chalatenango y
2 en Cabafias. Para apoyar a alcanzar la meta quinquenal establecida para este programa, se
gestionan actualmente fondos provenientes del Programa de Vivienda Fase II Préstamo
BID (en proceso de aprobacion por la Asamblea Legislativa).

333. Otro programa que se desarrollara durante el quinquenio es el Programa de
Vivienda Social "Casa Para Todos" el cual busca sentar las bases a corto, mediano y largo
plazo, para que todo salvadorefio y salvadorefia pueda acceder a una vivienda digna en un
entorno seguro e inclusivo, focalizando los subsidios hacia las familias de mas bajos
recursos economicos. Este programa tiene como meta la construccion de 25.000 viviendas
para familias de bajos recursos econémicos con la intervencion y aporte de la empresa
privada, la banca privada y las instituciones gubernamentales que intervienen en el sector
vivienda. El primer afio de gobierno se han construido 798 viviendas en 16 municipios del
pais, siendo las fuente de financiamiento el GOES, BID (Préstamo 1379 OC/ES Fase I del
Programa de Vivienda) y donaciéon de Marruecos. Al ser aprobada la Fase II del Programa
de Vivienda, el VMVDU con los fondos provenientes de este préstamo plantea la meta de
construir 4.000 viviendas para el afio 2014, ademas de otras intervenciones en vivienda
cuyos fondos estan en gestion.

334. En relacion a la accesibilidad de las viviendas para las personas con necesidades
especiales, la Ley de Equiparacion de oportunidades para la Persona con Discapacidad en
su Capitulo III, articulo 2 dice "Las entidades responsables de autorizar planos y proyectos
de urbanizacién garantizaran que las construcciones nuevas, ampliaciones o
remodelaciones de edificios, parques, aceras, jardines, plazas, vias de servicios sanitarios y
otros espacios de propiedad publica o privada, que impliquen concurrencia o brinden
atencion a las personas con discapacidades, el acceso a las mismas y a los servicios que en
ella presten..."; en este marco el VMVDU es el encargado de verificar el cumplimiento de
esta ley respecto de la accesibilidad de las infraestructuras de los edificios publicos y
privados en los proyectos de construccion que autoriza, lo cual se hace desde la Gerencia de
Atencion al Ciudadano y Tramites de Construcci