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Introduction et méthodologie

1. Le présent rapport est soumis conformément a la résolution 30/21 du Conseil des
droits de ’homme par laquelle le Conseil a pri¢ le Haut-Commissariat des Nations
Unies aux droits de I’homme (HCDH) d’établir un rapport sur les activités menées par
le Haut-Commissariat, par d’autres organismes des Nations Unies compétents et, le
cas échéant, par des organisations régionales, a I’appui des efforts déployés par les
Etats pour promouvoir et protéger les droits des migrants dans les lois, politiques et
programmes nationaux. Ce document servira de base a la réunion-débat au titre du
point 10 de I’ordre du jour, qui se tiendra a la trente et uniéme session du Conseil des
droits de I’homme.

2. Dans sa résolution 30/21, le Conseil des droits de I’homme a reconnu la
contribution que les migrants apportent aux plans culturel et économique a leurs
communautés d’origine et d’accueil, ainsi que la nécessité de trouver les moyens de
tirer le meilleur parti des retombées bénéfiques du développement, de surmonter les
difficultés que les migrations posent aux pays d’origine, de transit et de destination, de
promouvoir un traitement digne et humain des migrants en leur offrant les moyens de
protection requis et un accés aux services de base, et de renforcer les mécanismes de
coopération internationale. Il a reconnu qu’il incombait aux Etats de promouvoir et de
protéger les droits de ’homme de toutes les personnes, y compris les migrants en
situation irréguliére qui se trouvent sur leur territoire et qui relévent de leur
juridiction, conformément a leurs obligations internationales relatives aux droits de
I’homme, reconnaissant par ailleurs que les pays d’origine, de transit et de destination
étaient investis de la responsabilité partagée de promouvoir et de protéger les droits de
I’homme des migrants et d’éviter de recourir a des méthodes susceptibles d’accroitre
leur vulnérabilité, tout en gardant a 1’esprit qu’il importait de se préoccuper de la
situation particuliére et de la vulnérabilité des femmes et des filles migrantes. Il s’est
dit gravement préoccupé par le nombre important et croissant de migrants, en
particulier de femmes et d’enfants, notamment d’enfants non accompagnés ou séparés
de leurs parents, qui se mettent en situation de vulnérabilité en tentant de franchir des
frontiéres internationales, et il a considéré que les Etats avaient 1’obligation de
respecter les droits de I’homme de ces migrants, conformément aux obligations
internationales relatives aux droits de ’homme pertinentes qui leur incombent.

3. Ce rapport couvre les années 2010 a 2015, période jugée suffisante pour donner
un aper¢u des premiers résultats. Il rend compte du type d’activités menées par le
HCDH pour promouvoir le respect des droits des migrants et donner suite aux
demandes formulées par les Etats Membres ou a leurs manifestations d’intérét. Le
rapport présente les initiatives et les stratégies qui se sont révélées prometteuses en
matiére de promotion et de protection des droits des migrants et met en relief les
méthodologies, bonnes pratiques et enseignements du passé recensés par le HCDH,
sur le terrain et au siége. Il s’articule autour des objectifs pertinents (résultats
attendus) que le HCDH s’est fixés dans le domaine des migrations et comporte un
apercu de plusieurs initiatives menées avec d’autres organismes des Nations Unies et
organisations régionales.

4. L’intégration des normes et des regles relatives aux droits de I’homme dans les
politiques migratoires et 1’adoption d’une approche fondée sur les droits de I’homme
aux échelons national, régional et international ne sont pas des priorités nouvelles
pour le HCDH. Avant 2013, la protection des droits de I’homme dans le contexte des
migrations était déja une priorité thématique. En 2013, le Plan de gestion stratégique
du HCDH pour la période 2014-2017 a intégré la question des migrations dans six
domaines thématiques prioritaires du HCDH afin que les questions relatives a la
migration soient davantage prises en considération dans ’ensemble des activités du
Haut-Commissariat.
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II.

5.  Le présent rapport décrit diverses pratiques en matiere de coopération technique
mises au point par le HCDH et d’autres entités des Nations Unies, qui se sont révélées
efficaces et ont donné des résultats tangibles, contribuant aux efforts consentis par les
Etats pour aligner leurs politiques, leurs stratégies et leurs lois sur les normes et les
principes, les recommandations et les engagements internationaux relatifs aux droits
de ’homme. Pour en faciliter I’examen par le Conseil des droits de ’homme, ces
expériences ont €té organisées en fonction des réalisations attendues du HCDH qui
sont les plus intéressantes au regard de la coopération technique et des services
consultatifs dans le domaine des migrations, compte tenu des contributions d’autres
entités des Nations Unies et d’organisations régionales. Cette approche permet de
donner un apergu non exhaustif des pratiques en matiére de coopération technique et
de services consultatifs.

6. L’objectif des Nations Unies et des organisations régionales en matiére de
coopération technique et de services consultatifs est d’aider les Etats a faire en sorte
que les débiteurs d’obligations assument leurs engagements relatifs aux droits de
I’homme. Les Nations Unies et les organisations régionales appuient les efforts
déployés par les Etats pour que les lois, politiques, programmes et institutions
nationaux soient compatibles avec les normes internationales relatives aux droits de
I’homme; pour que les traités internationaux et régionaux relatifs aux droits de
I’homme soient ratifiés et que les réserves a ces instruments soient réexaminées; pour
que des systémes de protection nationaux et régionaux et des mécanismes de
responsabilisation opérationnels et conformes aux reégles chargés de surveiller les
violations des droits de I’homme, de diligenter des enquétes et d’accorder des
réparations soient créés; et pour que des mécanismes permettant aux titulaires de
droits, en particulier les femmes et les groupes victimes de discrimination, de se
défendre soient mis sur pied ou renforcés. Au plan international, le HCDH aide les
Etats a s’acquitter de leurs obligations en soutenant leur collaboration avec les
mécanismes et organismes internationaux relatifs aux droits de 1’homme, en
association avec d’autres entités des Nations Unies et, le cas échéant, des
organisations régionales.

7. Pour ¢élaborer le présent rapport, des informations sur les expériences,
méthodologies et enseignements du HCDH ont été recueillies au siége et sur le terrain,
notamment auprés des bureaux régionaux et des burecaux de pays du HCDH, des
composantes relatives aux droits de I’homme des opérations de maintien de la paix des
Nations Unies et des conseillers aux droits de ’homme des équipes de pays des
Nations Unies qui travaillent en étroite collaboration avec les gouvernements hotes.
Par I’intermédiaire du Groupe mondial sur les migrations, le Haut-Commissariat a
également sollicité les contributions d’autres entités des Nations Unies et
organisations régionales. Des contributions ont été regues du Département des affaires
économiques et sociales, de 1’Organisation des Nations Unies pour 1’alimentation et
I’agriculture (FAO), de [1’Organisation internationale du Travail (OIT), de
I’Organisation internationale des migrations (OIM) et de 1I’Entité des Nations Unies
pour 1’égalité des sexes et I’autonomisation des femmes (ONU-Femmes).

Cadre de coopération technique dans le contexte
des migrations

8.  Le franchissement des frontiéres nationales est un phénoméne humain universel.
Prés de 244 millions de personnes, soit 3 % de la population mondiale, vivent
aujourd’hui en dehors de leur pays d’origine, la moiti¢ d’entre elles environ étant des
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femmes et des filles. Sur ces 244 millions de personnes, I’OIT estime que quelque
150 millions sont des travailleurs migrantsl.

9. La migration est un phénoméne multiforme et complexe. Elle peut é&tre
provisoire ou permanente, forcée ou volontaire, réguliére ou irréguliére. Les migrants
se déplacent dans les pays du Sud et du Nord et entre ces pays, aucune région du
monde n’échappant au phénoméne des migrations. Les schémas migratoires ont une
incidence significative sur les économies, les sociétés et les cultures des pays
d’origine, de transit et de destination. Cependant, il ne faut jamais oublier que ce sont
des individus qui sont au cceur de la migration et que ces individus sont titulaires de
tous les droits de I’homme.

10. Si beaucoup de migrants peuvent se déplacer librement et en toute sécurité, vivre
et travailler dignement, des millions d’autres sont dans la précarit¢ a cause des
inégalités économiques, des conflits, de la dégradation de ’environnement, du peu de
possibilités de migration réguliére, de la privation de droits tels que les droits a la
santé¢ et a 1’éducation, ainsi qu’en raison de la discrimination. Par ailleurs, les
gouvernements luttent contre ’immigration clandestine en renforgant leurs contréles
aux frontiéres, qui peuvent ainsi devenir le théatre d’actes de violence, de
discriminations et d’abus. Cette surveillance et cette sécurisation accrues des
frontiéres, conjuguées a I’importante réduction des possibilités d’immigration
régulicre, ont incité les migrants a emprunter des itinéraires plus périlleux. La plupart
de ces parcours sont proposés par des intermédiaires, des agents, des passeurs et autres
particuliers, et certains migrants sont parfois la proie de passeurs et de trafiquants qui
commettent des abus. L’introduction clandestine de migrants n’est pas en soi une
violation des droits de I’homme, mais les droits de I’homme des migrants peuvent étre
violés lors de telles opérations (voir A/HRC/31/35); en revanche, la traite est toujours
une violation des droits de 1’homme. Dans un domaine d’activité différent mais
complémentaire du HCDH, des progrés ont été accomplis pour combattre et prévenir
la traite dans une perspective fondée sur les droits de I’homme. Cette approche, qui
s’appuie sur I’assistance technique et le renforcement des capacités, a été mise a profit
par le Rapporteur spécial sur la traite des étres humains, en particulier les femmes et
les enfants.

11. Dans les pays de destination, les migrants, qu’ils soient en situation réguliére ou
irréguliére, peuvent faire 1’objet d’actes de discrimination systématiques et étre privés
de leurs droits fondamentaux a la santé, au logement et a un emploi décent. Les
discours politiques d’exclusion et xénophobes, qui alimentent 1’intolérance et le
ressentiment des migrants, se soldent fréquemment par des actes de violence, des
crimes racistes et des propos haineux. Cachés chez des particuliers, les travailleurs
domestiques migrants vivent et travaillent souvent dans des conditions intolérables.

12. Les femmes, les enfants et autres groupes vulnérables (comme les personnes
handicapées et les personnes agées) sont particuliérement exposés au risque de
violence et de discrimination pendant le parcours migratoire. Dans sa recommandation
générale n°26 (2008) concernant les travailleuses migrantes, le Comité pour
I’élimination de la discrimination a 1’égard des femmes a souligné que les
travailleuses migrantes sans papiers étaient particuliérement vulnérables a
I’exploitation et a la violence du fait de leur statut d’immigrées en situation
irréguliére, ce qui accentuait leur exclusion et augmentait les risques d’exploitation.
Par peur de la dénonciation, elles étaient parfois soumises au travail forcé et privées
de leurs droits les plus élémentaires en matiére de travail. Elles étaient parfois aussi
harcelées par des fonctionnaires de police. En cas d’arrestation, elles étaient
généralement accusées de violations de la législation relative a 1’immigration et
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placées dans des centres de rétention, ou elles étaient exposées a la violence sexuelle
avant d’étre renvoyées.

13. Les enfants et les adolescents migrants, en particulier ceux qui sont en situation
irréguliére, risquent également de subir des violations de leurs droits fondamentaux et
des abus a plusieurs moments de leur parcours. Les risques encourus par les enfants
migrants non accompagnés ou séparés sont une source de vive inquiétude pour le
HCDH, les autres entités des Nations Unies et les organisations régionales. Les
récents afflux de migrants et de demandeurs d’asile vers I’Europe et les Etats-Unis
d’Amérique montrent que le nombre de ces enfants a augmenté de fagon spectaculaire.
En vertu de la Convention relative aux droits de I’enfant et d’autres instruments
internationaux, les Etats sont tenus de les recenser et de les protéger, conformément a
leur intérét supérieur. Or, les politiques et les pratiques migratoires permettent
fréquemment aux services de contréle de I’immigration de passer outre les impératifs
de protection de ces enfants, les exposant ainsi au risque supplémentaire d’étre
exploités et de subir des violations de leurs droits fondamentaux. Dans nombre de
pays, les procédures de détermination de 1’Age ne sont en outre pas pleinement
conformes aux normes internationales. Le HCDH et d’autres organismes des Nations
Unies, notamment le Haut-Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) et
le Fonds des Nations Unies pour I’enfance (UNICEF) ont travaillé de concert pour
aider les Etats a adopter des garanties, des politiques et des programmes conformes
aux normes internationales.

14. Ces cinq derniéres années, le HCDH a renforcé ses activités relatives a la
migration afin, notamment, d’améliorer I’assistance apportée aux FEtats et aux
organisations régionales qui sont confrontés a ces difficultés, et a d’autres, sur le
terrain. La coopération technique, composante de tous les programmes du HCDH, est
un des moyens utilisés par le Haut-Commissariat pour apporter cette assistance.
Reposant a la fois sur I’assistance technique et le renforcement des capacités, cette
coopération technique vise a recenser les lacunes en matiére de connaissances et de
capacités et a y remédier. Elle vise aussi a favoriser un dialogue fructueux et a aider
les acteurs nationaux a engager des changements positifs. Les activités de coopération
technique du HCDH sont entreprises a la demande des Etats et avec leur accord. I
s’agit notamment d’étudier de maniére approfondie la situation des droits de I’homme
dans un pays donné et de contribuer & mettre ses lois, politiques, institutions et
pratiques en conformité avec les normes et obligations internationales. L’assistance
technique et le renforcement des capacités complétent les autres fonctions essentielles
du HCDH, telles qu’énoncées dans la résolution 48/141 de 1’ Assemblée générale.

15. Améliorer la coopération technique suppose de mieux comprendre la réalité des
situations auxquelles les personnes et groupes concernés sont confrontés et
d’examiner avec les intéressés et toutes les parties prenantes les solutions possibles
pour y remédier. En 2015, le HCDH a réalisé un court documentaire intitulé « I Am
Not Here », en collaboration avec le réalisateur Ashvin Kumar, nominé aux Oscars,
qui suit les histoires paralléles de trois femmes urbaines qui vivent en Suisse, aux
Etats-Unis et en Malaisie, respectivement. Ce documentaire Iéve le voile sur la
situation des travailleuses migrantes sans papiers, qui sont des millions a vivre dans
I’ombre. Le film, qui montre tous les partenaires concernés, est destiné a donner la
parole a ceux qui sont trop souvent réduits au silence et a offrir une plateforme a ceux
qui n’osent pas sortir de la clandestinité. Des millions de travailleurs domestiques sans
papiers dans le monde — femmes, hommes et méme, enfants — vivent dans 1’ombre,
privés d’accés a des services qui vont de soi pour d’autres, sans porter plainte
lorsqu’ils sont victimes de mauvais traitements par peur de représailles. Ce
documentaire a été diffusé en marge de la trentiéme session du Conseil des droits de
I’homme, ainsi qu’a New York, Bangkok, Mumbai, Londres et New Delhi.
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16. Depuis la création du mandat de Haut-Commissaire des Nations Unies aux droits
de I’homme, le HCDH a travaillé en étroite collaboration avec les Etats pour soutenir
leurs efforts visant & promouvoir 1’exercice des droits de I’homme par tous, y compris
les migrants. Entre autres activités, le HCDH fournit des services consultatifs, par
exemple des avis techniques sur la mise en place d’institutions et le renforcement de la
législation et des politiques; dispense des formations; organise des campagnes de
sensibilisation et des ateliers nationaux; facilite le dialogue; fournit de la
documentation, des publications et des outils Internet et partage les bonnes pratiques
nationales. Le HCDH, y compris a travers ses présences sur le terrain, s’emploie a
promouvoir et a soutenir les efforts consentis par les Etats pour favoriser une approche
des migrations fondée sur les droits de I’homme. Beaucoup d’organisations du
systéme des Nations Unies et d’organismes régionaux collaborent avec les Etats et les
soutiennent par des activités de coopération technique dans le domaine des migrations.
Le HCDH s’efforce par conséquent de faire en sorte que son aide reléve du mandat du
Haut-Commissaire et s’inscrive dans des domaines ou 1’expertise du Haut-
Commissariat apporte une valeur ajoutée et un avantage comparé. Le Haut-
Commissariat, en étroite collaboration avec les organismes pertinents des Nations
Unies et les organisations régionales, veille a ce que 1’assistance fournie a la demande
des Etats soit complémentaire et efficace.

17. Le HCDH, par ses présences sur le terrain et au siége, s’engage directement avec
les gouvernements et coopére avec les acteurs nationaux pour promouvoir et protéger
les droits de I’homme, en particulier en mettant en ceuvre des mécanismes qui visent a
protéger les groupes marginalisés les plus vulnérables, comme les migrants. Son
assistance technique repose sur une approche fondée sur les droits de ’homme qui
consacre l’universalité, 1’inaliénabilité, [I’indivisibilité, [I’interdépendance et
I’indissociabilité de tous les droits de I’homme, de sorte que les décisions du HCDH et
ses objectifs sont fixés dans un cadre participatif et inclusif, conformément a 1’état de
droit, de maniére responsable, transparente et non discriminatoire.

18. Le Conseil d’administration du Fonds de contributions volontaires des Nations
Unies pour la coopération technique dans le domaine des droits de I’homme et du
Fonds de contributions volontaires pour 1’assistance financiére et technique s’agissant
de la mise en ceuvre de I’Examen périodique universel (deux sources de financement
essenticlles de 1’assistance technique offerte par le HCDH) conseille le Haut-
Commissariat sur I’orientation politique et stratégique en matiére de coopération
technique. Au cours de ses missions sur le terrain, le Conseil d’administration de ces
Fonds s’est entretenu des questions relatives aux migrations avec les principaux
acteurs et a pu observer des exemples d’activités de coopération. Certaines d’entre
elles, menées en Mauritanie, au Mexique et en Tunisie sont décrites dans le présent
rapport. Le systéme de suivi du HCDH, outil de gestion axé sur les résultats, a aussi
permis d’inclure dans le rapport des renseignements sur la maniére dont les résultats
ont été atteints et dans quelle mesure. Depuis 2014, date a laquelle les questions
relatives aux migrations ont ¢été intégrées dans les six principales stratégies
thématiques du Haut-Commissariat, ce systéme s’est révélé particuliérement utile pour
déterminer les principaux domaines de coopération.

19. En qualité de membre fondateur du Groupe mondial sur les migrations et de
Vice-Président de son Groupe de travail sur les migrations, les droits de ’homme et le
genre, le HCDH s’est efforcé d’ouvrir des perspectives relatives aux droits de
I’homme dans les discussions nationales, régionales et mondiales sur les migrations.
Le Haut-Commissaire a lui-méme souligné I’importance des migrations et la nécessité
de protéger les droits des migrants dans des déclarations publiques et des discours de
politique générale, ainsi que dans des déclarations conjointes sur le sort des migrants
en Méditerranée et en Asie du Sud-Est publiées avec le Haut-Commissaire des Nations
Unies pour les réfugiés, le Directeur général de 1’OIM et le Représentant spécial du
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I11.

Secrétaire général sur les migrations internationales et le développement (le
« quartet »). Le HCDH travaillera en étroite collaboration avec le Groupe mondial sur
les migrations et les partenaires du « quartet » pour que la réunion de haut niveau de
I’Assemblée générale sur les déplacements de grande ampleur de réfugiés et de
migrants, qui doit étre organisée a la soixante et onziéme session, soit axée sur les
droits de I’homme et les migrants.

Données d’expérience en matiere de coopération technique
nationale et régionale au service de la promotion et la
protection des droits de tous les migrants, notamment

les femmes, les enfants, les personnes agées

et les personnes handicapées

Conformité aux normes internationales relatives aux droits
de ’homme des lois, politiques, institutions et programmes
nationaux, notamment de ’appareil judiciaire et des
institutions nationales des droits de ’homme

20. A DI’échelle mondiale, le Haut-Commissariat a lancé ses « Principes et directives
concernant les droits de I’homme aux frontiéres internationales : Recommandations »,
a la soixante-neuviéme session de 1’Assemblée générale, puis a Bruxelles, a Genéve et
dans d’autres instances régionales. Ces principes, qui portent sur des thémes tels que
le renforcement des capacités, les secours et 1’interception, 1’assistance, la sélection
préalable, I’identification et I’orientation, ainsi que sur les conditions de détention et
d’expulsion, ont ¢été globalement bien accueillis par un large éventail de parties
prenantes. Ils sont déja appliqués par les Etats Membres : en Suisse, par exemple, oul
ils sont mentionnés par le Secrétariat d’Etat aux migrations dans ses directives
internes.

21. Le Groupe de travail sur les droits de I’homme et le genre du Groupe mondial
sur la migration (coprésidé par le Haut-Commissariat et ONU-Femmes) a accepté
d’¢élaborer un guide pratique s’inspirant du droit international des droits de I’homme et
des normes connexes pour faire en sorte que les mesures prises pour faire face aux
« flux migratoires mixtes » soient fondées sur les droits de I’homme.

22. En juin 2015, le Haut-Commissariat a tenu une réunion d’experts sur le théme
« Droits de I’homme et trafic de migrants : Examen des questions et des défis », qui a
réuni des experts d’organismes de I’ONU, d’Etats Membres, d’universités et de la
société civile pour débattre de la question du trafic du point de vue des droits de
I’homme.

23. Dans sa résolution 29/2, le Conseil des droits de 1’homme a invité le Haut-
Commissariat a lui soumettre, avant sa trente et uniéme session, une étude sur la
situation des migrants en transit, en consultation avec les Etats et autres parties
prenantes. Le rapport répondra a plusieurs préoccupations exprimées par le Conseil
dans sa résolution 29/2, notamment en ce qui concerne les risques encourus par les
femmes migrantes et les enfants, en particulier les enfants non accompagnés et les
enfants séparés de leur famille.

24. Le Haut-Commissariat offre une importante assistance technique en matiere de
droits de I’homme au Forum mondial sur la migration et le développement, en vue de
la réunion annuelle de ce dernier, en participant aux activités des équipes
gouvernementales et en les tenant informées, en ¢élaborant des documents
d’information et en contribuant aux débats. A titre d’exemple, il a dirigé 1’élaboration
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d’un document d’information sur le théme « Les partenariats comme moyen de
promotion de I’inclusion et de protection des droits de I’homme de tous les migrants
afin de tirer pleinement profit des avantages de la migration », pour le Forum mondial
en Turquie (2015), et a mis au point une brochure succincte intitulée « Perception par
le public de la dimension droits de I’homme des migrations » qui devait étre distribuée
aux participants a la réunion du Forum mondial tenue a Maurice en 2012.

25. Dans le cadre du Programme d’action global sur les travailleurs domestiques
migrants et leurs familles, le Haut-Commissariat a organisé a Bangkok, en septembre
2015, un séminaire mondial sur les droits de I’homme des travailleurs domestiques
migrants en situation irréguliére. Les débats ont permis de faire la lumiére sur les
difficultés en mati¢re de droits de I’homme auxquelles ces travailleurs domestiques
sont confrontés, et sur les lacunes concernant leur protection. Outre des représentants
de gouvernements, on comptait parmi les participants des experts de mécanismes de
défense des droits de 1’homme, d’organismes de I’ONU, d’ONG ccuvrant pour les
droits de 1’homme et les droits des migrants, d’associations de travailleurs
domestiques et de migrants, de syndicats et d’institutions universitaires. A cette
occasion, le Haut-Commissariat a publié¢ le rapport intitulé « Behind closed doors:
protecting and promoting the human rights of migrant domestic workers in an
irregular situation » [A huis clos : Protection et promotion des droits de I’homme des
travailleurs domestiques migrants en situation irréguliére]. Il a ensuite élaboré un
document final contenant 10 messages essentiels sur la protection et la promotion des
droits de ’homme des travailleurs domestiques migrants. En mai 2010, le Bureau
régional du HCDH pour I’Europe a organisé un colloque a Bruxelles sur cette question
importante. Les résultats du colloque ont été publiés par le Bureau régional dans un
document d’information intitulé « Rights of Migrant Domestic Workers in Europe »
[Droits des travailleurs domestiques migrants en Europe] pour une conférence de
I’OIT au cours de laquelle la possibilité que I’OIT adopte une nouvelle convention
relative aux travailleurs domestiques a notamment été examinée.

26. En mars 2015, le Haut-Commissariat a publié une étude sur les droits
économiques, sociaux et culturels des migrants en situation irréguliére. Etablie a
I’intention des décideurs gouvernementaux, des institutions nationales des droits de
I’homme, des organisations de la société civile, des avocats, des juges et des migrants
eux-mémes, elle décrit la portée et le contenu des droits de ’homme des migrants sans
papiers, notamment dans les domaines de la santé, du logement, de I’éducation et de
I’emploi. En décembre 2015, le Bureau régional a tenu un séminaire intitulé « Droits
économiques, sociaux et culturels des migrants : Au-dela de la crise actuelle », au
cours duquel des débats ont été engagés entre des représentants de gouvernements,
d’institutions nationales des droits de 1’homme, de bureaux de médiateurs,
d’organisations de la société civile et d’organisations internationales et régionales sur
les politiques et les pratiques prometteuses des Etats membres de 1’Union européenne
en matiére de droits économiques, sociaux et culturels des migrants, indépendamment
de leur situation administrative.

Dialogue de haut niveau sur les migrations internationales et le développement :
Promouvoir une coopération et un dialogue sans exclusion

27. Dans la phase préparatoire au Dialogue de haut niveau sur les migrations
internationales et le développement (tenu les 3 et 4 octobre 2013), le Haut-
Commissariat a organisé, en juin 2013, une réunion d’ experts sur la migration, les
droits de I’homme et la gouvernance. A cette occasion, les Etats Membres ont abordé
des questions importantes avec des représentants d’organismes du Groupe mondial sur
la migration, de mécanismes de défense des droits de 1’homme, d’organisations
régionales, d’ONG internationales et régionales, de syndicats et d’instances
universitaires. Dans le rapport, publi¢ ultérieurement et intitulé « Améliorer la
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gouvernance de la migration internationale fondée sur les droits de ’homme », le
Haut-Commissariat a relevé la nécessité constante d’une coopération et d’un dialogue
réguliers au sein du systéme des Nations Unies entre toutes les parties prenantes,
y compris les Etats, la société civile et les migrants eux-mémes, en vue de recenser les
insuffisances des politiques et des connaissances concernant les questions
transversales et nouvelles relatives a la migration, et d’y remédier. A 1’occasion du
Dialogue de haut niveau proprement dit, le Haut-Commissariat a contribué a faire en
sorte que les discussions soient axées sur les droits de I’homme; par exemple, la Haut-
Commissaire a officiellement participé a une table ronde, et prononcé des discours
liminaires lors de différentes manifestations importantes organisées en marge du
Dialogue, qui ont été bien accueillis par des Etats, des partenaires de la société civile
et d’autres parties prenantes.

Mexique et Tunisie : Mise a I’essai d’indicateurs des droits fondamentaux
des migrants

28. En avril 2015, en réponse aux demandes d’assistance en matiére de collecte et de
diffusion de données émises par certains Etats, le Haut-Commissariat, le Partenariat
mondial pour les connaissances sur le développement et les migrations de la Banque
mondiale, ’UNICEF, I’OIT et Migrant Forum in Asia ont organisé¢ une réunion
d’experts afin de mettre au point des indicateurs des droits fondamentaux des migrants,
axés sur les droits a la santé, a I’éducation et & un emploi décent. Les participants a
cette réunion de deux jours ont défini les caractéristiques essenticlles des droits
consacrés par les instruments internationaux et identifié des indicateurs et des critéres
d’évaluation adaptés au contexte pour mesurer le degré de prise en compte des droits
fondamentaux des migrants, en particulier & 1’échelle des pays. Ils ont souligné la
nécessité de recueillir des données sur la situation des migrants et de leur famille, et
d’établir des indicateurs qui pourraient étre utilisés en vue d’améliorer la conception
des politiques et des programmes relatifs a la migration. La réunion a rassemblé des
responsables gouvernementaux locaux et nationaux, des experts en matiére de droits de
I’homme et de migration, des statisticiens et des représentants d’organisations de la
société civile spécialisés dans le domaine de la collecte de données.

29. Le Mexique a dirigé la mise en ceuvre des résultats de la réunion d’experts. Une
consultation nationale tenue en mai 2015 a permis d’évaluer et d’affiner les
indicateurs proposés et de confirmer la possibilité de produire des données ventilées
sur les migrants. Cette initiative a abouti a des propositions utiles concernant
I’amélioration de la collecte de données, notamment a une proposition de création
d’un systéme national d’information sur la migration, qui est en cours d’élaboration.

30. Dans le cadre de la méme initiative, le Haut-Commissariat a commencé a
préparer une consultation nationale pilote en Tunisie, qui sera menée en collaboration
avec le Partenariat mondial pour les connaissances sur le développement et les
migrations, I’UNICEF, I’OIT et I’organisation Migrant Forum in Asia. L’Observatoire
tunisien des migrations jouera un rdle clef en vue de faire avancer le projet et
organisera une consultation au début de février 2016 afin d’évaluer 1’applicabilité des
différents indicateurs des droits de 1’homme dans le domaine de la migration en
Tunisie. Parmi les participants figureront les ministéres compétents, 1’Office national
des statistiques, des ONG et d’autres parties prenantes.

Tunisie : Etablissement d’une stratégie nationale des migrations conforme
aux normes internationales

31. L’OIT et le HCDH ont conseillé et appuyé le Gouvernement tunisien dans le
cadre de 1’¢élaboration d’une feuille de route nationale pour les politiques relatives a la
migration des travailleurs. Etablie dans le cadre d’un dialogue tripartite entre le
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Ministére tunisien des affaires sociales, le syndicat des travailleurs (UGTT) et le
syndicat des employeurs (UTICA), la feuille de route présente les résultats finals d’un
programme destiné a améliorer la gouvernance de la migration de travail et la
protection des droits des travailleurs migrants en Tunisie, ainsi que les priorités en
matiere de coopération technique. Cette derniere comprend, notamment, des
programmes de renforcement des capacités visant a protéger les droits des migrants en
Tunisie, ainsi que des programmes ayant pour but d’intensifier le dialogue social sur
la migration dans le pays. Comme 1’a préconisé le Haut-Commissariat, la feuille de
route prévoit une vaste campagne de sensibilisation qui devrait aboutir a 1’adoption
rapide par I’Etat de la Convention internationale sur la protection des droits de tous les
travailleurs migrants et des membres de leur famille.

32. S’inspirant de cette initiative, I’OIT et le Haut-Commissariat ont donné des
conseils techniques sur la modification des lois relatives a la migration des travailleurs
en Tunisie. Un atelier, qui sera organisé¢ au début de 2016, réunira des représentants
des ministéres tunisiens, des députés, des partenaires sociaux et des experts de I’OIT
et du Haut-Commissariat qui examineront les mesures requises pour ratifier la
Convention relative aux travailleurs migrants et les Conventions n® 97, 143 et 189 de
I’OIT. Il permettra en outre d’aborder des thémes essentiels, y compris la protection
des droits des Tunisiens qui vivent a 1’étranger; la situation des travailleurs
domestiques en Tunisie; 1’éventuelle modification du Code du travail; le role des
inspecteurs du travail en ce qui concerne la protection des droits des travailleurs
migrants; et les défis et possibilités s’agissant de [’accés des travailleurs migrants au
marché national du travail. L’OIT et le Haut-Commissariat rédigeront des notes et des
documents techniques sur chacun des thémes susmentionnés et donneront des conseils
au Gouvernement sur la facon dont il pourrait mettre en ceuvre les réformes
envisagées.

33. En 2015, 20 fonctionnaires de ministéres traitant directement des questions
relatives a la migration ont été formés par le Haut-Commissariat, en collaboration
avec 1’Organisation internationale pour les migrations (OIM) et I’OIT, a une approche
de la migration fondée sur les droits de ’homme. Le Haut-Commissariat a également
organisé une session d’introduction aux indicateurs des droits fondamentaux des
migrants.

Mauritanie : Promouvoir les plans d’action nationaux sur la traite et la migration

34. En novembre 2015, sous la coordination du Commissariat pour les droits de
I’homme et I’action humanitaire, le Gouvernement mauritanien a élaboré un projet de
plan d’action national pour mettre fin a la traite des étres humains, conformément a
une recommandation qui lui a été faite lors du premier cycle de I’Examen périodique
universel. Le Haut-Commissariat a présenté un nombre considérable d’observations et
de recommandations sur les meilleures pratiques a cet égard. A la fin de 2015, le
projet de plan relatif a la traite était sur le point d’étre finalisé avant d’étre adopté par
le Conseil des ministres.

35. En attendant I’adoption du projet, le Haut-Commissariat continuera de fournir une
assistance au Gouvernement mauritanien en vue de 1’élaboration et de I’adoption d’ici a
2017 d’un plan d’action national relatif aux migrants qui soit conforme aux normes
internationales et qui prévoie un mécanisme de consultation pour sa mise en ceuvre.

Guatemala : Respect des normes internationales

36. Le Haut-Commissariat a continué de fournir un appui technique et de donner des
conseils a différentes commissions du Congrés guatémaltéque, avec comme objectif
de mettre en conformité les initiatives et les réformes juridiques relatives a la
migration avec les normes internationales. Le Haut-Commissariat a collaboré
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étroitement avec la Commission pour les migrants, les autorités compétentes et la
société civile afin de modifier les lois sur la migration. Les opinions exprimées par le
Haut-Commissariat et les recommandations faites par le Rapporteur spécial sur les
droits de I’homme des migrants et le Comité pour la protection des droits de tous les
travailleurs migrants et des membres de leur famille ont été incorporées dans le projet,
dont le contenu n’est plus exclusivement axé sur la sécurité nationale et le controle
des frontieres.

Liban : Elaboration d’un code de conduite pour les agences de recrutement

37. A I’échelle des pays, le Haut-Commissariat a aidé les gouvernements, les
institutions nationales des droits de I’homme et les organismes de la société civile a
rédiger et a revoir la législation relative aux migrants, conformément aux normes
internationales en matiére de droits de I’homme. Au Liban, par exemple, le Bureau
régional pour le Moyen-Orient a contribu¢ a 1’¢laboration d’un code de conduite pour
les agences de recrutement travaillant avec les travailleurs domestiques migrants, et a
pris une série d’initiatives qui ont permis de sensibiliser davantage les agences de
recrutement aux normes internationales relatives aux droits de ’homme applicables
aux migrants et a la migration.

Seychelles : Appui au Gouvernement dans la lutte contre la traite

38. En 2014, 1I’Assemblée nationale des Seychelles a adopté la loi interdisant la
traite des étres humains, qui érige la traite des personnes en infraction et comporte des
dispositions pour la protection et la réadaptation des victimes. Cette loi a créé un
comité national interministériel de coordination chargé d’harmoniser les efforts
déployés par I’Etat pour lutter contre la traite des étres humains et de superviser la
mise en ceuvre de la Stratégie et du Plan d’action nationaux de lutte contre ce
phénomeéne. Elle a été adoptée en réponse aux recommandations faites par la
Rapporteuse spéciale sur la traite des étres humains, en particulier les femmes et les
enfants, a la suite de sa visite dans I’Etat partie en janvier 2014 (voir
A/HRC/26/37/Add.7).

Costa Rica : Améliorer I’accés des migrants aux services

39. Dans le cadre du Programme commun sur la jeunesse, I’emploi et la migration,
I’OIM, le Fonds des Nations Unies pour la population (FNUAP) et le Haut-
Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) facilitent I’intégration dans
le systéme éducatif des jeunes migrants et réfugiés, dans deux villes du Costa Rica. Le
programme comprend 1’organisation, dans certaines collectivités, d’ateliers destinés a
sensibiliser les enseignants aux droits des jeunes migrants, et a aider les dirigeants a
améliorer 1’accés des migrants a la santé et a 1’éducation, ainsi qu’aux conseils en
matiére d’immigration et aux possibilités d’emploi.

Union européenne : Formation aux droits de ’homme des autorités chargées
du contrdle des frontiéres

40. Le Haut-Commissariat a fourni une assistance technique a I’Agence européenne
pour la gestion de la coopération opérationnelle aux frontiéres extérieures des Etats
membres de 1’Union européenne (FRONTEX). En 2012, il a contribué a 1’élaboration
de supports de formation aux droits de ’homme a I’intention des gardes-fronticres
afin de les sensibiliser aux approches en matiére de migration du point de vue des
droits de I’homme.

41. En 2014, FRONTEX a organis¢, en association avec le Haut-Commissariat,
I’Organisation pour la sécurité et la coopération en Europe, I’OIM, le HCR et des
juristes nationaux, deux sessions de formation de formateurs sur la lutte contre la
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traite des étres humains et la prévention de tels actes, a ’intention des gardes-
frontiéres des Etats membres de 1’Union européenne. Ces sessions ont rassemblé des
représentants des autorités chargées du contréle des frontiéres et de I’immigration des
pays suivants : Autriche, Belgique, Bulgarie, Danemark, Espagne, Estonie, Grece,
Italie, Lettonie, Lituanie, Pologne, Portugal, République tchéque, Roumanie,
Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord, Suede et Suisse.

42. Le Haut-Commissariat et le HCR dispensent des formations sur les normes
relatives aux droits de 1’homme au personnel des forces navales de 1’Union
européenne, créées pour repérer et surveiller les réseaux de trafiquants en
Méditerranée. Le Haut-Commissariat a également contribué a 1’enseignement a
distance dispensé aux forces navales.

43. Depuis 2012, avec 1’aide de FRONTEX, le Bureau régional pour I’Europe forme
des formateurs des gardes-frontiéres des Etats membres et non membres de 1’Union
européenne a la lutte contre la traite des étres humains et a la prévention de la traite.
Depuis 2014, il a également organisé des sessions de formation des personnes
chargées de former les gardes-frontiéres aux droits de ’homme, en mettant [’accent
sur les droits des migrants. Les cours de formation visent a sensibiliser les participants
et a mieux leur faire connaitre les normes internationales et régionales relatives aux
droits fondamentaux des migrants, ainsi que les sanctions appliquées a la traite des
étres humains.

Union européenne : Appuyer une approche fondée sur les droits de ’homme
s’agissant de la législation et des programmes-cadres de I’Union européenne
contre la traite des étres humains

44. En 2011, lorsque 1’Union européenne s’est attelée a 1’élaboration de la
Directive 2011/36/EU concernant la prévention de la traite des étres humains et la
lutte contre ce phénomeéne ainsi que la protection des victimes, plusieurs organismes
de I’ONU ont soumis au Conseil de I’Union européenne et au Parlement européen une
déclaration conjointe dans laquelle ils invitaient 1’Union européenne a adopter une
approche fondée sur les droits de I’homme qui tienne compte a la fois du sexe et de
I’age des personnes concernées. Le HCDH a ultérieurement participé de fagon active a
1’élaboration et a I’adoption de la directive, en association avec d’autres organismes
de I’ONU, y compris I’OIT, le HCR, I’UNICEEF, 1’Office des Nations Unies contre la
drogue et le crime et ONU-Femmes.

45. En 2012, en coordination avec cinq organismes de ’ONU basés a Bruxelles, le
Haut-Commissariat a achevé et publi¢é un commentaire conjoint du systéme des
Nations Unies sur la directive relative a la lutte contre la traite. Formulé a 1’intention
des décideurs, des législateurs et des organisations de la société civile, ce commentaire
était destiné a aider les Etats membres de I’Union européenne a transposer ladite
directive dans leur législation nationale, dans le prolongement de la collaboration
antérieure de I’ONU avec les institutions de I’Union européenne dans ce domaine. Ce
commentaire offre des conseils pratiques pour mettre en ccuvre une approche fondée
sur les droits de ’homme a 1’occasion de 1’application de la directive, en inscrivant les
droits de ’homme au cceur de tous les efforts déployés, notamment en ce qui concerne
la dimension pénale de la traite et du trafic de personnes.

46. En avril 2013, le Haut-Commissariat et le Bureau régional pour I’Europe ont
organisé un séminaire a Bruxelles sur les recommandations que les mécanismes des
droits de I’homme de I’ONU - organes conventionnels, titulaires de mandat au titre
des procédures spéciales et Examen périodique universel — avaient adressées a des
Etats membres de 1’Union européenne au sujet des droits des migrants. Lors du
séminaire, les participants ont examiné la maniére dont ces recommandations
pouvaient étre appliquées afin de renforcer le respect des droits fondamentaux des
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migrants. Des représentants de 24 Etats membres de 1’Union européenne et
d’institutions nationales des droits de I’homme ont entendu des exposés présentés par
des experts du Haut-Commissariat, le Rapporteur spécial sur les droits de 1’homme
des migrants, la Commission européenne, I’UNICEF, I’OIM, le Conseil de I’Europe et
Amnesty International. Réunis sous couv