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Resumen Ejecutivo

La actual crisis de migrantes y refugiados venezolanos es, sin duda, una crisis sin precedentes
en la regién. El afio 2018 culmind con al menos de 3.4 millones de venezolanos,
aproximadamente mas del 10% de la poblacién de Venezuela, que han huido a diferentes
destinos en Latinoamérica y el Caribe." Estos venezolanos se han ido de una Venezuela plagada
de graves problemas que incluyen la escasez de alimentos y medicinas, hiperinflacion, violencia
generalizada, existencia o percepcidon de control social, e inclusive violaciones masivas de

derechos humanos, y crimenes de lesa humanidad.

. - Los migrantes y refugiados venezolanos se encuentran
El afio 2018 culmind

con al menos de 3.4
millones de mil)?, Chile (265.8 mil)*, Ecuador (250 mil)’, Argentina (130

mavyoritariamente en Colombia (1.2 millones)?, Peru (700

venezolanos, mil)®y Brasil (100 mil),” entre otros paises de la regién. En
aproximadamente mas

del 10% de la poblacién

términos porcentuales, los venezolanos han llegado a ser una
de Venezuela, que han parte relativa importante de las poblaciones en varios paises
?

huido a diferentes del Caribe: en el caso de Curazao se registran 26 mil
destinos en
Latinoamérica y el
Caribe."

venezolanos que representan el 15% de la poblacion total de
esa isla, mientras que en Aruba se contabilizaron 16 mil

venezolanos, equivalente al 10% de la poblacién total.®

1 Response for Venezuelans. “Regional Refugee and Migrant Response Plan for Refugees and Migrants from Venezuela.” Diciembre, 2018,
https://s3.amazonaws.com/unhcrsharedmedia/2018/RMRP Venezuela 2019 OnlineVersion.pdf.
2 Mlgracmn Colombla “Colombla ﬁnallzo el 2018 con mas de un mlllon cien mil venezolanos Febrero, 2019,

3 Misién de Peru en las Naciones Unidas, Consejo de Seguridad de la Organizacién de las Naciones Unidas, 26 Enero, 2019.
4 Departamento de Extranjeria y Migracién de Chile. Enero, 2019.

5 Response for Venezuelans. “Portal Operacional. Situaciones de Refugiados y Migrantes.” Diciembre, 2018,
https://r4v.info/es/situations/platform.

6 Canc1ller1a Argentlna “Mauricio Macri ante la 73° Asamblea General de Naciones Unidas.” Septlembre, 2018

Response for Venezuelans. “Portal Operacional. Situaciones de Refugiados y Migrantes.” Diciembre, 2018,
https://r4v.info/es/situations/platform.
8 Response for Venezuelans. “Portal Operacional. Situaciones de Refugiados y Migrantes.” Diciembre, 2018,
https://r4v.info/es/situations/platform.


https://s3.amazonaws.com/unhcrsharedmedia/2018/RMRP_Venezuela_2019_OnlineVersion.pdf
http://www.migracioncolombia.gov.co/index.php/es/prensa/comunicados/comunicados-2019/febrero-2019/9856-colombia-finalizo-el-2018-con-mas-de-un-millon-174-mil-venezolanos-dentro-de-su-territorio-director-de-migracion-colombia
http://www.migracioncolombia.gov.co/index.php/es/prensa/comunicados/comunicados-2019/febrero-2019/9856-colombia-finalizo-el-2018-con-mas-de-un-millon-174-mil-venezolanos-dentro-de-su-territorio-director-de-migracion-colombia
https://r4v.info/es/situations/platform
https://cancilleria.gob.ar/es/destacados/mauricio-macri-ante-la-73deg-asamblea-general-de-naciones-unidas
https://r4v.info/es/situations/platform
https://r4v.info/es/situations/platform

Los altos flujos de migrantes y refugiados venezolanos —que

Los altos flujos de

migrantes y refugiados
venezolanos —que a 5 mil personas por dia, o unas 200 personas por hora— lo

S e B EE Il hacen en condiciones de alta vulnerabilidad. Muchos migrantes
2018 corresponden

aproximadamente a 5

segun los datos del afio 2018 corresponden aproximadamente

y refugiados huyen en condiciones de desnutricidn e inclusive
mil personas por dia, o portando enfermedades anteriormente erradicadas como
’

unas 200 personas por tuberculosis, difteria y malaria, entre otras, que ya habian sido
hora— lo hacen en
condiciones de alta
vulnerabilidad.

erradicas de Venezuela y de la region. Las vulnerabilidades que

presentan muchos de estos migrantes y refugiados

venezolanos, de todas las edades, han sido respondidas en gran
medida por autoridades nacionales y locales en los paises receptores. Colombia, por ejemplo,
ha provisto cerca de 600 mil dosis de vacunas solamente durante el 2018, segln datos oficiales
del Ministerio de Salud. Adicionalmente, en ese mismo periodo de tiempo, mas de 115.000

venezolanos recibieron atencién médica de urgencia. ?

Los venezolanos también emigran en precarias condiciones econdmicas. Reportes
independientes aseguran que mas del 40%, segun la Organizacién de Naciones Unidas, al
menos 1.3 millones de migrantes y refugiados venezolanos sufren de problemas de nutricién.™°
El fendmeno de “los caminantes” —venezolanos que deciden caminar por miles de kildémetros a
través del continente para llegar a otro pais— sugiere la desesperacién que existe por huir y, al
mismo tiempo, la alta vulnerabilidad econémica que impide que hagan su trayecto usando vias

de transporte convencionales cuyos costos estan fuera del alcance de muchos.™

Esta crisis de migrantes y refugiados es un reto importante para la region y para todos los
paises miembros de la OEA. Pero no se puede dejar de destacar la receptividad que ha recibido
el pueblo venezolano por parte de los gobiernos y sociedades de la regién, lo cual ha sido una

muestra de la prevalente hermandad latinoamericana. A pesar de dificultades que este
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episodio ha generado para los paises receptores, este reto presenta una inmensa oportunidad
de prosperidad para todos aquellos involucrados en el proceso, y en especial para las
comunidades receptoras. Esto dependerd de la posibilidad de que la regién continte
trabajando en conjunto para ofrecer una respuesta regional que maximice los beneficios de

esta migracion y, a su vez, mitigue sus posibles costos.

Este informe preliminar contiene parte del analisis llevado a cabo por el Grupo de Trabajo para
la crisis de migrantes y refugiados venezolanos de la Organizacion de Estados Americanos que
tiene como objetivo final crear las bases para un acuerdo regional que brinde atencidn y
proteccion a los migrantes y refugiados venezolanos en el continente americano. El informe
describe algunos de los determinantes de la crisis de migrantes y refugiados que los expertos
de este grupo consideran mas relevantes dada la evidencia disponible, basada en anlisis
propios vy las tres visitas del Grupo de Trabajo a Cucuta ademds de evidencia recolectada de

diferentes fuentes.

Nuestras principales conclusiones son que los determinantes mas destacados de la migracién
masiva son la crisis humanitaria, la violencia generalizada y un sistema represivo que resulta en
violaciones masivas de derechos humanos. Esto ultimo es consistente con lo documentado por
un panel de expertos independientes quienes concluyen, basado en pruebas suficientes, que
actos a los que se ha visto sometida la poblacion civil de Venezuela desde al menos febrero de
2014, constituyen crimenes de lesa humanidad. Estas pruebas, segun los expertos
independientes, satisfacen los criterios de prueba contemplados en el Articulo 53 del Estatuto

de Roma.?

12 Organizacién de Estados Americanos. “Informe de la Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos y del Panel de
Expertos Internacionales Independientes Sobre la Posible Comision de Crimenes de Lesa Humanidad en Venezuela.” 29 Mayo, 2018,
http://www.oas.org/documents/spa/press/Informe-Panel-Independiente-Venezuela-ES.pdf.
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Segundo, la magnitud y la velocidad del flujo migratorio de
venezolanos tiene similitudes con otros episodios que han
resultado en crisis masivas de migrantes y refugiados en el
mundo, las cuales se han originado por conflictos bélicos tales
como en Siria, Afganistdn, Somalia y Sudan del Sur. Las
caracteristicas del flujo no son tipicas de migraciones

puramente econémicas.

Tercero, los paises de la region necesitan del apoyo financiero
de la comunidad internacional, a mucha mayor escala de lo
gue se ha otorgado generosamente hasta ahora. El apoyo
financiero internacional es crucial para que los gobiernos

nacionales y locales en los paises anfitriones tengan la

capacidad de hacer las inversiones de infraestructura necesarias y de proveer los servicios

requeridos a los migrantes al igual que a todos los habitantes de las comunidades receptoras,

gue permitan la dptima integracién de los venezolanos en dichas comunidades y en los

mercados laborales locales.

El resto del reporte estd estructurado de la siguiente manera. La primera parte discute en

detalle los determinantes que el grupo de trabajo considera son los mas prominentes en

explicar la migracién masiva de venezolanos en los ultimos afios, basado en datos y evidencia

analizado por el grupo mismo y por otras fuentes independientes. Seguidamente, el reporte

discute las caracteristicas de los flujos observados de migrantes y refugiados venezolanos y del

financiamiento internacional para la atencion de los migrantes y las comunidades receptoras.



Para realizar el primer informe del Grupo de Trabajo para la Crisis de Migrantes y Refugiados
Venezolanos visitamos en tres ocasiones la frontera colombo-venezolana, especificamente en
el Norte de Santander (Cucuta y Villa del Rosario), asi como La Guajira (Maicao y Rioacha). La
primera visita se hizo en compafiia del secretario general de la Organizacién de Estados
Americanos, Luis Almagro, la segunda con 17 misiones de paises miembros de la OEA y la
tercera durante el esfuerzo internacional para el ingreso de ayuda humanitaria a Venezuela.
Asimismo, el Grupo de Trabajo también participd en la reuniéon de Quito. Complementando las
actividades en campo, el informe también es resultado de una consulta publica a la sociedad
civil, asi como investigaciones propias y aportes que hicieron los miembros del Grupo de

Trabajo en las reuniones periddicas que hemos celebrado.

La intencidon de este reporte es relatar buena parte de las determinantes de la migracion
forzosa de millones de venezolanos, estimar la cantidad de personas que pudiesen irse en
contra de su voluntad si la situacion sigue agravandose y colocar en el contexto global la
dimension de esta crisis de migrantes y refugiados con respecto a otras. En el proximo informe,
después de otras visitas en campo, se relataran recomendaciones para los gobiernos para la
atencién y proteccion de los migrantes y refugiados venezolanos, asi como se describira la

situacidn de éstos en los paises receptores.

El Grupo de Trabajo para los Migrantes y Refugiados Venezolanos esta conformado por David
Smolansky (coordinador), Gastdo Alves (co-coordinador) y cuatro expertos independientes:

Dany Bahar, Cyntia Sampaio, James Hollifield y Francisca Vigaud-Walsh.



El colapso econdmico en Venezuela

La profunda recesidon econémica combinada con una hiperinflacion rampante es parte de una
crisis que abarca grave escasez de alimentos, medicinas e insumos bdsicos, al igual que la
provision altamente inestable de servicios de electricidad y agua. Las condiciones humanitarias
a las cuales la poblacién venezolana es sometida son, segin numerosos testimonios, uno de los

determinantes de la migracién masiva de venezolanos.

Esta crisis humanitaria es, en gran medida, resultado de una politica econémica prociclica, junto
a enormes cantidades de controles y regulaciones sobre la economia y el sector privado.
Durante la gestidon de Hugo Chavez el aumento masivo de importaciones vino acompafiado de
una acumulacién insostenible de deuda externa.’® En el corto plazo, esta estrategia resultd
efectivamente en una mejora temporal en indicadores econémicos y sociales, tales como la

tasa de pobreza y de desigualdad. Sin embargo, todo esto fue un efecto temporal.

En 2014, cuando cayeron los precios del crudo a nivel internacional, Venezuela se enfrentd a un
déficit en sus ingresos de divisas, lo cual resultd en un recorte masivo de las importaciones de
mas del 70% vy, en ausencia de otras fuentes de financiamiento externo, una masiva expansién
monetaria con la aspiracion del régimen de poder cubrir el alto gasto fiscal.** Un sector privado
asfixiado por interminables regulaciones y controles sobre los precios y el acceso a la moneda
extranjera, no pudo llenar el vacio creado por el recorte de las importaciones. De hecho, el
producto interno bruto (PIB) de Venezuela se ha reducido cerca de 50% desde 2013. Esto
explica la masiva escasez de comida, medicinas y bienes basicos, los cuales han dejado de ser
importados. En paralelo, la expansién monetaria generd una hiperinflacién que ha destruido, y

continda haciéndolo, el valor de las ganancias y ahorros de la poblacién venezolana. El Fondo

13 Especiales Prodavinci. “Venezuela: la deuda externa en cifras.” Prodavinci, 2017, http://especiales.prodavinci.com/deudaexterna/.
14 Barrios, Douglas, Ricardo Hausmann y Miguel Angel Santos. “Cémo salvar a Venezuela.” The New York Times, 9 Julio, 2018,
https://www.nytimes.com/es/2018/07 /09 /opinion-salvar-venezuela-crisis-economica/.

15 Long, Gideon. “Hollowed-out Venezuela Counts the Cost of Crisis.” Financial Times, 4 Septiembre, 2018,
https://www.ft.com/content/55bd21a8-b02e-11e8-8d14-6f049d06439c.
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Monetario Internacional (FMI) estima que la hiperinflacion al cierre de 2018 sobrepasé

1.370.000%, lo cual implica que los precios nominales se estarian duplicando cada 26 dias.*®

La caida en los precios del petréleo en 2014 posiblemente agudizo la crisis, pero no fue la causa
principal. Por lo contrario, la crisis humanitaria es el resultado directo de las politicas
econdmicas implementadas entre 1999 y la actualidad. Si los precios del petréleo fueran la
principal razén detrds de la crisis, se hubiera observado una mejora en la condicion de vida del
venezolano con la leve recuperacion de los precios del petréleo a principios de 2016. Sin
embargo, la situacién humanitaria en el pais siguié empeorando, en parte por la implosion de la
capacidad productora de petréleo del pais, de 3.5 millones de barriles por dia (mbpd) en 1999 a
poco mas de 1 mbpd a finales de 2018." En cierta manera la agudizacion de la escasez en el
pais puede ser atribuida a la decisiéon del régimen de servir la abrumadora deuda externa
durante anos a la banca internacional, a expensas de asignar los ingresos por venta de petrdleo
al sector productivo nacional para que puedan seguir importando bienes intermedios y finales

en los rubros de comida y medicinas.

A pesar del empeoramiento de la situacidon humanitaria en el pais, el régimen sigue sin poder o
sin querer adoptar politicas adecuadas para mejorar la situacion. El 20 de agosto de 2018, el
régimen anuncio la eliminaciéon de cinco ceros a la moneda el “Bolivar Fuerte” creando el
“Bolivar Soberano”, junto con otras medidas, tales como un aumento del salario minimo y la
eliminacién de algunos subsidios a los precios de la gasolina. La situacidn seguira empeorando
en ausencia de importantes correcciones a las profundas distorsiones existentes en la economia

venezolana.

16 Diario El Unlversal “FMI prevé hlpermﬂacmn de 1 370. 000% al fmahzar 2018.” El Umversal 20 Diciembre, 2018,
1 -

http: talcualdl 1ta1.c0m index.php/2018/12 /24 /asi-cayo-la-produccion- de—crudo de— etroleos-de- venezuela—durante—2018 .



http://www.eluniversal.com/economia/28694/fmi-preve-hiperinflacion-de-1370000-al-finalizar-2018
http://talcualdigital.com/index.php/2018/12/24/asi-cayo-la-produccion-de-crudo-de-petroleos-de-venezuela-durante-2018/

La situacion en Venezuela se ha convertido en una
Hoy en dia, el 87% de los
hogares venezolanos se
encuentran por debajo de la
linea nacional de pobreza, Hoy en dia, el 87% de los hogares venezolanos se
SCEI R RSl SR encuentran por debajo de la linea nacional de pobreza, en
del 50% en 1996. La pobreza
extrema es superior al 60%.

emergencia humanitaria compleja, y es quizas la peor

crisis en la historia moderna del hemisferio occidental.

comparacion con menos del 50% en 1996. La pobreza

extrema es superior al 60%.8

Esto se ve reflejado en una estadistica impactante: mds de la mitad de la poblacién registré 11
kilos de pérdida de peso. Fuentes independientes aseguran que 8 de cada 10 venezolanos
declararon haber reducido su ingesta caldérica por no contar con suficiente alimento en el
hogar, y aproximadamente un tercio de los venezolanos ingieren menos de tres comidas al dia,

las cuales contienen bajo contenido caldrico y proteico.*

Los indicadores de salud también estdn empeorando dramaticamente. Los venezolanos en
situacidn socioeconémica vulnerable solian confiar en el sistema de salud publica, pero la crisis
ha eliminado esta posibilidad. Cambios drasticos en los indicadores relacionados con
mortalidad infantil y materna son tipicamente muy indicativos del desempefio de los sistemas
nacionales de salud. En el caso de Venezuela, fuentes independientes afirman que la tasa de
mortalidad infantil ha aumentado en al menos 30% y la mortalidad materna ha aumentado en
65% desde que el régimen dejé de informar sobre los resultados de salud en 2015.% Los
pacientes con enfermedades crdnicas como cancer, insuficiencia renal o diabetes no pueden

acceder a los medicamentos que necesitan regularmente.21

18 Espana, Luis Pedro y Maria G. Ponce. “Encuesta sobre Condiciones de Vida en Venezuela.” IIES-UCAB, Febrero, 2018

21 ]ones Julia and Stefano Pozzebon “Venezuela’s Health System Is in Worse Condltlon than Expected Survey Finds.” CNN, 28 Marzo,

2018, https://www.cnn.com/2018/03/28/americas/venezuela-hospitals-report/index.html.
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...escasez de
medicamentos de 88%,
una falta de material
meédico quirurgico de
79%, el 53% de los
quiréfanos no son

Una reciente encuesta del sistema de salud publico nacional

reveld6 que los hospitales registran una escasez de
medicamentos de 88% y una falta de material médico
quirdrgico de 79%. Equipos médicos centrales para ejercer
diagndsticos también escasean: por encima del 90% de los

servicios de radiografias y de tomografias en centros de salud

utilizables, y 70,7% de
las salas de emergencia
del sistema de salud
publica tienen fallas y
trabajan de manera
intermitente.

publicos no estdn operativos.22 De igual manera, la encuesta
revela que no existe ningln laboratorio en el sistema de salud
publico que tenga completa funcionalidad, debido a falta de

reactivos. 53% de los quiréfanos no son utilizables, y 70,7% de

las salas de emergencia del sistema de salud publica tienen
fallas y trabajan de manera intermitente. Muchas de estas limitaciones estan originadas por

falta de insumos y por la inestable provision de agua y de electricidad en el pais.

Persecucion vy violencia generalizada

La persecucion sistematizada en Venezuela a través de diferentes métodos es otro factor

importante que explica la migracién masiva.

Entre enero de 2014 y noviembre de 2018, 12.949 personas fueron detenidas arbitrariamente
en Venezuela. De esta cifra, 7.512 personas fueron investigadas penalmente y se encuentran
con medidas cautelares sustitutivas de privacion de libertad tales como presentaciéon periddica,
arresto domiciliario, y prohibicion de declarar en medios de comunicacidn, entre otras. El 4 de
febrero de 2019, la ONG Foro Penal denuncid que en Venezuela habia 966 presos politicos. Esta
cifra varia constantemente debido al “efecto puerta giratoria” que ha planteado la dicha ONG

gue caracteriza la practica del régimen de encarcelar y excarcelar presos constantemente.”®

22 Agence France- Presse Encuesta Nac1onal de Hospltales constat6 que faltan 88% de medicamentos.” El Naczonal 19 Marzo, 2018,

23 Foro Penal Foro Pena Cifra de presos polltlcos asciende a 966, la mas alta enla hlstorla de Venezuela 4 Febrero 2019,
https://foropenal.com/2019/02/04/foro-penal-cifra-de-presos-politicos-asciende-a-966-la-mas-alta-en-la-historia-de-venezuela/.
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Mas alld de encarcelamientos (o exilio forzoso), existen importantes ataques y abusos
generalizados y sistematicos contra la poblacion civil, tal como lo documenta un panel de
expertos independientes convocados por la Organizacién de Estados Americanos. El informe
documenta evidencia de asesinatos, encarcelamientos, torturas, violaciones y otras formas de
violencia sexual, persecucion y desaparicion forzada, que demuestran un patrén que evidencia
la comisidn de estos crimenes por parte del régimen. Muchos de estos actos represivos, segln
dicho informe, podrian ser catalogados como crimenes de lesa humanidad de conformidad con
lo que establece el articulo 7 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, basado en
suficiente evidencia que satisfacen los criterios de prueba contemplados en el Articulo 53 del

mismo estatuto.?

Se puede concluir que hay una politica de Estado para perseguir sistematicamente a quienes
difieren del régimen de Maduro, siendo victimas de actuaciones abusivas de los distintos
cuerpos de seguridad del Estado como la Guardia Nacional Bolivariana (GNB) y el Servicio
Bolivariano de Inteligencia Nacional (SEBIN). Las organizaciones no gubernamentales Foro Penal
y Human Rights Watch han documentado 53 casos de represion entre abril y septiembre de
2017 en los que al menos 232 individuos fueron sometidos a abusos fisicos y psicoldgicos con el
propdsito de incriminar y comprometer a otras personas. Estas ONG determinaron que los que
perpetraron la mayoria de estos abusos fueron la GNB y el SEBIN. Ademas, concluyeron que en

. . , . 2
varios de estos casos fueron implementadas practicas de torturas.”

Ademas, la violencia generalizada en el territorio nacional, tal como es el caso de otros
episodios histdricos, es un importante factor de migraciones masivas. Nuestra conjetura es que
esto también posiblemente es el caso en Venezuela, donde ha habido un incremento paulatino
en las tasas de homicidios, de crimen en general y de impunidad hasta niveles disruptivos del

orden publico en todo el territorio nacional.

24 Organizacién de Estados Americanos. “Informe de la Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos y del Panel de
Expertos Internacionales Independientes Sobre la Posible Comisién de Crimenes de Lesa Humanidad en Venezuela.” 29 Mayo, 2018,
http://www.oas.org/documents/spa/press/Informe-Panel-Independiente-Venezuela-ES.pdf.

25 Organizacion de Estados Americanos. “Informe de la Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos y del Panel de
Expertos Internacionales Independientes Sobre la Posible Comision de Crimenes de Lesa Humanidad en Venezuela.” 29 Mayo, 2018,
http://www.oas.org/documents/spa/press/Informe-Panel-Independiente-Venezuela-ES.pdf.
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Venezuela, segun un estudio del grupo Gallup, es el pais mds inseguro del mundo. Segun dicho
estudio 42% de los venezolanos afirma haber sido victimas de hurto durante el 2017; solamente
el 17% de los venezolanos se siente seguro caminando solos por las noches y solamente 24% ha

expresado tener confianza en los cuerpos policiales.?®

Segun el Observatorio Venezolano de la Violencia, la cifra
...cifra total de

homicidios en Venezuela
en 2018 fue de 23.047 que corresponde a una tasa de homicidios de 81,4 por cada

total de homicidios en Venezuela en 2018 fue de 23.047, lo

lo que corresponde a 100 mil habitantes. Esta tasa es la mas alta del continente, y

una tasa de homicidios
de 81,4 por cada 100 mil
habitantes.

se encuentra entre las mas altas del mundo?’. Ademas, segun
esta misma ONG, la cantidad de homicidios aumentd de mas

de 5.000 en el afio 1999 a 23.000 en 2018. En total, desde

1999, se han contabilizados 333.039 asesinatos de los cuales 130.997 se registraron entre el

2014 y el 2018 (ver Figura 1).

Figura 1 — Total de homicidios en la Republica Bolivariana de Venezuela (1999-2018)
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Fuente de datos: Observatorio Venezolano de la Violencia

26 Ray, Julie. “Peace, Security Still Out of Reach for Many Worldwide.” News Gallup, Junio, 2018 https://bit.ly/2mmKUGB.
27 Observatorio Venezolano de Violencia. “Informe OVV de Violencia 2018.” Diciembre, 2018,
https://observatoriodeviolencia.org.ve/category/informes/.
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A esta situacion se le suma que la actividad criminal convive con una alta tasa de impunidad:
90% de los crimenes en el pais no son procesados, segin Amnistia Internacional. Mas aun, esta
misma organizacién ha determinado que “el Estado venezolano es responsable de la violacion

del derecho a la vida y a la integridad personal de cientos de victimas” .*®

El control social y limitacion de libertades

La existencia, e inclusive su mera percepcién, de herramientas impuestas y utilizadas por el
régimen para limitar las libertades de venezolanos, apunta también a ser un factor importante

detras de la migracion masiva de venezolanos al extranjero.

El uso de sistemas para ejercer control social es caracteristico de regimenes autoritarios que
tienen como objetivo limitar las libertades individuales. En particular, las herramientas de
control social se caracterizan por lograr que necesidades basicas de los individuos dependan
exclusivamente de la voluntad de las autoridades y no de su esfuerzo particular. El depender de
autoridades sin transparencia alguna para acceder servicios bdsicos —y en el caso de las
poblaciones mas vulnerables, acceder a programas sociales que faciliten necesidades basicas
tales como vivienda, salud y alimentacién—genera una estructura de incentivos perversa donde
los beneficiarios deben expresar apoyo al partido del régimen, en las urnas o de otras formas,

para asegurar su propio sustento.

En Venezuela, quizds el ejemplo mas saliente de la existencia de mecanismos de control social,
e inclusive la percepcién de tal, es el “Carnet de la Patria”. El carnet de la patria es una
identificacion enlazada a un sistema automatizado de pagos, necesario para acceder a
programas sociales, tales como subsidios a alimentos, medicinas y combustible, vivienda, bonos

especiales, cupos universitarios, empleos e inclusive el pago de pensiones a los beneficiarios del

28 Amnistia Internacional. “Esto no es vida. Seguridad ciudadana y derecho a la vida en Venezuela.” Septiembre, 2018,
https://www.amnesty.org/download /Documents/AMR5389752018SPANISH.PDF.
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Instituto Venezolano de Seguro Social, entre otros. 2 |a imposicion de este nuevo
requerimiento adicional para recibir beneficios que les corresponde a venezolanos tan
solamente por ser ciudadanos y portar la Cédula de Identidad ha sido percibido desde su origen

como una herramienta para el control social por varias razones.

En primer lugar, por la fuerte retérica partidista —favorable al Partido Socialista Unido de
Venezuela (PSUV)— en todos los pronunciamientos de las autoridades y documentos oficiales
sobre el Carnet de la Patria. Paginas oficiales del régimen venezolano describen el Carnet de la
Patria usando una retérica partidista e ideoldégica como “un novedoso instrumento
revolucionario que ha permitido impulsar la proteccion, la igualdad social, la solidaridad, el
socialismo, la felicidad y la paz de toda la poblacién” .*® Mas adn, el mismo disefio del Carnet de
la Patria incluye la silueta del ex Presidente Hugo Chévez, fundador y lider ideoldgico del PSUV.
La obtencion del Carnet de la Patria, por ende, implica implicitamente tener una afiliacién con
el partido del régimen para acceder a servicios sociales.

Segundo, hay cada vez mas y mas evidencia del uso del Carnet de la Patria por el régimen para
directamente ejercer control sobre la poblacion. Por ejemplo, numerosos testimonios indican
que el Carnet de la Patria ha sido usado para verificar la votacidon de ciudadanos en las
elecciones del 2017 y 2018.% Se presume que la existencia de “puntos rojos” a las afueras de
los centros de votacidn durante los dias de eleccion con el fin de verificar la participacidon de los
portadores del Carnet de la Patria en los procesos electorales. De hecho, el pasado 28 de abril
de 2018, Nicolas Maduro afirmd su intencidon de premiar a quienes se registraran en dichos
“puntos rojos” con el Carnet de la Patria al haber completado su votacién el 20 de mayo.*

Reportes indican que varios portadores del carnet recibieron mensajes de texto agradeciendo

su apoyo a Nicolas Maduro.*

29 Diaz, Daniela Rojas. “La Venezuela del carné de la patria.” El Espectador, 19 Agosto, 2018, https://www.elespectador.com/noticias/el-
mundo/la-venezuela-del-carne-de-la-patria-articulo-807115.

30 Vicepresidencia. “Carnet de la Patria, instrument de proteccién nacido en Revolucién.” Gobierno Bolivariano de Venezuela, 31
Diciembre, 2018, http: //www.vicepresidencia.gob.ve/index.php/2018/12 /31 /carnet-de-la-patria-instrumento-de-proteccion-nacido-
en-revolucion/.

31 Avendafio, Shari. “Colas para verificar el carnet de la patria son mas largas que para votar en Caracas.” Efecto Cocuyo, 10 Diciembre,
2017, http://efectococuyo.com/politica/colas-para-verificar-el-carnet-de-la-patria-son-mas-largas-que-para-votar-en-caracas/.

32 Broner, Tamara Taracuik y Rafael Uzcategui. ”Rehenes del hambre en Venezuela The New York Times, 14 Mayo, 2018,

33 Berw1ck Angus How ZTE helps Venezuela create Chlna style social control Reuters, 14 Nov1embre 2018,
https://www.reuters.com/investigates/special-report/venezuela-zte/.
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La evidencia mas reveladora del uso del Carnet de la Patria como una herramienta de control
social fue documentado por el extenso reportaje de la agencia de noticias internacional Reuters
sobre el tema, en noviembre de 2018.>* El reportaje documenta el rol de la compafiia de
telecomunicaciones China ZTE Corporation, contratada por el régimen venezolano por un
monto de $70 millones de ddlares, para construir una base de datos y crear un sistema mévil de
pago sobre el cual opera el Carnet de la Patria. ZTE es conocida por desarrollar tecnologias
usadas en tarjetas inteligentes, otorgadas como parte de un sistema de créditos publicos por el
gobierno de la Republica Popular de China, que califica a ciudadanos basandose en su solvencia
financiera pero también su actividad politica. Malas calificaciones pueden resultar en
prohibicién de usar transporte publico o expulsién de familiares de ciertas escuelas. La empresa
ZTE es también conocida por proveer servicios y equipos a gobiernos autoritarios en paises
tales como Irdn y Corea del Norte, incluyendo sistemas para espiar comunicaciones de sus

propios ciudadanos.

En el caso del Carnet de la Patria, el reportaje de Reuters detalla cémo el sistema almacena
informacién de cada portador del carnet, tales como fechas de cumpleaiios, informacion de
familiares, estatus de empleo e ingreso, propiedades, historia médica, beneficios sociales
recibidos, presencia en redes sociales, membresia a partidos politicos y la historia de
participacidén en procesos electorales. La captura de informacidn sobre cada ciudadano en una
sola base de datos que incluye participacién electoral y, al mismo tiempo, elegibilidad a
programas sociales, sugiere que el Carnet de la Patria es o podria ser utilizada como
herramienta de control social con el fin de generar acceso diferencial a los programas vy
servicios del Estado basado en afiliacion politica. Esta herramienta tiene, de hecho,
consecuencias directas sobre los ciudadanos en todos los ambitos. Por ejemplo, testimonios
recolectados indican que ciudadanos no portadores del carnet se les ha negado el acceso a

medicinas necesarias para tratar condiciones crénicas.>”

34 Berwick, Angus. “How ZTE helps Venezuela create China-style social control.” Reuters, 14 Noviembre, 2018,
https://www.reuters.com/investigates/special-report/venezuela-zte/.

35 Vasquez, Cristobal. “Maduro y los chinos espian a los venezolanos con el Carné de la Patria.” Caracol Radio, 28 Diciembre, 2018,
http://caracol.com.co/radio/2018/12 /27 /internacional /1545936920 263873.html.
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Basados en la evidencia disponible y los testimonios existentes, nuestro criterio es que el
incremento en el uso, o la mera percepcion de la existencia, de herramientas para ejercer
control atemoriza y amedrenta a la poblacién venezolana, y los obliga a expresar preferencias
partidistas para subsistir. Por tanto, lo consideramos como un importante determinante de la

migracion forzosa.

El flujo migratorio venezolano y el financiamiento a paises receptores

A raiz de la crisis humanitaria, econdmica, social y politica en
A raiz de la crisis
humanitaria,

econdmica, social y
el idlec i Lei Al | frontera en Clcuta, conversaciones con migrantes y refugiados

Venezuela en el afio 2015 se acelera la migracién masiva de

venezolanos. Basados en las tres visitas del Grupo de Trabajo a la

en el afio 2015 se venezolanos y una comparacion analitica de los datos, nuestra
acelera la migracion
masiva de
venezolanos.

conjetura es que la emigracién venezolana no es una migracién

econdmica dada su magnitud y su velocidad. En general, la crisis

de migrantes y refugiados venezolanos comparte muchas
caracteristicas en comun con otros episodios histéricos que han resultado en desplazamiento

forzado, como también concluye el Banco Mundial (2018).°

La Figura 2 muestra el total acumulado de refugiados o refugee-like por ano desde el inicio de
diferentes crisis, usando como fuente datos de la Organizacién de Naciones Unidas.*” Medido
por el nimero total, Venezuela es el tercer lugar de origen con mas migrantes y refugiados en
una comparacion histérica con otras crisis de refugiados, sin tomar en cuenta la duracién de

cada crisis.

36 World Bank Group. 2018. “Migracion desde Venezuela a Colombia : Impactos y Estrategia de Respuesta en el Corto y Mediano Plazo.”

World Bank, Colombia, 2018, https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/30651.

37 The United Nations Refugee Agency. “Operational Portal, Refugee Situations.” 2019, https://data2.unhcr.org/en/situations.
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Figura 2 — Total de refugiados y como-refugiados por origen y aino desde el inicio de la crisis
(acumulado)
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Fuente de datos: Portal de ACNUR (https://data2.unhcr.org/en/situations) y portal de IOM/ACNUR de monitoreo de la situacién venezolana por

R4V (https://r4v.info/es/situations/platform)

Es importante recalcar, que el nimero de migrantes y refugiados venezolanos reportado por

Naciones Unidas en su mas reciente reporte contabiliza Unicamente a aquellos en

Latinoamérica y el Caribe, y por ende, las figuras estdan por debajo del niumero total de

venezolanos en todos los destinos del mundo.3®

La comparacion entre el numero de migrantes y refugiados venezolanos con otras crisis de

refugiados en el mundo actuales e histdricas requiere un nimero de aclaraciones. Primero, es

cierto que no todas las personas contabilizadas en las diferentes crisis visualizadas en la Figura

2 tienen el estatus oficial de refugiados en sus paises receptores. Sin embargo, estos nimeros

corresponden a la categoria denominada refugee-like por la Organizacidon de Naciones Unidas.*

38 Organizacién de las Naciones Unidas. “Plan de emergencia ante la salida de venezolanos.” 14 Diciembre, 2018,
https://news.un.org/es/story/2018/12/1448001.

39 The United Nations Refugee Agency. “Global Trends, Forced Displacement in 2017.” 2018,
https://www.unhcr.org/statistics /unhcrstats/5b27be547 /unhcr-global-trends-2017.html.
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Segundo, la figura Unicamente contabiliza individuos con estatus “como de refugiados” que
huyeron a un pais extranjero, y por ende, excluye a desplazados internos. En el caso de
Venezuela no existe evidencia de desplazados internos, a diferencia de otras crisis que
reflejadas en la figura (y otras no reflejadas, como es el caso de Colombia, con una cantidad
grande de desplazados internos). Tercero, la comparacién utiliza niumeros absolutos y no
términos relativos, intencionalmente, para evitar hacer una escogencia arbitraria para
normalizar los niumeros, evitando asi su manipulacién. Tomando en cuenta estos argumentos,

consideramos relevante e informativa la visualizacion.

La Figura 2 describe cémo la crisis de refugiados en Siria que

...Ia velocidad en el
crecimiento del numero
total de migrantesy

inicié en el afio 2011 habria resultado en 6.3 millones de
desplazados fuera de su pais de origen para 2017. La guerra

(it el ElRlel - en Afganistdn que comenzd en 1978 alcanzé a generar, de
es tan alta como la
crisis siria en sus
primeros anos.

igual manera, aproximadamente 6.3 millones de migrantes y

refugiados once anos después que llegaron a otros paises. En

el caso venezolano, desde el afio 2015 —en tan solo 3 afos—
los migrantes y refugiados sobrepasan los 3.4 millones, solamente considerando como paises
de destino aquellos en Latinoamérica y el Caribe, segun las estimaciones de Naciones Unidas. Es
importante notar que la velocidad en el crecimiento del nimero total de migrantes y refugiados

venezolanos es tan alta como la crisis siria en sus primeros afnos.

En este sentido, la figura también muestra consistentemente en todos los casos que analizamos
qgue la cantidad de refugiados continua creciendo por varios afios después del inicio de la crisis
o conflicto antes de alcanzar un pico. Es dificil saber a ciencia cierta cual serd el pico de la crisis
migratoria y de refugiados venezolana, pero hay varios estimados que son importantes para

considerar.
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Recientemente la Organizacion de Naciones Unidas anuncio un prondstico de 5.4 millones para
finales del 2019 en Latinoamérica y el Caribe, un aumento de mas del 60% sobre el nimero de

3.4 millones del 2018.*°

Este prondstico esta basado en una proyeccion lineal, la cual asume que el flujo migratorio en el
afio 2019 sera igual que el del aifo 2018. La Figura 3 muestra dos posibles proyecciones hasta el
2020, bajo la suposicidon que no hay cambios significativos en Venezuela que resulten en una
mejoria de la situacién. Al extender la proyeccion lineal hasta el 2020, el nimero total de
migrantes y refugiados venezolanos estimados llegaria a casi 7.5 millones de personas. La
Figura 3 también visualiza la proyeccién del Instituto de Investigacidon Brookings—denotada por
las siglas Bl en el resto del documento—Ia cual, de convertirse en realidad para el 2020, llegaria

a 8.2 millones de personas. **

Figura 3 - Total de migrantes y refugiados venezolanos (2015-2018) y prondsticos a 2020
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Fuente de datos: Portal de IOM/ACNUR de monitoreo de la situacién venezolana por R4V https://r4v.info/es/situations/platform); Bahary

Barrios 2018 (https://www.brookings.edu/blog/up-front/2018/12/10/how-many-more-migrants-and-refugees-can-we-expect-out-of-

venezuela/)

40 Organizacién de las Naciones Unidas.“Regional refugee and migrant response plan for Refugees and Migrants from Venezuela.”
Diciembre 14, 2018, https://s3.amazonaws.com/unhcrsharedmedia/2018/RMRP Venezuela 2019 OnlineVersion.pdf.

41 Bahar, Dany y Douglas Barrios. “How many more migrants and refugees can we expect out of Venezuela?” The Brookings Institution,
10 Diciembre, 2018, https://www.brookings.edu/blog/up-front/2018/12/10/how-many-more-migrants-and-refugees-can-we-expect-

out-of-venezuela/.
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A diferencia de la proyeccion lineal, en la proyeccion Bl el nUmero de emigrantes corresponde a
la cantidad de personas en la poblacién venezolana del 2018 (proyectada en el 2011) sin
suficientes recursos para cubrir sus necesidades nutricionales basicas. Este prondstico no tiene
explicitamente un horizonte de tiempo especifico, pero los autores han especificado que se

trata de un prondstico a mediano plazo que podria materializarse a finales del 2020.%

Los dos prondsticos son cifras elevadas y para usar metodologias completamente distintas su
parecido es notable. Noten que la proyeccién por Naciones Unidas es solamente en la region de
Latinoamérica y el Caribe, mientras que Bl no esta limitada a ninguna regién en particular. Sin

embargo, ambas proyecciones tienen limitaciones importantes que valen la pena destacar.

La proyeccion lineal asume que el flujo sera igual y no estd basada en ningln determinante de
la emigracion. Sin embargo, en el caso sirio el crecimiento anual de refugiados y refugee-like fue
bastante parecido afio tras afio (ver Figura 2), por lo cual ésta podria ser una buena
aproximacion. La proyeccién de Bl se basa en fundamentales de la economia, pero es simplista
en el sentido que deja de incorporar muchos elementos que influyen en el nimero de
migrantes y refugiados mas alla del tema nutricional, como por ejemplo salud y aspectos de la

crisis politica que afectan la vida del venezolano promedio.

Ademas, Bl no establece un horizonte de tiempo explicito para su proyeccion. Sin embargo,
esta tiene una ventaja sobre una simple proyeccion lineal. En particular, dada que la crisis
humanitaria podria seguir empeorando a un ritmo cada vez mds rapido, es posible que una
simple proyeccién lineal no capture la posibilidad de una aceleracién en la tasa a la cual
emigran los venezolanos, y por ende la proyeccion BI, al usar fundamentos econdmicos, podria

ser mas adecuado.

42 Oppenheimer, Andres. “Forecast of 8 million Venezuelan refugees should raise alarm bells across the Americas.” Miami Herald, 14
Diciembre, 2018, https://www.miamiherald.com/news/local/news-columns-blogs/andres-oppenheimer/article223103635.html.
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En todo caso, nuestra conjetura es que el numero de
...la crisis econémica,
politica y social en

Venezuela, el niUmero
total de migrantes y revertir la crisis econédmica, politica y social en Venezuela, el

venezolanos migrantes y refugiados estara entre estas dos

proyecciones. Sin ningin cambio significativo que pueda

(THERE R EERISEIE T nimero total de migrantes y refugiados podria llegar a estar

a estarentre 5.39y 5.75

millones a finales del
afio 2019; y entre 7.5 y 8.2 millones a finales del afio 2020. Sin embargo, cualquiera

entre 5.39 y 5.75 millones a finales del afio 2019; y entre 7.5y

8.2 millones a finales que sea el nimero en el préximo afio o dos, la crisis de

del afio 2020. migrantes y refugiados venezolanos ya sobresale en términos

de magnitud, tal como lo mostramos en la Figura 2.

Otro aspecto importante sobresale cuando se analiza y compara esta crisis de migrantes y
refugiados con otras: las modestas cantidades de ayuda financiera ofrecida por la comunidad

de donantes internacionales.

La Figura 4 compara el total acumulado de ayuda financiera que la comunidad internacional ha
otorgado para proveer asistencia humanitaria y de otro tipo a migrantes y refugiados en
diferentes conflictos para los cuales los datos estan disponibles, desde el afio del inicio de cada
crisis originando el desplazamiento. Los datos de la figura provienen del portal Financial
Tracking System (FTS) de la Oficina de Coordinacién de Asistencia Humanitaria de las Naciones
Unidas (UNOCHA, por sus siglas en inglés). Estas figuras corresponden al financiamiento
reportado FTS, y por ende es excluyente de otros tipos de financiamiento. Es decir, estas figuras

posiblemente subestiman el total de financiamiento real correspondiente a cada crisis.
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Como se puede apreciar en la figura, diferentes crisis de
Sin embargo, en el caso
de Venezuela, con tres
aflos después de la
aceleracion en el de dodlares en los primeros afios de haber iniciado la

migrantes y refugiados tales como el caso de Siria y Sudan del

Sur, habrian recibido financiamiento en los miles de millones

numero de migrantes y migracion forzosa. Sin embargo, en el caso de Venezuela, con

refugiados, la cantidad

de ayuda monetaria
internacional otorgaday migrantes y refugiados, la cantidad de ayuda monetaria

tres anos después de la aceleracion en el nimero de

comprometida se ubica internacional otorgada y comprometida se ubica en torno a
en torno a los 163

: , los 163 millones de dodlares. Inclusive asumiendo que el
millones de délares.

esfuerzo de la Organizaciéon de Naciones Unidas de conseguir
737.61 millones de ddélares en fondos para proveer ayuda humanitaria y de otro tipo a
venezolanos esparcidos por la regidn se convierta en realidad en el 2019, el monto total aun

estaria por debajo de mil millones de ddlares.

Figura 4 — Financiamiento acumulado por conflicto y afo de inicio, en délares americanos
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Fuente de datos: Portal de Financial Tracking System de UNOCHA (la Oficina de Coordinacidn de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas,

https://fts.unocha.org).
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Comparado a la crisis de refugiados sirios, por ejemplo, la
...financiamiento por

refugiado sirio estd por
encima de 5.000 ddlares:; de 5.000 dodlares por persona; en el caso venezolano,

cantidad de financiamiento por refugiado estd por encima

para el caso de inclusive con el financiamiento solicitado en el 2019 y el

migrantes y refugiados
venezolanos, el monto
estaria por debajo de

300 dolares por persona. es un escenario sumamente conservador, que supone que el

numero actual de migrantes y refugiados de 3.4 millones, el

monto estaria por debajo de 300 délares por persona. Este

financiamiento solicitado por las Naciones Unidas para el
ano 2019 se conseguird y, al mismo tiempo, que el nimero de migrantes y refugiados

venezolanos se mantendrd igual durante el 2019.

El financiamiento es clave para una integraciéon efectiva de los migrantes y refugiados y al
mismo tiempo, igual de importante, para mitigar posibles costos que genera el flujo masivo de
migrantes y refugiados. En el caso de la crisis de refugiados sirios, la ayuda ha tenido como
propdsito proveer ayuda humanitaria y algunos servicios basicos a los refugiados en paises
como Jordania, Libano y Turquia, la gran mayoria de ellos en zonas urbanas, y una cantidad muy
menor en campos de refugiados. En el caso venezolano, tales campos no existen y tampoco es
nuestra intencién, de ninguna manera, recomendar su implementacién. Estudios varios han
sugerido que la integracién de migrantes y refugiados se dificulta cuando estos estdn
confinados a campos aislados de zonas urbanas o lejos de las comunidades receptoras.*® De
hecho, la posibilidad de la regidn de acceder recursos en forma de donaciones o de préstamos
en condiciones favorables, es crucial para poder expandir los servicios y la infraestructura (tales
como escuelas y hospitales, por ejemplo) en las comunidades receptoras para facilitar la
recepcién e integracién del rdpido y masivo flujo de migrantes y refugiados venezolanos. La
ausencia de financiamiento a una mayor escala para los gobiernos nacionales, regionales y

locales de los paises receptores de la regidn se podria traducir en colapsos de servicios publicos,

43 Gayle, Damien. “David Miliband: close the world’s refugee camps.” The Guardian. 14 Mayo, 2016,
https://www.theguardian.com/politics /2016 /may/14 /close-worlds-refugee-camps-says-david-miliband. ; Gordon, Grant and Ravi
Gurumurthy. “Owen Barder: we need an alternative to refugee camps.” Rescue.org, 28 Agosto, 2018, https://www.rescue.org/displaced-
podcast/owen-barder-we-need-alternative-refugee-camps. ; The United Nations Refugee Agency. “Policy on Alternatives to Camps.” Julio,
2014, https://www.unhcr.org/5422b8f09.html.
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lo cual a su vez podria generar un rechazo de las poblaciones locales a recibir venezolanos. Esto

es un escenario que los paises de la regidn quieren evadir.

...hacemos un llamado a la
comunidad donante
internacional de proveer mayor
financiamiento a los paises
receptores, como parte de la
responsabilidad compartida

gue la comunidad internacional
acepto al adoptar la
Declaracion de Nueva York
(2016),' y mas recientemente,
el Pacto Global sobre
Refugiados (2018)

Mas alld de la discusién del uso éptimo de los
recursos para facilitar la integracidon de los migrantes
y refugiados, el financiamiento a la crisis venezolana
ha sido sumamente modesto, en niveles absolutos y
relativos. Por ende, hacemos un llamado a la
comunidad donante internacional de proveer mayor
financiamiento a los paises receptores, como parte de
la responsabilidad compartida que la comunidad
internacional acepté al adoptar la Declaracién de

Nueva York (2016),**y mas recientemente, el Pacto

Global sobre Refugiados (2018).%

La posibilidad de acceder a ayuda financiera internacional junto a politicas publicas adecuadas,

hard que la integracién de los venezolanos sea exitosa, y que las comunidades receptoras se

beneficien en el mediano y largo plazo de los muchos beneficios econdmicos y sociales que los

economistas atribuyen a la migracic')n.46

El continente americano puede convertir esta crisis en

una oportunidad, que no solo sera beneficiosa para las sociedades en los paises receptores,

sino también sera clave para la reconstruccion de Venezuela.

4 Organizacién de las Naciones Unidas. “Declaracién de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes.” 19 Septiembre, 2016,

https://www.acnur.org/5b4d0eee4.pdf.

45 Organizacién de las Naciones Unidas. “Global Compact on Refugees.” 2 Agosto, 2018, https://www.unhcr.or

cr/GCR_English.pdf.

46 Bahar, Dany. Why accepting refugees is a win-win-win formula.” The Brookmgs Instltutlon, 19 ]umo, 2018
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