ABORDAR LOS
DESPLAZAMIENTOS
INTERNOS
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PROTECCION Y ASISTENCIA

PARA LOS DESPLAZADOS INTERNOS

En la tltima década, los conflictos armados
y otras situaciones de violencia han obligado
a un numero cada vez mayor de personas
a huir de sus hogares y buscar refugio en
otros lugares de su propio pais.

Esto sucede, por ejemplo, cuando las
partes en conflicto incumplen su deber
de proteger a los civiles y de no atacarlos,
cuando causan dafio en vez de mitigar el
sufrimiento o —en el peor de los casos—
cuando cometen atrocidades en forma
deliberada. Los desplazamientos causan
penurias extremas, perturban la vida y los
medios de subsistencia de las personas,
ponen en peligro a comunidades y paises, y
desestabilizan regiones enteras. Hacia fines
de 2016, habia mas de cuarenta millones de
desplazados internos en todo el mundo.

Segin el derecho internacional, los
Estados tienen la responsabilidad primaria
de prestar protecciéon y asistencia a las
personas internamente desplazadas que se
encuentren en el ambito de su jurisdiccion.
Asimismo, en los conflictos armados,

todas las partes beligerantes (incluidos los
grupos armados no estatales) deben prestar
proteccién y asistencia a los desplazados
internos que se encuentren en el territorio
que controlan. Sin embargo, muy a
menudo, los Estados carecen de legislacion,
politicas y sistemas con recursos y fondos
adecuados para atender las necesidades de
estas personas. De modo que las personas
luchan por reconstruir sus vidas en un
nuevo lugar, lo cual les plantea amenazas
para su bienestar tanto fisico como mental.
A su vez, las dificultades que padecen
las personas que dejan atras y las nuevas
comunidades de acogida agravan atin mas
el problema.

Es preocupante que el problema siga sin
abordarse y que no se encuentren soluciones
duraderas. Por ende, las organizaciones
humanitarias, y otras también, tienen un
rol fundamental, que consiste en ayudar a
las autoridades a cumplir sus obligaciones
y en prestar directamente la asistencia que
tanto se necesita.



“personas o grupos de personas que se han visto forzadas u obligadas

a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia habitual, en
particular, como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones de los
derechos humanos o de catdstrofes naturales o provocadas por el ser
humano, y que no han cruzado una frontera estatal internacionalmente
reconocida”.

— Naciones Unidas, Principios Rectores de los desplazamientos internos,
11 de febrero de 1998







NUESTRO ENFOQUE

Para el Comité Internacional de la Cruz Roja
(CICR), el desplazamiento interno es un
proceso que consta de varias fases y cuyas
consecuencias trascienden a las propias
personas desplazadas.

La labor que realizamos para abordar
la problematica de los desplazamientos
internos estd guiada por nuestro mandato de
proteger la vida y la dignidad de las personas
afectadas por conflictos armados y por otras
situaciones de violencia. Nos centramos
en ayudar a los desplazados internos a
satisfacer sus necesidades especificas
en todas las fases del desplazamiento
y en prestar asistencia a las familias y las
comunidades de acogida, que por lo general
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deben compartir recursos escasos y servicios
al limite de su capacidad. Intentamos
evitar que las personas se conviertan en
desplazados internos abordando las causas
del desplazamiento en el contexto de que se
trate. Para ello, contribuimos a la promocién
y el fortalecimiento del derecho internacional
humanitario en tiempo de conflicto armado,
nos aseguramos de que las partes en
conflicto protejan a los civiles y mantenemos
en funcionamiento los servicios basicos en
las comunidades mas afectadas. Trabajamos
en conjunto con las autoridades, a quienes
recordamos la responsabilidad que tienen de
proteger y asistir a personas internamente
desplazadas, y les ofrecemos competencias
técnicas y apoyo cuando es necesario.



Procuramos complementar los esfuerzos
desplegados por otros actores que participan
en la accién de respuesta. Por ejemplo,
ayudamos a las personas desplazadas
que viven fuera de los campamentos, en
comunidades de acogida o en localidades
remotas donde no pueden acceder otras
organizaciones humanitarias.

También, contribuimos a la elaboracién
de politicas y decisiones que afectan a
las personas desplazadas. Participamos
en foros regionales y mundiales sobre
desplazamientos internos, en los cuales
presentamos nuestras opiniones vy
recomendaciones basadas en la experiencia
directa adquirida en el terreno.
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ATENCION DE LAS
NECESIDADES DE
LAS PERSONAS

Por lo general, las personas se vuelven
vulnerables a raiz de los desplazamientos.
Quedan separadas de su entorno familiar y
de sus redes de apoyo social, por lo que no
pueden satisfacer ni siquiera sus necesidades
mas baésicas. Y las penurias que sufren son
aln mayores cuando las familias quedan
separadas o algunos de sus miembros
pierden la vida o desaparecen.

El desplazamiento es una experiencia que
cada individuo vive de manera diferente.
Para algunas personas, el desplazamiento es
mas dificil de soportar por motivos de sexo,
edad o discapacidad. Las mujeres y las nifias
corren un riesgo mayor de sufrir explotacion
y violencia sexual. Muchos nifios son
reclutados a la fuerza por grupos armados o

privados del acceso a la educacién. Ademas,
la experiencia de las personas respecto del
desplazamiento cambia con el tiempo. Los
recientemente desplazados afrontan peligros
fisicos y carecen de los bienes mas basicos
para sobrevivir. Las personas que llevan mas
tiempo desplazadas necesitan asistencia de
salud, educacién, alojamiento adecuado y
los medios de subsistencia necesarios para
recuperar su independencia y volver a llevar
una vida normal.

En el CICR, tenemos en cuenta estas
circunstancias cambiantes al definir
nuestra accién de respuesta, por lo cual
combinamos asistencia de emergencia
con iniciativas de recuperacién inicial y
equilibramos actividades de corto y de
largo plazo. Dado que entendemos que las
personas desplazadas y las comunidades
de acogida tienen necesidades diferentes,
y que esas necesidades a menudo son
multifacéticas y estan interrelacionadas,
nuestra labor se basa en prestar tanto




asistencia como proteccién, ambos
componentes primordiales de una respuesta
humanitaria eficaz. A veces, las personas
desplazadas adoptan medidas desesperadas
para sobrevivir, como el trabajo infantil
o la prostitucién. Por ello, impulsamos
iniciativas microeconémicas para ayudar a
esas personas e instamos a las autoridades a
mejorar sus medios de subsistencia. De esa
manera, procuramos evitar que las personas
pongan en riesgo su integridad tanto fisica
como psicolégica.

Entendemos que los desplazados internos
suelen encontrar su propia manera de
afrontar el desplazamiento y de rehacer
sus vidas. Si se aprovechan ese tipo de
iniciativas, es posible reforzar la capacidad
de resiliencia de las personas y lograr efectos

duraderos. Por ese motivo, nuestra finalidad
es que tanto las personas desplazadas como
las comunidades de acogida participen en
todos nuestros programas y actividades,
desde el analisis de la situacién hasta la
elaboracién y la implementacién de las
respuestas. Interactuamos con ellas de varias
maneras para escuchar sus preocupaciones,
comprender sus prioridades y conocer su
opinién sobre las actividades realizadas
para ayudarlos. Tratamos de acceder a la
mayor cantidad de personas posible para
llevarles mensajes de importancia vital e
informacién sobre servicios disponibles.
También, reconocemos el importante papel
que pueden desempefiar los prestadores de
servicios locales y las organizaciones de la
sociedad civil para abordar los desafios que
plantean los desplazamientos internos.












=1 - wr =2

N




LO QUE ESTABLECE EL DERECHO

Las personas internamente desplazadas
estan protegidas en todo momento por
el derecho internacional de los derechos
humanos y por el derecho interno.
Asimismo, el derecho internacional
humanitario ofrece protecciéon adicional
a los desplazados internos que se
encuentren en Estados afectados por
un conflicto armado. El desplazamiento
forzado esta prohibido en virtud del
derecho internacional humanitario tanto
convencional como consuetudinario, a
menos que lo exijan la seguridad de los
civiles o razones militares imperiosas
(por ejemplo, para despejar una zona de
combate). El derecho también deja en claro
que las personas civiles y los bienes de
caracter civil deben estar protegidos contra
los efectos de los conflictos armados. La
infraccién de estas normas suele ser el
motivo por el que las personas huyen de
sus hogares.

Si las personas se desplazan, deben ser
tratadas como civiles y tienen derecho a
recibir la misma proteccién que el derecho
internacional humanitario otorga a quienes
no participan o han dejado de participar
directamente en las hostilidades. Al igual
que las personas civiles, los desplazados
deben estar protegidos contra los efectos de
los conflictos armados. Asimismo, las partes
en conflicto tienen la obligacion de proteger
a las personas internamente desplazadas y
de satisfacer sus necesidades bésicas en los
territorios bajo su control.

Una vez que cesen los motivos del
desplazamiento, los desplazados internos
tienen derecho a regresar en forma segura
a sus hogares o a otro lugar de residencia,
si asi lo desean. Las partes en conflicto
deben adoptar las medidas necesarias para
apovyar el regreso y la reintegracion de esas
personas a sus comunidades de origen.







No existe ningin instrumento universal
juridicamente vinculante que aborde en
particular las penurias que sufren las
personas internamente desplazadas. Sin
embargo, los Principios rectores de los
desplazamientos internos de las Naciones
Unidas cuentan con amplio apoyo de la
comunidad internacional, y varios Estados
los han incorporado en su derecho interno.
A la vez, muchas de las normas previstas
en esos Principios rectores forman parte
integral del derecho internacional de

los derechos humanos y del derecho
internacional humanitario. Por ejemplo,
los Principios dejan en claro que los
Estados tienen la obligacién de procurar
a las personas desplazadas soluciones
duraderas en relacién con el regreso,
el reasentamiento y la reintegracién.
Asimismo, deben asegurarse de que esas
personas participen en la planificacion y la
gestion de las medidas que les conciernan.




LA CONVENCION DE KAMPALA

El 23 de octubre de 2009, los Estados
africanos aprobaron la Convencién de
la Unién Africana para la proteccién y la
asistencia de los desplazados internos
en Africa (Convencién de Kampala). La
Convencion de Kampala, que entré en
vigor en 2012 y se inspir6 en los Principios
rectores de los desplazamientos internos,
es el primer instrumento regional
juridicamente vinculante que contempla la
proteccién y la asistencia que deben recibir
las personas internamente desplazadas.
Representa un importante avance en el
marco de los esfuerzos para abordar la
problematica de los desplazamientos
internos en toda Africa, al tiempo que sirve
de modelo para otras regiones.

La Convencién de Kampala brinda
orientacién detallada sobre la manera en
que los Estados africanos deben abordar
los desplazamientos internos. Asimismo,
subraya que los Estados deben cooperar
y apoyarse mutuamente para abordar los
desafios que plantean los desplazamientos.
Algunas de las normas de esta convencion
—como las que se relacionan tanto con el
regreso voluntario y seguro como con el
acceso a compensaciones u otras formas
de reparacion— van incluso mas alla de los
tratados existentes.

El CICR ha apoyado la Convenciéon de
Kampala desde el principio. Nuestra
participacion al momento de redactar
la convenciéon consisti6 en brindar
asesoramiento juridico sobre temas
relacionados con el derecho internacional

humanitario y contribuir al proceso de
negociacién que condujo a su aprobacion.
Desde entonces, alentamos a los Estados
a ratificar la convencién y los ayudamos a
implementar cabalmente sus disposiciones.
En 2016, publicamos un informe que da
cuenta de los progresos y la experiencia de
los Estados en torno a la implementacion,
los aprendizajes adquiridos y la promocién
de practicas iddoneas. El informe
destaca tanto la importancia de que las
personas desplazadas puedan participar
activamente en las decisiones que les
conciernen, siempre garantizandoles el
acceso a los servicios esenciales, como
el papel primordial de la Unién Africana
y otras partes regionales para promover
la convencién en todo el continente.
Por otra parte, contiene una serie de
recomendaciones, para los Estados y para
otros actores, sobre diversos temas, como
la prevencion de los desplazamientos, la
gestion y la coordinacién de respuestas
locales y nacionales, la prestaciéon de
una mejor proteccion y asistencia a las
personas desplazadas y la presentacion de
soluciones duraderas.
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PUEBLOS Y CIUDADES

A medida que la poblacién mundial se
vuelve cada vez mas urbanizada, las
personas que huyen de los conflictos
armados y otras situaciones de violencia se
desplazan de zonas rurales a las ciudades,
as{ como entre ciudades o dentro de
ciudades y pueblos. Alli, tienden a alojarse
en casas particulares o con familias de
acogida en vez de en campamentos. En
este contexto, los desplazados internos y
los residentes afrontan desafios similares
en su vida cotidiana, como condiciones de
vivienda inadecuadas, acceso limitado a los
servicios e inseguridad econdmica.
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Sin embargo, en general, las personas
internamente desplazadas son mucho
mas pobres y vulnerables que sus vecinos
que no han tenido que desplazarse. Tras
las penurias que sufren antes y durante
el trayecto, los desplazados internos casi
siempre llegan con pocas pertenencias
o sin ellas. A su vez, les cuesta encontrar
trabajo, dado que no tienen lazos
familiares ni sociales en el lugar, conocen
poco la nueva zona y carecen de las
competencias necesarias, sobre todo si
provienen del campo. Por otra parte, no
tienen documentos oficiales, lo que les
dificulta acceder a los servicios basicos,



como educacién y salud, sumado al
problema de la discriminacién. También,
suele ser mas complicado localizar a las
personas internamente desplazadas en
pueblos y ciudades porque estan dispersas
en diferentes comunidades de acogida.
Ademas, y sobre todo en lugares afectados
por la violencia urbana, el miedo a veces
las lleva a ocultar su verdadera situacion o,
incluso, a esconderse.

Por lo tanto, la prestacién de apoyo
esencial a los desplazados internos y a
las comunidades de acogida en pueblos y
ciudades es, en si misma, un gran desafio
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que también requiere de soluciones
adaptadas a cada caso en particular. No
basta simplemente con utilizar los mismos
métodos que sirven para el entorno rural.
Ademas de prestar apoyo especifico a las
personas internamente desplazadas —en
lo que respecta a refugio, documentos y
soluciones duraderas—, los organismos
de ayuda humanitaria y de desarrollo
también deben trabajar en conjunto con
las autoridades locales para mejorar la
infraestructura y los servicios publicos,
en beneficio no solo de los desplazados
internos, sino también de toda la
comunidad.
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DESPLAZAMIENTO INTERNO
Y MIGRACION

Los desplazamientos internos y las
migraciones suelen plantear desafios
interrelacionados. Muchos refugiados
provienen de paises afectados por conflictos
y donde el desplazamiento interno ya es
un problema generalizado. Asimismo,
para algunas personas, el desplazamiento
interno es tan solo el primer paso de un
recorrido arduo, que implica mudarse a
otro pais en busca de seguridad y mejores
condiciones de vida, tras no encontrar
proteccién ni soluciones duraderas en su
propio pais. De manera similar, algunos
migrantes y refugiados que regresan a sus
tierras terminan siendo desplazados en su
propio pais de origen, puesto que el regreso
a su hogar serfa inseguro o incluso los
privaria del acceso a los servicios basicos
y de oportunidades de subsistencia. Por
consiguiente, ademas de haber huido por
circunstancias idénticas o similares, tanto
las personas internamente desplazadas
como los refugiados y otros migrantes
vulnerables deben lidiar con los mismos
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problemas que afrontan quienes han sido
separados de su entorno familiar.

El CICR ha hecho reiterados llamamientos
a los Estados, donantes y otras
organizaciones humanitarias para
que reconozcan la posible relacién
entre los desplazamientos internos y
las migraciones. Consideramos que la
existencia de esa relacion exige respuestas
integrales, que consisten en adoptar
medidas para proteger y ayudar a los
refugiados y otros migrantes vulnerables
durante el trayecto y al llegar a destino,
redoblar los esfuerzos para prestar
proteccion y asistencia a todas las personas
afectadas por los conflictos armados y
otras situaciones de violencia (incluidos
los desplazados internos) y fortalecer
el respeto del derecho internacional
humanitario y del derecho internacional
de los derechos humanos en los paises
de origen, a fin de abordar las causas del
desplazamiento forzado.



Sin embargo, no debe considerarse que
todo desplazamiento interno dard lugar
necesariamente a una migracién. En la
actualidad, la mayoria de las personas que
huyen de la violencia terminan desplazadas
en su propio pais. Creemos que la
comunidad internacional debe considerar
el padecimiento de estas personas como un
tema preocupante en si, y no simplemente
como una manera de reducir o limitar la
migracién. Al clasificar a los desplazados

internos como futuros refugiados o
migrantes, pasamos por alto sus anhelos
y prioridades. No todas las personas
internamente desplazadas terminan
cruzando una frontera internacional, y
muchas ni siquiera desean hacerlo. Por
el contrario, nos deberfamos enfocar en
proteger y asistir a estas personas, asi
como proponer soluciones duraderas, de
manera que puedan rehacer su vida en su
propio pais.
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EL MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE LA CRUZ ROJA
Y DE LA MEDIA LUNA ROJA

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja (el Movimiento) esta
integrado por las Sociedades Nacionales de la
Cruz Rojay de la Media Luna Roja (Sociedades
Nacionales), la Federacién Internacional
de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja (Federacién Internacional) y el
Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR).
Los tres integrantes del Movimiento utilizan
el mismo emblema y se guian por los mismos
principios. Es una red neutral e imparcial
que trabaja para aliviar el sufrimiento de las
personas afectadas por desastres, conflictos
armados y otras situaciones de violencia.
Las Sociedades Nacionales respaldan a las
autoridades publicas en su propio pais. Tanto
sus conocimientos y competencias locales
como el acceso que tienen a las comunidades
y su red de apoyo permiten al Movimiento
prestar la ayuda adecuada en forma
inmediata donde sea necesaria.

Desde hace tiempo, el Movimiento despliega
actividades para atender las necesidades
de personas y comunidades afectadas por
los desplazamientos internos. La politica
del Movimiento relativa al desplazamiento
interno, aprobada por el Consejo de
Delegados en noviembre de 2009,
reafirmé el compromiso del Movimiento
con este tema y su labor para ayudar a los
desplazados internos y las comunidades de
acogida. También, reconocid la importancia
de una respuesta coordinada por parte de
todo el Movimiento. En consonancia con
esta politica y siempre que sea posible, el
CICR da prioridad a las asociaciones con
las Sociedades Nacionales en relacién con
el disefio y la ejecucion de actividades
destinadas a personas internamente
desplazadas y comunidades de acogida en
todo el mundo.






Ayudamos a personas de todo el mundo afectadas por conflictos
armados y otras situaciones de violencia, haciendo lo posible por
proteger su dignidad y aliviar su sufrimiento, a menudo junto a
nuestros asociados de la Cruz Roja y la Media Luna Roja. Ademas,
procuramos prevenir el sufrimiento mediante la promocién y
el fortalecimiento del derecho y de los principios humanitarios
universales.

Kl facebook.com/ICRCespanol/
3 twitter.com/cicr_es

instagram.com/cicr_ americas

Comité Internacional de la Cruz Roja
19, avenue de la Paix

1202 Ginebra, Suiza

T +41 22 734 60 01

shop.icrc.org
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