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Introduccion

Colombia histéricamente es reconocido como un pais de emigrantes que buscan mejores
condiciones econdmicas y proteccion internacional por el conflicto armado. Ahora, ante la
migracién forzada y blsqueda de proteccién internacional de personas provenientes de Venezuela,
se ha develado la poca vocacion y experiencia como pais receptor, situacion que genera importantes
retos en materia de garantias de los derechos humanos de los migrantes, garantias de los derechos

de personas refugiadas, practicas de integracion y cultura de la solidaridad.

Frente a la magnitud de la poblacién proveniente de Venezuela hay informacién ambigua y un
importante subregistro, ya que aproximadamente la mitad de la poblacion que esta en territorio
nacional ingresa por pasos fronterizos informales. Hasta el 25 de abril de 2018, segiin Migracion
Colombia, habia aproximadamente 1.300.000 venezolanos en territorio colombiano, de los cuales
entre el 60 por ciento y 70 por ciento estaban en situacion migratoria irregular®. En cuanto a la
poblacion en necesidad de proteccion internacional, segin el Portal de ACNUR, Sobre de la
Situacion de Venezuela durante 2014 y 2017, se realizaron 1.057 solicitudes de refugio en
Colombia. Al finalizar el afio 2016 en Colombia habia tan solo 258 refugiados reconocidos de todo
el mundo (Global Trends ACNUR)?y entre 2010 y 2017 tan solo han sido 51 los reconocimientos

de la condicion de refugio de todo el mundo segiin Ministerio de Relaciones Exteriores®.

Desde inicio de afio, febrero 2018, la Presidencia de la Republica ha tomado una serie de decisiones
que cambian el panorama de las personas migrantes y refugiadas provenientes de Venezuela: 1.
Aumento del pie de fuerza en frontera; 2. Registro administrativo (Decreto 542 del 21 de marzo de
2018)°; 3. Suspension de la emision de la tarjeta migratoria fronteriza; 4. Ampliacion limitada de la
expedicion del Permiso Especial de Permanencia, permitiendo a los venezolanos que ingresaron
hasta el 2 de febrero, realizar los tramites para la obtencion del PEP®; 5. Conformacion del Grupo
Especial Migratorio (GEM); 6. Incremento de acciones de verificacion’ de la situacion migratoria;

7. Creacion de un refugio; entre otras.

2 ACNUR. ACNUR Colombia y las llegadas desde Venezuela. Marzo de 2018.

3 ACNUR. https://data2.unhcr.org/en/situations/vensit

4Cifras suministradas por el Ministerio de Relaciones Exteriores como respuesta a derecho de peticion presentado por el
abogado colombo- venezolano Daniel Carvajal - Expediente N 42018000003240 02 de febrero de 2018.
Shttp://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/ DECRETO%20542%20DEL%2021%20MARZO%20DE%202018.pdf
6 pastoral Social-Caritas Colombia.

7 http://Imigracioncolombia.gov.co/index.php/es/prensa/comunicados/comunicados-2017/febrero-2017/3959-migracion-
colombia-implementa-plan-especial-de-verificaciones-en-todo-el-pais



Resulta paraddjica la insuficiente respuesta del Estado colombiano, como se explicara a lo largo del
informe, teniendo en cuenta que el vecino pais acogié a colombianos durante los afios de la bonanza
petrolera y también a mas de 171.920 personas en necesidad de proteccién internacional (ACNUR,
2016), que se vieron forzados a salir del pais a causa del conflicto armado y la violencia. Este
contexto lleva a identificar perfiles diferenciados de la poblacién proveniente de Venezuela, que
incluye poblacion retornada, nacional colombiana y de familias mixtas colombo-venezolanas. Asi
mismo, poblacién victima del conflicto armado y/o poblacion gque estaba en condicion o necesidad

de proteccion internacional en Venezuela, nacionales de otros paises, entre otros.

Llamamos la atencion de manera particular frente a la poblacion en necesidad o condicion de
refugio, ya que de acuerdo con el desarrollo normativo, la estructura administrativa del Estado
colombiano y la ruta para el reconocimiento de la condicion de refugio, es posible advertir que el
sistema de refugio en Colombia requiere un redisefio normativo y administrativo, que incorpore
altos estandares de proteccion segun DIH y los DD.HH., asi como garantias para la no devolucién y

garantias para el ejercicio del derecho al trabajo para los solicitantes de asilo y refugiados.

La crisis humanitaria de Venezuela, conocida y diagnosticada ampliamente por la CIDH®, supone
una nueva necesidad para el Estado colombiano respecto al ajuste del sistema de refugio bajo los
estandares internacionales. Por lo anterior, el Estado Colombiano debe adecuar los mecanismos que
le permitan garantizar y proteger los derechos de la poblacion venezolana como gesto de
reciprocidad, en el marco de sus responsabilidades en el Derecho Internacional de los Refugiados.
Ademas, en la medida en que la salida a la crisis humanitaria en Venezuela no parece tener
respuesta en el corto y mediano plazo, y el 88 por ciento de la poblacién censada en Colombia
manifiesta interés de establecerse en territorio nacional®, surge la necesidad imperativa de una

adecuacién institucional.

Resulta preocupante la respuesta securitista del Estado colombiano frente al incremento migratorio
de personas en necesidad de proteccidn internacional; desde inicios del 2018 se han realizado
controles fronterizos mas restrictivos de la movilidad, con mayor presencia del ejército en frontera.

Actualmente de adelantan procedimientos de verificacion y operativos en parques y centros

8 “A la critica situacion de la democracia y los derechos politicos, se le suma una crisis socioeconémica caracterizada por
el desabastecimiento generalizado de alimentos, medicamentos, tratamiento, material e insumos médicos. También se
registran serias afectaciones al derecho a la educacién y a la vivienda. Los indices de pobreza y pobreza extrema en
Venezuela son alarmantes, asi como las serias dificultades para el goce de los DESCA de la poblacion, especialmente de
los grupos en situacion de exclusion y discriminacion historica” (CIDH presenta informe sobre la situacion de derechos
humanos en Venezuela; 12 de febrero de 2018).

9 El TIEMPO (9 de mayo de 2018). Conozca las cifras del primer censo de venezolanos en Colombia.
http://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/esta-es-la-radiografia-del-primer-censo-de-venezolanos-en-colombia-
215360



comerciales que derivan en la sancién, deportacion y expulsion, sin que existan alternativas
efectivas para la regularizacién. Segun la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -
UNGRD-, Migracién Colombia, hasta el 26 de abril, habia hecho 61.381 verificaciones a personas
naturales y 2.089 a personas juridicas, de las cuales 101 empresas ya han sido sancionadas con

multas de entre 1y 5.000 salarios minimos por emplear irregularmente extranjeros'®.

El presente documento tiene como finalidad dar cuenta de la situacién de migrantes, refugiados y
retornados provenientes de Venezuela, indicando los principales instrumentos de politica, los vacios
para la proteccion de sus derechos e indica algunas recomendaciones para el Estado colombiano. El
motivo central de este informe es contribuir al informe regional sobre necesidades de proteccion de
las personas venezolanas forzadas a migrar, refugiadas y en riesgo de apatridia como aporte a la
audiencia tematica 168 Periodo de Sesiones de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) en Republica Dominicana de 2018. Igualmente, tiene como propdsito contribuir a la
institucionalidad del Estado colombiano, compartiendo analisis y emitiendo de manera respetuosa
una serie de recomendaciones. Asi mismo, el presente documento espera aportar a la sociedad civil
en su conjunto, dando a conocer la dimension de la migracion y el refugio de las personas
venezolanas desde un enfoque de derechos e invita a otras organizaciones y academias a seguir

aportando a esta realidad.

Destacamos la importancia de una respuesta Estatal desde un enfoque de derechos, en cumplimiento
a las obligaciones derivadas del derecho internacional y coherente con los compromisos politicos
asumidos por Colombia, como el Plan de Accién de Brasil sobre personas desplazadas, refugiadas y
apatridas. Hacemos un llamado particular frente a la vulnerabilidad y urgencia de garantizar los
derechos de la poblacion refugiada, los nifios y nifias, las mujeres y los pueblos indigenas en zona

de frontera.

Como lo desarrollara el presente documento, existe una importante brecha entre la respuesta del
Estado colombiano y la proteccion de derechos de la poblacion venezolana. Las medidas adoptadas
resultan insuficientes en el marco del respeto y proteccion de los derechos humanos de los
migrantes y el derecho internacional de los refugiados, por lo tanto, las organizaciones de la
sociedad civil y universidades que escribimos el presente documento, resaltamos la necesidad
imperante de avanzar en legislacion, jurisprudencia y politicas pablicas sobre migracién y sobre
refugio, con el fin de dar una respuesta efectiva a la poblacion proveniente de Venezuela desde un

enfoque de derechos.

10 Revista Semana. (12 de mayo de 2018) ““Tenemos la responsabilidad historica de ayudarlos”.
https://www.semana.com/nacion/articulo/venezolanos-en-colombia-responsabilidad-historica-de-ayudarlos/566916



1. Analisis de contexto: perfiles poblacionales, lugares de recepcion y tipos de
vulnerabilidad.
Colombia y Venezuela comparten una frontera de mas de 2.200 Km. Su similitud historica y
geogréafica ha fortalecido sus relaciones econémicas, culturales y de hermandad. Sin embargo, y
pese a que estas dindmicas sociales se han mantenido vivas, las relaciones institucionales
binacionales en esta zona son complejas, se caracterizan por una muy baja presencia institucional y
una alta presencia militar y civil, repercutiendo negativamente en aspectos como desarrollo
econdémico y humano, seguridad, goce efectivo de derechos fundamentales de la poblacion y, sobre

todo, respuesta efectiva y prevencidn ante las amenazas de grupos armados ilegales que hacen
presencia en el territorio.

El flujo migratorio proveniente de Venezuela es muy diverso y en este se encuentran multiples
perfiles, sin embargo, podemos identificar tres grandes tipologias: 1. La migracion pendular, 2. En
transito y 3. Con vocacién de permanencia en el territorio colombiano, con multiples objetivos,
algunos en busqueda de un nivel de vida digna, y otros, para salvaguardar sus vidas. La poblacion
venezolana sefiala que ante la escasez de medicamentos, alimentos, recursos econémicos, la falta de
opciones para obtener un trabajo, que permita la supervivencia de las familias venezolanas, y
persecuciones politicas, se establecen en los municipios fronterizos y/o al interior del pais, a veces

en situacion de calle, para trabajar de manera informal en condicion de vendedor ambulante™.

La Pastoral Social identifica tres grupos o segmentos de poblacion que se desplazan por la frontera:
(i) un primer segmento conformado por la poblacién que se dirige hacia ciudades fronterizas como
Maicao, Cucuta, Puerto Santander, Villa del Rosario, Puerto Carrefio, para abastecerse de
alimentos, medicamentos, particularmente de aquellos bienes mas escasos en el pais, 0 que por su
elevado costo en el mercado informal no pueden acceder a ellos, y poblacion que trae productos de

Venezuela y los vende a bajo precio®®. Segiin UNGRD, son cerca de 90.000 diarios y el 80 por

11 pastoral Social-Caritas Colombia.

12 «“Cruce de Venezolanos transitorios con productos para la venta informal: este caso ha traido diferentes dificultades
tanto para los vendedores de Puerto Carrefio y demas municipios aledafios, como para los propios venezolanos, ya que
existe una queja latente por parte de estas primeras personas, pues los precios de los productos que traen a la venta los
venezolanos son de bajo precio a comparacion de los de ellos, lo que ha generado una baja en las ventas para los negocios
de la ciudad, lo que ha conducido por marchas y otras acciones, que las autoridades restrinjan el paso de ciudadanos
venezolanos con productos para la venta, que ademas no cuenten con la documentacion requerida para su transito; lo que
ha llevado que estos tengan que trasladarse en las horas de la madrugada, donde ya se han presentado accidentes
principalmente por el cruce por el rio, ademas de tener que ingresar por pasos no autorizados que no brindan condiciones
de seguridad estando involucrados menores de edad dentro de los cuales muchos de ellos son nifios menores de 12 afios;
ademas muchos de los que alcanzan hacer estos cruces ilegales, han terminado siendo devueltos a su pais, agregado a esto
para hacer el transito con sus productos deben dar de estos o dar dinero a guardias venezolanos para que permitan su paso
y recorrer las diferentes calles del municipio viviendo las inclemencias del clima”(Pastoral Social).



ciento se concentra en Norte de Santander.*® (i) un segundo segmento poblacional representado por
la poblacidn que transita por las zonas fronterizas de manera temporal y tienen como destino final
otras regiones del territorio nacional e incluso otros paises, (principalmente Ecuador, PerG y Chile),
tanto por via aérea como terrestre'®; y finalmente, (iii) la poblacion que se ha establecido en
territorio colombiano y actualmente se ha radicado en las distintas zonas del &rea metropolitana de
las ciudades fronterizas, particularmente en las zonas periféricas, tanto en asentamientos historicos

como en nuevos espacios conformados por familias venezolanas y zonas de alta vulnerabilidad®®.

Dentro de los perfiles de poblacién se identifican casos de personas con persecucion politica, que
son personas que por no seguir la ideologia politica del gobierno venezolano han tenido que
trasladarse para este pais, muchos de ellos han requerido asilo, pero por el tiempo que lleva el
proceso y las normas que lo determinan, no cuentan con la facilidad econémica para sobrevivir de
manera digna durante el proceso de solicitud de asilo, esto dificulta la obtencién de alimentacion,

elementos de aseo y hospedaje como se explicara durante el documento™®.

Otro perfil particular es el de poblaciéon en blusqueda de medicina, tratamientos especiales y
atencion médica. Varias de las personas de Venezuela, padecen enfermedades que requieren
medicamentos, que en ocasiones no se encuentran en el pais, y en otras no cuentan con la capacidad
econdmica para solventar su valor, ya que es muy alto comparado con sus ingresos. Dentro de estas
personas se encuentran pacientes con enfermedades generales, pero otros padecen enfermedades

cronicas y de transmision sexual*’

(pacientes con VIH, cancer, epilepsia u otras enfermedades que,
por falta de asistencia médica, como lo viven en Venezuela pueda generar impactos sobre la calidad
de vida, e incluso muerte prematura). En el caso de mujeres en embarazo, los hospitales han
presentado incremento de cifras de nacimientos por parto de mujeres venezolanas, donde se
evidencia dificultad por parte de estas madres para obtener elementos de aseo y elementos que

requiere un recién nacido.

13 Revista Semana (12 de mayo de 2018). https://www.semana.com/nacion/articulo/venezolanos-en-colombia-
responsabilidad-historica-de-ayudarlos/566916

14 Segln el director de —la UNGRD, en lo que va corrido del afio ya van 221.000 migrantes han migrado en transito,
saliendo hacia Ecuador, Chile y Perd. En el caso de los de transito, mientras que en 2015 por la frontera con Ecuador
salian 14.000 personas, en 2016 salieron 32.000; en 2017, 230.000; y en estos cinco meses de 2018, 221.000. Revista
Semana (12 de mayo de 2018). https://www.semana.com/nacion/articulo/venezolanos-en-colombia-responsabilidad-
historica-de-ayudarlos/566916

15 1bid

16 pastoral Social-Caritas Colombia.

17 “Hay nifios no acompafiados-NNA- con necesidades humanitarias en salud: medicamentos controlados, manejo de
enfermedades cronicas, diabetes, enfermedades diarreicas, enfermedades respiratorias y algunos casos con prevalencia de
desnutricion crénica. Igualmente, migrantes venezolanos con necesidad de control de enfermedades de transmision sexual
(VIH, Sifilis, gonorrea, Virus del Papiloma Humano, entre otros, sin oportunidad de recibir tratamientos médicos”(SJR
Colombia).



El registro que adelanta la UNGRD sefiala que el 54por ciento de personas de dicha nacionalidad se
establecieron en los departamentos de frontera. Asi, en Norte de Santander, esta la mayor cantidad,
48.393 (23,91 por ciento); en La Guajira hay 44.472 (19,80 por ciento) y en Arauca, 19.080 (10,29
por ciento); seguidos de Bogota con 11 por ciento de venezolanos registrados y 10 por ciento en las

tres capitales de la Costa'®,

En Colombia, la vulnerabilidad de la poblacion proveniente de Venezuela se debe principalmente a
dos situaciones: 1. La dificultad para acceder a derechos y servicios basicos y 2. El conflicto

armado y la violencia en el pais.

En relacion a las garantias para materializar derechos, el primer problema grave al que se enfrenta
la poblacién migrante es la incapacidad estatal de brindar atencion y responder desde un enfoque de
derechos. Ni los hospitales, ni las escuelas, ni la ayuda humanitaria del Estado han sido suficientes
para permitir un acceso real a derechos a una poblacidn que llega ya en condiciones humanitarias
bastante fragiles. No debe olvidarse que la poblacién venezolana llega a un pais profundamente
desigual y con enormes debilidades institucionales, 1o que en muchos casos deviene en largos

periplos para acceder a las garantias del Estado. *°

Es necesario sefialar que el actual desbordamiento de la capacidad institucional del Estado
colombiano, puede y debe ser resuelto en cumplimiento con las obligaciones internacionales, con
voluntad politica y a partir de un reajuste en términos de politicas publicas. Resaltamos que
Colombia es un pais de renta media que podria atender la situacion de la poblacion proveniente de
Venezuela a través de un reajuste en términos de coordinacion nacién-territorio con incorporacion
de ajustes fiscales basados en la corresponsabilidad y a partir de un mayor esfuerzo nacional por

mejorar la institucionalidad en los territorios de frontera histéricamente olvidados.

Por otra parte, es preocupante la situacion de violencia y conflicto que estd teniendo lugar en el
Norte de Santander, zona de frontera por donde mas estan ingresando los migrantes venezolanos. La
presencia de Grupos Armados Organizados (particularmente el ELN, el EPL y el Clan del Golfo) ha
agravado el riesgo al que se enfrentan los venezolanos que llegan en condiciones de vulnerabilidad.
En efecto, dado el ingreso de migrantes, los puestos fronterizos se han visto desbordados y se han
incrementado pasos ilegales llamados “trochas” que han sido cooptados por estos GAO, que cobran

por pasar a los migrantes, que llegan sin ningln tipo de registro, lo que termina por agravar su

18 Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres ~-UNGRD. Informe Primer Mes Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos en Colombia. 06 de abril al 05 de mayo de 2018.
19 SJR Colombia.



situaciéon. Se han reportado, igualmente, casos de reclutamiento de nifias, nifios y adolescentes

venezolanos por parte de estos grupos.

“La degradacion de la situacion de los derechos humanos en la frontera colombo-venezolana no
es nueva, sin embargo, luego de la ruptura de las relaciones entre ambos gobiernos en agosto de
2015, y que se mantiene en una relacion de frialdad y mutuos sefialamientos desde aquel momento,
se ha profundizado, afianzando de manera indirecta las zonas grises en la frontera que son
controlados por actores armados que subsisten del conflicto armado colombiano, pero que se han
mezclado en acciones de crimen organizado transnacional, que controlan las economias ilicitas y
generan serias afectaciones humanitarias a la sociedad civil, como desplazamiento forzado,
desaparicion forzada, reclutamiento forzado, trata y trafico de personas, entre otros. A esta
situacion preexistente, ha venido agudizarse por la crisis interna venezolana, y la situacion de
éxodo masivo de ciudadanos, migracion que se cruzan en estos territorios con dichos fendmenos de
violencia y exclusién, con los impactos, y la ausencia de mecanismos de proteccién ofertados por
los estados. En el primer trimestre del 2018, en Norte de Santander se registran cuatro refugios
colectivos, con més de 4.000 personas afectadas por el conflicto y reiterados ataques entre el ELN
y el EPL, asi como el conflicto territorial entre los campesinos y el pueblo indigena Bari. OCHA
calcula en 35.000 las personas afectadas por la restriccion de acceso y libre movilidad en el mismo

periodo indicado anteriormente’™®,

2. Refugio®

La grave situacion social, econémica y politica que atraviesa Venezuela ha tenido un importante
impacto en la region a través del incremento del flujo migratorio y la bisqueda de proteccion
internacional a otros paises. El caso colombiano es absolutamente preocupante al ser el pais con
mayor recepcion de venezolanos, que ha dejado de ser un pais de transito para convertirse un pais
donde muchos quieren quedarse y establecerse para recuperar el tejido social fracturado por la crisis

de su pais de origen, lo anterior, debido a su posicion geoestratégica.

Sin embargo, pese a las obligaciones que tiene el Estado colombiano para atender a las personas

|22

con necesidades de proteccidn internacional®, carece de instrumentos de politica publica que den

respuesta integral al fendmeno de la migracién.

20 SJR Colombia.

21 Acapite elaborado por Corporacion Opcion Legal y CODHES. Informacion Extraida también del Informe Seguimiento
al PAB 2017 (CODHES, SJR Colombia y Pastoral Social).

22 | a proteccion internacional se entiende como todas las acciones encaminadas a garantizar que las mujeres, hombres,
nifios y nifias alcancen el ejercicio pleno de sus derechos, de acuerdo con el Derecho Internacional de los Refugiados,
Derecho Internacional de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario y se podria suponer que hemos
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Lo anterior, entendiendo que Colombia asume los compromisos internacionales para la proteccién
de quienes buscan asilo en su territorio, derecho que esta consagrado en los instrumentos regionales
de derechos humanos. La Declaracidn Americana de los Derechos y Deberes del Hombre de 1948,
adoptada con anterioridad a la Declaracion Universal de Derechos Humanos, establece en su
articulo XXVII que toda persona tiene derecho de buscar y recibir asilo, en caso de persecucion.
Esta formulacién, mas amplia que la contemplada en el articulo 14 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (derecho a buscar asilo y disfrutar de él), estd igualmente consagrada en el

articulo 22.7 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos de 1969.

Frente al reconocimiento de la condicion de refugiado, en Colombia el Decreto 1067 de 2015 “por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Relaciones
Exteriores”, y que retoma apartes del Decreto 2840 de 2013, establece las actuales condiciones
formales para adquirir este estatus en Colombia. En este se incorpora ademas de la definicion de
refugiado de la Convencidn de 1951, la definicion ampliada de la Declaracion de Cartagena, y las
condiciones especiales de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes de 1984 vy las disposiciones del Comité Contra la Tortura (CAT), creado

en el marco de la convencién.

Sin embargo, las cifras®® que se presentan a continuacion parecen demostrar la no supremacia de la
razén de humanidad sobre la razén Estado; supremacia que se espera de la convergencia y
complementariedad del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, Derecho Internacional

Humanitario y Derecho Internacional de los Refugiados.

La siguiente grafica evidencia los pocos reconocimientos de la condicién de refugio (aprobaciones)
en relacién a las solicitudes. Esta situacidon que se agrava, si se tiene en cuenta el incremento de las
solicitudes en el Gltimo afio y resulta mas grave cuando la mayoria de las solicitudes no son negadas
en estricto sentido, sino que son consideradas dentro de la categoria ambigua de “otras formas de
terminacion del tramite”, que, en todo caso, no derivan en la proteccion internacional. Segln
Cancilleria, del afio 2010 al 2017 solicitaron la condicion de refugio 2.073 personas (911

corresponden a venezolanos), de las cuales fueron reconocidas 57.

superado en el papel la antigua tradicion del otorgamiento de asilo politico en el continente americano para ocuparnos de
caracteristicas mas amplias que las limitadas a perseguidos politicos.

23 Cifras suministradas por el Ministerio de Relaciones Exteriores como respuesta a derecho de peticion presentado por el
abogado colombo- venezolano Daniel Carvajal - Expediente N 42018000003240 02 de febrero de 2018.
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Situacion de Refugio en Colombia
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de 02 de Febrero.

En la siguiente gréafica se observa el incremento de las solicitudes del reconocimiento de la
condicion de refugio por parte de la poblacion venezolana, superiores al 100 por ciento cada afio

desde el 2015, que corresponde con el incremento del flujo migratorio de los Gltimos dos afios.

Solicitudes del Reconocimiento de la Condicion de
Refugio de Poblacion Venezolana en Colombia
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Elaborado por CODHES con informacién de Ministerio de Relaciones Exteriores como
respuesta a derecho de peticion presentado por el abogado Daniel Carvajal-Expediente N.
4201800000324002. de 02 de Febrero.
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De los cuadros anteriores, se deduce que el nimero de solicitantes de refugio de Venezuela han
aumentado considerablemente desde el afio 2015 lo que soporta la tesis de la grave crisis social,
econémica y politica de Venezuela; pero lo que resulta problematico es el bajo porcentaje de
solicitudes de refugio aprobadas. EI no reconocimiento de la condicién de refugio es grave,
especialmente entendiendo la incorporacion de la definicion ampliada de refugio® de la
Declaraciéon de Cartagena, incorporada en el marco juridico colombiano; definicidn que permitiria
el reconocimiento de buena parte de la poblacion, por tratarse de casos de personas gque se han visto
obligadas a salir de Venezuela porque su vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por
violacion masiva de los derechos humanos. “Si bien no todos los venezolanos son refugiados, cada
vez resulta mas claro que un niimero significativo necesita proteccion internacional”® (ACNUR
2018). Adicionalmente, podria suponer el desconocimiento de la piedra angular del derecho
internacional de los refugiados el principio de no devolucion (non-refoulement) consagrado en el

articulo 33 de la Convencion Relativa al Estatuto de los Refugiados de 1951%.

Ahora bien, los inconvenientes para el reconocimiento de la condicion de refugiado no se supeditan
al caso de Venezuela, sino que el procedimiento desarrollado en Colombia para otorgar el refugio

muestra en términos generales los siguientes problemas:

[0 EI Decreto 1067 de 2015 no estipula un término para dar respuesta a los solicitantes de
refugio en el pais, dejando a los solicitantes en una incertidumbre absoluta y desconociendo

las garantias al debido proceso.

24 «ARTICULO 2.2.3.1.1.1. Definicién. A efectos del presente capitulo, el término refugiado se aplicara a toda persona
que redna las siguientes condiciones:

a) Que debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religién, nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa de
dichos temores, no quiera acogerse a la proteccién de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y hallandose, a
consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda o, a causa de
dichos temores, no quiera regresar a él;

b) Que se hubiera visto obligada a salir de su pais porque su vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por violencia
generalizada, agresion extranjera, conflictos internos, violacion masiva de los derechos humanos u otras circunstancias
que hayan perturbado gravemente al orden publico, o

¢) Que haya razones fundadas para creer que estaria en peligro de ser sometida a tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes en caso de que se procediera a la expulsion, devolucién o extradicion al pais de su nacionalidad
0, en el caso que carezca de nacionalidad, al pais de residencia habitual.” (Negrilla fuera del texto). Declaracion de
Cartagena de 1984 y definicion acogida por Colombia en el articulo 2.2.3.1.1.1.

25 ACNUR presenta nuevas directrices de proteccion, ante la huida de venezolanos por América Latina

26 En el articulo 11(3) de la Convencion de la OUA que regula los Aspectos Especificos de Problemas de los Refugiados
en Africa de 1969.El contenido normativo del principio del ‘non-refoulement’ también se encuentra en tratados de
Derechos Humanos, tales como la Convencion Europea de Derechos Humanos de 1950 (articulo 3), la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos de 1969 (articulo 22(8)), y de manera categodrica, en la Convencion de Naciones
Unidas contra la Tortura de 1984 (articulo 3)
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El salvoconducto no permite trabajar en Colombia y ante la incertidumbre de una respuesta,
el solicitante de refugio en Colombia no estd provisto de condiciones materiales para

garantizarse una vida digna.

El mencionado salvoconducto que se otorga al solicitante de refugio contiene como motivo
de expedicion “tramite de refugio” y esto podria acarrear acciones discriminatorias en

contra de los solicitantes.

La falta de descentralizacion del tramite de solicitud de refugio, debido a que la solicitud se

debe presentar en el Ministerio de Relaciones Exteriores ubicado en Bogota D.C.

El caracter no vinculante para el Ministerio de Relaciones Exteriores del concepto emitido
por la CONARE frente la solicitud de refugio.

Falta de intérpretes acreditados para algunos idiomas de los solicitantes de refugio.

Vulneracién de la libertad de movimiento para el solicitante de refugio debido a que el
salvoconducto limita territorialmente al solicitante al lugar donde haya pedido el

reconocimiento de la solicitud de refugio.

Falta de visibilizacion y difusién de los procedimientos en puestos de control migratorio y

ciudades fronterizas.

Mayor identificacion de casos en necesidad de proteccidn internacional dentro de los flujos

migratorios mixtos.
Necesidades de mejorar los niveles de ldoneidad institucional®’

Trénsito de refugiados y migrantes en condiciones precarias®®
La sociedad civil no conoce un espacio de interlocucion y didlogo técnico con la
Cancilleria: Actualmente no existen espacios formales ni informales para intercambio de

conocimiento entre la sociedad civil y la cancilleria en materia de refugio.

27 En este sentido, partimos de entrada de un vacio institucional importante, y es que se esta abordando la situacion de un
flujo migratorio considerable desde una perspectiva de catastrofe natural bajo la ley 1523 de 2012, adicionando acciones
de intervencién humanitaria temporales a la UNGRD. Esto sin duda no permite hacer visible la crisis humanitaria que se
esta presentando y en este sentido implementar acciones precisas y procesos continuos para atender dicha poblacion.

28 En cuanto a la frontera Colombo- ecuatoriana, en los Gltimos meses, el equipo SIR Ecuador ha evidenciado la llegada
de ciudadanos venezolanos que segun testimonios de ellos mismos salen por tierra desde la frontera colombo-venezolana
llegando a Rumichaca en la frontera colombo-ecuatoriana con destino a ciudades de Ecuador y Perd. Este recorrido desde
la frontera colombo-venezolana hasta la frontera colombo-ecuatoriana tarda por lo menos 36 horas de viaje, la mayoria lo
realiza en condiciones dificiles en términos de alimentos, hidratacién, con nifios, adultos mayores y mujeres en gestacion.
Incluso, algunos de ellos han informado que este recorrido lo promueve el Estado colombiano.
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[0 Lasociedad civil no tiene conocimiento si la cancilleria ha iniciado un programa de asilo de

calidad.
[l Demora en registro y bases de datos de refugiados.

[0 Plazos para presentar la solicitud de la condicion. La situacion que condiciona la
presentacion de la solicitud de refugio a un plazo determinado, contradice el caracter

declarativo y no constitutivo del refugio.
[0 Faltade veeduria al procedimiento de reconocimiento de la condicién de refugio.

[0 Riesgo de apatridia en hijos de solicitantes, dado que el documento de solicitantes no es una
visa que permita demostrar el domicilio de los padres ni garantizar la nacionalidad

colombiana.

3. Derechos de nifios y nifias

La situacion de los nifios y nifias merece un especial abordaje. De la poblacion que se ha registrado
en el registro que adelanta la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGR-. De
203.989 personas registradas a mayo de 2018, el 23 por ciento, es decir 48.164 corresponde a nifios,
nifias y adolescentes®. Algunos de ellos llegan en condiciones de desnutricion, necesidad en salud*®

y sin el acompafiamiento de sus padres o un adulto.

v' Problemas de nacionalidad y riesgo de apatridia®
Frente a la situacion de nifias y nifios hacemos énfasis en los problemas para acceder a la
nacionalidad como un derecho que de no ser garantizado, tiene implicaciones graves para la
materializacién de otros derechos fundamentales. Hacemos énfasis especial en el riesgo de apatridia

y la necesidad de tomar decisiones urgentes para solventar dicho riesgo.

El derecho a la nacionalidad colombiana se adquiere por ius sanguini, ius soli combinado con ius
domicili. Esta condicién implica que para que se otorgue la nacionalidad a un menor de padres
extranjeros, por ejemplo, hijos de venezolanos que nazcan en Colombia, éstos deben probar su

domicilio en Colombia a través de una visa de residencia.

29 Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres ~-UNGRD. Informe Primer Mes Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos en Colombia. 06 de abril al 05 de mayo de 2018.

30 A diciembre de 2017, el gobierno habia tenido que vacunar 112.000 personas, de las cuales el 93 por ciento eran nifios
menores de 12 afios. https://www.semana.com/nacion/articulo/crisis-en-venezuela-los-ninos-la-cara-mas-dificil/556 753

31 Acépite elaborado por CODHES, con informacion del Informe Seguimiento al PAB 2017 (CODHES, SJR COL y
Pastoral Social).
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Los nifios y nifias nacidos en territorio colombiano, hijos de extranjeros en situacion migratoria
irregular o que no cuenten con visa de domicilio, son registrados y reciben el registro de nacimiento
como documento de identidad, sin adquisicion de la nacionalidad colombiana —o sin prueba de la
misma. Esto, si bien no configura la apatridia, dado que existe la opcién de obtener la nacionalidad
venezolana, si es un problema de nacionalidad y de documentacion, que impide acceder a otros
servicios fundamentales, porque los padres estan en situacion migratoria irregular y los nifios no son

nacionales colombianos, a pesar de haber nacido en territorio nacional.
Al respecto, en el Informe Plan de Accion de Brasil en Colombia 2017, sefialamos lo siguiente:

“Lo anterior representa un problema adicional para parejas solicitantes de asilo, ya que el
salvoconducto no es equiparable a una visa; por otro lado, los solicitantes no tendrian el derecho a
acercarse a su consulado para el registro del nifio o nifia, ya que, al ser solicitantes, esta actuacién
podria poner en riesgo su vida o generar problemas en su procedimiento de reconocimiento de

refugiados.

En casos de solicitantes de asilo a los que les ha sido denegada la condicion de refugiados, y su
hijo ha nacido en Colombia, se han presentado dificultades para salir del pais ya que no tienen un
documento véalido para salir (ej: pasaporte), y las autoridades Migratorias no tiene claro que

documento expedir”™®,

Importante sefialar que en Colombia no se cuenta con un procedimiento para la determinacion del
estado de apatridia. Ademas, existen otros problemas para adquirir y demostrar la nacionalidad,
que si bien no configuran en estricto sentido la apatridia, si conllevan dificultades para acceder a
otros derechos, como lo son el doble registro en regiones de frontera, pueblos indigenas en zonas

>

apartadas y apatridas que migran a Colombia”.

v Educacion en nifios, nifias y adolescentes
Se reconocen los avances del Estado en garantizar el acceso al sistema educativo de nifios, nifias y
adolescentes (NNA) a través de los diferentes instrumentos como la circular 0001 del 05 de enero
del 2018. Sin embargo, preocupa que en la practica la materializacion de estas orientaciones se ve
limitada, puesto que se encuentran con las barreras propias del sistema educativo del pais (en
términos de infraestructura, nimero de alumnos por salon de clase, cantidad de docentes para cada

plantel educativo), esto aunado a que aun existen instituciones educativas que niegan cupo a NNA

32 Informe Plan de Accién de Brasil en Colombia 2017. Elaborado por CODHES, Pastoral Social y SJR COL.
33 Acapite desarrollado a partir del trabajo local del SJR COL y la Pastoral Social.
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por el hecho de ser venezolanos, y la plataforma SIMAT — Sistema Integrado de Matricula® - no

permite el acceso de nifios colombo-venezolanos.

Asi mismo y debido a que persisten dificultades para regularizar su estadia en el pais, puesto que en
el pais de origen no estan expidiendo pasaportes, el derecho a la educacion también se ve limitado
ya que el hecho de no contar con este documento impide la continuidad a cursar los grados 10° y
11° para aquellos estudiantes de bachillerato que hoy cursan 9° grado o para quienes estén proximos
a graduarse de su media escolar. Se han encontrado casos en los que las instituciones educativas han
recibido a los nifios, nifias y adolescentes para no negarles el derecho a la educacién, sin embargo, y
al no contar con este documento muchos de estos solo asistirdn como participantes es decir no se les

daré certificacion alguna.

4. Ingreso y regularizacion desde un enfoque de derechos®

Las multiples violaciones a los derechos humanos e integridad fisica y moral que enfrentan los
migrantes de Venezuela que se dirigen a Colombia no cesan al llegar a la frontera de estos paises.
De hecho, el ingreso mismo supone una serie de vulneraciones que se suman a las que ya han
venido soportando en su pais de origen. Es evidente que el flujo migratorio a través de una frontera
porosa no se lleva a cabo siempre por medio de los puestos de mando autorizados, y que, frente a
medidas restrictivas, los migrantes buscan otros caminos que les permitan transitar hacia sus

destinos.

En los Gltimos flujos migratorios de personas que transitan desde Venezuela a Colombia se han
podido identificar dinamicas de extorsion, trafico de migrantes, * y practicas criminales por parte de
actores armados presentes en la frontera. De otro lado, ha habido casos de corrupcidn por parte de
los algunos funcionarios publicos de Migracién Colombia, entidad encargada del control migratorio
en el pais. " En ese sentido, cabe resaltar entonces que el ingreso terrestre a Colombia en la frontera
con Venezuela conlleva altos riesgos de vulneracion de derechos, en algunos casos para quienes lo
hacen por los puestos de control autorizados, y aln mas para quienes lo hacen por los pasos

informales o trochas.

34Es un sistema de gestion de la matricula de los estudiantes de instituciones oficiales que facilita la inscripcion de
alumnos nuevos, el registro y la actualizacion de los datos existentes del estudiante, la consulta del alumno por Institucion
y el traslado a otra Institucidn, entre otros.

35 Este capitulo ha sido elaborado por el Observatorio de Migraciones Internacionales. Universidad Externado de
Colombia—UEC-

3 PANAMPOST. Tréfico de migrantes: el macabro negocio de guerrillas, bandas internacionales y BACRIM en
Colombia. En linea en: https://es.panampost.com/angelo-florez/2017/06/30/trafico-de-personas-en-colombia/

87 HSB NOTICIAS. “Corrupcién en migracion™: denuncia de venezolanos en la frontera. En linea en:
http://hsbnoticias.com/noticias/judicial/corrupcion-en-migracion-denuncia-de-venezolanos-en-la-fronte-388195
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Segun el Gltimo ejercicio de caracterizacion realizado por ACNUR Colombia®, en el que se
identifican algunas de las necesidades de las personas provenientes de Venezuela, se determina que
las principales rutas de ingreso a Colombia son cruces fronterizos informales en los municipios de
Maicao, Cucuta, Villa del Rosario y Los Patios; en el caso del departamento de Arauca, el cruce

informal se hace en canoa por el rio Arauca.

Este informe reporta también que los migrantes enfrentan diferentes riesgos de seguridad entre los

que se destacan los robos y decomisos por parte de grupos armados.

La mayoria de los ingresos a Colombia en la Gltima ola migratoria de esta poblacién migrante se
llevd a cabo a partir del segundo semestre del afio 2017. Desde entonces, a Colombia llegan cerca
de 3.000 personas por dia y se presume que el flujo incremente durante el 2018 como consecuencia
de la reeleccion del presidente en Venezuela.®® De esta forma, este es un flujo migratorio que
configura tendencias de movilidad humana en la regién suramericana principalmente que, a partir
de factores de violencia generalizada en el pais de origen, compromete a los paises a dar una
respuesta conforme a lo estipulado en los tratados internacionales referentes a la migracion vy el

respeto por la dignidad y los derechos humanos que han suscrito.

En el caso de Colombia el reto es alin mayor en este sentido, dado que las dinamicas migratorias asi
como los diferentes tipos de flujos migratorios (circular, transito, pendular, de destino) tienen lugar
en el territorio de manera simultanea. No obstante, el gobierno colombiano ha optado por endurecer
el control migratorio valiéndose de medidas restrictivas con el &nimo de garantizar una migracion
controlada, ordenada y legal. Luego de la implementacion de la Tarjeta de Movilidad Fronteriza
(TMF) y el Permiso Especial de Permanencia (PEP), en febrero de 2018 el presidente de la
republica Juan Manuel Santos declar6 la abolicion de la TMF, la extension del PEP (limitada), la
conformacion del Grupo Especial Migratorio (GEM) y la solicitud de pasaporte para entrar al pais,

algo que antes no era necesario.

Esta Gltima solicitud genera grandes dificultades a la poblacion venezolana, frente a un gobierno
colombiano que conoce lo dificil que es el proceso para que un ciudadano venezolano logre obtener
su pasaporte, no solo por el alto costo sino por los problemas de acceso al interior de la institucién
que los genera. Esta medida por parte del gobierno colombiano conduce a que los migrantes
venezolanos se vean obligados a cruzar la frontera por cruces no autorizados, y como se menciona

anteriormente, esto supone una afectacion directa a esta poblacion y una vulneracion a su derecho

38 ACNUR. Colombia profiling informe final. En linea en: https://data2.unhcr.org/en/documents/details/62924
% Ibid.
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de libre movilizacion, y ademas, en el marco de la declaracion de los Derechos Humanos, una

violacion al derecho gue tienen estas personas a abandonar forzadamente su pais.

Por otro lado, existe otra serie de requisitos, y en esa linea es un contrasentido a la garantia de una
migracién segura, ordenada y regular, pues se impide la regularizacion de poblacién inmigrante que
reside en Colombia. Para hablar de ello, es preciso sefialar algunos aspectos del PEP para luego

hacer referencia a las otras formas de regularizacion que existen.

El Permiso Especial de Permanencia PEP no es equivalente a un documento de identificacion como
la cédula de ciudadania o la cédula de extranjeria. Eso, de entrada, es un limitante del mecanismo,
pues un namero de identificacion es esencial para acceder a derechos y servicios; a esto se suma
gue es un permiso temporal y condicionado por la fecha y forma de entrada (que tiene que ser
regular, es decir, haber entrado por paso fronterizo autorizado antes del 02 de febrero de 2018 y

haber sellado el pasaporte) al pais.

Otra forma de regularizacion que se contempla en el ordenamiento juridico es la solicitud de una
cédula de extranjeria. Este documento se otorga Unicamente a los extranjeros titulares de una visa
que sea superior a 3 meses. Desde luego este es un tramite que pueden hacer personas que tengan
solvencia econdmica y cuenten con los medios e informacion para realizarlo, situacion que si se
atiende a los hechos, no corresponde a la mayoria de migrantes venezolanos que han llegado a
Colombia en los ultimos 15 meses. La solicitud de una visa, de acuerdo al tipo y categoria, es otra
opcion de regularizacion, pero, de nuevo, esto requiere un costo de estudio y otro de visado en caso
de que el estudio sea aprobado, que los migrantes venezolanos no pueden asumir, entre otras cosas

por la devaluacion de la divisa venezolana.

De modo que, del panorama actual, de la regulacion existente y de las trabas para ingresar al pais,
se puede concluir que hay un total desconocimiento de las migraciones como fenémeno social, de
su administracion y gobernanza, por un lado; y por otro, una vision a corto plazo por parte del
gobierno, quiza conjugado con falta de voluntad para enfrentar esta realidad de una manera integral

y responsable.

Es claro que si las politicas migratorias son formuladas con una vision a corto plazo y desconocen
las migraciones como un proceso social estan condenadas a fracasar.*® La actual normativa
colombiana no responde de manera eficiente a la realidad migratoria y con ello se hace referencia al
contexto tanto coyuntural como al mundial de las migraciones. Tampoco configura mecanismos de

respuesta institucional fundamentados en el respeto a los derechos humanos en el caso particular de

40 Castles, S. (2004) Why migration policies fail. Ethnic and Racial Studies. Vol 27, No.2. 205-227.
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la migracion venezolana. Esto en otras palabras se traduce en la omision del Estado colombiano a
los compromisos internacionales suscritos, particularmente en la aplicacién de aquellos que se

enfocan en la atencidn a poblacion migrante y personas con necesidad de proteccién internacional.

Las medidas hasta ahora implementadas no reflejan un interés por abordar la situacion desde un
enfoque de derechos el cual propenda por la proteccion de la poblacion vulnerable y el respeto por

su dignidad y derechos fundamentales.

5. Acceso a derechos

v Atencién humanitaria a poblacion venezolana
Encontramos que la atencién y asistencia humanitaria proviene especialmente de la sociedad civil y
las organizaciones basadas en fe. El Estado hasta ahora esta poniendo en marcha un albergue en la

ciudad de Cucuta. Las acciones adelantadas por las iglesias se han centrado principalmente en;

- Favorecimiento del acceso a alimentos de la poblacién migrante e itinerante de frontera, a
través de raciones servidas, bonos y paquetes alimentarios.

- Mejoramiento de las condiciones de acogida, transicion y refugio de emergencia para
migrantes venezolanos en condiciones de alta vulnerabilidad, mediante la distribucion de
kits no alimentarios, subsidios de arrendamiento y /o recursos para la movilizacién
[reubicacion.

- Reduccion de la morbilidad por causas tratables o sensibles a la atencion de salud de la
poblacion migrante venezolana mediante la atencién y promocion de los servicios de salud
béasicos y la entrega de medicamentos esenciales.

- Condiciones de seguridad y dignidad de la poblacién migrante o retornada proveniente de
Venezuela, con la implementacion de estrategias transversales de atencion, orientacion y

direccionamiento a las rutas de atencién.

v Trabajo®
Existen tres maneras para que la poblacion proveniente de Venezuela pueda acceder a un trabajo
formal en el pais con un estatus migratorio regular: 1. A través de un visado de trabajo tipo M o tipo
R segun los requisitos definidos por la Resolucidn 6045 de 2017, 2. A través del Permiso Especial

de Permanencia — PEP y acorde a los requisitos en la Resolucion 5797 de 2017 y en la Resolucién

41 Este acapite ha sido desarrollado a partir de informacién suministrada por la Pastoral Social-Caritas Colombia.
42 Este capitulo ha sido elaborado por el Observatorio de Migraciones Internacionales. Universidad Externado de
Colombia—-UEC-
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0361 de 2018, 3. Si cuenta con nacionalidad colombiana, y se acoge o no a los beneficios que en
materia laboral propone la Ley de Retorno 1565 de 2012.

El visado tipo M incluye entre sus requisitos ser conyuge o compafiero(a) permanente de nacional
colombiano(a), ser padre o hijo de nacional colombiano por adopcidn, ser nacional de alguno de los
Estados Partes del Mercosur, estar reconocido como refugiado, contar con un empleo fijo, contar
con el permiso y recursos para ejercer su profesion de manera independiente, o ser inversor en el

pais. Este tipo de visado podra tener una vigencia de hasta tres (3) afios.

El PEP, que es un mecanismo de facilitacion migratoria y que surge como respuesta a la alta
presencia de poblacion venezolana en el pais, se establece como una medida migratoria temporal
que permite ejercer actividades u ocupaciones legales en el pais. Los requisitos incluyen la entrada
al pais entre julio de 2017 y febrero de 2018 a través de un puesto de control migratorio y con
pasaporte, y no tener antecedentes judiciales ni una medida de expulsién o deportacion vigente. El
PEP tiene una vigencia de tres (3) meses renovables hasta por dos (2) afios y no tiene ningln costo

para las personas que lo tramitan.

Los venezolanos que tienen nacionalidad colombiana, pueden ingresar al pais y acceder a todos los
derechos que en términos laborales estan disponibles para los ciudadanos colombianos. Si se
cumplen los requisitos, ser mayor de 18 afios, haber residido por lo menos tres (3) afios en otro pais,
y no haber retornado en el Gltimo afio, puede participar de las rutas de empleabilidad y

emprendimiento disefiadas por los Ministerios de Relaciones Exteriores y del Trabajo.

Las tres medidas, aunque vigentes, presentan barreras de acceso para la poblacion venezolana que
estd entrando en el pais. Si quieren optar por un visado deben cumplir no solo con los requisitos
expuestos, sino que deben pagar el tramite de la visa y posteriormente la expedicion de la Cédula de
Extranjeria. Esta opcion sélo resulta viable para personas con recursos econémicos, familiares y
laborales en el pais, ya que su costo es aproximadamente de 300 USD. El PEP, que se puede
entender como un mecanismo de regularizacion migratoria, aunque resulta incluyente para la
poblacién venezolana que llega al pais con el animo de encontrar un trabajo de manera agil, deja
por fuera a todas las personas que no cuentan con pasaporte 0 documento de viaje reconocido por
las autoridades migratorias colombianas y a aquellas que no han ingresado al pais a través de los
puntos de control migratorio reconocidos, ni en el periodo de tiempo definido (se abordard en

detalle mas adelante).
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Las personas retornadas no deberian contar con barreras de tipo migratorio para acceder al mercado
de trabajo en Colombia, sin embargo la carencia de redes sociales o familiares que brinden
referencias laborales, el desconocimiento de la dinamica de busqueda de empleo en las ciudades a
las que retornan, la edad y el sexo, la falta de experiencia laboral en el pais, y la necesidad de
convalidar titulos universitarios o certificar competencias como requisito para participar en un
proceso de seleccién, terminan siendo factores que dificultan el enganche laboral de los

venezolanos con nacionalidad colombiana en el pais.

Algunas personas venezolanas que han entrado a Colombia, y que se encuentran en necesidad de
proteccién internacional, han solicitado refugio en nuestro pais, acogiéndose a lo estipulado por el
Decreto 2840 de 2013, proceso que puede tomar varios afios y que no brinda la posibilidad de
trabajar de manera regular mientras se realiza el estudio de la solicitud. Este hecho reduce las
posibilidades laborales y productivas de las personas con necesidades de proteccion internacional

gue se encuentran en el pais.

La busgueda y acceso a un puesto de trabajo no resulta tan sencillo considerando la situacién del
mercado de trabajo en Colombia, que tiene un alto desempleo, particularmente en las ciudades
fronterizas que son las que cuentan con una mayor participacion de migrantes, y el alto nivel de
informalidad®®. Estos factores influyen en la imposibilidad de acceder a trabajos, sin estar
subempleado, y pueden estar relacionados con una amplia participacion de la poblacion migrante en
la economia informal, en empleos con mala remuneracién y con bajos estandares laborales, y en

vacantes para las cuales se encuentran sobre calificados.

Esta falta de oportunidades laborales e ingresos formales para miles de familias venezolanas que
cruzan la frontera es uno de los problemas mas preocupantes. Son indicadores que se acentdan y
complejizan ante la llegada de miles que por desesperacion cobran mucho menos de lo normal por
hacer cualquier trabajo, o dedicarse a labores informales, como comprar cabello en la frontera para

luego revenderlo, o dedicarse a la prostitucion*.

Lo anterior se evidencia con las estadisticas recolectadas en el registro de la Unidad Nacional para
la Gestidn del Riesgo de Desastres -UNGRD-, que sefiala que “frente a la actividad que desarrollan,

52.549 venezolanos tienen un empleo informal, 46.888 son independientes, 34.935 estan

43 Seglin el DANE para el mes de Marzo de 2018 el desempleo en Clicuta y su area metropolitana fue de 18,7 por ciento
mientras que el total nacional fue de 10,8 por ciento y para el trimestre Diciembre 2017 — Febrero de 2018 el porcentaje
de ocupacidn en la economia informal a nivel nacional se ubicé entre el 47 y 48,2 por ciento.

44 Informacion obtenida a través de SIR Colombia.
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desempleados, 16.737 desarrollan labores de hogar, 2.144 tienen un empleo formal y 36.028 no
reportan actividad™®. Es decir, de los 186.843 adultos registrados, tan solo el 1,2 por ciento tiene

empleo formal.

v Salud*
Siguiendo las estadisticas del registro de la UNGRD, de las 203.989 personas registradas (que
estan en situacion migratoria irregular), el 98.6 por ciento no esta afiliado al sistema de salud. 5.261
personas tienen alguna discapacidad, 16.812 padecen enfermedades cronicas como hipertension,
diabetes cancer, enfermedad pulmonar, alteracién de salud mental, enfermedad del corazén y

otras*’.

Respecto al derecho a la salud del migrante extranjero, el Ministerio de Salud y Proteccién social
resaltd que segln lo dispuesto en los articulos 178 de la Ley 100 de 1993 Y 77 de la ley 715 de
2001, “toda persona nacional o extranjera tiene derecho a recibir atencion inicial de urgencias”.
Pero, el Ministerio resalté que no existe ninguna regulacion especial para la atencién de salud de las
personas que se encuentran en situacion irregular en territorio colombiano, es decir, deja claro que

los migrantes en esta situacion irregular no estan excluidos de este derecho.

La Corte Constitucional profirié la “Sentencia de Unificacion 677 de 2017 frente a la legitimacién
por activa de los extranjeros, derecho a la vida digna y a la integridad fisica de los extranjeros con
permanencia irregular en Colombia”. En dicha Sentencia de Unificacion se destaca que el derecho a
la vida es la base para ejercer los demas derechos reconocidos en nuestro ordenamiento juridico, y
en esa medida, constituye un presupuesto indispensable para que cualquier persona pueda ser titular
de derechos y de obligaciones. En este sentido, el Estado debe adoptar todas las medidas que

permitan a las personas vivir en condiciones dignas.

Asi mismo, es importante sefialar, que el gobierno Nacional ha establecido ciertos pardmetros para

el acceso a este derecho de la poblacion proveniente de Venezuela:

v Decreto 1768 de 2015 “Por el cual se establecen las condiciones para la afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud de los migrantes colombianos que han sido
repatriados, han retornado voluntariamente al pais, 0 han sido deportados o expulsados de

la Republica Bolivariana de Venezuela”.

45 Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres ~UNGRD. Informe Primer Mes Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos en Colombia. 06 de abril al 05 de mayo de 2018.

46 Acépite desarrollado a partir de informacion de Servicio Jesuita a Refugiados Colombia, Fundacolven y CODHES.

47 Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres ~—UNGRD. Informe Primer Mes Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos en Colombia. 06 de abril al 05 de mayo de 2018
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v Decreto 1495 de 2016 y Decreto 2228 de 2017. Mecanismo para garantizar el
aseguramiento en salud de los migrantes colombianos repatriados, 0 que retornaron
voluntariamente al pais, o que fueron deportados o expulsados de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

v Decreto 780 del 2016. Habilita la posibilidad de que el solicitante de refugio pueda acceder
al SISBEN.

v’ La circular 025 del 2017 “Fortalecimiento de acciones en salud publica para responder a la
situacion de migracion de poblacion proveniente de Venezuela”.

v Resolucién 3015 de 2017 para incorporar el PEP como documento valido de identificacion
en los sistemas de informacion del Sistema de Proteccion Social.

v Circular 029 emitida en agosto de 2017, que exige a las IPS de todo el territorio nacional el
reporte mensual de las atenciones realizadas a personas extranjeras, tanto al Ministerio de
Salud y Proteccion Social como a la Entidad Territorial Departamental o Distrital

respectiva, indicando la nacionalidad de los usuarios de los servicios.

A pesar de eso, sigue siendo preocupante que las entidades habilitadas para dar cumplimiento a este
marco legal no respondan de manera oportuna e integral, lo que desencadena las siguientes

problematicas:

- Se siguen presentando multiples casos de poblacién proveniente de Venezuela que no
puede acceder al sistema de urgencias puesto gque no cuenta con pasaporte vigente y/o con
sello de entrada al pais.

- Falta de atencion por parte de las EPS a poblacion en condicién de irregularidad.

- Los casos de pacientes crénicos gque padecen enfermedades de alto costo como VIH,
cancer, hemofilia o males renales que requieren tratamientos y controles constantes no son
atendidos, puesto que no constituyen para las entidades una “urgencia médica”, situacion
gue pone en riesgo la vida misma.

- Como consecuencia del limitado acceso de alimentos, en cantidad, calidad vy
diversificacion, se estd generando un riesgo de desnutricion en la poblacion migrante,
especialmente nifios, nifias y adultos mayores. Aunado a esto se encuentran problematicas
sanitarias, ya que se ven en la necesidad de pernoctar en lugares donde no cuentan con una
buena higiene o la posibilidad de asearse de forma regular para evitar adquirir
enfermedades virales.

- Falta de controles y vacunacion a los NNA para evitar brotes e infecciones.
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Cabe anotar que esta situacion humanitaria se estd atendiendo con las ya existentes dificultades
financieras del sistema de salud colombiano, reflejado en escases de recursos para controles y
medicamentos, infraestructura, personal médico. Esto se suma al desconocimiento del sistema de
salud colombiano o la falta de recursos para pagar una afiliacion por la condicién de irregularidad

laboral en la que se encuentran.

6. Sanciones migratorias, deportacion y expulsion*
El aumento en la llegada de venezolanos a Colombia ha puesto de presente los grandes vacios
regulatorios existentes en materia migratoria, incluidos los procedimientos de deportacién vy

expulsion.

En Colombia no existe una ley migratoria que retna los derechos, deberes y procedimientos en los
cuales se pueden ver inmersos los extranjeros. La materia se ha regulado por via de decretos
reglamentarios — vulnerando la reserva de ley que existe sobre la materia- , los cuales conceden
amplias potestades discrecionales a las autoridades de migracion y establecen procedimientos de
deportacion y expulsion con base en una serie de causales ambiguas en aplicacion, de las cuales se
desconocen los principios del debido proceso, el principio de no devolucién y la presuncion de

inocencia, entre otros.

A manera de ejemplo, en cuanto a la inadmisién o rechazo en frontera, el decreto 1067 de 2015 en
su articulo 2.2.1.11.3.2, establece 21 causales, dentro de las que resaltamos: tener procesos
pendientes por delitos con penas privativas de la libertad (numeral 5); carecer de actividad
econdmica, profesion, ocupacion, industria, oficio u otro medio licito de vida, 0 que por otra
circunstancia se considere inconveniente su ingreso al pais. (numeral 10); haber incurrido en
conductas, que, a juicio de la autoridad migratoria, califican al extranjero como peligroso para la
seguridad nacional o la tranquilidad social; haber sido sancionado por incurrir en la misma conducta

indebida por mas de tres veces (numeral 18).

Contra esta decision no procede ningun tipo de recurso administrativo, lo que significa entonces que
la decisién sobre la admision de los extranjeros recae en la absoluta y arbitraria voluntad del

funcionario de migracion de turno.

En cuanto a la decision de deportacion, las mismas son adoptadas mediante actos administrativos
motivados contra los cuales proceden los recursos del procedimiento administrativo. Dentro de las

causales de deportacion se incluyen las que acabamos de mencionar de inadmision y otras, dentro

48 Este capitulo ha sido elaborado por el Observatorio de Migraciones Internacionales. Universidad Externado de
Colombia—UEC-.
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de las que resaltamos: ser objeto de quejas constantes que califiquen al extranjero como persona no
grata para la convivencia social o la tranquilidad publica (numeral 8); mostrar renuncia (sic) al pago
de obligaciones pecuniarias con cualquier persona natural o juridica, mostrando renuencia a su
pago; (numeral 10) haber sido sancionado econémicamente dos 0 mas veces dentro del mismo afio

calendario por parte de una misma entidad publica (numeral 11).

Tratandose de las causales de expulsion en el articulo 2.2.1.13.2.2, la norma prevé que esta figura se
puede dar en el evento de no cumplirse la resolucion de deportacion, es decir, que la figura de la
expulsion se prevé como la ejecucidn de la decision de deportacion cuando quiera que el extranjero,
después de la decisién administrativa de deportacién, no sale por sus propios medios del pais.
Ademas de esta y otras circunstancias, se establece la posibilidad de expulsar extranjeros en
aquellos casos en los que, a juicio de la autoridad migratoria, se considere que estos : realizan
actividades que atenten contra la seguridad nacional, el orden publico, la salud publica, la
tranquilidad social, la seguridad publica, o cuando existan informaciones de inteligencia que
indiquen que representa un riesgo para la seguridad nacional, el orden publico, la seguridad publica
0 la tranquilidad social (...). Cuando quiera que la expulsion se dé por estos motivos, la decision

adoptada no es susceptible de recursos.

Las normas que se indican dan cuenta del caracter ambiguo de las disposiciones migratorias, de la
falta de seguridad juridica en la que viven los extranjeros quienes se encuentran sometidos a normas

que remiten a conceptos juridicos indeterminados como el de “tranquilidad social”.

En aplicacién de estas normas, para el caso de los venezolanos en el territorio nacional, se han
reportado casos en los cuales las deportaciones se han dado de manera masiva, sin adelantarse
procedimientos individualizados, sin tener en cuenta la situacion personal o familiar de los

extranjeros ni sus necesidades de proteccion internacional.

En febrero de 2018, la prensa reportaba la expulsion de “mas de 1.000” venezolanos, quienes fueron
llevados hasta el puente internacional Simon Bolivar. Estas expulsiones se dieron en el marco de
operativos de “recuperacion del espacio publico” adelantados por la alcaldia, subiendo a las

personas en buses y llevandolas de regreso hasta el otro lado de la frontera®.

En este sentido, las medidas de deportacién se han fundado en la necesidad de recuperar el espacio
publico, sin aportar soluciones a estas personas. Para el alcalde de la ciudad de Clcuta: “Esto ha

sido un esfuerzo interinstitucional por recuperar y devolver el orden al espacio pablico. Las calles

49 Eltiempo.com disponible en: http://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/venezolanos-indocumentados-en-
cucuta-son-regresados-a-su-pais-183118
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permanecian invadidas, pero con este procedimiento pudimos identificar a muchas personas sin la
debida documentacidn que debieron retornar a su pais. Han sido procedimientos que se han llevado
de manera pacifica y sin choques con la autoridad”, explic6 Mauricio Franco, Secretario de

Seguridad Ciudadana de Cucuta”.

Esto ilustra la manera como Colombia aplica las normas migratorias sinun sistema de
responsabilidad objetiva, en el cual, una vez se identifica a un migrante en situacion administrativa
irregular, el mismo es expulsado del territorio nacional sin que exista un procedimiento en el cual se

evalUe su situacion individual.

Operativos de este tipo se han identificado a lo largo del 2018 con la entrada en operaciones del
Grupo Especial Migratorio (GEM) y que opera especialmente en los departamentos de Norte de

Santander, Santander, Atlantico, Arauca.

Con un enfoque securitista, las autoridades migratorias reportan un “balance positivo” en las labores
de control migratorio al disminuir en “cerca de un 30 por ciento el nimero de entradas de

ciudadanos venezolanos al pais”*°.

Estas situaciones van en clara contravia con los compromisos internacionales del Estado en materia
de derechos humanos y los estdndares interamericanos en materia de procedimientos migratorios y
acceso a derechos por parte de la poblacion migrante, al desconocer las necesidades de los

venezolanos que se han visto forzados a salir de sus lugares de origen.

7. Xenofobia®!
Es sabido que casi todo proceso migratorio que ha ocurrido en el mundo ha generado problemas de
rechazo hacia las personas que llegan, pues esto supone retos importantes para las instituciones y las

sociedades, que se empiezan a traducir como rechazo a estas personas.

Frente al tema de discriminacion al migrante en Colombia la situacion se torna cada vez mas
complicada. La creciente estigmatizacion a dicha poblacién ha logrado, principalmente, debilitar su
ya fragil situacion. Pues a las condiciones de vulnerabilidad y a las barreras de la migracién en si
misma, que ya fueron planteadas, se suma la reaccion agresiva de la poblacion nativa que se ha

materializado en agresiones verbales y fisicas.

Al asunto lo empeora las graves conversaciones y mensajes estigmatizadores en redes sociales. Un

andlisis de redes llevado a cabo por ACNUR, sefala que palabras como “ilegales”, “invasion”,

50 http://www.migracioncolombia.gov.co/index.php/es/prensa/comunicados/comunicados-2018/febrero-2018/6518-
migracion-colombia-entrega-balance-positivo-de-las-nuevas-medidas-migratorias-en-frontera
51 Acapite desarrollado por SJIR COL.
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“avalancha”, “venecos”, “hambrientos”, “ladrones” y otras que denotan un ambiente toxico, son a
diario utilizadas para referirse a esta poblacién que se enfrenta ademas a mitos urbanos como
% C¢

“vienen a robar el trabajo”, “han venido a delinquir”, “son atracadores” incrementando cada dia mas

ambientes de rechazo, e inclusive de odio.

La estigmatizacion parece provenir de las actividades que desarrolla la poblacion para lograr un
ingreso que le permita el minimo vital. Dado que son pocas las posibilidades de acceso a
mecanismos de estabilizacion socioecondmica, especialmente las barreras a la regularizacion,
encontramos que la poblacion venezolana dificilmente encuentra trabajo formal, lo que conlleva a
que desempefien trabajos informales en las calles, situacién que genera molestias en la comunidad
receptora que se dedica a estas economias. Son considerados “competencia laboral” en entornos

urbanos, especialmente en ciudades con altos indices de desempleo e informalidad®?,

Otro problema que ha fomentado la xenofobia es el de casos de poblacidn vinculada con actividades
ilicitas. Debido a los altos niveles de vulnerabilidad y las pocas alternativas de empleo formal,
algunos migrantes han desarrollado préacticas y I6gicas ilegales como alternativa para ser aceptados
en un grupo social, contar con recursos para su sostenimiento, permitirse el envio de remesas a sus
familiares, obtener una base que le servird para emprender una mejor iniciativa productiva o para
adquirir un pasaje que le permita continuar el viaje hacia otros destinos. Algunas declaraciones de
autoridades locales y nacionales y algunos medios de comunicacion han abordado estos casos de
manera irresponsable, con lenguaje inadecuado y generalizaciones, que contribuyen a la xenofobia

en el pais.

En efecto, las instituciones estatales, locales y nacionales, no estan respondiendo de manera efectiva
frente a la magnitud de la llegada de migrantes, situacion que profundiza la insatisfaccion de
derechos en el pais, cuya oferta institucional ha sido historicamente insuficiente para la poblacion
vulnerable. Esta desconexion entre el Estado y las necesidades de distintas poblaciones vulnerables
que habitan en Colombia ha comenzado a generar conflicto entre la poblacion venezolana y las
comunidades de acogida, ya que algunos sectores de la poblacion colombiana (algunas poblaciones
con altos niveles de vulnerabilidad y en situacion de pobreza) sienten rivalidad con los migrantes
venezolanos para acceder a las pocas garantias que ofrece el Estado en términos de salud,

educacion, alimentacién y minimos vitales.

52 «“Una encuesta realizada por la Universidad de Medellin en octubre pasado monitoreé la opinion de los habitantes de la
zona metropolitana acerca de la migracion venezolana. Revelé que méas del 80 por ciento de los paisas creen que con la
llegada de ciudadanos del vecino pais aumentaria la prostitucion, la delincuencia, la sobrepoblacién y las ventas
ambulantes. Por otra parte, el 74 por ciento considera que el desarrollo social y la generacion de empleo serian el aspecto
mas vulnerable para los colombianos con la llegada masiva de los vecinos”.
https://www.semana.com/nacion/articulo/crisis-en-venezuela-aumento-de-la-xenofobia-en-colombia/556 725
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Ahora bien, es preciso sefialar el papel de los medios de comunicacion en las dindmicas
xenofdbicas. A primera vista, la forma en que presentan los comunicados y el lenguaje utilizado
para referirse a esta dindmica de movilidad parece no ser premeditada para generar en el publico
lector u oyente reacciones de reproche o rechazo, la ausencia de rigurosidad, conocimiento y uso de
lenguaje inadecuado, si ha motivado frases, comentarios, rumores, conclusiones o estereotipos que
proyectan una imagen negativa de la migracion de poblacion venezolana, lo que ahonda la débil
solidaridad de las comunidades. Solidaridad que también se ve afectada porque en algunas
comunidades las personas locales sienten miedo a que se les juzgue por brindar ayuda y que ello les

provoque discriminacion también.

8. Retornados®: migracién colombiana a Venezuela

El retorno de migrantes colombianos desde Venezuela ha sido invisibilizado por la magnitud del
éxodo de venezolanos en afios recientes. Sin embargo, este grupo poblacional merece la atencion
por varios factores. Para empezar, la migracion colombiana a Venezuela es de larga data y se
remonta a los afios 70, segun datos recopilados por la Universidad del Rosario “Las personas
nacidas en Colombia pasaron de conformar la tercera parte de la poblacion, de origen extranjero, en
Venezuela (30,20 por ciento en 1971) a constituir mas de la mitad de esta (51,79 por ciento en
1990). El gran salto cuantitativo se efectud durante la década de los setenta, estimulado por los
precios altos del petroleo”.> Asi, la bonanza petrolera permitié que los colombianos emigraran
gracias a la demanda de trabajadores en este sector, pero también en infraestructura y servicios,
mejorando sus condiciones de empleo. Esto ha incidido en que muchos de estos colombianos
tengan doble nacionalidad y sus hijos sean nacionales venezolanos. A finales de los afios noventa,
se estimaba que, de la poblacion colombiana en el exterior, un 31 por ciento residia en Venezuela
(Ramirez & Cardenas, 1999).

Segun la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGRD- se estima que hay
230.000 retornados, pero reconocen que “no los tenemos totalmente identificados y muchos
regresaron con hijos, los cuales deben registrarse como colombianos lo mas pronto posible para que

tengan acceso al sistema de salud, a la educacion, etcétera”™®.

Con la intensificacién de la crisis venezolana, en el mes de agosto de 2015 miles de colombianos

fueron expulsados de Venezuela® bajo la premisa de que eran residentes ilegales y tras el cierre de

53 Este acapite ha sido elaborado la Universidad Nacional de Colombia.

54 http://www.urosario.edu.co/CMSPages/GetFile.aspx?nodeguid=4ba3067e-39da-4672-a6a5-cdaa49cdb8lc&lang=es-C
S5Revista Semana (12 de mayo de 2018). https://www.semana.com/nacion/articulo/venezolanos-en-colombia-
responsabilidad-historica-de-ayudarlos/566916

56 http://www.semana.com/nacion/articulo/crisis-en-la-frontera-con-venezuela-el-pecado-de-ser-colombianos/439807-3
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la frontera por parte del presidente Nicolas Maduro lo que se convirtié en una crisis diplomatica. La
situacion de retorno de colombianos desde Venezuela persiste a 2018 aunque se desconocen las
cifras. Muchos de ellos regresan al pais por sus propios medios, con lo cual es un reto conocer
cuales son sus necesidades en el corto y mediano plazo. Durante esta Gltima crisis, el gobierno
calcul6 la llegada de colombianos en poco mas de 1400 deportados y mas de 10.700 retornos,
mientras que las Naciones Unidas report6 que habian llegado més de 24.000% personas. La atencion
humanitaria de emergencia facilitd albergues y la fuerza pulblica ayudé a los habitantes de la
frontera a pasar sus pertenencias por trochas con camiones destinados para ello. Cabe anotar que, en
el aflo 2014, ya habian deportado a méas de 1500 colombianos por estar indocumentados; estas

deportaciones se hicieron visibles durante la crisis de 2015 por el cierre de la frontera.

Segun un estudio del Centro de Migraciones de la Congregacion Scalabriniana en Cucuta, los
retornos durante la crisis estuvieron marcados por una deportacién masiva durante la crisis de 2015.
(Corporacion Scalabrini — CORPOSCAL & ACNUR, 2015). Segun cifras de la Cancilleria, desde
ese momento hasta junio de 2017 han retornado 2415 colombianos de Venezuela, registrados en el
Registro Unico de Retornados (RUR). Sin embargo, esta cifra es mayor puesto que existe un

subregistro.

La principal herramienta dispuesta por el Estado colombiano para estos retornados es la Ley 1465
de 2012 o Ley de Retorno que establece cuatro tipos de retorno®; podria calificarse el retorno desde
Venezuela como humanitario, en particular en el caso de los deportados en la crisis de 2015 y
posteriores. Para ese efecto, el gobierno atendio la crisis con decretos coyunturales® y declaro el
estado de emergencia en los municipios fronterizos con Venezuela. Estos decretos se centraron en
la salud, el empleo, la vivienda y la reunificacion familiar, pero la vigencia del estado de

emergencia durd solamente 30 dias.
Retorno de poblacion refugiada en Venezuela y victima del conflicto colombiano

Es necesario llamar la atencidn de manera particular sobre los casos donde la poblacidn que retorna
corresponde a poblacién colombiana que es victima del conflicto armado colombiano y habia salido
forzadamente del pais en busca de proteccion internacional. Estos casos pueden corresponder a

poblacién solicitante de la condicion de refugio o refugiada en Venezuela, o poblacion victima del

SThttps://iwww.humanitarianresponse.info/en/system/files/documents/files/snapshot_colombia_esp_sep_2015_h1 v7.pdf

%8 Corporacién Scalabrini — CORPOSCAL, & ACNUR, A. de las N. U. para los R.-. (2015). Perfil y situacion actual de
los colombianos deportados. Frontera Colombo — venezolana, Cucuta. 2014 - 2015.

%9 Estos son: solidario, laboral, humanitario y productivo,
60 Decreto 1768 de 2015, Decreto 1770 de 2015, Decreto 1771 de 2015, Decreto 1772 de 2015, Decreto 1814 de 2015,
Decreto 1819 de 2015.
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conflicto armado colombiano que nunca solicité refugio en Venezuela, pero que se salid
forzadamente para salvaguardar su vida, buscando una alternativa de regularizacion migratoria que

le permitiera permanecer seguro en el vecino pais.

Teniendo en cuenta que entre un 30 por ciento y un 35 por ciento de la poblacion que ha llegado del
vecino pais podria ser poblacion colombiana que retorna,® y que para el afio 2017 habia 171.920
refugiados colombianos o en situacion similar al refugio en el vecino pais, segin datos de ACNUR,
se evidencian otros retos en cuanto a la garantia de sus derechos a su llegada, especialmente en
términos de proteccion, atencion, reparacion y acceso a derechos como victimas del conflicto
armado retornadas, de manera no voluntaria. En relacion a este asunto, existe una ruta de retorno
para poblacion victima, que cuente con el Registro Unico de Victimas y haya sufrido el
desplazamiento forzado, coordinada por parte de la Unidad para la Atencion de las Victimas-
UARIV- ; sin embargo, esta ruta es insuficiente y cuenta con multiples retos para dar respuesta
efectiva al retorno de las victimas del conflicto armado que buscaron salvaguardar su vida en

Venezuela, pero que la coyuntura obliga a regresar a Colombia.

Lo anterior significa para el Estado colombiano, los organismos internacionales y la sociedad civil,
un trabajo adicional para dar seguimiento y respuesta bajo los principios de dignidad, seguridad y
voluntariedad del retorno, teniendo en cuenta que se trata de poblacion refugiada y victima del

conflicto armado.

9. Situacion de pueblos indigenas binacionales y fronterizos

Finalmente, esta el caso de la poblacion sujeto de proteccion especial, como es el caso de
comunidades indigenas que viven en las fronteras y se entienden como comunidades binacionales
por su presencia ancestral en el territorio transfronterizo. EI Estado colombiano ha sido ain mas
negligente con respecto a estas poblaciones (se le dedica un apartado a la comunidad Yukpa,
Wayuu, Bari), aprovechando el limbo juridico en que se encuentran algunas comunidades para no
asumir las responsabilidades que tiene como Estado, ignorando el marco juridico internacional y
nacional de los derechos de los pueblos indigenas. Segun la Defensoria del Pueblo, los Yukpa y
Waylu padecen de manera particular de inseguridad alimentaria, altos indices de mortalidad,

morbilidad y desnutricion en menores de cinco afios®.

61https://www.elheraldo.co/barranquilla/35-de-migrantes-en-atlantico-son-retornados-colombianos-
485090#sthash.WgsyqGrd.uxfs
62Defensoria del Pueblo. Informe Defensorial sobre las Zonas de Frontera. 2017.
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Segun el registro que adelanta la UNGRD, de las personas registradas, 17.255 pertenecen a grupos

indigenas, raizales, gitanos y afro descendientes, es decir, el 8.5 por ciento de los registrados®.

Frente a la situacién que se desarrollara en este acapite, sefialamos que es imprescindible abordar la
situacion de los pueblos indigenas desde la perspectiva de sus derechos particulares como pueblos
étnicos, siendo también imprescindible una respuesta del Estado Colombiano basada en la
proteccidn de sus derechos especificos, y complementario a esto, un enfoque de derechos humanos

de los migrantes y poblacién en necesidad de proteccién.

v" Pueblo Yukpa®

En estos altimos meses, Cucuta ha venido recibiendo un éxodo del que poco se habla: la llegada de
familias indigenas Yukpa, un pueblo que ha estado buscando salir de las precarias condiciones
socioecondmicas venezolanas y contindan en abandono sin encontrar soluciones puntuales en

Colombia.

La comunidad Yukpa es un grupo amerindio que habita la Serrania del Perija. Se le identifica
normalmente como un pueblo semindmada, que durante generaciones ha vivido entre Colombia y
Venezuela. Al ser una comunidad binacional, que mayoritariamente se ubica en territorio
venezolano, ha podido transitar hacia Colombia, pues en el pais vecino sus necesidades basicas no
estan pudiendo ser satisfechas. Este pueblo se ha venido ubicando debajo del puente Francisco de
Paula Santander - en limites entre Clcuta y Pedro Maria Urefia (Venezuela)-, expuestos a toda clase

de riesgos, de situaciones criticas de salubridad, seguridad y de abandono.

Segun la Defensoria del Pueblo, Los Yukpas han padecido fuerte presencia de minas antipersonas y
municiones sin explotar, enfrentamientos de grupos armados, asesinados a lideresas y lideres
(Colombia y Venezuela), requisa constante y trato degradante a indigenas que transportan remesas
de alimentos y combustible a su resguardo, dificultades para la transmisidn de la cultura por
presencia y control de grupos armados y dificultades para las practicas organizativas y

comunicativas®.

Lo mas preocupante es el creciente nimero de nifios y nifias no acompafiados dentro del territorio
nacional. Por las dindmicas mismas de ciertas comunidades, es dificil realizar un conteo, pero se

han registrado casos de necesidades de atencion médica para nifios, nifias y adolescentes con

63 Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres —-UNGRD. Informe Primer Mes Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos en Colombia. 06 de abril al 05 de mayo de 2018.

64 Elaborado por SJR COL y CODHES.

85 Defensoria del Pueblo. Informe Defensorial sobre las Zonas de Frontera. 2017
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enfermedades respiratorias y enfermedades diarreicas. Es evidente que esta poblacion necesita
atencion diferencial, que tenga en cuenta su condicion de comunidad indigena binacional y

transfronteriza.

Aunque por cuestiones propias de la etnia no permiten ser censados o contados, en diferentes
jornadas de asistencia humanitaria impulsadas se ha identificado que existe un nimero significativo
de madres gestantes y lactantes menores de edad, algunas sin controles prenatales; menores no
acompafiados y personas de la tercera edad, quienes en general, presentan graves afectaciones de
salud relacionadas con infecciones gastrointestinales, enfermedades diarreicas agudas — EDAS- ,
cuadros respiratorios agudos, desnutricidn, deshidratacion, brotes en la piel y otras condiciones
patolégicas que ponen en riesgo el bienestar de la comunidad del barrio. Cada dia se hace mas
evidente que esta poblacion necesita atencion diferencial, que tenga en cuenta su condicion de

comunidad indigena binacional y transfronteriza.

En efecto, las condiciones en que se encuentra esta comunidad son preocupantes. En este momento
no tienen garantizado su acceso a agua potable, vivienda, alimentos y atencion en salud, por lo que,
de acuerdo con el pronunciamiento de la comunidad y de la Organizacién Nacional Indigena de
Colombia - ONIC- , los Yukpa estan viviendo como habitantes de calle, segin los criterios que
establece la ley 1641 de 2013.

Los Yukpa recientemente han tenido que afrontar multiples amenazas directas contra su integridad
fisica y psicolégica, que incluyen un ataque armado directo, desaparicion y desplazamiento interno
en Colombia®®, De otro lado, han sido afectados por procedimientos de desalojo por parte del
Escuadron Movil Antidisturbios (ESMAD) de la Policia Nacional de Colombia, que afectd a mas de
500 nifios, jovenes, mujeres y mayores del Pueblo Indigena Yukpa asentados en el sector El

Escobal y debajo del puente Internacional “Santander” en Clcuta, Norte de Santander®’.

Aunado a lo anterior, este pueblo indigena sufre una barrera adicional y es que las instituciones del
orden nacional (Ministerio del Interior y Ministerio de Relaciones Exteriores) han sefialado que no
son autoridad competente para reconocer el estatus binacional y transfronterizo y que por lo tanto
esta comunidad debe ser tratada como “poblacion extranjera en territorio colombiano”,

desconociendo su condicidn de pueblo indigena y en consecuencia un trato diferencial positivo

66 Comunicado Publico: El Servicio Jesuita a Refugiados hace un llamado urgente a las autoridades colombianas a
garantizar la vida y los derechos humanos de la Comunidad Indigena Yukpa en situacion de desplazamiento forzado en
Clcuta. 18 de mayo de 2018.

67 El Espectador. 16/03/2018. Polémica por desalojo de 500 indigenas venezolanos en Clcuta
https://www.elespectador.com/noticias/medio-ambiente/polemica-por-desalojo-de-500-indigenas-venezolanos-en-cucuta-
articulo-744768
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frente a ellos. Por otra parte, la Defensoria del Pueblo insta al gobierno, a reconocer a la comunidad
Yukpa como colombiana, a pesar de su condicion de pueblo semindmada transfronterizo, invocando
el articulo 96 de la Constitucién. Invoca la territorialidad ancestral documentada de la comunidad y
de como, independientemente de cualquier formalidad administrativa con la que fuese necesario
proceder, el Estado colombiano tiene el deber de protegerla en tanto son sujetos especial proteccidn
segin lo establecido en la ley. Se estima que es un error tratar a la comunidad Yukpa como
migrante, pues no seria la primera vez que el pueblo, de tradicién semindémada, se desplaza entre
los dos territorios para protegerse. En su momento fue Colombia de donde huyeron para

resguardarse de la violencia, hoy es de Venezuela de donde huyen, para escapar de la crisis.

v' Pueblo Wayu®®

El territorio ancestral del pueblo Wayuu se ubica en la region transfronteriza de la peninsula de la
Guajira, haciendo parte de ambos Estados. Este pueblo indigena también ha estado afectado por el
conflicto armado, el narcotrafico y la explotacion minera en su territorio®entre otras; situaciones
que histéricamente llevaron a que una parte de la poblacidn se desplazara en territorio ancestral
pero bajo la jurisdiccion venezolana. Ante la crisis humanitaria en Venezuela, cada vez se
incrementa la llegada de personas Wayuu a territorio ancestral, aunque su llegada pareciera menos

visible dado que transitan por las trochas y no precisamente por pasos fronterizos formales.

Aungue se trata de una migracion hacia Colombia, dentro del territorio ancestral (generalmente),
esto ha generado algunos conflictos étnicos por el territorio, “la presencia de nuevos ocupantes del
territorio agrava la de por si, ya delicada situacion humanitaria de las familias Wayuu en el lado
colombiano de la peninsula e implica una carga adicional para los entes territoriales en materia
educativa y de salud. Adicionalmente, en ciertos casos se han revivido viejos conflictos

interfamiliares (...)”

Adicionalmente, la respuesta institucional en el departamento de La Guajira, respecto a las personas
migrantes o en movilidad humana, se pueden identificar dos momentos, en ambos casos respuestas

coyunturales que pretenden atender una crisis concreta y no medidas estructurales que garanticen el

68 Elaborado por CODHES

69 Es necesario tener en cuenta que la alteracién de los ecosistemas para la explotacion minera ha resultado en practicas de
exterminio fisico y cultural del Pueblo Wayuu, frente a lo que la Corte IDH ha otorgado medidas cautelares (MC 51/15), y
esta situacion hace parte del contexto fronterizo del departamento.

70 El Espectador (02/02/2018). El éxodo indigena de Venezuela https://www.elespectador.com/opinion/el-exodo-indigena-
de-venezuela-columna-736883
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goce efectivo de los derechos de estas personas. Uno, la respuesta que propende por la proteccion, y
dos, garantia de los derechos del Pueblo Waydu, que como Pueblo binacional, tiene unos derechos y

unas necesidades diferentes a los demas.

En una investigacion de CODHES del afio 2016, buena parte de las entidades entrevistadas,
sefialaron esta como una poblacién priorizada para el mismo afio, en relacién con la politica social
del departamento. Lo anterior, es consecuencia de las modificaciones ecosistémicas e inconsultas al
territorio Wayuu, por ejemplo la desviacion de cuerpos de agua para la implantacion de las
explotaciones de carbén. Esto derivo en que las comunidades tenga restringido el acceso a las
fuentes hidricas y por lo tanto, a los medios de subsistencia tradicionales y propios de su
cosmogonia. Solo entre enero y julio de 2016, 56 nifios y nifias murieron de hambre en este
pueblo™. Esto a pesar de los diferentes programas y medidas anunciadas que han resultado

insuficientes frente a la dimension de esta crisis humanitaria.

Sin embargo, este no es un hecho novedoso, entre 2012 y 2013 de acuerdo con la informacion de
desnutricion de menores de 5 afios del SIVIGILA, se presentaron en La Guajira, 540 casos
correspondientes a 434 nifios y nifias. De estos, 248 nifios y nifias eran indigenas’®. En el mismo

sentido, la CIDH, otorgé medidas cautelares en 2015,

“El 11 de diciembre de 2015, la CIDH decidio solicitar la adopcion de medidas cautelares
a favor de nifios, nifias y adolescentes de las comunidades de Uribia, Manaure, Riohacha y
Maicao del pueblo Waylu, en el departamento de la Guajira, Colombia. La solicitud de
medidas cautelares alega que los beneficiarios se encontrarian en riesgo debido a la
presunta falta de acceso a agua potable y el estado de desnutricion de nifios y nifias de la
comunidad. Segun la informacidn de la solicitud, esta situacion habria causado la muerte a
4770 nifios y niflas durante los Gltimos ocho afios. Tras analizar los alegatos de hecho y de
derecho, la Comision considera que la informacion, en principio, demuestra que los
miembros de estas comunidades se encuentran en una situacion de gravedad y urgencia,

puesto que sus vidas e integridad personal se encontrarian amenazadas y en riesgo.”*”

I CODHES (2017) REFUGIO, FLUJOS MIGRATORIOS MIXTOS Y APATRIDIA EN LAS FRONTERAS DE
COLOMBIA.

2 E| Tiempo. En La Guajira, 56 nifios han muerto por desnutricién durante 2016. Fecha de Publicacién: 22/09/2016.
Fecha de Consulta: 12/12/2016. Ver: http://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/muertes-de-ninos-en-la-guajira-
por-desnutricion/16707817

73 SISPRO. Cubo de Consulta - Sivigila. Fecha de Consulta 10/12/2016.

7 CIDH. MC 51/15 — Nifias, nifios y adolescentes de las comunidades de Uribfa, Manaure, Riohacha y Maicao del pueblo
Wayu, departamento de la Guajira, Colombia. Resolucion 60/2015.
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Al respecto la Gobernacion de La Guajira, sefialé en las entrevistas realizadas, estar desarrollando
programas en beneficio de la poblacién Wayuu. Dichos programas no se lograron identificar en las
visitas a campo. A nivel municipal, los alcaldes de los municipios de Manaure y Uribia estaban
liderando un acuerdo binacional denominado “Waneshiawoumai”, en el cual participaban los
alcaldes de Mara y Péez de Venezuela, con el objetivo de construir un desarrollo integral en la
region. En este acuerdo el Pueblo Wayu y sus comunidades son los beneficiarios centrales, como
pueblo binacional y se enmarca en la obligacion de facilitar la creacion de un modelo de salud

propio, adecuado con sus usos y costumbres.”

v" Pueblo Bari

El Pueblo indigena Bari habita la region transfronteriza entre Colombia y Venezuela, ubicada entre
el departamento de Norte de Santander y el Estado de Zulia, por la cuenca del rio Catatumbo.
Actualmente, este pueblo estd siendo afectado por dos situaciones: la migracion forzada desde

Venezuela y los enfrentamientos armados entre grupos armados ilegales en Colombia.

En cuanto a la migracion forzada desde Venezuela, “aproximadamente 50 integrantes de la
comunidad indigena Bari del estado Zulia de Venezuela se han desplazado hacia el resguardo
Catalaura del corregimiento de La Gabarra en Norte de Santander en busca de alimentos, servicio

2576

de salud y educacion””, situacion que afecta a nifias, nifios y adultos que han llegado en los Gltimos

meses y necesitan ayudas urgentes.

En cuanto a la situacion de vulnerabilidad del pueblo indigena en territorio nacional, llamamos la
atencion frente al desplazamiento forzado interno masivo, provocado por los recientes
enfrentamientos entre el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) y disidencias del Ejército Popular
de Liberacion (EPL). La Defensoria del Pueblo ha emitido comunicados '’y alertas tempranas, a
través de informes de riesgo de inminencia sobre las comunidades del pueblo Bari que se asientan

en dicho municipio: Brubuncanina, Ocbabuda y Suerera y en el municipio de Convencién

75“Waneshiawoumain acuerdo internacional politico, social, econdmico y étnico en Maicao”, La Guajira Hoy, altima
modificacion, 29 de mayo 2016, acceso 23 de noviembre de 2016, https://laguajirahoy.com/2016/05/waneshia-woumain-
acuerdo-internacional-politico-social-economico-y-etnico-en-maicao.html

76 Comunidad indigena Bari de Venezuela solicita alimentos en Colombia

17/02/2018. https://www.rcnradio.com/colombia/santanderes/comunidad-indigena-bari-de-venezuela-solicita-alimentos-
en-colombia

7 http://www.defensoria.gov.co/es/nube/enlosmedios/7223/Alertan-desplazamiento-en-Catatumbo-por-enfrentamientos-
entre-ELN-y-disidencia-del-EPL-EL-Espectador-Medios-de-comunicaci%C3%B3n-Defensor%C3%ADa-del-Pueblo-
Defensor-del-Pueblo-Carlos-Alfonso-Negret-Derechos-humanos-Catatumbo-ELN-EPL.htm
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Kasbarrincayra y Saphadana y la vereda La Cooperativa (Convencidn) en el departamento Norte de

Santander.

Bajo este panorama, vemos con preocupacién la situacion de extrema vulnerabilidad que se ha
prolongado respecto de estos pueblos indigenas y las omisiones en la identificacion de medidas
contundentes con enfoque diferencial que respondan de manera integral y oportuna en términos de
atencion y proteccion a esta comunidad. Si bien algunas organizaciones no gubernamentales e
instituciones municipales han venido desarrollando jornadas de salud y de atencion humanitaria,
estas acciones no logran dar la respuesta definitiva a la situacion. Y mas, cuando entre gobiernos de
orden nacional y gobiernos locales, no logran de manera coordinada una respuesta efectiva en el
marco de las obligaciones estatales frente a la proteccion de los derechos de pueblos indigenas, que
deberian incluir la implementacién concreta de planes de atencién integral inmediata y reubicacion,

desde un enfoque de derechos colectivos étnico-territoriales.

10. Perspectiva de género y violencia contra las mujeres

Siguiendo la informacién suministrada por el Registro Administrativo de Migrantes VVenezolanos en
Colombia, el 48,3 por ciento de la poblacién censada son mujeres. En Colombia se denota una
afectacion diferenciada de la migracion de mujeres provenientes de Venezuela, especialmente en la

region transfronteriza, caracterizada por:

[0 Incremento de la prostitucion (con el agravante de que hay poblacion menor de edad
involucrada). Muchas de ellas son deportadas por estar en situacion migratoria irregular.

[0 Falta de controles médicos para quienes ejercen la prostitucion, especialmente para quienes
estan en situacion migratoria irregular.

[0 Riesgo de redes de trata y trafico en Colombia. La Organizacion Internacional para las
Migraciones advirtio que los venezolanos pueden ser victimas de discriminacion, trata y
prostitucion forzada’

0 Incremento de la sexualizacion de las mujeres venezolanas.

[] Prestacion servicios sexuales a través de cdmaras en sitios de internet”

[l Victimas de “limpieza social” en zonas de frontera apartadas, como en Puerto Carrefio-

Vichada-.

78 https://www.infobae.com/america/venezuela/2018/05/02/1a-organizacion-internacional-para-las-migraciones-advirtio-
que-los-venezolanos-pueden-ser-victimas-de-discriminacion-trata-y-prostitucion-forzada

& https://www.telemundo51.com/noticias/destacados/Auge-de-prostitucion-en-frontera-entre-\Venezuela-y-Colombia-
481638421.html
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RECOMENDACIONES

En materia de Derecho al Asilo®

[0 Procedimiento expedito: Se requeriria la implementacion de un “procedimiento express” 0

mas corto para los casos que no van a obtener el estatus de refugiado por no estar dentro de
las definiciones establecidas. Es preocupante que se vayan a negar casos que vienen
esperando desde hace 2 afios una respuesta, y que ademas de la negativa, venga acompafiada
con una orden de salida del pais.

[ Implementacion eficaz de medidas complementarias: Para los casos de personas provenientes

de Venezuela que han salido por la crisis, 0 para las personas que han esperado tanto por una
respuesta y obtienen una negativa, deberia poder implementarse de manera efectiva una
medida complementaria que permita a la persona regularizar su estancia en el pais por
alguna otra via. Si bien las medidas complementarias son mencionadas en el Decreto 1067/15,
las mismas no han tenido un desarrollo préctico.

[1 Alianza efectiva de la Cancilleria con las agencias y organizaciones especializadas: Si bien el

proceso para determinar el estatus de refugiado es responsabilidad completa del Estado
colombiano, en los casos en los que se requiera, y para algunas actividades, el Ministerio
podria apoyarse en agencias y ONG especializadas, que pueden brindar apoyo para que los
procesos sean méas expeditos y se destraben algunos cuellos de botella. Por ejemplo
Intérpretes o traslado de solicitantes. En el marco de esta recomendacion, también podria
pensarse en la alimentacién conjunta de un sistema de informacion de solicitantes de asilo y
refugiados entre la Cancilleria y las ONG o agencias expertas, para lograr una identificacion
de necesidades y una mejor y mas coordinada respuesta frente a las mismas.

[] Reforma al Decreto 1067/15: De acuerdo a los limitantes y falencias que se han presentado

frente al procedimiento para solicitar refugio en Colombia, consideramos que se hace
necesaria una reforma al mismo procedimiento establecido en el Decreto. Limitantes como
restriccién en el trabajo, restriccién territorial, tiempos en el procedimiento, entre otros,
podrian ser modificados para que los solicitantes tengan acceso a derechos que en la
actualidad se estan viendo afectados por dichas limitantes.

[0 Mayor difusién del procedimiento: Una mayor difusion del procedimiento para solicitar

refugio, especificamente en zonas de frontera y puestos fronterizos, permitira un mejor acceso
al mismo. Asimismo, campafias interinstitucionales en las que se haga socializacion del

decreto y de lo que éste implica (ej.: salvoconducto) podrian generar un acceso efectivo y una

80 Texto en cursiva extraido de Seguimiento al Plan de Accién de Brasil 2017 (CODHES, SJR COL y Pastoral Social)
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mayor sensibilizacion frente a los solicitantes de asilo y refugiados. El cuerpo de militares y
policias debe tener pleno conocimiento de estos instrumentos.

[1 Mayor nivel de reconocimiento de refugiados provenientes de Venezuela: Si bien se han

realizado algunas declaraciones publicas sobre algunos personajes, no es un secreto que la
situacion en Venezuela es bastante compleja, y que se estan presentando varias situaciones
gue pueden ser enmarcadas dentro de la definicion de refugiado de la Declaracion de
Cartagena, sin mencionar los incontables casos de persecucion politica. Estamos frente a una
crisis de refugiados, que debe tratarse de esta manera, fortaleciendo el procedimiento para
obtener refugio.

[] Trabajo coordinado y fortalecido con el gobierno colombiano: EIl Estado es el principal

responsable de la atencion de las personas solicitantes de asilo y refugiadas en Colombia. El
trabajo de diferentes organizaciones y agencias en este campo siempre debe ir de la mano con
las acciones adelantadas por las instituciones responsables para generar una respuesta
coordinada y més efectiva.

[ Trabajo que beneficie no sdlo a personas provenientes de Venezuela: Los esfuerzos dirigidos a

fortalecer el sistema de refugio en Colombia, deben ser dirigidos a los solicitantes de todas las
nacionalidades, sin distincion. Aplaudimos las medidas que favorecen a las personas
provenientes de Venezuela que estan cruzando por la crisis en ese pais, pero esto no debe
invisibilizar las problematicas de otras personas en necesidad de proteccién internacional (gj.:
cubanos).

[] Identificacién efectiva de personas en necesidad de proteccion internacional en los flujos

migratorios mixtos: Se deben fortalecer las instituciones encargadas de generar conciencia

frente a la problemética de la trata de personas en el pais, problemética que es fuerte teniendo
en cuenta nuestro contexto de pais de transito. Asimismo, es importante fortalecer las
instituciones migratorias para que puedan identificar, y se sensibilicen frente a los casos en
necesidad de proteccion internacional y muchas veces pasan desapercibidos dentro de los
flujos.

[0 Realizar una caracterizacién de la poblacién solicitante de la condicion de refugio e
identificar los perfiles de la poblacion.

[0 Descentralizar la politica de refugio en Colombia, permitiendo una mayor participacion de
otras entidades del Estado del orden nacional, asi como la participacion de instituciones de
orden local.

[ Promover vy facilitar el acceso a la justicia de los refugiados, por ejemplo, a través de la

accion de tutela como mecanismo de exigibilidad de derechos. “La corte constitucional en su
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examen aclara que la acciones tutela en casos de negativa al reconocimiento de la condicion
de refugiado, se constituye en el mecanismo idéneo para garantizar los derechos del
peticionario por ser el recurso mas efectivo para brindarle proteccion de manera inmediata
contra la devolucion a un pais donde su vida o integridad personal se encuentren
amenazadas 81 . La sociedad civil puede ocupar un rol importante orientando en la materia.

[0 Mejorar el sistema de registro y sistematizacion de datos en medios electrénicos de la
poblacidn solicitante y refugiada.

[J Promover la participacion y empoderamiento de los refugiados en Colombia.

[] Solicitar a los organismos de control y al Ministerio Publico, realizar seguimiento y veeduria
permanente frente al funcionamiento del sistema de refugio, el procedimiento de
reconocimiento de la condicion de refugio y realice informes de manera periddica, de manera
tal que se asegure que todo lo que esta establecido se esté cumplimiento regularmente (ej.:
aplicacion de todas las definiciones de refugio contenidas en el decreto). Se deberia ademas
promover dialogos e incidencia politica que den origen a una ley ordinaria sobre refugio en
Colombia, que incorpore los méas altos estandares en derechos humanos, derecho
internacional humanitario y derecho internacional de los refugiados, con la transversalizacion
de enfoque de edad, género y diversidad.

[0 Promover campafias y programas interculturales sobre la migracion, el refugio y la solidaridad
en las comunidades de acogida.

[0 La politica migratoria debe pasar de la tradicion de ser un pais expulsor a ser un pais de
transito y acogida de migrantes, algunos de ellos sujetos de proteccidn internacional.

[0 Evitar algun tipo de politizacion de la politica de refugio en Colombia y reconocer la condicion
de refugiado sin importar la dinamica de las relaciones diplomaticas con el pais de origen.

[0 Modificar la numeracion de los documentos de identidad para los solicitantes de la condicion
de refugio, de manera tal que sean compatibles con los formatos estdndar de los servicios
basicos del Estado colombiano, por ejemplo, otorgar una cédula temporal. Esto garantizaria
que los solicitantes tengan acceso en igualdad de condiciones a los servicios sociales del Estado
y puedan acceder a un empleo formal que le permita vivir dignamente en Colombia, mientras
recibe el reconocimiento de la condicion de refugiado

[0 Desconcentrar el procedimiento del reconocimiento de la condicion de refugiado, creando
CONARE en los territorios de frontera.

[0 Mejorar los procedimientos de la condicion de refugiado, incorporando altos estandares de

proteccion segun DIH y DD.HH. Disefiar un sistema de registro y bases de datos electronicos

81 |lain, Shirley. La Politica Migratoria Colombiana en Materia de Derechos de Asilo y Refugio. Pag. 525.
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que faciliten el registro sisteméatico de datos, recopilacion de informacion, acceso para
seguimiento de los casos y tabulacion de estadisticas y generar un procedimiento prioritario con
un representante o tutor para los casos de nifios y nifias no acompafiados, garantizando su
participacion.

[l La experiencia comparada nos ofrece una alternativa para que Colombia se muestre solidaria
ante la situacién de un gran nimero de venezolanos que han llegado al pais en situaciones de
vulnerabilidad y con necesidades de proteccién internacional, la cual es la aplicacion de un
instrumento similar al Registro ampliado usado en Ecuador ante la masiva llegada de
colombianos huyendo del conflicto armado cuya duracion fue de marzo de 2009 a marzo de
2010. La aplicacion del Registro ampliado para refugiados procedentes de Venezuela se podria
desarrollar a partir de la informacion que brinda el pais de origen que permite presumir la
necesidad de proteccidn internacional.

00 El Registro ampliado tiene fundamento juridico en la definicién ampliada de refugiado contenida
en la Declaracion de Cartagena sobre Refugiados de 1984, que siendo un instrumento de soft
law, para Colombia es vinculante por su incorporacién en Decreto 1067 de 2015.La definicidn
regional contenida en la Declaracidon de Cartagena observa la situacidn objetiva existente en el
pais de origen y la situacion particular del individuo o grupo de personas con necesidad de
proteccién internacional.

En materia de ingreso y regularizacion

[0 Suspender la exigencia de solicitud de pasaporte para entrar al pais acudiendo en su reemplazo
a un documento expedido por el gobierno colombiano, de modo que el migrante venezolano no
tenga gque acudir a institucién venezolana alguna para acreditar su identificacion.

[0 Implementar un tipo de visado humanitario para las personas de nacionalidad venezolana, de
manera que pueda garantizar acceso a servicios, teniendo en cuenta experiencias en la region,
como Chile.

[0 Flexibilizar los mecanismos ya existentes de regularizacién migratoria.

[l Exonerar de todo costo administrativo en los tramites y solicitudes de documentacion para

regularizacion a las personas provenientes de Venezuela.

En materia del derecho al trabajo

[0 Es necesario contar con un analisis mas detallado y permanente tanto del perfil ocupacional de
los venezolanos como de las necesidades del mercado laboral, lo que permitiria incidir de
manera mas acertada en los procesos de intermediacidn laboral y orientacidn vocacional y para
el trabajo que son ofrecidos a la poblacidn venezolana.
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[0 Los instrumentos de medicion actual que pueden generar mejor informacion sobre el acceso a
empleo para la poblacién migrante incluyen: el reporte de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares — GEIH®, la informacion sobre buscadores de empleo que recoge la base de datos del
Servicio Publico de Empleo —SPE, los datos que se recogen a nivel local en los observatorios de
trabajo sobre la oferta y la demanda haciendo énfasis en poblacion migrante, la informacion
disponible sobre condiciones laborales de trabajadores migrantes en los registros de
Verificacién Migratoria de Migracién Colombia y de Inspeccién Laboral del Ministerio del
Trabajo, y los datos recogidos por la sociedad civil y los sindicatos de trabajadores migrantes.
El andlisis debera considerar a la poblacion con estatus migratorio regular e irregular, a quienes
participan en el sector formal e informal, y a quienes son emprendedores, incluyendo el
autoempleo.

[0 El pais debe ajustar el mecanismo de inspeccién laboral para recoger las denuncias que pueden
realizar los migrantes laborales,

[0 Exigira los empleadores que mantengan los estandares laborales minimos para los trabajadores
migrantes.

[0 Propiciar espacios de participacion de los trabajadores venezolanos, incluidos los espacios para
el ejercicio del derecho sindical.

[0 Fortalecer el dialogo social a través de los espacios tripartitos existentes en el pais® contribuye a
la garantia de los derechos de los trabajadores migrantes y al desarrollo de herramientas que

faciliten el acceso a un empleo decente para la poblacion venezolana en Colombia.

En materia de retorno

[] Realizar una reforma a las leyes y politicas migratorias y de retorno.

[ Desarrollar o informar sobre los instrumentos existentes para el registro de retornados y sus
beneficios

[] Capacitar a los funcionarios de las instituciones involucradas sobre los instrumentos y vias
existentes para la acogida de los retornados y la efectiva garantia de sus derechos

[0 Proteger de manera especial a los retornados que cuentan con el estatuto de refugiados en
Venezuela

[ Impulsar mecanismos para evitar expulsiones colectivas y arbitrarias de colombianos del

territorio venezolano.

82 La GEIH presenta informacion para trece (13) grandes ciudades y sus areas metropolitanas, once (11) ciudades
intermedias y ocho (8) ciudades capitales.
83 |La Resolucion 425 de 2013, crea la Subcomision para el Didlogo Social Tripartito en Gestiéon Migratoria Laboral
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O

Construir un plan especial de atencion que permita a las victimas del conflicto armado que
desean retornar proveniente, acceder a ayudas humanitarias y de programas de integracion

diferenciales.

En materia de nacionalidad

O

Garantizar el reconocimiento de la nacionalidad colombiana a todo nifio y nifia que nazca en
territorio nacional, independientemente del estatus migratorio o visa de sus padres.

Construir un proceso para la determinacion de la apatridia.

Continuar facilitando los procesos de nacionalizacion de hijos de colombianos nacidos en el
exterior, sin la exigencia de documentos apostillados por las restricciones de documentacion

oficial, mencionadas en el documento.

En materia de enfoque diferencial, de género e interseccional

[

Establecer programas y jornadas de atencién médica a mujeres en zonas de frontera.

Promover y desarrollar de manera gratuita controles médicos de las mujeres en situacion de
prostitucion.

Incrementar los protocolos de prevencion y atencidén a las victimas de trata. Habilitar y
promover los comités territoriales de la lucha contra la trata de personas.

Investigar y judicializar, de manera prioritaria, la explotacion sexual de nifios, nifias y
adolescentes.

Respecto del pueblo indigena Yukpa. Animamos a las autoridades nacionales y locales para que
prevalezca la interpretacion mas amplia tanto de nuestra constitucion politica como de los
demas instrumentos internacionales ratificados por Colombia de modo que la asignacion de la
categoria de ciudadanos extranjeros no prime sobre la identificacion y el reconcomiendo de
pueblo indigena transfronterizo con todo lo que esto conlleva y a la luz del didlogo concertado y
directo con las autoridades y comunidades de tal modo que no se vean afectadas sus
costumbres.

Desarrollar una mesa de trabajo técnica donde hagan presencia las autoridades del nivel central
y local con competencias en el tema (Ministerio del Interior, Ministerio de Relaciones
Exteriores, Gobernacion de Norte de Santander, Alcaldia municipal de Cucuta) de tal forma que
les permita de manera coordinada identificar acciones concretas respecto de la ruta a seguir para

procurarles derechos fundamentales a pueblos indigenas en frontera.
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