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Prefacio

Todos los dias, miles de hombres, mujeres, nifias y nifios toman una de las decisiones mas dificiles en la vida: dejar atrds
todo aquello que es querido para ellos y huir en busca de seguridad. Son forzados a abandonar sus hogares y paises por
conflictos, violencia y persecuciéon. Muchos son impulsados a largos y peligrosos viajes, en manos de personas traficantes
y tratantes.

Ellos representan uno de los signos més evidentes de que vivimos en un mundo donde alcanzar la paz se ha vuelto muy
dificil. En ausencia de una accién efectiva para prevenir y resolver conflictos, su exilio a menudo se extiende por muchos
aflos. Y en todo el mundo, los paises vecinos de las zonas de crisis luchan por asimilar los impactos sociales, econémicos
y politicos de estos movimientos.

Es oportuno hacer un balance de la rica experiencia y de las numerosas buenas practicas innovadoras desarrolladas en
América Latina y el Caribe, con un enfoque particular en la Declaracién y el Plan de Accidn de Brasil, como contribuciones
importantes al proceso que conduce al Pacto Mundial sobre los Refugiados.

Este balance es importante y emocionante. Durante décadas, los paises de América Latina y el Caribe han realizado
contribuciones fundamentales en la blUsqueda de proteccion y soluciones para millones de personas refugiadas,
desplazadas internas y apatridas. La Declaraciéon de Cartagena, asi como los instrumentos regionales que ha inspirado,
son un ejemplo para el mundo. Y el compromiso con la solidaridad y la responsabilidad compartida que ha motivado la
respuesta de esta region a los flujos de personas refugiadas, también ha sido crucial en la configuracién de la Declaracién
de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes, adoptada por la Asamblea General en septiembre de 2016.

Considero que la Declaracién de Nueva York es innovadora. En un momento en que los principios y las normas de proteccién
de las personas refugiadas estan siendo cuestionados por algunos, constituye una importante reafirmacién del régimen
de proteccién internacional, fundado en la cooperacidon y la responsabilidad compartida. La Declaracién insta por una
respuesta mas integral a los flujos de personas refugiadas a gran escala y proporciona un nuevo modelo que actualmente
se estd aplicando en mas de una docena de paises, incluso en esta region.

El siguiente paso es reforzar este modelo a través de mecanismos predecibles y sostenibles, acordados por todos. Este es
el propésito del Pacto Mundial sobre Refugiados, que se solicité al ACNUR que desarrollara junto con los Estados y otras
partes interesadas, y que serd adoptado mas adelante este afio.

La region de las Américas esta brindando liderazgo en cuanto a soluciones, un aspecto clave de mi propio mandato como
Alto Comisionado para los Refugiados, de la Declaraciéon de Nueva York y del futuro Pacto Mundial.

Hay mas historias de éxito sobre la inclusion de personas refugiadas y la integracion local en esta regién, que en cualquier otro
lugar del mundo. Lo he visto yo mismo en mis visitas en los Gltimos dos afios. Muchos paises de las Américas muestran cémo
las personas refugiadas pueden ser apoyadas a través de alianzas que involucran a los Gobiernos locales, el sector privado
y las personas refugiadas. Ustedes han sido pioneros en otorgarles a las personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada el derecho al trabajo y brindarles acceso a programas nacionales de salud, educacién y vivienda, y otros servicios.

Y su compromiso es un ejemplo para el mundo. A medida que avanzamos juntos con nuestro trabajo para traducir la
Declaracién de Nueva York en mecanismos précticos, predecibles y sostenibles, nuestros esfuerzos se inspirarén en la
autoridad moral y el liderazgo que ustedes ejercen todos los dias al responder a la dificil situacién de quienes se ven
obligados a abandonar sus hogares.

Filippo Grandi, Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

Extracto del discurso de apertura en la Reunion Consultiva de América Latina y el Caribe como una Contribucion
Regional al Pacto Mundial sobre Refugiados, febrero de 2018.

El texto completo del discurso del Alto Comisionado lo puede encontrar en el siguiente enlace:

htto/www.acnur.org/admin/hcspeeches/5ab15db54/discurso-de-apertura-del-alto-comisionado-de-las-nacionesunidas-para-los.htmi.
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Prélogo

Han transcurrido tres afios desde la adopcién de la Declaraciény el Plan de Accién de Brasil (PAB). Esto puede considerarse
un tiempo relativamente corto o largo, dependiendo de las perspectivas. Efectivamente, puede ser un lapso de tiempo
breve para movilizar esfuerzos, preparar la maquinaria institucional y emprender reformas para un nimero tan elevado de
Estados que han adoptado tantos objetivos, programas y compromisos en el marco del PAB, y avanzar hacia su aplicacién.
Sin embargo, en este periodo aparentemente breve, hubo un destacado despliegue de esfuerzos colectivos para avanzar
en el establecimiento y consolidacién de los altos estdndares de proteccién y soluciones que los paises de América Latina
y el Caribe han establecido.

Este primer informe de evaluacién trienal sobre la implementacién del PAB es prueba de estos desarrollos. Hay una gran
variedad de dreas donde se registraron mejoras, incluso en la concesion del acceso al procedimiento de la determinacién de
la condicién de persona refugiada, la adopcion de vias legales alternativas para la admisién y la estancia, el fortalecimiento
de la integracién local o el avance constante hacia la erradicacién de la apatridia en la regién.

Sin embargo, si miramos hacia atras el panorama de América Latina y el Caribe, hace apenas tres afios, parece que hoy
estamos en una era diferente. Las personas que participan en los movimientos necesitadas de proteccién internacional
han aumentado exponencialmente en la regién desde el afio 2014. El nimero de personas que fueron desplazadas por la
fuerza dentro de sus paises de origen o en paises vecinos, asi como aquellos provenientes de fuera de las Américas que
huyeron de la persecucidn, el conflicto y la violencia, aumentaron casi cuatro veces en este periodo y este flujo se sigue
multiplicando sin cesar.

Los Estados se enfrentan a presiones sin precedentes para proporcionar respuestas de proteccién y soluciones mientras
intentan cumplir con los objetivos establecidos por el PAB. Durante el proceso de evaluacion, los paises de América Latina
y el Caribe reconocieron que aun queda mucho trabajo por delante para consolidar y mejorar los marcos de proteccién
y fortalecer la solidaridad y la cooperacién regionales, especialmente en las dreas de concesién de acceso al territorio y
proteccioén, identificacion y remisién de personas con necesidades especificas, fomento de la integracion local y otras vias
de solucién y el combate de las tendencias crecientes de xenofobia y discriminacion en relacion con las personas de interés.

El ACNUR puede reiterar no solo el ofrecimiento de apoyar a los paises del PAB para que continlden en el camino que han
tomado y respaldarlos asegurdndose de que no se sentirdn abrumados por la situacién actual, sino que tomard medidas
adicionales para mostrar el liderazgo mundial y continuar con la tradicién de apertura, humanitarismo, responsabilidad
compartida y pleno respeto de los derechos humanos de aquellas personas necesitadas.

En su esencia, el PAB representa la materializacion de practicamente todos los aspectos de lo que hoy fueron los elementos
de las consultas para la adopcién del Pacto Mundial sobre Refugiados (GCR, por sus siglas en inglés), que a su vez se
basa en el Marco de Respuesta Integral para los Refugiados (CRRF, por sus siglas en inglés) establecido en la histdrica
Declaracién de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes de septiembre de 2016. El proceso de evaluacién del
PAB contribuyd significativamente a esas discusiones, presentando al final de dicha evaluacién regional, los “100 puntos
de Brasilia’ que abarcan un gran nimero de buenas préacticas que fueron consideradas en la version final del GCR que se
adoptard en septiembre de 2018.

En la regién, el PAB sirvi6 como un eje central para preparar a los Estados para asumir nuevos desafios, mostrando
disposicion para enfrentar este nuevo contexto, en la misma linea que lo hard el GCR a nivel mundial. Esto ya es un
resultado positivo importante de este proceso de evaluacién. Dentro de tres afios, estaremos un poco mds en la revisiéon
de medio plazo del progreso realizado en virtud del PAB. El ACNUR alienta a los paises de América Latina y el Caribe a
mantener el rumbo centrado en la extraordinaria hoja de ruta que significa el PAB y continuar este esfuerzo comun hacia el
objetivo ultimo de proteger y encontrar soluciones para los millones de personas solicitantes de la condiciéon de persona
refugiada, desplazadas internas, retornadas o apatridas que buscan proteccion en las Américas.

Renata Dubini, Directora de la Oficina Regional para las Américas del ACNUR
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Resumen Ejecutivo

El Primer Informe Trienal de Progreso, elaborado en el marco del Plan de Accién de Brasil de 2014 (PAB),
analiza las medidas implementadas por los Estados con el fin de fortalecer la proteccién y promover soluciones
para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada, refugiadas, desplazadas y apatridas en
América Latina y el Caribe. El informe abarca el periodo predeterminado de 2015 a 2017.

Este informe de progreso se nutre de los resultados de los cuestionarios e indicadores ad-hoc que fueron
circulados entre los paises y de las conclusiones de las consultas nacionales, regionales y tematicas'. El informe,
elaborado a partir de las seis dreas y los once programas del PAB, examina la evolucion de los sistemas nacionales
de asilo en la regidn, los esfuerzos para erradicar la apatridia, asi como las respuestas de proteccién y soluciones
de los dltimos tres afios. Asimismo, ofrece una evaluacién cualitativa del progreso alcanzado, incluyendo
detalles respecto de los logros nacionales y regionales, a la vez que analiza detalladamente las buenas practicas
seleccionadas, ilustra los desafios y establece las prioridades identificadas durante las consultas.

El informe estd dividido en nueve secciones. Una seccién introductoria rememora el proceso del PAB, describe
la metodologia utilizada para la evaluacion, y destaca las nuevas tendencias regionales de desplazamiento; asi
como el contexto de proteccidn y soluciones. Las secciones Il a VIl examinan el progreso alcanzado, las buenas
practicas, los desafios y las prioridades; siguiendo la estructura del PAB. La seccién VIl proporciona una visiéon
general transversal sobre los avances relativos al abordaje de las necesidades especiales de proteccion.
Finalmente, la Seccién IX ofrece una recapitulacién de los principales logros y las recomendaciones finales,
preparando el camino para los préximos tres afios de implementacién del PAB.

Una mirada a los principales logros de las areas

Seccidn I, principales logros en el &mbito de Asilo de Calidad:

El fortalecimiento de Institucionalizaciéon de la Iniciativa
Mecanismos de registro y las capacidades para la _ de Control de Calidad de los
referencia mejorados, con una identificacion temprana y la Sistemas de Asilo; asistencia legal
mayor eficiencia y riesgos de asistencia de personas con gratuita en todas las instancias del
devolucién reducidos necesidades especiales de procedimiento; independencia de los
proteccién procedimientos de segunda instancia

Seccidn lll, avances en el &mbito de Soluciones Duraderas, Integracion Local y Reasentamiento:
*  Procesos de documentacion individuales, expeditos y no discriminatorios, los cuales no mencionan la
condicién de persona refugiada; y aseguran el acceso a empleo y servicios béasicos

*  Précticas innovadoras como las iniciativas de patrocinios comunitarios y privados, e iniciativas de
“reasentamiento rural”

*  Procedimientos de residencia permanente y naturalizacion simplificados

° Logros en el drea de reasentamiento solidario, incluyendo medidas como el Mecanismo de
Proteccién en Transito.

1 Ver§1.2.2.
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Secciones IV y V, resultados positivos en el Norte de Centroamérica y el Caribe respectivamente:

Fortalecimiento de la cooperacion regional y mejora en la proteccién a través del Marco Integral Regional

Norte de para la Proteccién y Soluciones (MIRPS)
Centroamérica: Progreso alcanzado en la conceptualizaciéon del “Observatorio de Derechos Humanos para el
Desplazamiento”, en el “Programa de Prevencion”, en la proteccién de victimas y personas desplazadas;
asi como en iniciativas de asistencia a victimas de violencia perpetrada por grupos de crimen organizado

Mejora en la cooperaciéon entre los paises caribefios con el establecimiento de las Consultas
Caribe: Migratorias del Caribe (CMC)y a través de reuniones regulares entre los Altos Oficiales de Inmigracion
Planes para el establecimiento progresivo de sistemas de asilo en la subregién

Seccién VI, logros respecto a la Apatridia:

* Seis paises se adhirieron o aprobaron la adhesién a una o ambas Convenciones sobre Apatridia

° Unos cuantos paises reformaron las leyes de nacionalidad con el fin de eliminar la discriminacion
de género y suprimir los requisitos para la adquisicién de la nacionalidad

* Reformas de las politicas relacionadas con la proteccién de personas apatridas, acceso
simplificado a la naturalizacion, mejora de los sistemas de registro de nacimiento, incluyendo
registros tardios, y confirmacién de la nacionalidad.

Seccidn VIl — Aspectos destacados de las principales iniciativas que han mejorado la cooperacién regional:

* Los compromisos de la Conferencia Regional sobre Migracién de establecer una red regional de
proteccién de nifias, niflos y adolescentes migrantes y refugiados.

*  El compromiso de la Organizacién de los Estados Americanos sobre apatridia

° Lacreacion de redes regionales de miembros de la academia, clinicas juridicas, y organizaciones
de la sociedad civil, incluyendo la Red de las Américas sobre Nacionalidad y Apatridia, la Red de
Apoyo Legal para los Refugiados de las Américas y la Red Regional de Espacios Seguros

*  Mecanismos de coordinacién entre los presidentes de las Comisiones Nacionales para Refugiados
del drea del MERCOSUR y Estados Asociados y las comisiones nacionales de elegibilidad de
personas refugiadas de la regién Mesoamericana

° El lanzamiento del Ecosistema de Registro y Manejo de Identidad de la Poblacion del ACNUR
(PRIMES)

Seccién VIII, analiza los avances en el ambito de las necesidades especiales de proteccion:

Mejora del acceso digno

Ferslediiiee de y seguro al procedimiento

fos procecimiens de e geisminacin ncorporacin do Establecimiento de
interés superior” y de persona refugiada motivos sexuales procedimientos de
las garantlas. es.p’emales y de la proteccion, y de género como RSD mas seguros y
en IAa ‘tramltacmn de mejora del manejo de base legal para adecuados segun
SIS E B ) Casos y mecanismos solicitar la condicién la edad
relacionadas con nifias de referencia para las de persona refugiada
y ninos personas sobrevivientes

de VSG durante el ciclo de
desplazamiento
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1. Introduccion

11. Antecedentes

El 3 de Diciembre de 2014, veintiocho Estados y tres territorios de ultramar de América Latina y el Caribe adoptaron de forma
undnime la Declaracion y Plan de Accion de Brasil (PBA)?, como conclusion del proceso conmemorativo del 30° aniversario
de la Declaracién de Cartagena sobre Refugiados. Sustentado en los marcos regionales previos, incluyendo la Declaracién
de San José de 1994° y la Declaracién y Plan de Accién de México de 2004% el PAB de 2014 tenia como objetivo responder
alos nuevos desafios internacionales de proteccién e identificar soluciones para las personas solicitantes de la condicién de
persona refugiada, refugiadas, desplazadas y apétridas en América Latina y el Caribe; para los préximos diez afios.

Al establecer pasos concretos para alcanzar los objetivos acordados, el PAB representa una herramienta pionera, estratégica
y pragmatica; la cual contiene once programas estratégicos distribuidos en seis dreas de atencién: Asilo de Calidad, Soluciones
Duraderas, Solidaridad con el Norte de Centroamérica, Solidaridad con el Caribe, Apatridia, y Cooperacién Regional.

Un elemento innovador importante del PAB fue la creacién de una revisién periddica de su implementacién (Capitulo 8,
Implementacién y Seguimiento). Dicha revisién consiste en la presentacion de Informes Trienales de Progreso, los cuales
servirdn de base para el informe final que se presentara al final del periodo abarcado por el Plan de Accién®.

2 Ver Declaracién y Plan de Accién de Brasil. Un Marco de Cooperacidon y Solidaridad Regional para Fortalecer la Proteccion Internacional de las Personas Refugiadas,
Desplazadas y Apatridas en América Latina y el Caribe, 3 de diciembre de 2014, disponible en: http.//acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9867 pdf.

3 Declaracién de San José sobre Refugiados y Personas Desplazadas, 7 de diciembre de 1994, disponible en: http./acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/0012.pdf.

4 Declaracién y Plan de Accién de México Para Fortalecer la Proteccion Internacional de los Refugiados en América Latina, 6 de noviembre de 2004, disponible en:
http.//acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2005/3016.pdf.

5 El Capitulo 8, parrafo 3 indica que: “ACNUR, a pedido de los Estados que han adoptado el presente Plan de Accion, elaborard informes trienales de progreso.
Sobre la base de estos informes, ACNUR presentard un informe final al cierre de la vigencia de este Plan de Accion”. Ver arriba nota 2.
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1.2. Metodologia del proceso de evaluacién

En el 2017, de conformidad con el texto del Capitulo 8, el ACNUR inicié la primera evaluacién trienal
del PAB mediante una serie de consultas basadas en cuestionarios e indicadores diseflados para este
propdsito, y mesas redondas nacionales; asi como a través de la organizacién de dos consultas regionales
y tres consultas tematicas, las cuales culminaron en la Conferencia Regional que tuvo lugar en Brasilia
los dias 19 y 20 de Febrero de 2018. El proceso de evaluacion del PAB le dio impetu a la cooperacion
regional, creé un momento propicio, y elevé las buenas préacticas regionales al nivel de las discusiones
politicas mundiales que estdn teniendo lugar, incluyendo el Pacto Mundial sobre Refugiados®.

1.2.1. Cuestionarios y sistema de indicadores

Con el objetivo de evaluar los tres primeros afios del PAB y medir el nivel de progreso alcanzado, tanto
en las politicas como en la legislacidon, se solicité a los Estados seleccionar &reas prioritarias, con base en
los seis capitulos y los once programas del PAB, y presentar un informe respecto de su implementacién.
Asimismo, el ACNUR, en conjunto con el Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos del
MERCOSUR (IPPDH), desarrollé un sistema de indicadores para monitorear la implementacién de los
distintos programas del PAB. Estos indicadores fueron presentados para su validacion y adoptados en
la Reunién de Comisiones Nacionales para los Refugiados (CONARES) del MERCOSUR y sus Estados
asociados’, con el fin de ser utilizados en las consultas nacionales respecto de los programas seleccionados.

Adicionalmente, para ayudar a recopilar informacion, el ACNUR, junto al IPPDH, desarrollé una serie de
cuestionarios especificos relacionados con los programas del PAB sobre: Asilo de Calidad, Fronteras
Solidarias, Integracién Local, Reasentamiento Solidario, Repatriacidon Voluntaria, Vias Legales Alternativas
a la Proteccioén, y la Erradicacién de la Apatridia. Otro conjunto de cuestionarios generales fue elaborado
para evaluar el nivel de implementacién en los paises del Caribe.

La informacién recopilada durante el proceso de evaluacion sirvié como catalizador en la consolidacion
del progreso alcanzado y en la creacién de un ambiente favorable para futuras discusiones sobre cambios
en las politicas. Los datos analizados resultaron un medio efectivo para monitorear las medidas adoptadas,
promover las intervenciones, y mejorar la rendicion de cuentas. Al fomentar la identificacién de desafios
y buenas précticas en el cumplimiento de los objetivos trazados en el PAB, el proceso de evaluacién
también contribuyé a promover los estdndares de derechos humanos en la region.

El ACNUR recibié respuestas de veintitrés paises y territorios de ultramar de América Latina y el Caribe.
Muchos otros paises contribuyeron en la evaluacién al participar y aportar insumos a las reuniones de
Consultas regionales teméticas y subregionales.

1.2.2. Consultas regionales y temdticas

Con el fin de preparar el primer informe de progreso (2015-2017), se realizaron dos consultas subregionales

y tres consultas regionales tematicas. Las reuniones subregionales se enfocaron en situaciones especificas

6 Ver 8131
7 MERCOSUR/RM/CONARES/ACTA N ° 02/17.
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que impactan el Norte de Centroamérica y el Caribe. Los objetivos de las tres consultas teméaticas fueron:
i) evaluar el progreso alcanzado a nivel nacional y regional; ii) fomentar el intercambio de buenas précticas
y las lecciones aprendidas; iii) identificar los desafios pendientes, las prioridades principales y las areas
donde se requiere mayor dedicacién y cooperacién internacional. Las discusiones se desarrollaron en
torno a tres preguntas orientadoras: ;Qué buenas practicas o lecciones aprendidas podrian compartir los
paises respecto del progreso registrado? ;Cuales son los desafios que persisten? ;Qué tipo de acciones
requieren mayor cooperacién y asesoria técnica del ACNUR, o financiamiento internacional?

* La primera reunién subregional tuvo lugar en San Pedro Sula, Honduras: cinco Estados de
Centroamérica (Belice, Costa Rica, Guatemala, Honduras y Panama) y México, en seguimiento
a las prioridades destacadas en el Capitulo 4 del PAB, adoptaron la Declaraciéon de San Pedro
Sula® y acordaron trabajar en la implementacién del Marco Integral Regional de Proteccién y
Soluciones (MIRPS)®;

* Lasegunda y tercera reuniones tematicas, realizadas en Buenos Aires, Argentina, los dias 2y 3
de noviembre de 2017, discutieron dos programas tematicos del PAB: Asilo de Calidad (Capitulo
2) y Erradicacién de la Apatridia (Capitulo 6)';

* Una cuarta reunién temética regional fue llevada a cabo en Quito, Ecuador, los dias 13 y 14
de noviembre de 2017. Esta reunién se enfocé en Soluciones Integrales, Complementarias y
Sostenibles, en particular en la integracién local; y contd con la participaciéon de municipalidades
que han adoptado buenas practicas en relacién con este programa™,

* Laquintay dltima reunién subregional tuvo lugar en Nassau, Bahamas, los dias 5y 6 de diciembre
de 2017, en la segunda reunién de las Consultas Migratorias del Caribe (CMC). En esta ocasién,
los participantes revisaron el programa Solidaridad con la Regién del Caribe (capitulo 5) del PAB™.

1.2.3. La Conferencia de Brasilia

El proceso de evaluacién culminé en la “Reunién de Consulta de Latinoamérica y el Caribe como una Con-
tribucién para el Pacto Global sobre Refugiados” (la Reunién de Brasilia), la cual tuvo lugar en Brasilia, Bra-
sil, los dias 19y 20 de febrero de 2018. Dicha reunién fue organizada por el Gobierno de Brasil con el apoyo
del ACNUR, y conté con la participacion de representantes de treinta y cinco paises (Estados y territorios
de ultramar) de Latinoamérica y el Caribe®™. La reunién de Brasilia también se beneficié de la participacion

8 Declaracién de San Pedro Sula como Contribuciéon Regional al Pacto Mundial sobre los Refugiados, 27 de octubre de 2017, disponible en: http://acnur.org/
fileadmin/Documentos/BDL/2017/11338.pdf .

9 MIRPS, una aplicacién regional del CRRF, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11335.pdf, ver también § 4.2.

10 Consultas Teméticas para la elaboraciéon del Informe Trienal de Progreso del Plan de Accién de Brasil, programas de Asilo de Calidad y Erradicacion de la
Apatridia, Buenos Aires, 2 y 3 de noviembre de 2017, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11476.pdf.

il Reunién Regional para la Elaboracién del Informe Trienal de Progreso Plan de Accién de Brasil, Capitulo octavo y Programa de Soluciones Integrales,
Complementarias y Duraderas, Quito, 13-14 de noviembre de 2017, disponible en: htip://acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11487.pdf; y Conversatorio
Regional sobre el Programa, “Ciudades Solidarias” Quito, 13-14 de noviembre de 2017, disponible en: http://acnurorg/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11489.pdf.

12 Consulta Regional para la Elaboracién del Informe Trienal de Progreso del Plan de Accién de Brasil, Capitulo 5 “Solidaridad con el Caribe” Consulta Migratoria del
Caribe (CMC) Nassau, Bahamas, 4-6 de diciembre de 2017, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11478.pdf

13 Antigua y Barbuda, Argentina, Aruba, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Islas Caiman, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Republica Dominicana, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Montserrat, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Per(, San Cristébal y Nieves, Santa Lucia, San
Vicente y Las Granadinas, Surinam, Trinidad y Tobago, Islas Turcas y Caicos, Uruguay y Venezuela.
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de paises observadores™,
organizaciones regionales®™ Reunio de Consulta da

e internacionales® y de la América Latina e do Caribe como Contribuicao Regional

sociedad civil”: asi como de para o Pacto Global sobre Refugiados

la participacion de personas
de interés del ACNUR®. El
resultado de la reunién de
Brasilia fue la adopcién por
aclamacién del documento
“Los 100 puntos de Brasi-
lia”*® el cual propone cien
buenas practicas regio-
nales sobresalientes que
surgieron del proceso de
evaluacion del PAB, como
una contribucién regional >
al Pacto Mundial sobre Re-
fugiados?®®. EI documento

Brasil. Representantes de 36 paises y territorios, sociedad civil y academia estuvieron en Brasilia, Brasil, para asistir a la Reunion
incluye las Siguientes prio- de Consulta de Latinoamérica y el Caribe como una Contribucion para el Pacto Global sobre Refugiados.

© ACNUR / Luiz Fernando Godinho
ridades: la participacion de
todos los sectores y actores pertinentes de la sociedad; la mejora de los arreglos de recepcién y admision; la
importancia de la recopilacién de datos; el involucramiento de las comunidades locales en la blusqueda activa
de soluciones duraderas; y el establecimiento de vias alternativas de admisién y estancia para aquellas personas

necesitadas de proteccién internacional.

1.3. El nuevo contexto regional

Durante los primeros tres afios de implementacién del PAB, el contexto socioeconémico y el panorama politico de
la region sufrieron una serie de cambios importantes; los cuales se vieron agravados por el aumento exponencial y
continuo del nimero de personas que buscan proteccion.

El incremento en el nimero de personas que se vieron obligadas a dejar sus hogares se debe a aspectos
multidimensionales que incluyen la violencia generalizada, los desastres naturales, la inestabilidad, los
enfrentamientos armados y los conflictos sociales, que a su vez implican la falta de acceso a servicios bésicos,
alimentos, y tratamientos médicos, aunado a una falta de oportunidades generalizada. Los riesgos relacionados
con la proteccién de la infancia y la violencia sexual y de género (VSG) siguen siendo un aspecto alarmante del

14 Canada, la Santa Sede, los Paises Bajos, Portugal, Rusia, Espafia, Suecia, Suiza, el Reino Unido y los Estados Unidos.
15 La UE, el IPPDH-Mercosur y la Comision Interamericana de Derechos Humanos.
16 Coordinador Residente de la ONU en Brasil, CEPAL, FAO, CICR, OIM, PNUD, UNFPA, PMA, UNICEF, UNESCO, ONUDD.

17 Comisién para Refugiados y Migrantes de Argentina, Caritas Brasil, Caritas Rio de Janeiro, Caritas Sao Paulo, Instituto para la Migracion y los Derechos Humanos
(Brasil); Universidad de Brasilia, Conectas (Brasil), CODHES (Colombia); Red Latinoamericana de Clinicas Juridicas (Costa Rica); Asylum Access Regional (Ecuador);
CRISTOSAL (El Salvador); Clinica Juridica para Refugiados Alaide Foppa (Universidad Iberoamericana); Coalicion Internacional contra la Detencién (México), Sin
Fronteras (México); Consejo Noruego para Refugiados (Panamd), RET Internacional (Panamad); Living Water Community (Trinidad y Tobago); Servicio Ecuménico
para la Dignidad Humana (Uruguay); CEJIL — Red Ana (EE. UU.); HIAS (EE. UU.).

18 La Sra. Maha Mamo, persona apatrida que vive en Brasil.

19 “Los 100 Puntos de Brasilia: Aportes de América Latina y el Caribe para el Pacto Mundial sobre Refugiados™” 20 de febrero de 2018, disponible en http://acnur.
org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11588.pdf

20  Ver131.
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desplazamiento forzado en la regién. Ademas, las crisis humanitarias de otras partes del mundo estén forzando a
las personas de otras regiones a solicitar la condicién de persona refugiada en América Latina y el Caribe.

Finalmente, losviolentos desastres naturales,comoincendios forestales, deslizamientos, inundaciones, terremotos
y huracanes mortales que han afectado particularmente al Caribe; han intensificado el desplazamiento y puesto
en peligro la capacidad de respuesta de los Gobiernos. Por ejemplo, el terremoto en México, en setiembre de
2017, golped la infraestructura de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), generando un aumento
significativo en la cantidad de casos pendientes acumulados. La temporada de huracanes de 2017 causd niveles
de devastacién sin precedentes a lo largo del Caribe. En consecuencia, ante el grado de imprevisibilidad de
estos eventos, la falta de capacidad de una respuesta adecuada por parte de los Estados, y la ausencia de
mecanismos de proteccién para las personas desplazadas a causa de desastres naturales; los paises vecinos,
sin embargo, han admitido a estas poblaciones en sus territorios; aunque con acceso limitado a los derechos en
algunos casos.

1.3.1. Principales cambios y eventos, 2015-2017

Tras la firma del acuerdo de paz entre las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) y el Gobierno de
Colombia en noviembre de 2016, las FARC empezaron un proceso de desarme y reintegracién en las comunidades
civiles en agosto de 2017; sin embargo el acuerdo de paz no ha detenido por completo el desplazamiento
forzado, debido a que otros grupos armados ilegales recurren a la violencia y provocan el desplazamiento en las
zonas fronterizas remotas?'. Ademds, actualmente se estén llevando a cabo los didlogos de paz con el Ejército de
Liberacién Nacional (ELN); sin embargo, el avance de estas negociaciones es relativamente lento y el resultado
es todavia incierto. A pesar de que los acuerdos de paz en Colombia pueden crear o reforzar las oportunidades
para las soluciones integrales previstas en el PAB, la situacién humanitaria sigue siendo un desafio.
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21 Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado, Comité Permanente, 71° Reunién, “Actualizacién de las operaciones del ACNUR en las Américas”, 5 de
Marzo del 2018, disponible en inglés en: http://www.unhcr.org/5a9fdd147pdf.
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sionales, la violencia y la inseguridad siguen siendo los principales factores que obligan a las personas a desplazarse.
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22 Ibid.
23 |Ibid.
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El contexto de proteccién en el Caribe sigue siendo extremadamente diverso, ya que la region del Caribe es una region de
origen, trénsito, y cada vez més se esta convirtiendo también en una regién de destino para personas migrantes y refugiadas.
Los movimientos migratorios mixtos en la regidn involucran muchas categorias de personas vulnerables, incluyendo aquellas
que pueden estar necesitadas de proteccién internacional como las personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada, refugiadas, apétridas y victimas de trata, junto con otras categorias de migrantes. Con sus vastas y permeables
fronteras maritimas, el Caribe es particularmente vulnerable a los movimientos migratorios significativos, incluyendo aquellos
relacionados con el cambio climético y los desastres naturales. Las Consultas Migratorias del Caribe representan una nueva
oportunidad para lograr una gestién coordinada, basada en derechos y efectiva, sobre los temas relativos al desplazamiento
forzado y la migracion en la regién.

Los paises del Cono Sur siguen sirviendo de ejemplo como opciones emergentes de reasentamiento para las familias
afectadas por el conflicto en Siria y la violencia generalizada en el NCA. Con el reasentamiento solidario, los programas de
patrocinio privado, y las vias alternativas para la admision y estancia; la region del MERCOSUR contindia siendo un espacio
de proteccion para las personas desplazadas.

A nivel de politica mundial, la Asamblea General de Naciones Unidas adopté en setiembre de 2016, una serie de compromisos
para mejorar la proteccién de las personas refugiadas y migrantes, conocida como la Declaracién de Nueva York para los
Refugiadosy los Migrantes (la Declaracion de Nueva York). Con la Declaracion de Nueva York, los Estados se comprometieron
a proteger a aquellas personas forzadas a huir de la violencia y la persecucién; y reconocieron la necesidad de desarrollar un
abordaje mundial mas equitativo y predecible para responder a los movimientos a gran escala, particularmente a través de
mds cooperacion y alianzas. Un Pacto Mundial sobre Refugiados (GCR), que establece una agenda especifica y predecible
de proteccién para personas refugiadas, sera presentado ante la Asamblea General en el 2018.
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Estas iniciativas mundiales fueron apoyadas por América Latina y el Caribe, y, a su vez traducidas en iniciativas regionales
mencionadas anteriormente, como el MIRPS?* (como la aplicacién regional del Anexo | de la Declaracién de Nueva York)
y “Los 100 puntos de Brasilia™?® los cuales complementan y se basan en el Programa de Accién del GCR.

Andlisis de las tendencias de personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada
ACNUR LAS Américas
Al final del aflo 2017. Fuente: ACNUR

Personas solicitantes de la condicién de refugiado en América Latina y el Caribe
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24 Ver§4.2.
25  Verg§12
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2. Asilo de Calidad

2.1. Referencia al Plan de Accion de Brasil

El Capitulo 2 del PAB, después de reconocer que “la mayoria de los paises incorpora altos estdndares de proteccién
internacional en sus legislaciones y disponen de érganos y procedimientos de determinacion de la condicién de
refugiado bajo un sélido marco normativo sobre refugiados”, insta a los Estados a mejorar los procedimientos de
elegibilidad, fortalecer la capacidad y conocimiento de las autoridades competentes de la determinacién de la
condicién de persona refugiada; incluso en lo que respecta al registro, los mecanismos de referencia y la emisién
de documentacién. Asimismo, exhorta a introducir procedimientos eficientes y una gestién eficiente de casos a
través de la mejora de los enfoques diferenciados de edad, género y diversidad en el disefio y la implementacion
de politicas y programas para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas.

2.2. Panorama general del progreso alcanzado

La mayoriade los Estados enlaregiéon hanregulado el derecho de asilo a nivel constitucional
(Bolivia?®, Brasil?’, ColombiaZ?®, Costa Rica?°, Cuba3’, Ecuador?®', El Salvador3?, Guatemala®,

26  Articulo 29 de la Constitucién Politica (2009).
27  Articulo 4 de la Constitucién Politica. (1988).
28  Articulo 36 de la Constitucién Politica (1991).
29  Articulo 31de la Constitucién Politica (1949).
30 Articulo 13 de la Constitucién (1976).

31 Articulo 41 de la Constitucion (2008).

32 Articulo 28 de la Constitucion Politica (1983).
33  Articulo 27 de la Constitucién Politica (1985).
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Honduras®, México®®, Nicaragua®®, Paraguay®’, Peru®®, Republica Dominicana®®, Venezuela*’) y
progresivamente han adoptado normativa interna sobre protecciéon de las personas refugiadas que
incorporan los estdndares de derechos humanos y proteccién de personas refugiadas. Esto incluye
el enfoque diferenciado de las necesidades de proteccién de las personas refugiadas segun su
edad, género y diversidad (legislacion existente en América Latina, la politica de asilo en Jamaica®,
asi como una politica sobre refugiados de 2014 y un proyecto de ley en Trinidad y Tobago que se
encuentra en discusién). Ademads, se dieron avances en el plano legislativo a nivel nacional respecto
de temas migratorios (nuevas legislaciones sobre migracion fueron adoptadas en Ecuador*?, Brasil*®,
Guatemala*, Pera*® y Chile*®), las cuales tuvieron un impacto positivo en la interaccién con la
proteccién de las personas refugiadas. El concepto de “movilidad humana” como un derecho y un
elemento subyacente de las diferentes situaciones experimentadas por las personas que participan de
los movimientos fue ratificado (Ecuador?’) , junto con el concepto de “reconocimiento extraterritorial

de la condicién de persona refugiada”®.

2.3. La proteccion internacional de las personas refugiadas y solicitantes de la condicidn de persona
refugiada

2.3.1. Acceso al “Asilo de Calidad”

Con el fin de incorporar altos estdndares de proteccidon del derecho internacional de los refugiados y la
evolucién progresiva de las normas de proteccidn, los Estados adoptaron o revisaron su normativa interna

(Bahamas, Brasil*®, Chile®°, Republica Dominicana®, Ecuador®?, Peri® y Trinidad y Tobago®*).

Gran parte de los avances presentados bajo el programa “Asilo de Calidad”, tomé forma en gran medida

por la Iniciativa de Control de Calidad de los Sistemas de Asilo.

34  Articulo 101 de la Constitucién (1982).

35  Articulo 11 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917 y sus reformas).

36 Articulos 5y 42 de la Constitucion Politica (1987).

37  Articulo 43 de la Constitucion (1992).

38  Articulo 36 de la Constitucion (1993).

39 Proyecto de Ley para regular el Asilo y la condicidn de persona refugiada en Republica Dominicana, 13 de Diciembre de 2017 (no adoptado atn)
40  Articulo 69 de la Constitucién (1999).

41 Jamaica: Politica para Refugiados de 2009.

42  Asamblea Nacional de Ecuador, Ley Orgénica de Movilidad Humana, del 6 de febrero de 2017, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/
BDL/2017/10973.pdf. Ver también el reglamento de implementacién Decreto Ejecutivo 111, del 10 de agosto de 2017, disponible en: http./www.refworld.org.es/
docid/5a665fd14.html.

43 Ley n.° 3344 sobre la Trata de Personas (2016).

44 Decreto de Migracion n. © 44 (2016).

45  Decreto Legislativo de Migraciones n. ° 1350 (2017).

46  Decreto de Migracién © 20.888 (2016) sobre los nuevos requisitos para la naturalizacién.
47  Ley Orgénica sobre Movilidad Humana, ver supra nota 42.

48  El reconocimiento por parte de un Estado de la condicién de persona refugiada concedido por otro Estado, con la debida proteccién del principio de no
devolucién y la no cesacién del estatuto a causa de un movimiento transfronterizo.

49 Leyn.° 9474 (1997); Ley n. ° 13445 (2017) arts. 2, 20, 26-29, 30 Il “e”, 31 84, 49 §4, 62, 82, IX, 121; Decreto 9199 (2017), arts. 119-122, 142 lid, 156 llle §3, 181, 227
IX. y; Resoluciones normativas de la CONARE (NR 8, 10, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24).

50 Leyn.° 20430 la cual establece regulaciones respecto de la proteccién de personas refugiadas y; Decreto n. ° 1094 relativo al asilo politico y diplomético, no
devolucién, y unidad familiar.

51 Proyecto de ley para regular el asilo y la condicién de persona refugiada en Republica Dominicana, 13 de Diciembre de 2017 (no adoptado aun).
52  Ley Organica de Movilidad Humana, ver supra nota 42.

53  Decreto Legislativo de Migraciones ° 1350 (2017).

54  La Politica Nacional para Abordar los Asuntos de Asilo y Refugiados en la Republica de Trinidad y Tobago (2014).
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4 D
El Programa sobre la Iniciativa de Control de Calidad de los Sistemas de Asilo

El programa sobre la Iniciativa de Control de Calidad de los Sistemas de Asilo (QAI, por sus siglas en inglés), ofrece
una sélida metodologia para alcanzar procedimientos de determinacion de la condicién de persona refugiada de alta
calidad en los paises que estan participando actualmente en el programa; por ejemplo, Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Costa Rica, Ecuador, México, Panam4, Peru y Trinidad y Tobago. Asi como para aquellos paises que han
manifestado interés en unirse al programa, como Belice y Paraguay, y para aquellos que deseen unirse en el futuro.

La iniciativa QAI es un instrumento para desarrollar (QAI, desde el inicio) o fortalecer los sistemas de asilo
nacionales y para trabajar para alcanzar el méximo nivel de integracién de justicia y eficiencia procedimental, a
la vez que se respetan los estdndares nacionales e internacionales de proteccion de personas refugiadas. Una
vez implementado a nivel nacional, el programa QAI establece una linea base para la tramitacién de solicitudes
de la condicién de persona refugiada y la toma de decisiones en primera y segunda instancia. Basado en el
diagnéstico objetivo de cada etapa del procedimiento nacional de determinacion de la condicién de persona
refugiada, el programa QAI constituye la base para un plan de trabajo interno cuyo objetivo es mejorar la
calidad del sistema, ya sea de naturaleza administrativa o legislativa.

El programa QAIl ayuda a desarrollar y a fortalecer los sistemas nacionales de asilo a través de la aplicacién
de estdndares de accesibilidad, transparencia, simplicidad, eficiencia e imparcialidad, en total cumplimiento
de las normas del debido proceso ya incorporadas en los instrumentos regionales de derechos humanos
de las Américas. El programa QAIl también lleva a cabo esta labor mediante el uso de herramientas como
cuestionarios, listas de verificacién e informes que han sido desarrollados, acordados y perfeccionados a
través de la implementacién del programa en la region.

En el marco del QA los Estados han mejorado sus estructuras de recepcién y proteccion; han adoptado manuales
de registro y elegibilidad, Procedimientos Operativos Estandarizados (SOP, por sus siglas en inglés) y mddulos
de formacién para capacitar a su personal en temas de proteccion de personas refugiadas; y han mejorado los
procesos de toma decisiones prestando mayor atencidén a casos especiales que deben priorizarse.

La institucionalizaciéon de la representacién legal y el patrocinio o la asesoria legal gratuita, en todas las
instancias del procedimiento, también se han mejorado gracias a la implementacién del programa QAI, como
herramienta para fortalecer el respeto de las garantias del debido proceso, de los derechos individuales y para
acelerar los mecanismos de toma de decisiones y sus fundamentos, a través de las oficinas de Defensores
Publicos o Federales (Argentina, Brasil, Ecuador).

Acceso a asesoria y representacion legal gratuita

Con base en el derecho reconocido en la ley a ser asistido por un abogado en todas las instancias del proceso,
el cual establece que el organismo competente para tramitar las solicitudes de la condicién de persona refugiada
debe tomar medidas para brindar acceso a servicios legales gratuitos y adecuados a las personas solicitantes
de la condicién de persona refugiada; Argentina establecié un acuerdo marco interinstitucional para garantizar la
representacion legal tanto a nivel administrativo como judicial. No todos los casos son llevados ante los tribunales,
sino solamente aquellos que presentan vicios substantivos o procedimentales, y requieren de proteccién
internacional; o casos en los que se podria hacer una contribucién para mejorar los estandares de proteccion.

Abogados especializados, nombrados en cualquier instancia del procedimiento, brindan asesoramiento y
representacion legal gratuitos a las personas solicitantes y refugiadas que desean beneficiarse del servicio. Los
abogados acompafian el proceso de reconocimiento a lo largo de todas sus fases, como en la formalizacién de los
documentos y solicitudes, la entrevista, la presentacién de documentos de soporte, la introduccién de peticiones
de revisién judicial, la presentacion de apelaciones y asisten en la obtencién de residencia temporal. Ademas
L colaboran en el trdmite de la naturalizacién cuando las personas refugiadas retinen los requisitos para obtenerla.
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Este programa ha mejorado la calidad del procedimiento dado que las personas solicitantes de la condiciéon de
persona refugiada presentan solicitudes mejor elaboradas y mds completas. En consecuencia, las evaluaciones
técnicas son més rapidas y mejor fundamentadas. El acceso al procedimiento de determinacién de la condicién de
persona refugiada ha sido mejorado y la formalizacién de las diferentes fases del procedimiento ha sido simplificada.

Otro importante logro del QAIl ha sido laimplementacidn progresiva de alternativas a la detencién administrativa
para personas migrantes, solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas, que prestan especial
atencion a las necesidades especificas de las personas, a la unidad familiar y al respeto de los derechos
humanos. Estas alternativas consisten en albergues, centros de recepcién y alojamiento, u otras medidas
(Costa Rica®®, México®).

“Yo nunca antes habia escuchado la palabra “refugiados’.
Cuando me dijeron que podia solicitar la condicion de
persona refugiada, senti que tenia que empezar a escalar
una montana sin el equipo o los zapatos necesarios”.

Graciela, refugiada salvadorefia en Costa Rica

El Tribunal Administrativo Migratorio

El Tribunal Administrativo Migratorio (TAM) en Costa Rica es el tnico érgano cuasi judicial que permite la revision
de segunda instancia en el proceso de determinaciéon de la condicién de persona refugiada en la regién de
América Latina y el Caribe. El TAM es una instancia técnico-juridica, altamente especializada en temas migratorios
y de refugiados; es competente para recibir las apelaciones presentadas contra las decisiones de las autoridades
migratorias en asuntos relacionados con la migracién y la determinacién de la condicién de persona refugiada. Las
resoluciones del TAM agotan la via administrativa para la revisién de un caso. Tiene su Unica sede en San José.

A pesar de encontrarse organicamente adscrito al Ministerio de Gobernacién y Policia, el TAM goza de méaxima
independencia dado que el ministerio no tiene poderes de revisidén ni de instruccion sobre €l; lo cual garantiza que
las resoluciones sean emitidas con base en la aplicacién de pardmetros meramente técnicos en un ejercicio claro
de la autonomia con la que deben contar los érganos de decisién de segunda instancia.

El TAM estd compuesto por tres jueces propietarios y tres suplentes, los cuales cuentan con un equipo de
profesionales de apoyo en temas de determinacion de la condicién de persona refugiada, migracién y de derecho
administrativo. Los jueces toman las decisiones por unanimidad, para lo cual se retinen en sesiones de votacién
tres veces a la semana. Si se considera apropiado, o ante la solicitud expresa de una persona solicitante, el TAM
puede realizar una audiencia en la cual se escuchan los alegatos y motivos de la persona solicitante, con el fin de
escuchar la evidencia de primera mano y profundizar en los detalles no contemplados en la documentacién escrita.
Para ello, el TAM cuenta con una sala con equipo especializado de audio y video, el cual garantiza la seguridad
juridica a través de un respaldo digital.

EI TAM es un garante Unico para las personas refugiadas y migrantes, las cuales encuentran en esta segunda instancia
independiente e imparcial, no solo una oportunidad adicional para que su caso sea analizado desde otra perspectiva,
sino también la posibilidad de que este sea escuchado con objetividad, no solo por una persona encargada de la
toma de decisiones, sino por tres jueces que se han preparado profesionalmente en derecho de refugiados.

55 Ley de Migracién n. ° 8764 (2009), arts. 6, 31, 41, 106, 116, 117, 118; Decreto n. ° 36831-G Reglamento de Personas Refugiadas, arts. 7, 10, 63, 64, 137.

56  Ver Informe de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos “Derechos humanos de los migrantes y otras personas en el contexto de la movilidad
humana en México” (2013), capitulo lll sobre detencién migratoria y debido proceso, Disponible en: http://oas.org/es/cidh/migrantes/docs/pdf/informe-migrantes-
mexico-2013.pdf
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Conbase ensusobligaciones de nodevolucion, algunos paises hanregulado la proteccion complementaria
y las visas humanitarias para las personas que no califican como refugiadas (Argentina®, Brasil°¢, Chile®°,
Costa Rica®®, Ecuador®', México®?, Nicaragua®®, Panama®, Peru® y Uruguay®®).

2.3.2. Registro y documentacion

Los Estados han reconocido la importancia y estan realizando esfuerzos para recolectar més datos cualitativos
y cuantitativos sobre las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas, a través de
la recopilacién y analisis de informacién desagregada por sexo, edad y diversidad. Asimismo, estan trabajando
en la preparacién de estudios demogréficos y socioeconémicos con el fin de mejorar las respuestas de
proteccién (Brasil, Ecuador, paises del MIRPS).

4 A
Unidades Especializadas en la Recepcién y el Registro

Chile establecié unidades exclusivas y especializadas en la recepcién y el registro, dentro de la autoridad estatal
competente para tramitar solicitudes de la condicion de persona refugiada. La unidad de registro cuenta con
personal técnico capacitado en las siguientes funciones: a) ofrecer asistencia al publico, por ejemplo al proporcionar
consultas generales, registrar cambios de direcciones, brindar informacién sobre libertad de movimiento y salidas
del pais, recibir solicitudes de documentos de viaje, recibir solicitudes de determinacién de la condicién de persona
refugiada y referir casos a clinicas legales u otro 6rgano competente; b) formalizar actos y procedimientos al
brindar servicios de asistencia en persona, ayudar a llenar formularios, proporcionar informacién sobre derechos y
deberes, revisar y escanear documentos, y referir los casos prioritarios para su atenciéon adecuada; c) ingresar las
solicitudes de determinacién de la condicién de persona refugiada en el sistema, y elaborar las resoluciones para
el otorgamiento de visas, estampar visados o emitir certificados de residencia, y remitir una visa a las regiones (o
provincias) en las que reside la persona solicitante; d) permitir la introduccién posterior de documentacién al sistema
por parte del solicitante, asi como cualquier otra informacién enviada por otras autoridades.

La unidad de registro contribuye al desarrollo de: i) manuales de procedimientos administrativos; ii) formularios
de registro y panfletos de informacién sobre el procedimiento, asi como sobre los derechos y obligaciones; iii)
formularios de solicitud, extensién de visas, etc.; iv) un sistema de registro para ser implementado en los puntos de
L entrada fronterizos.

Adicionalmente, se alcanzaron los siguientes progresos:

° La introduccién progresiva en la regién de una plataforma avanzada que combina solicitudes para
el manejo de identidad y la gestién de casos por parte del ACNUR y sus socios (Belice, Brasil,

57  Articulos 23, 29, 34 de la Ley n. ° 25.871(2004) — Politica Migratoria Argentina sobre visas humanitarias.

58 Ley de Migracién (2017), art. 14 83 sobre la visa temporal por razones humanitarias; Resolucién normativa n. © 126 (2017) —Consejo Nacional de Inmigracién sobre
el permiso de residencia para Venezolanos; y la Resolucién Normativa No. 13 (2007) — Comisién Nacional de Refugiados sobre las visas humanitarias.

59 Arts.4y 6delaleyn.° 20.430 (2010) sobre no devolucién.
60 Ley de Migracion (2009), arts. 93 y 94 -12 sobre visas humanitarias.
61 Arts. 57, 58, 66 de la Ley Orgéanica de Movilidad Humana, ver supra nota 42.

62  Arts. 52, 53, 74 (sobre visas humanitarias) y arts. 3, 52-V, 54 (sobre proteccién complementaria) de la Ley de Migracién (2011) y; arts. 2-1V, 3, 6, 7, 15-17, 48 de la Ley
sobre refugiados y protecciéon complementaria (2011); arts. 8 y 48 del reglamento de la Ley del 2011 sobre proteccién complementaria. Esta Ley fue reformada en
el 2014 y actualmente se denomina: “Ley sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico”.

63 Ley de Migracion (2011), art. 220 sobre proteccién complementaria.
64  Decreto Ley n. ° 3 (2008), arts. 6 y 18.

65 Decreto Legislativo sobre Migraciones (2017), art. 29 sobre visas humanitarias y; Decreto Supremo No. 002-2017-IN sobre permisos de residencia temporales para
venezolanos.

66  Ley de Migracion No. 18.250 (2008), arts. 34, 43, 44 sobre visas humanitarias.
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Colombia, El Salvador, Guatemala, México, Trinidad y Tobago, Venezuela, y la Unidad de
Proteccién del Caribe del ACNUR);

* La emisién de documentacién individual para personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada y refugiadas (la mayoria de los paises en América Latina y algunos en el Caribe);

Sistemas de registro interoperables entre diferentes entidades estatales

Con el fin de identificar y asistir a las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas
de forma oportuna y coordinada entre las diferentes entidades encargadas de brindar protecciéon, Brasil
desarrollé un sistema de registro conjunto denominado “SISCONARE”. El objetivo de este sistema es facilitar
mayor credibilidad y calidad de la informacién generada en este proceso. Varias agencias (Migracion, Asilo,
Cuidado de la nifiez, etc.) pueden trabajar en el mismo sistema al mismo tiempo. El SISCONARE es un sistema
computarizado que permite ingresar las solicitudes de la determinacion de la condicion de refugiado en linea
desde cualquier parte y aprobarlas posteriormente. En consecuencia, las personas solicitantes tienen un mejor
acceso electrénico para monitorear su caso y saber en qué etapa del proceso se encuentran exactamente.

El proyecto busca: a) aumentar la facilidad y agilidad de la solicitud de la condicién de persona refugiada; b)
incrementar la eficiencia, transparencia y calidad del servicio; c) economizar recursos humanos; d) permitir
el monitoreo y control de la informacién de personas refugiadas de modo centralizado al tiempo que se
descentraliza al maximo (virtualmente); y e) aumentar la confiabilidad de la informacién generada en el proceso.
. J

“Cuando recibi mi documento de identidad, senti que estaba
empezando a volver a la vida”.
Ralil, refugiado colombiano en Ecuador

* La concesién de visas humanitarias a las personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada, gratis y renovables desde la presentacion de la solicitud de la condicién de persona
refugiada hasta la resolucién del caso, que permite la estancia legal en el pais y ofrece proteccion
contra el retorno (Ecuador)®’;

° La omisién de la referencia del estatus de solicitante de la condicién de persona refugiada o
refugiada en los documentos de identidad, con el fin de evitar posibles casos de discriminacién
y para favorecer el acceso a derechos y servicios basicos para las personas solicitantes de la
condicién de persona refugiada y refugiadas (Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Peru);

* En el marco del proceso para solicitar el reconocimiento de la condiciéon de persona refugiada,
el marco normativo establece que, ante la ausencia de documentos de identidad, las personas
solicitantes de la condicién de persona refugiada pueden probar su identidad a través de
medios alternativos, tales como una declaracién jurada ante la autoridad competente (Republica
Dominicana);

° Inscripcion en el registro civil y la entrega de un documento de identidad nacional, el cual
garantice el acceso pleno a los derechos (Ecuador, Guatemala).

67  Art. 66 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver supra nota 42 .
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2.3.3. Fronteras solidarias
El establecimiento de procedimientos preliminares de identificacion, cuidado y proteccién para nifias, nifios o adolescentes

no acompafiados o separados en los puntos fronterizos, con el fin de darles prioridad y agilizar el trdmite, tomando en
consideracion el interés superior de la nifiez (Brasil, Costa Rica, Panama).

* Descentralizacion y delegacion de autoridad en los procedimientos de determinacion de

la condicion de persona refugiada:

El procedimiento de determinacién de la condicién de persona refugiada (RSD, por sus siglas en inglés)
en Brasil no es complicado, sin embargo, requiere de muchas etapas y debe respetar ciertos plazos.
Para agilizar el proceso, se decidié descentralizar las oficinas de elegibilidad. El tamafio del pais, por sus
dimensiones casi continentales, presenta desafios con relacién a la coordinacién y para brindar un acceso
répido y efectivo a solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas; por lo tanto se requiere
mayor alcance y atencién local. La descentralizacion facilita y hace méas expedito el trdmite de los casos y las
fases del proceso. La CONARE de Brasil también realiza entrevistas remotas por medio de teleconferencia
con el fin de que las personas no tengan que viajar a la capital para asistir a la entrevista.

Del mismo modo en Ecuador, la Comisiéon de Refugio y Apatridia, que es la instancia competente para
tramitar las solicitudes de la determinacién de la condicién de persona refugiada, puede reunirse en
cualquier parte del pais, gracias a una politica general de descentralizacién de funciones. Las estructuras de
coordinacién zonal, las cuales albergan las oficinas de elegibilidad, son los brazos ejecutores de la autoridad
central. Cada oficina tiene un area de admisibilidad, elegibilidad, presentacion y archivo; y un area para la
administracién. Cada una de ellas ejecuta funciones de determinacién de la condicién de persona refugiada
y elabora informes técnicos para la comisién de elegibilidad que se encuentra en Quito. Actualmente,
también se discute la posibilidad de descentralizar las comisiones de elegibilidad en algunas provincias.

El procedimiento descentralizado facilita el servicio a la poblacién que a menudo es vulnerable y cuyos
recursos econémicos no le permiten trasladarse a la capital. La descentralizacién fortalece las capacidades
de tramitacién y aumenta el acceso a la proteccién.

~ )
El Equipo para Situaciones Migratorias Especiales - ESME

En Costa Rica, con el fin de garantizar una respuesta multisectorial a los diferentes tipos de necesidades de
las personas extranjeras (solicitantes de la condicién de persona refugiada vulnerables, victimas de trata de
personas, nifias o nifios no acompafiados, personas sobrevivientes de violencia sexual o de género, etc.),
las autoridades establecieron el “Equipo para Situaciones Migratorias Especiales” (ESME). EI| ESME analiza
los casos de manera conjunta, solicita asistencia y coordina con otras unidades de la Direccién General de
Migraciéon y Extranjeria (DGME); asumiendo asi una coordinacién interinstitucional. A través de los procesos
correspondientes, se fortalecen las capacidades institucionales y se permite la deteccién de situaciones que
requieren de una intervencion humanitaria inmediata; asi como la referencia del caso a la institucién mas
adecuada para su atencion. El ESME estd compuesto por diferentes departamentos de la DGME, los cuales
tienen responsabilidades predefinidas en un marco de cooperacién e intervencién conjunta.

De ser necesario, el ESME puede coordinar con otras instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
con el “Equipo de Respuesta Inmediata”, asi como cualquier otra instancia que permita garantizar los derechos

Lde las personas que se benefician de las intervenciones brindadas por el ESME.
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2.4. Avances regionales

A nivel regional, varias iniciativas dirigidas a fortalecer la cooperacién entre Estados y otros actores llamados a brindar
proteccidn internacional fueron adoptadas. Por ejemplo, el foro de CONARE del MERCOSUR vy Estados asociados
(Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela) fue reconocido como un espacio regional
clave para la discusién de estdndares de proteccién de personas refugiadas y la coordinacién de iniciativas. El foro,
que se relne periddicamente varias veces al afio, adoptd pasos importantes para avanzar en la armonizaciéon de
estédndares y practicas, como la creacién de un registro comuin de intérpretes voluntarios para ser utilizado por
medio de acceso remoto; la creacion de mddulos de capacitacion sobre la determinacién de la condicidon de persona
refugiada; y el intercambio : | 1

regional de informacién es-
tadistica y de otro tipo rela-
cionada con la tramitacién
de casos; con el fin de mejo-
rar la gestion de casos y las
respuestas de proteccién.
Un foro de cooperacion si-
milar, el cual facilita el inter-
cambio de buenas practicas
en el procedimiento de de-
terminacién de la condicién
de persona refugiada, existe
entre las Comisiones Nacio-
nales de Refugiados de la
subregidén mesoamericana
(Belice, Costa Rica, El Sal-
vador, Guatemala, Hondu-
ras, México, El Salvador,
Panamd e incluyendo a =

Replfl blica Dominicana), el La Asociada de Terreno del ACNUR Rosa Garcia habla con Elsa* Eduan*y su familia en uno de los albergues financiados por el ACNUR. Elsa*
huyo de Honduras con su esposo y sus cinco hijos luego de que miembros de la pandilla amenazaran con matarlos. © ACNUR/Sebastian Rich
cual cuenta con el apoyo del *Los nombres fueron cambiados por razones de proteccion

SICAy el ACNUR.

En el Caribe, el establecimiento de las Consultas Migratorias del Caribe (CMC) favorecié el didlogo, el intercambio y
el entendimiento comun respecto de la proteccién de personas refugiadas en movimientos maritimos mixtos, con un
énfasis particular en la identificacién con fines de proteccién, recepcidn, alternativas a la detencién, determinacion
de la condicién de persona refugiada y la creacién o fortalecimiento de sistemas de asilo.

Adicionalmente, la puesta en marcha del Ecosistema de Registro y Manejo de Identidad de la Poblacién (PRIMES, por
sus siglas en inglés) se estd desarrollando para mejorar la colaboracién entre la sociedad civil, el ACNUR y posibles
actores gubernamentales en la prestacion actual de los servicios de proteccién. Esta puesta en funcionamiento
estd mejorando la calidad, la eficiencia, la integridad y la coordinaciéon en la ejecucién.

En el contexto de la Conferencia Regional sobre Migracién, los paises adoptaron directrices regionales para
fomentar la identificacién de migrantes y personas necesitadas de proteccién internacional con el apoyo técnico
del ACNUR y la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM).

Los Estados también han empezado a reunirse en las Mesas Redondas Regionales de la Iniciativa de Control de Calidad
de los Sistemas de Asilo (QAI) con el fin de discutir preocupaciones comunes e intercambiar buenas practicas en el
manejo de casos y estrategias para reducir los casos pendientes. Esto con el fin de fortalecer el acceso a la proteccién
y los procedimientos, el registro y la referencia de casos, y la atencién especial a vulnerabilidades y personas en riesgo.
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Se fomentd la cooperacién regional mas alla de la referencia geogréfica del PAB, con el fin de incluir también
a Canada y los Estados Unidos de América. En el 2015, el proyecto cuadripartito (Canadd, EE. UU., México y
ACNUR) de desarrollo de capacidades fue creado para mejorar la cooperacién en temas de RSD y aumentar la
capacidad; y estaba dirigido inicialmente al sistema de asilo de México. En el 2016, un plan de accién conjunto
revisado contenia varias actividades para fortalecer ain mds la toma de decisiones en los procedimientos de
primera instancia en México, por ejemplo se realizaron misiones de investigacién a El Salvador y Honduras,
y talleres sobre la determinacién de la condicién de persona refugiada (RSD) para los nuevos oficiales de
elegibilidad de la COMAR. En los Ultimos dos afios, se realizaron otras misiones de investigacion de informacion
de pais de origen (COI, por sus siglas en inglés) a El Salvador y Honduras, las cuales involucraron a todas las
partes del proyecto, y tuvieron como resultado un informe publico de informacién de pais de origen (COI)
publicado por la Comisién de Inmigracién y del Estatus de Refugiado de Canada (IRB por sus siglas en inglés).
Otros paises en América latina y el Caribe fueron apoyados en sus esfuerzos para desarrollar sus capacidades
en el proceso de determinacién de la condicién de persona refugiada (RSD) los cuales empezardn en 2018.

Ademds, varias instituciones académicas, clinicas legales, oficinas de las defensorias de los pueblos y
organizaciones de la sociedad civil, lanzaron la Red de Apoyo Legal para los Refugiados de las Américas
(RALRA) con el fin de multiplicar las intervenciones de apoyo legal a las personas solicitantes de la condicién
de persona refugiada y refugiadas®®,

2.5. Desafios identificados en las consultas regionales y tematicas

2.5.1. En lo que respecta al de “Asilo de Calidad’, los siguientes desafios fueron identificados:

* La necesidad de mejorar la interpretacién de la definicién ampliada incluida en la Declaracién de
Cartagena para aquellos paises que la han incorporado en su legislacion nacional y garantizar su
implementacién efectiva;

* La limitada representacion legal gratuita y de oficio para apoyar a las personas solicitantes de la
condicién de persona refugiada y refugiadas en las diferentes fases del procedimiento;

* El limitado balance entre solicitudes expeditas y procedimientos abreviados para solicitudes
fraudulentas o manifiestamente infundadas y el respeto a las garantias del debido proceso;

* Plazos extremadamente estrictos para la presentacién de las solicitudes de determinacion de la
condicién de persona refugiada, lo cual puede conllevar a un riesgo de devolucién y negacion del
derecho a solicitar y recibir asilo;

* La no institucionalizacién de servicios de interpretacion de calidad que garanticen imparcialidad,
profesionalismo y flexibilidad para responder al incremento de personas de distintas nacionalidades
que solicitan la condicién de persona refugiada en la region;

° Limitaciones en los procedimientos independientes de revisién de segunda instancia que garanticen
una revisién imparcial de las decisiones negativas y fortalezcan las garantias del debido proceso para
las personas refugiadas y solicitantes de la determinacién de la condicién de persona refugiada.

68 RALRA fue establecida en mayo de 2017. Estd basada en cuatro pilares: formacién sobre proteccion de personas refugiadas; investigacion sobre derecho de
refugiados; litigio estratégico; y orientacion, asesoria y representacion legal. Puede obtener mas informacion en su sitio web: www.ralra.org.
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2.5.2. En lo que se respecta al “Registro y la documentacion’, los siguientes desafios fueron
identificados:

* Sistemas de registro obsoletos que deben actualizarse y adaptarse a las nuevas realidades de
la region, en términos de aumento de las capacidades para recopilar informacién y gestionar los
casos;

°* Se debe mejorar la interoperabilidad entre las autoridades competentes de la determinacién
de la condicién de persona refugiada y de migracién con el fin de otorgar mejor proteccién
a las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas, asi como una
mayor seguridad y control por parte del Estado;

* Documentacién tardia e inadecuada brindada a las personas solicitantes de la condicién de
persona refugiada y refugiadas, la cual deberia ser adecuada y oportuna desde el primer
contacto con las autoridades hasta el final del caso.

2.5.3. Enlo que respecta a las “Fronteras solidarias’, los siguientes desafios fueron identificados:

*  Acceso limitado al procedimiento de determinacién de la condicién de persona refugiada en
las fronteras, principalmente en los puestos fronterizos terrestres, en aeropuertos y en el mar.
Necesidad de capacitar a los oficiales de migracién, brindar informacién a los posibles solicitantes de
la condicién de persona refugiada y emitir la documentacion;

* Limitaciones persistentes en los mecanismos de identificacion temprana y referencia, y en el
establecimiento de los SOP para la identificacion de perfiles de proteccién para las personas
necesitadas de proteccién internacional, con especial atencién a nifias y niflos no acompafiados,
mujeres en riesgo y otros grupos vulnerables.

Una familia de personas refugiadas hondurefias entra en el pueblo de La Técnica, Guatemala, un lugar de paso popular para ingresar a México, para las
personas refugiadas en su camino a solicitar asilo.© ACNUR/Tito Herrera
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2.6. Prioridades

2.6.1. En lo que respecta al “Asilo de Calidad’, se garantizard lo siguiente:

La mejora de los sistemas de asilo a través del QA el fortalecimiento de las capacidades institucionales
para responder a los nuevos y mayores desafios en términos de estructuras adecuadas, el desarrollo
de capacidades continuo de profesionales y la mejora en la gestién de casos;

La provisiéon de informacién sobre los procedimientos, orientacién y asesoria legal gratuita para las
personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas (incluyendo procedimientos
de proteccién especial fuera del sistema de asilo, como medidas alternativas de admisién y estancia o
formas complementarias de proteccién) sobre la duraciény los plazos, derechos y deberes y expectativas
para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada en un idioma que puedan entender;
garantizando entrevistas individuales y confidenciales, asi como decisiones informadas;

El establecimiento de mecanismos interdepartamentales o interministeriales para la identificacion
temprana y la atencién de casos con necesidades especiales de proteccién, como nifias, nifios y
adolescentes no acompafiados, mujeres en riesgo, personas sobrevivientes de violencia sexual y
de género, victimas de trauma, victimas de trata de personas, personas lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero e intersexuales (LGBTI), u otros casos con graves vulnerabilidades;

La revisién de legislacién, reglamentos u otras normas administrativas para incluir la adopcién
y aplicacién de la definicién ampliada de refugiados de conformidad con la recomendacién de la
Declaracién de Cartagena sobre Refugiados de 1984;

La abolicién o limitacién de los plazos para presentar las solicitudes de determinacién de la condicién
de persona refugiada, la eliminacién de plazos irrazonables, el permitir la posibilidad de revisién o
apelacién de las potenciales decisiones de inadmisibilidad, la posibilidad de eventuales solicitudes
tardias justificadas por las circunstancias individuales;

Laimplementacién de medidas dirigidas a garantizar el principio de confidencialidad en todas las etapas del
procedimiento, incluyendo la facilitacién de espacios adecuados y mecanismos que permitan entrevistas
individuales de conformidad con las necesidades particulares de la persona solicitante, junto con la
provisién de intérpretes calificados que respondan a las garantias de imparcialidad y profesionalismo;

La institucionalizacién de la representacion legal y el patrocinio o asistencia legal gratuita en todas las
instancias del procedimiento, como una herramienta para fortalecer la justicia, respetar los derechos
individuales, asi como para agilizar los mecanismos de toma de decisiones y su fundamento;

En aquellos paises que implementan la detencién administrativa de migrantes, es importante
proporcionar alternativas a la detencién para personas solicitantes de la condicién de persona refugiada
y refugiadas, a través de albergues y centros de recepcién y acogida, u otras medidas con atencién a
las necesidades especificas de las personas, la unidad familiar, y el respeto por los derechos humanos;

El fortalecimiento de la cooperacién técnica sur-sur, incluyendo espacios para el intercambio de
buenas practicas y programas de “hermanamiento” entre las autoridades competentes, en el marco
de la responsabilidad compartida;

La mejora de los mecanismos de apelacidn y revision, garantizando su efecto suspensivo, y el
acceso efectivo a los procedimientos de segunda instancia a través de autoridades especializadas e
independientes que ejerzan funciones exclusivas de revision judicial o administrativa.
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2.6.2. En lo que respecta al “Registro y la documentacion”, se garantizard lo siguiente:

*  Eldesarrollo de sistemas de registro unificados entre las autoridades competentes de la determinacion
de la condicién de persona refugiada y de migracién con el fin de asegurar la interoperabilidad de la
informacién, una mejor gestién de las solicitudes, mayor proteccién para las personas contra arrestos
y retornos, asi como la posibilidad de una emisién de documentacién mas expedita;

*  Eldesarrolloeinstitucionalizacién de unidades especializadas de registro que garanticen unamejor coordinacién
entre todos los actores y una relacién més cercana con las personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada y refugiadas, permitiendo una mejor identificacién de las necesidades y las vulnerabilidades;

° La desagregacion de datos por edad, género y diversidad, con énfasis particular en las vulnerabilidades
especiales de personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas, como las personas
LGBTI, las personas sobrevivientes de trauma y de violencia sexual y de género, o nifias y nifios no
acompafiados, con el fin de asegurar un seguimiento cercano, incluyendo la determinacién del interés
superior de la nifiez, la reunificacion familiar o el nombramiento de un tutor, o la asistencia especifica segun
sus vulnerabilidades;

*  La provision de formularios de registro en diferentes idiomas con atencién especial en destacar las
necesidades de proteccion particulares de cada solicitante de la condicién de persona refugiada, y
en particular de las nifias, nifios y adolescentes no acompafiados respectivamente;

* La emisién expedita de documentacién para las personas solicitantes de la condicién de persona
refugiada y refugiadas, desde el primer contacto con las autoridades y de la presentacion de
la solicitud de determinacién de la condicién de persona refugiada; con el fin de garantizar la no
devolucién y el acceso a servicios y derechos béasicos de estas personas;

* La omision de la referencia a la condicién de persona refugiada o solicitante de la condicién de
persona refugiada en la documentacién emitida, para evitar casos de discriminacién, xenofobia o
simples limitaciones u obstaculos en el goce de derechos;

* La emisién de documentos de viaje de conformidad con las normas de la Organizacién de Aviaciéon
Civil Internacional (ICAO, por sus siglas en inglés) sobre documentos de viaje de lectura mecanica,
con el fin de favorecer la libertad de circulaciéon de las personas refugiadas en pleno respeto a los
derechos y obligaciones que les pertenecen;

* La posibilidad de que la concesién de documentos de identidad, ya sean provisionales o definitivos,
brinden la posibilidad de un acceso facilitado a los procedimientos de naturalizacién para las personas
refugiadas, de conformidad con las indicaciones de la Convencién de 1951 (articulo 34).

2.6.3. En lo que respecta a las “Fronteras solidarias”, se garantizard lo siguiente:

*  La capacitacion de los oficiales de inmigracién que operan en las fronteras, incluso a través del uso de
manuales y capacitaciones por video, para garantizar el respeto al derecho a solicitar asilo, a recibir
las solicitudes o a referir los casos de manera oportuna a las autoridades competentes, asegurando
el acceso al territorio, a la proteccién internacional y la no devolucién;

*  El fortalecimiento de las autoridades competentes de la determinacién de la condicién de persona
refugiada de forma descentralizada por medio de un abordaje mds cercano a las areas fronterizas, y
la posibilidad de recibir solicitudes, realizar entrevistas y tomar decisiones de manera descentralizada,
mas rapida y eficiente al multiplicar las respuestas de proteccion.

34 ACNUR > PLAN DE ACCION DE BRASIL PRIMER INFORME TRIENAL DE PROGRESO 2015-2017



Seccion lll

SOLUCIONES
INTEGRALES;]
COMPLEMENTARIAS..
Y SOSTENIBLES., /i

3. Soluciones Integrales, Complementarias y Sostenibles

3.1. Referencia al Plan de Accién de Brasil

El capitulo 3 del PAB establece el programa “Soluciones Integrales, Complementarias y Sostenibles” con el objetivo
de alcanzar soluciones duraderas para las personas refugiadas, en particular para las poblaciones refugiadas de
largo plazo en los paises de acogida. El PAB hace referencia a las tres soluciones tradicionales: la integracién
local, el reasentamiento y la repatriacién voluntaria; junto con otros programas de movilidad que pueden ser
implementados de manera conjunta, coordinada y complementaria con el fin de alcanzar las soluciones mas
adecuadas y sostenibles para la totalidad de la poblacién refugiada a través de una respuesta integral.

3.2. Panorama general del progreso alcanzado a nivel nacional®®

3.2.1. Integracion local

La integracién local, entendida como una solucién duradera e integral, implica multiples dimensiones
inextricablemente conectadas, incluyendo la dimensién legal, la socioecondémica y la sociocultural.

69  Esta seccion trata principalmente de los avances en el &mbito de las soluciones duraderas en los Estados de América Latina. Para el Caribe, los avances en esta
4rea se encuentran en la Seccién V del informe.
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a. La dimensidén legal de la integracién local

La dimensidn legal se refiere al conjunto de normas que aplican a las personas refugiadas y solicitantes
de la condicién de la persona refugiada que garantizan el goce efectivo de los derechos humanos en el
pais de acogida. El proceso de integracién legal implica el otorgamiento de documentos que garanticen
el acceso a derechos e, idealmente, lleven a la posibilidad de obtener la naturalizacién en el pais de asilo.

* Documentacion y acceso a servicios bdsicos:

Una serie de avances positivos han sido alcanzados en el drea de registro y documentacién de personas
refugiadasy solicitantes de la condicién de persona refugiada. Varios Estados han iniciado la buena practica
de evitar cualquier mencidn de la condicién de persona refugiada o de la aplicacién de regulaciones para
las personas refugiadas en los documentos de identificacion con el fin de prevenir la discriminacién y
limitaciones al goce de derechos (Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Uruguay y Pert).

Otros Estados estdn emitiendo documentos de identificacién para las personas refugiadas que son
similares, tanto en forma como en contenido, a aquellos de sus nacionales, (Argentina, Ecuador,
Guatemala), evitando asi la discriminacién en el acceso a derechos.

Muchos paises estan entregando documentos provisionales a las personas solicitantes de la condicién
de persona refugiada -incluyendo visas humanitarias- los cuales brindan acceso efectivo a derechos,
incluyendo el derecho a trabajar y a servicios bésicos (Argentina’®, Bolivia”, Brasil’?, Chile’3, Colombia’,
Costa Rica’®, Ecuador’®, México’’, Nicaragua’®, Paraguay’® y Uruguay®°).

Con el fin de facilitar el acceso a la documentacién, diferentes paises estdn emitiendo documentacién
sin costo alguno (Argentina, Bolivia, Chile, Pert y Uruguay), mientras que en Brasil solo los documentos
temporales son gratuitos.

Brasil ha incluido la posibilidad para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y
refugiadas de abrir una cuenta bancaria y de tener acceso a crédito dentro del territorio del Estado,
independientemente de su condiciénlegal. Recientemente, el Banco de Brasil cred agencias especializadas
en Sado Paulo para ofrecer servicios a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona
refugiada, aumentando asi las opciones para esta poblacién.

Un avance positivo a nivel del Gobierno local en varios paises se relaciona con los servicios y la
asistencia brindados a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada
independientemente de su condicién legal o disponibilidad de documentacién. Este es el caso, por
ejemplo, de las ciudades de Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Curitiba, Porto Alegre, Manaus y Rio Grande do
Sul en Brasil, la provincia de Pichincha y la Municipalidad de Quito en Ecuador, la Ciudad de México en
México y la Ciudad de Panamé en Panama.

70  Arts. 42,43y 51Ley General para el reconocimiento y proteccién de personas refugiadas (26,165) (2006).
Al Art. 35 Ley n. © 251 de proteccion a personas refugiadas (2012).

72 Art. 21 Ley n. ° 9.474, que establece las condiciones para la implementacién de la Convencién de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados y las disposiciones
relacionadas (1997).

73  Arts. 32y 46 Ley n. ° 20.430 que establece disposiciones para la proteccién de refugiados (2010).

74 Arts. 2.2111.4.9y 2.2.3.1.4.1 Decreto 1067 (2015).

75  Art. 54 Reglamento para Refugiados N° 36831-G.

76  Arts. 90, 91y 100 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver supra nota 42.

77  Art. 52 Ley Mexicana de Migracién (2011).

78  Art. 23 Ley n. ° 655 de Proteccion a Refugiados (2008).

79  Art. 23Ley General n. © 1938 sobre Refugiados (2002).

80  Art. 42 Ley n. °18.076 Derecho al Refugio y a los Refugiados (2006), y Art. 19. Ley de Migracion Ley N° 18.250 (2008).
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\

Documentacion no discriminatoria para personas refugiadas

En Ecuador, el Gobierno ha empezado a otorgar documentos de identidad a las personas no nacionales con
residencia legal en el pais, incluyendo a las personas necesitadas de proteccién internacional, con los mismos
derechos que los documentos nacionales de identidad. Mientras que el periodo de validez es de dos afios (y
no de diez, como en el caso de los documentos de identidad nacionales), los documentos de identidad para
los no nacionales incluyen la misma informacion y el mismo formato de los nacionales. Los documentos son
emitidos por el Registro Civil de Ecuador. La préctica esté basada en el principio de igualdad ante la ley entre
los no nacionales y los nacionales de Ecuador tal y como lo establece la Constitucion Nacional.

Residencia legal:

Varios Estados hicieron un progreso importante en relacién con la concesién de residencia legal a las personas
refugiadas. Con el fin de facilitar su proceso de integracién, algunos paises otorgaron la residencia permanente
a las personas refugiadas (Bolivia®, Chile®?, México®* y Uruguay®’). El Salvador y Panama facilitaron
procedimientos para obtener la residencia permanente para las personas refugiadas. En otros paises como
Argentina, Brasil®>, Costa Rica®®, Ecuador®’, Nicaragua® o Panama®° las personas refugiadas no pierden su
condicién cuando cambian de condicién migratoria de una residencia temporal a una residencia permanente.

Adicionalmente, una serie de Estados han establecido procedimientos para que las personas refugiadas cambien
su condicién migratoria temporal a una residencia permanente (Brasil, Costa Rica, Ecuador y El Salvador).

Algunos paises han anticipado el término inicial que establece el plazo para obtener la residencia permanente
o la naturalizacidon al momento de la presentacion de la solicitud de la condicién de persona refugiada, en
contraposicién a cuando se reconoce formalmente la condicion de persona refugiada (El Salvador®y Nicaragua®).

Respecto a la naturalizacién, Bolivia ha reducido significativamente los costos para la naturalizacién de las
personas refugiadas.

4 )
Residencia legal estable otorgada a las personas refugiadas
La condicién de persona refugiada, segin lo establecido en las Convenciones Internacionales, no debe ser
entendida como una mera condicién migratoria reconocida bajo el derecho nacional; una condicién migratoria
estable representa un componente esencial para la integracién local efectiva de las personas refugiadas en el pais
de asilo, como parte de un esquema de proteccion mas favorable. Varios paises han concedido una condicién
migratoria estable a las personas refugiadas (Bolivia, Chile, México y Uruguay) la cual garantiza la residencia
permanente en el pais de acogida tras el reconocimiento de la condicién de persona refugiada. Otros paises han
otorgado el permiso de residencia permanente después de un periodo requerido de residencia en el pais (Brasil,
Ecuador, El Salvador y Costa Rica).
\ y,

81 Art. 46 Ley n. © 251 de Proteccion a Personas Refugiadas (2012).

82  Art. 45 Ley n. © 20.430 que establece disposiciones para la proteccién de refugiados (2010).

83  Art. 48 Ley sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico (2011).

84  Art. 42 Ley n. °18.076 Derecho al Refugio y a los Refugiados (2006).

85  Art. 1Resolucién Normativa n. © 10 (2003).

86  Art. 126 Ley General de Migracién (2009).

87  Art. 91 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver supra nota 42.

88 Art. 29 Ley n.° 655 de proteccion a refugiados (2008).

89  Art. 93 Decreto n. ° 5 (2018).

90 Art. 29 Ley n. ° 655 de proteccién a refugiados (2008).

91

Art. 55 Decreto n. ° 79 Reglamento de la Ley para la Determinacion de la Condicién de Personas Refugiadas (2005).
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b. La dimension socioeconémica de la integracion local

La dimensién socioecondémica de la integracién local implica la posibilidad de garantizar medios de vida adecuados,
junto a una via efectiva hacia la autosuficiencia para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada
y refugiadas.

* Acceso al empleo formal:

La regién ha mostrado importantes avances legislativos y buenas practicas con respecto a documentacién no
discriminatoria, tanto para personas refugiadas como para solicitantes de la condicién de persona refugiada,
la cual garantiza acceso al empleo (Argentina, Aruba, Bolivia, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Guatemala,
Nicaragua, Paraguay, Perti®? y Uruguay®) y el goce de derechos econémicos, sociales y culturales, incluyendo
servicios basicos y programas de asistencia (Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador y Guatemala). Estas
précticas involucran iniciativas de responsabilidad social empresarial y la insercién de personas refugiadas y
solicitantes de la condicién de persona refugiada en el mercado laboral (Brasil, Costa Rica, Argentina, Peru o
Uruguay), lo cual incluye informacién sobre busqueda de empleo, capacitacién vocacional, asi como clases de
idiomas, especialmente del pais de acogida son logros clave en términos de integracién local.

* Acceso a Educacion:

Varios paises han eliminado el requisito de constatar la condicién migratoria para acceder a los servicios de
educacién, incluyendo los sellos de su pais de origen (Brasil, Cuba, México y Panamd) o la convalidacién
de los titulos obtenidos en el pais de origen (Bolivia y Ecuador). Algunos paises promueven clases gratuitas
para aprender el idioma del pais
de acogida con el fin de facilitar
la integracion local (Argentina,
Brasil y Ecuador).

Tras una resolucién del Ministerio
de Educaciéon, Argentina brinda
un trato preferencial a estudiantes
especificos (incluyendo a solici-
tantes de la condicién de persona
refugiada y personas refugiadas)
en los procedimientos administra-
tivos de matricula. En Uruguay y
Costa Rica las personas solicitan-
tes de la condicién de persona re-
fugiada y refugiadas tienen acce-
so a la educacién bajo las mismas

Un profesor ensefia a un grupo de jovenes cémo reparar un motor en un taller de mecdnica automotriz en el centro
modalidades que los nacionales. comunitario de la Ciudad de la Nifiez y Adolescencia en Santa Ana, El Salvador. © ACNUR/Tito Herrera

Acceso a Vivienda:

Algunos paises estdn garantizando programas de vivienda para personas refugiadas (Brasil, Chile, Costa
Rica, México y Uruguay) y solicitantes de la condicion de persona refugiada (Brasil). Se brinda alojamiento
y atencién psicoldgica dando prioridad a nifios, niflas y adolescentes (Brasil, México).

92  Art. 14 Ley del Refugiado de Perd n. © 27891 (2002).

93  Ver las referencias a la legislacion en las notas al pie de pdgina del pérrafo anterior “Documentacién y acceso a servicios basicos”.
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* Acceso a salud y seguridad social:

En algunos paises se concede a las personas refugiadas acceso a la seguridad social (México y Argentina), mientras
que en otros paises, las personas refugiadas tienen acceso en igualdad de condiciones a los servicios de salud
publica (Argentina, Brasil, Costa Rica y Uruguay). En Cuba tanto las personas solicitantes de la condicién de
persona refugiada como las refugiadas tienen acceso gratuito a los servicios de salud publica.

Adicionalmente, varios paises han adoptado mecanismos para referir a las personas refugiadas y solicitantes de la
condicién de persona refugiada a programas locales con el fin de evitar las duplicidades y garantizar una asistencia efectiva
(Brasil, Costa Rica y Ecuador). En este sentido, se han creado sistemas oficiales para informar a las personas refugiadas y
solicitantes de la condicién de persona refugiada sobre sus derechos y los servicios a los que pueden acceder.

En ciertos paises, las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas, forman parte de
los diagnésticos participativos para determinar la efectividad de los procesos de integracién en los paises de
acogida (Argentina, Costa Rica, Guatemala y Panama). En Brasil, el Ministerio de Trabajo y su Observatorio de las
Migraciones Internacionales, en coordinacién con la Catedra Sergio Vieira de Mello y el Ministerio de Justicia, y con
el apoyo del ACNUR, desarrollaron un proyecto para conocer las condiciones de vida de las personas refugiadas
y solicitantes de la condicién de persona refugiada, y para definir una estrategia nacional para su integracion local.

Las medidas de descentralizacién y coordinacién entre las municipalidades y los gobiernos locales han sido
consideradas como elementos fundamentales para satisfacer mejor las necesidades de las personas solicitantes de
la condicién de persona refugiada y refugiadas respecto de la integracién. Algunos gobiernos locales promueven
politicas y programas inclusivos relacionados con el acceso a la vivienda y la salud publica en favor de las personas
migrantes, solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas (la provincias de Pichincha y Quito en
Ecuador; Sdo Paulo en Brasil; San Luis en Argentina). Estas municipalidades tomaron medidas para entregar
documentos personales de manera expedita con el fin de garantizar que las personas refugiadas y solicitantes
de la condicién de persona refugiada puedan tener acceso a subsidios sociales y oportunidades de aprendizaje.
Chile también ha adoptado politicas para facilitar el acceso a programas de salud, trabajo y vivienda a las personas
refugiadas y solicitantes de refugio a través de los gobiernos locales.

- )
El programa “Vivir la Integracion”

A través del programa “Vivir la Integracién”, el Gobierno de Costa Rica, en colaboraciéon con el ACNUR y
otras instituciones otorgan a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada una
serie de servicios y capacitaciones dirigidas a mejorar las capacidades para el empleo, el acceso al empleo,
incluyendo apoyo para establecer sus propios negocios. El propdsito del programa es promover la integracion
social y econdémica de las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada a través de
alianzas publico-privadas. Las empresas privadas participantes reciben un reconocimiento anual por parte del
Gobierno y el ACNUR. Un convenio fue firmado entre el Ministerio de Trabajo y el ACNUR, con el objetivo de
incluir a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada en el mercado laboral. El
acuerdo prevé una estrecha colaboraciéon en el desarrollo de actividades que fomenten iniciativas relacionadas

Lcon el acceso al empleo gestionadas por el Ministerio.

“Recibimos mucho apoyo como refugiados y somos
personas muy trabajadoras. La ayuda que mi familia recibio
nos permitio superar los obstdculos cuando llegamos’.

Ricardo, Refugiado colombiano en Costa Rica
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Modelo de Gestién: Casa de Movilidad Humana en Quito

La Casa de Movilidad Humana es una iniciativa del Gobierno local creada para apoyar acciones sociales,
econdmicas y productivas, estableciendo programas para personas que participan en los movimientos y sus
familias, para el goce efectivo de sus derechos humanos. Esta iniciativa contribuye a la integracion en la
medida en que garantiza que las personas que participan en los movimientos son guiadas en el acceso a
diferentes servicios a través de instituciones especificas publicas y privadas. Asimismo, promueve la practica
de actividades artisticas, culturales y recreativas, incluyendo la interaccién entre las comunidades locales y las
personas que participan en los movimientos.

c. La dimension sociocultural de la integracion local

La dimensién sociocultural de la integracion estd basada en la creacién de un sentimiento de inclusién,
pertenencia y participacién social en la comunidad de acogida, sin renunciar a la cultura propia. Las buenas
practicas en este &mbito incluyen proyectos dirigidos a la integracidn de las personas de interés en la comunidad
local a través de eventos culturales y varias formas de capacitacion para fortalecer las capacidades personales.

Una serie de paises estdn implementando proyectos para concientizar a las comunidades de acogida sobre la
situacién y las necesidades de las personas refugiadas y solicitantes de la condicion de persona refugiada, y
para promover la participacién de las comunidades de acogida en actividades que fomenten la integracién local
(Argentina, Brasil, Costa Rica, Ecuador y México).

La creacion de la Catedra Sergio Vieira de Mello en varios paises del Cono Sur a través de la Asociacién de
Universidades Grupo de Montevideo es una buena practica para fomentar la sensibilizacién en torno a las
necesidades y desafios de proteccién de las personas refugiadas en la subregién (Argentina, Brasil, Chile, Costa
Rica, Paraguay y Uruguay). Otros paises promueven capacitaciones para maestros de escuelas y directores con
el fin de crear un ambiente inclusivo (Costa Rica y México). También se organizan varios eventos culturales
e iniciativas de capacitacion con el fin de fortalecer las habilidades personales de las personas refugiadas y
solicitantes de la condicién de persona refugiada y mejorar su proceso de integracién (Costa Rica y Ecuador).

La Semana de la Movilidad Humana en el Gobierno de Pichincha, Ecuador y en San José, Costa Rica

El Gobierno local de Pichincha en Ecuador ha organizado la Semana de la Movilidad Humana, invitando a la ciudad
a crear espacios de reflexién sobre temas de migracién y acceso efectivo a derechos a favor de las personas
migrantes, refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada en la comunidad. Durante esta semana,
el Gobierno local promueve una serie de actividades, incluyendo campafias de informacién, eventos culturales y
artisticos, didlogos sociales y ferias de negocios.

Este también es el caso del Festival IntegrArte en San José, Costa Rica, en el que instituciones gubernamentales y
entidades privadas, en colaboracion con el ACNUR, promueven la interaccién de actividades culturales y artisticas

de Costa Ricay los paises de origen de las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada.
\ J

3.2.2. El programa “Ciudades solidarias”

El programa de Ciudades Solidarias (CoS, por sus siglas en inglés) se deriva de las recomendaciones identificadas
por los Estados bajo el Plan de Accién de México de 2004 y reconfirmadas en el 2014 por el PAB. El programa busca
promover y reconocer los esfuerzos existentes de los gobiernos locales dirigidos a mejorar la proteccién e integracién

40 ACNUR > PLAN DE ACCION DE BRASIL PRIMER INFORME TRIENAL DE PROGRESO 2015-2017



SOLUCIONES INTEGRALES, COMPLEMENTARIAS Y SOSTENIBLES

de las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada. La iniciativa fue renovada recientemente
mediante un mecanismo de premios (de estimulos, distinciones) del ACNUR, segun el cual los Gobiernos locales
(ciudades, municipios y provincias) que estén oficialmente reconocidos como “Ciudades solidarias” reciben un “Sello”
oficial. Con miras a este objetivo, se han desarrollado diez criterios para evaluar las solicitudes. Varias ciudades y
municipalidades han implementado practicas interesantes de integracién (Sdo Paulo, Brasil; Quito y la Provincia de
Pichincha, Ecuador; la Ciudad de México, México).

-
El programa “Ciudades solidarias”

El Convenio Marco de Colaboracion entre el ACNUR y la Ciudad de México (México)®*:

El convenio busca fomentar la inclusién de personas refugiadas, solicitantes de la condicién de persona refugiada
y beneficiarias de proteccién complementaria en los programas de seguridad social brindados por la ciudad; y
habilitar la creacién y desarrollo de acuerdos especificos con los departamentos relevantes del Gobierno local.
La Ciudad de México también expresé su voluntad de promover las Ciudades Solidarias al compartir sus buenas
précticas en los foros relevantes.

Sdo Paulo ciudad solidaria (Brasil):

El proyecto fue explicitamente disefiado para personas migrantes y refugiadas, estableciendo una coordinacién
transversal e intersectorial para garantizar el acceso a los derechos econémicos, sociales y culturales. La ciudad
otorga servicios publicos gratuitos a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada,
independientemente de su estatus migratorio.

El programa “Quito ciudad inclusiva” (Ecuador):

Este programa basado en los derechos humanos fue desarrollado en torno al principio de inclusién, reconociendo
a las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada como titulares de derechos a través
de un enfoque de edad, género y diversidad. Basado también en el principio de corresponsabilidad, este programa
aprovecha la articulacién e interaccién de instituciones publicas y privadas, el sistema de proteccion de derechos
Lde las municipalidades, basado en las politicas nacionales y locales, y el rol central de la sociedad civil.

3.2.3. Reasentamiento Solidario

El programa de reasentamiento solidario representé uno de los componentes mas innovadores del Plan de Accién
de México de 2004, y una solucién alternativa para las personas refugiadas, de conformidad con el principio de
responsabilidad compartida. En Uruguay, los programas de reasentamiento solidario han beneficiado tanto a personas
refugiadas colombianas como centroamericanas. Varios paises han implementado programas de reasentamiento
para personas refugiadas provenientes de paises en conflicto, incluyendo conflictos internos (Argentina, Brasil, Chile,
y Uruguay®).

Personas sirias han sido reasentadas a través del sistema de visas humanitarias y gracias al apoyo en el proceso de
recepcion de la sociedad civil, los particulares y los Gobiernos locales (Brasil y Argentina). En Chile, las autoridades
desarrollaron también un programa de reasentamiento solidario para personas refugiadas provenientes de Libano.

Adicionalmente, algunos paises ingresaron al “Mecanismo de Apoyo Conjunto para Paises de Reasentamiento
Emergentes” (ERCM, por sus siglas en inglés) en mayo de 2017, como un medio para consolidar programas sostenibles
y centrados en la proteccion (Argentina, Brasil y Chile®®). EIl ACNUR ofrecié apoyo técnico para el desarrollo de
modelos de patrocinio comunitario adaptados al contexto de cada pais, con contribuciones del ERCM vy la Iniciativa
Global para el Patrocinio de Refugiados (GRSI, por sus siglas en inglés).

94  Firman Convenio CDMXy ACNUR para ampliar asistencia social a refugiados, Agosto de 2017, disponible en: http:/sds.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/firman-

convenio-cdmx-y-acnur-para-ampliar-asistencia-social-refugiados.

95  Solo en 2017, Argentina recibié 167 personas refugiadas sirias, Chile recibié 66 y Uruguay recibié 16 personas refugiadas de El Salvador.

96 Ver el Mecanismo de Apoyo Conjunto para Paises de Reasentamiento Emergentes, disponible en inglés en: http./reporting.unhcr.org/node/15495.
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Los gobiernos locales, la sociedad civil y las organizaciones confesionales estdn desempafiando una funcién importante
en la ampliacién de oportunidades de reasentamiento en el Cono Sur al convertirse en patrocinadores de personas
refugiadas, brindando asistencia después de la llegada y desarrollando redes comunitarias para apoyar la integracién
local. EIl ACNUR apoya varias iniciativas para mejorar las redes de patrocinio y explorar oportunidades de financiamiento
alternativas y contribuciones del sector privado®.

Costa Rica adopto el Mecanismo de Proteccion en Transito (PTA, por sus siglas en inglés)®, un mecanismo de evacuacion
humanitaria de los paises del Norte de Centroamérica para facilitar el trdnsito de personas necesitadas de proteccién
internacional hacia un tercer pais. A través del Mecanismo Regional de Traslado de Refugiados (RRTM, por sus siglas
en inglés), Trinidad y Tobago también implementd un mecanismo para la reubicacién temporal de personas refugiadas
desde otros paises del Caribe, mientras se completan los procedimientos previos del reasentamiento al pais de destino®.

El “Programa Siria'*®

Argentina introdujo un programa de visas humanitarias en
el 2014, baséndose en la experiencia de su programa de
reasentamiento solidario. Sus beneficiarios son personas
de nacionalidad siria y sus familias, o personas de
nacionalidad palestina que habitualmente residen o han
residido en Siria y han recibido asistencia de UNRWA™',
y que han sido afectadas por el conflicto armado en
Siria. Es el primero de su tipo en la regiéon dado que es
un programa de patrocinio comunitario de refugiados en
el cual patrocinadores individuales (familias de acogida,
organizaciones de la sociedad civii o autoridades
municipales) brindan vivienda y sustento bésico durante
doce meses o menos, cuando las personas refugiadas
logren la autosuficiencia. Las personas refugiadas
también se benefician de un apoyo institucional especial,
asi como de programas sociales del Gobierno para
facilitar su integracién bajo las mismas condiciones que
los nacionales argentinos. Este programa se basa en una
articulacion politica e interministerial y en alianzas entre la
sociedad civil, individuos particulares, asi como Gobiernos
federales y locales. Gracias a este programa, las personas
refugiadas han llegado a diferentes provincias de toda
Argentina. EIl ACNUR ha estado apoyando el “Programa
Siria” de Argentina a través del ERCM desde el 2017.

Husam y su esposa Hadil en su restaurante en Santiago. © ACNUR/Magui Masseroni \ y

3.3. Avances regionales

En seguimiento a una solicitud expresamente planteada en el Plan de Accién de México del 2004, el PAB
recomendd fortalecer los programas de formacién existentes tales como el “Curso Regional sobre Derecho

97  Mas de 150 oficiales han participado en varias capacitaciones organizadas por el ACNUR respecto de la identificacion y tramitacién de casos, controles de seguridad
y patrocinios comunitarios, incluyendo una visita de estudio a Canadd para las contrapartes gubernamentales de Argentina, Brasil y Chile en Mayo de 2017.

98 Ver§4.22.
99 Ver§5.24.

100 El Programa Siria, disponible en: http://www.migraciones.gov.ar/programasiria/.

101 La Agencia de Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en Oriente Préximo (UNRWA, por sus siglas en inglés)
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Internacional de Refugiados”, con la coordinacién del ACNUR. Los Cursos XlII (2015), XIV (2016) y XV (2017) fueron
impartidos en Curazao, Trinidad y Tobago y Aruba, con la participacién de autoridades gubernamentales de
toda América Latina y el Caribe. Todas las ediciones llevaron al intercambio de experiencias y desafios sobre la
proteccién de personas refugiadas, en contextos subregionales. Se sostuvieron discusiones respecto de varios
temas, incluyendo soluciones duraderas, estrategias y buenas précticas de integracion y reasentamiento.

En Mayo de 2016, la Municipalidad de Porto Alegre, en Brasil, acogié la primera reunién regional de “Ciudades
Campeonas” en la integracién local de personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada'™?.
Asimismo, en agosto de 2016, la Municipalidad de Quilicura, en Chile, organizé un seminario internacional sobre
“Migrantesy Refugiados: Derechos Humanos y Gobiernos Locales”, el cual reunié alrededor de 250 participantes'™:.
Estos eventos mejoraron el intercambio de informacién y la coordinacién entre las municipalidades respecto de la
recepcion, integracién e inclusién de las personas refugiadas y solicitantes de la condicion de persona refugiada.
En estas ocasiones, los Gobiernos locales también promovieron el disefio de estdndares comunes y criterios para
conceder el reconocimiento de “Ciudad Solidaria”.

De acuerdo con la recomendacién del PAB sobre desarrollar politicas publicas inclusivas para las personas
refugiadas y fortalecer los programas de integracién local; algunos gobiernos, en coordinacién con el ACNUR,
realizaron estudios socioeconémicos entre el 2015 y el 2017 con el fin de recopilar datos sobre los perfiles de las
personas refugiadas, identificar mejor las necesidades y oportunidades, y, por lo tanto, fortalecer las estrategias
de integracién local (Argentina, Bolivia, Chile, Pert y Uruguay). Algunos paises también llevaron a cabo estudios
de mercado para identificar oportunidades de insercion laboral y autoempleo para las personas refugiadas y
solicitantes de la condicién de persona refugiada, y para garantizar un enfoque de mercado en los programas de
medios de vida (Argentina, Chile y Peru).

3.4. Desafios identificados en las consultas regionales y tematicas

Durante las consultas regionales y teméticas, se destacaron los desafios persistentes respecto de las diferentes
dimensiones y tipos de soluciones duraderas discutidas.

3.4.1. Respecto a la documentacion y el acceso a derechos:

* Los altos costos para cambiar de categoria migratoria, especialmente para las familias numerosas;

* Las discrepancias en la documentacion otorgada a las personas solicitantes en contraposicién a la de
las personas nacionales lo cual conduce a la discriminacién;

* Los largos periodos de espera para obtener la residencia permanente;

* La falta de informacién y de cooperacién interinstitucional sobre la documentacién y la condicién de
persona refugiada, tanto en el sector publico como en el privado;

°  Se expresaron preocupaciones sobre el hecho de que la naturalizacién no deberia representar la
Unica opcidn para garantizar la realizacién efectiva de los derechos y el acceso a servicios;

102 Incluyendo la participacion de representantes de las Municipalidades de Quilicura (Chile), Desamparados (Costa Rica), Porto Alegre y Curitiba (Brasil), asi como el
personal de las oficinas del ACNUR en dichos paises.

103 Incluyendo la participacion de representantes de las Municipalidades de los Chiles, Upala y Desamparados (Costa Rica); Sdo Paulo, Curitiba y Porto Alegre (Brasil);
Mérida (Espafia); y Houston (EE. UU.), otras instituciones gubernamentales, organizaciones internacionales (incluyendo el ACNUR), embajadas, organizaciones de
la sociedad civil y la academia.
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* Las barreras practicas que limitan el acceso al empleo formal, seguro y digno, lo cual afecta
particularmente a las personas solicitantes de la condicidon de persona refugiada;

* Los serios desafios para acceder a vivienda digna, segura y adecuada, servicios bdsicos,
particularmente para mujeres cabezas de familia, que se desplazan solas, y son responsables del
cuidado de sus nifias y nifios;

* Ladiscriminaciény el estigma, particularmente con respecto a garantizar empleos seguros, prevenir
la explotacion y la discriminacién salarial, y prevenir y garantizar la proteccién en los casos de trata
de personas; casos de discriminacién, estigmatizacién y xenofobia en las comunidades locales;

° El nimero limitado de programas estatales para el autoempleo de las personas refugiadas y
solicitantes de la condicién de persona refugiada que las transformen en agentes de cambio, con una
fuerte participacion del sector privado a través de esquemas de responsabilidad social empresarial.

3.4.2. Respecto al reasentamiento solidario:

* Los altos costos del reasentamiento y las dificultades para reasentar numerosas personas refugiadas sirias
en aquellos paises de asilo que ya se encuentran acogiendo un ndmero significativo de personas refugiadas;

* Las barreras idiométicas de las personas refugiadas provenientes de Siria o de Africa; la falta de
informacién sobre el pais de asilo; la necesidad de brindar mds apoyo a las familias que acogen
personas refugiadas; la necesidad de mejorar la convalidacién y el reconocimiento de los diplomas;y
el empleo en condiciones poco dignas o precarias.

3.4.3. Respecto a las vias legales alternativas para la admision:

En algunos escenarios especificos, principalmente en casos de flujos de salida intrarregionales, para evitar la
no devolucién, algunos paises de la regién concedieron residencias temporales o permisos humanitarios a las
personas que, aunque podrian haber tenido necesidades de proteccién internacional, decidieron no presentar una
solicitud de determinacién de la condicion de persona refugiada. Si bien estas medidas protegen de la expulsién
y de la deportacién, y aseguran la admision regular y la estancia en el territorio, no incluyen sin embargo, arreglos
de proteccién permanentes y orientados a soluciones; ni las garantias de derechos humanos de conformidad
con los estdndares nacionales y regionales de proteccién de personas refugiadas. Asimismo, el uso de estas
medidas debe ser sin perjuicio del derecho a solicitar y recibir asilo, particularmente en el caso de los permisos
de residencia no renovables.

3.5. Prioridades
Durante las consultas regionales y tematicas, una serie de prioridades fueron destacadas como un camino a
seguir en la implementacién del PAB.
3.5.1. Respecto a la integracion legal:
° Otorgar documentacién tanto para personas refugiadas como solicitantes de la condicién de

persona refugiada, que garantice el acceso a derechos socioecondmicos y servicios bdsicos, como
salud, educacién y empleo;
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*  Consolidar los sistemas de registro y documentaciéon de modo que sean expeditos, individualizados,
gratuitos y renovables a largo plazo, sin hacer referencia al estatus individual;

*  Simplificar los procedimientos de cambio de condicidén migratoria de residencia temporal a residencia
permanente, incluyendo —cuando sea solicitado— el facilitar los procesos de naturalizacién a través
de procedimientos simples, accesibles y de bajo costo.

3.5.2. Respecto a la integracion socioeconomica:

* Implementary reforzar las alianzas publico-privadas estratégicas y sostenibles, con la participacion
de la sociedad civil, las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada;

° Sensibilizar a las comunidades locales sobre la situacién y dificultades experimentadas por las
personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada, con el fin de combatir las
practicas discriminatorias y la exclusién social;

°  Adoptar o fortalecer programas que promueven la inclusién de personas refugiadas y solicitantes
de la condicién de persona refugiada en los sistemas nacionales de lucha contra la pobreza;

*  Promover politicas publicas inclusivas, dirigidas tanto a las personas refugiadas como a las soli-
citantes de la condicion de persona refugiada, basadas en los derechos humanos y con enfoque
de edad, género y diversidad, incluyendo a las personas LGBTI, mujeres victimas de trata, nifios,
nifias, adolescentes y personas indigenas;

Rosa*, 36 afios de edad, de El Salvador, junto a su hijo en el trabajo en una panaderia en Chiapas, México. ©ACNUR/Markel Redondo
*Su nombre verdadero ha sido cambiado por razones de proteccion.

ACNUR > PLAN DE ACCION DE BRASIL PRIMER INFORME TRIENAL DE PROGRESO 2015-2017 45



SOLUCIONES INTEGRALES, COMPLEMENTARIAS Y SOSTENIBLES

*  Luchar contra la explotacién laboral, el trabajo precario e informal, y promover el acceso efectivo a ac-
tividades regulares generadoras de ingresos con seguro social, en colaboracién con el sector privado;

*  Promover el acceso a programas gubernamentales, en igualdad de condiciones que los nacionales, que
favorezcan la capacitaciéon vocacional para que las personas refugiadas y solicitantes de la condicion
de persona refugiada busquen empleo y/o autoempleo; y promover el acceso a servicios bancarios;

*  Garantizar el acceso a la educacién y estudios universitarios, y promover la convalidacién y homologa-
cién de titulos obtenidos en el pais de origen.

3.5.3. Respecto a la integracion sociocultural:

*  Sensibilizar a las comunidades locales sobre las dificultades experimentadas por las personas refugiadas
a través de eventos culturales, incluyendo los espacios culturales ya existentes, y con la participacién de
las personas refugiadas y comunidades de acogida; crear espacios para la participacion de las personas
refugiadas en las politicas publicas que afectan sus vidas;

*  Promover la capacitacién y la sensibilizacién de los funcionarios publicos, en particular a nivel local; y fo-
mentar la coordinacién interministerial entre los gobiernos nacionales y locales, asi como la interaccién con
los actores publicos y privados;

*  Apoyar iniciativas que muestren evidencias concretas de cémo contribuyen las personas refugiadas al
desarrollo y la riqueza de la economia local;

3.5.4. Respecto a los programas de reasentamiento:

*  Consolidar y ampliar los programas de reasentamiento para personas refugiadas provenientes de diferentes
regiones; continuar explorando y desarrollando, dentro de la regién, todas las oportunidades existentes para el
reasentamiento, a través del aumento de cuotas;

°  Alentar alos paises desarrollados a contribuir en los programas de reasentamiento con mas recursos econémi-
cos y humanos, garantizando su sostenibilidad y mejorando la coordinacién binacional, regional e internacional,
de conformidad con el principio de responsabilidad compartida;

*  Realizar evaluaciones y valoraciones sobre la efectividad de los programas de reasentamiento, incluyendo las
necesidades de reajustes; promover politicas que garanticen criterios claros para un reasentamiento integral,
desde la identificacién de los candidatos;

*  Coordinariniciativas de reasentamiento con la sociedad civil y las familias de acogida para prepararlas parala lle-
gada de las personas refugiadas; brindar apoyo psicoldgico e informacion sobre el pais de asilo a las personas
reasentadas; promover la coordinacion intersectorial, incluyendo a la sociedad civil y al sector privado.
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" 4. Solidaridad con el Triangulo Norte de Centroamérica

ACNUR/Daniele Volpe

4 1. Referencia al Plan de Accién de Brasil

El capitulo 4 del PAB sobre Solidaridad con el Norte de Centroamérica (NCA)°* destaca la necesidad de
implementar acciones regionales para prevenir el desplazamiento, proteger las victimas y buscar soluciones
duraderas. EI PAB insta a los paises de transito, de origen y de destino a tomar medidas, y enfatiza la importancia
de incluir mecanismos de coordinacién para garantizar la coherencia y la fortaleza. El Capitulo IV incluye los

siguientes tres programas:

*  ElPrograma “Observatorio de Derechos Humanos para el Desplazamiento”: con el fin de establecer
un sistema comdun para el andlisis de informacién cuantitativa y cualitativa sobre el desplazamiento

en Centroamérica™">;

° El Programa “Prevencién”: para fortalecer los mecanismos nacionales de proteccioén y asistencia a
las poblaciones en situaciones de vulnerabilidad's;

°  ElPrograma de “Transito Dignoy Seguro”: para mejorar el acceso a los procedimientos diferenciados
y de calidad para la determinacién de la condicién de persona refugiada y para difundir y tomar

104 Mientras que el ‘Tridngulo Norte de Centroamérica’ es el término adoptado en el Capitulo Cuatro del Plan de Accién de Brasil, el ‘Norte de Centroamérica’ es la
referencia geografica cominmente aceptada en los ultimos afios y, como tal, se utilizard en esta seccion.

105 Seré realizado en el marco del convenio de cooperacién entre el SICA y el ACNUR, y servird para orientar las politicas publicas y la coordinacién y cooperaciéon
regional.

106 Este programa incluye acciones como el disefio y puesta en practica de protocolos de registro de victimas y personas desplazadas; la coordinacién con las
instituciones de derechos humanos y con las instancias estatales competentes responsables del bienestar (atencién) de las nifias y nifios retornados o deportados
y reunidos reunificados con sus familias; el desarrollo e implementacién de programas de atencién a las victimas de la violencia perpetrada por grupos del crimen
organizado; y la provisién de capacitacion y mayores recursos humanos y financieros para las instituciones nacionales de proteccion de las mujeres y la nifiez.
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en cuenta la “Nota de Orientacién del ACNUR sobre las Solicitudes de la Condicién de Refugiado
relacionadas con las Victimas de Pandillas Organizadas™?’; con el fin de promover &reas fronterizas
mas seguras':.

4.2. Panorama general del progreso alcanzado

Desde la adopcién del PAB, se han iniciado varios procesos sobre la situacién del NCA que han resultado en
nuevos y renovados compromisos. Los Gobiernos de Belice'®®, Canada, Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Panama y los Estados Unidos de América se reunieron en San José, Costa Rica, en julio de
2016, durante la Mesa Redonda de Alto Nivel “Llamado a la accion: Necesidades de proteccién en el Tridngulo
Norte de Centroamérica” y acordaron fortalecer las respuestas de proteccién de las personas desplazadas
forzosamente del NCA™.

Durante el 2017, Belice, Costa Rica, Guatemala, Honduras, México y Panama expresaron su intencién ante
el Alto Comisionado, de trabajar en una aplicacién regional, practica y detallada del Marco de Respuesta
Integral para los Refugiados (CRRF, por sus siglas en inglés), en consonancia con el Anexo 1 de la Declaracién
de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes, a través de la adopcién e implementacién de un “Marco
Integral Regional para la Proteccién y Soluciones” (MIRPS). El MIRPS fue acordado en octubre de 2017 durante
la Conferencia Regional en San Pedro Sulay mediante la adopcién de la Declaracién de San Pedro Sula™. Los
Estados se comprometieron expresamente con la plena aplicaciéon de sus respectivos capitulos nacionales
que identifican una serie de acciones especificas y ejecutables en el marco de los cuatro pilares del CRRF para
el periodo de 2018-2020, fortaleciendo la cooperacién regional.

4.2.1. El “Observatorio de Derechos Humanos para el Desplazamiento”

Tras la adopcién del PAB, la Secretaria General del Sistema de la Integracién Centroamericana (SG-SICA) y
el ACNUR iniciaron un proceso de consultas y conceptualizaciéon del “Observatorio de Derechos Humanos
para el Desplazamiento” (en adelante “el Observatorio”). La primera consulta tuvo lugar en Junio de 2015,
con la Comisién de Seguridad de Centroamérica, la cual recomendd a la SG-SICA coordinar con los procesos
regionales relevantes para apoyar la implementacion de los acuerdos y compromisos establecidos en el PAB,
incluyendo el Observatorio. Las consultas de seguimiento se realizaron con la Comisién Centroamericana de
Estadistica del Sistema de la Integracidon Centroamericana (CENTROESTAD) y con la Comisién Centroamericana
de Directores de Migraciéon (OCAM), en las cuales se identificaron dreas de colaboracién y posibles sinergias.
Una hoja de ruta inicial y un borrador de nota conceptual fueron desarrollados por la SG-SICA y el ACNUR,
describiendo los objetivos y resultados esperados del proyecto, asi como sus requerimientos financieros. A
nivel operativo, el Observatorio fue concebido como un componente del Observatorio e indice de Seguridad
Democratica del SICA (OBSICA). El compromiso de implementar este proyecto ha sido reiterado por la SG-SICA
durante su participacion en la antes mencionada Mesa Redonda de Alto Nivel “Llamado a la accién: Necesidades
de proteccién en el Tridngulo Norte de Centroamérica”, y en sus compromisos derivados del MIRPS.

107 Desde la adopcién del PAB, el ACNUR ha publicado directrices de elegibilidad especificas para evaluar las necesidades de proteccién internacional de las
personas solicitantes de asilo procedentes de Honduras, El Salvador y Guatemala.

108 Al promover: una mejor comprension entre las personas sobre su derecho a solicitar proteccién internacional; la capacitacién de oficiales de fronteras sobre
mecanismos nacionales de determinacién de la condicién de personas refugiadas, particularmente en lo que respecta a los nifios y nifias acompafiados y no
acompafiados; y un enfoque basado en derechos que incluya el disefio de procedimientos para la determinacién del Interés Superior de la Nifiez.

109 El Gobierno de Belice no asistié personalmente a la reunién de San José, pero participd enviando compromisos por escrito.

10  Ver la Declaraciéon de Accién de San José, del 7 de Julio de 2016, disponible en: http://acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10694. pdf.

m Ver la Declaracién de San Pedro Sula, ver nota supra 8.
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4.2.2. El programa de “Prevencion”
* Proteccion y asistencia a las personas victimas de violencia, incluyendo aquellas desplazadas internas:

En el 2017, Honduras inicié un proceso para actualizar la identificacién de perfiles en desplazamiento
interno, ofreciendo una visién mas integral del problema en términos de causas, magnitud, perfiles e
impacto en la poblacién de interés. La capacidad nacional de respuesta fue reforzada en noviembre de
2017, con la creacién de la Direccién para la Proteccién de Personas Desplazadas Internamente como
parte de la Secretaria de Estado de Derechos Humanos la cual contard con una unidad especifica para
el registro y asistencia de los PDI"™. Honduras también se comprometié a adoptar un marco legal sobre
desplazamiento interno y desde el 2016 emprendié la redaccién del anteproyecto de la “Ley para la
prevencién, atencién y proteccién de las personas desplazadas internamente”, el cual estd en proceso
de ser presentado ante el Congreso Nacional™,.

En el 2015, el Gobierno de El
Salvador adopté el “Plan El
Salvador Seguro” (PESS) con el
fin de mejorar la seguridad en
El Salvador. El PESS fue desa-
rrollado por el Consejo Nacio-
nal de Seguridad Ciudadana y
Convivencia e incluye un capi-
tulo (eje 4) que se enfoca en
la proteccién a las victimas de
violencia, reconociendo que
los altos niveles de violencia y
criminalidad en el pais tienen
un impacto adverso sobre los
derechos de la ciudadania,
causando dafios a su integri-
dad fisica y psicoldgica, y a sus
bienes materiales™. Con el fin

de garantizar la reparacion de

Fernanda y sus dos hijos abandonaron El Salvador después de que su cufiado fue asesinado. © ACNUR/Encarni Pindado

sus derechos y de reducir el
dafio causado por el impacto de la violencia, el Gobierno de El Salvador, bajo el liderazgo de la Direccién
de Atencidn a Victimas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, establecié 19 Oficinas Locales de
Atencion a Victimas (OLAV) en varias municipalidades prioritarias, en las que se registra a las victimas de
violencia. A finales de 2017, el Viceministro de Justicia y Seguridad Publica reporté que las oficinas OLAV
a nivel nacional habian brindado un total de 4.734 tipos de asistencia a las victimas de violencia.

Respecto de los derechos de vivienda, tierra y propiedad (HLP, por sus siglas en inglés), el Gobierno

112  Establecida mediante el Decreto Ejecutivo PCM-055-2017. Cre6 las siguientes unidades: a) Unidad de recepcion de casos y andlisis de riesgo; b) Unidad de
Implementacién y Seguimiento de las Medidas de Proteccién; c) Unidad de Prevencién y Proteccion; y, d) Unidad de Registro e Informacién. Los resultados de la
actualizacién de la identificacidn de perfiles servirdn de guia para el disefio del sistema de registro en el pais.

113 El anteproyecto “Ley para la prevencion, atencién y proteccién de las personas desplazadas internamente” es el producto de un proceso altamente participativo
y constructivo, desarrollado con varias instituciones gubernamentales.

114 Los miembros del Consejo Nacional incluyen representantes de autoridades del Estado, autoridades locales, partidos politicos, insituciones religiosas, sociedad
civil, organizaciones internacionales, la empresa privada y los medios de comunicacién.
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de Honduras, con el apoyo técnico del ACNUR (a través de misiones de intercambio en Colombia) y en
coordinacién con la Comisién Interinstitucional para la Proteccién de las Personas Desplazadas por la
Violencia; inicié la discusién sobre el registro de propiedades abandonadas a causa del desplazamiento
forzado. El Gobierno de Honduras reafirmé su compromiso con respecto al disefio de un sistema de
registro de bienes abandonados al incluirlo en su capitulo nacional del MIRPS.

En octubre de 2017, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia de El Salvador solicité
al Gobierno desarrollar e implementar medidas de seguridad y proteccion para las victimas movilizadas
internamente a causa de la violencia. Al mismo tiempo, durante el 2017 estuvo a punto de completarse
una evaluacién en el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y el DIGESTYC. Sus resultados van a
brindar informacién para guiar los esfuerzos legislativos y politicos. Se espera que esta hoja de ruta para la
coordinacién interinstitucional para la asistencia y proteccién integral de personas desplazadas, fortalezca
la respuesta nacional y la proteccién de las victimas de violencia, y de igual forma se espera que mejore
la coordinacioén entre las instituciones nacionales, las agencias de la ONU y la sociedad civil.

Se han firmado memorandums de entendimiento entre el ACNUR y los Gobiernos locales con el fin de
fortalecer la relacién entre los Ministerios de Relaciones Exteriores y el ACNUR (Honduras y Guatemala),
incluyendo el apoyo en la implementacion del PTA™. El PTA es un mecanismo innovador para salvar vidas
el cual proporciona a las personas expuestas a riesgos extremos un acceso legal y seguro a una solucién
duradera en un pais de reasentamiento, a través de un pais de transito. El PTA empezé como programa
piloto en el Salvador enjulio de 2016. Desde entonces, el PTA también ha entrado en pleno funcionamiento
en Guatemala y en Honduras. Adicionalmente, en el 2017 el programa se extendié a tres nuevos paises
de destino, con la recepcion de algunos casos del PTA también por parte de Canadd, Australia y Uruguay.
Ademas, se prevé la ampliacién del programa para incluir a Brasil y a Argentina en el 2018.

-
El programa PTA

Un total de 321 personas participaron en el programa PTA, y un total de 126 personas fueron trasladadas a Costa
Rica en 2017 y reasentadas a los Estados Unidos, Australia, Canadé o Uruguay. En El Salvador, las instituciones
estatales como la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, la Oficina del Procurador General
y del Fiscal, son actores clave en la identificacion y seguimiento de los casos. En Guatemala, donde alrededor
del 60% de los casos identificados se refieren a testigos de juicios penales contra el crimen organizado, el PTA
representa una herramienta importante para asegurar su proteccién fisica. En Honduras, el PTA esté incorporado
en un sistema mas amplio de medidas de proteccién complementarias dirigidas a garantizar proteccion fisica
y soluciones duraderas. El papel de Costa Rica como pais de transito fue consolidado en 2017 al reafirmar su

compromiso de mejorar las soluciones para las personas en riesgo y necesitadas de proteccién internacional.
.

* Apoyo a las personas retornadas:

Se han implementado una serie de iniciativas dirigidas a generar un abordaje nacional respecto de la
inclusién social y laboral de la poblacién migrante retornada, ya sea a través de la adopciéon de marcos
legales que permitan la implementacién de proyectos de autosuficiencia para las personas retornadas
necesitadas de proteccion (El Salvador"®, Honduras™); o el lanzamiento de programas especificos en

115 Ver también § 3.2.3.
116  Através del programa mencionado posteriormente “El Salvador es tu casa”.

17  Ley de Protecciéon de los Hondurefios Migrantes y sus Familiares, Decreto No. 106-2013, disponible en: https://www.tsc.gob.hn/biblioteca/index.php/leyes/538-
ley-de-proteccion-de-los-hondurenos-migrantes-y-sus-familiares.
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estrecha colaboracién con instituciones nacionales, la sociedad civil, el sector privado y las personas
retornadas (El Salvador, Guatemala™). Adicionalmente, en Honduras el acceso al empleo y a medios
de vida decentes y sostenibles ha sido facilitado a través de las Unidades Municipales de Atencién al
Retornado (UMAR).

En el 2017, de conformidad con sus compromisos adquiridos en el PAB, El Salvador adoptd el programa
“El Salvador es tu casa” como un sistema para brindar asistencia y servicios publicos a las personas
retornadas. Este programa incluye el acceso a servicios y apoyo también en otros paises a través de
la asistencia consular, con el fin de facilitar el retorno de las personas identificadas. En este sentido, la
persona pronta a ser retornada es registrada y se le brinda la documentacién adecuada. Asimismo, una
OLAV fue creada en las instalaciones de la Direccién de Atencidn al Migrante (DAMI) la cual pertenece a la
Direccién General de Migracién y Extranjeria (DGME) (el centro de recepcién para personas deportadas).

En Guatemala, se establecié en el 2015 un centro de recepcién para personas deportadas en Tecun
Umadén y se cred un grupo de trabajo técnico interinstitucional sobre migraciéon con la participacion de
instituciones publicas, la sociedad civil y las organizaciones internacionales. Varias autoridades como
la Policia Nacional, funcionarios de la Secretaria de Bienestar Social, el Departamento de Migracién
y la Oficina del Fiscal General realizaron un programa de fortalecimiento institucional enfocado en la
recepcion y asistencia de personas deportadas necesitadas de proteccién.

Respecto a la identificacidn, recepcion y referencia de los nifios y niflas retornados necesitados de
proteccién, las instituciones locales han establecido directrices especificas que han mejorado la respuesta
de proteccién a través del establecimiento de mecanismos diferenciados (El Salvador y Honduras) en
colaboracién con centros de cuido. En Honduras, desde el 2016, se estdn implementando procedimientos
operativos especificos, destinados a identificar nifias y nifios retornados y familias en riesgo, en el centro
de recepciéon de El Belén, donde se recibe a los nifios, nifias y nlcleos familiares. Gracias a este proceso
de identificacién, aproximadamente el 11 por ciento de los niflos y niflas deportados son identificados
como niflez con riesgos de proteccion y las vias de referencia para su apoyo son fortalecidas.

- B
Centros de Atencion a Nifiez, Adolescencia y Familia (CANAF)

En El Salvador, se crearon tres Centros de Asistencia para la Nifiez, Adolescencia y Familia (CANAF) administrados
por el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA), con el fin de brindar
servicios para los nifios, nifias y adolescentes deportados y con el objetivo de facilitar su reintegracion en el
pais. Los CANAF son espacios fisicos con equipos multidisciplinarios (psicolégicos y legales) ubicados en tres
departamentos con altas tasas de nifiez retornada. Estos centros se crearon en el marco de la Ley de Proteccién
Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA) y han brindado asistencia a los nifios y nifias retornados necesitados
de proteccién™
Procuraduria General de la Republica (PGR), enmarcada en la Ley Orgénica de la PGR y el mandato de proteccion
de la LEPINA™®. El principio del Interés Superior de la Nifiez fue incluido en sus protocolos internos. En Julio
de 2017, la Unidad de la Familia de la PGR fue dividida en una unidad especializada para la familia y en otra
especializada en nifiez con el fin de responder al compromiso institucional de la PGR con la Ley LEPINA y los

. Adicionalmente, se cred una unidad especializada para la nifiez dentro de la Oficina de la

principios internacionales de brindar atencion especializada a la nifiez.

18 EI7 de marzo de 2017, Guatemala lanzé el programa “Guate te incluye” disponible en: http://www.avina.net/avina/guatemala-lanzan-programa-guate-te-incluye-
migrantes-deportados/.

119 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto No. 839, disponible en: hitps://www.asamblea.gob.sv/sites/default/files/documents/decretos/
FC3868B6-5FEA-440B-9949-414222C42FFD.pdf.

120 Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Republica, Decreto No. 775, disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/Ley_Organica_de_la_Procuradoria
General_de_la_Republica_El_Salvador.pdf.
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* Fortalecimiento institucional y recursos financieros para las instituciones nacionales para la
proteccion de mujeres, nifas y nifios:

En Honduras, el fomento de campafias de sensibilizacién y de incidencia politica sobre el desplazamiento interno
ha sido un elemento fundamental del plan de trabajo de la CIPPDV desde el 2016. Esto se ha logrado a través
de la creacion de espacios para el didlogo y la capacitacién de oficiales y funcionaros publicos de diferentes
instituciones estatales, incluyendo instituciones nacionales y de mujeres para la proteccién de la nifiez.

En El Salvador y Honduras, se han establecido comisiones interinstitucionales sobre la Determinacion
del Interés Superior (DIS) con el fin de garantizar procedimientos del interés superior. Los sistemas de
gestién de casos han sido mejorados con el fin de reforzar la implementacién de soluciones duraderas
para casos de proteccion de nifiez de alto riesgo. La protecciéon comunitaria ha sido fortalecida a través
de intervenciones de programacion para jovenes y escolares facilitando asi la participacién de la
juventud y la nifiez. Las entidades de bienestar de la nifiez han realizado capacitaciones sobre técnicas
de entrevista, intervenciones comunitarias y la DIS, lo que ha aumentado el ejercicio practico de los
evaluadores del interés superior y ha documentado las necesidades de proteccién de los nifios y nifias.

En El Salvador, se ha fortalecido el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) a
través de un programa de fortalecimiento institucional para reforzar la identificacién, documentaciéon y
proteccion de las mujeres deportadas necesitadas de proteccién, asi como para reforzar los sistemas
de referencia y asistencia para personas sobrevivientes de VSG. Se han llevado a cabo programas de
prevencién de VSG y se han establecido espacios aptos para los nifios y nifias.

En Guatemala, la Oficina de la Procuraduria General y la Secretaria de Bienestar Social firmaron un
memordndum de entendimiento con el ACNUR con el fin de fortalecer la capacidad institucional para la
identificacion, la coordinacién con otras autoridades y la implementacién de respuestas de proteccién
para nifios y niflas no acompafiados o separados (UASC, por sus siglas en inglés), incluyendo, refugiados y
solicitantes de la condicién de persona refugiada, personas deportadas guatemaltecas con necesidades
de proteccién especificas, y nifios y nifias en trdnsito necesitados de proteccion internacional. En el 2016,
la Secretaria de Bienestar Social reforzé la respuesta institucional al integrar un albergue especializado
para los nifios y nifias no acompafiados, solicitantes de la condicién de persona refugiada, refugiados y
nifiez en transito, dentro de la red nacional de proteccién infantil; y al permitir a la Procuraduria General
de la Nacién recomendar la referencia de las nifias o nifios no acompafiados a dicho albergue por parte
de los Juzgados de la Nifiez y la Adolescencia. La Secretaria de Bienestar Social también participa en el
desarrollo del programa nacional de familias de acogida para las nifias o nifios no acompafados.

4.2.3. El programa de “Trdnsito Digno y Seguro”

* Procedimientos diferenciados y de calidad para la Determinacion de la Condicion de Persona
Refugiada (RSD):

Vale la pena informar acerca de los diferentes esfuerzos y logros en el desarrollo de acciones concretas
para mejorar la calidad de los procedimientos de determinacién de la condicién de persona refugiada.

Guatemala aprobé el Decreto 44-2016 “Cédigo de Migracidn” que establece el reconocimiento de la condicién
de persona refugiada, el asilo diplomético y la asistencia humanitaria; y otorga el derecho a trabajar a las
personas solicitantes de la condicién de persona refugiada, asi como una condicién migratoria mas favorable
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a las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas™'. Para responder mejor a las
nuevas llegadas, Belice reanudd su Comisién de Elegibilidad para los Refugiados a mediados del 2015, y un
aflo después, reestablecié el Departamento para Refugiados. Asimismo, Belice estd considerando unirse al
QA regional con el fin de fortalecer su procedimiento de determinacién de la condicién de persona refugiada.

Costa Rica, México y Panama continuaron con la implementacién del QAI con el fin de mejorar sus sistemas
de asilo. Los tres paises estan utilizando sistemdticamente la “Nota de Orientacién sobre las Solicitudes
de la Condicién de Refugiado relacionadas con las Victimas de Pandillas Organizadas del ACNUR”, y las
“Directrices de elegibilidad para evaluar las necesidades de proteccién internacional de solicitantes de asilo
procedentes de Honduras y de El Salvador”, en las evaluaciones de RSD. Los funcionarios publicos de
las oficinas de RSD en México, Canadad y Costa Rica han participado en visitas in situ a paises del NCA
(El Salvador y Honduras) y en varias actividades de fortalecimiento institucional, incluyendo talleres para
oficiales de elegibilidad sobre RSD (Costa Rica, México y Panama).

Como parte de los procedimientos diferenciados, Panama revisé los formularios de registro y creé una
versién especifica apta para niflos y nifias refugiados; y el personal de la Oficina Nacional para la Atencién
de los Refugiados (ONPAR) fue capacitado especialmente en técnicas de entrevista para nifios y nifias. Se
emitié un protocolo para la identificacién y referencia, entre la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia 'y
Familia (SENNIAF) y la ONPAR, sin embargo todavia estd pendiente de firma'2.

A nivel subregional, en el 2017, el SICA y el Gobierno de Panama, en tanto la presidencia pro tempore del
SICA, organizaron el tercer taller de Comisiones Nacionales de Refugiados de Mesoamérica, en el contexto
del acuerdo de cooperacion entre el SICA y el ACNUR. Oficiales de los Gobiernos de Belice, Guatemala,
México, El Salvador, Panama y Republica Dominicana participaron en el taller. El espacio facilité el
intercambio de buenas practicas en RSD, con un énfasis particular en las solicitudes de la condicién de
persona refugiada de los paises del NCA.

~
Primer Manual para la Determinacién de la Condicion de Persona Refugiada

México finalizé en agosto de 2017 el primer Manual para la Determinacién de la Condicién de Persona Refugiada

en México. Este es el primero de su tipo en América Latina y servird como guia para la capacitacién de los

oficiales de elegibilidad. El Capitulo 6 es de particular atencion, ya que brinda directrices para la aplicacién de

una definicién ampliada de persona refugiada123. México también desarrolld, en coordinacién con el ACNUR,

un curso virtual sobre proteccién internacional dirigido a los oficiales del Instituto Nacional de Migracion (INM),

el cual se enfoca en las personas necesitadas de proteccion internacional y el acceso al procedimiento de
Ldeterminacio’n de la condicién de persona refugiada.

* Acceso al sistema de asilo en dreas fronterizas:

En México, 2,705 oficiales del Instituto Nacional de Migracién y del Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (SNDIF) han sido capacitados en el Protocolo de Evaluacion Inicial para la
Identificaciéon de Indicios de Necesidades de Proteccion Internacional. Panama incluyé los estdndares
internacionales del derecho de refugiados en los programas de capacitacién del Servicio Nacional de
Fronteras (SENAFRONT) y creé una guia simplificada sobre el acceso al territorio y los derechos de las
personas refugiadas para distribuirla entre su personal. Costa Rica brindé capacitaciones al personal

121 Cddigo de Migracién, Decreto 44-2016, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/10978.pdf.

122 Ver también §8.3.1.

123 Articulo 13, seccidn Il de la Ley de México sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo politico.
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que trabaja en los Centros de Atenciéon Temporal a Migrantes (CATEM) sobre proteccién internacional
y derechos de las personas refugiadas. Belice apoyé capacitaciones para los oficiales de inmigracién,
incluyendo aquellos ubicados en la frontera Occidental. En El Salvador, cuarenta y cinco oficiales de
fronteras (incluyendo personal de la Direccién General de Migraciéon, de la Policia Nacional Civil, y de
Aduanas) fueron capacitados sobre los estdndares legales internacionales y nacionales relevantes para
la proteccién de solicitantes de la condicién de persona refugiada y personas refugiadas, incluyendo su
identificacién en la frontera y su referencia al sistema nacional de asilo.

Desde noviembre de 2016, México suministré recursos humanos y materiales para facilitar la expansion de
la presencia de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) y la eficiencia en el procedimiento
de determinacién de la condicién de persona refugiada™‘. En Costa Rica, desde la implementacién del
QAI, las solicitudes de la condicién de persona refugiada son registradas en los puestos de entrada
fronterizos y son referidas al procedimiento de RSD.

En Costa Rica y México, hay protocolos para la identificacidn y referencia de personas necesitadas de
proteccién internacional en dreas fronterizas. En Panama, se redactaron dos protocolos entre la ONPAR y
las instituciones publicas con competencias sobre el control de fronteras™®, los cuales estan pendientes
de firma e implementacién.

A nivel subregional, como parte del “Programa de Prevencién de los Delitos Vinculados con la Migracion
Irregular en Mesoamérica”, implementado por la Organizaciéon de los Estados Americanos (OEA), se
realizaron en el 2017 dos talleres sobre la identificacion, referencia y asistencia de personas necesitadas
de proteccién internacional en areas fronterizas'®.

Costa Rica estd implementando dos protocolos especificos para la identificaciéon y referencia a
procedimientos diferenciados adecuados en las areas fronterizas, uno para nifios y nifias, y otro para
personas sobrevivientes de VSG y victimas de trata de personas.

“Si, me siento seguro aqui, porque en Costa Rica es mds seguro. En El Salvador,
me levantaba con el temor de que pudieran hacerme algo a mi o a mi familia. En
Costa Rica hay mds oportunidades porque los nifios y las nifias pueden hacer
mas cosas: ir al parque y salir a caminar. En El Salvador no se puede hacer eso”.

Carlos, 11 afios de edad, de El Salvador

Se elaborarony se difundieron materiales escritos (folletos, afiches, carteles, etc.) sobre los procedimientos
de determinacién de la condicién de persona refugiada para las personas de interés (Costa Rica,
Guatemala, México y Panama'?’).

En Guatemala, la Comisién para la Atencion Integral de la Nifiez y la Adolescencia Migrante cred equipos
especializados en la recepcidn de personas vulnerables en trénsito, incluyendo nifias, nifios, adolescentes
y nucleos familiares en areas fronterizas y en la capital.

En México, desde julio de 2016, 2,429 solicitantes de la condicidon de persona refugiada se han

124 Concretamente en la Delegacion de Chiapas, asi como el establecimiento de una oficina de enlace en Tenosique, Tabasco.
125 Sistema Nacional de Migracion (SNM) y SENAFRONT.
126 Uno con la participacion de oficiales de los Gobiernos de Costa Rica y Panama4, el otro para instituciones panamefias.

127  En México se desarrollé un material especifico dirigido a los nifios y nifias, y fue traducido al inglés y al francés. Panama y México también produjeron videos explicando las
diferentes etapas del procedimiento, para ser circulados en las oficinas de determinacién de la condicién de persona refugiada, las oficinas del ACNUR y las organizaciones.
México doné mas de 70 pantallas a las organizaciones de la sociedad civil, incluidos albergues y centros comunitarios, para reproducir los videos informativos.
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beneficiado de alojamientos alternativos a la detencién a través de un programa establecido por el INM y
la COMAR, una medida que es aplicada generalmente a todas las personas solicitantes y que permite su
liberacién de la detencion hacia albergues administrados por organizaciones de la sociedad civil. En 2016,
la COMAR publicé un protocolo para la identificacién de las nifias y nifios no acompafiados necesitados
de proteccién internacional, y organizé junto al ACNUR y la UNICEF una serie de actividades conjuntas
sobre fortalecimiento institucional para su implementacién. Asimismo, en el 2016, las autoridades locales
de Tabasco inauguraron el Unico albergue de puertas abiertas administrado por el Gobierno para las
nifias o nifios no acompafiados solicitantes de la condicidén de persona refugiada y refugiados que se
enfoca en promover su integracién local.

“No pudimos aguantar nuestras lagrimas. Habiamos
logrado llegar a México, pero no teniamos idea de
adonde ir o qué hacer. En ese momento no sabiamos que
podiamos tener proteccion en México como refugiados.”

Elena, 46, madre soltera con tres hijos, de El Salvador

En El Salvador, las autoridades realizaron actividades de capacitacién para su red consular en los paises
de destino, con el fin de mejorar el conocimiento y las herramientas para la referencia adecuada de
aquellos nacionales con posibles necesidades de proteccién internacional de los sistemas nacionales de
asilo del pais.

7
Iniciativa “Confia en el Jaguar”

Desde noviembre de 2017, entidades gubernamentales de México y Guatemala, con el apoyo del ACNUR, estén
implementando “Confia en el Jaguar”, una iniciativa de informacién masiva dirigida a las personas refugiadas
de Centroamérica. La campania esta siendo implementada a través de Facebook y promovida a través de otros
materiales como folletos, carteles, afiches en areas fronterizas y albergues. Su objetivo principal es informar a
las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y necesitadas de proteccién sobre su derecho
a solicitar asilo, sus derechos humanos y el acceso a la proteccién durante su transito. La campafia, a través de
su pdgina de Facebook, publica informacion y también responde preguntas en tiempo real a través del buzén
de entrada. En febrero de 2018, se lograron mdas de 350,000 usuarios con publicaciones informativas sobre el
derecho a solicitar asilo, espacios seguros a lo largo de la ruta y otra informacion relevante. Desde su lanzamiento,
la pagina de Facebook ha recibido 86 preguntas por mensaje privado; las preguntas, en su mayoria, son sobre
el procedimiento de determinacién de la condiciéon de persona refugiada en México, Panama y Costa Rica; e
informacién bdésica sobre como encontrar albergue y acceso a servicios durante el transito. Se estad considerando
una posible ampliacion a Belice y El Salvador para alcanzar a mas personas de interés.

4.3. Otros avances positivos

4.3.1. La Red del Grupo Regional Especializado de Académicos Trabajando por el MIRPS (GREAT MIRPS)

El Grupo Regional Especializado de Académicos Trabajando por el MIRPS (GREAT MIRPS) fue creado en el 2016. El
grupo va a ser coordinado como un subgrupo de la RALRA'?, enfocado en el MIRPS para Centroamérica y Norteamérica.

128 Ver §23.
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El GREAT MIRPS estd comprometido con el fortalecimiento y el desarrollo de actividades de seguimiento
relacionadas con la implementacién del MIRPS, bajo la coordinacién y con el apoyo de la Secretaria de RALRA.
El grupo trabaja en el drea de recepcién y admisién de personas en paises de transito y de asilo; en el drea de
apoyo para las necesidades inmediatas y para las comunidades de acogida, asi como en el drea de soluciones
duraderas. Uno de sus objetivos principales es el desarrollo de estudios integrales e interdisciplinarios sobre
la situacion en Centroamérica y su impacto en Norteamérica. Esto incluye la creacién de una plataforma para
la sistematizaciéon de los estudios y diagndsticos existentes sobre el desplazamiento en el NCA, la difusién de
informacién sobre la aplicabilidad de los instrumentos nacionales e internacionales relevantes, asi como de los
marcos regulatorios; y brindar estudios e investigacién comparada sobre el desplazamiento.

4.3.2. Estudios de identificacion de perfiles

Algunos avances positivos se refieren a la publicacién de estudios de identificacion de perfiles dirigidos por los
Gobiernos de Honduras™ y de El Salvador, los cuales brindan una imagen de la magnitud, las tendencias y la
situacién de las personas desplazadas internas. También hay informes de las oficinas de las Defensorias de los
Pueblos, asi como de organizaciones de la sociedad civil, las cuales brindan informacién util sobre las tendencias
y caracteristicas de las personas desplazadas internas que buscan asistencia.

4.4. Desafios persistentes

4.4.1. Respecto al “Observatorio de Derechos Humanos para el Desplazamiento”

* A pesar del progreso alcanzado respecto a la conceptualizacién del Observatorio, una serie de
desafios persisten a nivel técnico, operativo y politico; y han impedido la plena implementacién del
programa del Observatorio.

* A nivel técnico, hay una falta de informacién integral y actualizada regularmente para rastrear y
monitorear los flujos de desplazamientos forzados y las tendencias en los paises del NCA. A pesar
de que los Gobiernos de la regién comparten regularmente estadisticas relevantes y actualizadas
con el ACNUR, hay vacios persistentes respecto de los datos sobre PDI asi como sobre personas
retornadas y personas deportadas necesitadas de proteccién;

* A nivel operativo, el desafio clave se refiere a los escasos recursos necesarios para implementar
y mantener un mecanismo de esta naturaleza. El observatorio puede establecerse dentro del
OBSICA aunque este fue reactivado apenas en el 2017 y todavia requiere financiamiento y personal
adicional para sus operaciones regulares;

°  Finalmente, a nivel politico, la implementacién exitosa del Observatorio todavia requiere de apropiacién
y apoyo por parte de todos los Estados interesados de la regién, incluyendo aquellos de origen, trdnsito
y destino de los flujos de desplazamiento forzado. Se necesita intensificar los esfuerzos para sensibilizar
sobre la importancia de contar con un Observatorio de esta naturaleza como una herramienta para
informar a las personas encargadas de la toma de decisiones, con insumos basados en evidencia en
todos los Estados interesados, asi como para apoyar el disefio de respuestas e iniciativas regionales.

129 El proceso de actualizacién de la identificacion de perfiles de PDI inicié en noviembre de 2017 y continta en el 2018.
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4.4.2. Respecto al programa de “Prevencion”

* A pesar del progreso alcanzado desde la adopcién del PAB, los desafios persisten respecto a la
prevencion del desplazamiento forzado;

*  Los constantes niveles de violencia contindan presentando muchos desafios a los paises del NCA.
A pesar de que se ha avanzado en medir su impacto, la falta de informacién confiable y dindmica, y
la falta de indicadores para monitorear la situacion contindia siendo un reto significativo en los tres
paises, contribuyendo asi a una crisis de proteccién no reportada y un fenémeno oculto dificil de
identificar. El acceso a las comunidades de alto riesgo continua siendo extremadamente dificil para
todos los actores involucrados en la proteccidn y asistencia de las victimas de violencia;

* Lallegada continua de personas retornadas, principalmente desde México y los Estados Unidos,
presionan aun mds la capacidad institucional para la reintegracién social y econédmica de estas
personas, la cual ya se encuentra al limite; y, como la migracién deja de ser una opcién viable para
muchos, los incentivos para unirse a actividades informales y/o ilegales va a aumentar;

* Durante las consultas con las personas afectadas por el desplazamiento en el NCA, muchos se
refirieron a la necesidad de acceder a empleo y ganar més oportunidades para su reinsercién
cono uno de los desafios principales, a pesar de que los programas dirigidos por los Gobiernos
y elaborados en los tres paises del NCA han permitido el desarrollo de la autosuficiencia de las
personas migrantes con necesidades de proteccién. Asimismo, algunas personas mencionaron
obstéculos para su integracién en las comunidades de acogida relacionadas con la estigmatizaciény
discriminacién asociada con su condicién como personas desplazadas.

}

“Todo esto se debe a que mi identidad de género difiere de Ila tradicional’,
dice Nelia, quien fue apunalada 58 veces en diferentes ataques. Ahora
vive en una habitacion compartida en una ciudad del sur de México.”

Nelia, mujer trans, El Salvador

4.4.3. Respecto al programa de “Trdnsito Digno y Seguro”

* Elaumento en el nimero de personas solicitantes de la condicién de persona refugiada en México,
Guatemala, Belice, Costa Rica y Panama estd desafiando las capacidades institucionales y estd
creado un cumulo de casos pendientes significativo, especialmente en México, Panama y Costa
Rica. Esto estd afectando negativamente la duracién de los procedimientos, los cuales pueden
tomar desde unos cuantos meses hasta afios en algunos casos;

*  Apesardelrespeto general a los principios fundamentales de no devolucién y no penalizacién por entrada
irregular, algunas practicas relacionadas a los plazos existentes para la presentacion de solicitudes de la
condicién de persona refugiada, informacién confusa entre las personas de interés sobre la posibilidad de
buscar asilo, o la falta de vias de referencia claras entre las diferentes entidades estatales competentes
sobre temas de determinacién de la condicién de persona refugiada y control de fronteras; siguen siendo
un serio desafio para garantizar el cumplimiento efectivo del principio de no devolucién®™®;

130 A modo de ejemplo, el nuevo Cédigo de Migracidn de Guatemala incluye algunas disposiciones contrarias a los principios de no devolucién y no penalizacién por
entrada irregular. Junto con el Grupo de la ONU especializado en migracién, el ACNUR y otras agencias desarrollaron opiniones consultivas técnicas para apoyar
a las autoridades en el proceso de transicién. El ACNUR estd ofreciendo apoyo técnico a las autoridades para redactar las nuevas regulaciones de determinacién
de la condicién de persona refugiada, de conformidad con los estdndares internacionales y el nuevo marco legal.
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* La necesidad de continuar fortaleciendo los mecanismos de coordinacién interinstitucionales fue
identificada con la intencién de mejorar las condiciones de acceso al procedimiento de RSD;

* Las oportunidades para la mejora persisten respecto de la existencia de respuestas de proteccion
para los grupos mas vulnerables, incluyendo: asistencia prioritaria en la presentacion de solicitudes
y en la adjudicacién, referencias virtuales céleres por razones médicas o de seguridad: entrevistas
cara a cara para nifios, nifias y adolescentes, asi como procedimientos sensibles al género para
personas LGBTIly sobrevivientes de VSG; y finalmente, la mejora de los programas existentes sobre
alternativas a la detencién administrativa.

4.5, Prioridades

4.5.1. Respecto al “Observatorio de Derechos Humanos para el Desplazamiento”:

*  Apoyar el desarrollo y/o mejora de los sistemas de registro para personas desplazadas y victimas
de la violencia en los paises del NCA, garantizando la comunicacién e interoperabilidad de los
sistemas administrados por las diferentes instituciones estatales;

* Realizar consultas con los Estados interesados y los foros regionales relevantes para garantizar
aceptacién y apoyo para el programa;

* Involucrarse activamente en actividades de recaudaciéon de fondos con el fin de asegurar los
recursos necesarios;

* Identificar posibilidades de cooperacién entre el Observatorio Regional en Seguridad del SICA
y el Observatorio Centroamericano de Desarrollo Social de la Secretaria de la Integracién Social
Centroamericana (OCADES/SISCA) para apoyar el observatorio;

* |dentificar sinergias con actores relevantes que trabajan en el desarrollo de herramientas de
monitoreo o iniciativas de recoleccién de datos sobre los flujos de desplazamiento forzado en la
regidn, particularmente aquellos promovidos por las Defensorias de los Pueblos, organizaciones
de la sociedad civil, academia y organizaciones internacionales y multilaterales.

4.5.2. Respecto al programa de “Prevencion”

* Mejorar los procedimientos de identificacion de personas retornadas con necesidades de
proteccién para garantizar una respuesta integral e interinstitucional;

°  Fortalecer la asistencia a las personas retornadas con necesidades de protecciéon con el fin de
cubrir sus necesidades de alojamiento, alimentacién y atencién médica a corto y mediano plazo;

* Incluir a las nifias y a los nifios retornados en los mecanismos de prevencién y proteccién en las
comunidades de interés;

* Implementarun plan de asistenciay proteccién que facilite la recepcidn, asistencia y referencia de los
casos de personas desplazadas internas, y fortalezcan las capacidades técnicas y financieras de
las instituciones de Gobierno relevantes;
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*  Continuar fortaleciendo la presencia estatal en comunidades en riesgo, desarrollando programas
de prevencién y proteccién diferenciados segun las causas de riesgo y perfiles;

* Desarrollar una estrategia de comunicacién y concientizacion sobre los derechos de las personas
desplazadas internas, retornadas y poblacién deportada, en colaboracién con los Gobiernos locales;

* Implementar un sistema nacional de proteccién para las personas desplazadas internas que incluye
el desarrollo de marcos legales y politicas publicas, garantizar el acceso a derechos y la promocién
de espacios para el didlogo y consulta con las poblacién desplazadas;

*  Apoyar la iniciativa conjunta del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo para América
Latina y el Caribe (UNDG LAC, por sus siglas en inglés) como un medio integral para reducir la
violencia en el NCA;

* Implementary ampliar el proyecto subregional del Fondo para la Consolidacién de la Paz dirigido a
la reintegracién de personas deportadas y fortalecer su protecciéon nacional;

* Armonizar las directrices existentes para la identificacion de personas deportadas con
necesidades de proteccién definiendo mecanismos especificos de referencia y seguimiento;

* Desarrollar sistemas de alerta temprana (Honduras), para garantizar una respuesta efectiva por
parte del Gobierno y la sociedad civil en situaciones de alto riesgo mejorando la preparacién y los
planes de contingencia.

4.5.3. Respecto al programa de “Trdnsito Digno y Seguro”

Nifias y nifios refugiados salvadorefios miran la television en un albergue donde han estado viviendo en los tltimos meses en Chiapas, México. © ACNUR/Markel Redondo
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Procedimiento de determinacién de la condicién de persona refugiada (RSD) diferenciado y de calidad:

*  Reforzar la capacidad de trdmite de RSD de las instituciones nacionales de determinacién de la condicién
de persona refugiada (aumentar el nimero de oficiales de elegibilidad);

*  Fortalecer la coordinacién entre las instituciones nacionales a cargo de la elegibilidad y las instituciones
nacionales de migracién y de control de fronteras con el fin de garantizar un acceso rdpido y facil a los
procedimientos de determinacién de la condicién de persona refugiada;

*  Garantizar la descentralizacidon de la recepcidn y el registro en las fronteras;

*  Fortalecer las acciones para la identificacion temprana de necesidades especificas, las cuales activardn
mecanismos de proteccién diferenciados para las personas vulnerables solicitantes de la condicién de
persona refugiada;

*  Continuar los esfuerzos para implementar un sistema de asilo efectivo, incluyendo la participacion en
la Iniciativa de Control de Calidad de los Sistemas de Asilo para la determinacién de la condicién de
persona refugiada.

Entender los derechos y la proteccion:

*  Brindar informacion regular e integral a las personas de interés acerca de sus derechos y deberes,
particularmente en relacién con la admisién al territorio, los procedimientos de determinacién de la
condicién de persona refugiada y los sistemas de asistencia para las personas solicitantes de la condicién
de persona refugiada y refugiadas.

Capacitar a los oficiales de fronteras en la determinacién de la condiciéon de persona refugiada (RSD) y sobre los
derechos de las personas refugiadas:

* Aumentar el fortalecimiento institucional para las autoridades de gobierno en todos los niveles, con
una priorizacién inicial de aquellas personas que cuidan el acceso al territorio y los procedimientos de
determinacion de la condicién de persona refugiada, respectivamente;

* Incluir el derecho internacional y nacional de refugiados en el curriculo de capacitacién para las
autoridades involucradas en el control de fronteras y temas migratorios;

*  Capacitar y concientizar a los oficiales que trabajan con poblaciones migrantes, para un abordaje
integral que tome en consideracion la edad, género y diversidad de las personas que participan de los
movimientos, poniendo especial atencién en las nifias o nifios no acompafiados, mujeres en riesgo, la
poblacién LGBTI, las victimas de trata, las personas adultas mayores y las personas con discapacidad.

Enfoque de derechos a través de procedimientos de determinaciéon del interés superior:

*  Continuar aumentando el nimero de alternativas a la detencidén administrativa para los solicitantes de la
condicién de persona refugiada, principalmente las nifias o niflos no acompafiados, familias, personas en
situaciones de vulnerabilidad, personas adultas mayores, y personas en necesidad de atencién médica;

° Fortalecer a las instituciones lideres en la proteccidon de la nifiez y adolescentes, especialmente en dreas
fronterizas;

°  Fortalecer la coordinacién entre las instituciones nacionales a cargo de la elegibilidad, las instituciones
nacionales de migracién y las instituciones de proteccion de la nifiez con el fin de garantizar la aplicacion
practica del interés superior de la nifilez durante todos los procedimientos administrativos y de proteccién;

° Reestructurar, adaptar, desarrollar y/o fortalecer la asistencia de nifias, nifios y adolescentes en necesidad
de proteccion que han retornado o se encuentran en transito.
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5. Solidaridad Regional con el Caribe
5.1. Referencia al Plan de Accién de Brasil

El Capitulo 5 del PAB, “Solidaridad Regional con el Caribe”, reconoce los desafios especiales que enfrentan
los paises del Caribe en relacién con los movimientos migratorios mixtos, dada la necesidad de encontrar
un balance entre la necesidad de asegurar la integridad de sus extensas fronteras maritimas; y atender las
necesidades de proteccién de un nimero creciente de personas refugiadas y solicitantes de la condicion
de persona refugiada en la region.

En un espiritu renovado de cooperacion regional, el programa “Solidaridad Regional con el Caribe” es un
marco para superar estos desafios y fortalecer la agenda de proteccién y soluciones para las personas
solicitantes de la condicién de persona refugiada, refugiadas y apéatridas, a través de medidas que garanticen
un progreso gradual, coherente y sostenible, y tomen en consideracion las particularidades de cada pais.
El objetivo principal de este programa es promover un didlogo regional a través del establecimiento de un
Mecanismo Consultivo Regional (MCR) para la gestién eficiente de la migracién mixta, el cual: (1) Fortalecerd
la cooperacion regional en la gestidon de movimientos migratorios mixtos a través de un enfoque basado en
derechos, con el fin de aumentar las capacidades nacionales y regionales; (2) establecera progresivamente
sistemas de asilo y procedimientos de determinacién de la condicién de persona refugiada y (3) formulara

programas que promuevan soluciones duraderas integrales, con un enfoque en la integracién local.
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5.2. Progreso alcanzado en la implementacién de la “Solidaridad Regional con el Caribe”

Desde la adopcién del PAB de 2014, los paises del Caribe han realizado un progreso significativo en
relacion con las metas establecidas en el programa “Solidaridad Regional con el Caribe”, demostrando asi
su compromiso con la implementaciéon del PAB y el desarrollo de buenas précticas relativas a la proteccién
de personas refugiadas en la region. Los paises del Caribe también han progresado en materia de apatridia,
la cual serd abordada con mas detalle en la Seccidén VI de este informe.

5.2.1. Promover un didlogo regional a través del establecimiento de un Mecanismo Consultivo
Regional (MCR)

Los Estados del Caribe alcanzaron el objetivo principal del programa “Solidaridad Regional con el Caribe”
en el 2016 a través del establecimiento de las Consultas Migratorias del Caribe (CMC) como un Proceso
Consultivo Regional para el Caribe en temas de proteccidon de personas refugiadas y migracion. Este
didlogo regional sobre politicas regionales liderado por los Estados se enfoca en el manejo coordinado,
basado en derechos y efectivo de los temas relacionados al desplazamiento forzado y la migracién en
la region. Las CMC brindan una plataforma regional para que los paises del Caribe discutan los desafios
comunes y fomenten abordajes consistentes respecto del a migracion, incluyendo la situacién de las
personas migrantes vulnerables, refugiadas y apatridas. También busca fortalecer las alianzas, aumentando
las oportunidades para el fortalecimiento institucional y promover formas innovadoras para compartir la
responsabilidad.

El primer paso en la implementacién de este objetivo fue la “Reunién Preparatoria para las CMC”, el cual
fue acogido por el Gobierno de Belice en enero de 2016, con el apoyo del ACNUR y la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM). Ocho “paises campeones”™' estuvieron representados, los cuales
identificaron temas substantivos claves para discutir con mas detalle en el marco de este nuevo foro
regional™2. Los Estados destacaron la necesidad de desarrollar politicas migratorias basadas en derechos
como base para un manejo integral y efectivo de las migraciones mixtas.

La “Primera Reunién Técnica de las CMC” fue organizada por el Gobierno de Trinidad y Tobago en
diciembre de 2016 con la participacién de un total de 20 paises caribefios y la Agencia de Implementacién
de la Comunidad del Caribe para el Crimen y la Seguridad (CARICOM IMPACS, por sus siglas en inglés)®3,
La reunidon consistié en dos dias dedicados a la proteccién de personas refugiadas, con el apoyo del
ACNUR y dos dias dedicados a la gestion de fronteras, recoleccién e intercambio de informacién y datos
sobre temas relacionados a la migracion, con el apoyo de la OIM. A través de esta primera Reunién Técnica,
los Estados acogieron con gran satisfaccion las CMC como un foro para la discusién y el intercambio de
informacion relacionada a la proteccién de personas refugiadas y el manejo integral de la migracién, y
adoptaron conclusiones clave y temas prioritarios que deben ser abordados en el marco de las CMC™4,

131 Aruba, las Bahamas, Belice, las Islas Caimdn, Jamaica, Guyana, Trinidad y Tobago, y las Islas Turcas y Caicos.
132 Actualizar el vinculo cuando la nota sobre conclusiones esté en Refworld.

133  Antigua y Barbuda, Aruba, las Bahamas, Barbados, Belice, las Islas Caiman, las Islas Turcas y Caicos, las Islas Virgenes Britanicas, Cuba, Curazao, Reptiblica Dominicana,
Granada, Haiti, Jamaica, Montserrat, San Cristobal y Nieves, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Surinam y Trinidad y Tobago estuvieron representadas. CARICOM
IMPACS, la Embajada de los Paises Bajos en Panamé y la Embajada de los Estados Unidos en Trinidad y Tobago también estuvieron presentes.

134 Actualizar el vinculo cuando la nota sobre conclusiones esté en Refworld.
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La segunda reunién de las CMC,
“Proteccién de Refugiados” fue
organizada por el Gobierno
de Las Bahamas en diciembre
de 2017. Dieciocho paises®™s,
la Secretaria del CARICOM vy
CARICOM IMPACS participaron
en la reunién, durante la cual
las delegaciones discutieron los
acontecimientos clave enlaregion
relacionados a la proteccién de
personas refugiadas, apatridia
y desplazamientos forzados a
gran escala, y contribuyendo a
la evaluacion trienal del Plan de

Representantes de Las Bahamas, Trinidad y Tobago, Antigua y Barbuda y Surinam elaborando sus presentaciones.
© ACNUR/Cristopher Accién de Brasil.

5.2.2. Fortalecer la cooperacion regional en la gestion de los movimientos migratorios mixtos
a través de enfoques basados en derechos

El PAB establece la meta para el Caribe de fortalecer la cooperacién entre los paises de origen, transito
y destino para las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas. Esto con el fin
de aumentar las capacidades para optimizar la gestion de movimientos mixtos e implementar respuestas
integrales dentro de un marco basado en derechos.

Ademds de las CMC; los Estados del Caribe han destacado su compromiso en los multiples foros que
promueven la cooperacién regional y el fortalecimiento institucional, incluyendo el compromiso con la
CARICOM, el Comité Permanente de Jefes de Inmigracién y Control de Aduanas, CARICOM IMPACS vy el
Centro Regional Conjunto de Comunicaciones (JRCC, por sus siglas en inglés), los cuales han servido para
intercambiar asesorias técnicas, informacién y anélisis de temas relacionados a la migracion.

Los Estados también participaron en capacitaciones regionales que han facilitado el intercambio de buenas
practicas en el Caribe y el fortalecimiento institucional relacionadas a la proteccién de personas refugiadas,
como los Cursos Regionales Anuales del ACNUR sobre Derecho Internacional de Refugiados y Apatridia para
América Latina y el Caribe (organizado por Curazao en Setiembre de 2015, Trinidad y Tobago en Setiembre de
2016, y Aruba en Junio de 2017); “La Segunda Mesa Redonda sobre alternativas a la Detencién” en 2015 (las
Islas Caiman y Trinidad y Tobago); El Taller Regional del Caribe sobre Alternativas a la Detencién Migratoria
(organizado por Trinidad y Tobago en Setiembre de 2016, con la participacién de las Islas Caiman); El Taller
del ACNUR sobre Preparacién ante una Situacién de Refugiados y Planificacién de Contingencia para el
Caribe Sur (organizado por Trinidad y Tobago en diciembre de 2016 con la participacion de Aruba, Bonaire,
Curazao, Guyana y Surinam); y la Capacitacion Regional sobre Proteccién de Personas Refugiadas del ACNUR
impartida en holandés (organizada por Surinam en Octubre de 2017 con la participacién de Aruba, Curazao
y Sint Maarten).

135 Anguilla, Antigua y Barbuda, Aruba, Las Bahamas, Belice, Las islas Caiman, Cuba, Granada, Guyana, Haiti, Montserrat, San Cristébal y Nieves, Santa Lucia, Sint
Maarten, Surinam, Trinidad y Tobago, Las islas Turcas y Caicos, Los Estados Unidos de América
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Buenas practicas en casos de Migraciones Masivas

El Gobierno de Antiguay Barbuda sefialé sus buenas préacticasy las lecciones aprendidas durante su experiencia
de evacuar y acomodar a 1.500 personas desplazadas internas a causa de multiples huracanes en el 2017. La
dimensién multisectorial de la respuesta para garantizar condiciones seguras de recepcién, bases de datos
de registro, la elaboracién de perfiles de las personas evacuadas y sistemas de tramitacion fue destacada.
La respuesta multifacética involucré el andlisis y la asignacién de recursos humanos y materiales, incluyendo
alimento y alojamiento, asi como la identificacién de personas con necesidades especiales particulares, y
la provision de apoyo psicosocial. Las lecciones aprendidas incluyendo la necesidad de mantener una
perspectiva de derechos humanos para prevenir, planear y preparar estrategias anticipadamente. Con base en
estas experiencias, el Gobierno ha subrayado la importancia critica de la dimensién colaborativa (cooperacién
regional, asi como la coordinacién entre los Ministerios, departamentos y organizaciones relevantes) para
hacer frente a los desastres naturales y al desplazamiento inducido por las condiciones climéaticas.

5.2.3. Establecer progresivamente sistemas de asilo y procedimientos de determinacion de la
condicion de la persona refugiada

El PAB exhorta a los paises del Caribe a establecer progresivamente sistemas de asilo a través de la formulacién
de politicas publicas y regulaciones internas, y la implementacién de procedimientos para la identificacién de la
asistencia diferenciada a varios grupos en situaciones de vulnerabilidad; garantizar el acceso a procedimientos de
RSD y alternativas a la detencién para personas solicitantes de la condicién de persona refugiada, asi como a nifias
y nifios acompafiados y no acompafiados. Establece un objetivo de fomentar la coordinacién en el Caribe con el
fin de promover la implementacién de procedimientos de determinacion de la condicién de personas refugiadas.

Desde el 2014, un numero creciente de paises y territorios de ultramar del Caribe, incluyendo a Antigua
y Barbuda, Las Bahamas, Belice, Curazao, Jamaica, Trinidad y Tobago, Islas Turcas y Caicos y Surinam;
han solicitado el apoyo del ACNUR para redactar legislacion, reglamentos y politicas sobre proteccion de
personas refugiadas. En respuesta a las solicitudes de los Estados, el ACNUR desarrollé la “Guia técnica para
el desarrollo de la legislacion sobre los refugiados en el Caribe” (la Guia Técnica). Los Estados han usado la
Guia Técnica para desarrollar legislacion nacional e implementar las disposiciones de la Convencién sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951y su protocolo de 1967. La Guia Técnica establece los procedimientos de
RSD y especifica los derechos de las personas refugiadas y las garantias de proteccién de conformidad con
los estdndares internacionales. En contextos en los que la legislacion relevante estd vigente, la Guia Técnica
también ha servido como una herramienta para identificar posibles debilidades o considerar posibles mejoras.
En la “Primera Reunién de las CMC” en 2016, los paises del Caribe discutieron el uso de la Guia Técnica
y solicitaron al ACNUR desarrollar una “Lista de Verificacién para un Sistema de Asilo Integral”, la cual fue
suministrada a los Estados en “la Segunda Reunién de las CMC” en el 2017.

7
“QAl desde el inicio”

Tras la adopcién de una politica de refugiados en el 2014, la cual prevé la creaciéon de un sistema de asilo
integral, el Gobierno de Trinidad y Tobago se comprometié a otorgar a las personas reconocidas como
refugiadas un permiso de estancia, autorizacion para trabajar y acceso a los servicios de asistencia publica.
La legislacion sobre personas refugiadas estd en un estado avanzado. Una Unidad para Refugiados fue
establecida en 2016 como parte de la Divisién de Inmigracién del Ministerio de Seguridad Nacional. En abril
de 2017, el Gobierno comenzé a participar en la Iniciativa de Control de Calidad de los Sistemas de Asilo como
“QAl desde el inicio”, con el objetivo de construir un sistema de asilo nacional solido basado en los principios
de transparencia, eficiencia y debido proceso, incluyendo la transferencia gradual de la responsabilidad de
registro y RSD del ACNUR al Gobierno. Belice también ha expresado interés en participar en el QAIl para

L fortalecer su sistema de asilo.
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7
El CRRF y el MIRPS

En junio de 2015, el Gobierno de Belice reactivdé el Comité de Elegibilidad de Refugiados y en
noviembre de 2015, este se reunié por primera vez en dieciocho afios. El departamento de Refugiados
fue reestablecido en mayo de 2016, el Gobierno recientemente renombré el Ministerio de Inmigracion
como el “Ministerio de Inmigracion y personas Refugiadas”, para dar mas énfasis a su trabajo en temas
de proteccién de personas refugiadas. Centroamérica fue seleccionada como una de las dos regiones
piloto para participar en el CRRF y en el MIRPS, una nueva iniciativa desarrollada como resultado de la
Declaracién de Nueva York para Refugiados y Migrantes'®. Belice participé en la Conferencia de San
Pedro Sula en octubre de 2017 para abordar los temas de desplazamientos masivos con el objetivo de
fortalecer las soluciones regionales.

Desde la adopcién del PAB, las Bahamas ha avanzado en desarrollar un marco regulatorio de los procedimientos
de determinacién de la condicién de persona refugiada, particularmente a través del establecimiento del Grupo
de Trabajo Interinstitucional sobre Migracién en mayo de 2015, y el desarrollo del Reglamento de RSD para la
Unidad de Personas Refugiadas, los cuales pronto serdn adoptados por el gabinete. En 2015, Antigua y Barbuda
cred un Comité de elegibilidad ad-hoc para determinar la condicién de un grupo de solicitantes de la condicién de
persona refugiada provenientes de Siria. Aunque el mandato de la oficina del Comité expird en el 2016 y no se ha
acordado la realizacién de futuras audiencias, el Gobierno ha notado que los procedimientos relevantes fueron
establecidos y contindian abiertos para una futura implementacién y desarrollo. Las Islas Turcas y Caicos han
destacado el establecimiento de un Decreto de Inmigraciéon en 2015%7, el cual aborda los temas de proteccién
internacional de personas refugiadas y solicitantes de la condiciéon de persona refugiada.

7
El Grupo de Trabajo sobre Migracion

Las Bahamas establecié un Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre Migracién en mayo de 2015, presidido
por la Oficina del Procurador General con representacién de varios Ministerios de Gobierno, el ACNUR y
ONG. Ante la ausencia de legislacidon nacional sobre personas refugiadas, el mandato primordial del grupo de
trabajo es formular y ejecutar un abordaje integral para atender los temas de personas refugiadas y solicitantes
de la condicién de persona refugiada en las Bahamas. El Grupo de Trabajo sobre Migracién ha desarrollado
un reglamento de RSD para la Unidad de Personas Refugiadas. El grupo también estd promoviendo la
plena implementacién del reglamento de RSD y finalmente trabajard en la adopcién de legislacion que lo
complemente.

A finales de 2017, Las Bahamas anuncié que empezé a emitir los documentos de viaje de lectura mecénica,
segun los estdndares de la ICAO, para personas refugiadas de conformidad con lo previsto en la Convencién
de 1951, convirtiéndose asi en el primer pais del Caribe en hacerlo.

Varios paises han establecido buenas practicas relacionadas a las alternativas a la detencién migratoria (ATD,
por sus siglas en inglés), incluyendo a Trinidad y Tobago (a través del uso de Ordenes de Supervisidn) y las
Islas Caiman'se,

136  Ver Seccién IV.

137 Decreto de inmigracién No.16 de 2015. Disponible en inglés en: http://online.fliphtml5.com/fizd/tqyt/

138 Las Islas Caiman generalmente no es el destino pretendido de los migrantes interceptados, y la mayoria de las personas que llegan no estdn en busca de
proteccién internacional.
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Recepcion y Alternativas a la Detencion Migratoria

Las Islas Caiman ha continuado desarrollando buenas précticas respecto de las condiciones de recepcién
para personas migrantes y garantias para los individuos con necesidades de proteccién especificas. Los
procedimientos de recepcion estdn activos con el fin de identificar personas necesitadas de proteccion
internacional, menores, mujeres embarazadas y personas con problemas de salud. Estos procedimientos de
deteccién consideran si la detenciéon puede comprometer la seguridad fisica de una persona o su bienestar.
Las personas identificadas con necesidades especificas de protecciéon son removidas del Centro de Detencién
Migratorio y ubicadas en otro lugar en la comunidad, bajo el cuidado de un grupo religioso u ONG, y son
alojados en casas de huéspedes, hoteles, centros civicos de las comunidades u hogares privados. El Centro
de Detencion de las Islas Caiméan es una instalacién de baja seguridad que solo es utilizado para los migrantes
indocumentados que han sido interceptados, algunos de los cuales buscan asilo al ser detenidos. El centro
brinda alojamiento en cuartos dormitorio, programas recreativos, y varios servicios de salud y apoyo.

5.2.4. Formular programas que promuevan soluciones duraderas integrales, con énfasis en la
integracion local

El PAB exhorta a los paises del Caribe a formular programas que promuevan soluciones duraderas integrales,
incluyendo medidas para fomentar la integracion local en las comunidades y la inclusién de personas refugiadas
en planes nacionales y politicas. Asimismo, los exhorta a promover la mejora de la cooperacién internacional y
la solidaridad regional para facilitar el reasentamiento de personas refugiadas, incluyendo hacia los paises de
América del Sur, y el retorno voluntario de migrantes, aliviando asi la carga desproporcionada en algunos paises
islefios.

“Quiero agradecer al pais por habernos abierto
las puertas hace mucho tiempo, pero tambiéen
entiendo que es un proceso largo y mientras
tanto tenemos que sobrevivir, tenemos que
hacer lo que sea para sobrevivir, para mantener
a la familia.”

Jean Noel, refugiado en Trinidad y Tobago

Desde la adopcién del PAB, se han hecho varios avances a nivel nacional respecto de los prospectos de
integracion local, particularmente respecto de muchos paises que estdn concediendo permisos de trabajo a
las personas solicitantes de la condicidon de persona refugiada y refugiadas. En Aruba, las personas solicitantes
de la condicién de persona refugiada y refugiadas registradas estdn autorizadas para trabajar. El Gobierno de
Surinam estéd concediendo permisos de trabajo a las personas refugiadas y estd finalizando el proceso para
emitir permisos de residencia temporales para personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona
refugiada. En Trinidad y Tobago, se estan tomando acciones para emitir “Permisos del Ministro”, los cuales
autorizan a trabajar y a residir legalmente a las personas reconocidas como refugiadas. Tras las discusiones
sobre soluciones duraderas en la primera reunién de las CMC en diciembre de 2016, el Gobierno de Las Islas
Caiman ha producido politicas por escrito con presupuestos asignados por un periodo inicial a los servicios de
apoyo con el fin de promover la integracién local de las personas refugiadas reconocidas, los cuales incluyen
asistencia para vivienda, dinero para alimentacién, y la provisién de atencién médica, asi como orientacién en el
trato de personas con necesidades y vulnerabilidades particulares.

66 ACNUR > PLAN DE ACCION DE BRASIL PRIMER INFORME TRIENAL DE PROGRESO 2015-2017



SOLIDARIDAD REGIONAL CON EL CARIBE

Progreso en la Integraciéon Local

En el contexto de un aumento notable en el nimero de personas refugiadas y solicitantes de la condicion
de persona refugiada en Surinam, el Gobierno estd tomando acciones para promover la integracién local. El
Gobierno de Surinam ha adoptado una declaraciéon ministerial general, concediendo permisos de residencia
por dos afios, o “permisos de estancia”, a las personas refugiadas o solicitantes de la condiciéon de persona
refugiada, los cuales introducen excepciones a los requisitos para obtener permisos de trabajo, asi como
garantias de no devolucién. Las autoridades también estdn trabajando en lanzar un proceso de solicitud en
linea para estos permisos, y estédn en proceso de establecer un grupo de trabajo interdepartamental para
abordar los temas relacionados con la proteccién de personas refugiadas.

Respecto del reasentamiento, los paises del Caribe han apoyado una nueva iniciativa, el Mecanismo
Regional de Traslado de Refugiados (RRTM, por sus siglas en inglés), con el fin de facilitar soluciones
duraderas para las personas refugiadas con necesidades especificas en la regién. Las personas refugiadas
en el Caribe también se benefician del reasentamiento solidario en paises de América Latina.

7
El Mecanismo Regional de Traslado de Refugiados (RRTM)

El RRTM es un mecanismo regional establecido en Trinidad y Tobago el cual ofrece una respuesta sistemética,
coordinada e informada para abordar la situacion de las personas refugiadas que estan dispersas en islas remotas
del Caribe y que requieren de reasentamiento en un tercer pais. En particular, el RRTM dispone el traslado de
personas refugiadas desde islas pequefias hacia grandes paises del Caribe con el fin de facilitar los procesos de
entrevista y reasentamiento en ubicaciones mas centrales y accesibles, evitando asi la dispersién a través de un
manejo de casos mds efectivo y compacto, al tiempo que se genera un mejor espacio de proteccién al prevenir la
detencién. EI RRTM comenzé como un proyecto piloto con 4 casos tramitados en el primer afio, seguido de una
evaluacién y ajuste. A la fecha, 17 personas refugiadas han sido reasentadas exitosamente desde paises como
Barbados, Santa Lucia y Antigua y Barbuda hacia Trinidad y Tobago a través del RRTM.

5.3. Progreso alcanzado con respecto a la erradicacion de la apatridia en el Caribe™®

En el 2015, Belice se adhirié a la Convencion para Reducir los Casos de Apatridia de 1961. En marzo de 2017,
el parlamento de Haiti voté a favor de la adhesién del pais a la Convencion sobre el Estatuto de los Apdtridas
de 1954 y a la Convencién para Reducir los Casos de Apatridia de 1961. Las Bahamas demostré sus esfuerzos y
voluntad politica para abordar el trato discriminatorio por motivos de género en las disposiciones relativas a la
nacionalidad de la Constitucién de las Bahamas, con la intencidon de hacer cambios legislativos para garantizar
efectivamente que todos los hombres y mujeres bahamefios “nacionales por nacimiento” tengan la misma
capacidad de conferir la ciudadania a sus hijos, independientemente del lugar de nacimiento o estado civil*°. Cuba
adaptd sus leyes sobre nacionalidad a los estdndares internacionales de derechos humanos sobre la prevencién
de la apatridia™. Finalmente, respecto a la restitucién de la nacionalidad en Republica Dominicana, para finales
de 2017, aproximadamente 20.000 personas habian recibido documentacién probando su nacionalidad.

139  Ver Seccidn VI “Erradicacién de la Apatridia”.

140 Las Bahamas realizé un referéndum constitucional en junio de 2016 en un esfuerzo por abordar estos temas de nacionalidad, sin embargo, el referéndum fue

rechazado por una gran mayoria.

141 Al eliminar el requisito de residencia para la adquisicién de la nacionalidad por ius sanguinis y establecer procedimientos para solicitar la nacionalidad en los

consulados en el exterior y dentro del territorio.
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5.4. Desafios identificados en las Consultas Migratorias del Caribe (CMC)

A pesar de los avances significativos a nivel nacional y regional, los Estados han identificado desafios continuos
en el Caribe, relacionados con la implementacién de las metas establecidas en el programa de “Solidaridad
Regional con el Caribe”.

Se ha reiterado que el Caribe,
con sus vastas y permeables
fronteras maritimas, es una re-
gién particularmente vulnerable
ante los flujos migratorios signi-
ficativos. Los paises del Caribe
enfrentan una serie de desafios
al lidiar con los niveles de los mo-
vimientos migratorios mixtos, los
cuales estdn siempre en aumen-
to a causa del cambio climético,
desastres naturales e inestabi-
lidad social, y son exacerbados
por las limitaciones de recursos
financieros, humanos y materia-
les. Los Estados han destacado

que la mejora de la cooperacién

Desde su hamaca, Edgar, un joven solicitante de la condicion de persona refugiada de Guatemala, mira por la ventana de la
cabafia de techo de paja de su familia en Armenia, Belice, la devastacion que dejo el huracdn Earl. © ACNUR/Brooke Del Greco

regional es esencial para aten-
der los riesgos del desplazamiento forzado a gran escala, y que los mecanismos regionales de distribucién de
responsabilidades mas fuertes son cruciales para manejar efectivamente los movimientos migratorios mixtos.

Aunque se han dado pasos significativos en la regién, muchos paises del Caribe tienen procedimientos
gubernamentales de la determinacién de la condicién de persona refugiada incipientes o inexistentes, y medidas
practicas y legales insuficientes para salvaguardar la aplicacion efectiva del principio de no devolucién. Los
Estados enfrentan desafios para alcanzar un enfoque balanceado de la migracién mixta, particularmente en
la reconciliacién de esfuerzos para combatir la migracion irregular, el tréfico y la trata de personas desde el
pleno respeto de los derechos humanos y los principios de proteccién de los refugiados. En este contexto, se
enfatizé la importancia de identificar a las personas refugiadas y otras personas con necesidades especificas, y
establecer mecanismos de entrada sensibles en materia de proteccién, asi como procedimientos diferenciados
que garanticen salvaguardas para las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada.

De modo similar, la ausencia de mecanismos de recepcién establecidos continta siendo un desafio, y la necesidad
de implementar alternativas a la detencién migratoria persiste. A pesar de los avances esporadicos, con pocos
paises adoptando salvaguardas en la identificacion y abordaje de personas con necesidades especificas de
proteccién, la atencién de la migracién mixta continta siendo un area que requiere mas dedicacién. Las medidas
adoptadas se caracterizan por una fragmentacién, en la que los diferentes niveles de avance en las politicas
muestran la necesidad de desarrollar una estrategia mds integral y un enfoque basado en los derechos humanos.

Los paises del Caribe enfrentan una serie de desafios relacionados con la prevencion, proteccién y resolucién
de los casos de apatridia. Los problemas comunes estdn relacionados con sistemas de registro civil y de
documentacion deficientes, plazos estrictos y altos costos del registro de nacimiento y de la documentacion
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personal, mala infraestructuray la falta de capacidad para llegar a zonas alejadas, asi como una falta de conciencia
de los padres respecto de la importancia de registrar el nacimiento de sus hijos e hijas.

Finalmente, la xenofobia y la falta de sensibilizacién publica sobre los temas de refugiados también han sido
identificadas como desafios, sefialando la continua necesidad de campafias de sensibilizacién y de informacién
en la regién.

5.5. Prioridades

Considerando los logros significativos, las buenas précticas y los desafios en el contexto de la implementacién
del PAB, los paises del Caribe identificaron varias prioridades que deben ser atendidas en la regién, tomando en
cuenta las particularidades de cada pais.

Los siguientes temas fueron sefialados como &reas de preocupacion que requieren de mds coordinacién y
desarrollo: la cooperacion regional para establecer sistemas de asilo; la coordinacién para compartir informacién
sobre el manejo de fronteras e influjos de gran escala; el fortalecimiento institucional de los mecanismos de
entrada sensibles a la proteccién; y fortalecer los espacios regionales para el didlogo y andlisis.

5.5.1. Respecto a las Consultas Migratorias del Caribe (CMC)

Los paises del Caribe han acordado que la creacién de las CMC en el 2016 y la participacién activa de los Estados
en este nuevo foro regional representan un logro importante en el marco del PAB. Los Estados han identificado
las siguientes prioridades para el desarrollo de las CMC:

° Establecer una estructura clara de las CMC, incluyendo la eleccién de una presidencia
rotativa. El pais a cargo de organizar la reunién anual podria ser el presidente, apoyado por
el pais organizador precedente;

* Formalizar mas las CMC a través de un memordndum de entendimiento entre los paises, el
cual contenga disposiciones sobre la membresia e identifique claramente el mandato y las
prioridades;

*  Crear una plataforma en linea que sirva como un foro para compartir informacién, recursos
y buenas précticas;

° Formalizarelrol de coordinacién de la Secretaria de la CARICOMy su estructura, reconociendo
que no todos los paises que participan en las CMC son miembros de CARICOM,;

° A través del apoyo de CARICOM, fortalecer el rol de las CMC de conectarse con otras
plataformas regionales y especializadas existentes, como aquellas que abordan la trata de
personas;

* Dentro del marco de las CMC, organizar talleres y capacitaciones regionales, con el apoyo
técnico de la comunidad internacional (incluyendo al ACNUR, OIM, CARICOM y otras agencias
especializadas).
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5.5.2. Respecto al fortalecimiento de la cooperacion regional en la gestion de los movimientos
migratorios mixtos a través de enfoques basados en derechos

Los paises del Caribe han identificado las siguientes prioridades para fortalecer la coordinacién regional en la
gestién de los movimientos migratorios mixtos:

* A través del didlogo regional y la cooperacién, adoptar medidas concretas y coordinadas para
mejorar los mecanismos de entrada sensibles en materia de proteccién, mediante procedimientos
y tramitacién de casos diferenciados con el fin de gestionar los movimientos migratorios mixtos a
través de un enfoque de derechos humanos;

* Fortalecer las plataformas existentes para fomentar el intercambio de informacién, de inteligencia 'y
de buenas précticas, asi como la colaboracién y la creacién de redes a nivel regional para atender
los desafios relacionados con la proteccién de las personas refugiadas y la migracion en el Caribe;

*  Colaborar con la comunidad internacional (por ejemplo el ACNUR, la OIM y el CARICOM) en la
prestacién de apoyo técnico, fortalecimiento institucional y capacitaciones en derechos humanos
para oficiales de Gobierno en las fronteras;

* Disefiar y establecer grupos de trabajo nacionales que involucren multiples actores en la gestion
de los movimientos migratorios mixtos, especialmente en los desplazamientos a gran escala;
incluyendo planes de contingencia para desastres naturales y escenarios de migraciones masivas
con el fin de planificar, prevenir y disefiar estrategias de respuestas multidimensionales;

* Desarrollar un grupo de trabajo regional para coordinar las acciones de responsabilidad
compartida en la atencién de los movimientos migratorios mixtos, con la pericia técnica de los
socios internacionales relevantes;

* Crear un protocolo regional de respuesta temprana para la identificacion de personas con
necesidades especificas de proteccion;

*  Crear una plataforma regional dentro de las CMC para armonizar y desarrollar SOP basados en
los estdndares de derechos humanos para el manejo de fronteras, el asilo, la determinacién de la
condicién de persona refugiada y la identificacion de personas con necesidades especificas de
proteccidn, con particular atencién a la edad, género y diversidad;

*  Promover visitas de estudio, intercambios o proyectos de hermanamiento entre paises (incluyendo
Canadd y EE. UU.) para aprender de otros contextos;

*  Promover la concientizacion y sensibilizacién a lo largo de la regién por medio de capacitaciones
(sobre proteccién de personas refugiadas, derechos humanos y estdndares humanitarios) para
oficiales de primera linea, oficiales de Gobierno, parlamentarios, periodistas y otros grupos relevantes.

5.5.3. Respecto al establecimiento progresivo de sistemas de asilo y procedimientos de
determinacion de la condicion de persona refugiada

Los paises del Caribe hanidentificado las siguientes prioridades relacionadas con el establecimiento progresivo de sistemas
de asilo y el acceso a la implementacién de procedimientos de determinacién de la condicién de persona refugiada:
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° Paralos Estados que no son parte, adherirse a la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados
de 1951y su Protocolo de 1967;

* Desarrollar y adoptar legislacion, politicas y SOP relevantes sobre proteccién de personas
refugiadas, aplicar la Guia técnica del ACNUR para el desarrollo de la legislacion sobre las
personas refugiados en el Caribe y la “Lista de verificacién para un sistema de asilo integral”
como herramientas practicas;

* Desarrollar SOP armonizados para la identificacién de vulnerabilidades y necesidades de
proteccién combinadas con mecanismos de referencia efectivos, procedimientos de RSD y
proteccion contra la devolucién;

* Implementar alternativas a la detenciéon migratoria y promover condiciones de recepcién de
conformidad con los estdndares internacionales.

5.5.4. Respecto ala formulacion de programas que promuevan soluciones duraderas integrales,
con énfasis en la integracion local

Los paises del Caribe han identificado las siguientes prioridades respecto de las soluciones duraderas,
particularmente en relacién con la integracién local:

°  Trabajar con miras a un enfoque integral de la integracién local que comprenda las dimensiones
legales, econdmicas y culturales. Las politicas deben representar una perspectiva holistica
basada en derechos e involucrar a todos los actores relevantes;

* Facilitar la integracidén local, garantizar que las personas refugiadas reciban documentacién
no discriminatoria que les permita acceder a una series de derechos econdémicos, sociales y
culturales, incluyendo acceso a empleo, educacidn, vivienda, atencién médica y servicios sociales;

* Ademas de garantizar que las personas refugiadas tengan el derecho a trabajar, también se debe
ofrecer acceso a clases de idiomas y capacitaciones vocacionales para superar las barreras a la
integracion local;

* Facilitar permisos de residencia que lleven a una residencia permanente e, idealmente, a la
naturalizacién de las personas refugiadas.

5.5.5. Respecto a la erradicacion de la apatridia
° Para los Estados que no son parte, adherirse a las Convencién de 1954 y 1961.

* Mapear, analizar y abordar los casos de apatridia, y coordinar una respuesta dirigida a prevenir,
proteger y reducir los casos de apatridia, con un enfoque particular en garantizar el registro
universal de nacimientos, incluyendo el registro tardio, y sesiones de informaciéon en las
comunidades con el fin de acercar a las autoridades competentes a las necesidades de las
personas Y disefiar iniciativas creativas para ampliar los servicios en las dreas més remotas.
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: 6. Erradicacion de la Apatridia

6.1. Referencia al Plan de Accién de Brasil

El programa “Erradicacion de la Apatridia” del PAB propone la meta de acabar la apatridia en la region
de América Latina y el Caribe para el 2024. Esto se puede lograr promoviendo leyes nacionales y
practicas que no generen posibles casos de apatridia (prevencién), protegiendo a las personas
apatridas que estan en el territorio durante el proceso de resolucién de sus casos (proteccién); asi
como resolviendo los casos existentes de apatridia (reduccién y resolucién).

6.2. Avances Nacionales

Varios Estados de América Latina y el Caribe ya cuentan con leyes de nacionalidad que cumplen con
los estandares internacionales de derechos humanos sobre la prevencion de la apatridia, y algunos
de ellos ya tienen politicas adecuadas para la proteccién de personas apatridas. Con algunos
esfuerzos complementarios, la regién de las Américas podria alcanzar el objetivo de convertirse en
la primera regién libre de apatridia en el mundo para el 2024, representando asi un modelo a nivel
mundial, liderando la lucha mundial para erradicar la apatridia.
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Estados partes de las 6.2.1. Prevencion
Convenciones sobre B B
apatri di a * Adhesion a la Convencion de 1961:
A 30 de junio de 2018

etad0s ae son parts de la Convencion e Desde la adopcion del PAB, cinco Estados se adhirieron
1954 Gnicamente . . PORT]
' ) a la Convencion para Reducir los Casos de Apatridia de
- Estados que son partes de la Convencion de
1961 Unis t . . - .
reamente 1961 (Belice, Chile y Perl), o adoptaron medidas en esta

- Estados que son partes de ambas
Convenciones . . . . -
. N ) direccion (Haiti), o la promulgaron (Brasil). Todos los paises
Convenc?ones desde el inicio de la campafia
de adhesiones del ACNUR lanzada en
octubre de 2010

se adhirieron o aprobaron la adhesion sin reservas.

* Armonizacion de las leyes de nacionalidad y
prdcticas con los estdndares internacionales:

Varios paises han adoptado directrices las y modificado
sus reglamentos internos o han planeado hacerlo, con
el fin de interpretar en forma restrictiva las excepciones

ESTADOS
UNIDOS DE

AVERICA incluidas en las disposiciones para la adquisicion de la
nacionalidad por nacimiento en el territorio (ius soli), asi
como para modificar los requisitos para la adquisicién
Mexico SAHAMAS de la nacionalidad por filiacién (ius sanguinis). Algunos

paises han adaptado sus leyes de nacionalidad a los
estadndares internacionales de derechos humanos sobre
prevencién de la apatridia al eliminar el requisito de
o residencia para adquirir la nacionalidad por ius sanguinis y
al establecer procedimientos para solicitar la nacionalidad
en consulados afuera y dentro del territorio (Cuba)**?, o
por medio de la eliminacion de este requisito con el fin de
garantizarlaadquisicién de lanacionalidad aaquellos nifios
y nifias que de otra forma serian apétridas (Paraguay).

Esto también se ha logrado a través de nuevos decretos y
leyes generales de migracion que eliminaron el requisito

REPUBLICA
DOMINICANA

Puerto
Rico (UsA)

o) ANTIGUA
Y BARBUDA
Montserta (GoR)

de renunciar a la nacionalidad de origen al aplicar a la

Guagailee
()

naturalizacion (Brasil)*. Adicionalmente, se dispusieron
salvaguardas contra la pérdida de la nacionalidad, cuando

la persona estd en riesgo de convertirse en apétrida, (El

DOMINICA
Miines
FA)

SANTA
LuciA

SAN VICENTE

Y LAS BARBADOS!

GRANADINAS

Salvadon)*. Aunado a esto, Per aprobd un proyecto

Avuba (1. de

et
e GRANAOA de reforma constitucional, dirigido a eliminar el requisito
JRNOAD de registro durante la minoria de edad con el fin de ser
considerado como nacional por nacimiento en los casos
AZDela/allo €2 20E iz ACMUR - y de hijos e hijas de nacionales que han nacido fuera del
Las fronteras y los nombres que aparecen en este mapa y las designaciones utilizadas no
implican el aval o aceptacion oficial por parte de las Naciones Unidas. territorio (/US sanguin iS)146.

142 Decreto-Ley 352 (2017), “Sobre la Adquisicién de la Ciudadania Cubana por Nacimiento de los Nacidos en el Extranjero de Padre o Madre Cubanos”.
143  Proyecto de Ley “Proteccién y Facilidades para la Naturalizacién de Personas Apatridas®, Exp. N ° S-PS 17-7570 (2017).

144  Decreto No. 8.757 del 10 de mayo de 2016, “Altera o Decreto No. 86.715, del 10 de diciembre de 1981 para Disponer sobre la Situacién Juridica del Extranjero en
la Republica Federativa de Brasil”.

145 Decreto Ejecutivo “Propuesta de Ley Especial sobre Migracién y Extranjeria” 9 de junio de 2016. Disponible en: https://www.asamblea.gob.sv/node/6630.

146  Proyecto de Ley 00402/2016-CR (2016), de “Reforma Constitucional sobre la Nacionalidad por Nacimiento”.
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7
La interpretacion restrictiva del término “Extranjero transetinte”

| como parte del derecho a la identidad™®.

En Chile, la interpretacién del concepto de “extranjero transeunte” ha sido restringida a los miembros de la
tripulacién de transportes y los hijos e hijas de turistas. Como resultado, los hijos e hijas de padres extranjeros
con un estatus migratorio irregular, que tengan la intencién de permanecer en el pais y que hayan nacido en el
territorio pueden adquirir la nacionalidad chilena al nacer™. Los nuevos criterios administrativos, basados en
la jurisprudencia de la Corte Suprema, pueden convertirse en ley en el futuro™®. Adicionalmente, un proyecto
de ley sobre Garantias para los nifios y las nifias incluye una referencia al derecho a adquirir una nacionalidad,

Prevencion de la apatridia a traves del registro universal de nacimientos:

Varios paises implementaron proyectos que facilitan el registro tardio de nacimientos a través de la
eliminacion de barreras practicas, estrategias de divulgacion a las comunidades, cooperacién binacional, asi
como brigadas mdviles interinstitucionales de las autoridades gubernamentales, la sociedad civil y el ACNUR.

7

\,

Alcance del concepto de “domicilio” de padres extranjeros

En Colombia, la Corte Constitucional se refiri¢ al alcance del concepto de “domicilio” de los padres extranjeros,
el cual es un requisito para que los nifios y nifias que nacen dentro del territorio adquieran la nacionalidad
colombiana'™®. La Corte indicé que la nocién de “domicilio” incluida en el Cédigo Civil debe ser aplicada. Con el
fin de demostrar que se ha cumplido con el requisito de “domicilio” (en tiempo y forma), el padre extranjero que
solicite la nacionalidad colombiana para su hijo o hija nacido en el territorio, puede demostrar su intencién de
permanecer en el pais a través de varios medios de prueba. Por otra parte, la Registraduria Nacional del Estado
Civil adopt6 la Circular 059, la cual extiende las categorias migratorias autorizadas a demostrar el requisito de
“domicilio”™". A finales de 2017, la Registraduria Nacional del Estado Civil modificé la Circular 059 a través de
la Circular 168™2, estableciendo un mecanismo para aplicar la salvaguardia para prevenir la apatridia segtn lo
dispuesto en el articulo 20.2 de la Convencién Americana de Derechos Humanos'.

6.2.2.

147

148

149
150

151
152

153

Proteccion

Convencion sobre el Estatuto de los Apdtridas de 1954:

Desde la adopcion del PAB, tres paises se han convertido en estados parte (Chile y El Salvador) o han
adoptado medidas concretas hacia la adhesién (Haiti) de la Convencién sobre el Estatuto de los Apétridas
de 1954. Todos los paises se adhirieron o aprobaron la adhesién sin reservas.

Registro Civil y Servicio de Identificacién, Direccién Nacional, Resolucién exenta No. 102 del 20 de marzo de 2015, sobre inscripcién de nacimiento con anotacion
de hijo de extranjero transetnte y deja sin efecto las resoluciones n° 3.207 y n° 3.509 exentas, de 2014; Resolucién Exenta No. 3.207 Instruye sobre Anotacién
que Indica, del 1 de setiembre de 2014; Resolucién Exenta No. 3.509 que Complementa la Resolucién Exenta No. 3.2079 de setiembre de 2014.

Boletin N° 9831-07, enero 2015, Proyecto de Ley que “Establece ley interpretativa del articulo 10 de la Constitucion Politica de la Republica, en materia de
nacionalidad de los hijos de extranjeros nacidos en Chile”.

Boletin 10315-18 (2015), “Proyecto de Ley Sistema de Garantias de los Derechos de la Nifiez”.

Corte Constitucional. Sentencia T-075/15 del 2 de febrero de 2015. Expediente T-4, 551,344. Disponible en: http.//www.corteconstitucional.gov.co/
relatoria/2015/t-075-15.htm.

Registraduria Nacional del Estado Civil. Circular No. 59 del 26 de marzo de 2015. Directrices a Fin de Establecer la Inscripcién en el Registro Civil de Nacimiento
de los Hijos de Extranjeros Nacidos en Colombia para Efectos de Demostrar la Nacionalidad.

Registraduria Nacional del Estado Civil de Colombia “Modificacién Circular No. 059 del 26 de marzo del 2015. Directrices a Fin de Establecer la Inscripcién en el
Registro Civil de Nacimiento de los Hijos de Extranjeros Nacidos en Colombia para Efectos de Demostrar la Nacionalidad. “, Circular 168 (2017).

El Art. 20.2 de la CADH indica que “Toda persona tiene derecho a la nacionalidad del Estado en cuyo territorio nacio si no tiene derecho a otra.”.
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* Procedimientos de determinacion de la condicion de apatridia, nuevos reglamentos y proyectos de ley:

Algunos paises adoptaron reglamentos que incluyen procedimientos de determinacién de la condicién de la
apatridia (Brasil'®*, Costa Rica', Ecuador’®), o presentaron proyectos de ley que lo contienen (Argentina™’,
Paraguay'®, Uruguay™®); otros establecieron el derecho a aplicar por el reconocimiento de la condicién de
persona apatrida en su legislacién general (El Salvador)®®. Finalmente, un pais solicité al ACNUR asistencia
técnica para el desarrollo de un procedimiento de determinacion de la condicién de la apatridia (Guatemala).

Los reglamentosy proyectos de ley mencionados supra incluyen buenas practicas como: 1) La asignacién de
la competencia para determinar la condicién de apatridia a la Comisién Nacional de Refugiados (CONARE);
2) El establecimiento de procedimientos especiales para nifias y niflos no acompafiados o separados; 3)
La ausencia de plazos perentorios para presentar la solicitud; 4) La posibilidad de iniciar un procedimiento
ex officio y de presentar la solicitud tanto verbalmente como por escrito 5) La posibilidad de presentar la
solicitud independientemente del estatus migratorio de la persona solicitante y en diferentes lugares del
pais; 6) El procedimiento gratuito; 7) La asistencia legal gratuita para las personas solicitantes sin recursos
econdémicos; 8) Mecanismos de identificacién y la coordinacién con el procedimiento de determinacién de
la condicién de persona refugiada; 9) Las medidas de coordinacién con otros procedimientos especiales,
como el registro de nacimientos tardio; 10) La prohibicién de discriminacién basada en la orientacion sexual
y la identidad de género; 11) La proteccién de la unidad familiar, incluso en casos de personas del mismo
sexo; 12) La interpretacion e implementacién de normas de proteccién desde una perspectiva de género,
edad y diversidad.

* Marcos legales de proteccion:

Varios paises han desarrollado proyectos de ley especiales sobre protecciéon (Argentina'', Panama, Paraguay'®
y Uruguay™), adoptaron marcos reglamentarios especiales de proteccién (Costa Rica™) o incluyeron
disposiciones de proteccién en sus legislaciones sobre migracion (Brasil'®®, Chile™®, Ecuador’®’, El Salvador's®
y Peri™®), como por ejemplo: (i) documentos de residencia legal y de identidad; (i) el acceso al disfrute efectivo
de derechos y garantias fundamentales, como la libertad de circulacién; (iii) la emisién de laissez-passers para
las personas migrantes apétridas; (iv) visas humanitarias o permisos de residencia temporal; (v) la reunificacién
familiar; (vi) facilidades para la naturalizacién; y (vii) la no penalizacién por entrada irregular.

154 Decreto9199,20denoviembrede 2017, disponibleen: http./pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=21/11/2017&jornal=515&pagina=7&total Arquivos=96.

155 Decreto Ejecutivo 39620, 13 de mayo de 2016. Reglamento para la Declaratoria de la Condicién de Persona Apatrida. Disponible en: http://www.pgrweb.go.cr/scij/
Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param!=NRTC&nValor1=1&nValor2=81511&nValor3=103965&strTipM=TC.

156 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver nota 42.

157  Proyecto S-0063/17 (2017), “Ley General de Reconocimiento de la Condicién de Apétrida,” Disponible en: hitp//www.senado.gov.ar/parlamentario/comisiones/verExp/63.17/S/PL.

158 Proyecto de Ley de “Proteccion y Facilidades para la Naturalizacion de Personas Apatridas®. Expediente S-177570. Mayo de 1996.

159 Carpeta n.° 2518 del 2017, Repartido n.° 821 (2017), “Proyecto de Ley” Apatridia, Reconocimiento y Proteccién”, disponible en: https:/parlamento.qub.uy/
documentosyleyes/ficha-asunto/137033.

160 Legisladores estudian propuesta de Ley Especial de Migracién y Extranjeria para legar una normativa moderna al pais, 29 de Enero 2018, disponible en: https:/
asamblea.gob.sv/node/6726.

161  “Ley General de Reconocimiento de la Condiciéon de Apétrida,” ver supra nota 129.
162 Proyecto de Ley de “Proteccién y Facilidades para la Naturalizacién de Personas Apétridas” ver supra nota 130.

163 Carpeta n.° 2518 del 2017, Repartido n.° 821 (2017), “Proyecto de Ley” Apatridia, Reconocimiento y Proteccion”, disponible en: https./parlamento.qub.uy/
documentosyleyes/ficha-asunto/137033.

164 Decreto Ejecutivo 39620, 13 de mayo de 2016, ver supra nota 127.

165 Lei de Migracgao, Lei 13 445, del 24 de mayo de 2017, disponible en: http.//www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:2017-05-24:13445.

166 Michelle Bachelet Jeria, Nueva Ley de Migracion”, Mensaje 124-365 (2017). El proyecto indica que le corresponde a la subsecretaria del interior, 0 a quien esta se lo
delegue, la funcién de determinar los casos de las personas en condicién de apatridia, cuando sea apropiado. Asimismo, establece que el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica va a supervisar e instruir a la autoridad de fronteras sobre como aplicar la legislacién de inmigracién y la proteccién de las personas apétridas.

167 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver nota 42.

168 Legisladores estudian propuesta de Ley Especial de Migracion y Extranjeria para legar una normativa moderna al pais, 29 de enero 2018, disponible en: hittps:/
asamblea.gob.sv/node/6726.

169 Decreto Legislativo n.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones, marzo de 2017; Decreto Supremo No. 007-2017-IN (2017) “Decreto Supremo que Aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones y Aprueban Nuevas Calidades Migratorias”.
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Adicionalmente, el ACNUR lanzé el “Borrador de Articulos sobre Proteccién y Facilidades para la
Naturalizacion de las Personas Apatridas”™®, con el fin de brindar una guia técnica a los Estados que
estan interesados en desarrollar procedimientos de determinacién de la condicién de apatridia asi como
marcos regulatorios de proteccion.

6.2.3. Reduccion y resolucion
* Procedimientos simplificados para la naturalizacion de personas apdtridas:

Varios paises adoptaron leyes (Brasil”!, Chile”? y Ecuador”), modificaron los reglamentos existentes
(Bolivia”™ y Costa Rica™), o presentaron proyectos de ley (Argentina®, Paraguay”’ y Uruguay"®) que
incluyen facilidades para la naturalizacién de personas apéatridas y personas apatridas refugiadas al eliminar
o reducir la mayoria de los requisitos legales establecidos, por ejemplo, reducir el periodo de residencia.

* Confirmacion de la nacionalidad y la emision de documentos de nacionalidad:

México"® modifico su legislacién con el fin de autorizar a los titulares de las Embajadas y Consulados a
registrar nacimientos de forma tardia y a emitir certificados de nacimiento, desarrollando una serie de
lineamientos™°.

“Me hubiera gustado poder ir a la escuela pero no pude porque no tenia certificado de
nacimiento. No pude acceder a los servicios de salud ni beneficiarme de los servicios
sociales. Ahora, gracias al proyecto Chiriticos, estoy registrado y pude registrar a mis
hijos que ahora estdn inscritos en la escuela y disfrutan de salud y proteccion social”.

Reinaldo, Ngdbe-Buglé, padre de dos hijos.

4 D
El Proyecto ‘Chiriticos’

El proyecto Chiriticos es una iniciativa conjunta del Registro Civil del Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica,
el Tribunal Electoral de Panama y el ACNUR. Este proyecto representa una buena préctica en la determinacién de
la nacionalidad y la prevencién de la apatridia a través del registro tardio de la poblacién indigena Ngabe Buglé.
Las personas Ngabe-Buglé se mueven entre las fronteras entre Costa Rica y Panama habitual y periddicamente
para trabajar en las plantaciones de banano y café en el territorio costarricense. Estas personas estaban en riesgo
de apatridia debido a la falta de registro al nacer. El proyecto “Chiriticos” ayudd a los Ngébe y Buglés a través de
la facilitacion de procedimientos de registro tardio y la emisién de documentacién de la nacionalidad. Gracias a
esta iniciativa, la nacionalidad de aproximadamente 1500 personas fue determinada en 2017.

170  ACNUR, Borrador de Articulos sobre Proteccion y Facilidades para la Naturalizacion de las Personas Apdtridas, febrero de 2017.

m Decreto9199,20deNoviembrede 2017,disponibleen: http./pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=21/11/2017&jornal=515&pagina=7&total Arquivos=96.

172 Ley 20,888, Modifica los requisitos para obtener la nacionalizacion, enero de 2016, promulgada el 4 de enero de 2016, publlicada el 8 de enero de 2016,
Disponible en: https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma = 1086208 .

173  Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver nota 42.
174  Ministerio de Gobierno, Resolucién Ministerial n.° 050/2016, 9 de marzo de 2016.

175 Reglamento Relativo a los Trdmites, Requisitos y Criterios de Resolucién en Materia de Naturalizaciones, Decreto, Decreto n. ° 12-2012 Publicado en el Alcance
n.° 124 de La Gaceta n° 171 de 05 de setiembre de 2012, disponible en: http:/www.tse.go.cr/pdf/normativa/reglamentorelativotramitesnaturalizacion.pdf .

176  Proyecto S-0063/17 (2017), “Ley General de Reconocimiento de la Condicion de Apétrida,” ver supra nota 129.
177  Proyecto de Ley de “Proteccién y Facilidades para la Naturalizacion de Personas Apétridas” ver supra nota 130.

178 Carpeta n.° 2518 del 2017, Repartido n.° 821 (2017), “Proyecto de Ley” Apatridia, Reconocimiento y Proteccion”, disponible en: https./parlamento.qgub.uy/
documentosyleyes/ficha-asunto/137033.

179  Decreto Ejecutivo, DOF: 01/06/2016, el cual modifica la “Ley de Servicio Exterior Mexicano”.

180 Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para el registro de nacimiento de personas nacidas en territorio nacional, que se encuentren en el
extranjero. DOF: 13/02/2017.
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* Restitucion de la nacionalidad:

Aunque no hay numeros oficiales, para finales de 2017, aproximadamente 20.000 personas habian
recibido documentos que prueban su nacionalidad en La Republica Dominicana, esto de conformidad
con las disposiciones de la Ley™'y su reglamento'2,

“Mi nombre es Juliana, tengo 14 afios de edad y me
consideraron una persona en transito en Chile. Ahora, gracias al
proyecto Chile Reconoce, soy chilena.”

Juliana, hija de padre y madre extranjeros que nacio en Chile.

7
Proyecto Chile Reconoce

A través de este proyecto, Chile establecié un mecanismo para revisar el registro de los nacimientos de las
nifias y los nifios nacidos en el pais de padres extranjeros en situacidon migratoria irregular al momento del
nacimiento pero con la intencién de permanecer en el pais. Estos nifios y nifias fueron registrados al nacer
como “hijos de un extranjero transelnte”, de conformidad con los nuevos estdndares normativos vigentes
estas personas ahora tienen el derecho de adquirir la nacionalidad chilena, restaurando asi su nacionalidad.
En mayo 2017, los resultados del proyecto “Chile Reconoce” fueron presentados’®® en un evento que conté
con la participacion de la Presidenta de la Republica quien dio un discurso en apoyo de la campafia #IBelong.

La presidenta de Chile, Michelle Bachelet, encabezd el lanzamiento del programa “Chile Reconoce’, para otorgar la nacionalidad chilena a nifios y nifias
hijos de “extranjeros transetntes”. © ACNUR/Sebastian Rodriguez

181 Ley que establece un régimen especial para personas nacidas en el territorio nacional inscritas irregularmente en el Registro Civil dominicano y sobre
naturalizacion, Ley 169-14, 21 de Mayo de 2014.

182 Reglamento de aplicacion de la Ley N ° 169-14, Decreto 250-14, 23 de Julio de 2014.

183  Proyecto Chile Reconoce, Disponible en: www.chilereconoce.cl.
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6.3. Avances Regionales

6.3.1. Organizacion de los Estados Americanos

La Asamblea General de la OEA apoyd los esfuerzos dirigidos a erradicar la apatridia en las Américas, a través de

la adopcién de las siguientes tres resoluciones:

184
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*  Enjunio de 2014, la Asamblea General de la OEA invitd a los Estados parte a aprovechar el proceso
conmemorativo de Cartagena +30 para identificar los desafios y acciones necesarias para abordar a la
apatridia, y para considerar la inclusién de un capitulo sobre este tema en el marco regional estratégico
resultante (el PAB)™®4.,

*  Enjunio de 2016, la OEA acogio el PAB, la campafia #IBelong'™® y el Plan de Accién Mundial. En particular,
promovié la adhesién a las Convenciones de apatridia, el establecimiento de procedimientos de
determinacién de la condicién de apatridia, la eliminacién de la discriminacién basada en género en las
leyes sobre nacionalidad, el registro civil, la adecuada resolucién de los casos existentes de apatridia; y
subrayd laimportancia de simplificar los procesos de naturalizacion para las personas migrantes apatridas'®.

*  Finalmente, en junio de 2017, la Asamblea reafirmé el compromiso de los Estados en la erradicacién
de la apatridia, e invitd a los Estados Miembros a continuar avanzando en la implementacién de las
acciones propuestas en el “Plan de Accién Mundial” y el PAB™’.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos:

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) abordé el tema de apatridia en informes
especificos y durante visitas in loco™®.

En noviembre de 2016, la CIDH publicé un informe sobre los estdndares legales del Sistema Interamericano
de Derechos Humanos (SIDH) sobre movilidad humana, incluyendo estdndares relacionados al derecho a
la nacionalidad y la prevencién de la apatridia™®.

Corte Interamericana de Derechos Humanos:

En 2014, la Corte Interamericana participd en las consultas subregionales del proceso de Cartagena +30,

adopto una opinién consultiva™ y emitié una decision vinculante™' en un caso contencioso en el cual brindé

criterios importantes para la prevencién y solucién de la apatridia, y la proteccion de las personas apétridas.

OEA, Asamblea General, “Prevencién y Reduccion de la Apatridia y Proteccion de las Personas Apatridas en las Américas”, Resoluciéon AG/ RES. 2826 (XLIV-O /
14) (2014), disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10526.pdf.

ACNUR, “#IBelong”, 4 de noviembre de 2014, disponible en: http://www.unhcr.org/ibelong/es/.

OEA, Asamblea General, “Promocién y Proteccion de Derechos Humanos”, “Resolucion AG / RES. 2887 (XLVI-O / 16) (2016), disponible en: http.//www.oas.org/es/
sla/ddi/docs/AG-RES_2887_ XLVI-O-16.pdf.

OEA, Asamblea General, “Promocion y Proteccién de Derechos Humanos”, “Resolucién AG / RES. 2908 (XLVII-O / 17) (2017), disponible en: http://www.acnur.org/
fileadmin/Documentos/BDL/2017/11322.pdf.

OEA, CIDH. Informe sobre la situacion de Derechos Humanos en Republica Dominicana Doc. 45/15 del 31 de Diciembre del 2015, for. 294., disponible en:
http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/RepublicaDominicana-2015.pdf; OEA, CIDH. Desnacionalizacién y apatridia en Republica Dominicana. Agosto de 2012,
disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/multimedia/2016/RepublicaDominicana/republica-dominicana.html.

OEA, CIDH “Derechos humanos de migrantes, refugiados, apdtridas, victimas de trata de personas y desplazados internos: Normas y Estdndares del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos”, diciembre de 2015, disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/movilidadhumana.pdf.

Corte IDH “Derechos y Garantias de Nifias y Nifios en el Contexto de la Migracion y/o En Necesidad de Proteccion Internacional. Opiniéon Consultiva OC-21/14,
19 de agosto de 2014. Serie A No. 21.

Corte IDH “Caso de personas dominicanas y haitianas expulsadas vs. Republica Dominicana, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas”, 28 de
agosto de 2014. Serie C No. 282.
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ERRADICACION DE LA APATRIDIA

* Comité Juridico Interamericano

En seguimiento a la Resolucién de la Asamblea General de la OEA AG/RES. 2826 (XLIV-O / 14), el Comité
Juridico Interamericano (CJI) preparé la “Guia sobre Proteccién de Personas Apétridas”, la cual fue
publicada en 20152, La guia exhorta a los Estados a adherirse a las Convenciones de Apatridia, a adoptar
regulaciones en linea con “la Ley Modelo” del ACNUR (hoy “Borrador de Articulos™3), y a establecer
procedimientos de determinacion de la condicién de apatridia y otras medidas'*.

Departamento de Derecho Internacional:
El Departamento de Derecho Internacional (DDI) de la OEA organizé un curso sobre los “Elementos
Esenciales para la Identificacién, Proteccién, Prevencién y Reduccién de la Apatridia en las Américas”, el

cual tuvo lugar en Washington DC el 12 de febrero de 20155,

Adicionalmente, el DDI organizé las XLII (2015)"¢, XLIII (2016)"” y XLIV (2017)"®® ediciones del “Curso sobre
Derecho Internacional”, las cuales incluyeron un érea temética sobre apatridia.

Finalmente, en abril de 2017, el DDI, en su capacidad de Secretaria técnica del CJI, presentd la “Guia
sobre la Proteccién de Personas Apéatridas” a la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos del Consejo

Permanente de la OEA, e informé sobre la adopcion del “Borrador de Articulos” del ACNUR™?.

6.3.2. MERCOSUR

En marzo de 2016, en el marco de la “Reunién XXXVIII de Ministros del Interior y Seguridad del MERCOSUR y Estados
asociados”, las CONARES se reunieron y discutieron el progreso regional hacia la erradicacién de la apatridia.

En junio de 2017, el MERCORSUR y el ACNUR firmaron un memorandum de entendimiento sobre cooperacién técnica
internacional en el cual acordaron promover la adhesion a las convenciones de apatridia, asi como acciones para

prevenir y acabar la apatridia en la regidn, dentro del marco de la campafia #|Belong?®°.

6.3.3. El Consejo Latinoamericano y del Caribe de Registro Civil, Identidad y Estadisticas Vitales
(CLARCIEV)

En octubre de 2015, el Consejo Latinoamericano y del Caribe de Registro Civil, Identidad y Estadisticas Vitales
(CLARCIEV) realizé su Encuentro Anual Xl “Consolidando un Plan Estratégico para un Modelo de Gestion de la
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OEA, Comité Juridico Interamericano, “Informe anual del Comité Juridico Interamericano a la Asamblea General“ (2015)", Informe (Rio de Janeiro, Brasil, 8 de
setiembre de 2015), disponble en: http.//scm.oas.org/pdfs /2016/CP35451SINFORMECJI.pdf.

Ver nota 142.

OEA, Comité Juridico Interamericano, “Guia sobre Proteccion de Personas Apatridas,” Informe (Rio de Janeiro, Brasil, agosto de 2015), disponible en: hitp://www.
oas.org/es/sla/cji/docs/ CJI-doc_488-15_revl.pdf.

OEA Curso sobre Apatridia disponible en: http://oas.org/es/sla/ddi/curso_sobre_apatridia.asp.

OEA XLII Curso de Derecho Internacional (2015) disponible en: http.//oas.org/es/sla/ddi/XLIl_curso_derecho_internacional _2015.asp.

OEA XLIII Curso de Derecho Internacional (2016) disponible en: http.//oas.org/es/sla/ddi/XLIIl_curso_derecho_internacional _2016.asp.

OEA XLIV Curso de Derecho Internacional (2017) disponible en: http://oas.org/es/sla/ddi/XLIV._curso_derecho_internacional 2017.asp.

Presentacion de Guia sobre Proteccion de Personas Apétridas, abril 2017, disponible en: http./oas.org/es/sla/ddi/boletines_informativos_Guia_Proteccion
Personas_Apatridas_Abr-2017.html.

ACNUR vy el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), “Memorando de Entendimiento entre el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en Materia de Cooperacién Técnica Internacional”, MERCOSUR / GMC / RES. N ° 11/17 (2017),
http.//www.refworld.org.es/docid/5a033abb4.html.
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Identidad en la Region™', en Paraguay. Esta reunion concluyd con la adopcién de la Declaracion de Asuncién?®?,
la cual promueve el derecho a la identidad como un derecho humano y tiene como objetivo apoyar iniciativas y
proyectos para fortalecer los registros civiles en la region.

Durante la Semana Interamericana de la Identidad, realizada en la Ciudad de México, los dias del 27 al 30 de
setiembre de 2016, se organizaron tres reuniones clave: El Xlll encuentro del CLARCIEV, la Tercera Conferencia
Regional de América Latina y el Caribe sobre el Derecho a la Identidad y el Registro Universal de Nacimiento, y
el Primer Encuentro Ministerial y de Autoridades Nacionales de las Américas sobre el Derecho a la Identidad?®®2.
El resultado de la reunién fue la adopcién de la Declaracién sobre la Identidad la cual expresa la necesidad de
fortalecer y simplificar el acceso a los registros civiles.

El XIV encuentro anual del CLARCIEV en Buenos Aires en noviembre de 2017, se refirié al tema de la identidad
digital. Los paises adoptaron una declaracion final en la cual reconocieron que la apatridia constituye una violacién
al derecho humano a una nacionalidad, consagrado en el articulo XIX de la “Declaracién Americana de Derechos
y Deberes del Hombre” y el articulo 20 de la Convencién Americana de Derechos Humanos. También acordaron
trabajar con el fin de eliminar todas las barreras que puedan dar pie a situaciones de apatridia?®*.

6.3.4. La Red de las Américas sobre Nacionalidad y Apatridia (Red ANA)

La Red de las Américas sobre Na-
cionalidad y Apatridia” (Red ANA),
es una red de organizaciones de
la sociedad civil, iniciativas acadé-
micas y expertos independientes
comprometidos con el tema de la
apatridia en las Américas, con el
objetivo de cooperar con los Esta-
dos para fortalecer los mecanismos
de proteccién internacional. La Red
también busca sensibilizar respec-
to de la situacién de la apatridia en
las Américas, identificar a las perso-
nas afectadas en la regién y abogar
por el reconocimiento y respeto de
los derechos de las personas apé-

tridas. Para alcanzar este ObjetIVO, Roy Miranda Martinez, de 9 afios, tiene un plan: “El dia que tenga mis documentos (certificado de nacimiento), quiero
<. aplicar a una beca e ir a la escuela, al igual que mis hermanos. Esto me da mucha alegria “ © ACNUR / Lucas Iturriza
la Red Ana esta involucrada en el

intercambio de préacticas e informacién sobre apatridia para consolidar una red que pueda defender mejor los dere-
chos humanos de las personas apétridas?°°.

201 CLARCIEV Encuentro “Consolidando un Plan Estratégico para un Modelo de Gestién de la Identidad en la Region” disponible en: http./registrocivil.gov.py/
clarciev/ y http.//clarciev.com/es/finalizo-el-xii-encuentro-clarciev-en-asuncion-paraguay/.

202 CLARCIEV. Declaracion de Ciudad de Asuncién, Paraguay: Consolidando un Plan Estratégico para un Modelo de Gestion de la Identidad 9 de octubre de 2015
disponible en: http:.//www.clarciev.com/cms/wp-content/Declaracion-Asuncion-2015.pdf.

203 Semana Interamericana de la Identidad (2016), disponible en: http:/clarciev.com/es/evento/semana-identidad/.

204 Asamblea XIV Encuentro de los Paises Miembros del CLARCIEV, “La Identidad como Piedra Angular de una Estrategia Integrada de Gobierno Digital“, Buenos
Aires Argentina, 10 de noviembre de 2017, disponible en: http./clarciev.com/site/wp-content/uploads/2017/11/Declaratoria-y-Acta-del-XIV-Encuentro-CLARCIEV.pdf.

205 Red de las Américas sobre Nacionalidad y Apatridia, disponible en: http://www.americasns.orq.
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6.4. Desafios identificados en las consultas regionales y tematicas

A pesar del progreso alcanzado, durante las consultas regionales y tematicas, los participantes identificaron
los siguientes desafios respecto de la prevencidn, proteccion y resolucion de los casos de apatridia:

6.4.1. Respecto a la prevencion

* A pesar de que han disminuido los casos de subregistro de nacimientos, aun persisten en la
region;

° La falta de sensibilizacién de los padres respecto de la importancia de registrar a sus hijos,
especialmente en la regién del Caribe;

* Lanecesidad de implementar procedimientos creativos y flexibles (reduccién de costos y tiempo)
para garantizar la universalidad del registro de nacimientos y de capacitor a las autoridades
relevantes asi como mejorar la coordinacién interinstitucional y binacional;

° La persistencia de desafios relacionados a la discriminaciéon basada en género en las leyes de
nacionalidad que puede dar pie a situaciones o riesgos de apatridia, y la necesidad de armonizar
las politicas nacionales con los estandares internacionales sobre prevencién de la apatridia y
derechos humanos;

° Otras preocupaciones estan relacionadas con los vacios en los marcos regulatorios sobre

nacionalidad y los desafios persistentes respecto del requisito de residencia para las nifias y
los nifios de nacionales nacidos en el exterior para adquirir la nacionalidad por consanguinidad.

6.4.2. Respecto a la proteccion

* Laimportancia de realizar mapeos de personas apatridas o en riesgo de apatridia, asi como de
promover campafas de informacién para regularizar la situacién de las personas apatridas.

6.4.3. Respecto a la reduccion y resolucion
* La necesidad de otorgar documentacion que demuestre la nacionalidad, de forma gratuita y sin
obstdculos legales o practicos, o mayores requisitos.

6.5. Prioridades

6.5.1. Respecto a la prevencion:

*  Promover la adhesién o la ratificacién de la Convencién para Reducir los Casos de Apatridia de
1961, sin reservas;

* Revisar y adaptar las leyes de nacionalidad con los estdndares internacionales sobre prevencion
de la apatridia y los derechos humanos en general, con particular atencién en: (i) la eliminacién de
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la discriminacién basada en género; (i) la adquisicién de la nacionalidad de nifias y nifios nacidos
dentro del territorio los cuales de otra manera serian apétridas, y (iii) la eliminacién del requisito de
residencia para la adquisicion de la nacionalidad en los casos de nifias y nifios hijos de nacionales
nacidos en el extranjero;

Adoptar una interpretacidn restrictiva del concepto de “extranjero transelnte” y una mas amplia del
concepto de “domicilio” en la adquisicién de nacionalidad por nacimiento en el territorio (ius soli);

Promover el registro universal de nacimientos, incluyendo el registro tardio, a través de medidas
especificas, tales como brigadas méviles que alcancen las dreas remotas y aisladas de los paises.

6.5.2. Respecto a la proteccion:

Promover la adhesién o la ratificacién de la Convencién sobre el Estatuto de los Apétridas de 1954,
sin reservas;

Establecer procedimientos de determinacién de la condicidén de apatridia justos y eficientes, asi
como marcos regulatorios de proteccién basados en el “Borrador de Articulos sobre Proteccién y
Facilidades para la Naturalizacion de las Personas Apatridas”, desarrollados por el ACNUR (2017);

Mejorar la calidad y cantidad de informacién sobre poblaciones apéatridas o personas en riesgo de
apatridia a lo largo de la regién, con particular énfasis en los paises del Caribe.

6.5.3. Respecto a la resolucion:

Implementar procedimientos y sistemas efectivos para confirmar la nacionalidad, tales como el
registro tardio de nacimientos, incluyendo la posibilidad de tramitarlos desde el extranjero;

Establecer procedimientos efectivos para facilitar la naturalizacién de las personas apéatridas asi
como de personas refugiadas apétridas;

Garantizar la restitucién de la nacionalidad y en casos en los que la persona fue privada de
ella arbitrariamente, la restitucién debe ser de conformidad con las normas internacionales y
regionales de derechos humanos;

Garantizar la emisién de documentos de nacionalidad en la adquisicién, conformacién y
restitucion de la nacionalidad.

82

ACNUR> PLAN DE ACCION DE BRASIL PRIMER INFORME TRIENAL DE PROGRESO 2015-2017



Seccion VIl

COOPERACION
REGIONAL J

-/

7. Cooperacion Regional

71. Referencia al Plan de Accién de Brasil

En su capitulo 8, el PAB reafirma la importancia de mejorar y consolidar la integracion regional y exhorta a
profundizar los niveles de coordinacién, complementariedad, cooperacién y convergencia entre los mecanismos
regionales y subregionales de integracién, en particular entre paises de América Latina y el Caribe (Cooperacién
Sur-Sur). Asimismo, el PAB fomenta el fortalecimiento de redes de organizaciones de la sociedad civil a nivel
nacional y regional, incluyendo a la academia, con el fin de llevar a cabo investigacion e intercambiar las buenas
practicas operativas.

7.2. Progreso alcanzado
Esta evaluacion trienal del PAB ha dado un nuevo impetu a la cooperacién y solidaridad regional, a través de las
consultas regionales y tematicas que origind. Se realizaron los siguientes avances en el drea de cooperacién

regional:

* Un mecanismo de coordinacién regional fue creado entre los Presidentes de las Comisiones
Nacionales de Elegibilidad del MERCOSUR y sus Estados Asociados?°¢;

* Reuniones periddicas de las Comisiones Nacionales para Refugiados de Mesoamérica son

206 Ver §23.
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llevadas a cabo en el marco del acuerdo de cooperacién entre el SICA y el ACNUR?%;

El lanzamiento del PRIMES del ACNUR para mejorar la colaboracién entre la sociedad civil, el
ACNUR y los actores gubernamentales en la prestacién actual de los servicios de proteccién?°g;

Las oficinas de registro civil parte del CLARCIEV abordaron temas de apatridia en 2017%°%;

La Conferencia Regional sobre Migracion (CRM) reconocié los avances en la responsabilidad
compartida en el abordaje de la migracién que se lograron a nivel regional®, y reconocié la
importancia del GCR y se comprometié a adoptar un abordaje integral de los temas de migracién,
de conformidad con la Declaracion de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes de 20162",

7
La Conferencia Regional sobre Migracion
La Conferencia Regional sobre Migracién (CRM) reconocié los avances en la responsabilidad compartida en el
abordaje de la migracién alcanzados a nivel regional. Este progreso refleja los esfuerzos para beneficiar a las
personas migrantes y refugiadas al establecer estrategias que promueven la cooperacién entre los Estados
Parte de la CRM, a través de la creacién y fortalecimiento de alianzas bilaterales y multilaterales?'?. La CRM
también reconocid la importancia del GCR y se comprometié a adoptar un abordaje integral respecto de los
temas de migracion, de conformidad con la Declaracién de Nueva York?". Adicionalmente, la CRM establecié
una red regional de oficiales de Gobierno para que actiie como enlace en la proteccién de las nifias, nifios y
adolescentes migrantes y refugiados, con el fin de promover la implementacién de estdndares y garantias de
acceso al procedimiento de determinacién de la condicién de persona refugiada y al de determinacién del
interés superior. La red apoyo la redaccion y aprobacién de los “Lineamientos Regionales de Actuacién para
la Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia en el Contexto de la Migracién”.
\ J
* La Asamblea General de la OEA ha apo-
yado el PAB y el Plan de Accién Mundial
del ACNUR para acabar con la apatridia,
e instd a los Estados a implementar sus
acciones?™. La OEA también respaldd
el seguimiento de la evaluacién sobre
el progreso alcanzado a nivel nacional
y regional en la implementacién del
MIRPS a través de reuniones anuales.
* El proceso MIRPS mencionado anterior-
mente (el cual incluye a Belice, Costa Rica, ‘
2. D = |
Guatemala’ Honduras, MeXICO y Panama) Los paises de Norte y Centroamérica se comprometieron a fortalecer las medidas de
. proteccion para las personas solicitantes de la condicion de persona refugiada, desplazadas
representa una plataforma reglonal pa ra internas y refugiadas durante la Conferencia Regional en Honduras. © ACNUR/Scarleth Durén
207 Ver§23.
208 Ver§23.
209 Versupra§6.2.3
210 XXl Conferencia Regional sobre Migracién (CRM): La Migracién: Una Responsabilidad Compartida, 18.11.2016
n Declaracién Especial respecto al Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular, CRM, 29.11.2017
212 XXI Conferencia Regional sobre Migracién (CRM): La Migracién: Una Responsabilidad Compartida 18.11.2016
213 Declaracion Especial respecto al Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular, CRM,, 29.11.2017

214

OEA Asamblea General, “Promocion y Proteccion de Derechos Humanos”, Resolucion AG / RES. 2908 (XLVII-O / 17) (2017), disponible en: http.//www.acnur.org/
fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/BDL/2017/11322 .
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identificar buenas practicas, desafios y compromisos concretos a través de planes de accién nacionales
a la luz de los objetivos de la Declaracion de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes del 2016;
asi como un modelo para y/o de aplicacidon del CRRF. Adicionalmente, diez Estados cooperantes se han
comprometido a apoyar activamente su implementacion, a través de asistencia financiera y coopera-
cién técnica en dreas determinadas, los cuales incluyen cuatro paises de Sur América, constituyendo asi
un ejemplo de cooperacion Sur-Sur?®,

Las Consultas Migratorias del Caribe (CMC) son per se un logro emblemético que fomenta la
cooperacioén entre los paises del Caribe. La cooperacién regional en el Caribe también ha sido
promovida a través de las reuniones periddicas entre los Altos Oficiales de Inmigracién y otras
iniciativas relacionadas a CARICOM y CARICOM IMPACS?®,

En Noviembre de 2017, el ACNUR firmé un memorandum de entendimiento con el MERCOSUR
para promover el derecho internacional de los refugiados, la consistencia con los instrumentos
internacionales de proteccién, los mecanismos de cooperacién regional y de responsabilidad
compartida, asi como la implementacion de actividades conjuntas en la protecciéon de personas
refugiadas, otras poblaciones desplazadas y personas apatridas.

Se crearon varias redes regionales de miembros de la academia, clinicas legales y otras organi-
zaciones de la sociedad civil.

7
Redes

Regionales de Proteccién

° La creacién de la Red de las Américas sobre Nacionalidad y Apatridia (Red ANA), constituida por la
academia, clinicas legales y otras organizaciones de la sociedad civil, trabaja para proteger a las
personas apatridas?"”.

° La Red de Apoyo Legal para los Refugiados de las Américas (RALRA): RALRA fue establecida en
coordinacién con el Instituto Interamericano de Derechos Humanos, y con la participacién de
organizaciones de la sociedad civil, incluyendo clinicas legales, oficinas de defensores de los pueblos,
organizaciones de la sociedad civil y profesionales en derecho?®.

° La renovacion del capitulo de las Américas de la Asociacion Internacional de Jueces en Derecho de
Refugiados y Migracién (IARMJ, por sus siglas en inglés)m.

° La creacién de una Red Regional de Espacios Seguros (RSSN, por sus siglas en inglés), para la divulgacién
de incidentes de VSG y otros incidentes de proteccidn, y la promocién de servicios estandarizados a lo
largo del ciclo de desplazamiento. La RSSN facilita la deteccién de necesidades especiales de proteccion,
el acceso a proteccién adecuada vy servicios multisectoriales para las personas sobrevivientes de
violencia sexual y de género, nifios, nifias y personas LGBTI en riesgo y otros individuos afectados??°.

° La creacién de un grupo especializado de académicos que trabajan en el MIRPS bajo los auspicios de
RALRA, el cual se denomina la Red GREAT MIRPS.

215 Ver arriba, § 4.2.

216 Ver arriba, § 5.1.1.

217 Red Ana. (2015). Informe Anual 2015, disponible en: https:/staticl.squarespace.com/static/55eb3459e4b021abebfec2bd/t/570b76937da24f23ceb89
3e4/1460369068335/Informe+Anual+Red+ANA+2015.

218 Ver§23.

219 Asociacion Internacional de Jueces en Derecho de Refugiados y Migracién, Capitulo de las Américas, disponible en inglés en: https://www.iarli.org/regional-
chapters/americas-chapter.

220 Ver§812(Cuadro)y §8.3.2.
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*  Un memordndum de entendimiento fue firmado en mayo de 2015 entre el IPPDH, los Estados del
MERCOSUR y Estados Asociados y el ACNUR. Se acordd un plan de trabajo para apoyar el PAB.
El ACNUR también firmé un memorandum de entendimiento para cooperar con el MERCOSUR
durante el segundo semestre del 2017, con el objetivo de elaborar los indicadores para evaluar
los diferentes capitulos del PAB. Esta colaboracién devino en una muy buena base para los
procesos de consulta nacionales, y condujo a la apropiacién del proceso por el MERCOSUR a
través de la reunién de validacién con las CONARES.

7.3. Prioridades como resultado de las consultas regionales y tematicas

Las consultas regionales y teméticas identificaron los esfuerzos para mejorar la cooperacién regional como una
prioridad clave, particularmente porque concierne a paises de origen, transito y destino, incluyendo espacios
para compartir buenas practicas e informacion, para articular respuestas coordinadas e integrales a fin de
satisfacer las necesidades de las personas refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada, asfi
como para mejorar las estrategias de respuesta concertadas para los flujos migratorios mixtos, incluyendo el
desplazamiento causado por desastres naturales. En particular, se enfatizé la necesidad de:

°  Mejorar la cooperacién regional, subregional y binacional inclusive entre paises de origen, transito
y destino; el ACUR y personas de interés; con el fin de encontrar soluciones prontas y adecuadas.
Mejorar la cooperacién, el didlogo e intercambio de informacién entre América Latina y el Caribe;

* Impulsar los foros regionales existentes para mejorar la cooperacién regional. Mejorar el apoyo
internacional en temas de determinacién de la condicién de persona refugiada a través de grupos
de apoyo de capacidades, especialmente respecto de proteccién internacional;

* Fortalecer las plataformas existentes para fomentar el intercambio de informacién y buenas
practicas, asi como la colaboracién y el establecimiento de redes a nivel regional para abordar a
los desafios relacionados a la proteccion de personas refugiadas;

*  Continuar promoviendo las visitas de estudio e intercambios entre las autoridades nacionales,
para entender y aprender de otras jurisdicciones y sistemas de asilo con base en proyectos de
hermanamiento;

*  Promover el didlogo y la cooperacién para tomar pasos concretos y coordinados en la mejora
de mecanismos de ingreso sensibles a las necesidades de proteccidn; con trdmites de casos
y procedimientos diferenciados, y grupos de trabajo formadas por multiples actores con el fin
de manejar los movimientos migratorios mixtos y desplazamientos a gran escala a través de un
abordaje basado en los derechos humanos; especialmente en el Caribe;

*  Mejorar la cooperacion regional dentro del programa QAI, trabajando asi de forma conjunta hacia
una armonizacién regional de los procedimientos de determinacién de la condicién de persona
refugiada;

*  En particular, en la regién del Caribe, mejorar la cooperacién para armonizar y desarrollar SOP
comunes basados en derechos humanos para la gestion de fronteras, y sistemas de asilo,
incluyendo los procedimientos de RSD;
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*  Dentro del marco de la cooperacién Sur-Sur y responsabilidad compartida, diversificar entre las
varias posibilidades de reasentamiento, incluyendo el PTA;

* Apoyar el desarrollo de redes regionales de “Ciudades Solidarias” para compartir buenas
practicas en la proteccion de personas refugiadas de zonas urbanas;

° Exhortar a los Estados de América Latina y el Caribe a que hagan esfuerzos conjuntos
complementarios en la prevencién y reduccién de la apatridia, a través de la cooperacion
multilateral y bilateral, para alcanzar la meta de ser la primera regién del mundo en convertirse
en un territorio libre de apatridia para el 2024, y asi convertirse en un modelo mundial para la
erradicacién de la apatridia.
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8. Abordaje de las necesidades especiales de proteccion

8.1. Referencia al Plan de Accién de Brasil

El PAB subraya los avances progresivos alcanzados al incorporar altos estédndares de proteccién en la
legislacion nacional con un enfoque de edad, género y diversidad. En su primer capitulo, el plan reconoce
grupos particularmente vulnerables que destacan en el contexto de movimientos migratorios mixtos:
personas sobrevivientes de VSG, personas LGBTI, personas con discapacidades, personas adultas mayores,
personas afrodescendientes u otras personas vulnerables como mujeres embarazadas, nifias y nifios, tanto

acompafiados como no acompafiados??'.

8.2. Prevencion y respuesta a la Violencia Sexual y de Género (VSG)

Respecto de la prevencién y respuesta ante la VSG, los Estados acordaron continuar avanzando en
la implementacién de estrategias para promover el acceso seguro y digno a los procedimientos de
determinacién de la condicién de persona refugiada y la proteccidon para las personas sobrevivientes
de VSG; asi como en el desarrollo de sistemas efectivos de gestiéon de casos y referencia con la debida
consideracién a programas especificos bajo el marco de los derechos humanos y de conformidad con un
enfoque comunitario. Algunos logros importantes hacia esta meta incluyen:

221 PAB, 3 de diciembre de 2014, pp. 1y 8, disponible en: http://acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9867 pdf
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8.2.1. Promoverel acceso seguro y digno de las personas sobrevivientes de VSG al procedimiento
de la determinacion de la condicion de persona refugiada y la proteccion

Algunos Estados han revisado la legislacion y practicas de la determinaciéon de la condiciéon de persona
refugiada, asi como otra legislacién y practicas relevantes, durante los Ultimos afios con el fin de incorporar
la persecucién sexual y de género como un motivo legal o criterio interpretativo para reconocer la condicién

de persona refugiada (México)??? (Panama)?%.

En paralelo, algunos Estados establecieron garantias especificas enlos procedimientos de RSD para promover
el acceso seguro y digno a personas sobrevivientes de VSG al procedimiento de RSD (Guatemala)®*.
Algunas garantias y medidas incluyen el derecho a escoger el sexo del entrevistador y el intérprete, o el
derecho a recibir apoyo psicolégico y médico a lo largo del procedimiento (Ecuador)??®,

8.2.2. Mejorar la gestion de casos de VSG y los mecanismos de referencia a lo largo del ciclo
de desplazamiento

Algunos paises han establecido protocolos y procedimientos operativos estandarizados sensibles a las
necesidades psicoldgicas de las personas sobrevivientes de VSG, con el fin de facilitar la deteccién y los
servicios de referencia para que los casos sean atendidos por parte de las autoridades u otras agencias
especializadas en el manejo de casos y la provisiéon de servicios multisectoriales, con una perspectiva de
edad, género y diversidad centrada en el sobreviviente.

Varios paises dan prioridad a las personas sobrevivientes de violencia sexual y de género enlaimplementacion
del PTA, con el fin de facilitar su acceso a la proteccién internacional en un tercer pais, al mismo tiempo que
garantizan la aplicaciéon de procedimientos confidenciales y de atencién dentro de un contexto altamente
inseguro (Honduras, El Salvador, y Guatemala)?2°.

7
Red Regional de Espacios Seguros (RSSN)

La RSSN fue establecida en las Américas para facilitar la divulgacion de incidentes de VSG, proteccién
de la nifiez, y otros incidentes serios de proteccién; y garantizar el acceso de las personas en riesgo
y sobrevivientes a un abordaje de casos estandarizado y servicios multisectoriales a lo largo del ciclo
de desplazamiento en los paises de la region. Actualmente la RSSN cuenta con mas de 50 miembros
incluyendo instituciones nacionales, a las Naciones Unidas y otras agencias internacionales, sociedad civil,
y redes comunitarias de voluntarios trabajando en cinco paises de las Américas. Ellos trabajan de forma
conjunta para responder a las necesidades de las personas vulnerables de forma armonizada (México,
Guatemala, Costa Rica, Venezuela y Colombia)??’. Se espera que la red contintie expandiéndose a otros

paises segun las tendencias de desplazamiento.

222 Decreto que reforma la Ley sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico 2011, reformada en 2014, disponible en: http://www.acnur.org/fileadmin/
Documentos/BDL/2014/9794.pdf .

223 Decreto Ejecutivo No. 5, 2018, Panama, disponible en: http//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11494.pdf .

224 Decreto n.° 44, 2016, Guatemala, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/10978.pdf .

225 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver nota 42.
226 Ver§4.22.

227 Actualizacion Regional de las Américas. Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado sexagésima octava sesién, Ginebra, 2 al 6 de octubre de 2017,
disponible en inglés en: http://www.unhcr.org/59c288587 pdf.
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8.3. Proteccién de la infancia

De modo similar, al adoptar el
PAB, los Estados acordaron
promover la evaluacién de
las necesidades de protec-
cién de nifios, nifias y ado-
lescentes acompafiados y no
acompafiados, incluyendo el
acceso a procedimientos de
RSD; y enfatizaron que cual-
quier consideracién en este
dmbito debe estar regida por
los principios reconocidos en
la Convencion sobre los De-
rechos del Nifio, en particular
el interés superior de la nifiez
y el principio de no discrimi-

nacién, debe buscar el res-

. o Visita del personal del ACNUR a la Escuela Republica del Perd en Tegucigalpa, Honduras. El ACNUR estd trabgjando con las escuelas en
peto de la unidad familiar 4 Honduras para identificar y mitigar los factores de riesgo para maestros y estudiantes. Las amenazas de pandillas han causado que un

ndmero creciente de estudiantes y docentes solicite traslados de escuelas en Honduras. © ACNUR/Santiago Escobar-Jaramillo

debe reconocer a las niflas y
alos nifios como sujetos de derechos con derecho a proteccién especial??®. El PAB hace una referencia expresa a los
estadndares establecidos en la Opinién Consultiva de la Corte Interamericana de Derechos Humanos OC 21/14 sobre
derechos y garantias de nifias y nifios en el contexto de la migracién y/o en necesidad de proteccién internacional,
dirigida a la prohibicion de la privacion de libertad de las nifias o los nifios en transito??°. Esta meta incluye:

8.3.1. Fortalecer el acceso seguro y adecuado a la edad en los procedimientos de determinacion
de la condicion de persona refugiada

Varios Estados han revisado su legislacién sobre personas refugiadas, asi como sus précticas y otra legislacion
relevante durante los Ultimos afios para garantizar la consideracion del interés superior de la nifiez en los
procedimientos migratorios y de determinacién de la condicién de persona refugiada, y la implementacién de
garantias especiales para su efectiva proteccién a lo largo del proceso. Estas garantias se refieren al derecho
de las nifias y los nifilos a ser acompafiados y asistidos por sus padres, cuidadores o por los servicios de
bienestar de la nifiez durante las entrevistas de RSD (Panama)?*°.

r )
Atencion especial al registro de nifios y nifias refugiados

Como parte del trdmite de casos diferenciado, Panama revisé el formulario de registro y cred una versién
especial apta para nifias y niflos refugiados; asimismo el personal de la Oficina Nacional para la Atencién
de los Refugiados (ONPAR) fue capacitado especificamente en técnicas de entrevista con nifias y nifios.
Adicionalmente, se finalizd un protocolo para la identificacion y referencia entre la autoridad de proteccién de
la nifiez (SENNIAF) y ONPAR, el cual esta pendiente de firma.

228 Declaracion y Plan de Accién de Brasil, ver nota supra p. 4.
229 Ibid., p. 5.
230 Decreto Ejecutivo n.° 5, 2018, Panama http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11494.pdf .
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Algunos paises han desarrollado protocolos nacionales para garantizar la implementacion de garantias
especiales en el trdmite de solicitudes de la condicion de persona refugiada presentadas por nifias y nifios,
con particular énfasis en las nifias y los nifios no acompafiados o separados (Argentina, Brasil y Costa Rica,
entre otros).

8.3.2. Fortalecerlos procedimientos del Interés Superior en los procedimientos de determinacion
de la condicion de persona refugiada y migratorios

En linea con la Opinién Consultiva de la Corte Interamericana OC 21/14, algunos paises han prohibido la
detencién de nifias y nifios con base en motivos migratorios. Adicionalmente, algunas legislaciones extiende
esta prohibicion a los padres de las nifias y nifios que de otra forma devendria en no acompafiados (Ecuador)?3',

Taller regional sobre procedimientos del interés superior en contextos de migracion y de la determinacion
de la condicién de persona refugiada?3?

En el contexto de la Conferencia Regional sobre Migracién?33, por primera vez desde la adopcién del PAB, las

instituciones nacionales de proteccién de la nifiez, igualdad de género y de la determinacién de la condicién de
persona refugiada se reunieron en San Salvador (El Salvador) para discutir con el ACNUR, otras agencias de la
ONU, la sociedad civil y otros socios estratégicos y herramientas para mejorar los procedimiento de evaluacién
y determinacién del interés superior de las nifias y los nifios refugiados y migrantes sobrevivientes de la
violencia. Los sesenta participantes de once paises desarrollaron planes conjuntos para ser implementados
por una diversa gama de actores, promoviendo una evaluacion integral y multisectorial de las necesidades y
capacidades de las nifias y los nifios vulnerables. Los representantes de los paises participantes en el taller
expresaron su compromiso para ampliar la red existente de oficiales de Gobierno y profesionales de diferentes
sectores trabajando con nifias y nifios refugiados y migrantes a nivel regional y nacional en los préximos afios.

8.4. Respeto por la diversidad y la no discriminacién

El PAB se refiere a la especial
vulnerabilidad de las personas de
orientacién sexual e identidad de
género diversa (también conocidas
como personas LGBTI), asi como a
la de las poblaciones indigenas y
afrodescendientes, dado que en su
capitulo segundo enfatiza la necesidad
de incluir un enfoque de género, edad y
diversidad en las estrategias y respuestas
de proteccién; adoptando o revisando
reglamentos internos para incorporar los

S e ——————
T
' = —
Electra, una refugiada LGBTI de Honduras, cuelga la bandera de la diversidad en el médulo LGBTI del albergue para )
migrantes La 72 en Tenosique, Tabasco, México. © ACNUR/Markel Redondo de refu gia dos V4 derechos humanos.

estdndares de derecho internacional

231 Ley Orgénica de Movilidad Humana, ver nota 42.
232 Taller sobre el Interés Superior de la Nifiez, El Salvador 2017.

233  Conferencia Regional sobre Migracion, disponible en: http./crmsv.org/es/acerca-de/paises-miembros .
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8.4.1. Promover el acceso seguro y digno a procedimientos de determinacion de la condicion
de persona refugiada

Una serie de Estados ha revisado la legislacién de la determinacién de la condiciéon de persona refugiada,
asi como las préacticas y otras legislaciones relevantes durante los ultimos afios con el fin de incorporar
disposiciones no discriminatorias en relacién con las personas solicitantes de orientaciéon o identidad de
género diversa (Panama)?**. También se han incorporado disposiciones no discriminatorias en las politicas de
migracion (Perd)®® y en los reglamentos relacionados a la trata de personas (Brasil)?*®.

Aunado a esto, algunos Estados han establecido garantias especificas para prevenir el retorno de personas
LGBTI a lugares en los que podrian ser perseguidas con base en su orientacién sexual o identidad de género
(Ecuador)?®’.

8.4.2. Mejorar el acceso a los derechos humanos, proteccion y servicios
Algunos paises despenalizaron las relaciones sexuales consensuales entre personas adultas del mismo sexo,

previniendo asi la persecucién de personas refugiadas en los paises de asilo. En Belice la Corte Suprema
declaré inconstitucional la ley existente sobre sodomia?3e,

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Ante la peticién presentada por Costa Rica, la Corte IDH considerd los derechos de las personas LGBTI a tener
una familia y al reconocimiento de su identidad. El 9 de enero de 2018, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH), publicé la opinién consultiva en la que establecié que los Estados miembros de la
Convencién Americana de Derechos Humanos tienen la obligacién de permitir a las personas transgénero a
cambiar su nombre y género en los documentos de identidad, de reconocer los matrimonios del mismo sexo,

y de garantizar los derechos de la familia a aquellas personas en relaciones del mismo sexo?3°.

Los Espacios Seguros Regionales brindaron servicios especializados para personas adultas LGBTIy a las nifias
y nifios que huyeron de la violencia y la persecucién. Algunos albergues adaptaron sus servicios para prevenir
el acoso y la discriminacién de personas LGBTI en transito hacia el pais de asilo. Cerca de las fronteras entre
México y Guatemala varios albergues desarrollaron y lanzaron programas piloto de modalidades innovadoras
de prestacién de servicios que consideren las necesidades diversas de las personas?4°,

Varios paises dieron prioridad a las personas LGBTI en riesgo para la implementacién del PTA, a fin de
facilitar su acceso a proteccion internacional en terceros paises (El Salvador, Guatemala y Honduras).

234 Decreto Ejecutivo n.° 5, 2018, Panama, disponible en: http.//www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2018/11494.pdf .

235 Decreto n.° 015-2017 que aprueba la Politica Nacional Migratoria, disponible en: http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11191.pdf .

236 Ley 13.344, 2016 sobre la prevencion y represion de la trata interna e internacional de personas, disponible en portugués en: http./pesquisa.in.gov.br/imprensa/
jsp/visualiza/index.jsp?data=07/10/2016&jornal=1&pagina=2&totalArquivos=84.

237 Ley Organica de Movilidad Humana, ver nota 42.

238 Corte Suprema de Belice A.D. 2016 peticién n.° 668 de 2010, disponible en inglés en: http:/belizejudiciary.org/wp-content/uploads/2016/01/Supreme-Court-
Claim-No-668-0f-2010-Caleb-Orozco-v-The-Attorney-General-of-Belize-et-all.pdf .

239 Opinién Consultiva 24/17 Identidad de Género, e Igualdad y No Discriminacion a Parejas del Mismo Sexo, disponible en: http.//www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/
serieq_24_esp.pdf.

240 Albergue mexicano acoge a personas refugiadas LGBTI, 2017, disponible en: http://www.acnur.org/noticias/noticia/1467f6bfebc7a2d9a1035e8a6171f423/
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ABORDAJE DE LAS NECESIDADES ESPECIALES DE PROTECCION

8.5. Desafios discutidos durante las consultas regionales y tematicas

A pesar del progreso alcanzado, las consultas regionales y tematicas identificaron los siguientes desafios en
términos de prevencién, proteccién y soluciones para las personas sobrevivientes de VSG, nifias y nifilos en
riesgo y personas de contextos diversos.

8.5.1. Respecto a la prevencion y respuesta a la VSG

Respecto a la incorporacion de la persecucién de género como un motivo para la determinaciéon de la
condicién de persona refugiada, no hay claridad de hasta qué punto las personas sobrevivientes de VSG
estén recibiendo proteccién con base en este motivo. Usualmente, otros motivos como la violencia bajo la
Declaracién de Cartagena o la aplicaciéon de una condicién derivada son aplicados en su lugar. En estos casos,
las personas sobrevivientes a la violencia de pareja enfrentan mayores desafios para acceder a la proteccion.

En relacién con el acceso a la gestion especializada de casos y referencias a servicios multisectoriales, la
coordinacién entre diferentes instituciones, proveedores de servicios, la sociedad civil y otros actores continta
siendo un desafio. La movilidad creciente de personas que huyen de la violencia y otras formas de persecucién
a lo largo de la regién obstaculizan el acceso a proteccién a lo largo del ciclo de desplazamiento.

La alta rotacién de oficiales de gobierno y personal de proteccién dificulta en la préctica el desarrollo de
capacidades y la mejora de la calidad en la prestaciéon de servicios de acuerdo con un enfoque centrado
en la persona sobreviviente. Aunado a esto, la asignacién de recursos limitados a la prevencidon y respuesta
a la VSG, disminuye la capacidad de los Estados para brindar servicios especializados. Las personas con
discapacidad y poblaciones indigenas enfrentan mayores desafios para acceder a servicios.

La desigualdad y discriminaciéon de género expone a mujeres y nifias a la explotacién sexual y al abuso durante la
huida. Los puestos para cruzar las fronteras y los albergues de migrantes contintian siendo dreas de alto riesgo.

8.5.2. Respecto a la proteccion de la infancia

Los vacios persistentes en los sistemas de cuidado alterno y de reunificacién familiar en América Latina impactan
significativamente la capacidad de los Estados para garantizar el derecho a la unidad familiar de las personas
refugiadas, retornadas y de nifios o nifias apétridas. Las soluciones de detencién y alojamiento siguen siendo la
norma y no la excepcién.

A pesar de los avances legales positivos a nivel nacional y regional, los Estados contintdian enfrentando desafios
para aplicar los procedimientos del interés superior del nifio y la nifia en los procedimientos de migracion y
de determinacién de la condicién de persona refugiada, incluida la determinacién de la condicién de persona
refugiada, retornos, y detencién de nifios y nifias y sus familiares.

Fortalecer la coordinacién entre diferentes instituciones y proveedores de servicios continda siendo esencial
para continuar avanzando en la implementacién de altos estdndares de proteccion para los nifios y nifias.

Los nifios y nifias refugiados y otros nifios que participan en los movimientos enfrentan desafios considerables
en el acceso a educacién a través del ciclo de desplazamiento. La relevancia de modalidades y programas de
educacion, asi como la certificacidon y homologacién de estudios son algunos de los principales temas por abordar.
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8.5.3. Respecto a la diversidad y la no discriminacion

Muchos paises de América Latina han desarrollado leyes y politicas para facilitar el acceso al procedimiento de
determinacion de la condicién de persona refugiada y a la proteccién para personas con discapacidad, poblaciones
indigenas y personas LGBTI refugiadas, retornadas y apatridas. Sin embargo, la implementacién de sistemas efectivos
de proteccién podria ser reforzada. Esto puede incluir la adaptacién de los servicios de proteccion existentes y la
creacién de nuevos servicios, al mismo tiempo que se fomentan procedimientos respetuosos de recepcion y admision.

En relacién con lo anterior, serd importante desarrollar la capacidad del personal responsable de la prestacién de servicios
publicos de proteccién sobre los derechos humanos de los grupos diversos, asi como la comunicacion efectiva y respetuosa,
y las otras habilidades necesarias para evaluar y responder a las necesidades de personas de contextos diversos.

Con el fin de promover el acceso al procedimiento de la determinacién de la condicién de persona refugiaday a
la proteccidn serd necesario desarrollar formularios de registro y documentos de identidad capaces de recopilar
informacién personal de conformidad con un enfoque de edad, género y diversidad. Esto serd instrumental
para la implementacién de intervenciones efectivas en el abordaje de casos, asi como para la identificacién y el
analisis de tendencias con fines de planificacién de programas.

8.6. Prioridades
Las siguientes prioridades fueron identificadas durante las consultas regionales y tematicas:
*  Evitar la detencién infantil e incentivar el establecimiento de sistemas alternativos de cuidado familiar;

*  Promover politicas para la identificacién temprana de riesgos, las cuales garanticen el principio del
beneficio de la duda en los casos en que la edad del nifio o nifia concernido no pueda ser determinada;

°  Garantizar la participacion de los nifios y nifias en todos los procesos relevantes, y tratarlos como la
persona solicitante principal para fines de proteccion;

*  Promover la colaboracién interinstitucional de todos los organismos relevantes involucrados en
la proteccién de nifios y nifias, mujeres y otras personas sobrevivientes de la VSG; fomentando la
coordinacién entre instituciones clave y organizaciones de la sociedad civil a fin de garantizar una
respuesta adecuada, basada en las diferentes necesidades de la persona;

°  Garantizar que el personal involucrado en todas las etapas del RSD esté capacitado y sensibilizado
sobre las diferentes necesidades relacionadas con la proteccién de la nifiez, personas sobrevivientes
de la VSG, y persecucién por motivos de sexo, orientacién sexual e identidad de género;

*  Enrelacién con la persecucion de género, prestar especial atencién a los casos de violencia doméstica,
garantizar asesoria legal gratuita y acceso a la justicia para las mujeres necesitadas de proteccion
internacional que se han visto obligadas a dejar su pais de origen con sus hijos y/o hijas, incluso en
aquellos casos en los que no tengan la autorizacién legal del padre;

* Disefiar reglamentos nacionales con el fin de incluir la persecucién por motivos de género, orientacién
sexual o identidad de género como motivo para reconocer la condicién de persona refugiada.
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9. Conclusiones: avances

91. Evaluacion

El proceso de evaluacién del PAB ha creado un momento propicio y ha facilitado un entorno favorable para
futuras reformas legislativas y politicas, basadas en las prioridades identificadas. La hoja de ruta del PAB continta
siendo una herramienta esencial para evaluar la mejora de los marcos de determinacién de la condicién de
persona refugiada y de proteccién a nivel regional.

9.1.1. Aprovechar los logros

La evaluacién trienal del PAB reveld muy buenas, aunque diversas, tendencias en la evolucién de los sistemas de
asilo en la regién, tanto en términos de proteccién como en estrategias de soluciones; junto a logros significativos
hacia la erradicacién de la apatridia y avances positivos en términos de cooperacion regional y subregional.

Con base en la evaluacién, mas de treinta Estados y territorios de Ultramar de América Latina y el Caribe
han tomado pasos concretos, aunque a diferentes ritmos y niveles, para mejorar, consolidar o establecer
progresivamente sistemas de asilo e implementar las recomendaciones del PAB respectivamente?*'. Los logros
relacionados con una o mas de las seis dreas y once programas establecidos en el PAB sobre la proteccién y
las soluciones para las personas refugiadas, solicitantes de la condicién de persona refugiada, desplazadas,

241 Los siguientes paises fueron mencionados en el presente informe: Antigua y Barbuda; Argentina; Aruba; Bahamas; Belice; Bolivia; Brasil; Las Islas Caiman; Chile;
Colombia; Costa Rica; Cuba; Curazao; Republica Dominicana; Ecuador; El Salvador; Guatemala; Guyana; Haiti; Honduras; Jamaica; México; Nicaragua; Panama;
Paraguay; Perd; Sint Maarten; Surinam; Trinidad y Tobago; Islas Turcas y Caicos; Uruguay; Venezuela.
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retornadas, y apéatridas en la regidon. Los esfuerzos emprendidos por los paises y los resultados alcanzados
deben ser aprovechados para continuar avanzando en los préximos afios.

De conformidad con el andlisis realizado, las dreas en las que se realizaron los logros méas importantes se refieren a:

* Nueva legislacién y reformas en las leyes de migracién que incluyen procedimientos de
determinacion de la condicién de persona refugiada mejorados y basados en derechos humanos;

°* La concesién de proteccién complementaria y visas humanitarias para aquellos que no han
solicitado la condicién de persona refugiada o que no califican como personas refugiadas, pero
que requieren de proteccién internacional, incluyendo la adopciéon de medidas para proteger a las
personas afectadas por desastres naturales;

° El establecimiento de los Procedimientos Operativos Estandarizados con relacién a temas de
proteccién de personas refugiadas ante la falta de legislacién en el tema de determinacién de la
condicién de persona refugiada, particularmente en el Caribe;

°* Mejoras en los mecanismos de identificacién, registro y referencia; incluyendo la identificacion
temprana de vulnerabilidades, como nifias y nifilos no acompafiados o separados, mujeres en alto
riesgo, personas sobrevivientes de VSG, victimas de trauma y trata de personas, y personas LGBTI;

* La expansién, institucionalizacién y efectiva implementacién del programa QAIl y los avances
positivos en el abordaje de necesidades especiales de proteccidn, inclusive a través de un enfoque
de edad, género y diversidad;

* Reformas en las leyes de nacionalidad, incluyendo la eliminacién de la discriminacion basada en
género y la eliminacién de requisitos que obstaculizan la adquisicién de la nacionalidad; medidas
concretas para prevenir y reducir la apatridia y proteger a las personas apatridas, en particular en
relacién con el registro universal de nacimientos y el registro tardio. Seis paises se adhirieron o
aprobaron la adhesién a una o ambas Convenciones sobre apatridia;

* Avances en la concesién de documentacién no discriminatoria que garantiza el acceso a empleo,
salud, educacién y seguridad social, especialmente para las personas solicitantes de la condicion
de persona refugiada, con procedimientos simplificados de residencia permanente y naturalizacion.
La emisién de documentos de viaje, de conformidad con las regulaciones de la ICAQ.

* Iniciativas de reasentamiento solidario, para personas Sirias y del NCA, y los Mecanismos de
Proteccién en Tréansito;

° Iniciativas y programas que han fortalecido la cooperacién regional, incluyendo programas de
hermanamiento liderados por los estados; la mejora en la cooperacién subregional, en particular
en el Caribe a través de las CMC y en el NCA a través del MIRPS.

9.1.2. Reconocer los desafios comunes

Durante el proceso de evaluacidén, en particular en las consultas regionales y tematicas, los participantes
destacaron los desafios persistentes y las preocupaciones que impactan la efectiva implementacién del PAB. Los
desafios identificados son multiples y se refieren a las limitaciones a nivel legislativo, politico, técnico y operativo,
agravadas por los nimeros siempre crecientes de movimientos migratorios mixtos.
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rLa naturaleza diversa de los desafios h
° Nivel legislativo: Sistemas de asilo integrales basados en derechos humanos
° Nivel Politico: cooperacién regional y responsabilidad compartida, coordinacién interinstitucional e
intersectorial, sensibilizacién
° Nivel técnico: recoleccién de informacion, fortalecimiento institucional (habilidades técnicas)
° Nivel operativo: Fondos y recursos
. J

En particular,

los desafios comunes se relacionan con lo siguiente:

Las personas solicitantes de la condicién de persona refugiada estdn enfrentando practicas cada vez
mas restrictivas en términos de acceso al territorio y procedimientos de determinacién de la condicién
de persona refugiada; los individuos que huyen de la persecucién y la violencia entran a los flujos de
solicitantes de la condicidon de persona refugiada y representan solo una fraccion de aquellos que
pueden estar necesitados de proteccién internacional. Continta siendo poco claro hasta qué punto las
personas sobrevivientes de VSG actualmente estan recibiendo proteccién por ese motivo. Los puestos
fronterizos contindian siendo areas de alto riesgo. La desigualdad de género y discriminacién expone a
las mujeres y las nifias a la explotacién sexual y al abuso durante la huida;

Las dificultades persisten en la identificacion de aquellas personas que necesitan proteccién
internacional, incluyendo a las posibles victimas de tréfico, nifias y nifios no acompafiados o separados,
dentro de flujos migratorios mixtos. Los Estados continlan enfrentando desafios para aplicar
procedimientos del interés superior en procedimientos migratorios y de determinacién de la condicién
de persona refugiada. Los criterios de identificacién y definicién de “personas adultas acompafiantes”
continda siendo poco claro. La participacién de la sociedad civil en procedimientos de RSD para nifias y
nifios con el fin de garantizar que estos sean tratados como solicitantes principales es limitada;

Algunos paises han estado desarrollando vias legales alternativas para garantizar la admisién y estancia
de personas necesitadas de proteccién internacional. Estas vias alternas garantizan la proteccion
fisica inmediata, pero no garantizan necesariamente la calidad de proteccién en términos de acceso a
derechos, en particular a largo plazo;

Se mencionaron preocupaciones sobre los retrasos en los procedimientos, los cuales, junto a los altos
costos, causa un aumento en los abandonos de solicitudes. En varios paises el papel de las unidades
de registro sigue siendo marginal con poca coordinacién en la gestidon de casos;

A pesar de que la integracién local sigue siendo el hito para la regién, las preocupaciones persisten con
respecto a los documentos para solicitantes de la condicién de persona refugiada, dado que, la mayoria del
tiempo, estos no son reconocidos oficialmente y no brindan acceso a derechos y servicios, y en particular
al mercado laboral, lo cual impide el acceso a actividades lucrativas. La estigmatizacién y discriminacién
asociada al estatus migratorio contintia siendo un desafio para la integracion social y cultural;

En el NCA, los altos niveles de violencia contindan presentando muchos desafios y, a pesar de algun
progreso, la falta de informacién confiable e indicadores para monitorear la situaciéon continda siendo
un tema principal para identificar soluciones. El acceso a comunidades de alto riesgo continta siendo
extremadamente dificil para aquellas personas involucradas en la asistencia a las victimas de violencia.
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La continua llegada de personas retornadas pone mas presién en las capacidades institucionales de
reintegracion socioecondémica, que ya estdn al limite;

° La regién del Caribe, dadas sus vastas y permeables fronteras maritimas, es particularmente vulnerable
a los flujos migratorios significativos. Los paises del Caribe todavia estan trabajando para establecer
sistemas de asilo consistentes y armonizados. Los paises del Caribe enfrentan una serie de desafios en
responder a los siempre crecientes niveles de desplazamiento causados por los desastres naturales,
los cuales exacerban los ya limitados recursos financieros, humanos y materiales;

* La falta de sensibilizacién sobre la importancia del registro de nacimientos, asi como las dificultades
para alcanzar las éreas rurales remotas pone en riesgo la universalidad del registro de nacimientos. Esto
se suma a las dificultades en el mapeo y recoleccién de informacién sobre personas que son apatridas
0 que estan en riesgo de apatridia. Adicionalmente, los requisitos especificos (como el requisito de
residencia) y la discriminaciéon basada en género en las leyes de nacionalidad ponen en peligro el
derecho a una nacionalidad;

*  Los Estados han subrayado la necesidad de mejorar la cooperacién regional para abordar los riesgos de
los desplazamientos forzados a gran escala. La cooperacién entre el Caribe y los paises de Suramérica
continda siendo esporadica y necesita ser intensificada junto con los mecanismos regionales de
responsabilidad compartida y las alianzas entre los diversos actores. Una preocupacion comun esta
relacionada con la falta de capacidades humanas, financieras y técnicas adecuadas para garantizar
una respuesta integral basada en los derechos humanos; ante el aumento en el nimero de personas
obligadas a dejar sus hogares para buscar proteccion.

e D
Desplazamiento por desastres

naturales

Una preocupacién subyacente se re-
fiere a la gestién de flujos migratorios
causados por desastres naturales
que por naturaleza son impredeci-
bles. Se debe recordar que Améri-
ca Latina y el Caribe es una region
particularmente expuesta a eventos
climaticos devastadores que cau-
san desplazamiento. Un tercio de
la poblacién de América Latina y el
Caribe viven en zonas de alto riesgo
propicias a los desastres naturales.
Cada afio se presentan alrededor de
setenta eventos climaticos extremos
en América Latina y el Caribe y el se-
tenta por ciento de las emergencias
en la regién estén relacionadas al cli-

ma, con un promedio de cinco millo- Una cabaria dafiada con techo de paja, vegetacion esparcida y escombros dispersos muestran el desastre dejado por el huracdn
Earl en una zona rural de Armenia, Belice. La familia que vive aqui son solicitantes de la condicion de persona refugiada, originarios

242
nes de personas afectadas="~. de Guatemala, que huyeron de su pais para solicitar la condicion de persona refugiada en Belice. © ACNUR/Brooke Del Greco.

242 Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), Beneficios de las practicas de reduccion de riesgo de desastres en agricultura, junio de 2017, p.5,
disponible en inglés en: http./www.fao.org/3/a-i7319e.pdf.
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9.2. El camino a seguir: elementos fundamentales

Con base en la situacién actual resultante de la evaluacién y el seguimiento de las buenas practicas destacadas,
los siguientes son los elementos fundamentales para la implementacidn total del PAB.

9.2.1. Prioridades respecto al Asilo de Calidad

Proporcionar reformas en la legislacién, reglamentos, y practicas para incluir la adopcién e
implementacién de la definicion ampliada regional de persona refugiada, de conformidad con la
recomendaciénde laDeclaracién de Cartagenasobre Refugiados de 1984. Adoptar progresivamente
legislacion y reglamentos nacionales sobre la proteccién de personas refugiadas consagrando los
mas altos estdndares de derechos humanos, incluyendo enfoques de edad, género y diversidad;

Garantizar el respeto por el derecho a buscar asilo y permitir el acceso inmediato al territorio y
a la proteccién internacional. Promover y reconocer el principio del efecto extraterritorial de la
determinacion de la condicidn de persona refugiada, garantizando el respeto por el principio de no
devolucién. Adoptar medidas para proteger a las personas afectadas por los desastres naturales y
el cambio climdtico que son forzadas a dejar sus paises, y concederles proteccién temporal, visas
humanitarias u otras formas de proteccién subsidiaria 0 complementaria;

Promover la implementacién del programa QAI como un enfoque holistico fundamental y como
una guia practica para propiciar cambios sistémicos en los procedimientos de RSD. Continuar
fortaleciendo el apoyo a la capacidad de asilo a través de QAl y otras iniciativas lideradas por los
Estados, como la ampliacién y fortalecimiento de las autoridades de determinacion de la condicién
de persona refugiada, respondiendo asi a los nimeros siempre crecientes de personas necesitadas
de proteccion internacional;

Implementar herramientas y métodos para la identificacién temprana, registro y referencia de
personas necesitadas de proteccién internacional, a través de un enfoque inclusivo y diferenciado;
con el fin de aumentar la asistencia inmediata, particularmente en las fronteras, ante las
necesidades especificas de proteccidén, como mujeres en riesgo, personas sobrevivientes de VSG,
y victimas de trauma y trata de personas. Fomentar una mejor gestién de casos y seguridad para
personas solicitantes de la condicion de persona refugiada, refugiadas y necesitadas de proteccién
internacional. Implementar un enfoque diferenciado en la gestidon de casos, dando prioridad a
los casos vulnerables, incluyendo aquellas personas en detencidn, a través de procedimientos
acelerados para brindar proteccidon de manera mdas rdpida y segura;

Acercarse e involucrar a los actores especializados de la sociedad civil que brindan apoyo a las
personas solicitantes de la condicién de persona refugiada y refugiadas al brindar orientacion,
asesoria y representacion legal; como contribuyentes claves en un acceso al procedimiento de
determinacion de la condicién de persona refugiada mejorado.

9.2.2. Prioridades respecto a las soluciones duraderas e integrales:

Garantizar la documentacién no discriminatoria, sin mencién del estatus migratorio, para ambas personas
refugiadas y solicitantes de la condicién de persona refugiada, que garanticen acceso completo a los
derechos econdmicos, sociales y culturales, incluyendo el acceso al mercado laboral, educacion
(incluyendo educacién superior), salud, y proteccién social; asi como a los sistemas bancarios y financieros;
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*  Promover politicas y programas de integracién inclusivos, no discriminatorios y basados en los
derechos humanos para las personas refugiadas y solicitantes de la condiciéon de persona refugiada.
Exhortar un abordaje que incluya a los multiples actores para garantizar estrategias de integracién
efectivas,incluso através de alianzas publico-privadas, y la cooperacién interinstitucional, garantizando
asi la participacién de personas refugiadas, comunidades de acogida, la sociedad civil, y las
municipalidades locales;

*  Fomentar estrategias de soluciones duraderas basadas en un crecimiento econémico inclusivo, tanto para
personas refugiadas como comunidades de acogida, a través de métodos diferenciados con un énfasis
en vulnerabilidades especiales, y con una participacién y liderazgo significativos de mujeres y nifias;

*  Consolidar y ampliar los programas de reasentamiento, diversificar entre las varias posibilidades de
reasentamiento, de conformidad con el principio de responsabilidad y distribucién de las cargas,
dentro del marco de la cooperacion Sur-Sur; articulando asi programas de reasentamiento solidario
en el marco de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

9.2.3. Prioridades respecto al Norte de Centroameérica:

° Instar a la comunidad internacional a apoyar la regién a través de mecanismos de cooperacién que
permitan la implementacién efectiva del MIRPS, incluyendo acciones concertadas de Estados, la
sociedad civil, la academia, el sector privado y organismos internacionales;

*  Apoyar el desarrollo y/o fortalecimiento de los sistemas de registro de personas desplazadas y
victimas de violencia en los paises del NCA garantizando la comunicacion e interoperabilidad de
los sistemas administrados por las diferentes instituciones estatales;

Una joven centroamericana baila en el albergue para migrantes La 72 en Tenosique, Tabasco, México. © ACNUR/Markel Redondo
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*  Mejorar los procedimientos de identificacidn y asistencia de personas retornadas necesitadas de
proteccién para garantizar una respuesta integral e interinstitucional y satisfacer sus necesidades,
incluyendo a las nifias y a los niflos retornados en los mecanismos de prevencion y proteccién en
las comunidades concernidas;

* Desarrollar e implementar planes de asistencia y proteccién para la recepcién, asistencia y
referencia de los casos de personas desplazadas internas, y fortalecer las capacidades técnicas y
financieras de las instituciones gubernamentales relevantes, especialmente en las fronteras;

* Intensificar la presencia estatal en las comunidades en riesgo, desarrollar programas de prevencién
y proteccién diferenciados segun las causas de riesgo y perfiles.

9.2.4. Prioridades respecto al Caribe

* Adherirse a las convenciones relevantes como una prioridad, incluyendo las convenciones
sobre personas refugiadas y apatridia. Desarrollar y adoptar legislaciéon relevante sobre la
proteccién de personas refugiadas, asi como sobre temas relacionados con la apatridia;

*  Mejorar la cooperacién para armonizar y desarrollar SOP comunes basados en los estdndares de
derechos humanos para la gestion de fronteras y sistema de asilo, incluyendo procedimientos de
RSD. Promover el didlogo regional y la cooperacién para tomar medidas concretas y coordinadas
en la mejora de los mecanismos de ingreso sensibles a la proteccidn. Estos deben incluir un trdmite
de casos y procedimientos diferenciados, asi como grupos de trabajo multisectoriales para abordar
los movimientos migratorios mixtos y los desplazamientos a gran escala, a través de un enfoque
basado en los derechos humanos;

* Institucionalizar las CMC como una plataforma para promover, intercambiar, armonizar y desarrollar
politicas de determinacién de la condiciéon de persona refugiada, buenas practicas y estrategias
comunes en la region.

9.2.5. Prioridades respecto a la erradicacion de la apatridia:

*  Continuar trabajando para prevenir la apatridia y proteger a las personas apétridas, e incorporar un
enfoque basado en las soluciones en las estrategias de erradicacién de la apatridia. Garantizar que
las personas migrantes apéatridas tengan acceso a procedimientos de naturalizacién simplificados,
y también a través de reformas a las leyes de nacionalidad. Fortalecer el enriquecimiento mutuo
entre los paises de América Latina y el Caribe;

* Exhortar a América Latina y el Caribe a realizar esfuerzos complementarios en sus marcos
legislativos respecto de la prevencion y reduccién de la apatridia, con el fin de alcanzar la meta
de ser la primera regién de mundo en convertirse en un territorio “libre de apatridia” para el 2024,
representado asi un modelo mundial, y liderando la meta global de erradicar la apatridia.

9.2.6. Prioridades respecto a la cooperacion internacional y regional:

*  Promover los esfuerzos de cooperacion regional, subregional y binacional, especialmente entre los
paises de origen, trénsito y destino, incluyendo el fortalecimiento institucional a nivel regional y los
espacios para el intercambio de practicas e informacién, con el fin de articular respuestas coordinadas
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e integrales para satisfacer a las necesidades de personas refugiadas y solicitantes de la condicién
de persona refugiada. Mejorar las estrategias de respuesta concertada para los flujos migratorios
mixtos, incluso ante el desplazamiento causado por los desastres naturales.

*  Mejorar la cooperacion, el didlogo y el intercambio de informacién entre América Latina y el Caribe;

* Aumentar los esfuerzos para apoyar a los paises de acogida y comunidades locales a desarrollar
respuestas consistentes y fomentar a los actores de desarrollo a contribuir con recursos econémicos
y humanos, para garantizar una coordinacion internacional mejorada y sostenible;

* Impulsar los foros regionales existentes para fortalecer la cooperacién regional. Fortalecer el apoyo
internacional del procedimiento de la determinacién de la condicién de persona refugiada a través
de grupos de apoyo a las capacidades, especialmente respecto de la proteccién internacional.
Crear plataformas regionales, incluyendo plataformas digitales para la consulta, y el intercambio de
informacién y buenas précticas sobre mecanismos de proteccién y soluciones;

*  Continuar promoviendo las visitas de estudio e intercambio entre las autoridades de los paises, para
entender y aprender de las otras jurisdicciones y sistemas bajo proyectos de hermanamiento.

9.2.7. Prioridades respecto al abordaje de las necesidades especiales de proteccion:

*  Promover politicas para la identificacién temprana de riesgos y la colaboracién interinstitucional de
los organismos relevantes involucrados en la proteccién de nifias y nifios, mujeres y otras personas
sobrevivientes de VSG;

*  Capacitar y sensibilizar al personal involucrado en todas las etapas de los procedimientos de
determinacién de la condiciéon de persona refugiada sobre las diferentes necesidades relacionadas
con la proteccién de nifias y nifios, personas sobrevivientes de VSG, y la persecuciéon por motivos de
sexo, orientacién sexual e identidad de género;

°  Garantizar la participacion de las nifias y nifios en los procedimientos de admisibilidad, como solicitantes
principales y aplicar efectivamente el interés superior de la nifiez;

* Disefiar reglamentos nacionales con el fin de incluir la persecucién por motivos de género, orientacién
sexual o identidad de género como un motivo para obtener la condicion de persona refugiada. Dar
especial atencién a las mujeres necesitadas de proteccidon internacional que huyen de la violencia
domeéstica con sus hijos o hijas sin la autorizacién legal del padre, y garantizar la asesoria legal gratuita
y el acceso a la justicia.
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