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Una bomba de agua y una planta de tratamiento alimentadas por energia solar proporcionan agua limpia en el campamento de refugiados de

Kutupalong (Bangladesh,).
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Objetivo y alcance

Esta primera estrategia de respuesta operativa de resiliencia climatica y sostenibilidad
medioambiental contribuye a la implementacién del Marco Estratégico para la Accidn
Climatica (SFCA, por sus siglas en inglés) de ACNUR. Mitigar el impacto del cambio
climatico y la degradacion del medio ambiente en la vida de las personas forzadas a
desplazarse y quienes las acogen, apoyar su resiliencia mediante la preservaciény
rehabilitacion del entorno natural en contextos de desplazamiento, y minimizar la huella
ecoldgica de la asistencia humanitaria, son imperativos para que ACNUR cumpla con su
mandato.

Como se indica en el Marco Estratégico para la eccién Climéatica (SFCA) los objetivos
generales a los que pretendemos contribuir son :

1. Mejorar la resiliencia de las personas refugiadas, desplazadas internas y apatridas,
asi como de quienes las acogen, ante los riesgos relacionados con el clima y otros
riesgos medioambientales (objetivo 2.2 del SFCA).

2. Preservar y rehabilitar el entorno natural y mitigar la degradacién del medio ambiente
en los contextos de desplazamiento (objetivo 2.1 del SFCA).

3. Fortalecer la preparacion, la accién anticipada y la respuesta para apoyar la
proteccion y las soluciones para las personas desplazadas y quienes las acogen en
situaciones de desastre (objetivo 2.3 del SFCA).

4. Mejorar la sostenibilidad medioambiental de ACNUR reduciendo las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) y minimizando los impactos negativos sobre el
medio ambiente (objetivo 3 del SFCA).

Esta estrategia es la primera de varias estrategias plurianuales para fortalecer las
consideraciones medioambientales en las respuestas operativas de ACNUR, desde la
preparacion hasta la proteccién y las soluciones. Establece las bases haciendo hincapié
en los indicadores de referencia basados en datos, la mejora de la planificacién y la
accién en areas operativas ambientalmente esenciales, el aprendizaje innovadory el
desarrollo de sistemas continuos de medicidon y rendicion de cuentas.

Nuestras acciones se estructuran en torno a dos enfoques clave que son, en primer
lugar, reconocer a las personas forzadas a desplazarse y a quienes las acogen, como
agentes de cambio y, en segundo lugar, fortalecer su resiliencia y proteger a las
personas forzadas a desplazarse y a quienes las acogen, de los impactos del cambio
climatico y la degradacion medioambiental.

1- ACNUR - Marco estratégico para la Accion Climatica ACNUR/Diciembre 2021

2 - El tercer objetivo operativo: fortalecer la preparacion, la accién anticipada y la respuesta para apoyar la proteccién y las soluciones para las
personas desplazadas y quienes las acogen en situaciones de desastre, formara parte de un documento de politica de emergencia de ACNUR.

La estrategia reconoce la urgencia de actuar en tres areas:

0 Preparacién y respuesta, para mejorar nuestra previsibilidad de participacién

en las emergencias provocadas por el clima y otros peligros naturales e integrar
las consideraciones medioambientales en la planificacion y preparacion de la
respuesta a las emergencias.

9 Respuesta y entrega, para incorporar las consideraciones climaticas y

medioambientales en las respuestas operativas sectoriales, trabajar con las
personas refugiadas, las PDI y las comunidades de los paises mas vulnerables al
clima, y desarrollar programas innovadores de energia sostenible y reforestacién
para las zonas de acogida de personas refugiadas.

e Suministro y entrega, para mejorar la sostenibilidad de la cadena de suministro

de principio a fin, incluyendo la planificacién, el abastecimiento, los contenidos, los
procesos de fabricacién, la adquisicidn, la entrega y la gestién del ciclo de vida de
los articulos basicos de ayuda (CRI, por sus siglas en inglés) y otros bienes.

El progreso de las acciones operativas esbozadas en esta estrategia va de la mano con
los esfuerzos que ACNUR estd llevando a cabo en materia de proteccion, politica 'y
legislacion, y de la sostenibilidad medioambiental de la organizacion.

i

) ACNUR/Vincent Tremeau


https://www.acnur.org/620daabc4

Refugiados caminan con seguridad por la noche, gracias a las luces proporcionadas por los paneles solares en el campamento de Kutupalong, Bangladesh. | © ACNUR/Vincent Tremeau
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En Suddn, ACNUR y sus socios trabajan para mitigar los efectos del cambio climdticoy crear condiciones de vida sostenibles para las personas refugiadas. © ACNUR/Ahmed Kwarte
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0 Preparacion y respuesta

Resultados esperados

humanitarias y los desplazamientos.

e impactos climaticos.

La nueva realidad en la que las necesidades

de proteccién y el impacto humanitario del

cambio climético son cada vez mayores y se
entremezclan con otros factores de vulnerabilidad

y desplazamiento, como las condiciones
meteoroldgicas extremas, las precipitaciones
imprevisibles, los conflictos armados y otras
situaciones de violencia, exige una accién y una
contribucién decisivas de una multiplicidad de
actores, incluido ACNUR. Si bien se pueden anticipar
muchas emergencias, ACNUR debe garantizar

que se implementen la estrategia y las medidas

de apoyo necesarias para una eventual respuesta
de emergencia en cada caso. ACNUR seguird
manteniendo y desarrollando la capacidad de
movilizacién rapida, fiable y eficaz en respuesta a las
emergencias, y reforzando la preparacion ante las
mismas.

ACNUR serd un socio previsible que trabajara

con una gran diversidad de partes involucradas

para anticiparse, prepararse y responder a las
emergencias y los desplazamientos relacionados con
el clima y otros peligros naturales. ACNUR reforzara
su participacion proactiva en los mecanismos de
coordinacion a nivel de pais (Plataformas de Equipos

3 - Guia operativa del ACNUR sobre la proteccion de las PDI en el contexto de las catastrofes y los efectos adversos del cambio climatico

Una politica de emergencia de ACNUR actualizada y una guia simplificada de preparacion consolidada
incluyen los eventos de desplazamiento y el aumento de las necesidades humanitarias en las situaciones
de desplazamiento existentes que estdn relacionadas con el clima y otras amenazas naturales.

El andlisis de riesgos, la alerta temprana y la preparacion de ACNUR incorporan las amenazas
relacionadas con el clima y otros factores que pueden provocar un aumento de las necesidades

Una mayor colaboracién e intercambio de conocimientos sobre la preparacion, la alerta temprana y
la accion temprana mediante la participacién en mecanismos de coordinacién y redes e iniciativas
especializadas, incluso a nivel local, regional y mundial.

La capacitaciéon de emergencia incluye intervenciones de proteccién y asistencia basadas en los riesgos

Los acuerdos con socios de reserva incluyen capacidades técnicas especializadas.

Pais de las Naciones Unidas, Equipos Humanitarios
de Pais, Reduccién del Riesgo de Desastres, cuando
existan) para analizar los riesgos que pueden

crear o exacerbar las crisis humanitarias y los
desplazamientos que conducen a las emergencias y
contribuir al andlisis con sus conocimientos y datos
sobre protecciéon. Segun sea necesario, ACNUR
participara en los mecanismos e iniciativas locales,
regionales y mundiales de alerta temprana y accion
temprana.

En colaboracién con sus contrapartes
gubernamentales y otros socios, ACNUR dirigira el
andlisis de riesgos interinstitucional y la preparacion
y respuesta multisectorial a las emergencias
provocadas por el clima y otros peligros naturales
que afecten a las personas refugiadas. En contextos
no relacionados con refugiados, incluidas las
situaciones de desastres, ACNUR, tanto como

lider de grupo(s) tematico(s) y como agencia
operativa —como miembro del equipo de pais de
Naciones Unidas y Equipos Humanitarios de Pais—,
se asegurara de que las cuestiones especificas
relacionadas con la proteccién y el desplazamiento
se aborden lo antes posible durante la fase3 de
preparacién y en la respuesta humanitaria. ACNUR

ACNUR/Diciembre 2021



https://www.unhcr.org/publications/legal/617170734/operational-guidance-idp-protection-context-disasters-adverse-effects-climate.html
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trabajard para garantizar que las consideraciones
sobre proteccion y desplazamiento se integren

en las politicas nacionales de reduccidn y gestion
de riesgos de desastres, estrategias y planes de
adaptacién para la alerta temprana, la preparacién,
la respuesta y la recuperacién.

Las consideraciones sobre la preparaciony la
respuesta a las emergencias provocadas por el
clima y otros peligros naturales se reflejaran en

la Politica de Emergencia revisada de ACNUR,
mientras que la orientacion sobre la preparacién
se simplificard ain més y se realizard con base en
los aspectos practicos de dicha participacion. La
capacitacién en materia de emergencias incluird

orientaciones pertinentes sobre intervenciones
de proteccién y asistencia basadas en el climay
otros riesgos e impactos ambientales. Ademas, en
colaboracién con sus socios de reserva, ACNUR
desplegaré capacidades técnicas especializadas,
como la planificacidon de asentamientos, albergue,
energia, medio ambiente, hidrogeologia y gestidon
del riesgo de desastres, en las operaciones de los
paises para apoyar la preparacion, la respuesta

y las soluciones sostenibles y respetuosas con

el medio ambiente, y para contribuir a los planes
nacionales y regionales de RRD.

Noor (8 afios) y Sameera (10 afios) juegan en columpios junto a su casa en el campamento de refugiados de Kutupalong, Bangladesh |© ACNUR/Andrew McConnell
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9 Respuesta y entrega

Resultados esperados

Reduccién global de 172.000 toneladas de emisiones de CO2 mediante la mejora de las respuestas

operativas sectoriales para finales de 2025.

30 asentamientos de personas desplazadas en los paises mas vulnerables al clima realizardn una
planificacién espacial integrada y estudios de resiliencia climatica.

10 asentamientos de personas desplazadas con mayor riesgo de inundacion se beneficiardn de planes de

gestidn de infraestructuras reforzados.

10 campamentos de refugiados se beneficiaran de la mejora de los sistemas de gestién de residuos

sélidos.

El 50% de las linternas solares se reparardn o reciclardn en 12 operaciones.

El 60% de las personas afectadas que viven en campamentos o asentamientos vivirdn en un refugio

ambientalmente sostenible.

El 80% de las instalaciones comunes serdn ambientalmente sostenibles.

30 lugares con mayor riesgo de sequia reforzaran el monitoreo de las aguas subterraneas.

El 30% de las personas refugiadas tendra acceso a una cocina limpia.

Tres paises establecerdn proyectos para generar 1 millén de toneladas de compensacién de emisiones de
carbono a través de programas de reforestacion y cocina limpia.

El 50% de los pozos de agua que funcionan con generadores diésel seran solarizados.

El 50% de los centros de salud y escuelas apoyados por ACNUR que funcionan con generadores diésel

serdn solarizados

Millones personas desplazadas y apatridas del
mundo viven en “puntos calientes” vulnerables al
clima, pero carecen de recursos para adaptarse a
un entorno cada vez mds inhdspito. De hecho, el
90 por ciento de las personas refugiadas bajo el
mandato de ACNUR y el 70 por ciento de PDI por
conflictos proceden de los paises més vulnerables
y menos preparados para adaptarse al cambio
climatico. El cambio climatico esta amplificando
las vulnerabilidades y las amenazas, como los
conflictos, la pobreza y la inseguridad alimentaria,
que hacen que la gente abandone cada vez més
sus hogares.

La accidn climatica ofrece una oportunidad
excepcional para que ACNUR trabaje
estrechamente con las comunidades desplazadas
por la fuerza, para aprender de ellas y fortalecer su
capacidad de resiliencia. Ademas de dar prioridad
a las intervenciones climaticas en las situaciones
mas vulnerables desde el punto de vista climético
y medioambiental, ACNUR incorporara la
mitigacién y la adaptacion al cambio climético y la
integracién del medio ambiente en las respuestas
sectoriales.

ACNUR/Diciembre 2021
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i) Personas, comunidades y asentamientos
resilientes al clima

El ACNUR colaborara estrechamente con las personas
forzadas a desplazarse y las comunidades de
acogida para prepararse para los riesgos climaticos
y medioambientales, como las inundaciones,

los deslizamientos de tierra, las tormentas y las
sequias. Para mejorar nuestra comprension de las
condiciones, el ACNUR fomentara y mejorara el uso
del andlisis multisectorial geoespacial e hidrolégico,
optimizara el monitoreo de las aguas subterrdneas

y las evaluaciones del impacto medioambiental,
tanto en situaciones de emergencia como de
desplazamiento mas prolongado, para poder adaptar
mejor los asentamientos. ACNUR abogara por incluir
estos asentamientos y campamentos en los planes
nacionales de preparacion para las catastrofes y
apoyara las medidas de mitigacién y adaptacién.
ACNUR y sus socios seguiran aprendiendo de los
conocimientos locales tradicionales y autéctonos,
incluidas las soluciones basadas en la naturaleza, y
adaptdndose a ellos.

Para preservar el entorno natural y proporcionar
unas condiciones de vida mas seguras, saludables y
dignas, ACNUR fortalecerd las asociaciones con los
sistemas de gestion de residuos sélidos, incluyendo
el reciclaje, reutilizacién, redistribucion de articulos y
el compostaje y la produccién de biogds. Se iniciaran
y pondrdn en marcha sistemas seguros de reciclaje
y eliminacién de residuos electrénicos, como las
linternas solares utilizadas en las respuestas de
emergencia.

Para ayudar a que las economias locales y nacionales
sean mas ecoldgicas, ACNUR colaborard con
empresas sociales privadas locales y promovera los
medios de vida*y el desarrollo de empleos verdes.®

Dado que el cambio climatico contribuye a empeorar
las condiciones de salud y las desigualdades en
materia sanitaria, ACNUR reforzard la prevencion,

la deteccidn y el control de las enfermedades
transmisibles, entre otras cosas, mediante la mejora
de la vigilancia de las enfermedades, el control de los
vectores y la inmunizacién en los programas de salud
publica que apoya.®

4 - ACNUR - Medios de vida e inclusién economica para personas refugiadas
- Nota conceptual de la estrategia global 2019-2023 | 5 - ;Qué es un empleo
verde? (oit.org) | 6 - Estrategia de salud publica de ACNUR 2021-2025.
(Disponible en inglés)

" ESTRATEGIA OPERATIVA DEL ACNUR PARA LA RESILIENCIA CLIMATICA Y LA SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL 2022-2025

ii) Vivienda y albergue ecolégicos y
sostenibles

En los préximos cuatro aflos, ACNUR adaptara
aun mas su programa de albergue y se centrara
en intervenciones localizadas de albergues
ambientalmente sostenibles, incluyendo el uso y
la promocion de materiales autdéctonos de origen
sostenible y practicas locales de construccion que
se adapten a las condiciones climéticas locales y
puedan suponer una cadena de suministro mucho
mas corta.

A lo largo de la fase de disefio de los programas
de albergues y viviendas, se aplicara el

principio de reconstruir mejor en las zonas mas
propensas a los peligros naturales. Ademads, las
consideraciones climaticamente inteligentes en

el disefio de las estructuras, la colocacién y los
materiales incluirdn el uso de energia pasiva para
calefaccion, ventilacion, refrigeracién e iluminacion,
para optimizar el aislamiento natural contra las

condiciones climéaticas, y minimizar la dependencia
de aparatos que requieren el uso de combustibles
fésiles contaminantes. ACNUR contribuira

Las respuestas a los albergues de emergencia
suelen depender en gran medida del carbono y de
los pldsticos, que tienen un impacto medioambiental
negativo, especialmente durante la distribucion de
materiales de alojamiento y articulos domésticos
adquiridos a nivel internacional o regional. Se
buscaran soluciones respetuosas con el medio
ambiente mediante un andlisis del ciclo de vida de
las tiendas familiares estandar, las tiendas familiares
autoportantes y las lonas. En colaboracién con

la FICR y el CICR, ACNUR esta trabajando en un
proyecto de investigacién y desarrollo para mejorar
0 encontrar soluciones alternativas para el uso

de lonas de plastico. Después de la emergencia,
ACNUR también buscard oportunidades para utilizar
material reciclado y para reciclar o reutilizar los
materiales de los albergues de emergencia.

Fabricantes de ladrillos trabajan en Ouallam (Niger) para producir ladrillos entrelazados ecoldgicos, utilizados para construir nuevas casas solidas para las personas
refugiadas vulnerables y miembros de la comunidad de acogida. | © ACNUR/Sylvain Cherkaoui

Casas permanentes construidas a traves del progrémd de adea en efectivo pdra vivienda de ACNUR en el asentamiento integrddo de Kalobeyei en Turkana West, Kenia.
| © ACNUR/Samuel Otieno



https://www.acnur.org/publications/pub_liveli/5c00562d4/medios-de-vida-e-inclusion-economica-para-personas-refugiadas-nota-conceptual.html
https://www.unhcr.org/publications/operations/5bc07ca94/refugee-livelihoods-economic-inclusion-2019-2023-global-strategy-concept.html
https://www.ilo.org/global/topics/green-jobs/news/WCMS_325253/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/green-jobs/news/WCMS_325253/lang--es/index.htm
https://www.unhcr.org/en-us/612643544.pdf
https://www.unhcr.org/en-us/612643544.pdf
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iii) Servicios de agua y saneamiento
climaticamente inteligentes

ACNUR contribuird a los programas WASH (agua,
saneamiento e higiene) resilientes al clima,
centrandose en la conservacion del medio ambiente
y la gestidn sostenible de los recursos naturales.
Uno de los mayores impactos del cambio climatico
es la escasez de agua y/o la contaminacién del

agua debido a las inundaciones, las sequias y otras
condiciones meteoroldgicas severas. ACNUR se
centrara en la mejora de la comprensién y el impacto
de los recursos hidricos en los campamentos y zonas
de asentamiento, a través del monitoreo sistematica
de los acuiferos, la teledeteccién, las pruebas

de calidad del agua y la gestién integrada de los
recursos hidricos para utilizar el agua de manera mas
eficiente, prevenir los riesgos de averias enlaredy la
escasez de agua.

0 M

En sus respuestas, ACNUR contribuira a la reduccién
de las emisiones de gases de efecto invernadero
mediante la busqueda sistemética de alternativas
mas eficientes en cuanto a recursos para el
transporte de agua en camiones, y asi reducird los
riesgos conexos mediante el uso de herramientas y
tecnologias adecuadas, como la cartografia répida
de las aguas subterrdneas y la supervisiéon en tiempo
real. Ademas, se hard un mayor esfuerzo para
alimentar los sistemas de agua mediante energias
renovables en lugar de combustibles fésiles.

Para preservar el entorno natural, ACNUR mejorard
sus programas de saneamiento. Los bafios se
disefiaran y construiran teniendo en cuenta las
normas medioambientales.

- g P R
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iv) Cocina limpia y reforestacion

La necesidad de combustible para cocinar a menudo
da lugar a riesgos de proteccion, especialmente
para las mujeres y las niflas, asi como a la
degradaciéon del medio ambiente, como erosién

del suelo, deslizamientos de tierra y desertificacion,
que amenazan las condiciones de vida seguras

y los medios de vida para las personas forzadas

a desplazarse y quienes las acogen por igual.

Para mitigar estos impactos negativos y mejorar

la respuesta de proteccion, ACNUR continuard

y reforzard los programas existentes de cocina
limpia y medio ambiente. ACNUR creard una nueva
e innovadora iniciativa, el Fondo de Proteccion

Ambiental para las Personas Refugiadas (REP,

por sus siglas en inglés). El Fondo REP se creara
como un mecanismo de financiacién sostenible que
invierta en programas de reforestacion y de cocina
limpia a gran escala para las personas refugiadas y
las comunidades de acogida, y que los registre como
créditos de carbono verificados. La venta de estos
“créditos de carbono para personas refugiadas”
repondria el fondo, haciéndolo financieramente
sostenible a lo largo del tiempo y permitiendo que
mas personas refugiadas y comunidades de acogida
contribuyan a la solucién climatica global. Dado el
ciclo de mas de 5 afios de los programas de cocina
limpia y de més de 10 afios de los programas de
reforestacién, el Fondo REP sera una iniciativa a
largo plazo.

ersonal de Muslim Aia, socio de ACNUR, prepara comida bdm lasipersonas refugiadas etiopes en una cocina del centro de recepcion fronterizo de Hamdayet, en

ACNUR/Will Swanson

L L A k - i = . = 3 A=A [ J
Ldmparas solares-iluminan-la oscim’dad para las refugiadag*ghingya que 7ecogen agua por lainoche en el campamento_de refugiados de Kutupalong, en Bangladesh

| © ACNUR/Patrick Brown
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v) Impulsar la transicion a las energias
renovables

En linea con la estrategia de energia sostenible
para 2019- 2025,7 ACNUR promovera3 y facilitara
el acceso a la energia doméstica sostenible,
incluyendo el uso ampliado de la energia
renovable, para minimizar el impacto ambiental
negativo, incluyendo a las comunidades de
acogida y mejorando la proteccién y el bienestar
de las personas refugiadas.

ACNUR contribuira a reducir las emisiones de
carbono mediante la mejora de las inversiones
en energia renovable en sus pozos de agua,

7 - Estrategia global para la energia sostenible 2019 - 2025

primerap

centros de salud e instalaciones educativas y
centros de aprendizaje comunitarios. ACNUR
hard la transicion de las infraestructuras de agua,
los centros de salud y las escuelas que reciben
apoyo del diésel a la energia renovable, en
particular a los sistemas hibridos solares. Para los
sistemas mas grandes, cuyos costes de transicién
superan los presupuestos de un solo afio,
ACNUR ha creado “Project Flow”, un innovador
mecanismo de fondo rotatorio de financiacion,

que apoya los elevados gastos de capital iniciales

de los sistemas solares, que luego se reponen
con los ahorros de varios afios de cambio de
gasdleo a energia renovable.

lanta solar.construida-en un-asentamiento-de personasrefugiadas-enel mundo:

e Suministros y entrega

Resultados esperados

Los contenidos ambientalmente sostenibles (reciclados, reciclables o de origen sostenible) de los CRI

de ACNUR se incrementan en un 20%.

Se actualizan y mejoran las especificaciones de los 8 CRI y los generadores para que sean sostenibles
medioambientalmente. Se sigue extendiendo a otros productos.

La proporcién de plastico en los envases de los CRI se ha reducido en un 20%.

La eficiencia energética de los generadores utilizados por ACNUR aumenté un 20% en las operaciones
de los 70 paises estudiados con operaciones de suministro intensivo.

Reduccion en un 20% de las emisiones totales de GEIl derivadas de la produccion y entrega de los
principales CRI y de otros articulos estdndar de asistencia a personas refugiadas y desplazadas.

70 operaciones en el pais dirigidas a suministrar servicios de gestion de residuos (cargas completas,

reciclaje, reutilizacién, eliminacién segura).

Se ha ampliado la distribucién geogréfica de los Acuerdos Marco Globales para 8 CRI, con una
reduccion del 25% en la concentracion de los mercados de origen.

Las emisiones de CO2 del transporte internacional de mercancias se han reducido en un 10%.

La duracién media de las existencias disponibles (antigliedad del inventario) en los almacenes de las

operaciones nacionales se ha reducido en un 25%.

La entrega de la respuesta de asistencia
humanitaria, a través de la compra, produccién,
transporte, distribucién, uso y eliminacién de
bienes, puede causar un impacto perjudicial
significativo en el medio ambiente. Una primera
evaluacién del impacto medioambiental de

los CRI de ACNUR indica que: (a) representan
colectivamente aproximadamente el 60% del
total de las emisiones de GEI de ACNUR;y

(b) un pequefio nimero de articulos de ayuda
de emesrgencia generan una gran proporcion

de GEI. Esto implica que existen importantes
oportunidades para realizar esfuerzos especificos
para reducir el impacto medioambiental de la
accién de ACNUR mediante la ecologizacién del
suministro de principio a fin.

ACNUR compra y distribuye una gran variedad
de bienes para personas forzadas a desplazarse

a través de los mercados internacionales y
locales. En los mercados locales, ACNUR compra
directamente y suministra bienes o proporciona
ayuda en efectivo con la que las personas
refugiadas y otras poblaciones desplazadas
adquieren los bienes disponibles a nivel local.
Independientemente de la modalidad elegida,

los bienes adquiridos y suministrados generan

un importante impacto medioambiental a través
de sus ingredientes, procesos de fabricacion,
transporte y almacenamiento, o a través de su
uso y eliminacion. ACNUR disefiard y aplicard una
cadena de suministro integral ambientalmente
sostenible que se adapte a los riesgos e impactos
del cambio climatico, centrandose en cinco
actividades especificas de suministro que se
describen a continuacién:

8 - Se estima que siete articulos representan colectivamente mas del 95% de las
emisiones de GEl calculadas de los productos adquiridos por ACNUR.

ACNUR/Diciembre 2021
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i) Planificacion del suministro y disefio
de la red: para optimizar la forma de
planificar y prestar la asistencia

A pesar del cardcter a menudo imprevisible de

las situaciones de desplazamiento, hay aspectos
importantes de nuestra respuesta que puedeny
deben estar bien planificados.

La planificacién de la demanda y el suministro,

asi como el disefio de la red de abastecimiento,
tienen un importante potencial de mejora, que se
traducird en una reduccién sustancial de nuestro
impacto medioambiental. La creacién de una mayor
flexibilidad y agilidad en nuestra red de suministro
reportard un doble beneficio, tanto en términos de
sostenibilidad medioambiental como de eficiencia.
Existen oportunidades para mejorar la puntualidad
de la entrega, la velocidad y la antigliedad de las
existencias, mediante la revisién periédica y la
adecuacién de la demanda y la oferta; y el ajuste
correcto de la red de almacenamiento. ACNUR
redisefiara la red de ubicaciones de los inventarios
y racionalizard las normas de adquisicién y
planificacién de inventarios a través de las siguientes
acciones prioritarias:

« Tras mas de diez afios respondiendo con éxito
a las emergencias a través de las Reservas
Mundiales, se ha llevado a cabo una revision
exhaustiva de la red de Gestién Mundial de

2

g | —

Suministros (GSM, por sus siglas en inglés)
ofrecerd una nueva direccién para los niveles
de inventario de GSM, las ubicaciones,

las estrategias de reabastecimiento y las
interacciones fluidas con los almacenes a nivel
de pais, lo que dard como resultado una mejor
capacidad de respuesta a las necesidades

de emergencia, con una retencién minima de
inventario y el consumo de energia relacionado.

Una revisién completa de la planificacién

y presupuestacién de las adquisiciones a
nivel nacional, las acciones y los procesos
relacionados con los CRI creardn una mejor
orientacién para alinear la demanda y el
suministro; una mejor sincronizacién del
reabastecimiento y minimizaran el inventario.

Como parte de la taxonomia de productos

de ACNUR, se proporcionara una definiciéon
estructurada del abastecimiento preferido,

los niveles de mantenimiento de inventario

y las opciones de distribucién. Este ejercicio
articulard qué tipos y cantidades de productos se
recomiendan para el abastecimiento y la entrega
global, regional o local, o para la sustitucion

con ayuda en efectivo. Esta definicién también
ofrecera alternativas en funcién de la fase de

la respuesta (emergencia, transicion, respuesta
establecida) y de las condiciones existentes en el
mercado, tanto local como mundial.
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ii) Formacion del mercado y abastecimiento
sostenible: mejorar la sostenibilidad de

los articulos seleccionados mediante una
mayor informacion sobre el mercado y los
productos.

ACNUR identificard los productos y mercados en los
que tiene un interés estratégico y poder de mercado
para incentivar mejoras rentables y sostenibles
desde el punto de vista medioambiental en las
especificaciones de los productos, los procesos de
fabricacion y las ubicaciones, utilizando las pruebas
de campo vy la ciencia medioambiental. Las siguientes
estrategias se priorizardn para los CRI que tengan

el mayor volumen/valor y los mayores niveles de
emisiones de GEI:

« Desarrollo de productos en asociaciéon con
proveedores que estén dispuestos a ello y
hayan demostrado ser fiables. Esto requerird
un compromiso mas profundo con estos
proveedores y, potencialmente, una combinacién
de costes iniciales mas elevados y volumenes
de pedidos garantizados durante un plazo
especifico, para fomentar las inversiones
en productos mas ecolégicos. Para lograr el
maximo impacto, ACNUR movilizara a otros

v

N

actores humanitarios que operan en los mismos
mercados.

Nuevos mercados de origen u opciones

de aprovisionamiento, ya sea fomentando

la creacién de empresas con motivacion
medioambiental, fabricantes ecoldgicos
establecidos con pedidos garantizados o
buscando soluciones locales para productos

que requieren tecnologia de bajo coste. Esto
también puede implicar una prima de coste inicial
y un cierto compromiso de volumen con los
fabricantes seleccionados.

Compromiso mas profundo con el mercado/
proveedor: Para posibilitar y mantener las
estrategias anteriores, ACNUR tendrd que
cambiar sus relaciones con los proveedores
y pasar de una naturaleza transaccional a un
compromiso mas profundo con una adecuada
segmentacion del mercado/proveedory la
definicién de estrategias de compromiso para
cada segmento. Los proveedores estratégicos
y los socios industriales serdn objeto de
actividades como visitas conjuntas sobre el
terreno, presentaciones, miniproyectos para
aspectos como la evaluacién de productos, la
prueba de nuevos productos, etc., dentro de
pardmetros bien definidos.

En los asenf&mientos rohingya de B&Eéladesh, los articulos bdsicos de ayuda del ACNURmcluy n juegos de-cocine; mantas; alfombras para el suelo;luces b/ares,
paneles solares y mosquiteras, asi como cables'y cuerdas que son cruciales para construir refugios y protegerlos durante los ciclones. | © ACNUR
[} [ 5 o I a i IR ) o © by B

The UN Hefugee Agency

Reyhan Talil-J-gvc‘;, encargada de adquisicionejs en ACNUR, realiza'un recuento delinventario de los articulos bdsicos de ayuda que-se encuentran en el almacén del
ACNUR en Bakd, Azerbaiyan. | © ACNUR/Elsevar Aghayev
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iii) Aprovisionamiento sostenible: incluir
la sostenibilidad medioambiental como
elemento clave en nuestra accion de
aprovisionamiento

ACNUR seguird revisando su politica de
aprovisionamiento y las orientaciones
correspondientes, para ampliar las consideraciones
sobre aprovisionamiento a fin de incluir
especificaciones medioambientales més sdélidas, en
particular mediante:

« La mejora de la divulgacién de los proveedores
y de las especificaciones de los productos. Se

revisaran todos los productos estdndar que utiliza

ACNUR, empezando por los CRI, para incluir
una divulgacién mas estricta del contenido de
GEl y del proceso de produccién, asi como del
impacto en la biodiversidad por parte de los
fabricantes. En consulta con otros actores de la
ONU y organizaciones internacionales, como el
PMA, la FICR y el CICR, trataremos de orientar
a los fabricantes hacia una mayor transparencia
medioambiental.

«  Ampliacién de la nocién de rentabilidad en
los criterios de evaluacién de las ofertas. Los
documentos estdndar de licitacién se revisaran
para incluir disposiciones sobre criterios de
evaluacién mds amplios, que incluyan no sélo
las especificaciones técnicas, sino también

las medioambientales. Los requisitos pueden
variar de un producto a otro, pero en general a
todos los productos se les exigird un estandar
medioambiental més alto mediante la priorizacién
de productos mas ecoldgicos, incluso si pudieran
costar mas.

Los materiales de embalaje son una fuente
importante de residuos y de emisiones de gases
de efecto invernadero. ACNUR estd participando
activamente en una iniciativa con multiples actores
interesados para evaluar y mitigar exhaustivamente
los impactos medioambientales directos, indirectos
y acumulativos derivados del embalaje de la ayuda
humanitaria. La revisidn identificard opciones

para la reduccién de los materiales de embalaje,

el uso de material de embalaje biodegradable,

la reutilizacion, el reciclaje, la recuperacion, la
devolucién y/o la eliminacion del material de
embalaje después de la entrega. ACNUR ya

exige a los proveedores que ofrezcan opciones

de embalaje minimas y con menos emisiones de
carbono/plastico. ACNUR adoptara el principio de
“carga completa” para sus adquisiciones y traslados
internos: los pedidos se ajustaran sistematicamente
para garantizar el maximo uso del espacio dentro
de un contenedor o un camién. En colaboracién
con el CICR y el PMA, ACNUR est4 trabajando en
un proyecto de investigacién y desarrollo para
mejorar o encontrar soluciones alternativas al uso
de bolsas de polipropileno para el embalaje de
alimentos y articulos no alimentarios.

izan gas GLP embotellado para cocinar. Antes tenian que recoger lefia, lo que perjudicaba el medio ambiente y
provocaba tensiones con la comunidad de acogida. | © ACNUR/Kamrul Hasan

-
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iv) Gestion logistica y de inventario: adoptar
un enfoque sostenible para la entrega

de bienes a personas refugiadas y
desplazadas

Ademas de la planificacién de suministros y el
redisefio de la red descritos anteriormente, se
revisardn mas detenidamente los procesos estandar
de logistica y gestién de inventarios para garantizar
que se minimice el impacto medioambiental del
transporte y la conservacion de inventarios. Se
espera que esto tenga efectos positivos tanto a nivel
financiero como medioambiental.

« Proximidad o agilidad del inventario: Actualmente
ACNUR tiene un alto nivel de proximidad,
con un importante inventario a la mano en las
operaciones de los paises. Sin embargo, el
inventario a menudo no se mueve rdpidamente
debido a la falta de visibilidad de la demanda. El
impacto medioambiental que supone la ocupacién
de un gran espacio de almacén, el gasto en
electricidad y el riesgo de deterioro de la calidad
es significativo. Puede estudiarse una estrategia
de mantenimiento de existencias orquestada
de forma centralizada, con el requisito de que
las operaciones en los paises sélo mantengan
las existencias que necesiten para cubrir la

Ls

demanda inmediata, calculada en funcién de la
demanda anterior, el plazo de reabastecimiento
y la contingencia para los riesgos conocidos.

El posicionamiento de los bienes en una red
escalonada de lugares de almacenamiento
gestionados de forma centralizada permitiria un
punto de equilibrio entre la cercania (para una
respuesta répida) y la agilidad (para abordar la
geografia cambiante de las necesidades).

La logistica internacional es una fuente importante
de emisiones de GEIl, aunque en gran medida son
inevitables. Un reciente andlisis del transporte de
los CRI mostré que el transporte aéreo genera
aproximadamente 100 veces mas GEI que el
transporte maritimo desde el mismo origeny
destino. Sin embargo, hay varias acciones que
pueden reducir las emisiones. En primer lugar, una
diversificacion de las opciones de abastecimiento
hacia lugares mds cercanos a la ubicacién donde
se necesitan las mercancias. En segundo lugar, la
consideracion de una mayor asistencia en efectivo
en determinados mercados y para determinados
productos podria ofrecer una menor necesidad de
transporte internacional. En tercer lugar, el aspecto
anterior de proximidad frente a agilidad optimizard
significativamente el transporte terrestre y
maritimo y minimizard la necesidad del transporte
aéreo y/o la redistribucién de inventarios.

| &

ACNUR distribuyo articulos de ayuda bdsicos, confo'fdmparas solares, a las familias desplazadas internamente en la region Somali de Etiopia. | © ACNUR/Hanna Qassis
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v) Gestion de la calidad del ciclo de vida del
producto: mejorar la calidad, durabilidad y
circularidad del producto

En consonancia con la nocién ampliada de la relacién
calidad-precio, ACNUR ampliard su gestién de la
calidad de los productos mas alla de la distribucion,

y hard un seguimiento del uso vy la calidad del ciclo
de vida de los CRI mediante dos enfoques que
conjuntamente determinardn la creacién o renovacién
de nuestros acuerdos marco y de abastecimiento,
incluidos los ajustes en las especificaciones de los
productos:

«  Gestidn de la calidad en el terreno: Ademas de
los actuales procesos de control de calidad desde
la adquisicién hasta la recepcién en el almacén
y durante el almacenamiento, ACNUR invertird
en la evaluacion especifica de la calidad de los
productos que distribuye, identificara los defectos
usuales, el proceso gradual de degradaciény
la vida (til media. Cuando los productos estén
dafiados, ACNUR también investigard la causa
frecuente del dafio y los mecanismos habituales
de eliminacién.

«  Validacién de los usuarios: Para complementar
la gestidn de la calidad en el terreno, ACNUR
realizard sistematicamente ejercicios de validacién
y preferencia de los usuarios, para determinar

\\\-ﬂ L"""" ¢

La energia solar se estd expandiendo en los campamentos de ré:fugiados rohingya de Cox’s Bazar, con alumbrado publico solar, asi como mini redes solares qL)e
alimentan instalaciones como centros de-salud y centros comunitarios. | © ACNUR/Kamrul Hasan

las necesidades especificas de las personas
refugiadas y desplazadas, con respecto a aspectos
concretos de los productos que se ofrecen, asi
como las alternativas que preferirian. Mas alla

de los aspectos generales de las preferencias

de los usuarios, este proceso se centrard en la
durabilidad del producto, los usos alternativos,

la posibilidad de reparacién y los aspectos de
eliminacién para garantizar la méxima eficacia y

el minimo impacto medioambiental negativo. La
revisién también evaluard las opciones locales

u otras alternativas que sirvan para el mismo
propdsito que el producto distribuido por ACNUR,
no sélo para validar si la asistencia es adecuada,
sino también si existen opciones mas ecoldgicas o
sencillas para las personas de interés.

Biodiversidad, circularidad y gestién de residuos:
Ademas de controlar los residuos que se

generan durante la produccién, el transporte

y la distribucion, ACNUR también tratara de
minimizar los residuos generados por el uso de

los productos y los desechos residuales después
de su vida util, mediante un esfuerzo de reciclaje,
reutilizacién, devolucién o eliminacién segura de
los bienes sobrantes. Este esfuerzo incluira tanto la
eficiencia energética de los articulos que requieren
una fuente de alimentacién externa como los
generadores, el uso eficiente de los recursos
hidricos, asi como la gestidén proactiva de los
residuos en el terreno.

Enfoques estratégicos

Participacion y liderazgo de las personas forzadas a desplazarse

La participacion activa y el liderazgo de las personas refugiadas, desplazadas internas y

quienes las acogen serdn fundamentales para identificar, disefiar y apoyar soluciones que sean
culturalmente apropiadas y se basen en practicas de adaptacion tradicionales e indigenas
eficaces. ACNUR proporcionara el espacio para el liderazgo de las personas forzadas a
desplazarse para implementar estas soluciones y supervisar el progreso, y promovera la inclusién
de las personas forzadas a desplazarse en los programas de adaptacién pertinentes, la alerta
temprana y los mecanismos de preparacion.

Alianzas

La exitosa realizacidn de esta estrategia requiere la participacion activa de todo el espectro de
socios de ACNUR. Aprovecharemos y fortaleceremos nuestro trabajo con los gobiernos, los
ministerios competentes, los organismos afines de las Naciones Unidas, las ONG y los actores

de desarrollo, mientras que estableceremos nuevas relaciones con los actores nacionales y
locales, los organismos expertos, el mundo académico, el sector privado, los proveedores y los
contratistas. Las asociaciones técnicas, como el recién creado Hub Técnico en Ginebra y el trabajo

en equipo de la capacidad técnica de los socios de reserva son fundamentales.

Operacionalizacion

La Estrategia se Ioggaré mediante esfuerzos institucionales concertados en la Sede y a nivel
regional y nacional. ACNUR se compromete a trabajar mediante enfoques colaborativos de
manera que se maximicen las sinergias con todas las partes interesadas y se tengan en cuenta
sus ventajas comparativas. ACNUR se asegurara de que, de conformidad con el Pacto Mundial
sobre los Refugiados, las acciones estén debidamente disefladas para promover la inclusién

y el liderazgo de las personas refugiadas en las politicas, planes y programas de desarrollo
sostenible, adaptacion al cambio climatico y reduccidon del riesgo de desastres. A través de
sus responsabilidades de coordinacion de los grupos teméticos de Proteccién, Albergue y
Coordinacién de campamentos y Gestidon de campamentos, y de sus respuestas operativas
para las PDI, ACNUR promoverd y aumentara los enfoques medioambientales y sostenibles
en los contextos de las PDI. En situaciones de alto riesgo para las crisis humanitarias, incluidas
las ocasionadas por los efectos adversos del cambio climético, ACNUR trabajard dentro de

los mecanismos de planificacién de la preparacién interinstitucional, apoyando plenamente el
liderazgo de las autoridades nacionales.

Fortalecimiento institucional, innovacion, aprendizaje y cambio de cultura

La creacién de una cultura organizativa de innovacién y creatividad, asi como la experimentacién
con los usuarios finales, puede conducir a nuevas soluciones que pueden ser mas eficientes,
eficaces y respetuosas con el medio ambiente. Un Fondo de Innovacién, Medio Ambiente y
Resiliencia previsto proporcionara un espacio para que las operaciones, las personas refugiadas y
las comunidades de acogida desarrollen y prueben ideas que puedan ser novedosas, ecoldgicas
o inspiradas en el disefio y los conocimientos indigenas.

9 - La puesta en marcha de la estrategia estara vinculada e inspirada en la Estrategia para la Gestion de la Sostenibilidad en el sistema
de las Naciones Unidas, los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU y las Direcciones Estratégicas de ACNUR, asi como en claros
vinculos con los otros pilares del Marco Estratégico para la Accién Climética (Legislacion y politicas; y Huella ecoldgica de ACNUR)..
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El desarrollo de la capacidad organizativa serd crucial para mejorar exitosamente las
consideraciones medioambientales. Dada la escala, el alcance y la naturaleza dindmica de

las operaciones de ACNUR, esto se llevara a cabo mejorando las capacidades del personal,
trabajando con los socios y utilizando el aprendizaje a distancia y la formacién especifica para los
expertos técnicos y los socios.

Serd importante documentar y aprender de las propias experiencias operativas de ACNUR.
ACNUR construird y consolidara la base de conocimientos y pruebas apoyando y fomentando
la investigacion, las revisiones y los estudios en colaboracién con los socios y las instituciones
académicas, utilizando las conclusiones para desarrollar y mejorar la respuesta operativa y de
aprovisionamiento.

Orientacion y herramientas

ACNUR adaptarad las orientaciones y herramientas operativas existentes para apoyar la ecologizacién
de las operaciones y sélo desarrollard nuevos enfoques si es necesario. Cuando se requiera, se
adaptaran las herramientas existentes de apoyo a las evaluaciones y el monitoreo para medir los
impactos y los resultados, asi como su rentabilidad y eficiencia. La préxima Politica de emergencia
revisada articulard mejor el papel de preparacién y respuesta de emergencia de ACNUR, incluyendo
la respuesta para las personas refugiadas, los desplazamientos internos causados por conflictos, asi
como otras crisis humanitarias, incluidas las causadas por el cambio climético.

Progresivamente, ACNUR se asegurara de que las instrucciones administrativas, las estrategias y
las politicas que se publiquen incluyan la accién climética y la integracién del medio ambiente.

Recursos

El punto de partida actual anterior a esta estrategia es que ACNUR ya ha presupuestado actividades
de accidén climatica que ascienden a un 5% del presupuesto global del programa operativo para
hacer mas ecoldgicas las respuestas operativas. ACNUR busca 417 millones de USD para la accién
climatica en para 2022, con el fin de responder a los efectos adversos del cambio climatico, para
hacerlo a través de respuestas mas respetuosas con el medio ambiente que ayuden a las personas
desplazadas y a quienes las acogen a resistir los choques climaticos, y para garantizar que exista
una mejor anticipacion y preparacién para futuros movimientos de poblacién inducidos por el clima.
Este total también incluye 60 millones de USD para financiar un esfuerzo plurianual que ecologice
la propia infraestructura de ACNUR, incluidas las oficinas, la flota y los viajes, utilizando mecanismos
de financiacién innovadores y eficientes desde el punto de vista financiero, como la Plataforma

de Financiamiento Verde. En los préximos afios, ACNUR tratard de fortalecer su financiacion de

las actividades relacionadas con el clima, en consonancia con su firme compromiso de realizar
esfuerzos sostenidos en favor de la agenda de Accién por el Clima, incluido el establecimiento

de mecanismos de financiacién innovadores, avanzando en las inversiones no transaccionales y

explorando las perspectivas de nuevas fundaciones y socios para el desarrollo.

Planificacién estratégica y monitoreo

La aplicacién de la estrategia se monitoreard anualmente con indicadores clave derivados
de las herramientas corporativas de ACNUR, el marco de gestién basada en resultados de
ACNUR y los sistemas de gestién de la informacidn técnica pertinentes. Se informara de los
avances en el Informe Global de ACNUR. También se incluirdn informes a nivel operativo en
Global Focus.
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ESTRATEGIA

OPERATIVA PARA LA
RESILIENCIA CLIMATICA Y
LA SOSTENIBILIDAD
MEDIOAMBIENTAL
2022-2025

Diciembre de 2021

Para mds informacion, por favor, contacte a DESS a través de ellis@unhcr.org
(Preparacion y respuesta), safarib@unhcr.org (Suministros y entrega),
y a DRS a través de hqslOO@unhcr.org (Respuesta y entrega)
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www.acnur.org/medio-ambiente-desastres-y-cambio-climatico.html
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