


Con 30 años de experiencia, la Agencia
Pública de Empleo brinda un servicio
gratuito que facilita el contacto organizado
entre quienes buscan empleo y las
empresas que requieren talento humano.
Además, es un operador autorizado en el
país para realizar procesos de
intermediación laboral en el exterior.

Cualquier persona, sin ninguna
discriminación, puede acceder a sus
servicios e iniciar la búsqueda de empleo.
De igual forma, toda empresa legalmente
constituida puede registrar vacantes para
encontrar el talento humano que requiere.

I N C L U S I Ó N



P R E S E N C I A  A  N I V E L  N A C I O N A L

33 oficinas regionales, más de 70 oficinas satélites y 4 oficinas móviles.

E X P E R I E N C I A

Tenemos el mayor índice de ubicación de empleos registrados frente a los demás 
operadores del país y agencias del Servicio Público de Empleo.

T E C N O L O G Í A

Contamos con una aplicación virtual, disponible 24 horas al día, que permite
cruzar las hojas de vida de los postulantes con los requisitos específicos
estipulados en las vacantes.



Vinculaciones laborales generadas a través de la intermediación 
laboral de la Agencia Pública de Empleo en los últimos cinco años:

Cifras: corte 16/04/2020

386.754 368.169 390.707 462.392

Año 2016 Año 2017 Año 2018 Año 2019 Año 2020

95.060



Servicios 

Búsqueda de empleo en línea a través de 
agenciapublicadeempleo.sena.edu.co

Miles de vacantes disponibles en todo el país. 

Convocatorias de empleo nacionales e 
internacionales.

Microrruedas de empleo para participar en 
procesos de preselección. 



El SENA, a través de la Agencia Pública de Empleo, gestiona los

mecanismos y estrategias de atención dirigidas a poblaciones

vulnerables (entre ellas las víctimas de la violencia), con el fin de

aportar al mejoramiento de su perfil ocupacional y aumentar sus

niveles de inserción social y productiva.

P o b l a c i o n e s  v u l n e r a b l e s



R u t a  d e  a t e n c i ó n



El SENA, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, Plan

Estratégico, Plan de Acción y de la Ley de Víctimas y Restitución

de Tierras 1448 de 2011, implementa y desarrolla acciones y

estrategias enmarcadas en su misión institucional, con el fin de

aportar a la inclusión social y productiva de la población víctima

de la violencia.

A t e n c i ó n  a  p o b l a c i ó n  
v í c t i m a  d e  l a  v i o l e n c i a



A continuación, se presentan los avances de las acciones realizadas a través de la oferta del SENA, mediante la cual se

brindan competencias y se fortalecen las capacidades de la población caracterizada como víctima del conflicto. Estas

buscan contribuir al restablecimiento de sus derechos y a aportar a la medición mitigación de la vulnerabilidad, para

que la población mejores sus niveles de empleabilidad y de independencia económica

A c c i o n e s  r e a l i z a d a s

VIGENCIA
PERSONAS 

ORIENTADAS

NÚMERO DE 

COLOCACIONES

APRENDICES 

FORMADOS

PLANES DE 

NEGOCIO

UNIDADES 

PRODUCTIVAS

2019 227.437 45.791 966.510 1.856 1.053

2020 (mayo) 96.980 15.620 381.165 671 400



Acceso preferente: En el marco de la ley 1448 de 2011 y atendiendo lo ordenado en los Artículos 51 y 130, el SENA

viene otorgando un acceso preferente del 20% del total de los cupos ofertados en cada convocatoria trimestral, en la

modalidad presencial o virtual, con el fin de promover la participación de la población víctima incluidas en el RUV y

que han manifestado algún interés en los programas de formación titulada.

E s t r a t e g i a s

Vigencia
Aprendices 

matriculados

Aprendices   

con acceso 

preferente

Relación 

porcentual

2019 192.016 45.711 23,8%

2020

(mayo) 158.434 19.906 12,6%



Apoyos de Sostenimiento: Programa cuyo objetivo es promover la permanencia y prevenir la deserción académica de

los aprendices y se fundamenta en contribuir a sufragar gastos básicos, seguro de accidentes, elementos y vestuario de

protección personal.

E s t r a t e g i a s

VIGENCIA
Nº TOTAL DE 

APOYOS
N° DE APOYOS 

VÍCTIMAS

Relación 

porcentual

2019 6.201 1.999 32%



Certificación de Competencias Laborales: Es el proceso por medio del cual un evaluador recoge de una persona

evidencias de desempeño, producto y conocimiento con el fin de determinar si es competente o aún no competente

para desempeñar una función productiva, centrándose en el desempeño real de las personas y con base en un

referente, que es la Norma de Competencia Laboral o el esquema de certificación.

E s t r a t e g i a s

VIGENCIA
Nº TOTAL DE CCL

N° DE CCL 

VÍCTIMAS

RELACION 

PORCENTUAL

2019 172.601 20.281 11,7%



Fondo Emprender: Programa que busca transformar las ideas de negocio de los colombianos en empresas sostenibles

y consolidadas, a través de convocatorias brindando asesoría y capital semilla.

E s t r a t e g i a s

BENEFICIARIOS

2019

Nº TOTAL 

EMPRESAS
VALOR OTORGADO 

(millones de pesos)

EMPLEOS GENERADOS

Población General 801 100.000 (26.6 USD) 4586

Población Victima 81 9.960 (2.6 USD) 478

Relación Porcentual 10% 10% 10,4%



SENA Emprende Rural - SER: Es un programa que busca promover la generación de ingresos y la empleabilidad para la

población rural, a través del desarrollo de sus capacidades y competencias, así como el acompañamiento y

fortalecimiento de las iniciativas productivas rurales orientadas al autoconsumo, los negocios rurales y/o la creación

empresa

E s t r a t e g i a s

Vigencia Total - UP
Nº UP Ser 

Víctimas

Relación 

porcentual

2019 18.068 6.258 35%



En la vigencia 2019 se suscribió el convenio 066 entre el SENA y el Comité Internacional de la Cruz Roja Internacional (CICR) para continuar

con el fortalecimiento de las unidades productivas “FUP” conformadas por la población víctimas de la violencia; logrando impulsar y

favorecer a través de los servicios del SENA el desarrollo de competencias y habilidades en la línea de emprendimiento.

A c c i o n e s  d i f e r e n c i a l e s

REGIONAL PERS BENEF RECURSOS INVERTIDOS

Antioquia 18 $43.000.000

Arauca 10 $20.500.000

Cauca 26 $90.000.000

Córdoba 4 $10.000.000

Choco 12 $32.500.000

Guaviare 18 $45.000.000

Norte de Santander 25 $75.000.000

Putumayo 26 $43.200.000

Santander 36 $120.000.000

Nariño 40 $140.201.300

Caquetá 31 $63.249.600

Valle 51 $110.232.600

Total 297 $792.883.500 (212 millones USD)



Esta iniciativa desarrollada de la mano con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
busca financiar proyectos presentados por las agencias y bolsas de empleo autorizadas por la Unidad del
SPE que tengan como propósito mitigar barreras de inserción laboral de la población víctima.

A r t i c u l a c i ó n  U A E S P E - P N U D - S E N A  –

C o n v o c a t o r i a  p a r a  l a  I n c l u s i ó n  L a b o r a l  

d e  l a s  v í c t i m a s  d e  l a   v i o l e n c i a  



Gracias


