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  الدورة السابعة والستون
  ** *من جدول الأعمال المؤقت) ج (٧٠البند 

حالات حقوق الإنسان   : تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها   
        والتقارير المقدَّمة من المقررين والممثلين الخاصين

  ١٩٦٧ في الأراضي الفلسطينية المحتلة منذ عام حالة حقوق الإنسان    
    

  مذكرة من الأمين العام    
يتــشرف الأمــين العــام بــأن يحيــل إلى أعــضاء الجمعيــة العامــة تقريــر، ريتــشارد فولــك،     

، ١٩٦٧المقــرر الخــاص المعــني بحالــة حقــوق الإنــسان في الأراضــي الفلــسطينية المحتلــة منــذ عــام  
  .٥/١وق الإنسان المقدَّم طبقاً لقرار مجلس حق

 
  

  *  A/67/150.  
تأخر تقديم هـذا التقريـر مـن أجـل أن يأخـذ في الاعتبـار المعلومـات المهمـة الـواردة مـن الـشهود في إسـرائيل                  **  

إسرائيل في ممارسـة عـدم   وفي هذا الصدد يلاحِظ المقرر الخاص استمرار حكومة      . والأرض الفلسطينية المحتلة  
التعــاون مــع الولايــة الــتي يــضطلع بهــا ممــا يحــول بينــه وبــين التواصــل المباشــر مــع هــؤلاء الــشهود في الأرض    

  .الفلسطينية المحتلة
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تقرير المقرر الخاص المعني بحالة حقـوق الإنـسان في الأراضـي الفلـسطينية             
  ١٩٦٧المحتلة منذ عام 

    

  موجز  
يتنــاول هــذا التقريــر امتثــال إســرائيل لالتزاماتهــا بموجــب القــانون الــدولي فيمــا يتــصل     

خــاص علــى المــسؤولية ويركِّــز المقــرر الخــاص اهتمامــه بــشكل  . باحتلالهــا الأرض الفلــسطينية
ــشارك في          ــتي ت ــة، ال ــير الدول ــن غ ــات م ــشركات والفعالي ــة وال ــة للمؤســسات التجاري القانوني

  .الأنشطة المتعلقة بمستوطنات إسرائيل في الأرض الفلسطينية المحتلة
  
    

  المحتويات
الصفحة  

٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة  -  أولاً  
٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نهجية العمل من أجل هذا التقريرم  -ثانياً   
٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الحالة العامة للمستوطنات  - اً ثالث  
٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الإطار القانوني  - رابعاً   

٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . قانون حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي: عام  -ألف     
التزامات قانون حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي والمبادئ المتصلة بالشركات    -  باء    

٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الخاصة في الأرض الفلسطينية المحتلة
١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الحالات الإفرادية  -ساً خام  
٣٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   الخلاصة  - سادساً   

٣٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   التوصيات  - سابعاً   
  المرفقات  

٣٨. . . . . . . ٢٠١٢يناير /الأرض المخصصة للمستوطنات الإسرائيلية، كانون الثاني: المرفق الأول    
٣٩. . . . . . ٢٠١٢يناير /الأثر الإنساني لسياسات الاستيطان الإسرائيلية، كانون الثاني: المرفق الثاني    
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  مقدمة  - أولاً  
يكرِّر المقرِّر الخاص المعني بحالة حقوق الإنسان في الأراضي الفلسطينية المحتلة منذ عـام                - ١

، طلبه إلى حكومة إسرائيل بأن تتعاون مع جهوده المبذولة لتنفيذ الولاية التي كلفته بهـا                ١٩٦٧
ســياً بموجــب عــضوية المنظمــة ويكفــل  وهــذا التعــاون يمثّــل التزامــاً قانونيــا أسا . الأمــم المتحــدة

إمكانية أن يتواصل المقرر الخاص بصورة بنّاءة مع حكومة إسرائيل ومع المجني عليهم والـشهود               
  .وفعاليات المجتمع المدني فيما يتعلّق بولايته

ــادة    - ٢ ــذكر الم ــن      ١٠٤وت ــلاد كــل م ــع في ب ــم المتحــدة أن المنظمــة تتمت ــاق الأم  مــن ميث
كمــا أن . قانونيــة الــتي يتطلبــها قيامهــا بأعبــاء وظائفهــا وتحقيــق مقاصــدها  أعــضائها بالأهليــة ال

 تقضي تحديداً بأن يتمتع المندوبون عـن أعـضاء الأمـم المتحـدة بالمزايـا               ١٠٥ من المادة    ٢الفقرة  
وهـذه الأحكـام واردة بمزيـد مـن التفـصيل في            . والإعفاءات التي يتطلبها اسـتقلالهم في مهـامهم       

ــا الأم ــ ــة مزاي ــة في    اتفاقي ــة العام ــتي اعتمــدتها الجمعي ــر / شــباط١٣م المتحــدة وحــصاناتها ال فبراي
الخـبراء القـائمون   ” من المادة الـسادسة مـن تلـك الاتفاقيـة المعنـون             ٢٢كما أن الفرع    . ١٩٤٦

لـه أهميتـه بـصورة خاصـة لأنـه يطـرح واجبـات الأعـضاء بالتعـاون مـع                    “ ببعثات للأمم المتحدة  
  . المقررون الخاصون وعدم التدخل في استقلاليتهمهؤلاء الممثلين ومنهم مثلاً

ويجب ملاحظة أن حكومة إسرائيل لم تتعاون مع كثير مـن المبـادرات المهمـة الأخـرى               - ٣
وهـذا يـشمل    . للجمعية العامة ومجلس حقوق الإنـسان فيمـا يتـصل بـالأرض الفلـسطينية المحتلـة               

نة الخبراء المستقلين لمتابعـة أعمـال بعثـة         بعثة الأمم المتحدة لتقصّي الحقائق بشأن نزاع غزة، ولج        
ــة          ــشأن حادث ــائق ب ــصّي الحق ــستقلة لتق ــة الم ــة الدولي ــزة، والبعث ــزاع غ ــشأن ن ــائق ب ــصّي الحق تق
الأسطول الإنساني، وبعثة بيت حانون لتقصّي الحقائق، ولجنة التحقيـق المعنيـة بلبنـان، واللجنـة                

ة الــتي تـؤثّر علـى حقـوق الإنـسان للــشعب     الخاصـة المكلفـة بـالتحقيق في الممارسـات الإسـرائيلي     
وهـذا الـنمط مـن عـدم التعـاون مـع            . الفلسطيني والسكان العـرب الآخـرين في الأراضـي المحتلـة          

التكليفات الرسمية الصادرة عن الجمعيـة العامـة ومجلـس حقـوق الإنـسان لا بـد وأن يفـضي إلى                     
س الأمـن والأمـين العـام     بذل جهد متناسـق مـن جانـب الـدول الأعـضاء والجمعيـة العامـة ومجل ـ                

  .ويهدف إلى تحقيق التعاون من جانب حكومة إسرائيل
وقد قام المقرّر الخاص المعني بحالة حقوق الإنـسان في الأراضـي الفلـسطينية المحتلـة منـذ                    - ٤

 بإجراء بحوث من أجل هذا التقرير استناداً إلى المبدأ الأساسـي الـذي يفـرض علـى                  ١٩٦٧عام  
حترام القانون الـدولي الإنـساني واحتـرام حقـوق الإنـسان، وأن عليهـا أن                المؤسسات التجارية ا  

تتجنّب التعدّي على حقوق الإنـسان الـتي تخـصّ الـذين يعيـشون تحـت الاحـتلال وأن تتـصدّى                 
  .)١(للآثار السلبية التي تلحق بحقوق الإنسان المنطوية عليها

__________ 
  ).، المرفقA/HRC/17/31(المبادئ التوجيهية بشأن التجارة وحقوق الإنسان   )١(  
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لتي يعيشها الشعب الفلـسطيني     ويسترعي المقرر الخاص الاهتمام إلى الظروف الخطيرة ا         - ٥
الذي يعيش تحـت الاحـتلال الطويـل الأمـد دون أن يلـوح أي أفـق واقعـي لإنهائـه في المـستقبل                         

ــب ــل الأمــم المتح ــ  . القري ــذل كــل   وفي ظــل هــذه الظــروف تتحمّ دة مــسؤولية كــبيرة لكــي تب
 ولمــا يمكــن عملــه لتجنُّــب الاســتغلال الاقتــصادي والــسياسي والثقــافي للــشعب الفلــسطيني،  مــا

  .يمتلكه من موارد طبيعية
  

  نهجية العمل من أجل هذا التقريرم  -ثانياً   
في ضــوء الطلبــات المتكــررة وغــير الناجحــة، المقدّمــة مــن جانــب المقــرر الخــاص، إلى       - ٦

حكومــة إســرائيل مــن أجــل الــسماح لــه بــدخول الأرض الفلــسطينية المحتلــة، فــإن هــذا التقريــر  
ة والــواردة مــن فعاليــات المجتمــع المــدني ووكــالات الأمــم المتحــدة يــستند إلى المعلومــات المطلوبــ

والــشركات والمؤســسات والكيانــات مــن غــير الدولــة والأطــراف الأخــرى صــاحبة المــصلحة،   
ســيما ممــن يمتلكــون الخــبرة فيمــا يتــصل بمــشاركة مؤســسات الأعمــال التجاريــة في إنــشاء     ولا

قـرِّر الخـاص الأضـواء علـى عـددٍ مختـارٍ مـن فـرادى                ويُـسَلِّط الم  . وصيانة المستوطنات الإسرائيلية  
الشركات التي تعمل وتمارس نشاطها التجـاري، أو تحقّـق أرباحـاً مـن المـستوطنات الإسـرائيلية                  

ويطـرح المقـرر الخـاص توصـيات سـعياً لـضمان أن تتخـذ               . القائمة في الأرض الفلسطينية المحتلة    
ت الإسـرائيلية إجـراءات فوريــة    بالمـستوطنا الأعمـال التجاريـة الـتي تمـارس نـشاطها فيمـا يتـصل       

يكفل لأنشطتها التوافق مع القانون الـدولي ذي الـصلة ومـع القواعـد والمعـايير المتعلقـة بهـذه                     بما
ويلاحِظ المقرر الخاص أنه منـذ إعـداد هـذا    . القضية بما في ذلك القانون الدولي لحقوق الإنسان 

 التجاريـة الـوارد مناقـشتها في سـياقه، كمـا أن             التقرير فقـد اسـترعى لمـضمونه اهتمـام الأعمـال          
المقرر الخاص يطلب توضيحاً ومزيداً من المعلومات فيمـا يتـصل بالادّعـاءات الـتي يحتويهـا هـذا         

  .التقرير وخاصة بغية متابعة التنفيذ الفوري لتوصياته
  

  الحالة العامة للمستوطنات  -ثالثاً   
 مـستوطَنة في الـضفة      ١٥٠يل ما يقدَّر بـــ       أنشأت إسرائ  ٢٠١٠ إلى عام    ١٩٦٧من عام     - ٧

وهـي  “ المتقدّمـة الاسـتيطانية    المواقـع من  ” ١٠٠وبالإضافة إلى ذلك فهناك ما يقدّر بأنه        . الغربية
مستوطنات تم بناؤها بغير إذن إسـرائيلي رسمـي ولكنـها تتمتّـع بالحمايـة ودعـم المرافـق الأساسـية                     

أصـبحت  “ المتقدّمـة الاسـتيطانية   المواقـع   ” وهـذه    .والمساعدة المالية مـن جانـب حكومـة إسـرائيل         
مــؤخراً مجــالاً للعمليــات الــتي تقــوم بهــا حكومــة إســرائيل وللمناقــشات المتــصلة باحتمــال إضــفاء   

وهذا يمثّل تصعيداً خطيراً لجدول أعمـال الاسـتيطان         . المشروعية عليها في ظل القانون الإسرائيلي     
رائيلية المرفوعة دعمـاً للمفاوضـات الراميـة إلى إنـشاء           الذي لا يتسق مع الشعارات السياسية الإس      

  .دولة فلسطينية قابلة للحياة ومستقلة ومتسقة الرقعة وذات سيادة
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 مــستوطنة في القــدس تم إنــشاؤها بتمويــل ومــساعدة مــن جانــب   ١٢وهنــاك كــذلك   - ٨
. دينـة الحكومة، على أرض قامت إسرائيل بضمها بصورة غير مشروعة ثم جعلتها جـزءاً مـن الم       

 في المائة من الضفة الغربية بما في ذلك المـوارد الزراعيـة             ٤٠وتسيطر المستوطنات على أكثر من      
وكثير من المستوطنات تم تطويرها على نطاق واسـع فباتـت تـضم مجتمعـات               . والمائية الأساسية 

 ولا تـسمح إسـرائيل للفلـسطينيين بـدخول هـذه الأراضـي أو             . كبيرة ومسيَّجة أو مـدناً صـغيرة      
  .استخدامها باستثناء أولئك الذين يحملون تصاريح للعمل

ويتراوح عدد الـسكان مـن المـستوطنين الإسـرائيليين في الأرض الفلـسطينية المحتلـة بـين             - ٩
 نـسمة مـن هـؤلاء    ٢٠٠ ٠٠٠ويعيش ما يقرب مـن  .  نسمة ٦٥٠ ٠٠٠ نسمة و    ٥٠٠ ٠٠٠

باسـتثناء مـن    (سكان المـستوطنين    وتدل الإحصاءات علـى أن ال ـ     . المستوطنين في القدس الشرقية   
اضــي بمعــدل بلــغ متوســطه ســنوياً   زاد عــددهم علــى مــدار العقــد الم ) هــم في القــدس الــشرقية 

وفي الأشـهر   .  في المائـة بـين صـفوف الـسكان الإسـرائيليين ككـل             ١,٨في المائة في مقابل      ٥,٣
مــة الإســرائيلية وتقــدّم الحكو.  فــردا١٥ً ٥٧٩الإثــني عــشر الأخــيرة زاد هــؤلاء الــسكان بواقــع 

مزايــا وحــوافز للمــستوطنين تتــصل بعمليــات التــشييد والإســكان والتعلــيم والــصناعة والزراعــة  
وقـد أدّى الجهـد     . والسياحة والطرق المقصورة علـيهم، فـضلاً عـن ميـزة الـدخول إلى إسـرائيل               

  ســـواء مـــن الناحيـــة الماليـــة أو القانونيـــة أو -الـــذي بذلتـــه إســـرائيل في مـــشروع الاســـتيطان  
ــة  ــواطنين       -البيروقراطيـ ــصالح المـ ــرة لـ ــوب موسـ ــة جيـ ــصبح بمثابـ ــستوطنات لتـ ــل المـ  إلى تحويـ

الإسرائيليين ضمن منطقة يعيش فيها الفلسطينيون تحت نير الحكم العـسكري وفي ظـروف مـن     
  .تفشّي الفقر على نطاق واسع

وِّد المـستوطنين  هذه المساعدة المالية والقانونية والبيروقراطيـة في منـاطق المـستوطنات تـز              - ١٠
ــواطنين إســرائيليين يع      ــا بوصــفهم م ــا كــانوا ينعمــون به ــا م ــشون في الأرض الإســرائيلية بمزاي . ي

 في تــل أبيــب تتــشكِّل هــذه المزايــا تناقــضاً ســافراً مــع الاحتجاجــات الكــبيرة الــتي حــدث   فيمــا
يــة  وشملــت مئــات الآلاف مــن الإســرائيليين الــذين تجمّعــوا بحر٢٠١١ّوالقــدس وحيفــا في عــام 

ــة تــستجيب إزاء المــصاعب         ــل للمعيــشة وحكوم ــة وبتكــاليف أق ــالبين بالعدالــة الاجتماعي مط
  .الاقتصادية التي تعانيها الطبقات الإسرائيلية الوسطى

ــشكِّل إنــشاء المــستوطنات انتــهاكاً صــارخاً للق ــ      - ١١ انون الإنــساني الــدولي علــى نحــو    وي
اتفاقيـة جنيـف    ( المـدنيين في زمـن الحـرب         تقضي به اتفاقية جنيف المتصلة بحماية الأشـخاص        ما

 مــن اتفاقيــة ٤٩وتحظــر المــادة . ١٩٠٧والقواعــد المرفقــة باتفاقيــة لاهــاي الرابعــة لعــام ) الرابعــة
. جنيف الرابعة علـى الـسلطة القائمـة بـالاحتلال نقـل مـواطنين مـن أراضـيها إلى الأرض المحتلـة                     

ل أن تُجـري تغـييرات دائمـة في المنطقـة     كما تحظر قواعد لاهاي على السلطة القائمـة بـالاحتلا        
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المحتلة اللهم إلاّ إذا كانت مبرّرة بالاحتياجات العسكرية بـالمعني الـضيق للمـصطَلَح أو إذا كـان                 
  .الاضطلاع بها يتم لصالح السكان المحليين

ــستوطنات والهياكــل       - ١٢ ــاء الم ــار بن ــي غم ــا إســرائيل، فف ــا، فهــي   أمّ ــصلة به  الأساســية المت
في انتهاك القانون الدولي من خلال الاسـتيلاء علـى الممتلكـات الفلـسطينية بغـير مـبرر                  تمعن   إنما

وهـذه القيـود    . من الضرورات العسكرية فضلاً عن فرض قيـود قاسـية علـى تنقّـل الفلـسطينيين               
تنتهك حقوق الإنسان التي تتوقف على حرّية الحركة بما في ذلك الحقـوق في الـصحة والتعلـيم                  

ــاة الأســرية  ــادة والحي ــل والعب ــتيطان     .  والعم ــشروع الاس ــدو حجــم م ــك، يب وبالإضــافة إلى ذل
الإسرائيلي وكثافة حجم الاستثمارات المالية الموظّفة على صعيده، تبدو وكأنهما يؤكدان عـزم             
إســرائيل علــى الاحتفــاظ بالــسيطرة علــى تلــك المنــاطق ومــن ثم فهــي تنتــهك مبــداً أساســياً مــن 

الــتي تحظــر حيــازة الأراضــي ســواء باســتعمال ) ٤ (٢و المــادة مبــادئ ميثــاق الأمــم المتحــدة وهــ
وفضلاً عن ذلك، فالمـستوطنات تـؤدي إلى تقـسيم الـضفة الغربيـة              . القوة أو التهديد باستعمالها   

بما في ذلك القدس الشرقية إلى وحدات جغرافية معزولة وبما يقيِّـد بـصورة قاسـية إمكانيـة قيـام          
ــة وكــلا الأمــرين    رقعــة متواصــلة مــن الأرض والقــدرة ع  لــى التــصرّف الحــر في المــوارد الطبيعي

مطلوبان من أجل الممارسة الإيجابية للحق الأساسي وغير القابل للتـصرف للـشعب الفلـسطيني               
  .في تقرير المصير

وقد استحدثت إسرائيل نظاماً للفصل والتمييز على أسـاس نظـامين منفـصلين للقـانون             - ١٣
بق علـى المـستوطنين ويعامِـل المـستوطنات علـى أنهـا امتـدادات           نظام ينط : في الأرض الفلسطينية  

بحكم الأمر الواقع لإسرائيل، ويمنح المستوطنين حقـوق المـواطنين مـشفوعة بأوجـه الحمايـة مـن                  
وعلــى النقــيض، فــإن الفلــسطينيين خاضــعون لنظــام مــن الإدارة  . جانــب دولــة شــبه ديمقراطيــة

ة ومن الحق في المشاركة في صياغة السياسات المتعلقـة          العسكرية بما يحرمهم من الحماية القانوني     
وهــذان النظامــان المنفــصلان يعــزّزان نظامــاً للحكــم تعتمــد فيــه  . بــالأرض الــتي يعيــشون عليهــا

وثمة نظـام مـزدوج للطـرق بـين طريـق للمـستوطنين             . الحقوق على الهوية الوطنية وعلى الجنسية     
  .ييزي بين المجتمعينوطريق آخر للفلسطينيين مما يعزّز الفصل التم

حيـث يقـع    . ويمثّل الجدار الفاصل في الـضفة الغربيـة أبـرز ملامـح مـشروع الاسـتيطان                 - ١٤
ــان في            ــي الإمع ــث يراع ــة حي ــضفة الغربي ــذا الجــدار داخــل ال ــق ه ــن طري ــة م ــبير للغاي جــزء ك

 إلى  أمّا القيود المفروضة علـى وصـول الفلـسطينيين        . التصميمات التوسّعية لمجتمعات المستوطنين   
الأرض الزراعية في جوار المستوطنات الإسرائيلية الواقعة على الجانب الشرقي من الجدار فهـي               

ــشاؤها     . واســعة النطــاق  ــاطق تم إن ــدة الوصــول في بعــض الحــالات من ــاطق المقيَّ وفيمــا تمثِّــل المن
وتحــصينها مــن جانــب واحــد بواســطة المــستوطنين، ففــي الحــالات الأخــرى تقــوم العــسكرية      
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وفي . “منطقة أمنيـة خاصـة  ”يلية بتشييد الأسوار حول المستوطنات لتعلن المنطقة المعنية    الإسرائ
 أعلنت محكمـة العـدل      ٢٠٠٤وصدرت في عام    ) ١ إلى   ١٤(فتواها التي كادت تكون إجماعية      

الدولية بصورة قاطعة أن الجدار الفاصـل ينتـهك القـانون الـدولي وينبغـي تفكيكـه مـع تعـويض                     
  .ضرار التي لحقت بهمالفلسطينيين عن الأ

ــشكّل     - ١٥ ــتي ت ــة جــيم ال ــة، أدّى نظــام تخطــيط    ٦٠وفي المنطق ــضفة الغربي ــة مــن ال  في المائ
المناطق الذي طبّقته إسرائيل إلى المزيد من إنـشاء ونمـو المـستوطنات فيمـا أدّى إلى الحرمـان مـن                 

ة فعّالـة أي عمليـات   تنمية المجتمعات الفلسطينية، باعتبار أن نظـام تخطـيط المنـاطق يحظـر بـصور        
 في المائـة   ٤٤ في المائة من المنطقة جـيم، أو مـا يقـرب مـن               ٧٠بناء فلسطينية فيما يصل إلى نحو       

 في المائـة، ثمـة نطـاق مـن القيـود            ٣٠وفي المـساحة المتبقيـة، وقوامهـا        . من مساحة الضفة الغربية   
وعلــى صــعيد . بنــاءيجعــل مــن المــستحيل عمليــاً علــى الفلــسطينيين أن يحــصلوا علــى تــصريح بال 

الممارسة تسمح السلطات الإسـرائيلية للفلـسطينيين بالتـشييد ولكـن فقـط ضـمن حـدود خطـة                   
وأدّى ذلـك إلى تـرْك      .  في المائة من المنطقـة جـيم       ١معتمدة من جانب إسرائيل وتغطي أقل من        

 ممــا يفــضي إلى“ بــصورة غــير مــشروعة”الفلــسطينيين دون أي خيــار أمــامهم اللــهم إلاّ البنــاء  
  .ردود فعل إسرائيلية غير إنسانية تنطوي على إجراءات الهدم والتشريد

ولأن القدس الشرقية تم ضمها قصداً بواسطة إسـرائيل فقـد عمـدت حكومـة إسـرائيل                   - ١٦
إلى خلق الظروف الديمغرافية والجغرافية الرامية إلى إحباط مقترحات السلام الـتي تحـدّد القـدس       

عت إسـرائيل إلى زيـادة عـدد الـسكان الإسـرائيليين وتقليـل              لقـد س ـ  . بوصفها عاصـمة فلـسطين    
ــة  ــسطينيين في المدين ــة  . عــدد الفل ــق التالي ــي للقــدس  : واســتخدَمت إســرائيل الطرائ العــزل الفعل

ويتم ذلك جزئيـاً مـن خـلال بنـاء الجـدار؛ وممارسـة التمييـز في                 . الشرقية عن بقية الضفة الغربية    
م المنـازل وإلغـاء الإقامـة وسـحب المزايـا الاجتماعيـة             مصادرة الأراضي والتخطيط والبنـاء وهـد      

كمـا أن الطـرد     . من الفلسطينيين، وإنفاق الميزانية البلدية بصورة غير منصفة بين جزأيْ المدينـة           
القسري للفلسطينيين من بيوتهم، على يد المستوطنين الذين تـساندهم الحكومـة، أسـهَمَ بـدوره                

د الفلسطينيون منازلهم ومـا زال هنـاك المزيـد منـهم يواجهـون              في تغيير ديمغرافية المدينة؛ فقد فق     
وتـدعم الحكومـة الإجـراءات    . خطراً دائماً بالطرد القسري وبالتجريد من الممتلكات والتشريد    

التي يتخذها المستوطنون باتخاذها إجراءات شـتّى منـها نـشر حُـرّاس أمـن خـاص وإيفـاد قـوات                     
ــة الإســرائيلية في   الأمــن لمــصاحبة الاســتيلاء علــى منــازل ال   فلــسطينيين وتمويــل المــشاريع الإنمائي

  .مستوطنات القدس
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  الإطار القانوني  -رابعاً   
  قانون حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي: عام  -ألف   

إســرائيل دولــة طــرف في معظــم الاتفاقيــات الأساســية الدوليــة لحقــوق الإنــسان وهــي    - ١٧
علـى أن قيـام حالـة       . )٢( معاهدات حقـوق الإنـسان ذات الـصلة        تقدِّم بانتظام تقارير إلى هيئات    

وينـصبّ  . من التراع المسلّح أو الاحتلال لا يعفي الدولة من التزاماتها في مجال حقوق الإنـسان              
التأكيد باستمرار مـن جانـب محكمـة العـدل الدوليـة وهيئـات معاهـدات حقـوق الإنـسان، إلى                     

عنيين بحقـوق الإنـسان والإجـراءات الخاصـة لمفوضـية      جانب مفوّضي الأمم المتحدة العديدين الم  
حقوق الإنسان، وخليفتها وهو مجلس حقوق الإنسان، على أن قانون حقوق الإنسان الـدولي              

  .والقانون الإنساني الدولي ينطبقان في وقت واحد في جميع أنحاء الأرض الفلسطينية المحتلة
ــوارد في مــتن المعاهــدات الــتي   وإســرائيل ملتزمــة بموجــب القــانون الإنــساني ا    - ١٨ ــدولي ال ل

ومــن الواضــح بجــلاء أن إســرائيل في . صــدّقت عليهــا بقــدر وروده في القــانون الإنــساني العــرفي
الأرض الفلسطينية المحتلة مُلتزمة بأحكام القانون الـدولي فيمـا يتـصل تحديـداً بالأراضـي المحتلـة،              

تعلقـة بـالاحتلال العـسكري وخاصـة في     وبما يوجب تطبيـق قواعـد القـانون الإنـساني الـدولي الم            
 ،)٣()اتفاقيـة جنيـف الرابعـة     (اتفاقية جنيف المتصلة بحمايـة الأشـخاص المـدنيين في زمـن الحـرب               

علـى   )٤(١٩٠٧والقواعد المرفقة باتفاقية لاهاي بـاحترام قـوانين وأعـراف الحـرب في الـبر لعـام                
ربيــة بمــا في ذلــك القــدس الــشرقية  إســرائيل بوصــفها الــسلطة القائمــة بــالاحتلال في الــضفة الغ  

ي لاتفاقيــة جنيــف ولم توافــق وبــرغم أن إســرائيل قــد دفعــت ضــد التطبيــق الرسمــ. وقطــاع غــزة
علــى نحــو مــا تقــرره هــي ذاتهــا، فــإن الحالــة تظــل حالــة “ الإنــسانية”علــى تطبيــق الأحكــام  إلاّ

ومجلـس حقـوق    احتلال عسكري محارب على نحو ما يعترف به مجلس الأمـن والجمعيـة العامـة                
.  بـشأن الجـدار    ٢٠٠٤الإنسان وتعترف به بصورة قاطعة محكمة العدل الدولية في فتواها لعام            

وبالإضافة إلى انطباق اتفاقية جنيف الرابعة تنطبق كـذلك قواعـد لاهـاي المقبولـة بوصـفها مـن                   
  .)٥(القانون الإنساني العرفي

__________ 
  )٢(  http://tb.ohchr.org/default.aspx?country=il.  
  .٩٧٣، رقم ٧٥، المجلد مجموعة المعاهداتالأمم المتحدة،   )٣(  
وقـد دخلـت    . ١٩٠٧أكتـوبر   / تشرين الأول  ١٨القواعد المتصلة بقوانين وأعراف الحرب في البر المعتمدة في            )٤(  

اتفاقيـات وإعلانـات    انظـر وقفيـة كـارنيغي للـسلام الـدولي،           . ١٩١٠ينـاير   / كـانون الثـاني    ٢٦حيّز النفاذ في    
  ).١٩١٥نيويورك، مطبعة جامعة أكسفورد، ( ١٩٠٧ و ١٨٩٩ لعامي لاهاي

  .A/HRC/12/37انظر   )٥(  
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مة بالاحتلال، تتحمّل الواجـب     ويتوجب على حكومة إسرائيل، بوصفها السلطة القائ        - ١٩
ــدولي في الأرض       ــساني الـ ــانون الإنـ ــسان والقـ ــوق الإنـ ــوانين حقـ ــات قـ ــذ التزامـ ــرام وتنفيـ احتـ

ــة    . الفلــسطينية المحتلــة ــة أن تــصبح المــشاريع التجاري ــزام بكفال كمــا يترتــب علــى إســرائيل الالت
م عنها أثر سـلبي علـى   العاملة في الأرض الفلسطينية المحتلة موضعاً للمساءلة عن أي أنشطة ينج      

  .ما للشعب الفلسطيني من حقوق الإنسان
  

التزامــات قــانون حقــوق الإنــسان والقــانون الإنــساني الــدولي والمبــادئ المتــصلة      - باء  
  بالشركات الخاصة في الأرض الفلسطينية المحتلة

   التجارية وحقوق الإنسانبالمؤسساتالمبادئ التوجيهية المتصلة   -  ١  
 بالإجمـاع   ١٧/٤ أيّـد مجلـس حقـوق الإنـسان في قـراره             ٢٠١١يونيـه   /ران حزي ١٦في    - ٢٠

من أجل تنفيذ إطـار الأمـم        )٦(المبادئ التوجيهية المتصلة بالمؤسسات التجارية وحقوق الإنسان        
الــتي تــنصّ للمــرة الأولى علــى معيــار عــالمي لتعزيــز  “ الحمايــة والاحتــرام والإنــصاف”المتحــدة 

ــة بواســطة   . لنــشاط التجــاري حقــوق الإنــسان فيمــا يتــصل با   ــادئ التوجيهي وقــد تم إعــداد المب
البروفيسور جون روغي، الممثل الخاص السابق للأمين العام المعني بحقوق الإنـسان والـشركات     

وهي تطـرح توجيهـاً معياريـاً ومرجعيـاً يوضّـح أدوار            . عبر الوطنية والأعمال التجارية الأخرى    
تـصل بحقـوق الإنـسان والتـدابير القانونيـة والـسياساتية            ومسؤوليات المؤسسات التجارية فيمـا ي     

الواجب أن تتخذها الدول نابعة من التزاماتها القائمـة إزاء حقـوق الإنـسان وبمـا يكفـل احتـرام        
وهــذه هــي الوثيقــة المعياريــة الأولى الــتي تتعلّــق بالأعمــال التجاريــة وحقــوق  . حقــوق الإنــسان

  .ة حكومية دولية معنية بحقوق الإنسانالإنسان التي تلقى تأييداً من جانب هيئ
وتسلّط المبادئ التوجيهية الأضواء على الخطوات الواجب أن تتخذها الـدول لـضمان               - ٢١

احترام حقوق الإنسان من جانب المؤسسات التجارية وهي تطرح إطاراً ينبغـي في حـدوده أن               
ها، كمـا أنهـا تـشكِّل       تدلّل الشركات على أنها تحترم حقوق الإنـسان وتقلـل مـن خطـر انتـهاك               

ويـتم تنظـيم   . مجموعة من المعايير التي تتيح تقيـيم احتـرام المؤسـسات التجاريـة لحقـوق الإنـسان          
  :المبادئ التوجيهية على أساس الدعائم الثلاث للإطار المذكور وهي

واجــب الدولــة بكفالــة الحمايــة ضــد انتــهاكات حقــوق الإنــسان مــن جانــب     )أ(  
المؤسـسات التجاريـة ومـن خـلال الـسياسات واللـوائح والإجـراءات          أطراف ثالثـة بمـا في ذلـك         

  القضائية؛
__________ 

  )٦(  A/HRC/17/31المرفق ،.  
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مـــسؤولية الـــشركات عـــن احتـــرام حقـــوق الإنـــسان ممـــا يعـــني أن تتـــصرَّف     )ب(  
المؤسسات التجارية على أساس المراعـاة الواجبـة الـتي تتجنّـب الافتئـات علـى حقـوق الآخـرين           

  مع التصدّي للآثار السلبية التي تنجم عن ذلك؛
ــهاكات المتـــصلة      )ج(   ــة الإنـــصاف لـــضحايا الانتـ ــبل إتاحـ ــيع سُـ ــة إلى توسـ الحاجـ

  .بالشركات التجارية سواء كان إنصافاً قضائياً أو غير قضائي
وتطرح المبادئ التوجيهية توصيات عملية وملموسـة مـن أجـل تنفيـذ الإطـار المـذكور                   - ٢٢

ــدولي    . أعــلاه ــانون ال ــدة إزاء الق ــشئ التزامــات جدي ــشكّل توضــيحاً  وهــي لا تن وإن كانــت ت
وتفصيلاً للآثـار المترتبـة علـى المعـايير القائمـة، بمـا في ذلـك مـا يـتم ضـمن إطـار قـانون حقـوق                            
الإنسان الدولي وممارساته، سـواء للـدول أو للمؤسـسات التجاريـة بحيـث تحقّـق التكامـل بينـها                    

الــتي مــا برحــت  وبالإضــافة إلى أنهــا تــشكّل جــزءاً مــن الالتزامــات   . )٧(ضــمن إطــار متجــانس 
تتحملها الـدول إزاء حقـوق الإنـسان علـى المـستوى الـدولي، فثمـة عناصـر مهمـة مـن المبـادئ                        
التوجيهية تنعكس بصورة متزايدة في القوانين الوطنية، وكـذلك في معـايير ومبـادرات القـوانين                

ــصناعة علــى المــستوى العــالمي والإقليمــي، فــضلاً عــن الالتز      ــداً بال ــصلة تحدي امــات الناعمــة المت
  .التعاقدية

ويمكن للشركات أن يكون لها أثرهـا علـى حقـوق الإنـسان وهـذا يتوقـف علـى حالـة                    - ٢٣
ومـن ثم يتعـيَّن عليهـا أن تباشـر عمليـة فعّالـة مـن المراعـاة الواجبـة والمتواصـلة             . وسياق أنشطتها 

 عن أنـشطتها    لحقوق الإنسان بما يكفل تقييم المخاطر وقياس الأثر المحتمل والأثر الفعلي الناجم           
إزاء حقوق الإنسان، ثم إدمـاج نتـائج هـذه التقييمـات، والعمـل علـى أساسـها وتقـصّي فعاليـة                      

ويـتم هـذا   . استجاباتها وتواصـلها سـواء علـى أسـاس التقييمـات أو الاسـتجابة المـذكورة أعـلاه               
ليتها بالإضــافة إلى مــا تعبِّــر عنــه المــشاريع التجاريــة مــن التــزام واضــح ومُعلَــن بالنــهوض بمــسؤو 

باحترام حقوق الإنسان وتهيئة السبيل التي تكفل التعاون على معالجة أية آثار سـلبية تكـون قـد     
  .تسببت فيها أو أسهمت في حدوثها

ويمكن أن تتعرّض حقـوق الإنـسان إلى مخـاطر أصـعب ومـن ثم ينبغـي أن تحظـى بمزيـد                        - ٢٤
الإنـسانية، ولكـن ينبغـي حـث       من الاهتمام في صناعات وسياقات بعينها بما في ذلك الأوضاع           

ــيم ســائر حقــوق         ــاً لتقي ــى أن تُجــري استعراضــاً دوري ــع الحــالات عل ــة في جمي ــدوائر التجاري ال
كمـا أن المعـايير الدوليـة لحقـوق الإنـسان، بمـا في ذلـك        . الإنسان التي تتأثر بما تبذله مـن نـشاط        

__________ 
  )٧(  A/HRC/17/31 ١٤، الفقرة.  
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ظمـة العمـل الدوليـة، علـى         والاتفاقيـات الأساسـية الثمـان لمن       )٨(الشرعة الدولية لحقوق الإنسان   
نحو ما يرد في إعلان منظمة العمل الدولية بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في العمـل، تـشكّل            
في مجموعها قائمة مرجعية لا بد على أساسها من تقييم الآثار التي تنجم عن مشاريع الأعمـال                  

ظـر في أمـر معـايير إضـافية،     كما ينبغـي لتقييمـات الأثـر أن تن   . التجارية بالنسبة لحقوق الإنسان   
ــسكان الأصــليين،        ــا يتــصل بحقــوق شــعوب ال ــثلاً م حــسب الظــروف القائمــة، ومــن ذلــك م
وحقوق المرأة والأقليات الوطنية أو العرقيـة أو الدينيـة أو اللغويـة وحقـوق الطفـل والأشـخاص        

 كمـا ينبغـي لمؤسـسات الأعمـال       . ذوي الإعاقات والعمال المهـاجرين وأسـرهم حـسب الملائـم          
التجارية أن تحترم معايير القانون الإنساني الدولي عندما تعمل في حالة نزاع مسلّح فيمـا ينبغـي         

لأعمــال التجاريــة الــتي تمتلكهــا  أن تمــارس الــدول رقابــة أوســع نطاقــاً فيمــا يتــصل بــشركات ا   
  .تسيطر عليها أو
لميـة المتـصلة بالأعمـال      وتفضي المبادئ التوجيهية إلى التواؤم بين المعايير والمبـادرات العا           - ٢٥

التجارية وبين حقوق الإنسان على نحو ما تشهد به تقارير الفريق العامل المعـني بمـسألة حقـوق       
الإنسان والشركات عبر الوطنية وشركات الأعمال التجارية الأخرى والممثـل الخـاص الـسابق              

ــة  . )٩(للأمــين العــام  ــادرات الإقليمي ــة المب ــشمل أمثل ــد  أدرجــت المنظم ــ) أ: (و ت ــة لتوحي ة الدولي
المقاييس فصلاً عن حقوق الإنـسان في توجيههـا بـشأن مـسؤولية الـشركات وهـو مـا يتماشـى                     

الــذي تقــوم علــى أساســه المبــادئ  “ الإنــصافالحمايــة والاحتــرام و”مــع إطــار الأمــم المتحــدة 
أصدرت المفوضـية الأوروبيـة رسـالة بـشأن المـسؤولية الاجتماعيـة للـشركات               ) ب(التوجيهية؛  

بة عن توقّعها بأن تعمـل جميـع الـشركات علـى النـهوض بمـسؤوليتها إزاء حقـوق الإنـسان                      معر
ــة    ــادئ التوجيهي ــه في المب ــوارد تعريف ــارير   . )١٠(علــى النحــو ال ــشر تق ــها علــى ن كمــا أوردت نيت

مرحليـة دوريـاً بـشأن تنفيــذ المبـادئ التوجيهيـة ضـمن نطــاق الاتحـاد الأوروبي، ودعـت الــدول         
وبي إلى وضــع خطــط وطنيــة لتنفيــذ المبــادئ التوجيهيــة مــع نهايــة عــام        أعــضاء الاتحــاد الأور 

ــوب شــرقي آســيا    ) ج (؛)١١(٢٠١٢ ــم جن أن الدراســة المواضــيعية  ) آســيان(أعلنــت رابطــة أم
__________ 

الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والعهد الدولي الخـاص بـالحقوق المدنيـة والـسياسية، والعهـد الـدولي الخـاص               )٨(  
  . والاجتماعية والثقافيةبالحقوق الاقتصادية

مقتطف من إطار الأمم المتحدة والمبادئ التوجيهية تم توثيقه بواسـطة الفريـق العامـل في أول تقـاريره المقدمـة                    )٩(  
بواســطة الأمـين العــام، في تقريــره  ) A/67/285(والجمعيـة العامــة  ) A/HRC/20/29(إلى مجلـس حقــوق الإنــسان  

وكذلك بواسـطة الممثـل الخـاص الـسابق للأمـين           ) Corr.1 و   A/HRC/21/21(المقدَّم إلى مجلس حقوق الإنسان      
  .www.business-humanrights.org/media/documents/applications-of-framework-jun-2011.pdf: العام؛ انظر

  .http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sustainable-business/corporate-social-responsibility/index_en.htm: متاح من  )١٠(  
  )١١(  http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/cf/_getdocument.cfm?doc_id=7010.  
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الأولى التي تقوم بها اللجنة الحكومية الدوليـة الأولى المعنيـة بحقـوق الإنـسان سـوف تركّـز علـى         
تم في عـام    ) د( و   ؛)١٢(يقة تمتثل تماماً للمبادئ التوجيهية    الأعمال التجارية وحقوق الإنسان بطر    

ــاون      ٢٠١١ ــة لمنظمــة التع ــسيات التابع ــددة الجن ــشركات المتع ــة لل ــادئ التوجيهي  اســتكمال المب
والتنمية في المجال الاقتصادي فأصبحت الآن متوائمـة تمامـاً مـع مـسؤولية الـشركات في احتـرام             

  .بادئ التوجيهيةحقوق الإنسان على النحو الوارد في الم
  

  لاتفاق العالميا  -  ٢  
 هو المبادرة الطوعية العالمية الرئيسية المتـصلة بالمـسؤولية الاجتماعيـة            )١٣(الاتفاق العالمي   - ٢٦

وقــد تم إطلاقــه . وهــي تعــالِج أيــضاً مــسألة الأعمــال التجاريــة وحقــوق الإنــسان   . للــشركات
 الأعمــال التجاريــة بــأن يقومــوا طواعيــةً  بغيــة إقنــاع قــادة٢٠٠٠بمبــادرة الأمــين العــام في عــام 

 مبــادئ تتــصل بحقــوق الإنــسان ومعــايير العمــل والبيئــة ومكافحــة الفــساد   ١٠بتعزيــز وتطبيــق 
وتعمل سبع مـن هيئـات الأمـم المتحـدة ضـمن شـراكة              . ضمن مجالات الشركات التي يقودونها    

ة الأمـم المتحـدة لحقـوق       متواصلة مع مكتب الأمين العام المعني بالاتفاق العـالمي، وهـي مفوضـي            
الإنسان، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخـدرات والجريمـة، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،                 
وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة وهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، ومنظمــة العمــل الدوليــة ومنظمــة  

ــصناعية    ــة ال ــم المتحــدة للتنمي ــالمي أن الم   . الأم ــاق الع ــد ذكــر الاتف ــة   وق ــة المتعلق ــادئ التوجيهي ب
بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان تطـرح مـضمون المبـدأ الأول مـن مبـادئ الاتفـاق العـالمي،                 

 من الشركات المـشاركة في الاتفـاق        ٨ ٧٠٠ومن ثم فهي تشكّل الالتزام الذي يضطلع به نحو          
  . بلدا١٣٠ً من أكثر من )١٤(العالمي
  : يتوخّى هدفين متكاملينوبشكل شامل فإن الاتفاق العالمي  - ٢٧

  تعميم المبادئ العشرة ضمن المسار الرئيسي للأنشطة التجارية حول العالم؛  )أ(  

__________ 
ملاحظات أدلى بها رافندي جامين، ممثـل إندونيـسيا إلى اللجنـة الحكوميـة الدوليـة المعنيـة بحقـوق الإنـسان في                         )١٢(  

ليمي لمنتدى آسيا والمحيط الهـادئ للمؤسـسات الوطنيـة    رابطة أمم جنوب شرقي آسيا، لدى انعقاد المؤتمر الإق      
ــسان، ســول،      ــة وحقــوق الإن ــسان المعــني بالأعمــال التجاري ــشرين الأول١٣ إلى ١١لحقــوق الإن ــوبر / ت أكت

٢٠١١.  
  ./www.unglobalcompact.org: انظر  )١٣(  
ة التوجيهية بشأن الأعمـال التجاريـة       مبادئ الأمم المتحد  ”الاتفاق العالمي ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان          )١٤(  

ــسان  ــم المتحــدة    : وحقــوق الإن ــالمي للأم ــاق الع ــع التزامــات الاتف ــة م ــه /، تمــوز“العلاق ــاح٢٠١١يولي ــى؛ مت :  عل
www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/GPs_GC%20note.pdf.  
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ــاً بعوامــل       )ب(   تزويــد الإجــراءات الداعمــة لأهــداف الأمــم المتحــدة الأوســع نطاق
ــة   ــة للألفي ــاً تعــالِ  . حــافزة بمــا في ذلــك الغايــات الإنمائي ــة عالمي ج كمــا أن المبــادئ العــشرة المقبول

ويتعلّـق اثنـان مـن المبـادئ        . القضايا المتصلة بحقوق الإنسان وبالعمـل والبيئـة ومكافحـة الفـساد           
  :باحترام حقوق الإنسان ومن ثم يتسمان بأهمية خاصة وهما

   ينبغي للأعمال التجارية أن تدعم وتحترم حماية حقوق الإنسان المعلنة دولياً؛:١المبدأ 
  . في انتهاكات حقوق الإنسانمشاركتها أن تكفل عدم :٢المبدأ 

وينطــوي الاتفــاق العــالمي علــى سياســة تتعلّــق بالــشفافية والمــساءلة وهــي تُعــرَف بأنهــا     - ٢٨
ويمثل الإعـلان الـسنوي لأي رسـائل تتعلّـق بالتقـدُّم إفـصاحاً مهمـاً عـن             . التواصل بشأن التقدُّم  

ن الـشركات المـشاركة أن تتبـع        ويُطلَـب م ـ  . التزام الطرف المشارِك في الاتفـاق العـالمي ومبادئـه         
ــاً لنجــاح       ــار ذلــك أمــراً جوهري هــذه الــسياسة بوصــفها التزامــاً إزاء الــشفافية والإفــصاح باعتب

أمــا الفــشل في اتبــاع هــذا المبــدأ التــوجيهي فــيمكن أن يــؤدّي إلى تتريــل رتبــة الطــرف . المبــادرة
  .المشارِك بل واحتمال استبعاده تماماً

بادئ التوجيهية بواسطة مجلس حقوق الإنسان فقد أرسَل الاتفـاق          وفي أعقاب تأييد الم     - ٢٩
 ١العالمي إلى أعضائه ما يفيد بأن الالتزام الذي تتحمله الشركات المشاركة فيما يتـصل بالمبـدأ                 
. إنما يتلاءم مـع الـشروط الـواردة ضـمن إطـار مـسؤولية الـشركات بـاحترام المبـادئ التوجيهيـة                

لــة أن تكــون جميــع أدواتــه ومــواده التوجيهيــة بالنــسبة للــشركات  والاتفــاق العــالمي ملتــزم بكفا
  .المشاركة والمتعلقة بحقوق الإنسان متوائمة مع المبادئ التوجيهية

  
  المشاريع التجارية العاملة في حالات التراع المسلّح والاحتلال  -  ٣  

ات التجاريـة،   في التراع المسلّح، تنطبـق معـايير القـانون الإنـساني الـدولي علـى المؤسـس                  - ٣٠
ــة علــى العــاملين    .)١٥(فــضلاً عــن الأطــراف الأخــرى   ــدولي الحماي ــساني ال ــانون الإن ــسبغ الق  وي

ــة شــريطة ألاّ يــشاركوا مباشــرة في الأعمــال المــسلّحة، فــضلاً عــن الأصــول       بالــشركة التجاري
كمــا يفــرض التزامــات تقــضي بــأن لا يخــالِف الموظفــون . والاســتثمارات الرأسماليــة للــشركات

 للمسؤولية الجنائيـة    - فضلاً عن المشاريع التجارية ذاتها       -ون الإنساني الدولي بما يعرّضهم      القان

__________ 
  .www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/RtRInterpretativeGuide.pdf, p. 12: انظر  )١٥(  
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وقــد وضــعت لجنــة الــصليب الأحمــر الدوليــة توجيهــاً  . أو المدنيــة في حالــة إقــدامهم علــى ذلــك
  .)١٦(بشأن حقوق والتزامات المؤسسات التجارية بموجب القانون الإنساني الدولي

دث انتهاكات جسيمة لحقوق الإنـسان تكـون الأعمـال التجاريـة ضـالعة              وكثيراً ما تح    - ٣١
فيها في غمار الـتراع للـسيطرة علـى الأرض أو المـوارد أو الحكـم حيـث لا تكـون آليـات تلبيـة                       

أمّا المؤسـسات التجاريـة الـتي تـسعى         . وإنفاذ حقوق الإنسان قائمة بدورها على النحو المنشود       
كات حقـوق الإنـسان فهـي تلـتمس التوجيـه بـصورة متزايـدة مـن                 إلى تجنُّب المـشاركة في انتـها      

  .جانب الدول التي تعمل على صعيدها
على أن مخاطر إدارة عمل تجاري في منطقة متأثرة بتراع ما يمكن أن تكـون جـسيمة ممـا                     - ٣٢

ينبغي معه للدول أن تحذّر المنظمات إزاء ما يُحتَمل وقوعه من انتهاكات لحقوق الإنسان نتيجـة                
كمــا ينبغــي للــدول أن تــستعرض مــا إذا كانــت سياســاتها وتــشريعاتها . نــشطة العمــل التجــاريلأ

وأنظمتــها وتــدابير الإنفــاذ فيهــا تتــصدّى بــصورة فعّالــة إزاء تــصاعد هــذه المخــاطر، بمــا في ذلــك  
ويجب أيضاً اتخاذ الخطـوات     . تشجيع الأعمال التجارية على توخّي اليقظة الواجبة لتقييم أحوالها        

لائمة بما يكفل التصدّي للثغـرات الـتي يـتم تحديـدها، وقـد يـشمل ذلـك استكـشاف المـسؤولية              الم
ــة في أرضــها و    ــة للمــشاريع القائمــة أو العامل ــة أو الجنائي ــة أو الإداري ــها  /المدني أو الخاضــعة لولايت

  .القضائية، التي ترتكب أو تسهم في ارتكاب مخالفات أو انتهاكات للقانون الدولي
دّ التكاليف التي تتحملها الشركات والأعمـال التجاريـة إزاء عـدم احتـرام القـانون        وتُعَ  - ٣٣

الإنــساني الــدولي تكــاليف لا يــستهان بهــا بمــا في ذلــك الإضــرار بالــصورة العامــة للــشركة وأثــر 
ذلـــك علـــى قـــرارات المـــساهمين وعلـــى أســـعار الأســـهم ممـــا يمكـــن أن يفـــضي إلى أن يـــصبح  

وطبقـاً للجنـة الـصليب الأحمـر الدوليـة          .  عـن انتـهاكات الحقـوق      المستخدمون مسؤولين جنائيـاً   
 القانون الإنساني الـدولي لا يقـضي فقـط بـأن الأمـر يقتـصر علـى الجنـاة ولكـن ينـسحب                      فإن”

ــاً مــسؤولية ارتكــاب جــرائم        ــوا جنائي ــى رؤســائهم وشــركائهم ممــن يمكــن أن يتحمّل ــضاً عل أي
 يكـــون التواطـــؤ هـــو الأهـــم بالنـــسبة ومـــن أشـــكال هـــذا الفعـــل الجنـــائي يـــرجَّح أن. الحـــرب

  .)١٧(للمؤسسات التجارية

__________ 
مقدمـة إلى حقـوق والتزامـات شـركات الأعمـال التجاريـة في              : الأعمال التجارية والقـانون الإنـساني الـدولي         )١٦(  

  ,Eric Mongelard: انظــر أيــضاً) ٢٠٠٦لجنــة الــصليب الأحمــر الدوليــة،   (إطــار القــانون الإنــساني الــدولي 

“Corporate civil liability for violations of international humanitarian law”, International Review of the Red 

Cross, vol. 88. No. 863, September 2006.  
  )١٧(  www.icrc.org/eng/assets/files/other/icrc_002_0882.pdf, p. 26.  
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ولا يمكن أن يسعى موظفـو الأعمـال التجاريـة إلى التـهرّب مـن العقـاب علـى الجـرائم                       - ٣٤
فمـستخدمو الـشركات يمكـن      . الدولية بدعوى أنهم يعملون ببساطة باسم مـشروع تجـاري مـا           

لإنــسان المرتكَبــة بــصرف النظــر عــن أن يواجهــوا التحقيــق والمقاضــاة علــى انتــهاكات حقــوق ا
ومن ثم فالدول تتحمّـل التزامـاً باتخـاذ الإجـراءات الملائمـة      . مكان ارتكاب الانتهاك ذي الصلة  

 الأعمـال التجاريـة   علـى مؤسـسات  ”: وتحذّر لجنة الصليب الأحمر الدولية بأنـه  . في هذا الصدد  
ــة أن لا تتجاهــل  ــه مــن    ببــساطة لأ،الإجــراءات القــضائيةاتخــاذ إمكاني ن البلــد الــذي تعمــل في

إن مخـاطر مـسؤولية الـشركات    . المستبعد أن يجري تحقيقات جنائية أو أنه عاجز عن هذا الأمـر    
والأفراد بالنسبة إلى الجرائم المرتكَبة في سياق نزاع مسلّح تمثّل بالتالي عنصراً متزايـد الأهميـة في        

  .)١٨(“ بأنشطتها خلال نزاع مسلّحإطار قيام مؤسسة تجارية بتقييم مدى المخاطر المرتبطة
ــهاكات       - ٣٥ ــدة كوســيلة للكــشف عــن انت ــة بــصورة متزاي ــستخدَم المــسؤولية المدني كمــا تُ

حقوق الإنسان والقانون الإنـساني الـدولي الـتي ترتكبـها الـشركات وكـسبيل لتزويـد الـضحايا                   
ا القـوات المـسلحة     وأحياناً تعمل الشركات مع فعاليـات الـدول بمـا فيه ـ          . بسبُل فعَّالة للإنصاف  

  .“العمل المشتَرك”أو استخراج الموارد الطبيعية بما يفضي إلى ما يوصَف بأنه /على تأمين و
 نموذجـاً تم مـن خلالـه اتخـاذ إجـراءات مدنيـة              ضد شركة يونوكال  المواطن  وتُعدّ قضية     - ٣٦

 والـسخرة   فيما يتعلّق بانتهاكات خطيرة لحقوق الإنسان ومن ذلك مثلاً التعذيب والاغتـصاب           
 نظرية للتواطـؤ    )٢٠(وفي الولايات المتحدة طبّقت محكمة استئناف للدائرة التاسعة       . )١٩(والتشريد

مستقاة من القانون الجنائي ومؤدّاها المساعدة على ارتكاب الفعل أو التحريض علـى ارتكابـه،               
اكات ومن ثم قضت بأنه عندما يرتبط الفعل بحقيقة أن شركة يونوكال كانت على علـم بانتـه             

حقوق الإنسان قبل أن تصبح طرفاً في المشروع ذي الصلة، فبالتالي تتوافر أدلة كافيـة لتحميـل                 
 ضد شركة غرين بـارك انترناشـيونال        )٢١(كما تُعَدّ قضية مجلس قرية بلعين     . يونوكال المسؤولية 

ون بـأن   وقـد دفـع المـدّع     . الكندية بمثابة قضية مسؤولية مدنية رُفعت أمام نظام المحاكم الكنـدي          
وتقبّلـت  . غرين بارك الدولية شاركت في بنـاء وتعزيـز مـستوطنة مبنيـة علـى أرض أهـل بلعـين                   

المحاكم الكندية حقيقة أن الشركات تتحمّل التزاماً بتجنُّـب المـشاركة، حـتى ولـو بـصورة غـير                   

__________ 
  .المرجع نفسه  )١٨(  
  )١٩(  www.icrc.org/eng/assets/files/other/irrc_863_mongelard.pdf, p. 15.  
محكمــة الاســتئناف للــدائرة التاســعة بالولايــات المتحــدة، المــواطن دو ضــد شــركة يونوكــال، الحكــم المــؤرخ     )٢٠(  

  .Doe v. Unocal Corp., judgement of 18 September 2002. ٢٠٠٢سبتمبر /أيلول ١٨
  .عين الفلسطينيةمجلس قرية بلعين هو السلطة البلدية التي تحكم قرية بل  )٢١(  
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مباشـــرة، في انتـــهاك تُقـــدِم عليـــه إســـرائيل لالتزاماتهـــا بموجـــب اتفاقيـــة جنيـــف الرابعـــة، وأن    
ومع ذلـك فقـد     . لتزامات الواردة في الاتفاقية المذكورة لا تقتصر على الدول الأطراف فقط          الا

أحجمت المحكمة العليا عن متابعة نظر القضية علـى أسـاس أن المحـاكم الإسـرائيلية تمثّـل موقعـاً                    
وفيمــا يتــصل بهــذه القــضية بالــذات، يلاحــظ المقــرر  . )٢٢()مبــدأ عــدم موافقــة المحكمــة(أنــسَب 
ــدّعين        الخــاص  ــا ضــد الم ــصدر قراراته ــتي ت ــل لنظــام المحــاكم الإســرائيلية ال ــسار الطوي ســجل الم

الفلسطينيين مما ينجم عنه ما يكاد يشكّل تهرّباً كاملاً من العقاب عن الإجراءات الـتي تتخـذها    
إسرائيل والإجراءات المتخذة من جانب المستوطنين الإسرائيليين في الـضفة الغربيـة بمـا في ذلـك      

وفي هــذا الــسياق لا يــسع المقــرر الخــاص ســوى التــساؤل بــشأن صــحة هــذا   .  الــشرقيةالقــدس
  .القرار على وجه الخصوص

  
  الحالات الإفرادية  -خامساً  

يلاحِــظ المقــرر الخــاص أن المؤســسات التجاريــة الــتي تم تــسليط الأضــواء عليهــا في هــذا     - ٣٧
ــة  التقريــر تــشكّل جــزءاً صــغيراً مــن نطــاق واســع مــن الــشركات ال ــ    تي ربطــت عملياتهــا التجاري

وقــد تلقّــى المقــرر الخــاص قــدراً كــبيراً مــن   . بمــستوطنات إســرائيل في الأرض الفلــسطينية المحتلــة 
المعلومات من الأطراف صاحبة المصلحة، فيمـا يتـصل بممارسـات الأعمـال التجاريـة للـشركات                 

 فيمـا إذا كانـت هـذه        ولسوف تجـري المزيـد مـن التحقيقـات للبـتّ          . المتعلقة بمستوطنات إسرائيل  
. الادّعاءات تقوم علـى أسـاس، وقـد تفـضي إلى إيلائهـا مزيـداً مـن الاهتمـام في تقـارير المـستقبل                       

وهذه الأعمال التجارية تـضم أطرافـاً شـتى منـها تجـار التجزئـة وسلاسـل أسـواق الـسوبرماركت            
منتجــات ” بأنهـا  ومـورّدو الوجبـات الـسريعة ومُنتجـو الخمـور، والمنتجـات الـتي كـثيراً مـا توسَـم          

وهــذه . ولكنــها في واقــع الأمــر مُنتَجــة أو مــستخرَجة مــن الأرض الفلــسطينية المحتلــة   “ إســرائيل
الأطراف تشمل شركات إسرائيلية صغيرة ومتوسطة الحجم وكبيرة مملوكـة لإسـرائيليين، إضـافة              

رة حيـث   ويقصر المقرر الخاص التغطية على حـالات ممثلـة ومختـا          . إلى شركات متعددة الجنسيات   
ثبت أن من الضروري استبعاد كمّ كبير من المعلومات الموثوقـة عنـد هـذه المرحلـة ويرجـع ذلـك              

  .بالذات إلى حجم الصياغة المفروض من جانب الأمم المتحدة على هذا التقرير

__________ 
  )٢٢(  www.eilfe.com/online-courses/doc.../282-yassin-v-greenpark.html.  
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  كاتر بيلر المتحدة  -  ١  
.  والتعـدين   هي واحدة من كبار المصنّعين العالميين لمعـدات التـشييد          )٢٣(شركة كاتربيلر   - ٣٨

وهــي أكــبر صــانع لمعــدات التــشييد والتعــدين وآلات الــديزل والغــاز الطبيعــي وعنفــات الغــاز    
 )٢٤(“بـسبيل دفـع عجلـة التغـيير الإيجـابي والمـستدام في كـل قـارة                ”الصناعي، وقد ذكـرت أنهـا       

 في نهايـة الربـع الثـاني مـن          ١٣٢ ٨٢٥وبلغ حجم التشغيل في هذه الشركة على مستوى العالم          
 أعلنت كاتربيلر ربحـاً قياسـياً ربـع سـنوي فـاق جميـع               ٢٠١٢يوليه  / تموز ٢٥وفي  . ٢٠١٢عام  

ــسهم الواحــد     ــسبة لل ــغ بالن ــات وبل ــرادات بلغــت   .  دولار٢,٥٤الأوق كمــا أن المبيعــات والإي
 ١,٦٩٩وكـان الـربح هـو    .  مليار دولار وهو بـدوره مبلـغ قياسـي علـى مـدى الـزمن         ١٧,٣٧

كمـا أن دوغ أوبـرهلمن وهـو رئـيس الـشركة وكـبير              . )٢٥(ذكورمليار دولار في ربع الـسنة الم ـ      
أشـعر بكـثير مـن الغبطـة إزاء أداء كـاتربيلر الـذي جـاء          ”نـوّه بـذلك قـائلاً       . مديريها التنفيـذيين  

 ومعــروف أن موظفينــا والمتعــاملين معنــا والمــورِّدين لنــا عــبر .قياســياً بكــل معــنى في الربــع الثــاني
  .“من أجل تنفيذ استراتيجيتناالعالم يقومون بأداء عمل فائق 

وقد وُجّه انتقاد مُعلَن إلى كـاتربيلر مـن جانـب فعاليـات مختلفـة بمـا في ذلـك منظمـات             - ٣٩
دينية ومنظمات غير حكومية وآليات الأمم المتحدة علـى أنهـا تـزوّد حكومـة إسـرائيل بمعـدات                   

لــسطينيين ومدارســهم مــن قبيــل الجرّافــات وأجهــزة التــشييد الــتي تُــستخدَم في هــدم منــازل الف  
وأفــادت منظمــة العفــو الدوليــة في عــام . وبـساتينهم وحقــول الزيتــون والمحاصــيل الــتي يمتلكونهــا 

، ولاحظت أن منتجـات كـاتربيلر تـستخدَم في تـشييد الجـدار      )٢٦( عن هذه الانتهاكات ٢٠٠٤
الذي صدر بشأنه حكم على أساس أنه يتناقض مع القانون الـدولي مـن جانـب محكمـة العـدل                    

كمـا دأبـت منظمـة هيومـان رايـتس ووتـش المعنيـة بحقـوق الإنـسان علـى أن تفيـد                       . )٢٧(الدولية
بصورة دورية بشأن استخدام منتجات كاتربيلر في انتهاكات لحقوق الإنسان، بينما أصـدرت             
منظمة التحرر من الفاقة، وهي منظمة غير حكومية، تقريراً ركّز فقط على معاملات الـشركة               

كذلك فقد عَمد مؤشر المسؤولية الاجتماعية العـالمي التـابع          . )٢٨(مة إسرائيل المذكورة مع حكو  
لدوليـــة مورغـــان ســـتانلي لـــرأس المـــال إلى حـــذف شـــركة كـــاتربيلر في الفتـــرة الأخـــيرة مـــن  

__________ 
  )٢٣(  www.caterpillar.com/home.  
  )٢٤(  www.caterpillar.com/cda/layout?x=7&m=390122.  
  )٢٥(  www.caterpillar.com/cda/files/3801914/7/Final%20%20Q2%202012%20Cat%20Inc% 20Release%20V2.pdf, p. 1.  
  )٢٦(  www.amnesty.org/en/library/asset/MDE15/033/2004/en/24cc1bb1-d5f6-11dd-bb24-1fb85fe8fa05/mde150332004en.html.  
  )٢٧(  www.icj-cij.org/docket/index.php?pr=71&code=mwp&p1=3&p2=4&p3=6&ca.  
  )٢٨(  www.waronwant.org/campaigns/justice-for-palestine/hide/inform/17109-caterpillar-the-alternative-report.  
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أن كــاتربيلر تم حــذفها مــن عــدد كــبير مــن فهــارس المؤســسة المــذكورة  ”وذكــر . )٢٩(فهارســه
وقـد حُـذفت الـشركة      . لحوكمة البيئية والاجتماعيـة   خفض تصنيفها فيما يتصل با    أعلاه بسبب   

أيضاً من مؤشر المؤسسة المذكورة للحوكمـة البيئيـة والاجتماعيـة ومـن مؤشـر المؤسـسة لـنفس               
 في ٢٠١٢مــارس / آذر١الأمــر في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ومؤشــر مورغــان ســتانلي في   

أن كــاتربيلر : مــة المــذكورةولاحظــت المنظ. )٣٠(فبرايــر/أعقــاب اســتعراض لمؤشــر شــهر شــباط 
ضالعة في أمر لا يزال محل خلاف طويل فيما يتصل باستخدام جرّافاتها بواسطة جـيش الـدفاع                

عمـدت إلى تقيـيم     المذكورةكمـا أن بحـوث المنظمـة        “ الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية المحتلة    
يـات التـصنيف منـذ       الأمـر في عمل    أُدرِج وقد   ٢٠٠٤هذا التناقض مع حقوق الإنسان منذ عام        

كمــا ذكــر . “٢٠١٢فبرايــر /ذلــك الحــين ومــن ثم فلــم يــنجم عنــه تخفــيض الترتيــب في شــباط  
المؤشــر أن التنــاقض وارد ضــمن التــصنيف المحلــي والمجتمعــي وهــو يــشمل تقييمــاً لأداء الــشركة 

 في المائـة مـن ترتيـب الـشركة فيمـا يتـصل بالحوكمـة                ١٠فيما يتصل بحقوق الإنـسان ويـشكّل        
  .ية والاجتماعيةالبيئ
 كتب المقرر الخاص المعني وقتها بالحق في الغذاء إلى شـركة            ٢٠٠٤مايو  / أيار ٢٨وفي    - ٤٠

كــاتربيلر مــسلّطاً الــضوء علــى ملاحظاتــه المــستقاة مــن بعثــة كــان قــد قــام بهــا إلى الأرض            
انـشغال  وقد عرض المقرر الخاص المعـني بـالحق في الغـذاء لمـا سـاوره مـن                  . )٣١(الفلسطينية المحتلة 

إزاء اســتعمال الجرّافــات المدرّعــة الــتي قدمتــها شــركة كــاتربيلر لتــدمير المــزارع والــصوبات         
وبــساتين الزيتــون القديمــة والحقــول المزروعــة محاصــيل، إضــافة إلى هــدم العديــد مــن مــساكن      

ولاحـظ المقـرر الخـاص أيـضاً أن الزيـادة في            . الفلسطينيين بل واغتيال البـشر في بعـض الأحيـان         
 التشريد وفقدان سُبل المعيشة بين صفوف الشعب الفلسطيني أمور من شأنها تقييد فـرص               حالة

 مــن العهــد الــدولي الخــاص بــالحقوق الاقتــصادية ١١حــصولهم علــى الغــذاء الــتي تكفلــها المــادة 
 عاماً، وهـي مـن   ٢٣والاجتماعية والثقافية، كما جاء مصرع راشيل كوري، البالغة من العمر      

 وقـد أذيعـت وفاتهـا       ٢٠٠٣مـارس   / آذار ١٦ الولايات المتحدة الأمريكية في      نشطاء السلام من  
على نطاق واسع، ليسلّط الضوء على اسـتعمال منتجـات كـاتربيلر ويـسترعي انتبـاه العـالم إلى                   

وكانت السيدة كـوري تتـصدّى بالاحتجـاج للحيلولـة دون هـدم             . هدم الممتلكات الفلسطينية  
ــزة   ــسطيني في غ ــا . بيــت فل ــرغم أنه ــع وشــديد     وب ــالي لام ــون برتق ــاً ذات ل ــة ثياب  كانــت مرتدي

__________ 
  )٢٩(  www.aljazeera.com/news/middleeast/2012/06/201262711732387905.html.  
  )٣٠(  www.msci.com/resources/pdfs/ESG_Indices_General_QA_July_2012.pdf.  
  )٣١(  http://unispal.un.org/unispal.nsf/e4f689b77065914485256c530073aa6b/bcffff2cc84 

ae9bc85256e2b00685371?OpenDocument.  
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الوضوح فقد قُتلت عندما اجتاحتها جرّافة شركة كاتربيلر فـأدّت إلى كـسر ذراعيهـا وسـاقيها         
  .)٣٢(وجمجمتها

وبرغم العديد من التقارير والبيانات وسُبل الدعوة المتصلة بـشركة كـاتربيلر فمازالـت                - ٤١
ــار الناجمــة    ــشركة تتجاهــل الآث ــسبة لحقــوق    ال ــة بالن ــسطينية المحتل ــشطتها في الأرض الفل عــن أن

ــسان ــة       . الإن ــة الاســتثمار التابع ــة مــن خــلال لجن ــسنوات الأخــيرة حــاول مــسؤولو البعث وفي ال
ــذكورة     ــشركة الم ــع ال ــشيخية، التواصــل م ــسة الم ــوا . )٣٣(للكني ــشركة  ”ولاحظ ــسؤولي ال أن م

تهــا حــتى بواســطة المتعــاملين معهــا   منتجااســتخدامأوضــحوا أنهــا لا تتحمّــل أي مــسؤولية عــن  
 للرصد أو لـضمان الامتثـال       يُستخدَم إجراء   لا يوجد حيث  ) الطرف الوحيد الذي يُعَد عميلاً    (

ــالمتوقّع صــراحة مــن جانــب    ــة نمــط موثّــق تــاريخي   المتعلِّــق ب لاســتخدام  كــاتربيلر حــتى في حال
 إجـراء مـن هـذا        وضـع  من شـأنها  معدات في انتهاكات حقوق الإنسان، فضلاً عن غياب رغبة          

أن الـشركة بـرغم كونهـا شـركة عالميـة تمـارس المـشاريع               أوضـحوا   فقد   وأكثر من ذلك     .القبيل
يحظره قانون الولايات المتحدة، فلـيس مـن اختـصاصها           في ما يكاد يكون كل بلد، باستثناء ما       

نــساني تقيــيم مــا إذا كانــت إجــراءات بعينــها تــتم وفــق اتفاقيــات حقــوق الإنــسان والقــانون الإ 
  .)٣٤(“الدولي
العـالم  ”، حيـث تـذكر الـشركة أن    )٣٥(ولدى كاتربيلر مدوّنة مـسهبة لقواعـد الـسلوك       - ٤٢

وهو التزامنـا   قط  وكذلك حال أعمالنا، ولكن هناك شيئاً لن يتغيُّر         في حال من التغيُّر المتواصل      
ا يتحمـل   بالحفاظ على أعلى معايير الأخلاق، فسمعتنا هي واحد من أعظم أرصـدتنا وكـل من ـ              

كــذلك فــإن بيــان مهمــات كــاتربيلر يــدّعي أيــضاً بأنــه  .)٣٦(“المــسؤولية عــن حمايتــها كــل يــوم 
 التعريــف بنــا وبقراراتنــاعنــدما نواجَــه بالتحــديات فــإن أســلوب اســتجابتنا إزاءهــا يــؤدّي إلى ”

  .“إجراءاتنا في نهاية المطاف تشهد للعالم بشأن من نحن في كاتربيلرفومن ثم 

__________ 
  )٣٢(  www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=12470&LangID=E.  
  )٣٣(  www.pcusa.org/media/uploads/mrti/pdfs/2012-mrti-report-9-9-11.pdf.  
  )٣٤(  www.pcusa.org/media/uploads/mrti/pdfs/2012-mrti-report-9-9-11.pdf.  
  )٣٥(  www.caterpillar.com/company/strategy/code-of-conduct.  
  )٣٦(  www.uk.cat.com/cda/files/89709/7/English_OVIA_v05.pdf.  
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  لبيئةفيوليا ل  -  ٢  

فيوليــا للبيئــة شــركة فرنــسية متعــددة الجنــسيات تعمــل في مجــال الميــاه وإدارة النفايــات    - ٤٣
 كــانون ١٤والــشركة تم إنــشاؤها بوصــفها شــركة عامــة للميــاه في   . وقطــاعيْ الطاقــة والنقــل 

 ٢٠١١وفي تقريرهـا الـسنوي الخـاص بالاسـتدامة الـصادر في عـام               . )٣٧(١٨٥٣ديسمبر  /الأول
 مليــار ٢٩,٦ في المائــة ممــا رفــع دخلــها إلى ٣,١ عــن زيــادة في إيراداتهــا بنــسبة أفــادت الــشركة

ــورو ــشركة  . ي ــستخدم ال ــوظفين ع ٣٣١ ٢٦٦وت ــن الم ــه وتعمــل في     م ــالم كل ــستوى الع ــى م ل
  .)٣٨(بلداً ٧٧
 في المائــة مــن الأســهم في مجموعــة ســيتي بــاس مــن خــلال فرعهــا        ٥وتمتلــك فيوليــا    - ٤٤

معـه إسـرائيل لتـشغيل مـشروع الخـط الحديـدي الخفيــف في       كـونكس إسـرائيل الـذي تعاقـدت     
وتمتلـك  . وهذا الخط مصمم ليصل مدينة القدس مع مستوطنات إسرائيل غير الشرعية          . القدس

وفـضلاً  . )٣٩( في المائة من كونكس القدس وهي الشركة التي تشغّل القطارات          ٨٠الشركة نحو   
 تمتلــك الــشركة )٤٠(ا الإســرائيليةعــن ذلــك، فمــن خــلال شــركتها التابعــة وهــي مجموعــة فيولي ــ 

ويُـستخدَم مقلـب تـوفلان    . وتشغّل مقلب توفلان في وادي الأردن بـالأرض الفلـسطينية المحتلـة         
كمـا  . في إلقاء النفايات الإسـرائيلية سـواء مـن داخـل إسـرائيل أو مـن المـستوطنات الإسـرائيلية                   

 وتخـدم بهـذا     ٤٤٣ق  تعمل الـشركة علـى تـشغيل حـافلات تـربط مـودْعين والقـدس عـبر الطري ـ                 
  .المستوطنات الإسرائيلية في جيفات زيف وميفو هورون

“ المـسؤولية الاجتماعيـة للـشركة     ” أصدرت الشركة وثيقتها المعنونـة       ٢٠١١وفي عام     - ٤٥
 فـإن أنـشطة     ،أيّاً كان السياق الجغرافي   ”أو خلاصة الأداء، وهي وثيقة توضِّح فيها الشركة أنه          

توصـيات المنظمـات الدوليـة مثـل        أيـضاً ل  نفيذها امتثالاً للمعايير الوطنية و     للبيئة لا بد من ت     وليافي
منظمــة العمــل الدوليــة ومنظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتــصادي وبخاصــة فيمــا يتــصل    

  .)٤١(لمجال للتنوّع الثقافي وحماية البيئةاباحترام الحقوق الأساسية وتهيئة 

__________ 
  )٣٧(  www.veolia.com/en/group/history/.  
  )٣٨(  www.veolia.com/veolia/ressources/documents/2/11886,RA_VEOLIA_2011_UK_72dpi.pdf.  
  ).www.whoprofits.org/company/veolia-environnement(كشف صناعات الاحتلال الإسرائيلية : من الرابح  )٣٩(  
  )٤٠(  www.veolia-es.co.il/he/.  
  )٤١(  .www.veolia.com/veolia/ressources/documents/2/11983,2011-CSR-Performance-Digest.pdf, p. 7  
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ي وهي تـسلّط الأضـواء علـى المبـادئ العـشرة المـذكورة              وفيوليا عضو في الاتفاق العالم      - ٤٦
أعــلاه في خلاصــتها بــشأن أداء المــسؤولية الاجتماعيــة للــشركات بمــا في ذلــك مبــدأي حقــوق   

  .الإنسان ذوي الصلة
  

   للأمن٤المجموعة   -  ٣  
ــة   - ٤٧ ــن،      ٤المجموعـ ــدمات الأمـ ــدّم خـ ــسيات تقـ ــددة الجنـ ــة متعـ ــركة بريطانيـ ــن شـ  للأمـ

ــن والــسلامة       وتتخــصص في عمليــات  ــد مخــاطر الأم ــة حيــث تُع ــسيرات الأعمــال التجاري  وتي
وهي تتباهى بخبرتها في تقييم وإدارة مخاطر الأمن والسلامة بالنسبة إلى المباني والهياكـل              . مرتفعة

وتمثّـل أكـبر مـستخدِم في بورصـة لنـدن لـلأوراق الماليـة،               . الأساسية وللمواد والنفـائس والبـشر     
وفي عـام  .  موظـف  ٦٥٧ ٠٠٠ بلـداً ولـديها أكثـر مـن          ١٢٥أكثـر مـن     فيما تنفّـذ عمليـات في       

 في المائـة جـاء مـن        ٣٠ مليار جنيه اسـترليني منـها        ٧,٥ أفادت الشركة عن أرباح بمبلغ       ٢٠١١
  .أسواق نامية

وتقـدّم  .  للأمـن  ٤فـرع إسـرائيل مـن المجموعـة         ) هـاشميرا ( في إسرائيل    ٤وتُعَدّ المجموعة     - ٤٨
ات لنقاط التفتيش الإسرائيلية كما تقـدِّم خـدمات الأمـن إلى المؤسـسات              الشركة الموارد والمعد  

التجارية في المستوطنات بما في ذلك معـدات وأفـراد الأمـن إلى المحـال وأسـواق الـسوبرماركت                   
في مستوطنات الضفة الغربية في مودعين عيليت ومعالي أدومـيم وهـارأدار ومـستوطنات جـوار      

 ذلـك فبعـد أن اشـترت الـشركة أمينـوت موكـد ارتـزي، وهـي                  وبالإضافة إلى . القدس الشرقية 
شركة أمن إسرائيلية خاصة، فقد تولّت جميع عملياتها التجارية وتشمل تقـديم خـدمات الأمـن                 

  .)٤٢(إلى المشاريع التجارية في منطقة باركان الصناعية الواقعة قرب مستوطنة أرييل
قتــــها كــــبير المــــديرين  ذكــــر لارس نــــوربي جوهانــــسن، وكــــان و٢٠٠٢وفي عــــام   - ٤٩

في بعـض الحـالات     أنـه   ”وذكـر   : ، أن الشركة سوف تنسحب من الضفة الغربيـة        )٤٣(التنفيذيين
 ولتجنُّــب أي شــكوك حــول مــا إذا كانــت . معــايير أخــرى علينــا أن نــضعها بنظــر الاعتبــارثمــة

“ ة الـضفة الغربي ـ نغـادر  فقـد قررنـا أن    )٤٤(الشركة تحتـرم الاتفاقيـات الدوليـة وحقـوق الإنـسان          
ومع ذلك فإن أنشطة الأمـن مـا زالـت مـستمرة عـن طريـق إنـشاء هـاشميرا شـركة أخـرى هـي                          

__________ 
  )٤٢(  www.whoprofits.org/company/g4s-israel-hashmira.  
  . جاء نيك باكلز خلفاً لراس نوربي جوهانسن كبيرا للمديرين التنفيذيين٢٠٠٥في عام   )٤٣(  
 ٤ فالــك لأعمــال الأمــن وشــكّلتا المجموعــة   ٤ انــدمجت ســيكوريكور مــع شــركة المجموعــة   ٢٠٠٤في عــام   )٤٤(  

  .سيكوريكور وبدأتا التعامل في بورصتي لندن وكوبنهاغن للأوراق المالية
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لن تقبل عقوداً أمنية جديـدة في الـضفة         فالك   ٤الشراكة بين هشميرا والمجموعة     و”. شلهيفيت
المـساهمين الإسـرائيليين    شميرا لا بـد أن نعتـرف بـأن          االغربية، ومـع ذلـك فبوصـفنا شـركاء في ه ـ          

يشعرون بعمق بأنهم يتحملون مسؤولية إزاء المواطنين الإسرائيليين الذين تـرتبط الـشركة بعقـد               
  .)٤٥(من أجل حمايتهم

ــاً يتــصل بعملياتهــا في المــستوطنات  ٤ أصــدرت المجموعــة ٢٠١١مــارس /وفي آذار  - ٥٠  بيان
إلى أنـه لـضمان أن تظـل ممارسـاتنا          لقـد خلـصنا كـذلك       : وشمـل البيـان مـا يلـي       . )٤٦(الإسرائيلية

التجارية متسقة مع سياستنا في مجال أخلاقيات العمل فلـسوف نـسعى للخـروج مـن عـدد مـن           
ــسجون         ــة وفي ال ــيش الحدودي ــى صــيانة معــدات الأمــن في نقــاط التفت ــتي تنطــوي عل ــود ال العق

دنـا مـع    أن عـدداً مـن عقو     ”وخلـصت الـشركة أيـضاً إلى        . )٤٧(ومراكز الشرطة بالـضفة الغربيـة     
ــست        ــذاري لي ــدي وخــدمات الرصــد الإن ــن التقلي ــة لأغــراض الأم ــشاريع الخاصــة في المنطق الم
تمييزية، ولا محل خلاف، بل إنها تساعد في الواقع علـى تهيئـة الـسلامة والأمـن للجمهـور العـام                     

ومـــن ثم فلـــن تنتـــهي جميـــع العمليـــات في  . )٤٨(“بـــصرف النظـــر عـــن خلفيـــة هـــذا الجمهـــور 
  .ائيليةالمستوطنات الإسر

وفي ذلـك الحـين ذكـر رئيـسها         .  إلى مجموعـة الاتفـاق العـالمي       ٤وقد انضمت المجموعة      - ٥١
بالفعــل بوضــوح في سياســاتنا   راســخةأن المبــادئ الــواردة في الاتفــاق  ”التنفيــذي نيــك بكلــز  

وعلى ذلك فنحن نتـصور أن الوقـت قـد حـان لإصـدار التـزام علـني بهـذه المبـادرة                      . المعمول بها 
أننــا بــذلك إنمــا نــضفي قــوة دفــع أخــرى لتأكيــد احتــرام حقــوق ”: كمــا ذكــر أيــضاً“ ةالممتــاز

الإنسان والبيئة والسلوك الأخلاقي باعتبارها أجزاء من كل شـيء نـصنعه علـى مـستوى العـالم                 
   )٤٩(“كله

  
  مجموعة دكسيا  -  ٤  

عمـل   بتنفيذ أنشطة في ميادين ال     ٢٠١١دكسيا مجموعة مصرفية أوروبية قامت في عام          - ٥٢
المصرفي على مستوى التجزئة والمستوى التجاري والمستوى العام ومستوى الجملـة، إضـافة إلى            

__________ 
  )٤٥(  http://politiken.dk/erhverv/ECE54474/falck-forlader-vestbredden/ (in Danish).  
  )٤٦(  http://corporateoccupation.files.wordpress.com/2011/03/g4s-israel-statement-march-11-1-1.pdf.  
  .المرجع السابق  )٤٧(  
  .المرجع السابق  )٤٨(  
  )٤٩(  www.g4s.com/en/Media%20Centre/News/2011/02/23/G4S%20joins%20the%20UN%20Global% 

20Compact%20for%20responsible%20business/.  
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 فهـي   “ألِف. دكسيا اس ”وأمّا شركتها الأم وهي     . إدارة الأصول وتقديم خدمات المستثمرين    
شركة محدودة تعمل بموجب القانون البلجيكي وأسهمها مسجّلة لدى يورينكـست بروكـسل             

  .)٥٠( إلى بورصة الأوراق المالية في لكسمبورغوباريس، إضافة
ويُعَــدّ مــصرف دكــسيا إســرائيل المحــدود شــركة عامــة ومــسجّلة في بورصــة تــل أبيــب    - ٥٣

 في المائـة  ٦٥للأوراق المالية، كما أن مجموعة دكسيا هي مالكة أغلـب الأسـهم حيـث يخـصها               
ل أبيـب وقـد دأب علـى        ويتخذ مصرف دكسيا إسـرائيل المحـدود مقـره في ت ـ          . من هذه الأسهم  

وقـد عمَـد ديفيـد    . )٥١(تقديم السلفيات إلى الإسـرائيليين المقـيمين في المـستوطنات غـير الـشرعية             
كابــاح، وهــو كــبير المــديرين التنفيــذيين لمــصرف دكــسيا إســرائيل، إلى تــسليط الأضــواء علــى   

نــشّه والكانــا ألفــي م: المــستوطنات القائمــة في الأرض الفلــسطينية المحتلــة الــتي تلقّــت ســلفيات  
وبيت إل وبيت أريـا وجيفـاتزيف وكيـدوميم الواقعـة في منطقـة وادي الأردن ومنطقـة الخليـل                    

ومــن خــلال . وقامــت الــشركة بتزويــد عــدد مــن المــستوطنات برهنيــات ماديــة  . )٥٢(والــسامرة
تعاملاتهــا مــع اليانــصيب الــوطني الإســرائيلي قــدّمت دكــسيا إســرائيل أمــوالاً لإنــشاء وتطــوير     

  .)٥٣(طناتالمستو
ــذ شــباط       - ٥٤ ــر /ومــا برحــت مجموعــة دكــسيا عــضواً في مجموعــة الاتفــاق العــالمي من فبراي

وطبقــاً للموقــع الــشبكي للمجموعــة العالميــة الــسابقة الــذكر فقــد طُلــب إلى مجموعــة   . ٢٠٠٣
 عـن التقـدم الـذي أحرزتـه الـشركة في تنفيـذ        ٢٠١٢دكسيا الإبـلاغ في وقـت مبكّـر مـن عـام             

ة بواســطة مجموعــة الاتفــاق العــالمي إلاّ أن هــذا الإبــلاغ بــشأن التقــدُّم لا يــزال المعــايير المطروحــ
  .)٥٤(متأخراً عن موعده بعدة شهور

  
  أهافا  -  ٥  

ــا   - ٥٥ ــصنيع منتجــات مــستكملة      )٥٥(أهاف ــل إســرائيلية تقــوم بت شــركة مستحــضرات تجمي
كة تم إنـشاؤها في عـام       والـشر . للعناية بالبشرة من الموارد الطبيعية المستخرجة من البحـر الميـت          

__________ 
  )٥٠(  www.dexia.com/EN/the_group/profile/Pages/default.aspx.  
  )٥١(   www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m01630.pdf ( in Hebrew).  
  )٥٢(  www.knesset.gov.il/protocols/data/rtf/ksafim/2007-06-19-02.rtf ( in Hebrew).  
  )٥٣(  www.whoprofits.org/sites/default/files/WhoProfits-IsraeliBanks2010.pdf.  
  )٥٤(  www.unglobalcompact.org/participant/2887-Dexia-Group.  
  )٥٥(  www.ahava.co.il/ and http://www.ahava.com/.  
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 مليــون دولار، وتملــك مــستوطنة كيبــوتس ١٤٢، ويقــال إنهــا تحقّــق إيــراداً ســنوياً يبلــغ ١٩٨٨
 في المائـة تمتلكهـا شـركة هماشـبير     ٣٧ في المائـة مـن أسـهم الـشركة، كمـا أن        ٣٧متسيبي شـالم    

في المائـة   ٧,٥ إلى جانـب  )٥٧( في المائـة شـركة شـامروك القابـضة     ١٨,٥ فيما تملـك     )٥٦(القابضة
ويقع مصنع أهافا ومركز الـزوار في كيبـوتس متـسبي شـاليم،             . مملوكة لمستوطنة كيبوتس كاليا   

 بلــداً وإلى إحـــدى  ٣٢وهــي مـــستوطنة في وادي الأردن كمــا تـــصدّر الــشركة منتجاتهـــا إلى    
  .)٥٨(المناطق الإدارية الخاصة

مـات غـير حكوميـة      وجاء الانتقاد الموجّه إلى الشركة من جانب حكومـات ومـن منظ             - ٥٦
ومنظمات للمجتمع المدني على أساس الادعـاء بـأن مجتمعـات المـستوطنين الـتي تمتلـك الـشركة                

ن أرباحهـا مـن هـذه الأنـشطة التجاريـة هـي الـتي               أإنما تستغل الموارد الطبيعية الفلسطينية، كما       
فـة وتـضليل    كما اتّهمت الشركة بنـشر إعلانـات زائ       . تموّل المستوطنات وتؤدّي إلى استمرارها    

ولكنـها في واقـع   “ منتجـات إسـرائيل  ”عملائها لأنها تضع علامات تسم بها منتجاتها على أنهـا        
ــة    وقــد بــدأ العديــد مــن البلــدان الأوروبيــة باتخــاذ       . الأمــر منتجــات الأرض الفلــسطينية المحتل

 أجـرت تحقيقـات   )٦٠( والمملكـة المتحـدة  )٥٩(إجراءات ضـد الـشركة، كمـا أن حكـومتي هولنـدا          
العلامات المضللة التي تسم بها الشركة منتجاتها، فضلاً عـن أن ناشـطي حقـوق الإنـسان                 بشأن  

  . لأنها توزّع منتجات أهافا)٦١(اتخذوا إجراءات قانونية ضد شركة سيفورا الفرنسية
 الصادر عن ائتلاف النساء مـن أجـل الـسلام بعنـوان             ٢٠١٢أبريل  /وجاء تقرير نيسان    - ٥٧
ــ تقــصّيأهافــا، ”  ليــسلّط الأضــواء علــى سلــسلة  )٦٢(“نتجــات المــستوطناتلم جــاريالتسار الم

__________ 
  )٥٦(  www.whoprofits.org/company/hamashbir-holdings.  
  ./www.shamrock.comشركة استثمار مقرها الولايات المتحدة بحجم عدة ملايين من الدولارات   )٥٧(  
ــا، إيطاليــا، بلجيكــا، الجمهوريــة            )٥٨(   ــتونيا، ألبانيــا، ألمانيــا، أوكراني ــاد الروســي، أذربيجــان، أســتراليا، إس الاتح

ــبرص،          ــدا، ق ــبين، فنلن ــسا، الفل ــسرا، فرن ــنغافورة، سوي ــلوفينيا، س ــا، س ــا، جورجي ــوب أفريقي ــشيكية، جن الت
لبريطانيــا العظمــى وأيرلنــدا الــشمالية، موريــشيوس، قيرغيزســتان، كرواتيــا، كنــدا، ليتوانيــا، المملكــة المتحــدة 

النرويج، النمـسا، هنغاريـان هولنـدا، الولايـات المتحـدة الأمريكيـة، اليابـان، اليونـان إضـافة إلى منطقـة هونـغ              
  .كونغ الإدارية الخاصة، الصين

  )٥٩(  www.ynetnews.com/articles/0,7340,L-3806790,00.html.  
  )٦٠(  www.westendextra.com/news/2010/aug/pro-palestinian-protesters-claim-covent-garden-storeahava-are-

mislabelling-products.  
  )٦١(  www.sephora.com/.  
  )٦٢(  www.whoprofits.org/sites/default/files/ahava_report_final.pdf.  
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الإمداد من منتجات الشركة ويحلّل كيفية اسـتغلال المـوارد الطبيعيـة الفلـسطينية لـصالح تحقيـق                  
  .مكاسب لحساب المستوطنين الإسرائيليين

  
  مجموعة فولفو  -  ٦  

لـشاحنات والحــافلات  واحــداً مـن أكــبر المـصنّعين في العــالم ل  )٦٣(تـشمل مجموعــة فولفـو    - ٥٨
ومعــدات البنــاء ونظــم القيــادة اللازمــة مــن أجــل الاســتخدامات البحريــة والــصناعية ومعــدات  

ــديها نحــو      . الفــضاء الخــارجي  ــل وغيرهــا مــن الخــدمات ول ــدّم فولفــو خــدمات التموي كمــا تق
.  سـوقاً  ١٩٠ بلداً ومبيعات في أكثر مـن        ٢٠ موظف إضافة إلى مرافق للإنتاج في        ١٠٠ ٠٠٠
ــ  مليـــون ٣١٠ ٣٦٧ في المائـــة لتـــصل إلى ١٧ زادت مبيعـــات فولفـــو بواقـــع ٢٠١١ام وفي عـ

  .٢٠١٠ مليون كرونه سويدية في عام ٢٦٤ ٧٤٩كرونه سويدية بالمقارنة مع 
وتستخدَم معـدات ومنتجـات فولفـو في تـدمير البيـوت الفلـسطينية وفي تـشييد الجـدار                     - ٥٩

 في المائــة مــن الأســهم في شــركة  ٢٧تمتلــك وإنــشاء المــستوطنات الإســرائيلية، كمــا أن فولفــو  
ــة تنــتج الحــافلات المــستخدمة في نقــل المــساجين    )٦٤(مركــافم الإســرائيلية  وهــي مؤســسة تجاري

وأمّــا الأســهم . الــسياسيين الفلــسطينيين مــن الأرض الفلــسطينية المحتلــة إلى ســجون في إســرائيل 
ا شــركة مـــاير للـــسيارات   في المائـــة فتمتلكهـــ٧٣الأخــرى الـــتي تمتلكهــا مركـــا فـــم ونــسبتها    

  .والشاحنات وهي شركة إسرائيلية تُعدّ الممثل الوحيد لفولفو في إسرائيل
، ردّ مـارتن ويكفـورث نائـب رئـيس شـركة فولفـو للعلاقـات                ٢٠٠٧يوليـه   /وفي تموز   - ٦٠

 علــى الانتقــاد المتــصل بتــدمير مــترل لفلــسطيني في بيــت حنينــا بالقــدس  )٦٥(الإعلاميــة والأخبــار
أن من المؤسف والمحزن طبعاً إذا ما كانت منتجاتنـا قـد      ”وذكر السيد ويكفورث    . )٦٦(الشرقية

أي ســيطرة نـا لا نملــك   ولكن،نحن لا نــسمح بهـذه الإجــراءات فــخدمت لأغــراض تدميريـة  اسـتُ 
مدوّنــة لقواعــد الــسلوك علــى علــى اســتعمال منتجاتنــا بخــلاف أن نؤكّــد في أنــشطتنا التجاريــة 

ومـع ذلـك ففيمـا يمكـن اسـتخدام عجلـة تحميـل لتمهيـد الأرض           . يتندّد بالسلوك غير الأخلاق ـ   
 سـبيل أمـام فولفـو     لا”ومـضى قـائلاً     . “)٦٧(لبناء مترل جديد يمكن اسـتخدامها في هـدم المـترل          

__________ 
  )٦٣(  www.whoprofits.org/sites/default/files/ahava_report_final.pdf.  
  )٦٤(  www.volvogroup.com/group/global/en-gb/Pages/group_home.aspx.  
  )٦٥(  www.business-humanrights.org/Links/Repository/553890.  
  )٦٦(  http://electronicintifada.net/content/volvo-symbol-safety-or-human-rights-abuses/7040.  
  )٦٧(  www.reports-and-materials.org/Volvo-response-to-Israel-OT-article-6-Jul-2007.doc (full statement).  
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والقيود الوحيدة التي تنطبـق هـي عنـدما         ... لكي تسيطر بشكل كامل على استخدام منتجاتها        
ة منطبقة تكون قد قررتهـا منظمـات حكوميـة دوليـة     يكون المشتري بلداً خاضعاً لجزاءات تجاري   

ومثل الشركات الأخـرى المتعـددة الجنـسيات فـنحن نعتمـد علـى       . وتنفَّذ بموجب قانون إلزامي  
   .“الحكومات وعلى بعض المنظمات الحكومية الدولية للبتّ في هذه الأمور

ــة وتــصدر فولفــو تقــارير عــن المــسؤولية يــتم فيهــا تقيــيم المــسؤولية الا     - ٦١ قتــصادية والبيئي
والاجتماعية لأنشطتها التجارية، ولديها أيضاً مدوّنة لقواعد السلوك تحدّد ثلاثة مجـالات تلتـزم      
ــة          ــة البيئي ــة والرعاي ــضايا الاجتماعي ــسان والق ــوق الإن ــرام حق ــك احت ــا في ذل ــا، بم ــو إزاءه فولف

المي منــذ عــام ومــا برحــت فولفــو عــضواً في مجموعــة الوفــاق العــ. وأخلاقيــات العمــل التجــاري
أن فولفـو تتعهّـد بتحقيـق وإدراج المبـادئ العـشرة المتـصلة              ب ـ” وقد نوّهَـت مـن جانبـها         ٢٠١٠

 وســوف تــشارك فولفــو أيــضاً في نــشر  ،بحقــوق الإنــسان وظــروف العمــل والبيئــة في عملياتهــا 
  .)٦٨(“على دعم الاتفاق العالميالمبادئ في محاولة من جانبها لتشجيع الشركات الأخرى 

  موعة ريوال القابضةمج  -  ٧  
 وتتخـــذ مقرهـــا في هولنـــدا وهـــي ١٩٦٨مجموعـــة ريـــوال القابـــضة أنـــشئت في عـــام   - ٦٢

وتـــستخدِم ريـــوال . عمـــال الجويـــةمتخصـــصة علـــى المـــستوى الـــدولي في تـــأجير منـــصّات الأ 
 بلــداً وهـــي واحــدة مــن الـــشركات القائــدة في أوروبـــا،     ١٦فــرد وتنفّــذ عمليـــات في    ٨٠٠

ــأجير   ــزة     والمتخصــصة في ت ــصّية وأجه ــات المق ــصلية والرافع ــسكوب المف ــزة التلي ــات أجه ومبيع
الاتصال عـن بُعـد ومنـصّات الأعمـال الجويـة وغـير ذلـك مـن معـدات التواصـل ولهـا عمليـات                         

  .ومشاريع مشتركة في أوروبا وأمريكا الجنوبية والشرق الأوسط ووسط آسيا
وهـي منظمـة غـير حكوميـة         قدّمت مجموعة الحـق الفلـسطينية        ٢٠١٠مارس  /وفي آذار   - ٦٣

 شكوى جنائية إلى السلطات الهولنديـة تـدّعي أن ريـوال مـشارِكة في               )٦٩(معنية بحقوق الإنسان  
ارتكاب جرائم حـرب وجـرائم ضـد الإنـسانية نظـراً لاسـتخدام معـداتها للتـشييد وعملياتهـا في                     

متحـدون مـن   وقـد قامـت منظمـة مـدنيون     . )٧٠(بناء الجدار وفي تشييد المـستوطنات الإسـرائيلية   
 وهي منظمة غير حكومية، بالتحقيق في أنشطة ريـوال، وحثّـت الـشركة علـى                )٧١(أجل السلام 

ــة   ــسطينية المحتلـ ــشطتها في الأرض الفلـ ــشرين الأول. وقـــف أنـ ــوبر /وفي تـ  داهمـــت ٢٠١٠أكتـ
__________ 

  )٦٨(  www.volvogroup.com/group/global/en-gb/responsibility/Pages/responsibility.aspx.  
  )٦٩(  www.alhaq.org/.  
  )٧٠(  www.alhaq.org/images/stories/PDF/accoutability-files/Complaint%20-%20English.pdf.  
  )٧١(  www.unitedcivilians.nl/.  
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ــشكاوى       ــة لمكافحــة الجريمــة في أعقــاب تقــديم هــذه ال ــة الهولندي ــة الوطني ــوال الفرق مكاتــب ري
لبرلمـان الهولنـدي وكـان أبرزهـا        وقد وُجّه الانتقـاد إلى ريـوال مـن جانـب أعـضاء ا             . )٧٢(الجنائية

وجهه وزير الخارجية في ذلك الوقت حيـث لاحـظ أن مـشاركة شـركة هولنديـة في تـشييد                     ما
  .)٧٣(الجدار العازل أمر مجانب للصواب

  
  نُظُم إلبِيت  -  ٨  

وتعمل في مجال الفضاء الخـارجي       شركة إسرائيلية لإلكترونيات الدفاع      )٧٤(نُظم إلبيت   - ٦٤
وفي الـنُظم البريـة والبحريــة إلى جانـب مجـالات الــسيطرة والانـضباط والاتـصالات والحاســبات       
ــار     الإلكترونيــة والاســتطلاع والاستكــشاف في مجــال الاســتخبارات ونظــم الطــائرات بغــير طيّ

لإنـذار المحمولـة جـواً       بـصرية ونظـم ا     -والبصريات الإلكترونية المتقدمة ونظم الفضاء الإلكترو       
ــة وروابــط البيانــات ونظــم الاتــصالات العــسكرية ونظــم      وإشــارات الاســتخبارات الإلكتروني

 ١٢ ٣١٧ بلغ العـدد الإجمـالي لمـستخدميها حـول العـالم             ٢٠١٠وفي عام   . الإرسال اللاسلكي 
  .)٧٥( مليون دولار٢ ٦٧٠فيما بلغت إيراداتها السنوية 

 )٧٦(ة إسرائيل بالطائرات بغـير طيّـار وغيرهـا مـن الأسـلحة            وبالإضافة إلى تزويد حكوم     - ٦٥
فقد وُجِّه الانتقاد إلى شركة إلبيت بسبب أجهزة اسـتطلاعها الإلكترونيـة المطـوّرة للاسـتخدام                

، وكـــذلك علـــى معـــدات الاســـتطلاع المـــستخدمة في المـــستوطنات  )٧٧(علـــى الجـــدار العـــازل
 الـشركة مـن صـندوق       )٧٩(دفاع النرويجيـة   اسـتبعدت وزارة ال ـ    ٢٠٠٩وفي عـام    . )٧٨(الإسرائيلية

__________ 
  )٧٢(  http://electronicintifada.net/content/dutch-company-raided-over-involvement-occupation/9076.  
  )٧٣(  www.haaretz.com/news/dutch-gov-t-warns-company-to-stop-work-on-w-bank-fence-1.225134.  
  )٧٤(  www.elbitsystems.com/elbitmain/pages/FullReport.asp.  
  )٧٥(  www.elbitsystems.com/elbitmain/default.asp.  
  )٧٦(  www.grassrootsonline.org/; www.bdsmovement.net/; www.amnesty.org.uk/news_details.asp? 

NewsID=18004.  
  )٧٧(  www.bdsmovement.net/files/2011/08/STW-research-green-paper-consultation.pdf.  
  )٧٨(  www.globalexchange.org/economicactivism/elbit/why;  http://wedivest.org/learn-more/elbit/; 

www.bdsmovement.net/files/2011/08/STW-research-green-paper-consultation.pdf; 

http://stopthewall.org/divest-elbit.  
  )٧٩(  www.regjeringen.no/en/dep/fin/press-center/Press-releases/2009/supplier-of-surveillance-equipment-for-

t.html?id=575444.  
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 )٨٠(المعاشات التقاعدية في النرويج بنـاءً علـى توصـية مجلـس الأخلاقيـات في الحكومـة النرويجيـة                
ــدل الدو      ــة الع ــوى محكم ــى أســاس فت ــذه التوصــية قامــت عل ــازل،   وه ــصلة بالجــدار الع ــة المت لي

ب في تمويــل شــركات أننــا لا نرغــ”ذكــرت وزيــرة الماليــة النرويجيــة كرســتين هلفورســن   كمــا
 قـام   ٢٠١٠وفي عـام    . “تسهم على هذا النحو المباشر في انتـهاكات القـانون الإنـساني الـدولي             

ــتش وصــناديق   ــسويديةAPبنــك دوي ــع أســهمهما في نظــم إلبِيــت   )٨١( ال  أســوة )٨٢( كــذلك ببي
  .)٨٣(بنموذج وزارة الدفاع النرويجية

ــش      - ٦٦ ــة لل ــسؤولية الاجتماعي ــل للم ــر الكام ــذكر التقري ــت   وي ــذكورة أن نظــم إلبي ركة الم
  .)٨٤(“وداعية للمسؤولية الاجتماعية والبيئيةبمثابة مواطن صالح شركة الملتزمة بأن تكون ”

  
  هيولت باكارد  -  ٩  

أكبر مورّد في العالم للهياكل الأساسية لتكنولوجيـا المعلومـات           )٨٥(تُعَدّ هيولت باكارد    - ٦٧
ركة لتكنولوجيا المعلومات بالولايـات المتحـدة       وهي ش . )٨٦(وللبرامجيات والخدمات ذات الصلة   

 صـــافي الـــدخل الإجمـــالي للـــشركة  بلـــغ٢٠١١وفي عـــام . )٨٧(وتتخـــذ مقرهـــا في كاليفورنيـــا
 شـــخص في جميـــع أنحـــاء ٣٤٩ ٦٠٠ مليـــون دولار وهـــي تـــستخدِم مـــا يقـــارب ١٢٧ ٢٤٥
 ٢٠١٢ عـام  وفي.  بلـداً مختلفـاً  ١٧٠ولدى هيولت باكارد أكثر من بليون عميل في  . )٨٨(العالم

  .)٨٩( في جدول فورتشن للخمسمائة شركة١٠كان ترتيبها 
وهذه الشركة ترتبط بعقود مع وزارة الدفاع الإسرائيلية ووزارة الداخليـة في إسـرائيل                - ٦٨

ونظـام بطاقـات    “ نظـام بـازل البيـومتري     ” وهـو    )٩٠(للتزويد بنظـام للاسـتطلاع وتحديـد الهويّـة        
__________ 

  )٨٠(  www.regjeringen.no/pages/2236685/Elbit_engelsk.pdf.  
  )٨١(  http://stopthewall.org/divest-elbit.  
  )٨٢(  www.reuters.com/article/2010/05/30/us-deutsche-elbit-idUSTRE64T10W20100530.  
  )٨٣(  www.israelnationalnews.com/News/News.aspx/137762#.UC0BVlaTspo.  
  )٨٤(  www.elbitsystems.com/elbitmain/pages/FullReport.asp.  
  )٨٥(  www8.hp.com/us/en/home.html.  
  .http://h30261.www3.hp.com/phoenix.zhtml?c=71087&p=irol-reportsAnnual ٢، ص ٢٠١١التقرير السنوي لعام   )٨٦(  
  )٨٧(  www8.hp.com/us/en/hp-information/about-hp/headquarters.html.  
  .٢٣، ص ٢٠١١التقرير السنوي لعام   )٨٨(  
  )٨٩(  www8.hp.com/us/en/hp-information/facts.html.  
  )٩٠(  www.whoprofits.org/sites/default/files/hp_report-_final_for_web.pdf.  
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في ) ة البيومترية وينفّذ بواسطة قانون قواعد البيانات البيومتريـة        بطاقات الهوي (الهوية الإسرائيلي   
ــيش   ــاط التفت ــستوطنات ونق ــات إلى الجــيش      . )٩١(الم ــديم الخــدمات والتكنولوجي ــن أجــل تق وم

  .)٩٢(ونظام بازل هو نظام للسيطرة من أجل الإتاحة التلقائية البيومترية. الإسرائيلي
لــتي تقــدّمها الــشركة المــذكورة أعــلاه أدّت إلى   وقــد اُدّعــي بــأن الــنظم التكنولوجيــة ا    - ٦٩

كمـا أن المنتجـات الـتي       . انتهاكات لحقوق الإنسان ومن ذلك تقييد حرية حركـة الفلـسطينيين          
تقــدّمها الــشركة إلى الحكومــة الإســرائيلية، فــضلاً عــن اســتخدامها في الانتــهاكات، تم توثيقهــا 

 وكــذلك تم توثيــق الأثــر )٩٣(لــرابحبواســطة منظمــات غــير حكوميــة ومنــها مــثلاً منظمــة مــن ا  
وتلقّــت الــشركة . )٩٤(الإنــساني النــاجم عــن الجــدار بواســطة مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية

  .أيضاً انتقاداً لأنها قدّمت خدمات أمنية وتكنولوجية للمستوطنات في مُوديعين عيليت وأرييل
حـدة مـن أكثـر     جاءت تسمية هيوليت باكارد بوصـفها وا    ٢٠١٠ومع ذلك ففي عام       - ٧٠

الـــشركات التزامـــاً بالأخلاقيـــات في مجـــال معـــدات الحاســـوب الإلكتـــروني، بواســـطة معهـــد   
 “الترتيب الأخـضر  ” على   ٢وفي السنة نفسها كانت الشركة هي رقم        . )٩٥(أخلاقيات الفضاء 

 ســواء في إطــار شــركات الولايــات المتحــدة الخمــسمائة أو قــوائم  ٢٠١٠لمجلــة نيوزويــك لعــام 
 ظلت الـشركة مـشاركاً فعّـالاً في         ٢٠٠٢ومنذ عام   . )٩٦( المائة خضرة في العالم    أكثر الشركات 
  .)٩٧(الاتفاق العالمي

ــة       - ٧١ ــذكر شــركة هيوليــت باكــارد في سياســتها المتعلقــة بمــسؤولية الــشركات، المعنون وت
طائفـة معيَّنـة مـن الحقـوق والحريـات الأساسـية       لكـل فـرد الحـق في    ” أن  )٩٨(“المواطَنة العالميـة  ”
وهـذا الاحتـرام لحقـوق الإنـسان هـو جـوهر القِـيم المـشتركة لهيوليـت باكـارد             . عايير المعاملة وم

سياسـة حقـوق    ” ومـن خـلال      .)٩٩(“كما يشكِّل جزءاً من الأسلوب الـذي نمـارس بـه أعمالنـا            
__________ 

  )٩١(  http://abna.ir/data.asp?lang=3&Id=331748.  
  )٩٢(  www.whoprofits.org/company/hewlett-packard-hp.  
  )٩٣(  www.whoprofits.org/sites/default/files/hp_report-_final_for_web.pdf.  
  )٩٤(  www.ochaopt.org/documents/Pages1-23_Jerusalem_30July2007.pdf.  
  )٩٥(  http://ethisphere.com/past-wme-honorees/wme2010/.  
  )٩٦(  www.hp.com/hpinfo/newsroom/hp360_ww.pdf.  
  )٩٧(  www.unglobalcompact.org/participant/4833-Hewlett-Packard-Company.  
  )٩٨(  www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/.  
  )٩٩(  www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/society/ethics.html.  
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 فالشركة ملتزمة بـإدراج احتـرام حقـوق الإنـسان ضـمن أعمالهـا، فـضلاً                 )١٠٠(“الإنسان العالمية 
  .“قوانين والقواعد أو المعايير الدوليةالامتثال لل”عن 

  
  ميهادرين  -  ١٠  

ميهــادرين واحــدة مــن أكــبر الــشركات الزراعيــة في إســرائيل، وهــي تقــوم بزراعــة           - ٧٢
 ١٠ ٣٤١وتمتلــك ميهــادرين . وتــصدير الحمــضيات والفواكــه والخُــضر إلى جميــع أنحــاء العــالم 

. )١٠١(تين المملوكـة لعمـلاء خـارجيين       هكتاراً من البـسا    ٢٩ ٤٥٢فداناً من البساتين وتستخدم     
 في المائــة مــن شــركة الــصادرات الزراعيــة المحــدودة الــتي تقــوم بتــصدير   ٥٠وتمتلــك ميهــادرين 

وكانـت أغركـسو، وهـي      .  في المائة من شركة مريان شوهان الـتي تـصدّر المـانجو            ٥٠الخضر و   
ــا قــد اشــترتها ميهــادرين أيــض     ــزراعيين الرئيــسيين لأوروب اً، كمــا أن لمجموعــة  مــن المــصدّرين ال

  .ميهادرين فروعاً في فرنسا وهولندا والسويد والمملكة المتحدة
وتنشأ معظم منتجات ميهادرين من المستوطنات القائمـة في الأرض الفلـسطينية المحتلـة                - ٧٣

ولكن يتم توسيمها على أنها منتجـات مـن إسـرائيل، وفـضلاً عـن ذلـك، تـشارك ميهـادرين في                     
يل التمييزيــة في مجــال الميــاه حيــث تــزوّد المــزارعين الإســرائيليين بملايــين   تنفيــذ سياســات إســرائ

  .)١٠٢(الأمتار المكعّبة من المياه بينما يُحرم الفلسطينيون من المياه الكافية
ــة  ”وتــذكر ميهــادرين أن مفهومهــا عــن الجــودة إنمــا يــضم      - ٧٤ الممارســات الــصديقة للبيئ

 والـوعي الاجتمـاعي ومواصـلة التحـسين مـن خـلال             ،ضمان الجودة اللازمة ل والتدابير الصارمة   
ــار  ــا      ” وأن )١٠٣(“البحــث والابتك ــا أن معارفن ــادرين كم ــية في ميه ــة أساس ــي قيم ــشفافية ه ال

  .)١٠٤(“بصورة علنية وبياناتنا يشارك فيها زبائننا

__________ 
)١٠٠( www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/humanrights.html.  
)١٠١( www.whoprofits.org/content/mehadrin-group-update.  
)١٠٢( www.blueplanetproject.net/documents/RTW/RTW-Palestine-1.pdf.  
)١٠٣( www.mehadrin.co.il/docs/P124/.  
)١٠٤( www.mehadrin.co.il/docs/P200/.  
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  موتورولا سليوشن  -  ١١  
لايـات  موتورولا سليوشن هي شركة تكنولوجيا معلومات متعـددة الجنـسيات مـن الو              - ٧٥

 بلــد وقــد بلــغ ١٠٠ بلــداً ومبيعــات في ٦٥ مــستخدم في ٢٣ ٠٠٠المتحــدة ولــديها أكثــر مــن 
  .)١٠٥(٢٠١٢ مليار دولار في الربع الثاني من عام ٢,١مجموع إيراداتها 

وكانــت موتــورلا سليوشــن في إســرائيل هــي الفــرع الأول لــشركة موتــورولا خــارج     - ٧٦
.  من ملايـين الـدولارات  ٥٠٥ادات بلغ إجماليها  إير٢٠١٠الولايات المتحدة وحققت في عام      

 ونظم الاتصالات للقوات العـسكرية والأمنيـة        سُبل الحلّ تسويق وبيع   ”وتتخصص الشركة في    
وقــوى الطــوارئ والـــسلامة العامــة والحكومــة والمؤســـسات الحكوميــة والكيانــات التجاريـــة       

  .)١٠٦(“والخاصة
لاع إلى المـــستوطنات ونقـــاط التفتـــيش أمـــا موتـــورولا إســـرائيل فتقـــدِّم نظـــم الاســـتط  - ٧٧

 أفيـد بـأن موتـورولا سليوشـن المحـدودة قـدّمت          )١٠٧(٢٠٠٥وفي عـام    . الإسرائيلية علـى الجـدار    
ويقـال إن الـشركة   . كاشفات الرادار إلى المستوطنات الإسرائيلية في الخليل وكرم تزور وبراشا  

 إلى نظــام اتــصال ، إضــافة“موتوإيغــل للاســتطلاع”قــدمت جهــاز كــشف الــرادار تحــت اســم 
وفضلاً عن دعم بقـاء المـستوطنات فـإن     . إلى المستوطنات الإسرائيلية  “ وردة الجبل ”نقّال وهو   

  .هذه النظم الأمنية تؤدّي للمزيد من تقييد حرية تنقّل الفلسطينيين ضمن أرضهم
ــا يتعلّـــق بمـــسؤولية       - ٧٨ ــة تقـــضي باتـــساع النطـــاق فيمـ وتتبـــع الـــشركة المـــذكورة سياسـ

وقد أوردت فرعاً مخصَّصاً لحقوق الإنسان في تقريرهـا الـسنوي عـن مـسؤولية               . )١٠٨(الشركات
أن سياسـة الـشركة في مجـال حقـوق الإنـسان قائمـة           ”:  حيث لاحظت  ٢٠١١الشركات لعام   

علــى أســاس معتقــداتنا الأساســية الدائمــة الــتي لا تقبــل التنــازل عــن التراهــة والاحتــرام الــدائم    
ات الجوهريـة للاتفاقيـات الأساسـية لمنظمـة العمـل الدوليـة ومـع                وهي تتسق مع المنطلق ـ    ،للبشر

كمـــا تُـــسلّط الـــشركة الأضـــواء علـــى . )١٠٩(إعـــلان الأمـــم المتحـــدة العـــالمي لحقـــوق الإنـــسان
طرفـــاً رئيــسياً صـــاحب  ”اســتعدادها العمــل مـــع مجتمــع المنظمـــات غــير الحكوميـــة بوصــفها      

  .جبة في هذا الخصوصوعلى أن لديها سياسة تقضي بتوخي اليقظة الوا“ مصلحة
__________ 

)١٠٥( http://investing.businessweek.com/research/stocks/earnings/earnings.asp?ticker=99186.  
)١٠٦( http://duns100.dundb.co.il/ts.cgi?tsscript=comp_eng&duns=600020978.  
)١٠٧( www.whoprofits.org/company/motorola-solutions-israel.  
)١٠٨( http://responsibility.motorolasolutions.com/.  
  .١١. المرجع نفسه، ص )١٠٩(
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  آسا أبلوي/ لوك-  ت - مول   -  ١٢  
 ٢٠٠٠وفي عـام  . )١١٠(١٩٧٣ لـوك شـركة إسـرائيلية تأسـست في عـام       - ت   -مول    - ٧٩

 -وتـصف مـول     . اشترت الشركة آسا أبلوي، وهي شركة سويدية وعضو في الاتفاق العـالمي           
 التــصنيع والتــسويق قائــد علــى المـستوى العــالمي في مجــال تطـوير  ” لـوك نفــسها علــى أنهـا   -ت 

للحلـــول الرفيعـــة في مجـــال الأمـــن مـــن أجـــل الاســـتخدامات المؤســـسية والتجاريـــة   والتوزيـــع 
  .“والصناعية والسكنية واستخدامات لسيارات

وتعمل الشركة على تصنيع الأقفال ومنتجات الأمن، ولديها موقع للتصنيع في منطقـة               - ٨٠
  .)١١١(سرائيليةبركان الصناعية الواقعة في مستوطنة أرييل الإ

ــا وســويد ووتــش غــير       - ٨١ ــا دياكوني وفي تقريــر مــشترك ســلّطت كنيــسة الــسويد ومنظمت
الحكــومتين الأضــواء علــى بعــض أنــشطة شــركة آســا أبلــوي، وادعــت أن الــشركة متواطئــة في 
إعاقة عملية السلام لأنها استثمرت بكثافـة في موقـع التـصنيع التـابع لهـا وهـو مـبنيّ علـى أراضٍ                       

  . تمت مصادرتهافلسطينية
ينـاير  /وقامت آسا أبلوي باستعراض مدونة قواعد السلوك الخاصة بها في كانون الثـاني              - ٨٢

 لتغطية قـضايا مـن قبيـل حريـة التجمُّـع والتمييـز والممارسـات البيئيـة وجوانـب الـصحة              ٢٠٠٧
حـدة ذات  وهي تستند إلى الإعلان العالمي لحقوق الإنـسان وإلى اتفاقيـات الأمـم المت             . والسلامة

الصلة والإعـلان الثلاثـي للمبـادئ الـصادر عـن منظمـة العمـل الدوليـة فيمـا يتعلـق بالـشركات                       
المتعددة الجنسيات وبالسياسة الاجتماعية والمبادئ التوجيهية لمنظمة التعاون والتنمية في الميـدان            

 للمنظمـة   ١٤٠٠١الاقتصادي من أجل الشركات المتعددة الجنسيات والاتفاق العالمي والمعيار          
ــاييس   ــد المق ــة لتوحي ــوي سياســة في   . الدولي ــا أبل ــع آس ــام    وتتب ــذ ع ــسلوك من ــد ال  ٢٠٠٤ قواع

  .٢٠٠٨مايو /أصبحت عضواً في الاتفاق العالمي في أيار كما
وتلاحظ آسا أبلوي أن الظروف يمكـن أن تنـشأ بمـا يقتـضي اتبـاع منظـورات لحقـوق                      - ٨٣

ــد      ــة قواع ــذكورة في مدون ــك الم ــسان بخــلاف تل ــسلوكالإن ــذه    ”: ال ــل ه حــتى إذا لم تكــن مث
فــإن آســا أبلــوي علــى بيّنــة مــن الأثــر المحتمــل علــى حقــوق الإنــسان وهــي    ســائدة، الظــروف 

 وإذا لم يُـتَح وجـود مبـادئ توجيـه     .تتصرّف طبقاً للقانون الدولي أو القـانون المحلـي ذي الـصلة    

__________ 
)١١٠( www.mul-t-lock.com/87.html.  
)١١١( www.diakonia.se/documents/public/IN_FOCUS/Israel_Palestine/Report_Illegal_Ground/ 

Report_Mul-T-lock_081021.pdf.  
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لهـا اختيـار أفـضل     رسمية فلسوف تسعى الشركة إلى التماس مصادر أخـرى مـن أجـل أن يتـاح                 
  .)١١٢(“نهج في ظل الظروف المحدّدة

  
  سيمكس  -  ١٣  

 شركة مكسيكية وتعد من قيـادات العـالم في بنـاء مـواد الـصناعة حيـث                  )١١٣(سيمكس  - ٨٤
تقــوم بإنتــاج وتوزيــع وبيــع الأسمنــت وخلطــة الخرســانة الجــاهزة ومجمّعــات مــواد البنــاء والمــواد  

 مليـار مـن دولارات      ١٥,١لمبيعاتها السنوية فيـصل إلى      أما المبلغ الإجمالي    . الأخرى ذات الصلة  
  .)١١٤( من العمال في جميع أنحاء العالم٤٤ ١٠٤الولايات المتحدة وتستخدم الشركة 

وتمتلك سيمكس شركة صناعات ردي ميكس، وهي شركة إسـرائيلية لهـا مـصانع في                 - ٨٥
وقـدَّمت عناصـر    . )١١٥()يمالمناطق الصناعية ميفوهورون وأتارود وميـشور أدوم ـ      (الضفة الغربية   

وهذه الـشركة تقـوم كـذلك بتقـديم الخرسـانة لإنـشاء جـدار           . )١١٦(من أجل إنشاء المستوطنات   
  .إسرائيل ونقاط التفتيش العسكرية في الضفة الغربية

 في المائـة مـن   ٥٠ومن خـلال شـركة صـناعات ريـدي مـيكس تمتلـك سـيمكس أيـضاً              - ٨٦
فيهـا اسـتخراج المـوارد الطبيعيـة الفلـسطينية مـن أجـل              محجر ياتير وهو مستوطنة إسـرائيلية يـتم         

ــاء الإســرائيلية   ــشدين غــير   ٢٠٠٩وفي عــام . اســتغلالها بواســطة صــناعة البن ــدَّمت منظمــة يي  ق
اســتغلال ”الحكوميــة التماســاً لــدى المحكمــة العليــا الإســرائيلية تــصف فيــه هــذه الأنــشطة بأنهــا  

. ة العـدل الإسـرائيلية العليـا التـدخُّل        وطلبـت إلى محكم ـ   “ عملية نهـب  ”و  “  للأرض استعماري
 عــدم وقــف هــذه الأنــشطة  ٢٠١١ديــسمبر /وقــد قــررت المحكمــة المــذكورة في كــانون الأول 

ومـع ذلـك أوصـت المحكمـة بـأن لا تفـتح إسـرائيل أي محـاجر           . باعتبار أنها تستخدم فلسطينيين   
  .)١١٧(جديدة في الضفة الغربية

__________ 
 /www.diakonia.se/documents/public/IN_FOCUS/Israel_Palestine/Report_Illegal_Groundآسا أبلوي )١١٢(

Report_Mul-T-lock_081021.pdf.  
  .المرجع نفسه )١١٣(
  .المرجع نفسه )١١٤(
)١١٥( www.whoprofits.org/sites/default/files/cemex_corporate_watch_may_2011.pdf.  
)١١٦( www.whoprofits.org/company/cemex.  
)١١٧( www.whoprofits.org/content/israeli-high-court-justice-legalizes-exploitation-natural-resources-opt.  
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أن تحـاول تعزيـز سمعتـها بوصـفها       ” أن عليهـا     )١١٨(وتذكر سيمكس في مدوّنة أخلاقياتها      - ٨٧
ساعد علـى اجتـذاب المــوظفين والعمـلاء والمـورِّدين والمــستثمرين     ممــا ي ـ راسـخة شـركة مـسؤولة و  

  .“والاحتفاظ بهم، فضلاً على الحفاظ على علاقات طيبة في المجتمعات التي تعمل على صعيدها
  
  الخلاصة  -سادساً  

 ســنة إلى خلــق مــسؤولية دوليــة مــضافة تقــضي   ٤٥بعــد يــؤدي عــدم إنهــاء الاحــتلال    - ٨٨
بمساندة حقوق الإنسان للشعب الفلسطيني الذي بات على صعيد الممارسـة يعـيش بغـير حمايـة                 

وفي هــذا الــسياق يعمــد المقــرر الخــاص إلى التــذكير بقــرار الجمعيــة . تكفلــها لــه ســيادة القــانون
ل الأعــضاء إلى تطبيــق الجــزاءات  ليــدعو الــدو)١١٩(١٩٨٢العامــة الــصادر في وقــت مبكّــر هــو  

  .الاقتصادية على دولة إسرائيل بسبب أنشطتها غير المشروعة في مجال الاستيطان
وتقتــضي المبــادئ التوجيهيــة المتــصلة بالأعمــال التجاريــة وحقــوق الإنــسان مــن جميــع     - ٨٩

دّي علــى قــام الأول تجنُّــب التعــالمؤســسات التجاريــة أن تحتــرم حقــوق الإنــسان بمــا يعــني في الم 
ويـدعو  . للآخرين من حقوق الإنسان والتصدّي لما يلحـق حقـوق الإنـسان مـن آثـار سـلبية               ما

ــال        ــذ الكامــل والفعّ ــة إلى أن تكفــل التنفي ــدول وكــذلك المؤســسات التجاري ــرر الخــاص ال المق
ــة المتــصلة بالمــستوطنات الإســرائيلية في الأرض     ــة في ســياق عملياتهــا التجاري للمبــادئ التوجيهي

  .طينية المحتلةالفلس
ويكرِّر المقرر الخاص القول بأن المؤسسات التجارية التي تم تـسليط الأضـواء عليهـا في                  - ٩٠

هذا التقرير إنما تشكّل نسبة صـغيرة مـن الـشركات الكـثيرة الـتي تباشـر عملياتهـا لجـني الأربـاح             
لخـاص ملتـزم بالتمـاس      والمقرر ا . فيما يتصل بالمستوطنات الإسرائيلية بالأرض الفلسطينية المحتلة      

. التوضيحات من الـشركات الـتي سُـلِّطَت عليهـا الأضـواء في هـذا التقريـر ولمتابعـة الأمـر معهـا               
وفي الوقــت نفــسه قــد يواصــل المقــرر الخــاص جمــع المعلومــات وتقــديم التقــارير بــشأن ضــلوع    

  .الشركات في أنشطة الاستيطان في إسرائيل
 جميـــع الـــشركات الـــتي تعمـــل في المـــستوطنات ويخلـــص المقـــرر الخـــاص أيـــضاً إلى أن  - ٩١

الإسرائيلية، أو لديها معاملات معها، لا بد من مقاطعتها ريثما تعمل هذه الـشركات علـى أن          
. يصبح ما تباشره من عمليات متسقاً بالكامل مـع معـايير وممارسـات حقـوق الإنـسان الدوليـة                  

يذ المبادئ التوجيهية إنما ترسـي مـساحة   وفي هذا المضمار فإن جهود المجتمع المدني في متابعة تنف        
__________ 

)١١٨( www.cemex.com/AboutUs/files/HighlightsCoE.pdf.  
  ).١٩٨٣ديسمبر / كانون الأول١٩( ألف ٣٨/١٨٠، انظر أيضاً القرار )١٩٨٢فبراير / شباط٥ (٩/١إ -القرار د )١١٩(
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مميزة لتفـصل بـين الإجـراءات الطوعيـة والإجـراءات الإلزاميـة في إطـار النـضال لحمايـة حقـوق                      
  .الأشخاص المعرّضين إلى انتهاكات حقوق الإنسان

  
  التوصيات  -سابعاً   

الأرض يهيــب المقــرر الخــاص بحكومــة إســرائيل أن تكــفّ عــن تــوطين ســكانها في       - ٩٢
وإعــادة مواطنيهــا إلى أراضــيهم لفلــسطينية المحتلــة، وأن تبــدأ عمليــة تفكيــك مــستوطناتها  ا
وهي الجانب الإسرائيلي من الخط الأخضر طبقاً للقانون الدولي وللعديـد مـن قـرارات                ألا

  .مجلس الأمن والجمعية العامة وفتوى محكمة العدل الدولية بشأن الجدار
سرائيل إلى أن تبادر علانية بإبلاغ جميع المؤسـسات         ويدعو المقرر الخاص حكومة إ      - ٩٣

ــستوطنات،         ــا صــلة بتلــك الم ــستوطناتها، أو يكــون له ــات في م ــتي تباشــر عملي ــة ال التجاري
بالعواقب القانونيـة الدوليـة الناجمـة عـن تلـك العمليـات بمـا في ذلـك مـا يتـصل بالمـسؤولية                        

  .المدنية في بلدان ثالثة
 إســرائيل إلى أن تبــادر فــوراً إلى تقــديم التعويــضات  يــدعو المقــرر الخــاص حكومــة   - ٩٤

الأراضــي أو التعويــضات النقديــة    ســواء مــن خــلال تعويــضات    -للــشعب الفلــسطيني  
 في إطار من التشاور الكامل والشفّاف مع الفلـسطينيين المتـضررين مـن جـراء                -غيرها   أو

لـة إعـادة الأرض     ، مـع كفا   ١٩٦٧جميع الأنشطة المتعلقـة بمـشروعها للاسـتيطان منـذ عـام             
  .التي تستخدمها الأعمال التجارية إلى الحالة السابقة التي كانت عليها ما لم يتم تحسينها

يــدعو المقــرر الخــاص المؤســسات التجاريــة الــتي تم تــسليط الــضوء عليهــا في هــذا      - ٩٥
ــال         ــضي بالامتث ــفّافة تق ــاذ إجــراءات ش ــتعجال إلى اتخ ــبيل الاس ــى س ــادر عل ــر أن تب التقري

ئ التوجيهيــة المتــصلة بالأعمــال التجاريــة وحقــوق الإنــسان، والاتفــاق العــالمي،        للمبــاد
والقــوانين والمعــايير الدوليــة ذات الــصلة فيمــا يتعلــق بأنــشطتها المتــصلة بحكومــة إســرائيل    

وهــذا . ومــستوطناتها وبالجــدار في الأرض الفلــسطينية المحتلــة بمــا في ذلــك القــدس الــشرقية
وة أولى، المبادرة علـى الفـور إلى وقـف جميـع العمليـات ذات               الأمر ينبغي أن يشمل، كخط    

الصلة بما في ذلك تقديم المنتجات والخدمات التي تعـين علـى إنـشاء أو إدامـة المـستوطنات                   
  .الإسرائيلية

يــدعو المقــرر الخــاص المؤســسات التجاريــة الــتي سُــلِّطَت عليهــا الأضــواء في هــذا       - ٩٦
عـت بالفعـل علـى الاتفـاق العـالمي، إلى أن تكـون علـى        التقرير ولا سيما الشركات التي وقّ    
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بيّنـة تامــة مـن تــدابير التراهــة ذات الـصلة وخاصــة في حالــة الادّعـاءات بوقــوع انتــهاكات     
وعلى الشركات التي تخطّط لمغادرة الأرض الفلسطينية المحتلـة أن          . )١٢٠(منهجية أو جسيمة  

ن تـنجم عـن خروجهـا وعـن أنـشطتها           تحدّد وتعالِج أي نتائج سلبية بالنسبة لحقوق الإنـسا        
  .التجارية الماضية

يــدعو المقــرر الخــاص المؤســسات التجاريــة الــتي سُــلِّطَت عليهــا الأضــواء في هــذا       - ٩٧
التقريــر، وأيــضاً فيمــا يتــصل بــأي شــركة لا تــزال تمــارس عملياتهــا في الأرض الفلــسطينية   

ن اليقظـة طبقـاً للمبـادئ       المحتلة، إلى أن تتصرّف على أساس توخّي أقـصى درجـة واجبـة م ـ             
ــدولي   ــساني ال ــانون الإن ــة والق ــشركات ينبغــي أن يكــون بوســعها    . التوجيهي ــل هــذه ال ومث

التدليل على جهودها المبذولة لتخفيف أي أثر سلبي وللاستعداد للقبول بأيـة نتـائج سـواء              
  .ما يتعلق بالسمعة أو الجوانب المالية أو القانونية الناجمة عن مواصلة عملياتها

يــدعو المقــرر الخــاص المجتمــع المــدني إلى أن يعمــل علــى كفالــة سُــبل الإنــصاف مــن   - ٩٨
النواحي القانونية والسياسية ضد المؤسسات التجاريـة البعيـدة عـن الامتثـال حيثمـا يكـون          
ذلك ضرورياً في أُطرها الوطنية القانونية والسياسة وخاصة عندما يمكـن دعـم الادّعـاءات            

  .ئم ضد الإنسانية بقرائن تتصل بأنشطة الاستيطانبوقوع جرائم حرب وجرا
يدعو المقرر الخاص المجتمع المدني إلى أن يواصل بفعالية اتخاذ المبادرات الراميـة إلى                - ٩٩

ــتي        ــة ال ــسبة للمؤســسات التجاري ــرض الجــزاءات بالن ــة وحجــب الاســتثمارات وف المقاطع
الوطنيـة إلى أن يحـين الوقـت الـذي          سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير، ضـمن سـياقاتها           

يمكـن فيـه لهـذه الـسياسات والممارسـات أن تـصبح متـسقة مـع القـوانين والمعـايير الدوليـة،            
  .فضلاً عن الاتفاق العالمي

المجتمع المدني إلى تقاسم الموارد والمعلومات بما في ذلك مـا يـتم             يدعو المقرر الخاص      -١٠٠
يـة وغيرهـا مـن المبـادرات كـسبيل لتعزيـز الـشافية              من خلال الشبكات التعاونية عبر الوطن     

ــستوطنات        ــال المـ ــدول أعمـ ــضالعة في جـ ــة الـ ــال التجاريـ ــصل بالأعمـ ــا يتـ ــساءلة فيمـ والمـ
  .الإسرائيلي

يهيب المقرر الخاص المجتمـع الـدولي بـأن يقـوم بـصورة شـفّافة بـالتحقيق في أنـشطة                      -١٠١
لدان ذات الـصلة، وخاصـة تلـك        الأعمال التي تباشرها  الشركات المسجّلة في كل من الب         

الـــتي سُـــلِّطَت عليهـــا الأضـــواء في هـــذا التقريـــر، فيمـــا تجـــني الأربـــاح مـــن المـــستوطنات   
__________ 

)١٢٠( www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/IntegrityMeasures/index.html.  
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الإسرائيلية، مع اتخاذ الإجراءات الملائمة لإنهاء هذه الممارسات وضمان تقديم التعويضات 
  .المناسبة للفلسطينيين المتضررين

إلى النظـر في طلـب فتـوى مـن محكمـة العـدل              يدعو المقـرر الخـاص المجتمـع الـدولي            -١٠٢
 فيمــــا يتــــصل بالأنــــشطة الاقتــــصادية المؤســــسات التجاريــــةالدوليــــة تتعلّــــق بمــــسؤولية 

  . من اتفاقية جنيف الرابعة٤٩للمستوطنات التي تم إنشاؤها في انتهاك للمادة 
ة تـربط  يدعو المقرر الخاص المجتمع الدولي إلى حثّ الجمعية العامة على إعداد وثيق             -١٠٣

بــين الامتثــال للمبــادئ التوجيهيــة للاتفــاق العــالمي وبــين القــانون الــدولي لحقــوق الإنــسان   
الدولي في حالات الاحتلال الحربي، مـع إيـلاء الاهتمـام للالتزامـات الأخلاقيـة والـسياسية                 

  .والقانونية المرتبطة بالعمليات التجارية التي تتم في الأرض الفلسطينية المحتلة
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  لأولالمرفق ا
  ٢٠١٢يناير /الأرض المخصصة للمستوطنات الإسرائيلية، كانون الثاني    
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 المستوطنات الإسرائيلية

 وأرض مزروعةمخفورةمناطق مسيَّجة أو 
حدود بلدية
مجلس إقليمي

 حاجز
مخططتحت التشييد/مشيّد

هجمات المستوطنين التي أدّت إلى وقوع خسائر أرواح بين 
 الفلسطينيين أو إتلاف لممتلكاتهم

القدس

 للممتلكاتتلف خسائر الأرواح
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  لثانيالمرفق ا
  ٢٠١٢يناير /الأثر الإنساني لسياسات الاستيطان الإسرائيلية، كانون الثاني

  حقائق سريعة
ــام    • ــذ ع ــشأت إســرائيل نح ــ ١٩٦٧من ــستوطنة ١٥٠و  أن ــا ( م في ) ســكنية وغيره

ــشرقية بالإضــافة إلى نحــو      ــة بمــا فيهــا القــدس ال ــضفة الغربي  المواقــع” مــن ١٠٠ال
  .التي أنشأها المستوطنون بغير إذن رسمي“ المتقدّمةالاستيطانية 

 نسمة، ومعدل النمـو خـلال العقـد      ٥٠٠ ٠٠٠يقدَّر السكان المستوطنون بنحو       •
) باسـتثناء القـدس الـشرقية   ( في المائـة  ٥,٣ الـسنوي    الماضي ثبت عند ما متوسـطه     

  . في المائة بين السكان الإسرائيليين ككل١,٨بالمقارنة مع 
فيما تغطّي المناطق المسيَّجة أو المخفورة من المستوطنات ثلاثة في المائة مـن الـضفة                 •

 في المائــة مــن الــضفة الغربيــة محظــور اســتخدامها علــى       ٤٣الغربيــة فــإن نــسبة   
  .سطينيين بحكم تخصيصها لمجالس الاستيطان المحلية والإقليميةالفل

“ أرض الدولـة  ”جميع الأرض التي تتعامـل معهـا إسـرائيل علـى أنهـا أرض عامـة أو                    •
تم تخصيـصها للمـستوطنات بـدلاً مـن أن تـصبح      )  في المائة من الضفة الغربية   ٢٧(

  ).بتسليم(موجَّهة لمنفعة السكان المحليين 
ض الواقعــة ضــمن الحــدود الخارجيــة للمــستوطنات مملوكــة ملكيــة  نحــو ثلــث الأر  •

  ).السلام الآن(خاصة للفلسطينيين طبقاً لسجلات الأراضي الإسرائيلية الرسمية 
 في المائــة مــن الهياكــل المملوكــة للفلــسطينيين وتم تــدميرها في عــام   ٦٠أكثــر مــن   •

ت  بـــسبب الافتقـــار إلى التـــصاريح كانــــت واقعـــة في منـــاطق خصــــص     ٢٠١١
  .للمستوطنات

 ١ ٠٠٠وجُـرِح أكثـر مـن       ) منهم طفـلان  ( قُتِل خمسة فلسطينيين     ٢٠١١في عام     •
علـى يـد المـستوطنين الإسـرائيليين أو قـوات         ) كان نحو خُمسهم أطفالاً   (فلسطيني  

الأمــن في حــوادث تتــصل مباشــرة، أو بــصورة غــير مباشــرة، بالمــستوطنات بمــا في 
  .ذلك التظاهرات

ائــة مــن تحقيقــات الــشرطة الإســرائيلية في حــوادث عنــف        في الم٩٠أكثــر مــن    •
تم إغلاقهـا دون  ) ٢٠١٠-٢٠٠٥(المستوطنين خلال الـسنوات الـست الماضـية        

  ).يشدين(توجيه أي اتهام 
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 مــن نقــاط التفتــيش الداخليــة وحــواجز الطــرق وغــير ذلــك مــن  ٥٠٠أكثــر مــن   •
 بمـا في ذلـك سُـبل     العوائق المادية تعوق حركة الفلـسطينيين داخـل الـضفة الغربيـة           

ــسير       ــستوطنين وتي ــة الم ــدارس، وهــي قائمــة أساســاً لحماي ــال إلى الم وصــول الأطف
  .حركتهم بما في ذلك إلى إسرائيل ومنها

موقع المستوطنات كان يشكّل الاعتبار الرئيسي وراء تحويل طريق الحـاجز بعيـداً               •
ــإن نحــو   . عــن الخــط الأخــضر  ــه ف ــتم اكتمال ــا أن ي ــة مــن  ٨٠وم ــسكان  في المائ ال

ــربي     ــى الجانــــب الغــ ــة علــ ــستوطنات واقعــ ــشون في مــ ــستوطنين ســــوف يعيــ المــ
  .من الحاجز) “الإسرائيلي”(
  .مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية: المصدر
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	أولاً - مقدمة
	1 - يكرِّر المقرِّر الخاص المعني بحالة حقوق الإنسان في الأراضي الفلسطينية المحتلة منذ عام 1967، طلبه إلى حكومة إسرائيل بأن تتعاون مع جهوده المبذولة لتنفيذ الولاية التي كلفته بها الأمم المتحدة. وهذا التعاون يمثّل التزاماً قانونيا أساسياً بموجب عضوية المنظمة ويكفل إمكانية أن يتواصل المقرر الخاص بصورة بنّاءة مع حكومة إسرائيل ومع المجني عليهم والشهود وفعاليات المجتمع المدني فيما يتعلّق بولايته.
	2 - وتذكر المادة 104 من ميثاق الأمم المتحدة أن المنظمة تتمتع في بلاد كل من أعضائها بالأهلية القانونية التي يتطلبها قيامها بأعباء وظائفها وتحقيق مقاصدها. كما أن الفقرة 2 من المادة 105 تقضي تحديداً بأن يتمتع المندوبون عن أعضاء الأمم المتحدة بالمزايا والإعفاءات التي يتطلبها استقلالهم في مهامهم. وهذه الأحكام واردة بمزيد من التفصيل في اتفاقية مزايا الأمم المتحدة وحصاناتها التي اعتمدتها الجمعية العامة في 13 شباط/فبراير 1946. كما أن الفرع 22 من المادة السادسة من تلك الاتفاقية المعنون ”الخبراء القائمون ببعثات للأمم المتحدة“ له أهميته بصورة خاصة لأنه يطرح واجبات الأعضاء بالتعاون مع هؤلاء الممثلين ومنهم مثلاً المقررون الخاصون وعدم التدخل في استقلاليتهم.
	3 - ويجب ملاحظة أن حكومة إسرائيل لم تتعاون مع كثير من المبادرات المهمة الأخرى للجمعية العامة ومجلس حقوق الإنسان فيما يتصل بالأرض الفلسطينية المحتلة. وهذا يشمل بعثة الأمم المتحدة لتقصّي الحقائق بشأن نزاع غزة، ولجنة الخبراء المستقلين لمتابعة أعمال بعثة تقصّي الحقائق بشأن نزاع غزة، والبعثة الدولية المستقلة لتقصّي الحقائق بشأن حادثة الأسطول الإنساني، وبعثة بيت حانون لتقصّي الحقائق، ولجنة التحقيق المعنية بلبنان، واللجنة الخاصة المكلفة بالتحقيق في الممارسات الإسرائيلية التي تؤثّر على حقوق الإنسان للشعب الفلسطيني والسكان العرب الآخرين في الأراضي المحتلة. وهذا النمط من عدم التعاون مع التكليفات الرسمية الصادرة عن الجمعية العامة ومجلس حقوق الإنسان لا بد وأن يفضي إلى بذل جهد متناسق من جانب الدول الأعضاء والجمعية العامة ومجلس الأمن والأمين العام ويهدف إلى تحقيق التعاون من جانب حكومة إسرائيل.
	4 - وقد قام المقرّر الخاص المعني بحالة حقوق الإنسان في الأراضي الفلسطينية المحتلة منذ عام 1967 بإجراء بحوث من أجل هذا التقرير استناداً إلى المبدأ الأساسي الذي يفرض على المؤسسات التجارية احترام القانون الدولي الإنساني واحترام حقوق الإنسان، وأن عليها أن تتجنّب التعدّي على حقوق الإنسان التي تخصّ الذين يعيشون تحت الاحتلال وأن تتصدّى للآثار السلبية التي تلحق بحقوق الإنسان المنطوية عليها().
	5 - ويسترعي المقرر الخاص الاهتمام إلى الظروف الخطيرة التي يعيشها الشعب الفلسطيني الذي يعيش تحت الاحتلال الطويل الأمد دون أن يلوح أي أفق واقعي لإنهائه في المستقبل القريب. وفي ظل هذه الظروف تتحمّل الأمم المتحدة مسؤولية كبيرة لكي تبذل كل ما يمكن عمله لتجنُّب الاستغلال الاقتصادي والسياسي والثقافي للشعب الفلسطيني، ولما يمتلكه من موارد طبيعية.
	ثانياً - منهجية العمل من أجل هذا التقرير
	6 - في ضوء الطلبات المتكررة وغير الناجحة، المقدّمة من جانب المقرر الخاص، إلى حكومة إسرائيل من أجل السماح له بدخول الأرض الفلسطينية المحتلة، فإن هذا التقرير يستند إلى المعلومات المطلوبة والواردة من فعاليات المجتمع المدني ووكالات الأمم المتحدة والشركات والمؤسسات والكيانات من غير الدولة والأطراف الأخرى صاحبة المصلحة، ولا سيما ممن يمتلكون الخبرة فيما يتصل بمشاركة مؤسسات الأعمال التجارية في إنشاء وصيانة المستوطنات الإسرائيلية. ويُسَلِّط المقرِّر الخاص الأضواء على عددٍ مختارٍ من فرادى الشركات التي تعمل وتمارس نشاطها التجاري، أو تحقّق أرباحاً من المستوطنات الإسرائيلية القائمة في الأرض الفلسطينية المحتلة. ويطرح المقرر الخاص توصيات سعياً لضمان أن تتخذ الأعمال التجارية التي تمارس نشاطها فيما يتصل بالمستوطنات الإسرائيلية إجراءات فورية بما يكفل لأنشطتها التوافق مع القانون الدولي ذي الصلة ومع القواعد والمعايير المتعلقة بهذه القضية بما في ذلك القانون الدولي لحقوق الإنسان. ويلاحِظ المقرر الخاص أنه منذ إعداد هذا التقرير فقد استرعى لمضمونه اهتمام الأعمال التجارية الوارد مناقشتها في سياقه، كما أن المقرر الخاص يطلب توضيحاً ومزيداً من المعلومات فيما يتصل بالادّعاءات التي يحتويها هذا التقرير وخاصة بغية متابعة التنفيذ الفوري لتوصياته.
	ثالثاً - الحالة العامة للمستوطنات
	7 - من عام 1967 إلى عام 2010 أنشأت إسرائيل ما يقدَّر بــ 150 مستوطَنة في الضفة الغربية. وبالإضافة إلى ذلك فهناك ما يقدّر بأنه 100 ”من المواقع الاستيطانية المتقدّمة“ وهي مستوطنات تم بناؤها بغير إذن إسرائيلي رسمي ولكنها تتمتّع بالحماية ودعم المرافق الأساسية والمساعدة المالية من جانب حكومة إسرائيل. وهذه ”المواقع الاستيطانية المتقدّمة“ أصبحت مؤخراً مجالاً للعمليات التي تقوم بها حكومة إسرائيل وللمناقشات المتصلة باحتمال إضفاء المشروعية عليها في ظل القانون الإسرائيلي. وهذا يمثّل تصعيداً خطيراً لجدول أعمال الاستيطان الذي لا يتسق مع الشعارات السياسية الإسرائيلية المرفوعة دعماً للمفاوضات الرامية إلى إنشاء دولة فلسطينية قابلة للحياة ومستقلة ومتسقة الرقعة وذات سيادة.
	8 - وهناك كذلك 12 مستوطنة في القدس تم إنشاؤها بتمويل ومساعدة من جانب الحكومة، على أرض قامت إسرائيل بضمها بصورة غير مشروعة ثم جعلتها جزءاً من المدينة. وتسيطر المستوطنات على أكثر من 40 في المائة من الضفة الغربية بما في ذلك الموارد الزراعية والمائية الأساسية. وكثير من المستوطنات تم تطويرها على نطاق واسع فباتت تضم مجتمعات كبيرة ومسيَّجة أو مدناً صغيرة. ولا تسمح إسرائيل للفلسطينيين بدخول هذه الأراضي أو استخدامها باستثناء أولئك الذين يحملون تصاريح للعمل.
	9 - ويتراوح عدد السكان من المستوطنين الإسرائيليين في الأرض الفلسطينية المحتلة بين 000 500 نسمة و 000 650 نسمة. ويعيش ما يقرب من 000 200 نسمة من هؤلاء المستوطنين في القدس الشرقية. وتدل الإحصاءات على أن السكان المستوطنين (باستثناء من هم في القدس الشرقية) زاد عددهم على مدار العقد الماضي بمعدل بلغ متوسطه سنوياً 5.3 في المائة في مقابل 1.8 في المائة بين صفوف السكان الإسرائيليين ككل. وفي الأشهر الإثني عشر الأخيرة زاد هؤلاء السكان بواقع 579 15 فرداً. وتقدّم الحكومة الإسرائيلية مزايا وحوافز للمستوطنين تتصل بعمليات التشييد والإسكان والتعليم والصناعة والزراعة والسياحة والطرق المقصورة عليهم، فضلاً عن ميزة الدخول إلى إسرائيل. وقد أدّى الجهد الذي بذلته إسرائيل في مشروع الاستيطان - سواء من الناحية المالية أو القانونية أو البيروقراطية - إلى تحويل المستوطنات لتصبح بمثابة جيوب موسرة لصالح المواطنين الإسرائيليين ضمن منطقة يعيش فيها الفلسطينيون تحت نير الحكم العسكري وفي ظروف من تفشّي الفقر على نطاق واسع.
	10 - هذه المساعدة المالية والقانونية والبيروقراطية في مناطق المستوطنات تزوِّد المستوطنين بمزايا ما كانوا ينعمون بها بوصفهم مواطنين إسرائيليين يعيشون في الأرض الإسرائيلية. فيما تشكِّل هذه المزايا تناقضاً سافراً مع الاحتجاجات الكبيرة التي حدثت في تل أبيب والقدس وحيفا في عام 2011 وشملت مئات الآلاف من الإسرائيليين الذين تجمّعوا بحرّية مطالبين بالعدالة الاجتماعية وبتكاليف أقل للمعيشة وحكومة تستجيب إزاء المصاعب الاقتصادية التي تعانيها الطبقات الإسرائيلية الوسطى.
	11 - ويشكِّل إنشاء المستوطنات انتهاكاً صارخاً للقانون الإنساني الدولي على نحو ما تقضي به اتفاقية جنيف المتصلة بحماية الأشخاص المدنيين في زمن الحرب (اتفاقية جنيف الرابعة) والقواعد المرفقة باتفاقية لاهاي الرابعة لعام 1907. وتحظر المادة 49 من اتفاقية جنيف الرابعة على السلطة القائمة بالاحتلال نقل مواطنين من أراضيها إلى الأرض المحتلة. كما تحظر قواعد لاهاي على السلطة القائمة بالاحتلال أن تُجري تغييرات دائمة في المنطقة المحتلة اللهم إلاّ إذا كانت مبرّرة بالاحتياجات العسكرية بالمعني الضيق للمصطَلَح أو إذا كان الاضطلاع بها يتم لصالح السكان المحليين.
	12 - أمّا إسرائيل، ففي غمار بناء المستوطنات والهياكل الأساسية المتصلة بها، فهي إنما تمعن في انتهاك القانون الدولي من خلال الاستيلاء على الممتلكات الفلسطينية بغير مبرر من الضرورات العسكرية فضلاً عن فرض قيود قاسية على تنقّل الفلسطينيين. وهذه القيود تنتهك حقوق الإنسان التي تتوقف على حرّية الحركة بما في ذلك الحقوق في الصحة والتعليم والحياة الأسرية والعمل والعبادة. وبالإضافة إلى ذلك، يبدو حجم مشروع الاستيطان الإسرائيلي وكثافة حجم الاستثمارات المالية الموظّفة على صعيده، تبدو وكأنهما يؤكدان عزم إسرائيل على الاحتفاظ بالسيطرة على تلك المناطق ومن ثم فهي تنتهك مبداً أساسياً من مبادئ ميثاق الأمم المتحدة وهو المادة 2 (4) التي تحظر حيازة الأراضي سواء باستعمال القوة أو التهديد باستعمالها. وفضلاً عن ذلك، فالمستوطنات تؤدي إلى تقسيم الضفة الغربية بما في ذلك القدس الشرقية إلى وحدات جغرافية معزولة وبما يقيِّد بصورة قاسية إمكانية قيام رقعة متواصلة من الأرض والقدرة على التصرّف الحر في الموارد الطبيعية وكلا الأمرين مطلوبان من أجل الممارسة الإيجابية للحق الأساسي وغير القابل للتصرف للشعب الفلسطيني في تقرير المصير.
	13 - وقد استحدثت إسرائيل نظاماً للفصل والتمييز على أساس نظامين منفصلين للقانون في الأرض الفلسطينية: نظام ينطبق على المستوطنين ويعامِل المستوطنات على أنها امتدادات بحكم الأمر الواقع لإسرائيل، ويمنح المستوطنين حقوق المواطنين مشفوعة بأوجه الحماية من جانب دولة شبه ديمقراطية. وعلى النقيض، فإن الفلسطينيين خاضعون لنظام من الإدارة العسكرية بما يحرمهم من الحماية القانونية ومن الحق في المشاركة في صياغة السياسات المتعلقة بالأرض التي يعيشون عليها. وهذان النظامان المنفصلان يعزّزان نظاماً للحكم تعتمد فيه الحقوق على الهوية الوطنية وعلى الجنسية. وثمة نظام مزدوج للطرق بين طريق للمستوطنين وطريق آخر للفلسطينيين مما يعزّز الفصل التمييزي بين المجتمعين.
	14 - ويمثّل الجدار الفاصل في الضفة الغربية أبرز ملامح مشروع الاستيطان. حيث يقع جزء كبير للغاية من طريق هذا الجدار داخل الضفة الغربية حيث يراعي الإمعان في التصميمات التوسّعية لمجتمعات المستوطنين. أمّا القيود المفروضة على وصول الفلسطينيين إلى الأرض الزراعية في جوار المستوطنات الإسرائيلية الواقعة على الجانب الشرقي من الجدار فهي واسعة النطاق. وفيما تمثِّل المناطق المقيَّدة الوصول في بعض الحالات مناطق تم إنشاؤها وتحصينها من جانب واحد بواسطة المستوطنين، ففي الحالات الأخرى تقوم العسكرية الإسرائيلية بتشييد الأسوار حول المستوطنات لتعلن المنطقة المعنية ”منطقة أمنية خاصة“. وفي فتواها التي كادت تكون إجماعية (14 إلى 1) وصدرت في عام 2004 أعلنت محكمة العدل الدولية بصورة قاطعة أن الجدار الفاصل ينتهك القانون الدولي وينبغي تفكيكه مع تعويض الفلسطينيين عن الأضرار التي لحقت بهم.
	15 - وفي المنطقة جيم التي تشكّل 60 في المائة من الضفة الغربية، أدّى نظام تخطيط المناطق الذي طبّقته إسرائيل إلى المزيد من إنشاء ونمو المستوطنات فيما أدّى إلى الحرمان من تنمية المجتمعات الفلسطينية، باعتبار أن نظام تخطيط المناطق يحظر بصورة فعّالة أي عمليات بناء فلسطينية فيما يصل إلى نحو 70 في المائة من المنطقة جيم، أو ما يقرب من 44 في المائة من مساحة الضفة الغربية. وفي المساحة المتبقية، وقوامها 30 في المائة، ثمة نطاق من القيود يجعل من المستحيل عملياً على الفلسطينيين أن يحصلوا على تصريح بالبناء. وعلى صعيد الممارسة تسمح السلطات الإسرائيلية للفلسطينيين بالتشييد ولكن فقط ضمن حدود خطة معتمدة من جانب إسرائيل وتغطي أقل من 1 في المائة من المنطقة جيم. وأدّى ذلك إلى ترْك الفلسطينيين دون أي خيار أمامهم اللهم إلاّ البناء ”بصورة غير مشروعة“ مما يفضي إلى ردود فعل إسرائيلية غير إنسانية تنطوي على إجراءات الهدم والتشريد.
	16 - ولأن القدس الشرقية تم ضمها قصداً بواسطة إسرائيل فقد عمدت حكومة إسرائيل إلى خلق الظروف الديمغرافية والجغرافية الرامية إلى إحباط مقترحات السلام التي تحدّد القدس بوصفها عاصمة فلسطين. لقد سعت إسرائيل إلى زيادة عدد السكان الإسرائيليين وتقليل عدد الفلسطينيين في المدينة. واستخدَمت إسرائيل الطرائق التالية: العزل الفعلي للقدس الشرقية عن بقية الضفة الغربية. ويتم ذلك جزئياً من خلال بناء الجدار؛ وممارسة التمييز في مصادرة الأراضي والتخطيط والبناء وهدم المنازل وإلغاء الإقامة وسحب المزايا الاجتماعية من الفلسطينيين، وإنفاق الميزانية البلدية بصورة غير منصفة بين جزأيْ المدينة. كما أن الطرد القسري للفلسطينيين من بيوتهم، على يد المستوطنين الذين تساندهم الحكومة، أسهَمَ بدوره في تغيير ديمغرافية المدينة؛ فقد فقد الفلسطينيون منازلهم وما زال هناك المزيد منهم يواجهون خطراً دائماً بالطرد القسري وبالتجريد من الممتلكات والتشريد. وتدعم الحكومة الإجراءات التي يتخذها المستوطنون باتخاذها إجراءات شتّى منها نشر حُرّاس أمن خاص وإيفاد قوات الأمن لمصاحبة الاستيلاء على منازل الفلسطينيين وتمويل المشاريع الإنمائية الإسرائيلية في مستوطنات القدس.
	رابعاً - الإطار القانوني
	ألف - عام: قانون حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي
	17 - إسرائيل دولة طرف في معظم الاتفاقيات الأساسية الدولية لحقوق الإنسان وهي تقدِّم بانتظام تقارير إلى هيئات معاهدات حقوق الإنسان ذات الصلة(). على أن قيام حالة من النزاع المسلّح أو الاحتلال لا يعفي الدولة من التزاماتها في مجال حقوق الإنسان. وينصبّ التأكيد باستمرار من جانب محكمة العدل الدولية وهيئات معاهدات حقوق الإنسان، إلى جانب مفوّضي الأمم المتحدة العديدين المعنيين بحقوق الإنسان والإجراءات الخاصة لمفوضية حقوق الإنسان، وخليفتها وهو مجلس حقوق الإنسان، على أن قانون حقوق الإنسان الدولي والقانون الإنساني الدولي ينطبقان في وقت واحد في جميع أنحاء الأرض الفلسطينية المحتلة.
	18 - وإسرائيل ملتزمة بموجب القانون الإنساني الدولي الوارد في متن المعاهدات التي صدّقت عليها بقدر وروده في القانون الإنساني العرفي. ومن الواضح بجلاء أن إسرائيل في الأرض الفلسطينية المحتلة مُلتزمة بأحكام القانون الدولي فيما يتصل تحديداً بالأراضي المحتلة، وبما يوجب تطبيق قواعد القانون الإنساني الدولي المتعلقة بالاحتلال العسكري وخاصة في اتفاقية جنيف المتصلة بحماية الأشخاص المدنيين في زمن الحرب (اتفاقية جنيف الرابعة)()، والقواعد المرفقة باتفاقية لاهاي باحترام قوانين وأعراف الحرب في البر لعام 1907() على إسرائيل بوصفها السلطة القائمة بالاحتلال في الضفة الغربية بما في ذلك القدس الشرقية وقطاع غزة. وبرغم أن إسرائيل قد دفعت ضد التطبيق الرسمي لاتفاقية جنيف ولم توافق إلاّ على تطبيق الأحكام ”الإنسانية“ على نحو ما تقرره هي ذاتها، فإن الحالة تظل حالة احتلال عسكري محارب على نحو ما يعترف به مجلس الأمن والجمعية العامة ومجلس حقوق الإنسان وتعترف به بصورة قاطعة محكمة العدل الدولية في فتواها لعام 2004 بشأن الجدار. وبالإضافة إلى انطباق اتفاقية جنيف الرابعة تنطبق كذلك قواعد لاهاي المقبولة بوصفها من القانون الإنساني العرفي().
	19 - ويتوجب على حكومة إسرائيل، بوصفها السلطة القائمة بالاحتلال، تتحمّل الواجب احترام وتنفيذ التزامات قوانين حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي في الأرض الفلسطينية المحتلة. كما يترتب على إسرائيل الالتزام بكفالة أن تصبح المشاريع التجارية العاملة في الأرض الفلسطينية المحتلة موضعاً للمساءلة عن أي أنشطة ينجم عنها أثر سلبي على ما للشعب الفلسطيني من حقوق الإنسان.
	باء - التزامات قانون حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي والمبادئ المتصلة بالشركات الخاصة في الأرض الفلسطينية المحتلة
	1 - المبادئ التوجيهية المتصلة بالمؤسسات التجارية وحقوق الإنسان

	20 - في 16 حزيران/يونيه 2011 أيّد مجلس حقوق الإنسان في قراره 17/4 بالإجماع المبادئ التوجيهية المتصلة بالمؤسسات التجارية وحقوق الإنسان () من أجل تنفيذ إطار الأمم المتحدة ”الحماية والاحترام والإنصاف“ التي تنصّ للمرة الأولى على معيار عالمي لتعزيز حقوق الإنسان فيما يتصل بالنشاط التجاري. وقد تم إعداد المبادئ التوجيهية بواسطة البروفيسور جون روغي، الممثل الخاص السابق للأمين العام المعني بحقوق الإنسان والشركات عبر الوطنية والأعمال التجارية الأخرى. وهي تطرح توجيهاً معيارياً ومرجعياً يوضّح أدوار ومسؤوليات المؤسسات التجارية فيما يتصل بحقوق الإنسان والتدابير القانونية والسياساتية الواجب أن تتخذها الدول نابعة من التزاماتها القائمة إزاء حقوق الإنسان وبما يكفل احترام حقوق الإنسان. وهذه هي الوثيقة المعيارية الأولى التي تتعلّق بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان التي تلقى تأييداً من جانب هيئة حكومية دولية معنية بحقوق الإنسان.
	21 - وتسلّط المبادئ التوجيهية الأضواء على الخطوات الواجب أن تتخذها الدول لضمان احترام حقوق الإنسان من جانب المؤسسات التجارية وهي تطرح إطاراً ينبغي في حدوده أن تدلّل الشركات على أنها تحترم حقوق الإنسان وتقلل من خطر انتهاكها، كما أنها تشكِّل مجموعة من المعايير التي تتيح تقييم احترام المؤسسات التجارية لحقوق الإنسان. ويتم تنظيم المبادئ التوجيهية على أساس الدعائم الثلاث للإطار المذكور وهي:
	(أ) واجب الدولة بكفالة الحماية ضد انتهاكات حقوق الإنسان من جانب أطراف ثالثة بما في ذلك المؤسسات التجارية ومن خلال السياسات واللوائح والإجراءات القضائية؛
	(ب) مسؤولية الشركات عن احترام حقوق الإنسان مما يعني أن تتصرَّف المؤسسات التجارية على أساس المراعاة الواجبة التي تتجنّب الافتئات على حقوق الآخرين مع التصدّي للآثار السلبية التي تنجم عن ذلك؛
	(ج) الحاجة إلى توسيع سُبل إتاحة الإنصاف لضحايا الانتهاكات المتصلة بالشركات التجارية سواء كان إنصافاً قضائياً أو غير قضائي.
	22 - وتطرح المبادئ التوجيهية توصيات عملية وملموسة من أجل تنفيذ الإطار المذكور أعلاه. وهي لا تنشئ التزامات جديدة إزاء القانون الدولي وإن كانت تشكّل توضيحاً وتفصيلاً للآثار المترتبة على المعايير القائمة، بما في ذلك ما يتم ضمن إطار قانون حقوق الإنسان الدولي وممارساته، سواء للدول أو للمؤسسات التجارية بحيث تحقّق التكامل بينها ضمن إطار متجانس(). وبالإضافة إلى أنها تشكّل جزءاً من الالتزامات التي ما برحت تتحملها الدول إزاء حقوق الإنسان على المستوى الدولي، فثمة عناصر مهمة من المبادئ التوجيهية تنعكس بصورة متزايدة في القوانين الوطنية، وكذلك في معايير ومبادرات القوانين الناعمة المتصلة تحديداً بالصناعة على المستوى العالمي والإقليمي، فضلاً عن الالتزامات التعاقدية.
	23 - ويمكن للشركات أن يكون لها أثرها على حقوق الإنسان وهذا يتوقف على حالة وسياق أنشطتها. ومن ثم يتعيَّن عليها أن تباشر عملية فعّالة من المراعاة الواجبة والمتواصلة لحقوق الإنسان بما يكفل تقييم المخاطر وقياس الأثر المحتمل والأثر الفعلي الناجم عن أنشطتها إزاء حقوق الإنسان، ثم إدماج نتائج هذه التقييمات، والعمل على أساسها وتقصّي فعالية استجاباتها وتواصلها سواء على أساس التقييمات أو الاستجابة المذكورة أعلاه. ويتم هذا بالإضافة إلى ما تعبِّر عنه المشاريع التجارية من التزام واضح ومُعلَن بالنهوض بمسؤوليتها باحترام حقوق الإنسان وتهيئة السبيل التي تكفل التعاون على معالجة أية آثار سلبية تكون قد تسببت فيها أو أسهمت في حدوثها.
	24 - ويمكن أن تتعرّض حقوق الإنسان إلى مخاطر أصعب ومن ثم ينبغي أن تحظى بمزيد من الاهتمام في صناعات وسياقات بعينها بما في ذلك الأوضاع الإنسانية، ولكن ينبغي حث الدوائر التجارية في جميع الحالات على أن تُجري استعراضاً دورياً لتقييم سائر حقوق الإنسان التي تتأثر بما تبذله من نشاط. كما أن المعايير الدولية لحقوق الإنسان، بما في ذلك الشرعة الدولية لحقوق الإنسان() والاتفاقيات الأساسية الثمان لمنظمة العمل الدولية، على نحو ما يرد في إعلان منظمة العمل الدولية بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في العمل، تشكّل في مجموعها قائمة مرجعية لا بد على أساسها من تقييم الآثار التي تنجم عن مشاريع الأعمال التجارية بالنسبة لحقوق الإنسان. كما ينبغي لتقييمات الأثر أن تنظر في أمر معايير إضافية، حسب الظروف القائمة، ومن ذلك مثلاً ما يتصل بحقوق شعوب السكان الأصليين، وحقوق المرأة والأقليات الوطنية أو العرقية أو الدينية أو اللغوية وحقوق الطفل والأشخاص ذوي الإعاقات والعمال المهاجرين وأسرهم حسب الملائم. كما ينبغي لمؤسسات الأعمال التجارية أن تحترم معايير القانون الإنساني الدولي عندما تعمل في حالة نزاع مسلّح فيما ينبغي أن تمارس الدول رقابة أوسع نطاقاً فيما يتصل بشركات الأعمال التجارية التي تمتلكها أو تسيطر عليها.
	25 - وتفضي المبادئ التوجيهية إلى التواؤم بين المعايير والمبادرات العالمية المتصلة بالأعمال التجارية وبين حقوق الإنسان على نحو ما تشهد به تقارير الفريق العامل المعني بمسألة حقوق الإنسان والشركات عبر الوطنية وشركات الأعمال التجارية الأخرى والممثل الخاص السابق للأمين العام(). و تشمل أمثلة المبادرات الإقليمية: (أ) أدرجت المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس فصلاً عن حقوق الإنسان في توجيهها بشأن مسؤولية الشركات وهو ما يتماشى مع إطار الأمم المتحدة ”الحماية والاحترام والإنصاف“ الذي تقوم على أساسه المبادئ التوجيهية؛ (ب) أصدرت المفوضية الأوروبية رسالة بشأن المسؤولية الاجتماعية للشركات معربة عن توقّعها بأن تعمل جميع الشركات على النهوض بمسؤوليتها إزاء حقوق الإنسان على النحو الوارد تعريفه في المبادئ التوجيهية(). كما أوردت نيتها على نشر تقارير مرحلية دورياً بشأن تنفيذ المبادئ التوجيهية ضمن نطاق الاتحاد الأوروبي، ودعت الدول أعضاء الاتحاد الأوروبي إلى وضع خطط وطنية لتنفيذ المبادئ التوجيهية مع نهاية عام 2012()؛ (ج) أعلنت رابطة أمم جنوب شرقي آسيا (آسيان) أن الدراسة المواضيعية الأولى التي تقوم بها اللجنة الحكومية الدولية الأولى المعنية بحقوق الإنسان سوف تركّز على الأعمال التجارية وحقوق الإنسان بطريقة تمتثل تماماً للمبادئ التوجيهية()؛ و (د) تم في عام 2011 استكمال المبادئ التوجيهية للشركات المتعددة الجنسيات التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في المجال الاقتصادي فأصبحت الآن متوائمة تماماً مع مسؤولية الشركات في احترام حقوق الإنسان على النحو الوارد في المبادئ التوجيهية.
	2 - الاتفاق العالمي

	26 - الاتفاق العالمي() هو المبادرة الطوعية العالمية الرئيسية المتصلة بالمسؤولية الاجتماعية للشركات. وهي تعالِج أيضاً مسألة الأعمال التجارية وحقوق الإنسان. وقد تم إطلاقه بمبادرة الأمين العام في عام 2000 بغية إقناع قادة الأعمال التجارية بأن يقوموا طواعيةً بتعزيز وتطبيق 10 مبادئ تتصل بحقوق الإنسان ومعايير العمل والبيئة ومكافحة الفساد ضمن مجالات الشركات التي يقودونها. وتعمل سبع من هيئات الأمم المتحدة ضمن شراكة متواصلة مع مكتب الأمين العام المعني بالاتفاق العالمي، وهي مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، ومنظمة العمل الدولية ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية. وقد ذكر الاتفاق العالمي أن المبادئ التوجيهية المتعلقة بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان تطرح مضمون المبدأ الأول من مبادئ الاتفاق العالمي، ومن ثم فهي تشكّل الالتزام الذي يضطلع به نحو 700 8 من الشركات المشاركة في الاتفاق العالمي() من أكثر من 130 بلداً.
	27 - وبشكل شامل فإن الاتفاق العالمي يتوخّى هدفين متكاملين:
	(أ) تعميم المبادئ العشرة ضمن المسار الرئيسي للأنشطة التجارية حول العالم؛
	(ب) تزويد الإجراءات الداعمة لأهداف الأمم المتحدة الأوسع نطاقاً بعوامل حافزة بما في ذلك الغايات الإنمائية للألفية. كما أن المبادئ العشرة المقبولة عالمياً تعالِج القضايا المتصلة بحقوق الإنسان وبالعمل والبيئة ومكافحة الفساد. ويتعلّق اثنان من المبادئ باحترام حقوق الإنسان ومن ثم يتسمان بأهمية خاصة وهما:
	المبدأ 1: ينبغي للأعمال التجارية أن تدعم وتحترم حماية حقوق الإنسان المعلنة دولياً؛
	المبدأ 2: أن تكفل عدم مشاركتها في انتهاكات حقوق الإنسان.
	28 - وينطوي الاتفاق العالمي على سياسة تتعلّق بالشفافية والمساءلة وهي تُعرَف بأنها التواصل بشأن التقدُّم. ويمثل الإعلان السنوي لأي رسائل تتعلّق بالتقدُّم إفصاحاً مهماً عن التزام الطرف المشارِك في الاتفاق العالمي ومبادئه. ويُطلَب من الشركات المشاركة أن تتبع هذه السياسة بوصفها التزاماً إزاء الشفافية والإفصاح باعتبار ذلك أمراً جوهرياً لنجاح المبادرة. أما الفشل في اتباع هذا المبدأ التوجيهي فيمكن أن يؤدّي إلى تنزيل رتبة الطرف المشارِك بل واحتمال استبعاده تماماً.
	29 - وفي أعقاب تأييد المبادئ التوجيهية بواسطة مجلس حقوق الإنسان فقد أرسَل الاتفاق العالمي إلى أعضائه ما يفيد بأن الالتزام الذي تتحمله الشركات المشاركة فيما يتصل بالمبدأ 1 إنما يتلاءم مع الشروط الواردة ضمن إطار مسؤولية الشركات باحترام المبادئ التوجيهية. والاتفاق العالمي ملتزم بكفالة أن تكون جميع أدواته ومواده التوجيهية بالنسبة للشركات المشاركة والمتعلقة بحقوق الإنسان متوائمة مع المبادئ التوجيهية.
	3 - المشاريع التجارية العاملة في حالات النزاع المسلّح والاحتلال

	30 - في النزاع المسلّح، تنطبق معايير القانون الإنساني الدولي على المؤسسات التجارية، فضلاً عن الأطراف الأخرى(). ويسبغ القانون الإنساني الدولي الحماية على العاملين بالشركة التجارية شريطة ألاّ يشاركوا مباشرة في الأعمال المسلّحة، فضلاً عن الأصول والاستثمارات الرأسمالية للشركات. كما يفرض التزامات تقضي بأن لا يخالِف الموظفون القانون الإنساني الدولي بما يعرّضهم - فضلاً عن المشاريع التجارية ذاتها - للمسؤولية الجنائية أو المدنية في حالة إقدامهم على ذلك. وقد وضعت لجنة الصليب الأحمر الدولية توجيهاً بشأن حقوق والتزامات المؤسسات التجارية بموجب القانون الإنساني الدولي().
	31 - وكثيراً ما تحدث انتهاكات جسيمة لحقوق الإنسان تكون الأعمال التجارية ضالعة فيها في غمار النزاع للسيطرة على الأرض أو الموارد أو الحكم حيث لا تكون آليات تلبية وإنفاذ حقوق الإنسان قائمة بدورها على النحو المنشود. أمّا المؤسسات التجارية التي تسعى إلى تجنُّب المشاركة في انتهاكات حقوق الإنسان فهي تلتمس التوجيه بصورة متزايدة من جانب الدول التي تعمل على صعيدها.
	32 - على أن مخاطر إدارة عمل تجاري في منطقة متأثرة بنزاع ما يمكن أن تكون جسيمة مما ينبغي معه للدول أن تحذّر المنظمات إزاء ما يُحتَمل وقوعه من انتهاكات لحقوق الإنسان نتيجة لأنشطة العمل التجاري. كما ينبغي للدول أن تستعرض ما إذا كانت سياساتها وتشريعاتها وأنظمتها وتدابير الإنفاذ فيها تتصدّى بصورة فعّالة إزاء تصاعد هذه المخاطر، بما في ذلك تشجيع الأعمال التجارية على توخّي اليقظة الواجبة لتقييم أحوالها. ويجب أيضاً اتخاذ الخطوات الملائمة بما يكفل التصدّي للثغرات التي يتم تحديدها، وقد يشمل ذلك استكشاف المسؤولية المدنية أو الإدارية أو الجنائية للمشاريع القائمة أو العاملة في أرضها و/أو الخاضعة لولايتها القضائية، التي ترتكب أو تسهم في ارتكاب مخالفات أو انتهاكات للقانون الدولي.
	33 - وتُعَدّ التكاليف التي تتحملها الشركات والأعمال التجارية إزاء عدم احترام القانون الإنساني الدولي تكاليف لا يستهان بها بما في ذلك الإضرار بالصورة العامة للشركة وأثر ذلك على قرارات المساهمين وعلى أسعار الأسهم مما يمكن أن يفضي إلى أن يصبح المستخدمون مسؤولين جنائياً عن انتهاكات الحقوق. وطبقاً للجنة الصليب الأحمر الدولية ”فإن القانون الإنساني الدولي لا يقضي فقط بأن الأمر يقتصر على الجناة ولكن ينسحب أيضاً على رؤسائهم وشركائهم ممن يمكن أن يتحمّلوا جنائياً مسؤولية ارتكاب جرائم الحرب. ومن أشكال هذا الفعل الجنائي يرجَّح أن يكون التواطؤ هو الأهم بالنسبة للمؤسسات التجارية().
	34 - ولا يمكن أن يسعى موظفو الأعمال التجارية إلى التهرّب من العقاب على الجرائم الدولية بدعوى أنهم يعملون ببساطة باسم مشروع تجاري ما. فمستخدمو الشركات يمكن أن يواجهوا التحقيق والمقاضاة على انتهاكات حقوق الإنسان المرتكَبة بصرف النظر عن مكان ارتكاب الانتهاك ذي الصلة. ومن ثم فالدول تتحمّل التزاماً باتخاذ الإجراءات الملائمة في هذا الصدد. وتحذّر لجنة الصليب الأحمر الدولية بأنه: ”على مؤسسات الأعمال التجارية أن لا تتجاهل إمكانية اتخاذ الإجراءات القضائية، ببساطة لأن البلد الذي تعمل فيه من المستبعد أن يجري تحقيقات جنائية أو أنه عاجز عن هذا الأمر. إن مخاطر مسؤولية الشركات والأفراد بالنسبة إلى الجرائم المرتكَبة في سياق نزاع مسلّح تمثّل بالتالي عنصراً متزايد الأهمية في إطار قيام مؤسسة تجارية بتقييم مدى المخاطر المرتبطة بأنشطتها خلال نزاع مسلّح“().
	35 - كما تُستخدَم المسؤولية المدنية بصورة متزايدة كوسيلة للكشف عن انتهاكات حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي التي ترتكبها الشركات وكسبيل لتزويد الضحايا بسبُل فعَّالة للإنصاف. وأحياناً تعمل الشركات مع فعاليات الدول بما فيها القوات المسلحة على تأمين و/أو استخراج الموارد الطبيعية بما يفضي إلى ما يوصَف بأنه ”العمل المشتَرك“.
	36 - وتُعدّ قضية المواطن ضد شركة يونوكال نموذجاً تم من خلاله اتخاذ إجراءات مدنية فيما يتعلّق بانتهاكات خطيرة لحقوق الإنسان ومن ذلك مثلاً التعذيب والاغتصاب والسخرة والتشريد(). وفي الولايات المتحدة طبّقت محكمة استئناف للدائرة التاسعة() نظرية للتواطؤ مستقاة من القانون الجنائي ومؤدّاها المساعدة على ارتكاب الفعل أو التحريض على ارتكابه، ومن ثم قضت بأنه عندما يرتبط الفعل بحقيقة أن شركة يونوكال كانت على علم بانتهاكات حقوق الإنسان قبل أن تصبح طرفاً في المشروع ذي الصلة، فبالتالي تتوافر أدلة كافية لتحميل يونوكال المسؤولية. كما تُعَدّ قضية مجلس قرية بلعين() ضد شركة غرين بارك انترناشيونال الكندية بمثابة قضية مسؤولية مدنية رُفعت أمام نظام المحاكم الكندي. وقد دفع المدّعون بأن غرين بارك الدولية شاركت في بناء وتعزيز مستوطنة مبنية على أرض أهل بلعين. وتقبّلت المحاكم الكندية حقيقة أن الشركات تتحمّل التزاماً بتجنُّب المشاركة، حتى ولو بصورة غير مباشرة، في انتهاك تُقدِم عليه إسرائيل لالتزاماتها بموجب اتفاقية جنيف الرابعة، وأن الالتزامات الواردة في الاتفاقية المذكورة لا تقتصر على الدول الأطراف فقط. ومع ذلك فقد أحجمت المحكمة العليا عن متابعة نظر القضية على أساس أن المحاكم الإسرائيلية تمثّل موقعاً أنسَب (مبدأ عدم موافقة المحكمة)(). وفيما يتصل بهذه القضية بالذات، يلاحظ المقرر الخاص سجل المسار الطويل لنظام المحاكم الإسرائيلية التي تصدر قراراتها ضد المدّعين الفلسطينيين مما ينجم عنه ما يكاد يشكّل تهرّباً كاملاً من العقاب عن الإجراءات التي تتخذها إسرائيل والإجراءات المتخذة من جانب المستوطنين الإسرائيليين في الضفة الغربية بما في ذلك القدس الشرقية. وفي هذا السياق لا يسع المقرر الخاص سوى التساؤل بشأن صحة هذا القرار على وجه الخصوص.
	خامساً - الحالات الإفرادية
	37 - يلاحِظ المقرر الخاص أن المؤسسات التجارية التي تم تسليط الأضواء عليها في هذا التقرير تشكّل جزءاً صغيراً من نطاق واسع من الشركات التي ربطت عملياتها التجارية بمستوطنات إسرائيل في الأرض الفلسطينية المحتلة. وقد تلقّى المقرر الخاص قدراً كبيراً من المعلومات من الأطراف صاحبة المصلحة، فيما يتصل بممارسات الأعمال التجارية للشركات المتعلقة بمستوطنات إسرائيل. ولسوف تجري المزيد من التحقيقات للبتّ فيما إذا كانت هذه الادّعاءات تقوم على أساس، وقد تفضي إلى إيلائها مزيداً من الاهتمام في تقارير المستقبل. وهذه الأعمال التجارية تضم أطرافاً شتى منها تجار التجزئة وسلاسل أسواق السوبرماركت ومورّدو الوجبات السريعة ومُنتجو الخمور، والمنتجات التي كثيراً ما توسَم بأنها ”منتجات إسرائيل“ ولكنها في واقع الأمر مُنتَجة أو مستخرَجة من الأرض الفلسطينية المحتلة. وهذه الأطراف تشمل شركات إسرائيلية صغيرة ومتوسطة الحجم وكبيرة مملوكة لإسرائيليين، إضافة إلى شركات متعددة الجنسيات. ويقصر المقرر الخاص التغطية على حالات ممثلة ومختارة حيث ثبت أن من الضروري استبعاد كمّ كبير من المعلومات الموثوقة عند هذه المرحلة ويرجع ذلك بالذات إلى حجم الصياغة المفروض من جانب الأمم المتحدة على هذا التقرير.
	1 - كاتر بيلر المتحدة

	38 - شركة كاتربيلر() هي واحدة من كبار المصنّعين العالميين لمعدات التشييد والتعدين. وهي أكبر صانع لمعدات التشييد والتعدين وآلات الديزل والغاز الطبيعي وعنفات الغاز الصناعي، وقد ذكرت أنها ”بسبيل دفع عجلة التغيير الإيجابي والمستدام في كل قارة“() وبلغ حجم التشغيل في هذه الشركة على مستوى العالم 825 132 في نهاية الربع الثاني من عام 2012. وفي 25 تموز/يوليه 2012 أعلنت كاتربيلر ربحاً قياسياً ربع سنوي فاق جميع الأوقات وبلغ بالنسبة للسهم الواحد 2.54 دولار. كما أن المبيعات والإيرادات بلغت 17.37 مليار دولار وهو بدوره مبلغ قياسي على مدى الزمن. وكان الربح هو 1.699 مليار دولار في ربع السنة المذكور(). كما أن دوغ أوبرهلمن وهو رئيس الشركة وكبير مديريها التنفيذيين. نوّه بذلك قائلاً ”أشعر بكثير من الغبطة إزاء أداء كاتربيلر الذي جاء قياسياً بكل معنى في الربع الثاني. ومعروف أن موظفينا والمتعاملين معنا والمورِّدين لنا عبر العالم يقومون بأداء عمل فائق من أجل تنفيذ استراتيجيتنا“.
	39 - وقد وُجّه انتقاد مُعلَن إلى كاتربيلر من جانب فعاليات مختلفة بما في ذلك منظمات دينية ومنظمات غير حكومية وآليات الأمم المتحدة على أنها تزوّد حكومة إسرائيل بمعدات من قبيل الجرّافات وأجهزة التشييد التي تُستخدَم في هدم منازل الفلسطينيين ومدارسهم وبساتينهم وحقول الزيتون والمحاصيل التي يمتلكونها. وأفادت منظمة العفو الدولية في عام 2004 عن هذه الانتهاكات()، ولاحظت أن منتجات كاتربيلر تستخدَم في تشييد الجدار الذي صدر بشأنه حكم على أساس أنه يتناقض مع القانون الدولي من جانب محكمة العدل الدولية(). كما دأبت منظمة هيومان رايتس ووتش المعنية بحقوق الإنسان على أن تفيد بصورة دورية بشأن استخدام منتجات كاتربيلر في انتهاكات لحقوق الإنسان، بينما أصدرت منظمة التحرر من الفاقة، وهي منظمة غير حكومية، تقريراً ركّز فقط على معاملات الشركة المذكورة مع حكومة إسرائيل(). كذلك فقد عَمد مؤشر المسؤولية الاجتماعية العالمي التابع لدولية مورغان ستانلي لرأس المال إلى حذف شركة كاتربيلر في الفترة الأخيرة من فهارسه(). وذكر ”أن كاتربيلر تم حذفها من عدد كبير من فهارس المؤسسة المذكورة أعلاه بسبب خفض تصنيفها فيما يتصل بالحوكمة البيئية والاجتماعية. وقد حُذفت الشركة أيضاً من مؤشر المؤسسة المذكورة للحوكمة البيئية والاجتماعية ومن مؤشر المؤسسة لنفس الأمر في الولايات المتحدة الأمريكية ومؤشر مورغان ستانلي في 1 آذر/مارس 2012 في أعقاب استعراض لمؤشر شهر شباط/فبراير(). ولاحظت المنظمة المذكورة: أن كاتربيلر ضالعة في أمر لا يزال محل خلاف طويل فيما يتصل باستخدام جرّافاتها بواسطة جيش الدفاع الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية المحتلة“ كما أن بحوث المنظمة المذكورةعمدت إلى تقييم هذا التناقض مع حقوق الإنسان منذ عام 2004 وقد أُدرِج الأمر في عمليات التصنيف منذ ذلك الحين ومن ثم فلم ينجم عنه تخفيض الترتيب في شباط/فبراير 2012“. كما ذكر المؤشر أن التناقض وارد ضمن التصنيف المحلي والمجتمعي وهو يشمل تقييماً لأداء الشركة فيما يتصل بحقوق الإنسان ويشكّل 10 في المائة من ترتيب الشركة فيما يتصل بالحوكمة البيئية والاجتماعية.
	40 - وفي 28 أيار/مايو 2004 كتب المقرر الخاص المعني وقتها بالحق في الغذاء إلى شركة كاتربيلر مسلّطاً الضوء على ملاحظاته المستقاة من بعثة كان قد قام بها إلى الأرض الفلسطينية المحتلة(). وقد عرض المقرر الخاص المعني بالحق في الغذاء لما ساوره من انشغال إزاء استعمال الجرّافات المدرّعة التي قدمتها شركة كاتربيلر لتدمير المزارع والصوبات وبساتين الزيتون القديمة والحقول المزروعة محاصيل، إضافة إلى هدم العديد من مساكن الفلسطينيين بل واغتيال البشر في بعض الأحيان. ولاحظ المقرر الخاص أيضاً أن الزيادة في حالة التشريد وفقدان سُبل المعيشة بين صفوف الشعب الفلسطيني أمور من شأنها تقييد فرص حصولهم على الغذاء التي تكفلها المادة 11 من العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، كما جاء مصرع راشيل كوري، البالغة من العمر 23 عاماً، وهي من نشطاء السلام من الولايات المتحدة الأمريكية في 16 آذار/مارس 2003 وقد أذيعت وفاتها على نطاق واسع، ليسلّط الضوء على استعمال منتجات كاتربيلر ويسترعي انتباه العالم إلى هدم الممتلكات الفلسطينية. وكانت السيدة كوري تتصدّى بالاحتجاج للحيلولة دون هدم بيت فلسطيني في غزة. وبرغم أنها كانت مرتدية ثياباً ذات لون برتقالي لامع وشديد الوضوح فقد قُتلت عندما اجتاحتها جرّافة شركة كاتربيلر فأدّت إلى كسر ذراعيها وساقيها وجمجمتها().
	41 - وبرغم العديد من التقارير والبيانات وسُبل الدعوة المتصلة بشركة كاتربيلر فمازالت الشركة تتجاهل الآثار الناجمة عن أنشطتها في الأرض الفلسطينية المحتلة بالنسبة لحقوق الإنسان. وفي السنوات الأخيرة حاول مسؤولو البعثة من خلال لجنة الاستثمار التابعة للكنيسة المشيخية، التواصل مع الشركة المذكورة(). ولاحظوا ”أن مسؤولي الشركة أوضحوا أنها لا تتحمّل أي مسؤولية عن استخدام منتجاتها حتى بواسطة المتعاملين معها (الطرف الوحيد الذي يُعَد عميلاً) حيث لا يوجد إجراء يُستخدَم للرصد أو لضمان الامتثال المتعلِّق بالمتوقّع صراحة من جانب  كاتربيلر حتى في حالة نمط موثّق تاريخي لاستخدام معدات في انتهاكات حقوق الإنسان، فضلاً عن غياب رغبة من شأنها وضع إجراء من هذا القبيل. وأكثر من ذلك فقد أوضحوا أن الشركة برغم كونها شركة عالمية تمارس المشاريع في ما يكاد يكون كل بلد، باستثناء ما يحظره قانون الولايات المتحدة، فليس من اختصاصها تقييم ما إذا كانت إجراءات بعينها تتم وفق اتفاقيات حقوق الإنسان والقانون الإنساني الدولي“().
	42 - ولدى كاتربيلر مدوّنة مسهبة لقواعد السلوك()، حيث تذكر الشركة أن ”العالم في حال من التغيُّر المتواصل وكذلك حال أعمالنا، ولكن هناك شيئاً لن يتغيُّر قط وهو التزامنا بالحفاظ على أعلى معايير الأخلاق، فسمعتنا هي واحد من أعظم أرصدتنا وكل منا يتحمل المسؤولية عن حمايتها كل يوم“().كذلك فإن بيان مهمات كاتربيلر يدّعي أيضاً بأنه ”عندما نواجَه بالتحديات فإن أسلوب استجابتنا إزاءها يؤدّي إلى التعريف بنا وبقراراتنا ومن ثم فإجراءاتنا في نهاية المطاف تشهد للعالم بشأن من نحن في كاتربيلر“.
	2 - فيوليا للبيئة

	43 - فيوليا للبيئة شركة فرنسية متعددة الجنسيات تعمل في مجال المياه وإدارة النفايات وقطاعيْ الطاقة والنقل. والشركة تم إنشاؤها بوصفها شركة عامة للمياه في 14 كانون الأول/ديسمبر 1853(). وفي تقريرها السنوي الخاص بالاستدامة الصادر في عام 2011 أفادت الشركة عن زيادة في إيراداتها بنسبة 3.1 في المائة مما رفع دخلها إلى 29.6 مليار يورو. وتستخدم الشركة 266 331 من الموظفين على مستوى العالم كله وتعمل في 77 بلداً().
	44 - وتمتلك فيوليا 5 في المائة من الأسهم في مجموعة سيتي باس من خلال فرعها كونكس إسرائيل الذي تعاقدت معه إسرائيل لتشغيل مشروع الخط الحديدي الخفيف في القدس. وهذا الخط مصمم ليصل مدينة القدس مع مستوطنات إسرائيل غير الشرعية. وتمتلك الشركة نحو 80 في المائة من كونكس القدس وهي الشركة التي تشغّل القطارات(). وفضلاً عن ذلك، فمن خلال شركتها التابعة وهي مجموعة فيوليا الإسرائيلية() تمتلك الشركة وتشغّل مقلب توفلان في وادي الأردن بالأرض الفلسطينية المحتلة. ويُستخدَم مقلب توفلان في إلقاء النفايات الإسرائيلية سواء من داخل إسرائيل أو من المستوطنات الإسرائيلية. كما تعمل الشركة على تشغيل حافلات تربط مودْعين والقدس عبر الطريق 443 وتخدم بهذا المستوطنات الإسرائيلية في جيفات زيف وميفو هورون.
	45 - وفي عام 2011 أصدرت الشركة وثيقتها المعنونة ”المسؤولية الاجتماعية للشركة“ أو خلاصة الأداء، وهي وثيقة توضِّح فيها الشركة أنه ”أيّاً كان السياق الجغرافي، فإن أنشطة فيوليا للبيئة لا بد من تنفيذها امتثالاً للمعايير الوطنية وأيضاً لتوصيات المنظمات الدولية مثل منظمة العمل الدولية ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي وبخاصة فيما يتصل باحترام الحقوق الأساسية وتهيئة المجال للتنوّع الثقافي وحماية البيئة().
	46 - وفيوليا عضو في الاتفاق العالمي وهي تسلّط الأضواء على المبادئ العشرة المذكورة أعلاه في خلاصتها بشأن أداء المسؤولية الاجتماعية للشركات بما في ذلك مبدأي حقوق الإنسان ذوي الصلة.
	3 - المجموعة 4 للأمن

	47 - المجموعة 4 للأمن شركة بريطانية متعددة الجنسيات تقدّم خدمات الأمن، وتتخصص في عمليات وتيسيرات الأعمال التجارية حيث تُعد مخاطر الأمن والسلامة مرتفعة. وهي تتباهى بخبرتها في تقييم وإدارة مخاطر الأمن والسلامة بالنسبة إلى المباني والهياكل الأساسية وللمواد والنفائس والبشر. وتمثّل أكبر مستخدِم في بورصة لندن للأوراق المالية، فيما تنفّذ عمليات في أكثر من 125 بلداً ولديها أكثر من 000 657 موظف. وفي عام 2011 أفادت الشركة عن أرباح بمبلغ 7.5 مليار جنيه استرليني منها 30 في المائة جاء من أسواق نامية.
	48 - وتُعَدّ المجموعة 4 في إسرائيل (هاشميرا) فرع إسرائيل من المجموعة 4 للأمن. وتقدّم الشركة الموارد والمعدات لنقاط التفتيش الإسرائيلية كما تقدِّم خدمات الأمن إلى المؤسسات التجارية في المستوطنات بما في ذلك معدات وأفراد الأمن إلى المحال وأسواق السوبرماركت في مستوطنات الضفة الغربية في مودعين عيليت ومعالي أدوميم وهارأدار ومستوطنات جوار القدس الشرقية. وبالإضافة إلى ذلك فبعد أن اشترت الشركة أمينوت موكد ارتزي، وهي شركة أمن إسرائيلية خاصة، فقد تولّت جميع عملياتها التجارية وتشمل تقديم خدمات الأمن إلى المشاريع التجارية في منطقة باركان الصناعية الواقعة قرب مستوطنة أرييل().
	49 - وفي عام 2002 ذكر لارس نوربي جوهانسن، وكان وقتها كبير المديرين التنفيذيين()، أن الشركة سوف تنسحب من الضفة الغربية: وذكر ”أنه في بعض الحالات ثمة معايير أخرى علينا أن نضعها بنظر الاعتبار. ولتجنُّب أي شكوك حول ما إذا كانت الشركة تحترم الاتفاقيات الدولية وحقوق الإنسان() فقد قررنا أن نغادر الضفة الغربية“ ومع ذلك فإن أنشطة الأمن ما زالت مستمرة عن طريق إنشاء هاشميرا شركة أخرى هي شلهيفيت. ”والشراكة بين هشميرا والمجموعة 4 فالك لن تقبل عقوداً أمنية جديدة في الضفة الغربية، ومع ذلك فبوصفنا شركاء في هاشميرا لا بد أن نعترف بأن المساهمين الإسرائيليين يشعرون بعمق بأنهم يتحملون مسؤولية إزاء المواطنين الإسرائيليين الذين ترتبط الشركة بعقد من أجل حمايتهم().
	50 - وفي آذار/مارس 2011 أصدرت المجموعة 4 بياناً يتصل بعملياتها في المستوطنات الإسرائيلية(). وشمل البيان ما يلي: لقد خلصنا كذلك إلى أنه لضمان أن تظل ممارساتنا التجارية متسقة مع سياستنا في مجال أخلاقيات العمل فلسوف نسعى للخروج من عدد من العقود التي تنطوي على صيانة معدات الأمن في نقاط التفتيش الحدودية وفي السجون ومراكز الشرطة بالضفة الغربية(). وخلصت الشركة أيضاً إلى ”أن عدداً من عقودنا مع المشاريع الخاصة في المنطقة لأغراض الأمن التقليدي وخدمات الرصد الإنذاري ليست تمييزية، ولا محل خلاف، بل إنها تساعد في الواقع على تهيئة السلامة والأمن للجمهور العام بصرف النظر عن خلفية هذا الجمهور“(). ومن ثم فلن تنتهي جميع العمليات في المستوطنات الإسرائيلية.
	51 - وقد انضمت المجموعة 4 إلى مجموعة الاتفاق العالمي. وفي ذلك الحين ذكر رئيسها التنفيذي نيك بكلز ”أن المبادئ الواردة في الاتفاق راسخة بالفعل بوضوح في سياساتنا المعمول بها. وعلى ذلك فنحن نتصور أن الوقت قد حان لإصدار التزام علني بهذه المبادرة الممتازة“ كما ذكر أيضاً: ”أننا بذلك إنما نضفي قوة دفع أخرى لتأكيد احترام حقوق الإنسان والبيئة والسلوك الأخلاقي باعتبارها أجزاء من كل شيء نصنعه على مستوى العالم كله“() 
	4 - مجموعة دكسيا

	52 - دكسيا مجموعة مصرفية أوروبية قامت في عام 2011 بتنفيذ أنشطة في ميادين العمل المصرفي على مستوى التجزئة والمستوى التجاري والمستوى العام ومستوى الجملة، إضافة إلى إدارة الأصول وتقديم خدمات المستثمرين. وأمّا شركتها الأم وهي ”دكسيا اس. ألِف“ فهي شركة محدودة تعمل بموجب القانون البلجيكي وأسهمها مسجّلة لدى يورينكست بروكسل وباريس، إضافة إلى بورصة الأوراق المالية في لكسمبورغ().
	53 - ويُعَدّ مصرف دكسيا إسرائيل المحدود شركة عامة ومسجّلة في بورصة تل أبيب للأوراق المالية، كما أن مجموعة دكسيا هي مالكة أغلب الأسهم حيث يخصها 65 في المائة من هذه الأسهم. ويتخذ مصرف دكسيا إسرائيل المحدود مقره في تل أبيب وقد دأب على تقديم السلفيات إلى الإسرائيليين المقيمين في المستوطنات غير الشرعية(). وقد عمَد ديفيد كاباح، وهو كبير المديرين التنفيذيين لمصرف دكسيا إسرائيل، إلى تسليط الأضواء على المستوطنات القائمة في الأرض الفلسطينية المحتلة التي تلقّت سلفيات: ألفي منشّه والكانا وبيت إل وبيت أريا وجيفاتزيف وكيدوميم الواقعة في منطقة وادي الأردن ومنطقة الخليل والسامرة(). وقامت الشركة بتزويد عدد من المستوطنات برهنيات مادية. ومن خلال تعاملاتها مع اليانصيب الوطني الإسرائيلي قدّمت دكسيا إسرائيل أموالاً لإنشاء وتطوير المستوطنات().
	54 - وما برحت مجموعة دكسيا عضواً في مجموعة الاتفاق العالمي منذ شباط/فبراير 2003. وطبقاً للموقع الشبكي للمجموعة العالمية السابقة الذكر فقد طُلب إلى مجموعة دكسيا الإبلاغ في وقت مبكّر من عام 2012 عن التقدم الذي أحرزته الشركة في تنفيذ المعايير المطروحة بواسطة مجموعة الاتفاق العالمي إلاّ أن هذا الإبلاغ بشأن التقدُّم لا يزال متأخراً عن موعده بعدة شهور().
	5 - أهافا

	55 - أهافا () شركة مستحضرات تجميل إسرائيلية تقوم بتصنيع منتجات مستكملة للعناية بالبشرة من الموارد الطبيعية المستخرجة من البحر الميت. والشركة تم إنشاؤها في عام 1988، ويقال إنها تحقّق إيراداً سنوياً يبلغ 142 مليون دولار، وتملك مستوطنة كيبوتس متسيبي شالم 37 في المائة من أسهم الشركة، كما أن 37 في المائة تمتلكها شركة هماشبير القابضة() فيما تملك 18.5 في المائة شركة شامروك القابضة() إلى جانب 7.5 في المائة مملوكة لمستوطنة كيبوتس كاليا. ويقع مصنع أهافا ومركز الزوار في كيبوتس متسبي شاليم، وهي مستوطنة في وادي الأردن كما تصدّر الشركة منتجاتها إلى 32 بلداً وإلى إحدى المناطق الإدارية الخاصة().
	56 - وجاء الانتقاد الموجّه إلى الشركة من جانب حكومات ومن منظمات غير حكومية ومنظمات للمجتمع المدني على أساس الادعاء بأن مجتمعات المستوطنين التي تمتلك الشركة إنما تستغل الموارد الطبيعية الفلسطينية، كما أن أرباحها من هذه الأنشطة التجارية هي التي تموّل المستوطنات وتؤدّي إلى استمرارها. كما اتّهمت الشركة بنشر إعلانات زائفة وتضليل عملائها لأنها تضع علامات تسم بها منتجاتها على أنها ”منتجات إسرائيل“ ولكنها في واقع الأمر منتجات الأرض الفلسطينية المحتلة. وقد بدأ العديد من البلدان الأوروبية باتخاذ إجراءات ضد الشركة، كما أن حكومتي هولندا() والمملكة المتحدة() أجرت تحقيقات بشأن العلامات المضللة التي تسم بها الشركة منتجاتها، فضلاً عن أن ناشطي حقوق الإنسان اتخذوا إجراءات قانونية ضد شركة سيفورا الفرنسية() لأنها توزّع منتجات أهافا.
	57 - وجاء تقرير نيسان/أبريل 2012 الصادر عن ائتلاف النساء من أجل السلام بعنوان ”أهافا، تقصّي المسار التجاري لمنتجات المستوطنات“() ليسلّط الأضواء على سلسلة الإمداد من منتجات الشركة ويحلّل كيفية استغلال الموارد الطبيعية الفلسطينية لصالح تحقيق مكاسب لحساب المستوطنين الإسرائيليين.
	6 - مجموعة فولفو

	58 - تشمل مجموعة فولفو()واحداً من أكبر المصنّعين في العالم للشاحنات والحافلات ومعدات البناء ونظم القيادة اللازمة من أجل الاستخدامات البحرية والصناعية ومعدات الفضاء الخارجي. كما تقدّم فولفو خدمات التمويل وغيرها من الخدمات ولديها نحو 000 100 موظف إضافة إلى مرافق للإنتاج في 20 بلداً ومبيعات في أكثر من 190 سوقاً. وفي عام 2011 زادت مبيعات فولفو بواقع 17 في المائة لتصل إلى 367 310 مليون كرونه سويدية بالمقارنة مع 749 264 مليون كرونه سويدية في عام 2010.
	59 - وتستخدَم معدات ومنتجات فولفو في تدمير البيوت الفلسطينية وفي تشييد الجدار وإنشاء المستوطنات الإسرائيلية، كما أن فولفو تمتلك 27 في المائة من الأسهم في شركة مركافم الإسرائيلية() وهي مؤسسة تجارية تنتج الحافلات المستخدمة في نقل المساجين السياسيين الفلسطينيين من الأرض الفلسطينية المحتلة إلى سجون في إسرائيل. وأمّا الأسهم الأخرى التي تمتلكها مركا فم ونسبتها 73 في المائة فتمتلكها شركة ماير للسيارات والشاحنات وهي شركة إسرائيلية تُعدّ الممثل الوحيد لفولفو في إسرائيل.
	60 - وفي تموز/يوليه 2007، ردّ مارتن ويكفورث نائب رئيس شركة فولفو للعلاقات الإعلامية والأخبار() على الانتقاد المتصل بتدمير منزل لفلسطيني في بيت حنينا بالقدس الشرقية(). وذكر السيد ويكفورث ”أن من المؤسف والمحزن طبعاً إذا ما كانت منتجاتنا قد استُخدمت لأغراض تدميرية فنحن لا نسمح بهذه الإجراءات، ولكننا لا نملك أي سيطرة على استعمال منتجاتنا بخلاف أن نؤكّد في أنشطتنا التجارية على مدوّنة لقواعد السلوك تندّد بالسلوك غير الأخلاقي. ومع ذلك ففيما يمكن استخدام عجلة تحميل لتمهيد الأرض لبناء منزل جديد يمكن استخدامها في هدم المنزل()“. ومضى قائلاً ”لا سبيل أمام فولفو لكي تسيطر بشكل كامل على استخدام منتجاتها ... والقيود الوحيدة التي تنطبق هي عندما يكون المشتري بلداً خاضعاً لجزاءات تجارية منطبقة تكون قد قررتها منظمات حكومية دولية وتنفَّذ بموجب قانون إلزامي. ومثل الشركات الأخرى المتعددة الجنسيات فنحن نعتمد على الحكومات وعلى بعض المنظمات الحكومية الدولية للبتّ في هذه الأمور“. 
	61 - وتصدر فولفو تقارير عن المسؤولية يتم فيها تقييم المسؤولية الاقتصادية والبيئية والاجتماعية لأنشطتها التجارية، ولديها أيضاً مدوّنة لقواعد السلوك تحدّد ثلاثة مجالات تلتزم فولفو إزاءها، بما في ذلك احترام حقوق الإنسان والقضايا الاجتماعية والرعاية البيئية وأخلاقيات العمل التجاري. وما برحت فولفو عضواً في مجموعة الوفاق العالمي منذ عام 2010 وقد نوّهَت من جانبها ”بأن فولفو تتعهّد بتحقيق وإدراج المبادئ العشرة المتصلة بحقوق الإنسان وظروف العمل والبيئة في عملياتها، وسوف تشارك فولفو أيضاً في نشر المبادئ في محاولة من جانبها لتشجيع الشركات الأخرى على دعم الاتفاق العالمي“().
	7 - مجموعة ريوال القابضة

	62 - مجموعة ريوال القابضة أنشئت في عام 1968 وتتخذ مقرها في هولندا وهي متخصصة على المستوى الدولي في تأجير منصّات الأعمال الجوية. وتستخدِم ريوال 800 فرد وتنفّذ عمليات في 16 بلداً وهي واحدة من الشركات القائدة في أوروبا، والمتخصصة في تأجير ومبيعات أجهزة التليسكوب المفصلية والرافعات المقصّية وأجهزة الاتصال عن بُعد ومنصّات الأعمال الجوية وغير ذلك من معدات التواصل ولها عمليات ومشاريع مشتركة في أوروبا وأمريكا الجنوبية والشرق الأوسط ووسط آسيا.
	63 - وفي آذار/مارس 2010 قدّمت مجموعة الحق الفلسطينية وهي منظمة غير حكومية معنية بحقوق الإنسان() شكوى جنائية إلى السلطات الهولندية تدّعي أن ريوال مشارِكة في ارتكاب جرائم حرب وجرائم ضد الإنسانية نظراً لاستخدام معداتها للتشييد وعملياتها في بناء الجدار وفي تشييد المستوطنات الإسرائيلية(). وقد قامت منظمة مدنيون متحدون من أجل السلام() وهي منظمة غير حكومية، بالتحقيق في أنشطة ريوال، وحثّت الشركة على وقف أنشطتها في الأرض الفلسطينية المحتلة. وفي تشرين الأول/أكتوبر 2010 داهمت مكاتب ريوال الفرقة الوطنية الهولندية لمكافحة الجريمة في أعقاب تقديم هذه الشكاوى الجنائية(). وقد وُجّه الانتقاد إلى ريوال من جانب أعضاء البرلمان الهولندي وكان أبرزها ما وجهه وزير الخارجية في ذلك الوقت حيث لاحظ أن مشاركة شركة هولندية في تشييد الجدار العازل أمر مجانب للصواب().
	8 - نُظُم إلبِيت

	64 - نُظم إلبيت() شركة إسرائيلية لإلكترونيات الدفاع وتعمل في مجال الفضاء الخارجي وفي النُظم البرية والبحرية إلى جانب مجالات السيطرة والانضباط والاتصالات والحاسبات الإلكترونية والاستطلاع والاستكشاف في مجال الاستخبارات ونظم الطائرات بغير طيّار والبصريات الإلكترونية المتقدمة ونظم الفضاء الإلكترو - بصرية ونظم الإنذار المحمولة جواً وإشارات الاستخبارات الإلكترونية وروابط البيانات ونظم الاتصالات العسكرية ونظم الإرسال اللاسلكي. وفي عام 2010 بلغ العدد الإجمالي لمستخدميها حول العالم 317 12 فيما بلغت إيراداتها السنوية 670 2 مليون دولار().
	65 - وبالإضافة إلى تزويد حكومة إسرائيل بالطائرات بغير طيّار وغيرها من الأسلحة() فقد وُجِّه الانتقاد إلى شركة إلبيت بسبب أجهزة استطلاعها الإلكترونية المطوّرة للاستخدام على الجدار العازل()، وكذلك على معدات الاستطلاع المستخدمة في المستوطنات الإسرائيلية(). وفي عام 2009 استبعدت وزارة الدفاع النرويجية() الشركة من صندوق المعاشات التقاعدية في النرويج بناءً على توصية مجلس الأخلاقيات في الحكومة النرويجية() وهذه التوصية قامت على أساس فتوى محكمة العدل الدولية المتصلة بالجدار العازل، كما ذكرت وزيرة المالية النرويجية كرستين هلفورسن ”أننا لا نرغب في تمويل شركات تسهم على هذا النحو المباشر في انتهاكات القانون الإنساني الدولي“. وفي عام 2010 قام بنك دويتش وصناديق AP السويدية() كذلك ببيع أسهمهما في نظم إلبِيت() أسوة بنموذج وزارة الدفاع النرويجية().
	66 - ويذكر التقرير الكامل للمسؤولية الاجتماعية للشركة المذكورة أن نظم إلبيت ”ملتزمة بأن تكون الشركة بمثابة مواطن صالح وداعية للمسؤولية الاجتماعية والبيئية“().
	9 - هيولت باكارد

	67 - تُعَدّ هيولت باكارد() أكبر مورّد في العالم للهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات وللبرامجيات والخدمات ذات الصلة(). وهي شركة لتكنولوجيا المعلومات بالولايات المتحدة وتتخذ مقرها في كاليفورنيا(). وفي عام 2011 بلغ صافي الدخل الإجمالي للشركة 245 127 مليون دولار وهي تستخدِم ما يقارب 600 349 شخص في جميع أنحاء العالم(). ولدى هيولت باكارد أكثر من بليون عميل في 170 بلداً مختلفاً. وفي عام 2012 كان ترتيبها 10 في جدول فورتشن للخمسمائة شركة().
	68 - وهذه الشركة ترتبط بعقود مع وزارة الدفاع الإسرائيلية ووزارة الداخلية في إسرائيل للتزويد بنظام للاستطلاع وتحديد الهويّة() وهو ”نظام بازل البيومتري“ ونظام بطاقات الهوية الإسرائيلي (بطاقات الهوية البيومترية وينفّذ بواسطة قانون قواعد البيانات البيومترية) في المستوطنات ونقاط التفتيش(). ومن أجل تقديم الخدمات والتكنولوجيات إلى الجيش الإسرائيلي. ونظام بازل هو نظام للسيطرة من أجل الإتاحة التلقائية البيومترية().
	69 - وقد اُدّعي بأن النظم التكنولوجية التي تقدّمها الشركة المذكورة أعلاه أدّت إلى انتهاكات لحقوق الإنسان ومن ذلك تقييد حرية حركة الفلسطينيين. كما أن المنتجات التي تقدّمها الشركة إلى الحكومة الإسرائيلية، فضلاً عن استخدامها في الانتهاكات، تم توثيقها بواسطة منظمات غير حكومية ومنها مثلاً منظمة من الرابح() وكذلك تم توثيق الأثر الإنساني الناجم عن الجدار بواسطة مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية(). وتلقّت الشركة أيضاً انتقاداً لأنها قدّمت خدمات أمنية وتكنولوجية للمستوطنات في مُوديعين عيليت وأرييل.
	70 - ومع ذلك ففي عام 2010 جاءت تسمية هيوليت باكارد بوصفها واحدة من أكثر الشركات التزاماً بالأخلاقيات في مجال معدات الحاسوب الإلكتروني، بواسطة معهد أخلاقيات الفضاء(). وفي السنة نفسها كانت الشركة هي رقم 2 على ”الترتيب الأخضر“ لمجلة نيوزويك لعام 2010 سواء في إطار شركات الولايات المتحدة الخمسمائة أو قوائم أكثر الشركات المائة خضرة في العالم(). ومنذ عام 2002 ظلت الشركة مشاركاً فعّالاً في الاتفاق العالمي().
	71 - وتذكر شركة هيوليت باكارد في سياستها المتعلقة بمسؤولية الشركات، المعنونة ”المواطَنة العالمية“() أن ”لكل فرد الحق في طائفة معيَّنة من الحقوق والحريات الأساسية ومعايير المعاملة. وهذا الاحترام لحقوق الإنسان هو جوهر القِيم المشتركة لهيوليت باكارد كما يشكِّل جزءاً من الأسلوب الذي نمارس به أعمالنا“(). ومن خلال ”سياسة حقوق الإنسان العالمية“() فالشركة ملتزمة بإدراج احترام حقوق الإنسان ضمن أعمالها، فضلاً عن ”الامتثال للقوانين والقواعد أو المعايير الدولية“.
	10 - ميهادرين

	72 - ميهادرين واحدة من أكبر الشركات الزراعية في إسرائيل، وهي تقوم بزراعة وتصدير الحمضيات والفواكه والخُضر إلى جميع أنحاء العالم. وتمتلك ميهادرين 341 10 فداناً من البساتين وتستخدم 452 29 هكتاراً من البساتين المملوكة لعملاء خارجيين(). وتمتلك ميهادرين 50 في المائة من شركة الصادرات الزراعية المحدودة التي تقوم بتصدير الخضر و 50 في المائة من شركة مريان شوهان التي تصدّر المانجو. وكانت أغركسو، وهي من المصدّرين الزراعيين الرئيسيين لأوروبا قد اشترتها ميهادرين أيضاً، كما أن لمجموعة ميهادرين فروعاً في فرنسا وهولندا والسويد والمملكة المتحدة.
	73 - وتنشأ معظم منتجات ميهادرين من المستوطنات القائمة في الأرض الفلسطينية المحتلة ولكن يتم توسيمها على أنها منتجات من إسرائيل، وفضلاً عن ذلك، تشارك ميهادرين في تنفيذ سياسات إسرائيل التمييزية في مجال المياه حيث تزوّد المزارعين الإسرائيليين بملايين الأمتار المكعّبة من المياه بينما يُحرم الفلسطينيون من المياه الكافية().
	74 - وتذكر ميهادرين أن مفهومها عن الجودة إنما يضم ”الممارسات الصديقة للبيئة والتدابير الصارمة اللازمة لضمان الجودة، والوعي الاجتماعي ومواصلة التحسين من خلال البحث والابتكار“() وأن ”الشفافية هي قيمة أساسية في ميهادرين كما أن معارفنا وبياناتنا يشارك فيها زبائننا بصورة علنية“().
	11 - موتورولا سليوشن

	75 - موتورولا سليوشن هي شركة تكنولوجيا معلومات متعددة الجنسيات من الولايات المتحدة ولديها أكثر من 000 23 مستخدم في 65 بلداً ومبيعات في 100 بلد وقد بلغ مجموع إيراداتها 2.1 مليار دولار في الربع الثاني من عام 2012().
	76 - وكانت موتورلا سليوشن في إسرائيل هي الفرع الأول لشركة موتورولا خارج الولايات المتحدة وحققت في عام 2010 إيرادات بلغ إجماليها 505 من ملايين الدولارات. وتتخصص الشركة في ”تسويق وبيع سُبل الحلّ ونظم الاتصالات للقوات العسكرية والأمنية وقوى الطوارئ والسلامة العامة والحكومة والمؤسسات الحكومية والكيانات التجارية والخاصة“().
	77 - أما موتورولا إسرائيل فتقدِّم نظم الاستطلاع إلى المستوطنات ونقاط التفتيش الإسرائيلية على الجدار. وفي عام 2005() أفيد بأن موتورولا سليوشن المحدودة قدّمت كاشفات الرادار إلى المستوطنات الإسرائيلية في الخليل وكرم تزور وبراشا. ويقال إن الشركة قدمت جهاز كشف الرادار تحت اسم ”موتوإيغل للاستطلاع“، إضافة إلى نظام اتصال نقّال وهو ”وردة الجبل“ إلى المستوطنات الإسرائيلية. وفضلاً عن دعم بقاء المستوطنات فإن هذه النظم الأمنية تؤدّي للمزيد من تقييد حرية تنقّل الفلسطينيين ضمن أرضهم.
	78 - وتتبع الشركة المذكورة سياسة تقضي باتساع النطاق فيما يتعلّق بمسؤولية الشركات(). وقد أوردت فرعاً مخصَّصاً لحقوق الإنسان في تقريرها السنوي عن مسؤولية الشركات لعام 2011 حيث لاحظت: ”أن سياسة الشركة في مجال حقوق الإنسان قائمة على أساس معتقداتنا الأساسية الدائمة التي لا تقبل التنازل عن النزاهة والاحترام الدائم للبشر، وهي تتسق مع المنطلقات الجوهرية للاتفاقيات الأساسية لمنظمة العمل الدولية ومع إعلان الأمم المتحدة العالمي لحقوق الإنسان(). كما تُسلّط الشركة الأضواء على استعدادها العمل مع مجتمع المنظمات غير الحكومية بوصفها ”طرفاً رئيسياً صاحب مصلحة“ وعلى أن لديها سياسة تقضي بتوخي اليقظة الواجبة في هذا الخصوص.
	12 - مول - ت - لوك/آسا أبلوي

	79 - مول - ت - لوك شركة إسرائيلية تأسست في عام 1973(). وفي عام 2000 اشترت الشركة آسا أبلوي، وهي شركة سويدية وعضو في الاتفاق العالمي. وتصف مول - ت - لوك نفسها على أنها ”قائد على المستوى العالمي في مجال تطوير التصنيع والتسويق والتوزيع للحلول الرفيعة في مجال الأمن من أجل الاستخدامات المؤسسية والتجارية والصناعية والسكنية واستخدامات لسيارات“.
	80 - وتعمل الشركة على تصنيع الأقفال ومنتجات الأمن، ولديها موقع للتصنيع في منطقة بركان الصناعية الواقعة في مستوطنة أرييل الإسرائيلية().
	81 - وفي تقرير مشترك سلّطت كنيسة السويد ومنظمتا دياكونيا وسويد ووتش غير الحكومتين الأضواء على بعض أنشطة شركة آسا أبلوي، وادعت أن الشركة متواطئة في إعاقة عملية السلام لأنها استثمرت بكثافة في موقع التصنيع التابع لها وهو مبنيّ على أراضٍ فلسطينية تمت مصادرتها.
	82 - وقامت آسا أبلوي باستعراض مدونة قواعد السلوك الخاصة بها في كانون الثاني/يناير 2007 لتغطية قضايا من قبيل حرية التجمُّع والتمييز والممارسات البيئية وجوانب الصحة والسلامة. وهي تستند إلى الإعلان العالمي لحقوق الإنسان وإلى اتفاقيات الأمم المتحدة ذات الصلة والإعلان الثلاثي للمبادئ الصادر عن منظمة العمل الدولية فيما يتعلق بالشركات المتعددة الجنسيات وبالسياسة الاجتماعية والمبادئ التوجيهية لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي من أجل الشركات المتعددة الجنسيات والاتفاق العالمي والمعيار 14001 للمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس. وتتبع آسا أبلوي سياسة في قواعد السلوك منذ عام 2004 كما أصبحت عضواً في الاتفاق العالمي في أيار/مايو 2008.
	83 - وتلاحظ آسا أبلوي أن الظروف يمكن أن تنشأ بما يقتضي اتباع منظورات لحقوق الإنسان بخلاف تلك المذكورة في مدونة قواعد السلوك: ”حتى إذا لم تكن مثل هذه الظروف سائدة، فإن آسا أبلوي على بيّنة من الأثر المحتمل على حقوق الإنسان وهي تتصرّف طبقاً للقانون الدولي أو القانون المحلي ذي الصلة. وإذا لم يُتَح وجود مبادئ توجيه رسمية فلسوف تسعى الشركة إلى التماس مصادر أخرى من أجل أن يتاح لها اختيار أفضل نهج في ظل الظروف المحدّدة“().
	13 - سيمكس

	84 - سيمكس() شركة مكسيكية وتعد من قيادات العالم في بناء مواد الصناعة حيث تقوم بإنتاج وتوزيع وبيع الأسمنت وخلطة الخرسانة الجاهزة ومجمّعات مواد البناء والمواد الأخرى ذات الصلة. أما المبلغ الإجمالي لمبيعاتها السنوية فيصل إلى 15.1 مليار من دولارات الولايات المتحدة وتستخدم الشركة 104 44 من العمال في جميع أنحاء العالم().
	85 - وتمتلك سيمكس شركة صناعات ردي ميكس، وهي شركة إسرائيلية لها مصانع في الضفة الغربية (المناطق الصناعية ميفوهورون وأتارود وميشور أدوميم)(). وقدَّمت عناصر من أجل إنشاء المستوطنات(). وهذه الشركة تقوم كذلك بتقديم الخرسانة لإنشاء جدار إسرائيل ونقاط التفتيش العسكرية في الضفة الغربية.
	86 - ومن خلال شركة صناعات ريدي ميكس تمتلك سيمكس أيضاً 50 في المائة من محجر ياتير وهو مستوطنة إسرائيلية يتم فيها استخراج الموارد الطبيعية الفلسطينية من أجل استغلالها بواسطة صناعة البناء الإسرائيلية. وفي عام 2009 قدَّمت منظمة ييشدين غير الحكومية التماساً لدى المحكمة العليا الإسرائيلية تصف فيه هذه الأنشطة بأنها ”استغلال استعماري للأرض“ و ”عملية نهب“ وطلبت إلى محكمة العدل الإسرائيلية العليا التدخُّل. وقد قررت المحكمة المذكورة في كانون الأول/ديسمبر 2011 عدم وقف هذه الأنشطة باعتبار أنها تستخدم فلسطينيين. ومع ذلك أوصت المحكمة بأن لا تفتح إسرائيل أي محاجر جديدة في الضفة الغربية().
	87 - وتذكر سيمكس في مدوّنة أخلاقياتها() أن عليها ”أن تحاول تعزيز سمعتها بوصفها شركة مسؤولة وراسخة مما يساعد على اجتذاب الموظفين والعملاء والمورِّدين والمستثمرين والاحتفاظ بهم، فضلاً على الحفاظ على علاقات طيبة في المجتمعات التي تعمل على صعيدها“.
	سادساً - الخلاصة
	88 - يؤدي عدم إنهاء الاحتلال بعد 45 سنة إلى خلق مسؤولية دولية مضافة تقضي بمساندة حقوق الإنسان للشعب الفلسطيني الذي بات على صعيد الممارسة يعيش بغير حماية تكفلها له سيادة القانون. وفي هذا السياق يعمد المقرر الخاص إلى التذكير بقرار الجمعية العامة الصادر في وقت مبكّر هو 1982() ليدعو الدول الأعضاء إلى تطبيق الجزاءات الاقتصادية على دولة إسرائيل بسبب أنشطتها غير المشروعة في مجال الاستيطان.
	89 - وتقتضي المبادئ التوجيهية المتصلة بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان من جميع المؤسسات التجارية أن تحترم حقوق الإنسان بما يعني في المقام الأول تجنُّب التعدّي على ما للآخرين من حقوق الإنسان والتصدّي لما يلحق حقوق الإنسان من آثار سلبية. ويدعو المقرر الخاص الدول وكذلك المؤسسات التجارية إلى أن تكفل التنفيذ الكامل والفعّال للمبادئ التوجيهية في سياق عملياتها التجارية المتصلة بالمستوطنات الإسرائيلية في الأرض الفلسطينية المحتلة.
	90 - ويكرِّر المقرر الخاص القول بأن المؤسسات التجارية التي تم تسليط الأضواء عليها في هذا التقرير إنما تشكّل نسبة صغيرة من الشركات الكثيرة التي تباشر عملياتها لجني الأرباح فيما يتصل بالمستوطنات الإسرائيلية بالأرض الفلسطينية المحتلة. والمقرر الخاص ملتزم بالتماس التوضيحات من الشركات التي سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير ولمتابعة الأمر معها. وفي الوقت نفسه قد يواصل المقرر الخاص جمع المعلومات وتقديم التقارير بشأن ضلوع الشركات في أنشطة الاستيطان في إسرائيل.
	91 - ويخلص المقرر الخاص أيضاً إلى أن جميع الشركات التي تعمل في المستوطنات الإسرائيلية، أو لديها معاملات معها، لا بد من مقاطعتها ريثما تعمل هذه الشركات على أن يصبح ما تباشره من عمليات متسقاً بالكامل مع معايير وممارسات حقوق الإنسان الدولية. وفي هذا المضمار فإن جهود المجتمع المدني في متابعة تنفيذ المبادئ التوجيهية إنما ترسي مساحة مميزة لتفصل بين الإجراءات الطوعية والإجراءات الإلزامية في إطار النضال لحماية حقوق الأشخاص المعرّضين إلى انتهاكات حقوق الإنسان.
	سابعاً - التوصيات
	92 - يهيب المقرر الخاص بحكومة إسرائيل أن تكفّ عن توطين سكانها في الأرض الفلسطينية المحتلة، وأن تبدأ عملية تفكيك مستوطناتها وإعادة مواطنيها إلى أراضيهم ألا وهي الجانب الإسرائيلي من الخط الأخضر طبقاً للقانون الدولي وللعديد من قرارات مجلس الأمن والجمعية العامة وفتوى محكمة العدل الدولية بشأن الجدار.
	93 - ويدعو المقرر الخاص حكومة إسرائيل إلى أن تبادر علانية بإبلاغ جميع المؤسسات التجارية التي تباشر عمليات في مستوطناتها، أو يكون لها صلة بتلك المستوطنات، بالعواقب القانونية الدولية الناجمة عن تلك العمليات بما في ذلك ما يتصل بالمسؤولية المدنية في بلدان ثالثة.
	94 - يدعو المقرر الخاص حكومة إسرائيل إلى أن تبادر فوراً إلى تقديم التعويضات للشعب الفلسطيني - سواء من خلال تعويضات الأراضي أو التعويضات النقدية أو غيرها - في إطار من التشاور الكامل والشفّاف مع الفلسطينيين المتضررين من جراء جميع الأنشطة المتعلقة بمشروعها للاستيطان منذ عام 1967، مع كفالة إعادة الأرض التي تستخدمها الأعمال التجارية إلى الحالة السابقة التي كانت عليها ما لم يتم تحسينها.
	95 - يدعو المقرر الخاص المؤسسات التجارية التي تم تسليط الضوء عليها في هذا التقرير أن تبادر على سبيل الاستعجال إلى اتخاذ إجراءات شفّافة تقضي بالامتثال للمبادئ التوجيهية المتصلة بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان، والاتفاق العالمي، والقوانين والمعايير الدولية ذات الصلة فيما يتعلق بأنشطتها المتصلة بحكومة إسرائيل ومستوطناتها وبالجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة بما في ذلك القدس الشرقية. وهذا الأمر ينبغي أن يشمل، كخطوة أولى، المبادرة على الفور إلى وقف جميع العمليات ذات الصلة بما في ذلك تقديم المنتجات والخدمات التي تعين على إنشاء أو إدامة المستوطنات الإسرائيلية.
	96 - يدعو المقرر الخاص المؤسسات التجارية التي سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير ولا سيما الشركات التي وقّعت بالفعل على الاتفاق العالمي، إلى أن تكون على بيّنة تامة من تدابير النزاهة ذات الصلة وخاصة في حالة الادّعاءات بوقوع انتهاكات منهجية أو جسيمة(). وعلى الشركات التي تخطّط لمغادرة الأرض الفلسطينية المحتلة أن تحدّد وتعالِج أي نتائج سلبية بالنسبة لحقوق الإنسان تنجم عن خروجها وعن أنشطتها التجارية الماضية.
	97 - يدعو المقرر الخاص المؤسسات التجارية التي سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير، وأيضاً فيما يتصل بأي شركة لا تزال تمارس عملياتها في الأرض الفلسطينية المحتلة، إلى أن تتصرّف على أساس توخّي أقصى درجة واجبة من اليقظة طبقاً للمبادئ التوجيهية والقانون الإنساني الدولي. ومثل هذه الشركات ينبغي أن يكون بوسعها التدليل على جهودها المبذولة لتخفيف أي أثر سلبي وللاستعداد للقبول بأية نتائج سواء ما يتعلق بالسمعة أو الجوانب المالية أو القانونية الناجمة عن مواصلة عملياتها.
	98 - يدعو المقرر الخاص المجتمع المدني إلى أن يعمل على كفالة سُبل الإنصاف من النواحي القانونية والسياسية ضد المؤسسات التجارية البعيدة عن الامتثال حيثما يكون ذلك ضرورياً في أُطرها الوطنية القانونية والسياسة وخاصة عندما يمكن دعم الادّعاءات بوقوع جرائم حرب وجرائم ضد الإنسانية بقرائن تتصل بأنشطة الاستيطان.
	99 - يدعو المقرر الخاص المجتمع المدني إلى أن يواصل بفعالية اتخاذ المبادرات الرامية إلى المقاطعة وحجب الاستثمارات وفرض الجزاءات بالنسبة للمؤسسات التجارية التي سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير، ضمن سياقاتها الوطنية إلى أن يحين الوقت الذي يمكن فيه لهذه السياسات والممارسات أن تصبح متسقة مع القوانين والمعايير الدولية، فضلاً عن الاتفاق العالمي.
	100- يدعو المقرر الخاص المجتمع المدني إلى تقاسم الموارد والمعلومات بما في ذلك ما يتم من خلال الشبكات التعاونية عبر الوطنية وغيرها من المبادرات كسبيل لتعزيز الشافية والمساءلة فيما يتصل بالأعمال التجارية الضالعة في جدول أعمال المستوطنات الإسرائيلي.
	101- يهيب المقرر الخاص المجتمع الدولي بأن يقوم بصورة شفّافة بالتحقيق في أنشطة الأعمال التي تباشرها  الشركات المسجّلة في كل من البلدان ذات الصلة، وخاصة تلك التي سُلِّطَت عليها الأضواء في هذا التقرير، فيما تجني الأرباح من المستوطنات الإسرائيلية، مع اتخاذ الإجراءات الملائمة لإنهاء هذه الممارسات وضمان تقديم التعويضات المناسبة للفلسطينيين المتضررين.
	102- يدعو المقرر الخاص المجتمع الدولي إلى النظر في طلب فتوى من محكمة العدل الدولية تتعلّق بمسؤولية المؤسسات التجارية فيما يتصل بالأنشطة الاقتصادية للمستوطنات التي تم إنشاؤها في انتهاك للمادة 49 من اتفاقية جنيف الرابعة.
	103- يدعو المقرر الخاص المجتمع الدولي إلى حثّ الجمعية العامة على إعداد وثيقة تربط بين الامتثال للمبادئ التوجيهية للاتفاق العالمي وبين القانون الدولي لحقوق الإنسان الدولي في حالات الاحتلال الحربي، مع إيلاء الاهتمام للالتزامات الأخلاقية والسياسية والقانونية المرتبطة بالعمليات التجارية التي تتم في الأرض الفلسطينية المحتلة.
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	حقائق سريعة
	• منذ عام 1967 أنشأت إسرائيل نحو 150 مستوطنة (سكنية وغيرها) في الضفة الغربية بما فيها القدس الشرقية بالإضافة إلى نحو 100 من ”المواقع الاستيطانية المتقدّمة“ التي أنشأها المستوطنون بغير إذن رسمي.
	• يقدَّر السكان المستوطنون بنحو 000 500 نسمة، ومعدل النمو خلال العقد الماضي ثبت عند ما متوسطه السنوي 5.3 في المائة (باستثناء القدس الشرقية) بالمقارنة مع 1.8 في المائة بين السكان الإسرائيليين ككل.
	• فيما تغطّي المناطق المسيَّجة أو المخفورة من المستوطنات ثلاثة في المائة من الضفة الغربية فإن نسبة 43 في المائة من الضفة الغربية محظور استخدامها على الفلسطينيين بحكم تخصيصها لمجالس الاستيطان المحلية والإقليمية.
	• جميع الأرض التي تتعامل معها إسرائيل على أنها أرض عامة أو ”أرض الدولة“ (27 في المائة من الضفة الغربية) تم تخصيصها للمستوطنات بدلاً من أن تصبح موجَّهة لمنفعة السكان المحليين (بتسليم).
	• نحو ثلث الأرض الواقعة ضمن الحدود الخارجية للمستوطنات مملوكة ملكية خاصة للفلسطينيين طبقاً لسجلات الأراضي الإسرائيلية الرسمية (السلام الآن).
	• أكثر من 60 في المائة من الهياكل المملوكة للفلسطينيين وتم تدميرها في عام 2011 بسبب الافتقار إلى التصاريح كانت واقعة في مناطق خصصت للمستوطنات.
	• في عام 2011 قُتِل خمسة فلسطينيين (منهم طفلان) وجُرِح أكثر من 000 1 فلسطيني (كان نحو خُمسهم أطفالاً) على يد المستوطنين الإسرائيليين أو قوات الأمن في حوادث تتصل مباشرة، أو بصورة غير مباشرة، بالمستوطنات بما في ذلك التظاهرات.
	• أكثر من 90 في المائة من تحقيقات الشرطة الإسرائيلية في حوادث عنف المستوطنين خلال السنوات الست الماضية (2005-2010) تم إغلاقها دون توجيه أي اتهام (يشدين).
	• أكثر من 500 من نقاط التفتيش الداخلية وحواجز الطرق وغير ذلك من العوائق المادية تعوق حركة الفلسطينيين داخل الضفة الغربية بما في ذلك سُبل وصول الأطفال إلى المدارس، وهي قائمة أساساً لحماية المستوطنين وتيسير حركتهم بما في ذلك إلى إسرائيل ومنها.
	• موقع المستوطنات كان يشكّل الاعتبار الرئيسي وراء تحويل طريق الحاجز بعيداً عن الخط الأخضر. وما أن يتم اكتماله فإن نحو 80 في المائة من السكان المستوطنين سوف يعيشون في مستوطنات واقعة على الجانب الغربي (”الإسرائيلي“) من الحاجز.
	المصدر: مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية.

