
ANLAUFSTELLEN IN ÖSTERREICH 
Hier finden Sie Adressen von Beratungs- und Therapiestellen, die Unterstützung für traumatisierte Menschen mit Fluchterfahrung und für 

Kinder anbieten. Auch Sie als PädagogIn können sich bei Fragen zum Thema Trauma an diese Einrichtungen wenden.

ÖSTERREICHWEIT

Bundesverband österreichischer  
Kinderschutzzentren
Auf der Webseite des Bundesverbands 
finden Sie die Kontakte zu den Kinderschutz-
zentren aller Bundesländer. Kinderschutzzen-
tren bieten LehrerInnen Einzelfallberatung 
an, können als Erstanlaufstelle weitere 
Kontakte vermitteln und bieten Beratung und 
Therapie bei aktuellen Gewalterfahrungen 
bzw. bei Gewalt in der Familie oder bei Mob-
bing in der Schule.
www.oe-kinderschutzzentren.at

Gesellschaft für Kinder- und  
Jugendpsychiatrie
Hier finden Sie eine Liste der Krankenhäu-
ser für Kinder- und Jugendpsychiatrie, mit 
Ambulatorien sowie FachärztInnen mit Kas-
senvertrag nach Bundesländern gegliedert. 
www.oegkjp.at/versorgung

Kinder- und Jugendanwaltschaft
www.kija.at

Notfallpsychologischer Dienst 
Österreich (NDÖ) 
Notfallpsychologische Unterstützung von 
Personen in und nach traumatischen Situa-
tionen (Beratung und Behandlung). 
Tel.: 0699/188 554 00 
anfrage@notfallpsychologie.at
www.notfallpsychologie.at 

Rat auf Draht 
Tel.: 147 (ohne Vorwahl)
www.rataufdraht.at
Kostenlose Telefonberatung für Kinder,  
Jugendliche und deren Bezugspersonen, 
für alle Themen, die Kinder und Jugendli-
che betreffen, bei Bedarf anonym.

BURGENLAND

Kinder- und Jugendanwaltschaft Bgld.
Europaplatz 1, 7000 Eisenstadt
Tel.: 057/600 2808
christian.reumann@bgld.gv.at
www.burgenland.at/kija

Interkulturelle Psychotherapie Burgen-
land MIP, Verein menschen.leben
Therapieräume in Eisenstadt und Oberwart
Tel.: 0676/558 00 49
zausnig@menschen-leben.at
www.menschen-leben.at/einrichtungen/
mobile-interkulturelle-psychotherapie-mip
Dieses Angebot richtet sich derzeit 
ausschließlich an Personen, die noch im 
Asylverfahren sind.

KÄRNTEN

ASPIS – Forschungs- und Beratungszent-
rum für Opfer von Gewalt
Universitätsstraße 70, 9020 Klagenfurt
Tel.: 0463/270 01 673
aspis@aau.at
www.aspis.at

Kinder- und Jugendanwaltschaft Kärnten
Völkermarkter Ring 31, 9020 Klagenfurt 
Tel.: 050/536-57132
kostenlos: 0800 22 1708
kija@ktn.gv.at
www.kija.ktn.gv.at

NIEDERÖSTERREICH

JEFIRA – Interkulturelles Psychotherapie-
zentrum NÖ, Diakonie Flüchtlingsdienst
Herzogenburger Straße 9, 3100 St. Pölten
Tel.: 02742/731 76
jefira@diakonie.at
fluechtlingsdienst.diakonie.at/ 
einrichtung/jefira-interkulturelles- 
psychotherapiezentrum-niederoesterreich

SINTEM 
Caritas Familienzentrum Wiener Neustadt
Ferdinand-Porsche-Ring 14  
2700 Wiener Neustadt
Tel.: 0676/423 40 34
fz-wr.neustadt@caritas-wien.at 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl- 
integration/beratung-fuer-asylwerberinnen/
psychosoziale-angebote/?L=0

NÖ Kinder- und Jugendanwaltschaft 
Tor zum Landhaus, Stiege A, 3. OG.,  
Wienerstraße 54, 3109 St. Pölten
Tel.: 02742/908 11
post.kija@noel.gv.at
www.kija-noe.at

Drinkweldergasse 15, 4. Stock,  
Zimmer A.4.24 und A.4.26, 3500 Krems
Tel: 02732/9025-10201

Schwartzstraße 50, 3. Stock, Zimmer 327, 
2500 Baden
Tel: 02252/9025-11407

OBERÖSTERREICH 

OASIS – Therapiezentrum der Volkshilfe 
Oberösterreich 
Stockhofstraße 40, 4020 Linz
Tel.: 0732/603099 30
sandra.elsensohn@volkshilfe-ooe.at
www.volkshilfe-ooe.at/erwachsene/ 
gesundheit-und-betreuung/psychosoziale- 
betreuung-fuer-fluechtlinge

Kinder- und Jugendanwaltschaft OÖ
Kärntnerstraße 10, 4021 Linz
Tel.: 0732/7720-14001
kija@ooe.gv.at
www.kija-ooe.at

SALZBURG

SOTIRIA – Krisenintervention und Psycho-
therapie für AsylwerberInnen
Plainstraße 83, 5020 Salzburg
Tel.: 0662/849 373 201
sotiria@caritas-salzburg.at
www.caritas-salzburg.at/hilfe-angebote/
asyl-und-integration/krisenintervention- 
und-psychotherapie-fuer-asylwerbende/?L=0 

Kinder- und Jugendanwaltschaft Salzburg
Gstättengasse 10, 5020 Salzburg
Tel.: 0662/430 550
kija@salzburg.gv.at
www.kija-sbg.at

STEIERMARK

Mobiles Unterstützungsteam Steiermark
Karmeliterplatz 8/1, 8010 Graz
Tel.: 0676/866 30 116 oder 0676/866 30 117
office@mut.steiermark.at
www.mut.steiermark.at
Koordinationsstelle, Vernetzung und 
Vermittlung von DolmetscherInnen für 
Elternarbeit

ZEBRA – Interkulturelles Beratungs- und 
Therapiezentrum
Granatengasse 4/III, 8020 Graz
Tel.: 0316/835 630
office@zebra.or.at 
www.zebra.or.at

OMEGA – Transkulturelles Zentrum für 
psychische und physische Gesundheit 
und Integration
Albert-Schweitzer-Gasse 22, 8020 Graz
Tel.: 0316/773 55 40
office@omega-graz.at
www.omega-graz.at 

NADUA – Trauma und Dissoziation im 
Zentrum
Kaiserfeldgasse 17/III/17, 8010 Graz
Tel.: 0676/433 61 12 (Dr. Sonja Laure)
office@nadua.at
www.nadua.at

Kinder- und Jugendanwaltschaft Stmk.
Paulustorgasse 4/III, 8010 Graz
Tel.: 0316/877 49 21
kija@stmk.gv.at
www.kinderanwalt.at



TIROL

ANKYRA – Zentrum für interkulturelle 
Psychotherapie in Tirol
Müllerstraße 7, 6020 Innsbruck
Tel.: 0512/564 129
ankyra@diakonie.at
fluechtlingsdienst.diakonie.at/einrichtung/
ankyra-zentrum-fuer-interkulturelle- 
psychotherapie-tirol 

Kinder- und Jugendanwaltschaft Tirol
Meraner Straße 5, 4. Stock, 6020 Innsbruck
Tel.: 0512/508 37 92
kija@tirol.gv.at
www.kija-tirol.at

VORARLBERG

Kinder- und Jugendanwaltschaft Vbg.
Schießstätte 12 (Ganahl-Areal)
6800 Feldkirch
Tel.: 05522/849 00
kija@vorarlberg.at
vorarlberg.kija.at 

WIEN

Psychosoziales Zentrum ESRA 
Tempelgasse 5, 1020 Wien
Tel.: 01/214 90 14
office@esra.at
www.esra.at 

HEMAYAT – Betreuungszentrum für  
Folter- und Kriegsüberlebende
Sechsschimmelgasse 21, 1090 Wien
Tel.: 01/216 43 06
office@hemayat.org
www.hemayat.org

SINTEM – Caritas Familienzentrum Wien
Wiedner Hauptstraße 140, 4. Stock, 1050 Wien
Tel.: 01/481 54 81
fz-wien@caritas-wien.at 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl- 
integration/beratung-fuer-asylwerberinnen/
psychosoziale-angebote/?L=0

die Boje – Ambulatorium für Kinder und 
Jugendliche in Krisensituationen
Hernalser Hauptstraße 15 (im Hof links), 
1170 Wien
Tel.: 01/406 66 02 
ambulatorium@die-boje.at
www.die-boje.at 

Psychosozialer Dienst (PSD) Wien 
Notfalltelefon: 01/313 30
www.psd-wien.at 

Jugendarbeit der Männerberatung Wien
Senefeldergasse 2/25 (Dachgeschoss), 
1100 Wien
Tel.: 01/603 28 28
jugendarbeit@maenner.at
www.maenner.at/jugendarbeit

FEM Frauengesundheitszentrum in der 
Semmelweis-Frauenklinik
Bastiengasse 36-38, 1180 Wien 
Tel.: 01/476 15-5771
fem@fem.at
www.fem.at/FEM/fem.htm

FEM Süd Frauengesundheitszentrum im 
Kaiser-Franz-Josef-Spital
Kundratstraße 3, 1100 Wien
Tel.: 01/601 91-5201
femsued.post@wienkav.at
www.fem.at/FEM_Sued/femsued.htm

Männergesundheitsszentrum MEN im 
Kaiser-Franz-Josef-Spital
Kundratstraße 3, 1100 Wien
Tel.: 01/601 91-5454
kfj.men@wienkav.at
www.men-center.at

LEFÖ –  Beratung, Bildung und Beglei-
tung für MigrantInnen
Kettenbrückengasse 15/4, 1050 Wien
Tel.: 01/581 18 81
office@lefoe.at
www.lefoe.at

Orient Express –  Beratungs-, Bildungs- 
und Kulturinitiative für Frauen
Schönngasse 15-17/Top 2, 1020 Wien
Tel.: 01/728 97 25
office@orientexpress-wien.com
www.orientexpress-wien.com

Kinder- und Jugendanwaltschaft Wien
Alserbachstraße 18, 1090 Wien
Tel.: 01/707 70 00
post@jugendanwalt.wien.gv.at
www.kja.at 

SCHULSPEZIFISCHE  
INFORMATIONEN ZU  
FLUCHT UND TRAUMA

Schulpsychologie
www.schulpsychologie.at/psychologische- 
gesundheitsfoerderung/integration- 
von-fluechtlingskindern/

Oberösterreich
www.schulpsychologie.at/fileadmin/upload/
schulpsychologie/OOE_Merkblatt.pdf

Tirol
www.lsr-t.gv.at/de/content/flüchtlinge- 
der-schule

Salzburg
www.schulpsychologie.at/fileadmin/ 
upload/schulpsychologie/ 
Asyl_Handreichung_Sbg.pdf 

Steiermark
www.lsr-stmk.gv.at/de/Seiten/Asyl- 
Fluechtlingskinder.aspx

AUS- UND WEITERBILDUNG 
TRAUMAPÄDAGOGIK

Es bieten viele verschiedene Bildungsein-
richtungen Ausbildungen im Bereich der 
„Traumapädagogik und Traumazentrierten 
Fachberatung“ an. Als Qualitätskriteri-
um für die Ausbildung verweisen wir auf 
die Zertifizierung der Ausbildung durch 
DeGPT/BAG Traumapädagogik. Erkundigen 
Sie sich bei dem Ausbildungsinstitut direkt, 
ob eine Anerkennung vorliegt (oder bereits 
darum angesucht wurde). Informationen zur 
Zertifizierung finden Sie bei der Bundesar-
beitsgemeinschaft Traumapädagogik: 
www.bag-traumapaedagogik.de

WEITERE WEBSEITEN ZUR 
TRAUMAPÄDAGOGIK 

Zentrum für Traumapädagogik Graz (Ö)
www.ztp-graz.at 

ÖTPZ – Traumapädagogikzentrum (Ö)
www.traumapaedagogik.at

Zentrum für Traumapädagogik (D)
ztp.welle.website

HILFREICHE WEBSEITEN 

Asylkoordination Österreich
www.asyl.at

umF/unbegleitete minderjährige 
Flüchtlinge
umf.asyl.at 

NIPE – Netzwerk für Interkulturelle Psy-
chotherapie nach Extremtraumatisierung 
www.nipe.or.at 

Eine Liste mit PsychotherapeutInnen und 
Klinischen PsychologInnen mit traumaspe-
zifischer Ausbildung finden Sie unter:
Österreichisches Netzwerk für Trauma-
therapie ÖNT
www.oent.at

Eine Liste mit BeraterInnen und Supervi-
sorInnen (inklusive Stichwortsuche) finden 
Sie unter:
Österreichische Vereinigung für Supervi-
sion und Coaching ÖVS
www.oevs.or.at

Stand Mai 2016.  Bei den hier angeführten Anlaufstellen und Links handelt es sich um eine Auswahl. Die Informationen wurden mit großer Sorgfalt zusammengestellt und recher-
chiert, dennoch sind Fehler bzw. Änderungen seit dem Druck nicht auszuschließen. Kontakte zu weiteren Anlaufstellen können Sie uns gerne per Mail an  ausvi@unhcr.org schicken.


