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Réponse en 2019
Le Moyen-Orient a continué de connaître certaines des crises humanitaires les plus graves et les plus prolongées du
monde, avec des facteurs complexes, notamment des hostilités persistantes et un manque de solutions politiques. En
conséquence, l’aide d’urgence est restée au premier plan de la réponse opérationnelle en 2019, parallèlement   à un
travail axé sur la préservation de l’espace de protection et la création de conditions permettant le retour volontaire des
personnes relevant de la compétence du HCR, dans la sécurité et la dignité.

En Iraq, la situation politique et les conditions de sécurité sont restées dans l’ensemble stables jusqu’en octobre 2019,
où des manifestations massives ont éclaté dans les gouvernorats du centre et du sud du pays. Les tensions régionales
se sont aussi aggravées vers la fin de l’année, ce qui a compromis les efforts vers la stabilité, la transition et la
réconciliation. Alors que 4,6 millions de personnes étaient rentrées dans leur communauté depuis le pic du conflit en
2014, quelque 1,4 million de personnes étaient encore déplacées à l’intérieur de l’Iraq, dont plus de la moitié depuis au
moins trois ans. En dépit des efforts importants menés pour reconstruire le pays et revitaliser les économies locales,
des difficultés considérables ont entravé les retours en 2019, en particulier des préoccupations quant à la sécurité, le
manque de cohésion sociale, les problèmes relatifs aux documents d’identité, les possibilités limitées de moyens de
subsistance ainsi que la destruction ou les dommages aux logements. Les risques pour la protection des déplacés
internes et des rapatriés sont aussi restés aigus, beaucoup de familles étant touchées par l’insécurité physique, les
limitations à la liberté de mouvement, la confiscation des documents d’identité, la détention, les expulsions forcées et le
risque accru de violences sexuelles et de genre. Dans le même temps, à la fin de l’année, près de 250 000 réfugiés et
demandeurs d’asile iraquiens étaient accueillis dans des pays voisins.

La situation syrienne est restée l’une des plus grandes crises humanitaires et de réfugiés du monde. Alors que la crise
en est à sa neuvième année, plus de 6,1 millions de Syriens demeuraient déplacés dans leur pays et plus de 5,5
millions de réfugiés syriens étaient hébergés en Égypte, en Iraq, en Jordanie, au Liban et en Turquie. Dans la
République arabe syrienne (Syrie), l’accès humanitaire à des zones où vivent des déplacés internes et des rapatriés est
resté difficile. Si les déplacements internes ont diminué en 2019 par rapport aux années antérieures, de nouveaux
déplacements à grande échelle ont continué d’être enregistrés, en particulier dans le nord-est et le nord-ouest du pays.
Malgré les difficultés opérationnelles et sécuritaires, le HCR et ses partenaires ont mené des activités de protection pour
près de 1,7 million de personnes à l’intérieur de la Syrie, fourni des articles de secours essentiels à 1,8 million de
personnes et des hébergements d’urgence, à long terme et permanents à plus de 520 000 personnes. En vertu des
résolutions pertinentes du Conseil de sécurité des Nations Unies, le HCR a continué ses interventions transfrontalières
depuis la Turquie pour aider plus de 358 000 personnes avec des articles de secours essentiels et une aide aux abris et
pour assurer des services de protection à plus de 153 000 personnes.

Le niveau et le rythme des mouvements de retour ont progressivement augmenté au cours de l’année. De janvier à
décembre 2019, le HCR a vérifié le retour de près de 95 000 réfugiés en Syrie depuis des pays voisins. Les enquêtes
réalisées par l’organisation pour connaître les intentions des réfugiés syriens indiquaient qu’au moins les trois quarts de
la population espéraient rentrer un jour dans leur pays. Le HCR a maintenu une approche globale en utilisant tout
l’éventail de solutions durables possibles pour les réfugiés syriens. Il a fourni un ensemble de mesures de soutien à
ceux qui ont choisi de regagner leur pays, notamment des documents d’identité et des conseils, ainsi que des solutions
pour les enfants séparés ou non accompagnés.

Le HCR a continué de diriger avec le PNUD le plan régional pour les réfugiés et la résilience en réponse à la crise
syrienne (3RP). Structuré autour de plans nationaux sous l’égide des gouvernements et d’une programmation novatrice
d’un bon rapport coût-efficacité, le plan 3RP est mis en œuvre par une coalition de plus de 270 partenaires. En 2019,
les partenaires de ce plan, en appui des efforts nationaux, ont atteint plus de 3,3 millions de réfugiés syriens et
membres des communautés d’accueil en leur apportant des services de santé et de nutrition, ont inscrit plus de 1,3
million d’enfants dans l’enseignement, fourni à quelque 580 000 ménages une aide aux besoins essentiels (dont un
soutien en nature et des aides en espèces), soutenu plus de 1,5 million de personnes avec des vivres et fait bénéficié
plus de 110 000 enfants de services de protection de l’enfance et de soutien psychosocial.
 
La situation au Yémen est restée dramatique pour près de 24,1 millions de personnes tandis que le conflit actif et
l’instabilité politique provoquaient de nouveaux déplacements prolongés. Des affrontements dans de multiples
gouvernorats, aussi bien au nord qu’au sud, ont été enregistrés tout au long de l’année, les civils étant les premiers à
souffrir des hostilités. L’accord de Stockholm pour Hodeidah n’a encore été appliqué que partiellement, puisque les



deux camps ont notifié des violations du cessez-le-feu et des conditions de désescalade. Les blocus et les restrictions
sur l’aide humanitaire ont eu des répercussions négatives sur les personnes relevant de la compétence du HCR, alors
que des pluies et des inondations sans précédent ont causé des épidémies de choléra et de diphtérie. Parallèlement, la
capacité des communautés à accueillir près de 270 000 réfugiés et demandeurs d’asile a encore été mise à rude
épreuve, avec des personnes relevant de la compétence du HCR originaires d’Éthiopie, d’Érythrée et de Somalie
confrontées à des risques accrus d’arrestation arbitraire, de détention, à des possibilités limitées de moyens de
subsistance et à une désintégration des services locaux. Malgré un contexte opérationnel difficile, le HCR a continué de
soutenir des solutions pour les réfugiés et demandeurs d’asile par le retour volontaire, la réinstallation et des voies
complémentaires, tout en élargissant les possibilités de moyens de subsistance pour les déplacés internes grâce aux
activités rémunératrices et aux aides en espèces à usage multiples.

Opérations au Moyen-Orient en 2019
S’agissant des pays du Golfe (Arabie saoudite, Bahreïn, Émirats arabes unis, Koweït, Oman et Qatar), le HCR a
continué son plaidoyer et ses activités de mobilisation tout au long de 2019. Le « Fonds Zakat pour les réfugiés » a été
lancé avec le soutien des États du Golfe comme structure efficace et respectueuse de la charia pour aider les réfugiés
vulnérables et les déplacés internes dans le monde par une assistance en espèces, quelque 40 millions de dollars
ayant été levés à l’intention de plus de 600 000 bénéficiaires pendant la première année. Le HCR a parallèlement
continué de promouvoir l’élaboration de cadres nationaux de l’asile et a apporté son soutien et ses conseils aux
Gouvernements du Koweït et du Qatar sur les mesures législatives nationales qui protègent les personnes relevant de
sa compétence.
 
Si l’environnement opérationnel est resté limité dans la sous-région, le HCR a continué de prêter une aide à la
protection, notamment par l’enregistrement et le soutien juridique ; ainsi que des solutions, comme la réinstallation,
même si les quotas sont restés insuffisants pour répondre aux besoins. Le nombre de personnes demandant l’asile n’a
cessé d’augmenter régulièrement dans certains pays : ainsi l’Arabie saoudite a vu sa population de demandeurs d’asile
progresser de 10% tandis que les Émirats arabes unis enregistraient une croissance de 12% par rapport à l’année
précédente. Point positif, le Gouvernement des Émirats arabes unis a continué d’accorder des visas renouvelables aux
Libyens, au Syriens, au Yéménites et à d’autres personnes originaires de pays touchés par des conflits et résidant de
manière illégale dans le pays. Le HCR a poursuivi sa collaboration avec le secteur privé et les partenaires humanitaires
pour fournir aux demandeurs d’asile un soutien juridique, des services médicaux ainsi que des possibilités de moyens
de subsistance et d’éducation.
 





2019 Voluntary Contributions to Middle East | USD

Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Middle East overall

Private donors in Canada 0 0 0 0 325,406 325,406

Private donors in Egypt 0 0 0 0 3,303 3,303

Private donors in Kuwait 0 0 0 0 3,422 3,422

Private donors in Lebanon 0 0 0 0 13,079 13,079

Private donors in Oman 0 0 0 0 1,565 1,565

Private donors in Saudi
Arabia

0 0 0 0 12,609 12,609

Private donors in the
Netherlands

0 0 0 0 33,003 33,003

Private donors in the
United Arab Emirates

0 0 0 0 30,622 30,622

Russian Federation 300,000 0 0 0 0 300,000

United States of America 0 0 0 0 27,450,000 27,450,000

Middle East overall
subtotal

300,000 0 0 0 27,873,011 28,173,011

Iraq

Belgium 0 0 0 1,137,656 0 1,137,656

Canada 1,090,426 0 0 0 1,176,692 2,267,117

European Union 0 0 0 3,364,108 0 3,364,108

France 795,455 0 0 0 0 795,455

Germany 15,945,299 0 0 15,114,642 0 31,059,941

Japan 2,822,088 0 0 10,213,626 0 13,035,714

Kuwait 30,000 0 0 0 0 30,000

Luxembourg 0 0 0 0 523,013 523,013

Netherlands 171,200 0 0 3,138,062 0 3,309,262

Private donors in Brazil 0 0 0 1,587 0 1,587

Private donors in Canada 0 0 0 0 2,607 2,607

Private donors in China 0 0 0 0 3,931 3,931

Private donors in Egypt 0 0 0 0 1,250 1,250

Private donors in Italy 0 0 0 1,430 0 1,430

Private donors in Kuwait 0 0 0 0 6,393 6,393

Private donors in Lebanon 0 0 0 0 26,344 26,344



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Private donors in
Liechtenstein

0 0 0 200,200 0 200,200

Private donors in Oman 0 0 0 0 1,258 1,258

Private donors in Qatar 0 0 0 2,000,000 0 2,000,000

Private donors in Saudi
Arabia

0 0 0 0 6,492 6,492

Private donors in Thailand 0 0 0 0 113 113

Private donors in the
United Arab Emirates

0 0 0 27,060 20,640 47,700

Private donors in the
United States of America

0 0 0 225,150 0 225,150

Republic of Korea 500,000 0 0 0 1,500,000 2,000,000

Sweden 0 0 0 0 1,319,987 1,319,987

Switzerland 502,008 0 0 0 1,006,040 1,508,048

United States of America 35,800,000 0 0 30,650,000 49,500,000 115,950,000

Iraq subtotal 57,656,475 0 0 66,073,521 55,094,760 178,824,757

Jordan

Australia 3,776,435 0 0 0 0 3,776,435

Canada 2,279,635 0 0 0 5,263,158 7,542,793

Czech Republic 1,085,541 0 0 0 0 1,085,541

European Union 5,592,841 0 0 0 0 5,592,841

France 1,704,545 0 0 0 0 1,704,545

Germany 62,733,036 0 0 0 0 62,733,036

Ireland 1,706,485 0 0 0 0 1,706,485

Isle of Man 130,775 0 0 0 0 130,775

Italy 2,014,145 0 0 0 0 2,014,145

Japan 3,571,425 0 0 0 0 3,571,425

Luxembourg 0 0 0 0 313,808 313,808

Malta 27,778 0 0 0 0 27,778

Netherlands 5,564,000 0 0 0 0 5,564,000

Norway 7,632,598 0 0 0 0 7,632,598

Organisation of Islamic
Cooperation

12,901 0 0 0 0 12,901

Private donors in Canada 84,276 0 0 0 50,782 135,058

Private donors in China 2,121 0 0 0 0 2,121

Private donors in Egypt 12,018 0 0 0 12,377 24,395



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Private donors in Germany 0 0 0 0 343,607 343,607

Private donors in Indonesia 322 0 0 0 0 322

Private donors in Italy 341,468 0 0 0 0 341,468

Private donors in Kuwait 605,282 0 0 0 20,797 626,079

Private donors in Lebanon 159,831 0 0 0 154,695 314,525

Private donors in Oman 17,739 0 0 0 9,573 27,312

Private donors in Qatar 0 0 0 0 15,000 15,000

Private donors in Saudi
Arabia

85,360 0 0 0 44,466 129,826

Private donors in
Switzerland

0 0 0 0 136,026 136,026

Private donors in Thailand 1,218 0 0 0 0 1,218

Private donors in the
Netherlands

84,181 0 0 0 13,451 97,632

Private donors in the
United Arab Emirates

339,959 0 0 0 286,375 626,334

Private donors in the
United Kingdom of Great
Britain and Northern
Ireland

512,798 0 0 0 0 512,798

Private donors in the
United States of America

211,196 0 0 0 1,000,000 1,211,196

Qatar 5,000,000 0 0 0 0 5,000,000

Republic of Korea 228,057 0 0 0 0 228,057

Saudi Arabia 1,042,806 0 0 0 0 1,042,806

Switzerland 1,004,016 0 0 0 0 1,004,016

United Kingdom of Great
Britain and Northern
Ireland

16,219,512 0 0 0 0 16,219,512

United States of America 81,000,000 0 0 0 0 81,000,000

Jordan subtotal 204,784,298 0 0 0 7,664,114 212,448,412

Lebanon

Australia 4,389,003 0 0 0 0 4,389,003

Belgium 2,275,313 0 0 0 0 2,275,313

Canada 4,559,271 0 0 0 7,518,797 12,078,068

Denmark 7,326,013 0 0 0 0 7,326,013

European Union 36,264,820 0 0 0 0 36,264,820



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

France 2,840,909 0 0 0 0 2,840,909

Germany 67,302,850 0 0 0 0 67,302,850

Isle of Man 130,775 0 0 0 0 130,775

Italy 4,630,436 0 0 0 0 4,630,436

Japan 3,571,428 0 0 0 0 3,571,428

Luxembourg 0 0 0 0 313,808 313,808

Monaco 238,949 0 0 0 0 238,949

Netherlands 7,092,367 0 0 0 0 7,092,367

Norway 7,334,229 0 0 0 0 7,334,229

Private donors in Canada 4,463 0 0 0 0 4,463

Private donors in China 64 0 0 0 0 64

Private donors in Egypt 12,241 0 0 0 12,377 24,618

Private donors in Germany 0 0 0 0 79,484 79,484

Private donors in Indonesia 1,706 0 0 0 0 1,706

Private donors in Italy 174,018 0 0 0 5,741 179,759

Private donors in Japan 23,063 0 0 0 0 23,063

Private donors in Kuwait 764,248 0 0 0 20,797 785,045

Private donors in Lebanon 169,284 0 0 0 131,331 300,616

Private donors in Oman 7,780 0 0 0 9,573 17,353

Private donors in Qatar 0 0 0 0 15,000 15,000

Private donors in Saudi
Arabia

174,366 0 0 0 47,337 221,703

Private donors in Spain 11,416 0 0 0 34,247 45,662

Private donors in
Switzerland

0 0 0 0 40,040 40,040

Private donors in Thailand 1,410 0 0 0 0 1,410

Private donors in the
United Arab Emirates

409,231 0 0 0 93,866 503,097

Private donors in the
United Kingdom of Great
Britain and Northern
Ireland

36,071 0 0 0 0 36,071

Private donors in the
United States of America

0 0 0 0 331,691 331,691

Qatar 6,000,000 0 0 0 0 6,000,000

Republic of Korea 1,000,000 0 0 0 0 1,000,000

Saudi Arabia 6,373,459 0 0 0 0 6,373,459



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Spain 1,693,808 0 0 0 0 1,693,808

Sweden 71,450 0 0 0 0 71,450

Switzerland 158,464 0 0 0 1,506,024 1,664,488

United States of America 134,750,000 0 0 0 1,750,000 136,500,000

Lebanon subtotal 299,792,904 0 0 0 11,910,112 311,703,017

Saudi Arabia Regional Office

Kuwait 0 0 0 0 39,490 39,490

Saudi Arabia Regional
Office subtotal

0 0 0 0 39,490 39,490

Syrian Arab Republic

Canada 0 0 0 3,799,392 2,255,639 6,055,031

Common Humanitarian
Fund Sudan

0 0 311,820 2,043,268 0 2,355,088

European Union 0 0 0 6,453,829 0 6,453,829

Finland 0 0 0 0 1,112,347 1,112,347

France 0 0 0 0 568,182 568,182

Germany 0 0 0 29,499,960 7,961,035 37,460,994

Iceland 0 0 0 0 216,589 216,589

Japan 0 0 481,500 7,818,500 1,886,041 10,186,041

Norway 0 0 0 9,141,745 0 9,141,745

Private donors in Australia 0 0 0 0 218,684 218,684

Private donors in Canada 0 0 0 0 98,504 98,504

Private donors in Italy 0 0 0 0 54,705 54,705

Private donors in Kuwait 0 0 0 48 0 48

Private donors in Lebanon 0 0 0 622 54 676

Private donors in Oman 0 0 0 24 0 24

Private donors in Qatar 0 0 0 0 995,100 995,100

Private donors in Saudi
Arabia

0 0 0 20,244 0 20,244

Private donors in the
Netherlands

0 0 0 0 22 22

Private donors in the
United Arab Emirates

0 0 0 121,223 653,725 774,948

Private donors in the
United States of America

0 0 0 299,543 1,333,145 1,632,688



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Russian Federation 0 0 0 500,000 0 500,000

Saudi Arabia 0 0 0 0 5,000,000 5,000,000

Slovenia 0 0 0 0 57,405 57,405

Spain 0 0 0 78,038 0 78,038

Sweden 0 0 0 2,199,978 0 2,199,978

United States of America 8,500,000 30,566 0 81,319,434 12,150,000 102,000,000

Syrian Arab Republic
subtotal

8,500,000 30,566 793,320 143,295,848 34,561,177 187,180,911

Syrian Regional Refugee Coordination Office

Common Humanitarian
Fund Sudan

0 0 0 98,708 0 98,708

Germany 2,274,599 0 0 0 0 2,274,599

United States of America 0 0 0 13,700,000 3,000,000 16,700,000

Syrian Regional Refugee
Coordination Office
subtotal

2,274,599 0 0 13,798,708 3,000,000 19,073,306

Yemen

Andorra 0 0 0 22,321 0 22,321

Belgium 426,697 0 0 1,917,053 0 2,343,750

Canada 0 0 0 0 1,139,818 1,139,818

Common Humanitarian
Fund Sudan

0 0 0 6,183,233 0 6,183,233

European Union 984,682 0 0 5,710,378 0 6,695,060

Finland 0 0 0 0 2,224,694 2,224,694

France 0 0 0 1,136,364 0 1,136,364

Japan 2,774,637 0 0 796,791 0 3,571,428

Kuwait 9,906,542 0 0 25,093,458 0 35,000,000

Private donors in Canada 0 0 0 0 64,801 64,801

Private donors in China 0 0 0 0 3,468 3,468

Private donors in Egypt 0 0 0 122,639 507,770 630,409

Private donors in Indonesia 0 0 0 0 2,284 2,284

Private donors in Kuwait 0 0 0 16,477 59,492 75,969

Private donors in Lebanon 0 0 0 0 124,050 124,050

Private donors in Oman 0 0 0 0 16,151 16,151

Private donors in Qatar 0 0 0 18,335,260 0 18,335,260



Earmarking / Donor
Pillar 1

Refugee
programme

Pillar 2
Stateless

programme

Pillar 3
Reintegration

projects

Pillar 4
IDP projects

All
pillars

Total

Private donors in Saudi
Arabia

0 0 0 5,872 26,425 32,297

Private donors in Thailand 0 0 0 0 833 833

Private donors in the
Netherlands

0 0 0 0 201 201

Private donors in the
United Arab Emirates

0 0 0 0 107,238 107,238

Private donors in the
United Kingdom of Great
Britain and Northern
Ireland

0 0 0 0 17,143 17,143

Private donors in the
United States of America

35,000 0 0 0 0 35,000

Qatar 0 0 0 1,335,000 0 1,335,000

Republic of Korea 0 0 0 500,000 0 500,000

Saudi Arabia 3,000,000 0 0 5,164,001 0 8,164,001

Spain 0 0 0 1,225,759 0 1,225,759

Sweden 0 0 0 0 1,649,984 1,649,984

Switzerland 502,008 0 0 502,008 0 1,004,016

United Kingdom of Great
Britain and Northern
Ireland

2,100,160 0 0 2,402,332 0 4,502,492

United States of America 1,326,724 0 0 38,846 39,700,000 41,065,570

Yemen subtotal 21,056,449 0 0 70,507,793 45,644,351 137,208,594

Total 594,364,726 30,566 793,320 293,675,870 185,787,015 1,074,651,497

Note:


