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Situacion de refugiados y migrantes provenientes de Venezuela ante COVID-19

Este flash update provee informacion actualizada frente a la situacion en frontera y necesidades de refugiados y migrantes ante
los recientes sucesos y casos registrados de COVID-19 en Colombia. Este documento evidencia las principales medidas de Gobierno
para mitigacion de casos y sucesos en los departamentos donde se cuenta con GIFMM local.

Servicios de consulta médica, psicologia y anticoncepcién a poblacién refugiada y migrante proveniente de Venezuela en
el municinio de Iniales © Médicos del Mundo.

Cifras nacionales:

aa 23.003 34 776

Casos confirmados Departamento o Muertes en
Distrito Colombia

1 Cifras Instituto Nacional de Salud. Corte 26 de mayo 7:30 pm.



https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Coronavirus.aspx
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Contexto nacional:

e El Gobierno Nacional emitié el Decreto 689 del 22 de mayo, donde se amplia el Aislamiento Preventivo
Obligatorio hasta el 31 de mayo y se incluyen determinaciones sobre teletrabajo y trabajo en casa, movilidad
y transporte doméstico via aérea, entre otros?.

e El presidente Ivdn Duque anuncié que, a partir de agosto, comenzard el regreso de los estudiantes a
instituciones educativas a través de un modelo de “alternancia” que dependera del tamafio de los cursos y las
capacidades del plantel educativo cumpliendo con los protocolos de bioseguridad?.

e El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo anuncié el inicio de pilotos para la apertura de locales
comerciales y Centros Comerciales cumpliendo con los protocolos de bioseguridad a partir del 1 de junio?; de
igual forma, el Gobierno Nacional ha evidenciado que con el inicio del Aislamiento Preventivo con sentido de
colaboracion e inteligencia desde 1 de junio hasta 30 de junio, se recuperara gradualmente la vida productiva
manteniendo las restricciones frente a eventos sociales, transporte masivo, apertura de colegios y
universidades, entre otros>.

e Durante la Conferencia Internacional de Donantes en Solidaridad con los Refugiados y Migrantes Venezolanos
del 26 de mayo, el presidente lvan Duque agradecié las manifestaciones y aportes por parte de la comunidad
internacional, manifestando la necesidad de consolidar el monto de los aportes y de acelerarlos desembolsos®.

Dentro de la poblacion refugiada y migrante los grupos mds vulnerables, se destacan:
o Personas en trdnsito.

o Personas en situacion de calle.

o Personas con condicion médica critica o cronica.

o Familias cuya generacidn de ingresos ha sido afectada por el cese de actividades y/o
la limitacion de la libertad de movimiento.

o Hombres y mujeres solos/as no priorizados.

o Grupos indigenas en zonas fronterizas.

2 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-expide-decreto-sobre-ampliacion-del-
Aislamiento-Preventivo-Obligatorio-hasta-el-31-de-mayo-200523.aspx

3 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Dugue-explica-como-sera-el-regreso-a-clases-
en-agosto-200523.aspx

4 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-explica-como-sera-la-reapertura-gradual-de-
locales-y-centros-comerciales-200524.aspx

5 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/El-Presidente-Dugue-recuerda-lineamientos-para-el-
Aislamiento-Preventivo-con-sentido-de-colaboracion-e-inteligencia-200526.aspx

6 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-agradece-a-donantes-ayuda-aprobada-
para-atender-crisis-migratoria-venezolana-pero-pide-celeridad-200526.aspx



https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20689%20DEL%2022%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-expide-decreto-sobre-ampliacion-del-Aislamiento-Preventivo-Obligatorio-hasta-el-31-de-mayo-200523.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-expide-decreto-sobre-ampliacion-del-Aislamiento-Preventivo-Obligatorio-hasta-el-31-de-mayo-200523.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-explica-como-sera-el-regreso-a-clases-en-agosto-200523.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-explica-como-sera-el-regreso-a-clases-en-agosto-200523.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-explica-como-sera-la-reapertura-gradual-de-locales-y-centros-comerciales-200524.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-explica-como-sera-la-reapertura-gradual-de-locales-y-centros-comerciales-200524.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/El-Presidente-Duque-recuerda-lineamientos-para-el-Aislamiento-Preventivo-con-sentido-de-colaboracion-e-inteligencia-200526.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/El-Presidente-Duque-recuerda-lineamientos-para-el-Aislamiento-Preventivo-con-sentido-de-colaboracion-e-inteligencia-200526.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-agradece-a-donantes-ayuda-aprobada-para-atender-crisis-migratoria-venezolana-pero-pide-celeridad-200526.aspx
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-agradece-a-donantes-ayuda-aprobada-para-atender-crisis-migratoria-venezolana-pero-pide-celeridad-200526.aspx
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Necesidades identificadas:

o Elementos de bioseguridad como tapabocas, gel antibacterial y jabdn, asi ’
como también kits de higiene para la poblacion.
Apoyo en temas de alojamientos, ya sea a través de transferencias ‘
monetarias para el pago de vivienda, o acceso a alojamientos transitorios en
hoteles/albergues con el objetivo de evitar situacion de calle.
Insumos y equipos hospitalarios, implementos de aseo y limpieza.
Aumento en entrega de alimentos a poblacion vulnerable en Arauca
Alojamientos transitorios para aislamiento preventivo obligatorio (Antioquia, Arauca, Bogotd, Costa
Caribe, Narifio, Norte de Santander, Santander, Valle del Cauca).
Instalacion de puntos de hidratacion, sistema de lavado de manos y disposicion de residuos.
Estructuras temporales para ampliar capacidad en alojamientos y aislamiento para casos positivos de
COVID-19, segun las normas de bioseguridad decretadas por las autoridades competentes y la
OPS/OMS (Narifio).

Coordinacion y respuesta GIFMM locales

GIFMM Antioquia

e Seiniciala planeacidn para la segunda etapa de las entregas de los paquetes alimentarios destinados por parte
| de Gobierno Nacional y la UNGRD con el apoyo logistico de las organizaciones miembros del GIFMM.

e En articulacion con la Secretaria de Salud, contintan las jornadas de salud, asi como el acompafiamiento en la
implementacién de las medidas de bioseguridad en los alojamientos temporales en la ciudad de Medellin.

e Continua la atencidn a la poblacién a través de las lineas de atencidn y orientacién de las organizaciones del
GIFMM.

e Se esta realizando la articulacién entre la Alcaldia de los municipios de Rionegro y Marinilla en el oriente
Antioquefio y las organizaciones del GIFMM con acciones en este territorio con el objetivo de analizar el
contexto y las necesidades identificadas.

GIFMM Arauca

e Se realiza la entrega de mddulos pecuarios (ganaderia avicola) a poblacién refugiada y migrante en la ciudad
de Arauca y el seguimiento a las huertas activas para la produccion rapida de alimentos.

e Sigue la atencidn en las areas de alojamientos temporales, pago de arriendo y kits de higiene a 20 familias por
dos meses en los municipios de Tame y Arauquita.

e Se realiza la entrega de kits de limpieza a hospitales de Saravena y Arauca.

e Se realiza el seguimiento a 375 estudiantes en Arauquita, Tame, Saravena, Fortul, Arauquita esto en términos
de acceso a clases, entrega de guias entre otros.

e Frente a la emergencia COVID-19, la mesa de Educacion en Emergencia ha realizado un ajuste de herramienta
para el mapeo de necesidades y barreras educativas, dirigida a 25 instituciones educativas en 7 municipios.

e Continuan las atenciones en salud a refugiados y migrantes y poblacién no asegurada, en asistencia basica,
controles prenatales, acceso a salud sexual y reproductiva, entre otros.

e Se realiza el acompafiamiento psicolégico y distribucidn de raciones servidas en zonas vulnerables del
municipio de Arauca.
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e Serealiza la entrega de 400 mercados en barrios centrales de Arauca.

e  Se sigue apoyando con raciones servidas a las personas en la Plaza de Ferias de Arauca.

e Se harealizado el tercer ciclo formativo sobre el autocuidado y la prevencién de violencias basadas en género
con mujeres en ejercicio de actividad prostituciéon en la ciudad de Arauca.

e Entrega de equipos de Bioseguridad a personal del corredor humanitario (Secretaria de Gobierno
Departamental y Municipal) para su actuacién.

GIFMM Bogotad y regidn

e Continla la articulacién con la Alcaldia de Bogotad para la atencidén a refugiados y migrantes en temas de
alojamientos temporales, transferencias monetarias y agua y saneamiento y se avanza en la firma de un
convenio con la Alcaldia para el intercambio de las bases de datos en la entrega de transferencias monetarias
a refugiados y migrantes en situacién de vulnerabilidad.

e Se mantiene la atencién a la poblacion que se encuentra en los alojamientos temporales y se brinda
alojamiento a través de la red de hoteles.

e Continua la entrega de kits de higiene, kits de bioseguridad y kits de aseo a poblacion refugiada y migrante en
situacion de vulnerabilidad en Bogotd, asi como la atencidn y orientacidn a través de las lineas telefdnicas.

GIFMM Cesar

e Serealizala articulacion con las autoridades locales para abordar las necesidades de los refugiados y migrantes,
socializar la respuesta brindada por parte de los miembros del GIFMM vy definir la continuidad en la articulacién
de acciones con las autoridades locales.

e Contindan las atenciones brindadas por via telefénica y la respuesta con transferencias monetarias
multipropdsito a poblacion identificada en los Puntos de Atencién y Orientacion.

e Continua la entrega de bonos alimentarios a poblaciéon migrante y refugiada, en los puntos autorizados.

e Se ha dado inicio a la prestacion de servicios de consultas de segundo nivel, en el Hospital Rosario Pumarejo
de Lépez en Valledupar.

e Concertacion de ruta de atencidn perinatal, para las consultas de ginecologia a de las gestantes, remitidas del
nivel 1 de atencion del Hospital Eduardo Arredondo Daza, a atencién de segundo nivel, Hospital Rosario
Pumarejo de Ldpez.

e Contratacion de recurso humano para la prestacion de servicios de salud en el hospital Eduardo Arredondo
Daza.

e Atencién médica prioritaria de consulta externa de primer nivel, de acuerdo con las medidas de las E.S.E en
puntos focales: Codazzi y Curumani

e Entrega de Kits de dormida, cocina, menajes a la poblacidon refugiada y migrante identificada en la ciudad de
Valledupar.

GIFMM Costa Caribe

e Serealizala entrega de alimentos en Villa Caracas (Barranquilla) y de elementos de bioseguridad a la Secretaria
de Salud de Barranquilla.



FLASH UPDATE Mayo 20 al 26, 2020 RESPUESTA A

VENEZOLANOS

Plataforma de Coordinacion
para Refugiados y Migrantes
de Venezuela

Se realiza una visita a Puerto Colombia para monitorear la solicitud de apoyo por parte de la Gobernacion del
Atlantico.

Se brinda apoyo logistico a las organizaciones de poblacién venezolana para la entrega de alimentos en el
municipio de Sabanalarga (Atlantico).

Continua la atencién y orientacidn a través de las lineas telefonicas habilitadas por los socios del GIFMM.

GIFMM La Guajira

Se mantiene la articulacién permanente con las autoridades locales para la entrega de los mercados destinados
por parte del Gobierno nacional a poblacién vulnerable en varios municipios del departamento de La Guajira.

Siguen activos las unidades sanitarias y los puntos de hidratacién en Paraguachdn, asi como el Centro de
cuidado y albergue para nifios, nifias y adolescentes Significarte y Renacer y la Casa de acogimiento temporal
en Maicao.

Se mantiene la atencion primaria en salud, salud sexual y reproductiva, atencidn psicosocial y de rehabilitacidon
en Riohacha.

Siguen las entregas de transferencias monetarias, bonos de alimentacion, efectivo y e-vouchers.

Se brinda asistencia técnica a la Secretaria de Salud, los hospitales y las autoridades locales en temas de salud
en el cumplimiento de protocolos de seguridad y vigilancia epidemioldgica; y se realiza el apoyo con la
expansion infraestructural de hospitales, dotacion de equipos médicos, contratacion de personal y transporte.
Continuan activas las lineas de atencion telefonica en temas de atencidn en salud, rehabilitacion fisica, atencion
psicosocial y primeros auxilios psicolégicos, informacién sobre el COVID-19, orientacién legal, atencion a casos
de violencia sexual, violencia basada en género (VBG) y trata, y proteccidn de la nifiez, y se brinda atencion a
casos de proteccion de la infancia y atencidn a casos de VBG.

Se mantienen activos los alojamientos temporales y la red de hoteles para garantizar el aislamiento preventivo
con medidas de proteccidn, salud, alimentacién, educacidn entre otros en Riohacha y Maicao.

GIFMM Colombia: Respuesta al COVID-19 en La Guajira - mayo 21

GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacién ante COVID-19 en La Guajira

GIFMM Narifio

Respuesta a través de transferencias monetarias a poblacién que se encontraba en los alojamientos
temporales, accion enmarcada para garantizar el autoaislamiento de la poblacion.

Acciones de promocion en Salud Sexual y Reproductiva a refugiados y migrantes en Ipiales.

Se realiza la focalizacion de familias en riesgo de desalojo para la entrega de transferencias monetarias en los
municipios de Ipiales y Tumaco.

Se ha establecido una alianza entre la Mesa de Educacién en Emergencias y la Universidad de Narifio para la
certificacion del diplomado de educaciéon en emergencias y para la difusion de campafias educativas de los
miembros de la mesa de Educacidon en Emergencia en la emisora y canal universitario, orientadas a apoyar a
las Secretarias de Educacion en sus estrategias de educacion a distancia.

Contindan los apoyos con alimentacion y kits de aseo a la poblacion en la Terminal de transporte de Ipiales y
con la adecuacion del lugar con la instalacion de baterias sanitarias, lavamanos y carpas.

En articulacién con la Alcaldia de Ipiales, sigue el apoyo a un hotel habilitado como alojamiento temporal a
través de la entrega de kits de aseo, tapabocas, filtros de agua, aplicacion de tamizaje y atencion primaria en
salud, entrega de alimentos calientes y alimentos especiales para bebés y nifios y nifias.


https://data2.unhcr.org/es/documents/details/76542
https://data2.unhcr.org/es/documents/details/75902
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La cooperacion internacional apoya la expansion de servicios de salud en la IPS Municipal de Ipiales dentro de la
respuesta a la emergenciade Covid-19 ©ACNUR

GIFMM Norte de Santander y Santander

Norte de Santander

e Continua la atencidn y orientacion a poblacidn refugiada y migrante a través de las lineas telefénicas para
casos de proteccion, violencia basad en género, proteccién a la nifiez, entre otros.

e Enel Espacio de Apoyo del Puente Internacional Simén Bolivar contintdan las atenciones en primeros
auxilios, servicios de acceso a baterias sanitarias, puntos de hidratacidn y tamizajes a la poblacion refugiada
y migrante, asi como la entrega de comida caliente.

e  Participacion del GIFMM en los espacios de socializacion de las metas del Plan de Desarrollo convocados
por la Gobernacion, Alcaldia de Cucuta y de Villa del Rosario con el fin de revisar las acciones de
coordinacion y respuesta a la poblacién refugiada y migrante.

e Reunidn evaluacién prestacion de servicios en el Espacio de Apoyo a la poblacién que llega a la frontera y la
ruta que tiene el Instituto departamental de salud sobre covid-19.

e GIFMM Colombia: Respuesta al COVID-19 en Villa del Rosario, Norte de Santander - marzo y Abril

Santander


https://r4v.info/es/documents/details/76544
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Se mantienen los servicios a través de las lineas de atencién y con cita previa con el fin de garantizar las
condiciones de bioseguridad impartidas por las autoridades competentes.

Sigue la respuesta a través de transferencias monetarias multipropédsito a aquellas familias que no pueden
generar ingresos.

Se realizan jornadas de atencion en salud y nutricidn y prevencién y atencion de violencia basada en género
en las pensiones donde se alojan refigurados y migrantes.

Continua la atencién en salud a poblacién en transito en diferentes puntos de Bucaramanga y a través de
unidades moviles.

GIFMM Colombia: Respuesta al COVID-19 en Santander - abril 30

GIFMM Valle del Cauca

Se realiza la articulacién con la Secretaria de Bienestar Social de Cali para la identificacién de potenciales
beneficiarios de transferencias monetarias.

Continua el dialogo con organizaciones de poblacion venezolana para la identificacion de las necesidades en
las comunidades y el monitoreo de las personas en transito y en riesgo de desalojo.

Siguen los servicios de atencién e informacidn a través de 40 lineas telefdnicas para casos de proteccion de la
nifiez, violencia sexual y violencia basada en género, trata de personas y pacientes con enfermedades crdnicas
y/o criticas, asi como atencion psicosocial y primeros auxilios psicoldgicos.

Se realiza atencidn en salud primaria prioritaria, atencién psicosocial y entrega de medicamentos desde la
Movil de la E.S.E. Norte Cali y atencidn en salud con cita programada en el Hospital Carmona y el Hospital San
Juan de Dios.

Acercamiento entre los miembros del subgrupo de Integracidon socioecondmica y cultural con la Cdmara de
Comercio de Cali para la definicidn de estrategias conjuntas de inclusion de microempresarios apoyados por
miembros del GIFMM.

Se realiza la articulacion de los miembros del GIFMM con intervenciones en transferencias monetarias, con el
fin de socializar entre los participantes los perfiles de los beneficiarios, los criterios priorizados y el proceso de
seleccion de los beneficiarios, asi como las intervenciones por municipio y los mecanismos de entrega.
GIFMM Colombia: Respuesta al COVID-19 en Valle del Cauca - mayo 22

GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Valle del Cauca

Para mas informacion, por favor contactar a:

Lucia Gualdrén, ACNUR, gualdron@unhcr.org
Catalina Pinzén, OIM, cpinzon@iom.int



https://r4v.info/es/documents/details/76543
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/76547
https://data2.unhcr.org/es/documents/details/75563
mailto:gualdron@unhcr.org
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