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Casa de Derechos de la Municipalidad de Desamparados
Costa Rica »
Desamparados, San Jose

Municipalidad de Desamparados, ACAI, APRODE, Centro de Derechos
Laborales-Caritas, Colegio de Abogados, Universidad de Costa Rica,
Programa conjunto de la “Ventana de Empleo, Juventud y Migracién”
(UNFPA,OIM,OIT)

Privado » ACNUR »

El objetivo del programa es brindar servicios de atencion legales y
psico-sociales para lograr dar una respuesta integral a las necesidades
reales de la poblacién refugiada, migrante y nacional. De manera
gratuita, los servicios legales incluyen asesoria y litigacion en materia
de familia, violencia basada en género, refugio y migracioén, derechos
laborales, entre otros. Ademas, la Casa de Derechos cuenta con una
vocacion comunitaria al proyectarse y llevar sus servicios a las areas
urbano-marginales del Cantén con actividades de sensibilizacion y
capacitacion, asi como actividades de integracion y acceso a derechos
(ferias de la salud).

La Casa de Derechos es un modelo a nivel nacional y local en
términos de descentralizacion, ya que la Municipalidad de
Desamparados trasladé a sus instalaciones el departamento de
Gestion Social.

Desde su creacion en con el ACNUR y su socio ACAI, se han unido
una diversidad de actores nacionales e internacionales, que permiten
dar servicios complementarios a la poblacién de escasos recursos del
Canton.

Teniendo en cuenta el Plan de Accién de los 10 Puntos, el programa
de la Casa de Derechos contempla dar proteccién tanto a la poblacion
refugiada como a la poblaciéon migrante y las comunidades de acogida,
con el fin de fomentar la integracién local de la poblacion de

interés de ACNUR.

La sostenibilidad de la Casa de Derechos se alcanza a través del
compromiso de la Municipalidad de Desamparados y sus socios,
habiéndose convertido en un centro de apoyo integral y de acceso a
derechos.

La Casa de Derechos es el fruto de una coordinacién acertada y
exitosa entre el ACNUR y un gobierno local, organizaciones de la
sociedad civil, instituciones publicas y otras agencias de Naciones
Unidas. La Casa de Derechos promueve el cumplimiento de los
derechos humanos de las personas con escasos recursos
garantizando el acceso a servicios legales, sociales y psicolégicos,
ofreciendo una atencion integral. El programa se convierte en un medio
de lograr la autosuficiencia de las personas usuarias de la Casa de
Derechos, alejandose de un modelo asistencialista y de dependencia
entre el ACNUR y su poblacion de interés, al no contemplar ningun tipo
de apoyo econémico. La Casa de Derechos ha alcanzado un nivel de
“expertise” para la prevencion y respuesta a la Violencia Basada en
Género, no solo en el marco del trabajo con poblacién refugiada, sino
también con poblacién migrante y nacional. De esta manera, la Casa
de Derechos recibe casos transferidos por instituciones publicas como
el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU) y por diversos centros de
salud de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). Siendo
reconocida como buena practica en la regién, la Casa de Derechos en
Desamparados fue escogido como sitio piloto de la Evaluacién en
Tiempo Real de la “Politica Urbana” del ACNUR.
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Trabajar para Integrar,
Responsabilidad Social
Empresarial y Refugiados: un
camino para la inclusién

El programa se orienta a facilitar
procesos de inclusién e...

[Leer mas]

Vivir la Integracion: Programa
de Responsabilidad Social
Empresarial de Apoyo a
personas refugiadas

Las empresas pueden aliarse al
programa, ejecutando acciones...

[Leer mas]

Proyecto de Promotoras
Comunitarias en Quito

El Proyecto de Promotoras
Comunitarias busca fortalecer y
capacitar a...

[Leer mas]
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