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Stellungnahme der Republik Osterreich zum Bericht és Europaischen Komitees fir die
Verhitung von Folter und unmenschlicher oder erniedigender Behandlung oder Strafe
(CPT) uiber dessen Besuch in Osterreich
von 15. bis 25. Februar 2009

Wien, am 26. Janner 2010

l. Einflihrung

Das Europaische Ubereinkommen zur Verhiitung vorteFalind unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlung oder Strafe ist fiir @sieln am 1. Mai 1989 in Kraft getreten.
Seither hat das Europaische Komitee zur Verhiitung Rolter (CPT) Osterreich fiinf Mal
besucht: 1990, 1994, 1999, 2004 und 2009.

Wie die vorangegangenen Besuche des Komitees gr@sh war auch der jiingste Besuch
von 15. bis 25. Februar 2009 gepragt durch die @ulRgute und konstruktive
Zusammenarbeit mit dem CPT, wofir Osterreich awsdidh danken mochte.

Osterreich nimmt die Empfehlungen und Kommentas@RT mit groBem Interesse auf und
verwendet sie als wertvolle Grundlage fiur Verbassgen.

Die nachfolgende Gsterreichische Stellungnahmentiei¢ sich an der Gliederung des CPT-
Berichts.

Il. Empfehlungen, Kommentare und Informationswiinscte des CPT

Polizeihaftanstalten

Misshandlung

Zu Absatz 13:

Eingangs darf auf die dem Komitee bereits bei seimesuch vorgebrachte Rechts- und
Erlasslage im Zusammenhang mit Misshandlungsvoemiiningewiesen werden.
Polizeiliches Einschreiten erfolgt nach klar defitén Gesetzesauftragen, wobei alle
Polizeibediensteten stets bemuht sind, diese rignidnvoreingenommenheit zu bewaltigen.
Dies bezieht sich selbstverstandlich auch auf &eemeidung von Diskriminierungen auf
Grund des Geschlechts, der Hautfarbe, nationaler ethnischer Herkunft, des religidsen
Bekenntnisses oder der politischen Auffassung wshihders auf Misshandlungen.

Gerade das letzte Jahrzehnt ist von erfolgreichemiBiungen der Ressortverantwortlichen
und der Behordenspitze getragen gewesen, jeglidtmesatz von Misshandlungen bei der
Polizei zu unterbinden. Dies reicht von umfassendesferanztraining in der Aus- und
Fortbildung Uber Einsatztrainingseinheiten, bei aetendas Thema Menschenrechte
selbstverstandlich ist. Eine Aufstellung der détaten MalRnahmen wurde der Delegation im
Rahmen des Besuches lbergeben.



Die ca. 27.000 Polizistinnen und Polizisten in @siieh fiihren pro Jahr mehrere Millionen
Amtshandlungen aus und es darf hier auch zum Adgkdgebracht werden, dass der
Gebrauch von Zwangsmitteln im Rahmen der Kontaktié Biirgerinnen sehr selten
vorkommt und die Ausnahme bildet.

Zu Absatz 16:

Drei Beamte wurden gem. 8 312 Abs. 1 und 3 undBeimmter gem. 8 12 in Verbindung mit
§ 312 Strafgesetzbuch (StGB) strafrechtlich veritrte

Im Disziplinarverfahren gegen die involvierten Baamerfolgte vorerst eine Verurteilung zu
hohen Geldstrafen. Im erstinstanzlichen Diszipireaiahren vor der Disziplinarkommission
(DK) des BM.I hatte der Disziplinaranwalt die Weigp fur die vier beschuldigten Beamten
eine Entlassung zu beantragen. Da bei der mundli¥feekiindung des Erkenntnisses seitens
des Disziplinarsenates diesem Antrag nicht Foldeigiet wurde, wurde nach Zustellung der
schriftlichen Erkenntnisausfertigung eine Berufamgdie Disziplinaroberkommission (DOK)
beim Bundeskanzleramt eingebracht. Die Disziplibarkommission bestétigte die
verhangten Geldstrafen.

Dieses Erkenntnis wurde vom Disziplinaranwalt beWarwaltungsgerichtshof (VwGH)
angefochten und vom Gerichtshof gemaRl § 42 Abs. 2 ¥Yerwaltungsgerichtshofgesetz -
VWGG (ZI. 2007/09/0320-14) am 18.09.2008 aufgeholizas Verfahren war daher bei der
Disziplinaroberkommission neu aufzunehmen und new xerhandeln. Der
Verwaltungsgerichtshof fuhrte in seinem Erkenntis, dass die Disziplinarkommission bei
ihren Strafbemessungserwagungen sowohl von einemhedien Unrechtsgehalt der Tat als
auch von einem hohen disziplinaren Uberhang ausanghat.

Im zweiten Rechtsgang wurde der Berufung des Digaianwaltes Folge gegeben, als tber
zwei Beamte die Disziplinarstrafe der Entlassund tber einen zwischenzeitlich bereits in
den Ruhestand versetzten Beamten die Disziplirdestdes Verlustes aller aus dem
Dienstverhéltnis flieRenden Rechte und Ansprichéharegt wurde. Bei einem Beamten
wurde die Geldstrafe in Héhe von 5 Monatsbezugetékigt.

In diesem Zusammenhang wurden auch interne MaRmaltimehgefihrt. So wurde eine
Belastungsstudie, insbesondere in Richtung eirlligen Uberforderung von Abschiebe-
beamtinnen, in Auftrag gegeben. Uberdies wurde Atischiebepraxis einer umfassenden
Evaluierung unterzogen. Problemabschiebungen wevdemehrt mit eigens gecharterten
Flugzeugen (Joint Return Operations) durchgefihrt.

Um die seit Jahren eingesetzten Escort-Teams zilaswm oder abzuldsen, wurden
Ausbildungsmodule fir neue Beamtinnen initiiert.sdtzlich wird vor Durchfiihrung von
Problem- und Charterabschiebungen der Menschesiestdt informiert, um zu ermoglichen,
dass Kommissionsmitglieder an den vorbereitendentddagesprachen teilnehmen bzw die
Fahrt zum Flughafen begleiten kénnen.

Zu Absatz 17:

Im Regierungsprogramm fir die XXIV. Gesetzgebungsple ist unter Punkt F.3. (Seite 131)
festgehalten, dass in das Strafgesetzbuch einanib&fi von Folter aufzunehmen und der

strafrechtliche Schutz gegen Folter zu revidiersh Nach dem derzeitigen Stand der
Uberlegungen ist in Aussicht genommen, einen eetélanden Gesetzesentwurf noch in der
ersten Jahreshalfte 2010 zu erstellen.



Untersuchungen von Vorwirfen polizeilicher Misshandung

Zu Absatz 19:

Um  eine  effektive, rasche und unvoreingenommene klAufng  von
Misshandlungsvorwiirfen zu garantieren, hat das Bsmthisterium fir Justiz gemeinsam
mit dem Bundesministerium fur Inneres eine inteistérielle Arbeitsgruppe gebildet, um ein
abgestimmtes Vorgehen zur Aufklarung eines Verdaebih Misshandlungen zu vereinbaren.
Ein Anderungsbedarf hat sich nicht zuletzt deshaigeben, weil sich die rechtlichen
Grundlagen fur Ermittlungen durch das Strafproafssmgesetz (BGBI | Nr. 19/2004),
welches am 1.1.2008 in Kraft getreten ist, geanksoen.

Als Ergebnis dieser Besprechungen hat das Bundesteriom fur Justiz am 6. November
2009 einen (an alle Staatsanwaltschaften und QGerieldressierten) Erlass betreffend
Misshandlungsvorwiirfe gegen Organe der Sicherleditsiden und
Strafvollzugsbediensteten (BMJ-L880.014/0010-11082) kundgemacht, um eine objektive
und jeden Anschein der Voreingenommenheit ausziefdnde Verfahrensfliihrung zu
garantieren. Eine Ausfertigung dieses Erlassemisinglischer Sprache der Stellungnahme
angeschlossen. In dem erwéhnten Erlass wird festigeh dass Kriminalpolizei und
Staatsanwaltschaft jeden ihnen zur Kenntnis getenterdacht einer Misshandlung von
Amts wegen aufzuklaren haben (8 2 Abs. 1 Straffgs@einung StPO). Diese sind gesetzlich
zur Objektivitat verpflichtet (8 3 StPO). Abgeseham unaufschiebbaren Amtshandlungen
durfen Ermittlungen nur von Organen durchgefuhrtdea, die nicht als befangen gelten.
Wird ein Misshandlungsvorwurf gedulBert, so ist elie¥erdacht der Staatsanwaltschaft
gemaf 8 100 Abs. 2 Z 1 StPO vom jeweiligen zusgardLandeskriminalamt bzw. in Wien
vom Biuro fur besondere Ermittlungen oder vom Buadgszur Korruptionspravention und
Korruptionsbekdmpfung unverziglich, langstens jédbmnen 24 Stunden zu berichten.
Derzeit wird im Bundesministerium flir Inneres napruft, ob allenfalls — zur Vermeidung
von Befangenheit — die jeweiligen Ermittlungen ah@# des Zustdndigkeitsbereichs der
einzelnen Landeskriminalamter gefuihrt werden; eieslieziglicher Erlass wird derzeit
ausgearbeitet.

Zur Beschleunigung der Vorgehensweise wird angestrdfass die genannten Dienststellen
grundsatzlich die Ermittlungen weiter zu fihren démab sofern die zustandige
Staatsanwaltschaft nichts anderes anordnet, odefrdiittlungen ganz oder teilweise an sich
zieht. Zur Vermeidung jeden Anscheins einer Befahgé betont der Erlass die Mdglichkeit,
das Gericht (8 101 Abs. 2 zweiter Satz StPO) muiElungen zu beauftragen, die vor allem
dann in Betracht zu ziehen ist, wenn héhere odtmige Organe der Kriminalpolizei (bzw.
Staatsanwalt) von den Misshandlungsvorwtirfen bietnaind.

Die Strafprozessordnung sieht fir Organe der Kraipializei und der Staatsanwaltschaft die
gleichen Befangenheitsgrinde vor (8 47 StPO). htdt sin nach § 47 StPO befangenes
Organ an den Ermittlungen beteiligt, so kann diésdetzung der Strafprozessordnung mit
einem Einspruch wegen Rechtsverletzung nach 8§ 13 A StPO geltend gemacht werden;
Uber den Einspruch entscheidet das Gericht. Wimd &nspruch stattgegeben, so haben
Staatsanwaltschaft und Kriminalpolizei den entspeeden Rechtszustand herzustellen (8
107 Abs. 4 StPO); d.h. eine neuerliche Beweisenngbdurchfilhren zu lassen. Die
Strafprozessordnung in der naheren Ausgestalturchdaien erwéahnten Erlass garantiert eine
rasche, objektive und unvoreingenommene ErmittheigMisshandlungsvorwurfen, wodurch
die festgelegten Standards (CPT/Inf (2004) 28, &b25 bis 42) eingehalten werden sollen.



Verfahrenstechnische SchutzmafRnahmen gegen Misshdadg

Verstandigung Uber die Festnahme

Zu Absatz 22:

Mit dem Strafprozessreformgesetz wurde das Recht Rieschuldigten verankert, seiner
Vernehmung durch die Kriminalpolizei seinen Verigét beiziehen zu kdnnen (8 164 Abs. 1
und 2 StPO). Soweit ein Beschuldigter festgenomwenmle, ist er sogleich oder unmittelbar
nach seiner Festnahme dariiber zu informieren, @assas Recht hat, neben einem
Angehdrigen oder einer Vertrauensperson auch eWeteidiger Uber die Festnahme zu
verstandigen oder verstandigen zu lassen (8 171 Bb& 1 StPO). Der Kontakt eines
festgenommenen Beschuldigten mit dem Verteidigef nach § 59 Abs. 1 StPO nur dann
eingeschrankt werden, soweit dies erforderlich resd, um eine Beeintréchtigung der
Ermittlungen oder von Beweismitteln abzuwendennsbeann sich der Beschuldigte nach §
59 Abs. 1 StPO grundsatzlich mit dem Verteidigenetberwachung verstandigen. Eine
Uberwachung dieses Kontakts bis zur EinlieferundiénJustizanstalt darf nur bei Gefahr von
Beeintrachtigungen vorgenommen werden. Von diesgglighkeit der Kontaktverweigerung
und Uberwachung des Gespraches mit dem Verteidiged nur sehr zuriickhaltend
Gebrauch gemacht (siehe Stellungnahme zu Absatan@g)egen sich der Beschuldigte mit
einem Einspruch wegen Rechtsverletzung nach 8§ i® 8ffektiv zur Wehr setzen kann.

Die Kriminalpolizei hat 0Uberdies jeden festgenomerenBeschuldigten Uber den
rechtsanwaltlichen Journaldienst zu informieren umeben dem Informationsblatt fur
Festgenommene* auch das ,Informationsblatt Gberrdehtsanwaltlichen Journaldienst” (in
der jeweiligen Sprachfassung) auszuhandigen.

Begehrt der festgenommene Beschuldigte die InanBpahme eines Verteidigers seiner
Wahl oder des rechtsanwaltlichen Journaldienstsstsinm ein Telefongesprach mit dem
Verteidiger seiner Wahl oder der Hotline des reammigltlichen Journaldienstes zu
ermoglichen. Das Telefonat kann, wenn dies die @nug (z.B. sprachliche Griinde)
erfordern, auch vom Organ der Kriminalpolizei selbder von einem allenfalls anwesenden
Dolmetscher gefuhrt werden. Der Wunsch des festgemnen Beschuldigten, eine
rechtliche Vertretung Uber den rechtsanwaltlicheurdaldienst zu verstandigen oder
verstandigen zu lassen, der Wunsch nach einemtelirédontakt mit dem Verteidiger auf der
Dienststelle der Kriminalpolizei, die Ablehnung deranspruchnahme dieser Rechte und
allenfalls erfolgte Kontaktaufnahmen mit dem Rebbistand sind im Haftbericht I
(Verstandigungsblatt Pkt. 2) aktenkundig zu macheéxuch die Ausfolgung des
Informationsblattes Uber den rechtsanwaltlichenrdmdienst ist in geeigneter Weise zu
dokumentieren. Nach den internen Vorgaben des @&thischen
Rechtsanwaltskammertages soll der Verteidiger aufavigen ehest moglich, jedoch tunlichst
binnen drei Stunden personlich und vor Ort (aufldeninalpolizeilichen Dienststelle seiner
Anhaltung) als Vertreter zur Verfligung stehen.

Zu Absatz 23:

Zum eingerichteten anwaltlichen Journaldienst, ei@men kostenlosen Kontakt mit einem
Rechtsanwalt vorsieht, kann seit 1. November 2@0@ehdes statistisches Material geliefert
werden:

Bislang konnten rund 475 Kontaktaufnahmen verzeithwerden. In 45 Fallen erfolgte auch
ein personliches Beratungsgesprach, wobei diesspr&sh in bloR 10 Fallen gemald § 59
Abs. 1 StPO uberwacht wurde. In insgesamt 90 Fglied damit nur in einem Finftel der
Falle) wurde von einer Teilnahme an der Vernehmdeg Verteidigers berichtet. Im Zuge
des anwaltlichen Journaldienstes wurde Uber ke&iamigen Fall berichtet, wonach dem
Verteidiger die Teilnahme an der Vernehmung veresig/orden ware.



Es zeigt sich, dass der anwaltliche Journaldiensagfgenommen wurde und sich etablieren
konnte. Seine Weiterentwicklung in Richtung der fimung eines umfassenden

Verfahrenshilfesystems fir Vernehmungen vor deizBoimuss noch einer umfangreichen
Prafung, vor allem im Hinblick auf die finanziellémplikationen, unterzogen werden.

Zu Absatz 24:

Einleitend ist dazu zu bemerken, dass ein Zuwarigrder Vernehmung bis zum Eintreffen
des Verteidigers im Spannungsverhéltnis mit der pifiehtung zur unverziglichen
Abklarung des Tatverdachts (zumal der Beschuldiggggenommen wurde und binnen 48
Stunden in die Justizanstalt einzuliefern ist) uBthhaltung der dem Beschuldigten
zustehenden Rechte steht. Der zitierte Erlass désl Bom 30. Janner 2009, BMI-
EE1500/0007-11/2/a/2009 verweist — wenn eine Pemsach 8§ 172 Abs. 2 StPO von der
Kriminalpolizei festgenommen wurde — ausdrucklielf die Bestimmung des § 164 StPO.
Da nach § 164 Abs. 1 StPO dem Beschuldigten dielibtidgeit gegeben wird, vor der
Vernehmung mit einem Verteidiger in Kontakt zu eref(telefonisch Uber den anwaltlichen
Journaldienst), sind die Verfahrensrechte des Redighen im ausreichenden Male
gewahrleistet. Schliellich ist der Beschuldigtehaaasdriicklich vor der Vernehmung auf
sein Recht auf Schweigen hinzuweisen (vgl. 88 40 Z64 Abs. 1 StPO), weshalb er — auch
nach Kontaktaufnahme und Beratung mit dem Verteidig mit seiner Aussage ohnehin
solange zuwarten kann, bis sein Verteidiger vorRigizei erscheint. Deshalb kann de facto
eine Vernehmung des Beschuldigten ohnehin niche oerteidiger erfolgen, sodass ein
Anderungsbedarf nicht gesehen wird.

Information Uber die Rechte

Zu den Absétzen 26 und 27:

Nach § 164 Abs. 1 StPO ist der Beschuldigte vorimegler Vernehmung dariber zu
informieren, welcher Tat er verdachtigt werde, dasiserechtigt sei, sich zur Sache zu duf3ern
oder nicht auszusagen und er sich vor der Einveneahit einem Verteidiger beraten kdnne.
Weiters ist der Beschuldigte darauf hinzuweiserssdseine Aussagen seiner Verteidigung,
aber auch als Beweis gegen ihn Verwendung findemnte?h. Neben der mundlichen
Rechtsbelehrung erhélt der festgenommene Beschelldigch das derzeit in Verwendung
stehende Informationsblatt fir Festgenommene, wseldich in der Praxis bewéhrt hat und
auch bei den Rechtsanwendern groRe Akzeptanz geniel

Im Bundsministerium fr Justiz wird derzeit gepriift wie weit eine Verbesserung und eine
Erleichterung des Zugangs zu Informationen erreisletden kann. Auch wird in die
Uberlegungen miteinbezogen, wie eine entsprechedoleumentation Uber die erfolgte
Rechtsbelehrung zu erfolgen hat. Dabei wird jedacht ganz zu vernachlassigen sein, dass
auch eine Dokumentation durch Unterschriftsleistumgder Vernehmung in der praktischen
Umsetzung nicht lickenlos garantieren kann, dassnfiormationen dem Beschuldigten auch
tatsdchlich zugegangen sind (z.B. ob der Bescheldigsreichend Zeit erhielt, um sich die
Informationen durchzulesen und er den Inhalt deleldeng tatsachlich verstanden hat).
Schwierig gestaltet sich eine Verbesserung desrirdtionszuganges bei Beschuldigten, die
nicht lesen oder schreiben kénnen; diesbezlglicksteh Mechanismen vorgesehen werden,
wie solche Verstandnisschwierigkeiten festgestaditden kann.

Auch die im Bundesministerium fur Inneres in Vendang stehenden Informationsblatter
werden — aufgrund der Empfehlung des CPT — einesiggn Evaluierung unterzogen.



Spezifische Punkte beziiglich Jugendlicher

Zu Absatz 28:

Gemal § 35 Abs. 4 Jungendgerichtsgesetz (JGGgt auch im Bericht festgehalten — von
der Anhaltung eines Jugendlichen, der nicht sdfergelassen werden kann, ohne unnétigen
Aufschub jedenfalls Erziehungsberechtigte oder emit dem Jugendlichen in
Hausgemeinschaft lebender Angehdriger sowie eind&ir Jugendlichen allenfalls bereits
beigestellter Bewéahrungshelfer und der Jugendwbtifaéger zu verstandigen. Davon kann
nur abgesehen werden, wenn der Jugendliche aus diiiéigen Grund einem solchen
Vorgehen widerspricht. Gemal 8§ 164 Abs. 2 StPQeusr Beschuldigte das Recht, bei der
Vernehmung einen Verteidiger beizuziehen. Fur Jdiggre und junge Erwachsene gilt
dieses Recht uneingeschrankt, die in § 164 Absit@mdSatz StPO vorgesehene Ausnahme,
namlich wenn eine Gefahr fur die Ermittlungen odeine Beeintrdchtigung von
Beweismitteln abzuwenden ist, kommt bei Jugendtiched jungen Erwachsenen nicht zur
Anwendung (vgl. 8 37 Abs. 1 letzter Satz JGG, baggn Erwachsenen in Verbindung mit §
46a Abs. 2 JGG).

Gemal § 37 Abs. 1 JGG ist zudem der Vernehmung dingendlichen, sofern er nicht durch
einen Verteidiger vertreten ist, auf Verlangen d@gendlichen eine Person seines Vertrauens
beizuziehen. Uber dieses Recht ist der Jugendlicheiner Rechtsbelehrung und in der
Ladung, spatestens aber vor Beginn der Vernehmuimgfarmieren.

Es wird nicht verkannt, dass gerade diese Altemmgubesonderen Schutz bedarf, jedoch
bietet die geltende Rechtslage — wie oben dardestélinreichende Mechanismen, um ein
faires Verfahren fiir Jugendliche zu garantiererdiésem Zusammenhang soll auch erwéahnt
werden, dass die ermitteinden Behdrden (Krimindeolund Staatsanwaltschaft) nach 8 3
StPO zur Objektivitdt verpflichtet sind, so dasg dRechte der Jugendlichen auch von
Amtswegen gewahrt werden.

Allfallige Schwierigkeiten sind in Osterreich nichbekannt. Best-practice-Modelle
(insbesondere Vorschlage der Kinder- und Jugendéschkaften) sollen dabei aufgegriffen
und genauer erdrtert werden.

Zu Absatz 29:

Die Problematik der Verstandlichkeit von Informatsblattern, wegen der verwendeten
juristischen Fachbegriffe, ist den OsterreichischBehdorden bekannt. Es gilt eine
ausgewogene Balance zwischen der intellektuellefasEbarkeit der geschriebenen
Information beim Adressatenkreis (fir jugendlicheatverdachtige sind juristische
Fachbegriffe schwieriger zu erfassen als fur ensenh Personen) und dem Anspruch auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Information Zimden. Dabei ist zu beachten, dass einer
vereinfachenden Ausdrucksweise im Rahmen eines régiien Informationsblattes oft
Grenzen gesetzt sind, denn grof3e Vereinfachungenekdoftmals auch zu unprézisen und
letztlich zu missverstandlichen oder gar falschenvélistandigen) Angaben verleiten. Im
bestehenden Informationsblatt wurde ohnedies vbhtseme verstandliche Formulierung zu
wahlen, die sich im Wesentlichen an den gesetziidf@rgaben orientiert.

Gegenwartig befasst sich ein europaweites Projaktder Etablierung eines ,Letters of

Rights” fur Beschuldigte. Dieses Projekt wurde vDeutschland initiiert und von der

Europaischen Kommission mitfinanziert und wird awcm Osterreich unterstiitzt. Im Zuge

dieses Projektes wurde auf die Wichtigkeit einefaghen Ausdrucksweise bei verwendeten
Informationsblattern hingewiesen. Die Ergebnissesels Projektes werden fur Mitte 2010
erwartet und sollen in die geplante Uberarbeitueg dationalen Informationsblatter in

Osterreich mit einflieBen.



Haftaufzeichnungen

Zu den Punkten 30 und 31

Eine lickenlose Dokumentation ergibt sich aus ddizgilichen Meldungen bzw. Anzeigen.
Die getroffenen Feststellungen des Komitees duiftestiesem Zusammenhang offenkundig
auf Missverstandnissen beruhen. Seit je her wurde Fdeiheitsbeschrankung lickenlos
dokumentiert.

Grundsatzlich wird fur die Anhaltedokumentation standardisierter Haftbericht angelegt.
Durch die Verwendung des Haftberichts kann der mésaAblauf der Anhaltung von der
Festnahme bis zur Entlassung oder Ubergabe aridaag Verfahren zustandige Behdérde in
einem einzigen Bericht dokumentiert werden. Ergéawetd der Haftbericht durch das
"Informationsblatt fur Festgenommene (VStG, FPG,yl&%' und/oder durch das
"Informationsblatt fur Festgenommene (StPO)".

Der Haftbericht besteht aus:

Haftbericht | Festnahme

Haftbericht Il Verstandigungsblatt

Haftbericht Il Arztlicher Befund

Haftbericht llla Arztlicher Befund Suchtmittelarhndlung / Bodypacker
Haftbericht IV Effekten

Das erste Blatt - "Haftbericht I: Festnahme" - dieer Dokumentation der Festnahme und der
fur die weitere Anhaltung wichtigen Umstande (Fligefahr, Sucht etc.).

Auf dem "Haftbericht 1I: Verstéandigungsblatist die Durchfiihrung der erforderlichen
Verstandigungen von Personen und Behorden zu vkemerAllfallige diesbezugliche
Verzichte des Angehaltenen sind dort ebenfallsezmerken.

"Haftbericht Ill: Arztliche Untersuchung" erfasstllea gesundheitlichen Aspekte der
Anhaltung. Insbesondere sind in die Rubrik "Befundfiinweise auf bestehende
Krankheitssymptome sowie jegliche Verletzungen Alegehaltenen (gleich ob diese schon
vor der Festnahme bestanden haben oder erst darmachwelchem Grunde auch immer -
entstanden sind) aufzunehmen. Erforderlichenfalisd sBefund und Gutachten dem
Haftbericht IIl als Beilage anzuschlieBen. Auch 8iferletzungsdokumentationsblatt" bzw.
die Haftfahigkeitsuntersuchungsformulare" dienenBailage zum Haftbericht III.

"Haftbericht 1V.: Effekten" dokumentiert den Verbleib der vom Festgenommenen
mitgefiihrten Gegenstande und allfallige Uberstggamdes Angehaltenen. Er ist durch den
fur den unmittelbaren Arrestbereich Verantwortlichengeteilten Exekutivbeamten bzw. im
PAZ (bei direkter Einlieferung) durch den, den Ahgkenen Ubernehmenden
Einsatzbeamten auszufullen.

Zweck des Haftberichts

- Die gebotene Information des Festgenommenen Ubee Situation soll sichergestellt
und Vorwirfen vorgebeugt werden, es sei etwa eiegetglich normierte Belehrung
verabsdumt worden.

- Die vom Angehaltenen vorgebrachten Winsche (z.Bstdrdigungen, Medikamente)
sollen im Nachhinein erweisbar sein.

« Durch die umfassende Dokumentation aller wichtidémstédnde der Haft in einem
einzigen Haftbericht wird die sichere Rekonstrukttieser Umstande zu einem spéteren
Zeitpunkt erleichtert und damit der Sicherheitslbdbd ermdoglicht, allfalligen
Behauptungen von Rechtsverletzungen auf einerrginh@rundlage entgegenzutreten.



- Durch die Konzentration der erforderlichen Aufzeiohgen in einem Haftbericht soll
Uberdies der mit einer Anhaltung notwendig verbured¥erwaltungsaufwand maoglichst
konzentriert und gering gehalten werden.

Der Haftbericht und das Informationsblatt sind &lile Menscherbestimmt, die im Dienste
der Strafjustiz oder fur eine Verwaltungsbehordggenommen worden sind.

Jener Beamte, der die Festnahme ausgesprochen doxohgefuhrt hat, hat die bereits
bekannten Daten sowie die von ihm gesetzten MalReahmden Haftbericht einzutragen;
selbst wenn keine Daten bekannt sind, sind alsrivaferfordernisse im "Haftbericht I" der
Festnahmegrund, die Belehrung Uber die Griunde destnghme (sofern dies dem
Angehaltenen mitgeteilt werden konnte) und die Wguhg Uber die Abgabe in den Arrest
einzutragen.

Die Arreste der Kommissariate der Bundespolizekdiom Wien wurden nach dem Besuch
des CPT in der Applikation ,Anhaltedatei-Vollzugswaltung” angelegt und die
Dokumentation von Arrestabgaben erfolgt grundsétizliber diese Applikation. Personen die
freigelassen werden, werden weiterhin im Anhaltegkoll und in der jeweiligen
Anhaltemeldung dokumentiert.

Im Bereich und unter Verantwortung der Polizeikossariate erfolgt ab 01.01.2010 eine
elektronische Dokumentation analog den Polizeidabahtren. Bis dahin sind an jenen
Standorten, an welchen sich Arrestraumlichkeitdimtden, Anhaltevormerkbucher zu fuhren.
In diesen Blichern sind jene Personen einzutragenndlen Arrest abgegeben wurden. In
jedem Polizeikommissariat ist Uberdies ein "Anhaidéokoll* zu fuhren. In das
Anhalteprotokoll sind alle Vorgédnge einzutragen, deren Verlauf eine Person in ihrer
Freiheit beschrankt wurde. Dies unabhangig davénder Vorgang auch in ein anderes
Protokoll (insbesondere das Arrestantenprotokol@tevormerkbuch) aufgenommen wird
und unabhangig von der Dauer der FreiheitsbeschrinkSo sind im Anhalteprotokoll etwa
auch Freiheitsheschrankungen nach dem Unterbricgesgtz UbG oder gem. § 45
Sicherheitspolizeigesetz SPG mit Anfangs- und Emdzedokumentieren.

Inspektion von Polizeieinrichtungen

Zu Punkt 32:

Das Regierungsprogramm der Osterreichischen Buegiesung fir die XXIV.
Gesetzgebungsperiode sieht die Durchfiihrung desltatikprotokolls zur Ubereinkommen
gegen Folter und andere grausame, unmenschlicmendedrigende Behandlung oder Strafe
vom 18. November 2002, UN Doc. A/RES/57/199 (2008) Folgenden: OPCAT) vor.
Osterreich hat das OPCAT am 25. September 2003 zaithnet. GemaR Art. 3 OPCAT
errichtet, bestimmt oder unterhélt jeder Vertragmistauf innerstaatlicher Ebene eine oder
mehrere Stellen, die zur Verhitung von Folter undeser grausamer unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlung oder Strafe Besuche f€lilrdn (sogenannter nationaler
Mechanismus zur Verhitung von Folter). Das Reggsprogramm sieht eine Zustandigkeit
der Volksanwaltschaft daftr vor, womit die Grundlafjir die Ratifikation des OPCAT
geschaffen werden soll. Legistische Vorarbeiten msetzung dieses Vorhabens befinden
sich im Stadium der Vorbereitung.



Polizeianhaltezentren (mit besonderem Augenmerk auschubhafteinrichtungen)

Vorbemerkungen

Zu Absatz 36:

Im Hinblick einer optimalen Erfullung nationaler dininternationaler Vorgaben und

Richtlinien zur Vollziehung fremdenpolizeilicher d#neitsbeschrankungen ist in
Vordernberg/Steiermark die Neuerrichtung eines tectigen Zentrums fur rickzufihrende
Drittstaatsangehdrige geplant.

Priméare Zielsetzung fur die Errichtung eines ne@nektes fir den Anhaltevollzug zur

Sicherung fremdenpolizeilicher Verfahren, der Aisgebzw. der Ausweisung, ist die
Verbesserung der gegebenen Anhaltesituation fiuméree(insbesondere in den historisch
gewachsenen Anhaltebereich der Polizeianhaltezgntider die Schubhaft verhangt wurde,
unter Berucksichtigung der Menschenrechtsstandardsden nationalen und internationalen
Empfehlungen.

Die vom Europaischen Parlament verabschiedete REiakfgsrichtlinie sieht u.a. vor, dass
die Anhaltung Fremder im Rahmen aufenthaltsbeeratebRnahmen grundsatzlich in
speziellen Einrichtungen zu erfolgen hat. Dieseshaliekonzept soll im neuen Objekt
realisiert werden und hier eine wesentliche Piwooler zur wirkungsvollen europaischen
Ruckfuhrungspolitik bzw. zur Bekdmpfung illegalergvation darstellen.

Aufbauend auf den internationalen Erfahrungen mpezZaleinrichtungen fir den

Anhaltevollzug zur Sicherung des fremdenrechtlichéarfahrens, der Ausreise und
Ausweisung sowie Empfehlungen des Menschenrechésbei und des Komitees zur
Verhitung von Folter und unmenschlicher oder engedder Behandlung oder Strafe (CPT)
folgend, ist es notwendig,

die Rahmenbedingungen vor allem in den Bereichen

* Achtung der Menschenwirde, insbesondere in spatliund kultureller
Hinsicht,

* mdglichster Schonung der angehaltenen Menschen,

» deren Autonomie Uber den Tagesablauf, angemessgéagdBing sowie

» einer organisatorischen und raumlichen Trennung von
Verwaltungs(straf)haftlingen

einer entsprechenden Verbesserung zuzufiihren.

Im neuen Zentrum fur rickzufihrende Drittstaatshigge sollen hinklnftig bis zu 220
ausreisepflichtige Personen, deren asyl- bzw. fesmethtliches Verfahren eine
freiheitsbeschrankende MaRRnahme notwendig ersanéésst und bei denen grundsatzlich
Ausreisewilligkeit vorliegt, angehalten werden. Dawlizeiliche Vollzugskonzept in
Osterreich soll dabei auf einem mehrstufigen Prognaberuhen, wobei die Insassinnen die
Anhaltung grundsatzlich in mehreren Phasen durbtftadn der Regel erfolgt die Aufnahme
in einer geschlossenen Eintrittsabteilung in eicgmieren Polizeianhaltezentrum, bis Klarheit
(z.B. durch Anamnesen und Sozialprognosen, Ruckkbigkeit) dariber herrscht, wo die
passende Anhaltung dieser Personen vorgenommerenveadl. Kann nach einigen Tagen
bzw. nach objektiven Kriterien festgestellt werdetgss diese Personen im normalen
Abteilungsbereich integriert werden kénnen, iseesmtsprechende Uberstellung in das neue
Schubhaftzentrum vorgesehen. Im Schubhaftzentrunrdérnberg ist ein ,Offener
Vollzug* vorgesehen.
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Durch eine spezielle Betreuung der Angehaltenen iesoginer intensiven ruckkehr-
orientierten Beratung soll die Bereitschaft zu eifreiwilligen Ausreise (insbesondere im
Rahmen des Europaischen Riuckkehrfonds) zusataicivdert werden.

Kennzeichnend fir die neue Einrichtung sind auchezigile Vorkehrungen zur
Identitatsklarung von Angehaltenen sowie die Effiektung der Mitwirkungsbereitschaft zur
Erlangung so genannter Heimreisezertifikate (Ers&edokumente). Besondere
Aufmerksamkeit gilt hier speziell auch schutzbetigeih Personen (unbegleitete
Minderjahrige) und Familien mit Kindern (alters-vizfamiliengerechte Anhaltung), bei
denen Schubhaft nur ,im &ul3ersten Falle und nueifie kirzestmogliche Dauer” verhangt
werden kann.

Nicht mitwirkungsbereite Personen oder Menschen ioésonderen Auffalligkeiten
(konflikttrachtige oder aggressive Personen, Pensodie sich der Festnahme widersetzt
haben, Personen mit Abschiebevereitelung, etclersolie bisher in den bestehenden
Polizeianhaltezentren angehalten werden.

Alle hoheitlichen Vollzugsaufgaben sowie die Orgationshoheit flr die Anstalt verbleiben
in staatlicher Hand. Im Lichte der sich aus dem &tvollzug ergebenden komplexen
Aufgabenstellungen bieten sich auch umfassende &atipnsfelder zwischen der
offentlichen Hand und privaten Akteuren (z.B. Getghewirtschaftung, medizinische
Regelversorgung, psychologische und soziale Begatlianste etc.) an. So kdnnen
offentliche und privatwirtschaftliche Strukturensaimmenwirken. Diese lassen eine effiziente
und effektive Leistungserbringung bei gleichzeitigeVerbesserung des lokalen
Arbeitsplatzangebotes erwarten.

Zurzeit existiert mit der Bundesimmobiliengeselsith ein Planungsvertrag, der die
Erstellung eines entsprechenden Mietangeboteselrsi

Bei der Gemeinde Vordernberg als Baubehétrde etssanz wurde das Procedere zur
Erreichung eines entsprechenden Flachenwidmungspéimgereicht. Der Beschluss der
Gemeinde Vordernberg ist per 08.01.2010 in Rechtskrwachsen.

Nunmehr ist ein EU-weiter, offener, einstufiger Aitekten- bzw. Realisierungswettbewerb
zur baukiinstlerischen Vorentwurfskonzeption mit eain  anschlielenden
Verhandlungsverfahren fur die Vergabe von Geneaalgleistungen gemaf
Bundesvergabegesetz vorgesehen. Die konstituier&itkeing des Preisgerichts ist fur
21.01.2010 vorgesehen. Die Ergebnisse werden Epde2010 erwartet.

Die Errichtungsphase wird aus derzeitiger Sichti8itMonaten ab Baubeginn angenommen.
Nach Vorliegen der Vorentwurfsplanung darf diesmdiusschuss Ubermittelt werden.

Haftbedingungen

Zu Absatz 39:

Die Osterreichischen Behorden sind sich der Thémates ,geschlossenen

Vollzuges” durchaus bewusst. Es wurde daher untebiiung der Kommissionen des

Menschenrechtsbeirates Vorgaben fir eine groReneffgtation (Erdgeschold im PAZ-

Hernalser Gurtel) entwickelt. In dieser kdnnen @€alssen angehalten werden.

Aufgrund einer verspateten Anlieferung von Einnoidsgegenstanden trat eine kurzfristige
Verschiebung der Inbetriebnahme ein. Das Inventaintsschon zur Verfligung und die

Inbetriebnahme erfolgt per 18.01.2010.

Voraussetzung fur die Unterbringung ist eine Preliem geschlossenen Vollzug. Diese Zeit,
in der der/die Angehaltene jederzeit greifbar sh, soll vor allem dafir genitzt werden,

alle Einvernahmen, Untersuchungen, erste Betregasgsache und die Eingewthnung zu
absolvieren.
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Wenngleich angedacht ist, das Angebot des Fernselzn erweitern, wird darauf
hingewiesen, dass die derzeit in Verwendung stehremarnsehgerate nicht in der Anstalt
gekauft werden koénnen, sondern selbst mitgebramiidr von Bekannten vorbeigebracht
werden durfen.

zu Absatz 40:

Im Tagesablauf des PAZ-Hernalser Gurtel sind thgico Stockwerk 2 x je 1 Stunde
Bewegung im Freien vorgesehen. Dies schon deskalbHaftlinge zu unterschiedlichen
Zeiten Arzttermine, Einvernahmen, Ausfihrungen,r@aingstermine haben, und es leicht
moglich wére, dass einer der Termine fur die Bewggm Freien ausfallen konnte.

Es wird darauf hingewiesen, dass die TeilnahmeearBdwegung im Freien freiwillig erfolgt
und von Haftlingen auch nur zeitweilig angenommerdwEs wird von den Beamtinnen
unter Einbindung der Riickkehrvorbereitungsorgaiuedaufend Aufklarungsarbeit geleistet,
dass das Angebot der Bewegung im Freien verstéagdreommen wird.

Zu Absatz 41:

Mit Bedauern muss festgestellt werden, dass dierdmétion offenbar nicht prazise genug
erfolgt ist.

Die Arbeitsplatze von sog. ,Hausarbeitern“, die nverwaltungsstrafhaftlingen besetzt
werden, weil ,Auslander nicht verlasslich genugdsibezog sich lediglich auf eine kleine
Gruppe von ca. 4 Haftlingen (Verwaltungsstrafvedxijifidie fur Aufgaben verwendet werden,
bei deren Erledigung sie auch ,auf die Stral3e" kemm(Beispiel: Bereitstellung der
Mulltonnen am Gehsteig flur die Mullabfuhr, Reiniggarbeiten im Parteienraum, Reinigung
von Turen und Fenster vom Gehsteig aus). Der Gtaftie Arbeitsplatze von Hausarbeitern
(4 Platze pro Stockwerk) ist mit Schubhéftlingersdiet, da dies im taglichen Umgang mit
den anderen Angehaltenen in den Stockwerken (Skeacdknisse, Informationen) sehr viele
Vorteile bietet.

Bei Schubhaftlingen ist es wegen der hohen Flukdnaallerdings problematisch, sie
dauerhaft in ein Beschaftigungsverhaltnis zu inezgn. Insbesondere Tatigkeiten, die einer
gewissen Einarbeitung verlangen, stehen hier mgeschrénkt zur Verfligung.

Zu Absatz 42:

Um diesen Bedurfnissen der Angehaltenen gerechtezden, hat die Bundespolizeidirektion
Klagenfurt bereits einige Blcher und Zeitschrifteeschafft. AuRerdem hat die neue
Ruckkehrvorbereitungsorganisation (ehem. Schubéébung) begonnen,  fir
entsprechenden aktuellen fremdsprachlichen Ledeaiaforgen und diesen den Insassinnen
anzubieten. Neben Lesestoff stehen auch Spielé/ettigung. Kreativ- und Bastelzirkel
werden zum Teil seitens der Riuckkehrvorbereiturgebaten.

Dem Bundesministerium fur Inneres und den nachgextesh Dienststellen ist es bewusst,
dass die raumlichen und infrastrukturellen Verhi&#e der Anhalteeinrichtungen leider (noch)
nicht dem bestmdglichen Standard entsprechen. Ed darauf hingewiesen, dass das
Bundesministerium fir Inneres standig bemiht isg Bolizeianhaltezentren nach den
Standards moderner zeitgemaRer Anhalteeinrichtuagenustatten bzw. auszubauen, sodass
sie den menschenrechtlichen Erfordernissen entspneand einen humanen und qualitativ
hochwertigen Anhaltevollzug ermdglichen.

Zu Absatz 43:

Eine Renovierung der Haftbereiche im PAZ-HernalGgirtel ist fur 2010 vorgesehen und
budgetiert. Im Rahmen dieser MalRnahmen sollen auchusatzliche
Beschéftigungsmaoglichkeiten flir Angehaltene gedehaferden.
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In Bezug auf die Empfehlung, perstnliche Hygienkartin ausreichender Menge zur
Verflgung zu stellen, wird mitgeteilt, dass gerefdliche Koérperpflegeartikel (einschl.
Damenhygieneartikel) entweder personlich zugetesitden oder im Haftraum zur Verfligung
stehen. Seifen wurden in der Vergangenheit sehdazti benutzt, um Toiletten zu verstopfen
und Uberschwemmungen herbeizufihren, weshalb zihadfeFlussigseife und Seifenspender
umgestiegen wurde. Jede neue aufgenommene Pensdinaeich eine Garnitur Bettwasche und
zum Teil Essgeschirr ausgehéndigt. Babywindeln soud Verfugung, die bei Bedarf
ausgegeben werden. Zusatzartikel wie Body-LoticatEfeme, Rasierwasser etc. kdnnen auf
eigene Kosten von den Angehaltenen in der jeweiliyestalt zugekauft werden.

Zu Absatz 44:

Betreffend die im Absatz 44 angesprochenen straktur Mangel ist man bemiuht, die
erforderlichen Mal3nahmen zur Behebung der MangdRa@inmen des Investitionsprogramms
2010/2011 zu setzen.

Medizinische Versorgung

Allgemeine Information zur medizinischen Betreuung in &sterreichischen
Anhaltezentren:

Die arztliche Versorgung Angehaltener wird primanverfahrenen Polizeiamtsarztinnen
abgedeckt. In den Bundeslandern wird diese Tatigk@ich Honorararztinnen erganzt bzw.
durchgefluhrt. Die aus den relevanten nationalenintednationalen Konventions-, Gesetzes-,
Verordnungs- und  Erlassregelungen (z.B. Empfehlnongedes CPT, des
Menschenrechtsbeirates, Rechtsprechung des EGMR, 3AEMRK, Arztegesetz, u.a.)
resultierende medizinische Betreuung von im Gevaahes der Sicherheitsexekutive
angehaltenen Personen, stellt eine essentiellefiddtpng fir das Bundesministerium flr
Inneres dar.

Im Allgemeinen wird hervorgehoben, dass der medizire Dienst taglich mehrstiindig
bereits jetzt schon auf hohem Niveau gewahrlewsiet und in den Polizeianhaltezentren ein
qualifizierter und von Arztinnen angeleiteter Satsitienst immer prasent ist. Die standige
Anwesenheit einer Person mit einer Erste-Hilfe-Aldising, vorzugsweise einer Person mit
anerkannter Ausbildung nach dem Sanititergesetayatydeistet die medizinische
Erstversorgung. In der Praxis ist auch die ZeitBiesreffens eines berufenen Notarztes sehr
kurz, wenn eine sofortige arztliche Versorgung reldolich ist.

Auf interkulturelle und millieutherapeutische Aspekebenso wie auf Kontinuitat in der
arztlichen Versorgung wird durch die involviertean@8aterinnen und Arztinnen eingegangen.
Auch die bestehenden Grundlagen der arztlichen ovgusg fur Angehaltene durch den
amtsarztlichen Dienst wurde dabei in den letztehrela mehrfach im Rahmen von
themenbezogenen Konsilien und Arbeitsgruppen zwisatien betroffenen staatlichen und
nichtstaatlichen Organisationen erdrtert und eeafui

Dabei wurden insbesondere folgende Themenberegthenidelt bzw. implementiert

» systematische  Haftfahigkeitsprifung  bzw.  Erstuntelilsng (umfassende
Anamneseerhebung), einschlieBlich einer verbesseri@okumentation des
Gesundheitszustandes

» laufende kurative Betreuung, Behandlung von Akugatkungen (Versorgung kleiner
Verletzungen), Erkennung psychischer Beeintrachtign

« aufwendigere, haufigere (und frihere) Blut- und ridatersuchungen
(Laborbefundung)
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e praventive MalRRnahmen, insbesondere im Zusammenhaitig Hunger- bzw.
Durststreik;

* medizinische Aspekte vor Problem- od. Luftabschigfan (Untersuchung vor
Flugabschiebung)

» Spezialbehandlungen, insbes. facharztliche Drodezw. Suchtsubstitution (z.B.
Verein ,DIALOG")

+ besondere Uberwachung von Personen die im Verdatbhen Suchtmittel
inkorporiert zu haben (,Body packer®)

» gutachterliche Tatigkeiten (z.B. Dokumentation W®rletzungsspuren)

« Traumaexploration

* Untersuchungen betr. ansteckende Krankheiten (TB@eRrontgenuntersuchungen)

» umfassende Hygienerichtlinien

* kontinuierliche Aus- und Fortbildungen des medsBerals

Alle in Haft genommenen Personen werden ohne ugedtiAufschub, spatestens jedoch
innerhalb  von 24 Stunden nach der Aufnahme é&rztlich Rahmen einer
praventivmedizinischen Aufnahmeuntersuchung unteinbdziehung des Anamnese-
Fragebogens auf ihre Haftfahigkeit untersucht ¢sidiezu 8 7 der Verordnung des
Bundesministers fiir Inneres tber die Anhaltung Mamschen durch die Sicherheitsbehérden
und Organe des 6ffentlichen SicherheitsdienstesiQAn.d.F. BGBI. Il Nr. 439/2005). Das
hei3t, dass die Haftfahigkeit ,conditio sine quan‘héiir die Anhaltung eines Menschen in
einem Polizeianhaltezentrum ist.

Die medizinische Basisversorgung im Anhaltevollzigst nach dem Modell einer
Hausarztordination strukturiert und umfasst voemll kérperliche Untersuchungen sowie
medikamentése Behandlungen einfacher Krankheitesychtatrische bzw. komplexe
somatische Untersuchungen erfolgen durch beigeeogetierne Facharztinnen.

Die Behandlung von Drogenkranken erfolgt in Entspteng der Substitutionsverordnung
(BM fur Gesundheit) durch hinreichend vertraute guodlifizierte externe Fachérztinnen. In
den Wiener Polizeianhaltezentren wird diese Behamgdl durch den Verein
.DIALOG" durchgefiihrt, welcher auch durch den Meheorechtsorganisationen und den
Menschenrechtsbeirat als ,best practise” geseheh wi

Suizidpraventionsanamnesen werden aufgrund der Aeseformulare im Rahmen der
Zugangsuntersuchungen umfassend durchgefihrt und mogéchen diese
Persdnlichkeitsanalysen zielgerichtete Behandlungd-BetreuungsmalZnahmen.

Die Tatigkeiten der Amtsartzinnen in den Polizeatdzentren sind eindeutig in den
Richtlinien flr den polizeiarztlichen Dienst (vgPkt. 1.10 und 1.11. d. Erl. ZI. BMI-
OA1300/0011-11/1/b/2006 v. 20.02.2006) normiert.liBmarztinnen sind schon aufgrund
ihrer dienstlichen Stellung verpflichtet, in demném von der Behdrde zugeordneten
Aufgabenbereich die entsprechenden arztlichen Heiten wahrzunehmen. Sie haben
aufgrund ihrer eingegangenen Dienstverpflichtunigdea Sicherheitsbehorden ihre Tatigkeit
in dem AusmafR, in dem die Arztinnen aufgrund deskefntnis-, Wissens- und
Erfahrungsstandes dazu in der Lage sind, auszuiiben.

Die Begutachtung der Haftfahigkeit von Schubhé&dggin ist Aufgabe der
Polizeiamtsarztinnen in ihrer Funktion als Amtssektandige und Polizeiamtséarztinnen
und diese unterliegen dabei nicht dem ArzteG 198 @ 41 Abs. 4 ArzteG). Durch die
spezielle amtsarztliche Tatigkeit im Polizeianhedtetrum ist gewahrleistet, dass diese
Arztinnen die Bedingungen und Mdglichkeiten in derhaltezentren kennen.

Beziglich der Betreuung von Hunger- bzw. Durstkéeden ist die medizinische
Behandlung bzw. Vorgangsweise erlalBméaRig genawejer@.a. Erarbeitung der Parameter
in Konsilien mit dem Menschenrechtsbeirat). Soabt der Meldung eines Hungerstreiks
taglich eine klinische Untersuchung mit Dokumemtatialler vorgegebenen Parameter
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verpflichtend. Diese Untersuchungen werden natiirlmuch an Samstag, Sonn- und
Feiertagen durchgefihrt. Auch Laboruntersuchungempl. Blutbild) werden im Bedarfsfall
angeordnet. Bei entsprechenden psychischen Agifaitien (z.B. Drogenersatztherapie etc.)
ist es Uberdies moglich, einen Facharzt fur Psyehiaufzusuchen.

Zum Vorwurf der mangelhaften Untersuchung von Husyeikenden durch den
amtsarztlichen Dienst bleibt festzuhalten, dastr@g objektiver Aufklarung und Hinweise
auf gesundheitliche Konsequenzen beziglich der Biodigkeit von Untersuchungen auch zu
zahlreichen Verweigerungen (z.B. von Laboruntersagen) durch die Angehaltenen selbst
kommt. Auf die Freiwilligkeit (Recht auf korperlieh Integritat) der durchgefiihrten
Untersuchungen wird hingewiesen.

Den chefarztlichen Dienstellen der Bundespolizektionen wurden durch das
Bundesministerium fir Inneres umfassende neue Kadipae und Erlasssammlungen fur den
medizinischen Dienst Ubermittelt. Die Polizei- uR@dnorardrztinnen wurden angewiesen,
diese Anweisungen nachweislich zur Kenntnis zu reshm

Weiters gibt es Uberlegungen den polizeiarztlicBénst neu zu organisieren. Neben einem
bedarfsorientierten Dienstsystem (z.B. Norm- bzwlexible Einsatzzeiten) sind
Anreizsysteme und zweckentsprechende Anpassungers d@mtlohnungsschemas
(Grundentgelt und Dienstzulagen) fur die Polizglaren vorgesehen.

Ziel dieser Sonderregelung ist u.a. auch die eh#ex Rekrutierung von motivierten und
fachlich kompetenten Arztinnen fiir den polizeilioh@ienst.

Mit 01.03.2009 wurde der chefarztliche Dienst desy@sministeriums fur Inneres um die
Planstelle eines stellvertretenden medizinischeitetse erweitert bzw. besetzt. Dadurch
konnte eine wesentliche Verbesserung des Qualitdtagements sowie der Fachaufsicht
erreicht werden. Durch den Chefarzt-Stellvertreterden und werden zur Qualitatssicherung
stichprobenartige Uberprufungen, insbesondere diegdtiokumentationen sowie der
Gesamteinrichtungen durchgefuhrt.

In Bezug auf die Dokumentation wird mitgeteilt, slaker chefarztliche Dienst des BM.I die
arztlichen Dienste der nachgeordneten Diensteliegewiesen hat, fur eine lickenlose und
vollstandige arztliche Dokumentation zu sorgen. Diekumentationen sind anhand der
Uberarbeiteten und nunmehr einheitlichen Formulagrzunehmen. Hinsichtlich der
Effektuierung der Dokumentation wird auf die gepdariWeiterfihrung des Projektes
Anhaltedatei-Vollzugsverwaltung hingewiesen. Zurzelaufen Vorarbeiten fur die
Erweiterung der Anhaltedatei-Vollzugsverwaltung em sog. ,Medizin-Tool“. Mit dieser
Applikation wird dann eine lickenlose und einheftk Dokumentation gewahrleistet. Nicht-
medizinisches Personal wird dann keine EinsichtrnireKrankenakten haben.

Die mehrfach vom Ausschuss erwahnte, fallweise Asambeit von Polizeibeamtinnen in den
Behandlungsrdumen kann aus Sicherheitsiiberlegungdn geéndert oder eingeschrankt
werden. Dem Sicherheitsaspekt kommt eine immer rdkerdende Prioritdt zu, da
Insassinnen, insbesondere bei unpopuldren Infoometi und MalRnahmen, zunehmend
aggressiv auftreten. Hier darf darauf hingewiesesrden, dass sich um Sanitaterinnen
handelt, welche als Hilfspersonen gemaR § 54 Aemeig (ArzteG) der arztlichen
Schweigepflicht unterliegen. Im Vordergrund der igiéiten von Polizistinnen stehen die
reibungslose Abwicklung der Arztvorstellung undarsthwellige medizinische Hilfsdienste.
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Zu den Empfehlungen und Kommentaren des CPT im Belieh medizinische Versorgung:

Zu Absatz 45:

Die diesbezuglichen Empfehlungen des Komitees zarb&sserung der medizinischen
Betreuung und Professionalisierung der Krankenpfiegrden aufgegriffen. Das im Bereich
der Krankenpflege eingesetzte Personal wird dermiter Evaluierung durch das
Bundesministerium fUr Inneres unterzogen. Das zumtetstiitzung der Arztinnen
erforderliche (Fach-)personal ist dabei ein wessml Punkt. Im Zusammenhang mit der
Schaffung eines 24-Stunden Bereitschaftsdienstegril3ere Polizeianhaltezentren laufen
zurzeit intensivste interministerielle Bemuihungdir £ine dauerhafte Einfuhrung eines
bedarfsgerechten Krankenpflegedienstes mit dipldene Krankenpflegepersonal. Die in
Bearbeitung befindliche Pflegekonzeption sieht vaolass das Krankenpflegepersonal
einerseits bei den Untersuchungen anwesend sedinaswlererseits auch als qualifizierte
medizinische Vertrauensperson Angehaltene betreut.

Die Verteilung der Medikamente, die Harnproben Laboruntersuchungen sollen dann auch
nur mehr mit diplomiertem Pflegepersonal (DGKS -plbmierte Gesundheits- und
Krankenschwestern/-pfleger) und arztlicher Anordnpuim den jeweiligen Abteilungen
durchgefuhrt werden.

In den Polizeianhaltezentren, in denen nur wenigdtliige angehalten werden, sollen
regelmafige Besuche von qualifizierten DGKS erfolge

Ein entsprechendes Gesamtpaket ist derzeit in Bagang. Es muss allerdings festgestellt
werden, dass die Realisierung der Empfehlungen zOmil auch erhebliche
Umstrukturierungen der medizinischen Dienste naahzeht.

Zu Absatz 48:

Den Amtsarztinnen stehen bei Verstandigungsschykieiien geeignete Dolmetscherinnen
zur Verfigung, die dementsprechend auch zur Vensgemheit verpflichtet sind. Im
Einzelfall muss jedoch in der Praxis beurteilt werdob die Heranziehung eines beeideten
Dolmetschers notwendig erscheint, oder ob eine chgumdige Vertrauensperson (z.B.
Schubhaftbetreuerin oder Mithéaftling), die auf Weimsles Betroffenen bei der Untersuchung
zugegen ist, herangezogen werden kann, bzw. obvarsandigung auf anderem Weg (z.B.
gemeinsame Fremdsprache) gewahrleistet ist. Diee@atg der in den Polizeianhaltezentren
angehaltenen Personen erfolgt oft zum Teil durchtergaprachliche Betreuerlnnen der
Ruckkehrvorbereitung. Da diese Betreuerlnnen sgariontakte zu den Personen im
Polizeianhaltezentrum haben und Uber eine grofEhEnmg im Umgang mit diesen Personen
verfugen, wird insbesondere auf diese Personenckgegriffen. Jede Ver&nderung im
Verhalten der Personen kann somit hinterfragt wenged im Rahmen der nachsten Visite
dem behandelnden Arzt mitgeteilt werden. § 7 Alasdér Verordnung der Bundesministerin
fur Inneres Uber die Anhaltung von Menschen duiiehSicherheitsbehérden und Organe des
offentlichen Sicherheitsdienstes (kurz - AnhO, BGIBNr. 128/1999 zuletzt gedndert durch
BGBI. Il Nr. 439/2005) regelt klar, dass fur die Bteilung der Haftfahigkeit oder anderer
medizinischer Fragen dem Amtsarzt erforderlichésfgeeignete Dolmetscherinnen zur
Verfligung zu stellen sind. Im Fall eines HungemwbBurststreiks sind die gesundheitlichen
Konsequenzen vom Arzt mit dem Angehaltenen zu leesen. Bei Erfordernis ist hier die
Beiziehung eines/r Dolmetscherin in § 10 Abs. 4 @morgesehen, um eine bestmdgliche
Information des Angehaltenen sicherzustellen.
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Zu Absatz 50:

Die im Bericht angesprochenen Mangel wurden inzigsc behoben. Im Rahmen einer
durchgefiihrten Uberpriifung sowie in der periodistéttfindenden Aus- und Fortbildung
wurde klar und deutlich auf diesen Umstand hingseme Die medizinischen Bediensteten
wurden entsprechend sensibilisiert.

Zu Absatz 51:

Die Doppelrolle der Polizeiarztinnen wurde mehrfataminiert. Im Zusammenhang mit
einer Trennung zwischen kurativer und gutachteelichatigkeit wird ausgefihrt, dass das
Vertrauensverhdltnis eines Angehaltenen zu einem, Aer heute als Gutachter und morgen
als kurativer Arzt kommt, gleich hoch scheint. Hefahrung hat gezeigt, dass sich z.B.
Schubhéftlinge die in Hungerstreik traten, um iEmtlassung zu erreichen, sich auch bei
einem Arztwechsel nicht von ihrem eigentlichen Zablbringen lieRen. Zu ausschlie3lich
kurativ tatigen Amtsarztinnen wirde auch kein besoes Vertrauen aufgebaut werden, weil
es den betroffenen Insassen nicht vermittelbadésgs der Arzt der ins Polizeianhaltezentrum
kommt, ,nicht* Teil der Organisation Polizei istebDPolizeiarzt ist nicht einzig und alleine
verantwortlich, zumal Befundungen und GutachtenesgidArztinnen und insbesondere der
konsultierten Ambulanzen ein wichtiges Kalkil dalish.

Es wird bemerkt, dass die medizinische Dokumematmnger- bzw. durststreikender
InsasslInnen laufend auch von den Arztinnen der Kissionen des Menschenrechtsbeirates
Uberprift wird.

Eine freie Arztwahl ist gemaR 8 10 Abs. 5 AnhO gisdtzlich moglich, scheitert zumeist
jedoch an der Mittellosigkeit der angehaltenen Gees.

Die Feststellung der Haftfahigkeit obliegt der Bete) Amtsérztinnen fungieren nur als
Sachverstandige. Ein mdglicher Interessenskonfties polizeiarztlichen Dienstes kann
ausgeschlossen werden, da den Polizeidrztinnebeaisrdliche Gutachter einerseits, sowie
als kurativ nach bestem Wissen und Gewissen tatidedizinern andererseits keine Vor-
bzw. Nachteile erwachsen konnen. Die generelle agin ergibt sich aus der die
Haftfahigkeit gutachterlich beurteilenden Funktiates Arztes, welcher somit einen
entscheidenden Beitrag zum Haftverbleib des Betngfh liefert.

Zu Absatz 52:

Neu aufzunehmende Haftlinge werden im Rahmen dega@gsuntersuchung grindlich
klinisch untersucht. Inhaftierten wird dabei aucin estandardisierter und mit dem
Menschenrechtsbeirat akkordierter ,Anamnesebogengelegt, den sie selbst ausfillen und
der mit dem Arzt im Rahmen der medizinischen Ensttsuchung besprochen wird.

Auf HIV bzw. Hepatitis wird in dieser Untersuchurgingegangen. Ein labormaRiges
Screening oder eine Blutuntersuchung erfolgt imaBtsfiall und nicht routinemanig.

Zurzeit wird die Diagnose, neben dem Haftbericht ih den jeweiligen Krankenkarteien
eingetragen.

Erkrankungen und Verletzungen werden grundsatziictier dem Gesichtspunkt der
Haftfahigkeit beurteilt. Sind Verletzungen festallen, wird hieriber ein Aarztliches
Gutachten erstellt (insbesondere bei einer wahnsitteen Fremdverletzung oder
behaupteten Fremdverschulden). Auf das Verletzwigsdentationsblatt wird hingewiesen.

Im Rahmen der stichprobenartig durchgefihrten @itakontrollen und der periodisch
stattfindenden Diskussions- und Schulungsrundemetiehd medizinische Betreuung in
Polizeianhaltezentren wird auf diesen Umstand himggen. Die medizinischen Bediensteten
wurden und werden aufgefordert, diesem Umstand ieahzu tragen.

Dolmetscherlnnen - siehe Pkt. 48
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Die arztliche Verschwiegenheitsverpflichtung windigdsatzlich in § 54 des 6sterreichischen
Arztegesetzes unter dem Titel "Verschwiegenhefsizeige- und Meldepflicht" geregelt.
Dort heil3t es: "Der Arzt und seine Hilfspersonardsiur Verschwiegenheit Gber alle ihnen in
Ausiuibung ihres Berufes anvertrauten oder bekarwbigenen Geheimnisse verpflichtet".
Somit sind von der arztlichen Verschwiegenheitsptlinicht nur Gesundheitsdaten sondern
samtliche Umsténde betroffen, die einem beschrarnRersonenkreis zugénglich sind und im
Rahmen der Berufsausiibung bekannt werden.

Bei den arztlichen Untersuchungen sind auch grumliisd nur die Sanitaterinnen zur
Unterstiitzung des Arztes anwesend. Wenn es der wimscht, kdnnen Untersuchungen
auch aul3er Sicht dieser Beamtlnnen stattfinden.

Die Lehren aus dem gegenwaértigen System sowie diglibhkeit einer regelmafigen
Anwesenheit von Arztinnen ohne Naheverhaltnis zotizBi werden im Rahmen der
Implementierung des neuen Schubhaftzentrums Vobeegrgepruft.

Personal

Zu Absatz 53:
Die Ausbildung von PAZ-Mitarbeiterinnen basiert aluéi Saulen:
» fachspezifische Ausbildung in den Polizeianhaltézenmit Praxisberatung
e Zusatzausbildungen - methodische und didaktischehrgdgmge in der
Sicherheitsakademie insbesondere auf dem Gebidleeschenrechte
e permanente interne und externe Fortbildung in feehiéischen Themen
(Konfliktlésungen etc.)

Im Rahmen der berufsbegleitenden Fortbildung lauf2809/2010 Schulungen mit
nachstehendem Inhalt:

Psychologie, Recht, Kulturen (Umgang mit Menschemdeaer Kulturen/Religionen,
Verhalten und ihre Gewohnheiten), Brandschutz, &mgEigensicherung bei Einvernahmen
u. Niederschriften, Verbringung unkooperativer Amajgener in eine Zelle bzw.
Absonderung eines renitenten Haftlings aus einenéieschaftszelle — Bundeseinsatztrainer
bzw. von diesem eingesetzte Trainer).

Zwischenmenschliche Kontakte werden dabei spamefsychologiemodul behandelt.

Das Bundesministerium fur Inneres wird kinftig egigene Sachbearbeiterin fur die Aus-
und Fortbildung der PAZ-Mitarbeiterinnen einsetzen.

Die Anregung, dass das Wachpersonal fur auslansliddiftinge und Haftlinge mit
Verwaltungsstrafen in einem anderen Dienstzweicgeendlb der Exekutive angesiedelt sein
soll, kann nicht geteilt werden.

Gemall Artikel 78d des oOsterreichischen Bundes-¥suiagsgesetzes (B-VG) sind
Wachkdrper bewaffnete oder uniformierte oder saash militarischem Muster eingerichtete
Formationen, denen Aufgaben polizeilichen Charakiertragen sind.

Eine Fusion mit dem Justizwachekorps ist nicht dagbt.

Innerhalb des Wachkdrpers sind in Unterstellungudie jeweils zustandige Behdrde jedoch
eigene Organisationseinheiten bzw. Organisatidestéi den Vollzug von Schubhaften und
Verwaltungsstrafhaften eingerichtet.

Betreffend zusatzlicher Sprachausbildungen wirdeargykt, dass in den letzten Jahren das
Angebot der Sicherheitsakademie an entsprechendshildungen erweitert wurde und die
Sprachausbildungen der im Haftvollzug eingesetPtelizeibeamten entsprechend unterstitzt
werden.
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Zu Absatz 54:

Es ist nicht vorgesehen, dass ein Anweisungsveibater eine Rangordnung innerhalb der
Insassen besteht, und es ist die Pflicht des Aitftieamten bei Kenntnis hier entsprechend
einzuschreiten. Es wird eine entsprechende Infoomain die Mitarbeiter ergehen.

Kontakte zur AuRenwelt

Zu Absatz 55:

Die Empfehlung des Komitees, die Besuchsdauer @igtaadische Haftlinge auszudehnen,
wird aufgegriffen und im Rahmen einer geplanten @midg der Anhalteordnung thematisiert.
Anderungen in den Rahmenbedingungen des Schubhafityes sowie MaRnahmen zur
Effizienzsteigerung bedingen eine stéandige Evalmgrder Prozesse zur Sicherung der
AulRerlandesbringung nicht aufenthaltsberechtigemséhen. Von besonderer Bedeutung ist
in diesem Zusammenhang auch die geplante Erricheéimgs neuen Schubhaftzentrums im
Siuden Osterreichs. In diese umfassenden Uberlegungel auch die Ausweitung der
Bewegung im Freien ebenso wie das Besuchsmanagemeéstzogen.

Die Priufung Uber die Ausdehnung der Besuche, imstaEse unter Berlcksichtigung der
Auswirkungen fir das neue Schubhaftzentrum liegthnmicht vor. Allfallige daraus
resultierende organisatorische MalRRnahmen sind itumech nicht absehbar, wobei
unbeschadet moglicher Anderungen im Schubhaftwlizjiedenfalls entsprechende
Vorkehrungen getroffen werden.

Siehe auch Pkt. 56

Zu Absatz 56:

Wir messen der Aufrechterhaltung eines guten Kdagaknit der Auf3enwelt fur alle Personen,
denen die Freiheit entzogen ist, betrachtliche Beadwy bei.

Die Trennung von Insassinnen und normalen Besuahenl durch eine Glastrennscheibe in
den Besucherzonen wurde beibehalten. Das Bundesarinm fur Inneres hat nach
Wirdigung aller Umstande diese Gepflogenheiten alkissig gesehen und kann aus
Sicherheitsbedenken nicht davon abriicken. Esiest €ine Osterreich weit angewendete,
notwendige Malinahme, um die unbefugte Einschleuswsicherheitsgefahrdender
Gegenstande (z.B. Ausbruchswerkzeuge, Tabletten Suahtmittel) zu unterbinden. Die
Gefahr, dass von auf3en Gegenstande bei den Gespiicgebracht werden, ist sehr grof3.
Eine rechtswidrige Handhabung des Besuchsrechtseider fir das Bundesministerium far
Inneres, noch fiur den Unabhangigen Verwaltungssghatikatur Bescheid UVS Karnten,
vom 17.04.2009, Dr. Rettenbacher-Krenn) erkennbamal die Kommunikation Uber die
Glastrennwand keine Einschrankung und Erschwerung sich bringt und das
Kommunizieren durch die Glastrennwand akustisch opiisch ausreichend erscheint. Um
eine gedampfte Akustik zu vermeiden, wurden ent$mede technische Vorkehrungen
eingebaut.

Die angedeutete Mdglichkeit eines so genannten hbesuches besteht in besonders
begriindeten Fallen und klientenorientiert fur digckkehrbetreuerinnen. Im Sinne des § 21
Abs. 3 AnhO durfen Besuche von Rechtsvertreterindantretern inlandischer Behdrden,
diplomatischer oder konsularischer Vertretungen ldegnatstaates sowie von Organen, die
durch fur Osterreich verbindliche Ubereinkommen zu8ehutz der Menschenrechte
eingerichtet sind, oder deren Bedeutung fir die eRew wichtiger personlicher
Angelegenheiten glaubhaft gemacht werden, jedemredrforderlichen Ausmafd empfangen
werden.
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Im neuen Schubhaftzentrum Vordernberg sollen damispeechende Raume konzipiert
werden, die einen verstarkten Tischbesuch, insloesenvon Familienangehdrigen, gestatten.
Eine Lockerung fir Insasseninnen von offenen Statiowird ebenfalls Gberlegt.

Zu Absatz 57:

Die Osterreichischen Behdrden haben diese Empfghtwigegriffen. Die PAZ-Leitungen
wurden angewiesen, im Rahmen der Diensteinteilurdienzeitliche Komponente fiir die
Telefonzeiten zu erweitern.

Zu Absatz 58:
Im PAZ-Hernalser Girtel stehen seit 2003 pro Stewkw2 Wertkartentelefone zur
Verfiigung. Ein weiteres Wertkartentelefon befinsieh im Einzelzellentrakt.

Absonderungszellen

Zu den Abséatzen 59 - 61

Die Verantwortlichen der ortlichen Dienststellen rden im Rahmen von
Dienstbesprechungen dahingehend aufmerksam gemdalss Angehaltenen, die aus
Grinden des 8 5 Abs. 1 Z. 1 AnhO in Einzelhaft &iadfen werden, im Rahmen des
Tagesablaufes ebenfalls die Bewegung im Freierrdatigs abgesondert von den anderen
Haftlingen, zu ermdglichen ist.

In Bezug auf die Beschaffenheit der besonders gegien Haftraume wurde die Empfehlung
des Komitees zum Anlass einer Neukonzeption genomribge baulichen MafRnahmen
werden im Rahmen des néachsten Investitionsprogra®®h@ durchgefuhrt.

Fir das Polizeianhaltezentrum Wiener Neustadt 0d0 der Einbau eines neuen und
entsprechenden besonders gesicherten Haftraumiesigep

Die Dokumentation der Anhaltung in besonders gesten Haftréumen wurde mit Erlasszahl
BMI-OA1320/0032-11/1/b/2009 vom 31.03.2009 neu gmie Die Empfehlungen des
Komitees wurden dabei aufgegriffen und ein Malnatiotewular aufgelegt. Die
Sicherungsmal3nahmen werden im elektronischen Vddsyatem des BM.I gespeichert.
Neben der Dokumentation wurden auch wesentlichengungen der Sonderanhaltungen
vorgenommen (z.B. regelméaRige Arztkonsultationeeridhtskette an die Vollzugsbehorde
und Sicherheitsdirektionen, Verhaltnismafigkeitfomg).

Information und Hilfestellung fur Auslander

Zu Absatz 62:

Grundsatzlich erhélt jede in Schubhaft genommemgsdResine umfangreiche Erstinformation
Uber ihre Rechte und Pflichten (dazu liegen Fornldgter in rund 30 Sprachen bereit),
wobei dazu auch das Angebot der Kontaktaufnahme Mitarbeiterinnen der
Ruckkehrvorbereitung zahlt. So kann sichergestedtden, dass jeder Schubhaftling, der
Betreuung winscht, diese auch erhalt. Im RahmemBdgeuungsgesprache zahlt es auch zu
den Aufgaben der Betreuerinnen Schubhéftlinge tdgrtliche Umstande, insbesondere tber
die den Schubhéftling betreffenden anhéangigen Vieefa zu informieren.

Neben der schriftlichen Information wird dem Schéfbing im Rahmen seiner Einvernahme,
welche innerhalb weniger Tage nach der Inschubhhafte erfolgt, im asyl- bzw.
fremdenrechtlichen Verfahren unter Beiziehung eigeslifizierten Ubersetzers individuell
und personlich seine Situation erklart und der $bkttling wird auch im Hinblick auf § 13a
AVG entsprechend hinsichtlich des weiteren Verfahreangewiesen. Hier ist auch zu
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bemerken, dass es auch im Interesse der Behorge diee Betroffenen von ihrer Lage
bestméglich in Kenntnis zu setzen, um so einen iligfi problemlosen Vollzug der
Schubhaft zu gewabhrleisten.

Trotz dieser umfassenden Informationen hat diei®rgezeigt, dass einzelne Schubhéftlinge
kein Verstandnis bzw. keine Akzeptanz fir ihre &ilon haben, sodass es zu (scheinbaren)
Informationsdefiziten kommen kann. Dieses Phanomignim Speziellen im Rahmen von
Kommissions- oder Delegationsbesuchen zu Tage. Awieh setzt die Behdrde bzw.
Ruckkehrvorbereitungsorganisation an, um dem Bletneh seine Mdglichkeiten aufzuzeigen.
Eine weitere MalRnahme zur Verbesserung des Versgsad der rechtlichen Hintergriinde
der Schubhaft ist die Ubersetzung der Spriiche uedht@mittelbelehrungen in den
Bescheiden, wie dies zum Teil schon umgesetzt wekdante.

Erfolgreiche Rechtsinformation wird geleistet, wede@m Einzelnen Klar ist, warum er in
Schubhaft angehalten wird, welche Rechtsmittelagmimd welches Ziel durch die Schubhaft
verfolgt wird. Diese Informationspflicht ist in Ardd Abs. 6 Bundesverfassungsgesetz tber
den Schutz der persdnlichen Freiheit normiert.

Einem Fremden, der Zugang zu einem Rechtsanwalsaehiinwird diese Moglichkeit auch
gewahrt. Schubhaftlinge kénnen sich daher anwhltliertreten lassen, wobei sie fur die
diesbeziiglichen Kosten selbst aufkommen musserubBéfitlinge, die in Osterreich Asyl
beantragt haben, erhalten im Rahmen des Asylvenfishihre Rechtsberatung bzw. -
vertretung.

Nach der EU-RuUckfihrungsrichtlinie soll ein mogkthhohes MalR an Rechtsinformation
durch die Verpflichtung, Schubhéaftlinge systemdtisiber ihre Rechte und Pflichten sowie
die Hausordnung zu informieren, sichergestellt werd Auch Antrag st
Drittstaatsangehdrigen  die  erforderliche  Rechtsbapp gem. einzelstaatlichen
Rechtsvorschriften oder Bestimmungen zur Prozesskbsfe kostenlos zu gewahren. Mit
der Umsetzung der EU-Ruckfihrungsrichtlinie werddie Rechtsschutzgarantien daher
verbessert und der Zugang zu einer kostenlosent&ectretung ermoglicht.

Vom Bundesministerium fur Inneres ist intendiert,tteifristig audiovisuelle Medien
einzusetzen, die auch fur Analphabeten nutzbar. $deke Info-PCs sollen die umfassende
Information noch verbessern und auch auf den Redhi$z hinweisen.

Haftprufungsverfahren

Zu Absatz 63 und 64:

Eine individuelle Haftprifung ist im Osterreichisch Rechtssystem grundsétzlich gut
ausgebaut. Die amtswegige Haftprifung durch derbbisagigen Verwaltungssenat erfolgt
erstmalig nach ununterbrochener Haftdauer von 6 d#om Im Zusammenhang mit der
obligatorischen Haftpriifung darf ebenfalls auf Rigckfiihrungs-Richtlinie verwiesen werden,
wo eine Haftprifung ,in gebuhrenden Abstanden“ esehen ist. Die Empfehlungen des
Komitees werden in die zukunftigen Umsetzungsulgerigen miteinbezogen werden.
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Justizanstalten
Vorbemerkungen

Zu Absatz 68:

Im September 2007 wurde eine Arbeitsgruppe im Bsmeisterium fur Justiz damit
beauftragt, ein Modellprojekt ,Elektronische Aufsic Uberwachter Hausarrest im Rahmen
des 8§ 126 StVG* (Strafvollzugsgesetz) zu entwick&irdieser Arbeitsgruppe waren alle von
einer eventuellen Umsetzung des Projektes DbetrafferOrganisationseinheiten im
Bundesministerium fir Justiz und der Verein NeugBewahrungshilfe) vertreten.

Das Projekt war in Phasen geteilt, namlich in eigetwicklungs- und in eine
Erprobungsphase (Projekt-Echtbetrieb). Bis Dezen##¥7 wurde das Konzept fir das
Modellprojekt entwickelt. Vom 15. Janner bis zum Cktober 2008 und in einem weiteren
einmonatigen Auslaufzeitraum fir die im Projekt ibdfichen Insassen wurde das
Modellprojekt in den Justizanstalten Wien-Simmerungl Graz-Jakomini praktisch erprobt
und vom Institut fir Rechts- und KriminalsoziolodIRKS) projektbegleitend evaluiert.

Das Pilotprojekt der Elektronischen Aufsicht bzwescdelektronisch Gberwachten Hausarrests
war als eine Form des Vollzugs einer Freiheitsstizdw. eines Teiles einer Freiheitsstrafe
und somit als Vollzugsmodell ausgelegt. Die Entghiveg Uber die Teilnahme eines
Strafgefangenen an diesem Modellprojekt lag daleeérdbr jeweiligen Anstaltsleitung; die
Teilnehmer blieben, obwohl sie zu Hause lebtenn{&d) Strafgefangene. Zielgruppen waren
einerseits Personen mit kurzen Freiheitsstrafenendé&trafe im Gberwachten Hausarrest
vollzogen werden sollte (Front-door-Modell), und darerseits Gefangene, die im
Entlassungsvollzug den letzten Teil ihrer Freitstitfe im Uberwachten Hausarrest
verbif3ten (Back-door-Modell). Abgesehen von demdsatzlichen Eignung, die sich an
einem Kiriterienkatalog und an der Missbrauchsgetsw. an antizipierbaren Problemen
orientierte, setzte die Teilnahme am Modellverswhe geeignete Wohnung und ein
Beschaftigungsverhaltnis im Ausmald von mindestéhd\V@chenstunden voraus. Wahrend
der Teilnahme bestand ein striktes Alkohol- und d®moverbot, dessen Einhaltung
stichprobenartig durch Strafvollzugsbedienstetetiadirert wurde. Weitere Voraussetzung
war die Zustimmung der Probanden und der im seldaoshalt lebenden erwachsenen
Personen. Die elektronische Uberwachung bedientt sier Festnetztechnologie und
beschrankte sich auf die Einhaltung der Hausae#stz

Da die Teilnehmer wéahrend der Hausarrestzeit Sifafgene waren, unterstanden sie
weiterhin der Verantwortung und Aufsicht der jewgegh Justizanstalt. Die Justizanstalten
hatten eine Vorauswahl moglicher Teilnehmer zuféref sowie Uber die Teilnahme zu
entscheiden, die Gerate zu installieren, die Woglkigre zu genehmigen, die Einhaltung der
Hausarrestzeiten anhand des Monitoring-Systems bkarwiéachen und entsprechende
Kontrollen durchzufiihren. Die Uberprifung der Tehmevoraussetzungen, die
sozialarbeiterische Betreuung und die wochentlielenung der Hausarrestzeiten erfolgten
von Sozialarbeitern des Vereins Neustart. Fur @iehnik zeichnete die Firma G4S Security
Systems verantwortlich. Fur die beiden Projektdiestastanden insgesamt 15 Gerate zur
Verfligung.

Aufgrund der zeitlichen Beschrankung des Modellvens und der drei- bis viermonatigen
durchschnittlichen Hausarrestdauer nahmen insge3&rtersonen am Pilotprojekt teil. Bei
diesen 36 Teilnehmern erfolgten lediglich drei Alatire aufgrund von Verfehlungen; auch
sonst gab es keine nennenswerten Probleme odeigem&onflikte. Selbst die Abbriche
wurden als unproblematisch beschrieben, zumal stekeinen strafrechtlich relevanten
Vorféllen und keiner Beeintrachtigung der Sicherhleir Teilnehmer oder anderer Personen
verbunden waren. Die Akzeptanz des erprobten Mededr bei allen Beteiligten sehr grof3.
AuBerst positiv gestaltete sich auch die Koopemnaiwischen den Justizanstalten und dem
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Verein Neustart. Dagegen stellte sich die TechiskSchwachstelle dar, wobei jedoch die
aufgetretenen Probleme gegen Ende des ModellvessatiWesentlichen beseitigt werden
konnten.

Das Modell als ein Programm mit elektronisch Ubeftam Hausarrest, Arbeit, einem
strukturierten Tagesablauf, Freizeit, regelmafigen Sozialarbeiterkontakten,
sozialarbeiterischer Unterstitzung und, wenn eeidich oder vereinbart, auch Therapie hat
sich grundsatzlich als positiv erwiesen. Die stufeise (flieBende) Ruckfuhrung der Back-
door-Klienten Uber Freigang und anschlieBendem &feest samt sozialarbeiterischer
Begleitung in die Freiheit kann fur die Zukunft a&golgversprechend angesehen werden.
Ebenso stellt sich das Front-door-Modell als eieeignete MaRnahme fiir eine Uberfihrung
in den Regelbetrieb dar. Zusammenfassend kannleldranisch Uberwachte Hausarrest als
ein Strafvollzugbetrachtet werden, der die private und beruflicheedration zumindest
weitgehend erhalt und zur Stabilisierung der semiaind wirtschaftlichen Lebensumstande
beitragt.

Getrennt von den inhaltlichen Kriterien sind vomexi bundesweiten Einfilhrung der
Elektronischen Aufsicht als Vollzugsmodell noch dmeaRgeblichen organisatorischen,
administrativen, rechtlichen und finanziellen Rahbedingungen zu klaren. Dabei werden
unter anderem die Wechselwirkungen mit anderen Eklungen im Strafvollzug zu prufen
sein; beispielsweise die Frage, ob sich aus degrrégthweiten Umsetzung veranderte
Planungsumsténde flr die Nutzung bestehender beanSchaffung neuer Freigangerplatze
ergeben. Abhangig von der konkreten Ausgestalturigftech auch noch legistische
Anpassungen erforderlich werden (Adaptierung def68Strafvollzugsgesetz StVG,
Regelungen im Bereich der Arbeitsvertrage, des &bozi  und
Arbeitslosenversicherungsschutzes und der beding&mafnachsicht sowie n&here
Durchfiihrungsbestimmungen zum elektronisch Uberteachidausarrest im Rahmen einer
Rechtsverordnung der Bundesministerin fur Justiz).

Zudem ist zu berlcksichtigen, dass unter den eRgéimenbedingungen des Modellversuchs
nur eine grobe und annaherungsweise EinschatzusdHdéentlastungspotentials moglich
war. Erst dann, wenn die potentielle Teilnehmerzaid die durchschnittlichen Verweildauer
genauer absehbar sind, kénnen verlassliche Aussdgardie mit der generellen Einfiihrung
der Elektronischen Aufsicht letztlich verbundenerostén getroffen werden. Dessen
ungeachtet besteht die Schwierigkeit bei einer exaBewertung auch darin, dass die sich
aus der neuen Vollzugsform ergebenden Nutzelemerg¢eetwa die Aufrechterhaltung der
Berufstatigkeit und der Beziehungen zum sozialerfdlim nicht genau (monetéar) bewerten
lassen, zumal solche volkswirtschaftlichen Leisemgnicht in Kostenberechnungen
bertcksichtigt werden.

Auf der Basis der Erfahrungen mit diesem Pilotgtbjéest nunmehr geplant, fur die
Uberfiihrung eines Modells der elektronischen Alifsién Form eines Uberwachten
Hausarrests im Rahmen des 8 126 Abs. 5 StVG inRegelbetrieb bis zum FrihjaR010
ein Grundlagenpapier auszuarbeiten. Dieses Pagller ausgehend von der grundsatzlichen
Eignung des inhaltlichen Konzepts — die erfordedit Rahmenbedingungen fur eine
Osterreichweite Einfihrung der Elektronischen Actisials Vollzugsmodell festlegen.

Personalangelegenheiten

Zu den Absatzen 71 bis 74:

Das Bundesministerium fir Justiz ist um eine Ermhudes in den Justizanstalten

eingesetzten Personals bemuht, wobei budgetareaWerngeine Planstellenerhéhung als nicht
realistisch erscheinen lassen. Das Bemiihen deseBmmudisteriums flr Justiz dennoch einen
personellen Engpass zu verhindern zeigt sich auahin,d dass standig rund 100
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Justizwachebedienstete in Ausbildung stehen unde emittlerweile eingerichtete
Justizbetreuungsagentur einen Personalpool darskathit eine sofortige Nachbesetzung von
freien Betreuungsplanstellen gewahrleistet wird.

Der Justizanstalt Wien-Josefstadtwurden gegeniber dem Jahr 2008

25 Justizwachebedienstete mehr zugewiesen, dialleon im Bereich der Jugendlichen zum
Einsatz kommen sollen. Bei diesen genannten Neahofan, sowie bei allen anderen
Neuaufnahmen im Bereich der Justizanstalten, wiesobderes Augenmerk auf eine
Erhdhung des Frauenanteiles gelegt.

Mit der Frage einer Anderung des derzeit in detizarsstalten angewendeten

Schicht- und Wechseldienstes wurde bereits im 2808 eine interne Arbeitsgruppe

befasst, die zwei mogliche Varianten zur Anderueg Dienstplane ausgearbeitet hat. Die
Umsetzung der Ergebnisse dieser Arbeitsgruppe wérgde im Bericht gefordert — eine
Verkirzung der Einschlusszeiten flir Insassen bedeut

Das erste Modell sieht einen behandlungsorientiert&trafvollzug mit einer
Wochenarbeitszeit der Insassen von 40 Stunden ammit éine Anpassung an die

freie Wirtschaft, relativ wenig Einschlusszeitenten Freizeitangeboten sowie
Besuchszeiten am Wochenende vor. Dieses Modehiddfieinen gehobeneren
Vollzugsstandard mit einem entsprechend gro3eresoRaleinsatz.

Das zweite Modell sieht einen Standard mit 30 Stand/ochenarbeitszeit der Insassen und
einem geringeren Ausmal3 an Zeiten mit gedffnetdirddantiren und Freizeitangeboten vor.

Dieses Modell definiert einen vollzugstauglichennbieststandard, der nicht unterschritten
werden kann.

Beide Modelle stellen grundsatzlich Referenzmodelée, die bei besseren personellen
Ressourcen weiter ausgebaut werden konnen. Dasdgrebeiden Modelle liegt in der
Schaffung einer Kernarbeitszeit flr die Insassea, rdcht reduziert werden darf. Damit
werden gleichzeitig die Einschlusszeiten verringed die Freizeitaktivitaten vermehrt.

Beide Dienstplanmodelle definieren einen Rahmen,t@@sparent und nachvollziehbar ist.
Beide Modelle wurden unter den Rahmenbedingungem derzeit bestehenden
Aufbauorganisation erstellt und kénnten mit demhamdenen Personal umgesetzt werden.
Eine Umsetzung der Dienstplanmodelle ist nur imvEinehmen mit der

Personalvertretung moglich. Entsprechende Verhagelu werden demnachst aufgenommen.
Mit der geforderten intensiveren Schulung von ngig@nommenen Justizwachebediensteten,
die kunftig im Bereich der Jugendlichen eingeseidrden sollen, ist die zustandige
Strafvollzugsakademie befasst. Eine entsprechendwlering der Ausbildung wird
demnéachst vorgenommen. Es wird ein eigener Aushgsischwerpunkt ,Umgang mit
jugendlichen Insassen“ geschaffen werden.

In diesem Zusammenhang kann im Hinblick auf denAbsatz 110 erwahnten Appell,

namlich vermehrt Sprachkurse fir Mitglieder des Wsarsonals vorzusehen, berichtet
werden, dass auch ein gréReres Angebot an Frenotigmausbildung vorgesehen sein wird.
Dadurch werden die oftmals bestehenden Sprachtarrien Umgang mit Insassen weiter
abgebaut werden.
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Haftbedingungen erwachsener Héftlinge in der Justianstalt Innsbruck

Angebot an Freizeitaktivitaten

Zu Absatz 78:

Die Situation von Untersuchungshaftlingen untergt#tesich wesentlich von jener der

Strafgefangenen, weshalb ein Vergleich nur bedmgdssig ist. Wahrend Strafgefangene
grundséatzlich der Arbeitspflicht unterliegen (8 4&Btrafvollzugsgesetz StVG), missen

Untersuchungshéftlinge einerseits einer Beschafggustimmen und andererseits hangt eine
Beschéaftigung auch von der Genehmigung der zugiéandiStaatsanwaltschaft (sofern

Nachteile fur das Verfahren nicht zu befiirchter sirvgl. 8 187 Abs. 1 Strafprozessordnung
StPO) ab.

Konkret wurde in dedustizanstalt Innsbruck in der Abteilung fir Untersuchungshaftlinge
ein Fitnessraum eingerichtet, der den Insassenmafirwochentlich zur Verfligung steht.
Neben dieser korperlichen Betétigung besteht rabiijemall 8 43 Strafvollzugsgesetz
(StVG) die Moglichkeit, taglich mindestens eine r&ta Bewegung im Freien (Spaziergang)
zu absolvieren. Weitere Freizeitaktivitaten fir dietersuchungshaftlinge in der Justizanstalt
Innsbruck sind die Folgenden: Teilnahme an relgib¥eranstaltungen (Glaubensrunden)
sowie Group Counselling. Dartber hinaus sind im dbschnitt 20 Prozent der
Untersuchungshatftlinge in der Justizanstalt Inndbawr Arbeit eingeteilt.

Was die Freizeitaktivitaten der Strafgefangenenekargt, so wird versucht, ein vielseitiges
Programm anzubieten. Die Freizeitaktivitaten reicken Sport Gber Kochen bis hin zum
Musizieren und Basteln. Nach der Arbeitsverrichtidgnen sich die Insassen eine Stunde
im Freien aufhalten. Zahlreiche Strafgefangene amrich Strafvollzug in gelockerter Form
angehalten und durfen daher die Anstalt zum ZweekeAus- und Fortbildung verlassen bzw.
werden ihnen auch sonst Ausgédnge gewahrt, sodasaudenthalt in der Zelle auf ein
notwendiges Mindestmal’ reduziert werden kann.

Zu Absatz 79:
Eine Ausstattung der Spazierhdfe in der Justizéristasbruck mit Banken und Sitzen wird

derzeit gepruft. Die Errichtung von Wetterschutzeimungen ist vorerst budgetér nicht
mdglich, weshalb ersatzweise die Ausgabe von Regptain (Regenbekleidung) erfolgt ist.

Haftbedingungen fur Jugendliche in den besuchten Heanstalten

Materielle Bedingungen

Zu Absatz 80:

Zu den in Verwendung stehenden Zellen fur jugehdlimsassen in déustizanstalt Linz

ist auszufihren, dass vier Haftraume mit einer &ré@n je 7,6 m2 vorhanden sind, wobei
zwei dieser Haftraume zwar mit Stockbetten ausgiestsind, aber nur in Ausnahmefallen
mit mehr als einem Insassen belegt werden. EirheolElaftraum wird ausnahmsweise und
nur dann mit einer zweiten Person belegt, wenn Haftraumzuweisungsprogramm (etwa
wegen bestehender Suizidgefahr) ein jugendlicheadse nicht in einem Einzelhaftraum
angehalten werden darf. Abgesehen von dem gesdbitdeAusnahmefall werden aber
HaftrAdume dieser GroRe — wie auch beim Besuchdstlit — immer nur mit einem Insassen
belegt.
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Zu Absatz 81:

Nach der Allgemeinen Hausordnung flr Justizanstati@fen Fernsehgerate nur auf Kosten
der Insassen Uber Vermittlung der Anstalt (aus Sloditsgrinen) bezogen werden. Den
jugendlichen Insassen in der Justizanstalt Linz wiather die Mdéglichkeit geboten, entweder
Uber die Gefangnisverwaltung ein Fernsehgerat unzede€ 286,- zu kaufen oder ein
Fernsehgerat um eine monatliche Gebihr von € &zukeihen. Fir den Verleih stehen
derzeit 86 Fernsehgerate zur Verfligung, von denener einige zur Ausgabe vorhanden
sind.

Es ist nicht richtig, dass die Erlaubnis zur Anmingf eines Fernsehgerétes nur selten gegeben
wird. Es sind ausreichend Leihgerate vorhanden diede werden auf Anfrage auch zur
Verfigung gestellt. Es kann allerdings nicht ausbkssen werden, dass die
Beschwerdefihrer gegenuber dem CPT solche Insassdndie eine Ordnungswidrigkeit
begangen haben, weshalb deren Recht auf Fernsedregngémal § 109 Z 3 zweiter Fall
Strafvollzugsgesetz (vorlaufig) entzogen bzw. beikckt wurde.

Zu Absatz 82:

Der Zugang zu Duscheinrichtungen in den einzelnestizanstalten zeigt gegenwartig
folgendes Bild:

In derJustizanstalt Innsbruck kénnen die weiblichen Jugendlichen so oft duschea,sie
mdchten, und haben somit einen uneingeschranktgarguzu den Duschen. Die ménnlichen
nicht beschéftigten Jugendlichen kénnen wdchentieh Mal, die beschaftigten mannlichen
Jugendlichen hingegen taglich duschen.

Die Insassen der Justizanst@irasdorf konnen taglich duschen.

Das gleiche gilt fur alle jugendlichen Insasseden Justizanstaltdflagenfurt und Linz .

In der JustizanstalWWien-Josefstadt wird den Jugendlichen nach der Arbeit und nach
anstrengender korperlicher Betatigung, etwa nanbrebportausiubung, Uber das gesetzlich
bestimmte Mindestmald hinaus die Moglichkeit zur pldlichen Reinigung bzw. zum
Duschen gegeben. Wahrend der Sommermonate habelugikadlichen jedenfalls taglich
Gelegenheit zu duschen.

Insgesamt betrachtet wird daher den jugendlichesassen im ausreichenden Mald
Gelegenheit gegeben, der Korperpflege nachkomméaen.

Zu Absatz 83:

In derJustizanstalt Gerasdorfwird das Essen téglich durch den Inspektionsdibmst den
Anstaltsarzt verkostet. Obst und Gemiuse steherfreian Entnahme bereit. Winsche und
Anregungen der Insassen finden — soweit es umsdttbaBeachtung.

Auch in der in derJustizanstalt Wien-Josefstadt entspricht das Essen in Qualitat,
Zubereitung und ausgegebener Menge den einschiaggméhrungsphysiologischen
Vorschriften. Darlber hinaus erhalten Jugendlicbi September 2006 eine Zusatzspeise
(etwa Kleingebéck oder Konditoreiware). Das ausgege Essen ist daher in Qualitat und
Menge jedenfalls ausreichend und angemessen, wid auf die besonderen Bedurfnisse
jugendliche Insassen abgestimmt.

Freizeitaktivitaten

Zu Absatz 89:

Die Verbesserung der Haftsituation der jugendlichesassen ist auch ein besonderes
Anliegen der 6sterreichischen Behdrden.

Die gegenwartige Situation zeigt sich wie folgt:
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Die jugendlichen Insassen daustizanstalt Innsbruck kénnen auf3erhalb der Haftraume an
zahlreichen Aktivitaten teilnehmen, und zwar an rBpo der jeweiligen Abteilung bzw.
HallenfuRball (je zwei Wochenstunden), Kochen (dad monatlich vier Stunden) und einem
EDV-Lehrgang (zwei Mal monatlich). Weiters konneie sich wahrend des normalen
Dienstbetriebes im Freizeitraum aufhalten und @wa miteinander kommunizieren oder
bereitgestellte Spiele benltzen. Jeden Dienstageffinein Pflichtschulunterricht far
deutschsprachige und ein Deutschunterricht fur dsprachige Insassen statt. Am
Wochenende haben die Jugendlichen in der Zeit wo@00bis 11:00 Uhr die Mdglichkeit,
den Spazierhof, den Fitnessraum oder den Tisclsenmn zu nutzen.

Auch in derJustizanstalt Wien-Josefstadthat sich die Situation weiter verbessert. Mit den
jugendlichen Insassen wird nunmehr auch an Wocluiameraktive Freizeitgestaltung
durchgefuhrt; personalbedingte Einschrankungen egbbur mehr an Sonn- und Feiertagen.
Die Justizanstalt Wien-Josefstadt bietet im Jugeltryy je zwei Wochenstunden Fuf3ball-
und Tischtennistraining, Gitarre- und (fir weibkchnsassen) Kreativunterricht. Weiters
finden vierzehntagig ein Zeichen- sowie zweimal Monat (fir weibliche Insassen) ein
Koch- und ein Nahkurs statt. Das Freizeitangebat wiurch einen mehrmals pro Woche
stattfindenden Gruppensport abgerundet und — hepesthender Personalkapazitat — durch
TischfuBball, Darts oder Krafttraining erganzt.

In der Justizanstalt Linz sind die jugendlichen Insassen vormittags in daoshigenen
Arbeitsbetrieben beschaftigt und kénnen im Wegerejdobrotation“ verschiedene Berufe
kennen lernen. Zweimal wochentlich finden in der gehdabteilung
Fortbildungsveranstaltungen statt. An den Nachigttaund in den frihen Abendstunden
werden die Jugendlichen in der Abteilung bei offeraftraumtiren angehalten und betreut.
Die Haftraumtiren stehen taglich von 07.00 bis @9J)@r offen; auch an den Wochenenden
konnen die jugendlichen Insassen in der Abteiluagdifenen Haftraumtiren verschiedene
Freizeit- und Fitnessmdglichkeiten nutzen.

In der Justizanstalt Klagenfurt sind derzeit alle jugendlichen Insassen in Beémeb
beschéaftigt bzw. werden unterrichtet. Sport undiZéitkurse (wie etwa Kreativ- oder
Kochkurse) werden auch aulRerhalb der Tagesdienatmpeboten. Aul3erdem werden weitere
Verbesserungen durch Anderungen in der Dienstptialjeng bzw. der Dienstzeit Uberlegt.

Zu Absatz 91:

Derzeit (Stand Janner 2010) liegen zwei moglicheavden fur die Errichtung einer neuen
Justizanstalt in Wien fur jugendliche Rechtsbreched Frauen vor. Entsprechend einer
Entscheidung der Frau Bundesministerin fur Justiailerdings noch eine Abstimmung mit
dem Bundesministerium fir Finanzen, Uber die buitgetAbwicklung des Projektes,
notwendig. Zumal eine Akkordierung mit dem Bundessterium fiur Finanzen noch nicht
erfolgt ist, kbnnen nahere Ausfiihrungen (derzei@riden Zeitplan der Realisierung noch
nicht gemacht werden.

Im Wesentlichen sollen in der neuen Justizanstaltldgendlichen und jungen Erwachsenen
sowie die weiblichen Insassen der JustizanstaltnWesefstadt untergebracht werden.
Dadurch soll eine Entspannung der Belagssituatiorder Justizanstalt Wien-Josefstadt
erreicht werden. Die Jugendlichen, die jungen Ehsanen und die Frauen sollen in einer
Anstalt angehalten werden, die den besonderen Beskin dieser speziellen Gruppen im
Strafvollzug entspricht.

Im Fall der Verwirklichung des Bauprojekts kdnntie éuRRenstelle der Justizanstalt Wien-
Josefstadt in der Justizanstalt Wien-Simmeringdém vor allem Untersuchungshétftlinge
untergebracht sind, geschlossen werden.
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Medizinische Betreuung

Zu Absatz 92:

Fir die Betreuung und Behandlung der jugendlicinsadsen delustizanstalt
Wien-Josefstadt steht ein teilzeitbeschéaftigter Facharzt fir Kindend Jugendpsychiatrie
zur Verfigung. Die Bedeutung einer gut funktionmeten Betreuung psychisch auffalliger
Jugendlicher ist dem &sterreichischen Strafvollzegyusst.

Zu Absatz 94:

Das im Bereich der Krankenpflege in Justizanstadiegesetzte Personal wird derzeit einer
Evaluierung durch das Bundesministerium fir Justiterzogen. In einem ersten Schritt
wurden bereits Planstellen umgeschichtet bzw. Ziekaon diesem Bereich getatigt. Die
Ergebnisse fur die Justizanstalten fir Jugendl@beasdorf und Innsbruck stehen noch aus.
Sollte sich dabei eine weitere personelle Unterlzasg in diesem Bereich ergeben, wird ein
sofortiger Zukauf erfolgen.

Mit 1. November 2009 hat eine JugendpsychiaterimenJustizanstalt fur Jugendliche
Gerasdorf ihren Dienst aufgenommen. Seit dem 6. August 28@Ht derJustizanstalt
Innsbruck eine ganztagig beschéftigte praktische Arztin Yerfugung; im Bereich der
psychiatrischen  Versorgung besteht nunmehr Korttihui dadurch, dass eine
Praxisgemeinschaft, bestehend aus drei Psychiathen,psychiatrische Versorgung der
Insassen Ubernommen hat.”

Zu Absatz 95:

Die Unterstitzung der im medizinischen Bereich g&iti Fachkrafte (diplomierte
Gesundheits- und Krankenschwestern bzw. —pflegemyhdJustizwachebeamte ist aufgrund
der derzeitigen Belagssituation und der angespanR&sonalsituation nicht anderbar. Im
Vordergrund der Tatigkeit der Justizwachebeamtamtshach wie vor die reibungslose
Abwicklung der Vorfihrung und medizinische Hilfsdge, wie etwa die
Medikamentenausgabe, erfolgen nur aufgrund aretliédnordnungen, die sorgfaltig befolgt
werden. Um eine unabhangige medizinische Versorgungewahrleisten wird versucht
werden, die medizinischen Téatigkeiten der Justihgheamten auf das notwendige
Mindestmal? zu reduzieren. Jedenfalls nehmen Justizbeamten ohne Pflegeausbildung
schon derzeit keine Aufgaben nach dem GesundhgitsKrankenpflegegesetz wabhr.

Die ebenfalls erwadhnte, fallweise Anwesenheit deaustidwachebeamten in den
Behandlungsraumen kann aus Sicherheitsgriinden geéiitdert oder eingeschrankt werden.
In diesem Zusammenhang darf nochmals ausdrickbechudl hingewiesen werden, dass es
sich bei den Behandlungsraumen um keine zivilennkeaabteilungen handelt und die
Patienten Strafgefangene bzw. Untersuchungshédtlisigd. Dem Aspekt der Sicherheit
kommt hier immer hochste Prioritat zu. Was den ZAggau Krankenakten betrifft, so ist
auszufihren, dass die Justizwachebeamten als efifispen gemal § 54 Arztegesetz (ArzteG)
der dort normierten (arztlichen) Schweigepflichtarhegen.

Zu Absatz 96:

Die im Bericht geaufRerten Bedenken der medizinisc¥iersorgung in dedustizanstalt
Gerasdorf werden nach Mal3gabe budgetérer und personelleroiRess umgesetzt, um
einen praktischen Arzt auf Halbtagsbasis zu besige#if Derzeit wird in der Justizanstalt
Gerasdorf die medizinische Versorgung durch einezt, Aler fir acht Wochenstunden in der
Justizanstalt arbeitet, gewahrleistet.
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Zu Absatz 97:

Die im Bericht angesprochenen hygienischen Mangetien inzwischen behoben und wurde
umgehend von derJustizanstalt Wien-Josefstadt ein auf Ungeziefervernichtung
spezialisiertes Unternehmen mit der Desinfizierbaeguftragt.

Zu den Absatzen 98 und 99:

In der Justizanstalt Innsbruck wurde inzwischen eine neue Anstaltsérztin fir rsird5
Wochenstunden beschéftigt, die auch Eingangsumieusigen vornimmt. Eine Erh6hung
ihrer Beschéftigungszeit auf 20 Stunden pro Wodugass ihr auch mehr Zeit fir die
medizinischen Aufzeichnungen zur Verfiigung stelnt werzeit noch geprift.

Die Insassen delustizanstalt Gerasdorftreten ihre Strafe nicht unmittelbar in dieser tatts
an, sondern werden stets aus anderen Justizanstitgeliefert, sodass bereits eine
Eingangsuntersuchung zuvor stattgefunden hat. Diankénschwester der Justizanstalt
Gerasdorf nimmt die mitgelieferten arztlichen Bbti&centgegen und trifft die entsprechenden
MalRnahmen; dariber hinaus erfolgt am Aufnahmetage epsychiatrische bzw.
psychologische Erstbefragung. Der AnstaltsarztrnisDauerbereitschaft und in Akutfallen
erfolgt eine ambulante Untersuchung bzw. Behandlangjiner 6ffentlichen Krankenanstalt.
Jede arztliche Tatigkeit wird dokumentiert; aucls @dlegepersonal nimmt Aufzeichnungen
vor.

Zu Absatz 100:

Auf die zu Absatz 100 des CPT-Berichtgme{iminary observation bereits abgegebene
Stellungnahme des Bundesministeriums fur Justigittitiich der psychiatrischen Betreuung
in derJustizanstalt Innsbruck darf verwiesen werden.

Zu Absatz 101:

In derJustizanstalt Innsbruck wurde der psychologische Dienst mit Wirksamkeitnva5.
September 2009 um eine halbe Planstelle aufgestogkdurch die professionelle
psychologische Unterstiitzung sowohl der jugendiichis auch der erwachsenen Insassen
verstarkt werden konnte. Im Ubrigen gab es schehebi diverse Gruppen (Fitnessgruppe,
Theatergruppe, autogenes Training), die vom psygfsthen Dienst betreut wurden.

Andere Problemkreise

Ordnungsstrafen

Zu Absatz 102:

Was den Hausarrest fur Jugendliche anlangt, somiir@lick auf eine zukiinftige

Novelle des Strafvollzugsgesetzes einerseits eirevaBrung von Kontaktaufnahmen
wahrend der Dauer des Hausarrestes andererseitendgdochstdauer geprift. Zum
Hausarrest fir Erwachsene kann auf § 116 Abs 6 St€@viesen werden, wonach ein
Hausarrest erst wieder vollzogen werden darf, wamischen einem verbif3ten Hausarrest
und dem nunmehr zu verbifRenden eine Pause mingdesteder Dauer des verbuf3ten
Hausarrestes liegt. Die geltende Rechtslage eokdpdaher der Anregung, dass eine
Verlangerung eines Hausarrestes ohne dazwischgenlie Pause nicht vorgenommen
werden soll.
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Zu Absatz 103:

Schon der geltende § 112 Abs. 1 StVG sieht vors diies Ordnungsstrafe des Verbots des
Besuchskontakts nur dann verhangt werden darf, wenrStrafgefangene einen Missbrauch
des Besuchsrechts begangen hat; aus anderen Griadedaher das Besuchsrecht nicht
eingeschrankt werden. Die Erméglichung von Famiienakten fir Jugendliche wéhrend

der Zeit des Hausarrestes wird derzeit in Erwagempgen. Allerdings besteht bereits derzeit
die Mdglichkeit, bei einfachem Hausarrest einzéeehte oder Vergunstigungen,

also auch das Recht auf Besuchsempfang, aufrechthalten. Andere Mdglichkeiten des

geeigneten menschlichen Kontakts - z.B. mit den h&i@nsten einer Justizanstalt

(Sozialarbeiter, Psychologen, Arzte, Seelsorger .Jusw bestehen auch wahrend des
Hausarrests.

Zu Absatz 105:

Die Ordnungsstrafe der Beschrankung oder EntzielwamgVergunstigungen (88 109 Z 2,
111 StVG) in der Form, dass die Benltzung einesiffe8 24 Abs. 3 Z 3 StVG) gewahrten
eigenen Fernsehgerates fir eine gewisse Dauerréegtloder entzogen wird, findet in der
Justizanstalt Wien-Josefstadtnur auf3erst selten Anwendung. In den (wenigenlekaln
denen eine solche MalRnahme angezeigt war, wurde- gjerade zur Vermeidung einer
Kollektivbestrafung — nur bei einzeln untergebrach{erwachsenen) Insassen angewendet.
Zu beachten ist allerdings, dass die Vergunstiguey Benitzung eines eigenen
Fernsehgerates zu beschréanken oder zu entziehe(® i&4 Abs. 4 StVG), wenn ein
Missbrauch erfolgt oder sonst die Voraussetzungater denen die Verglunstigung gewahrt
wurde, nachtréglich wieder wegfallen.

Die Beschrankung/Entziehung erfolgt ohne formeéllesfahren, oft sehr kurzfristig und unter
Einbeziehung aller an einer offensichtlichen disagren Verfehlung beteiligten Mithéftlinge
im selben Haftraum. Ein solches Vorgehen finddivieise Anwendung, wenn alle Insassen
eines Haftraumes beharrlich disziplinare Verfehemgbegehen, deren Schwere eine
Absonderung (8 116 Abs. 2 StVG) nicht rechtfertigBas ist etwa dann der Fall, wenn es
aufgrund ungebuhrlicher Larmerregung im Nachtdiegtsieb zur Stérung der Nachtruhe und
— dadurch bedingt — zu gehauften Beschwerden vendiingen kommt. Vorraussetzung ist
jedoch, dass alle im Haftraum untergebrachten sesasn der disziplindren Verfehlung
beteiligt waren und mehrere Abmahnungen (8 108 Ab$StVG) sowie Appelle an ein
regelkonformes Verhalten durch die aufsichtfihrendiristizwachebeamten wirkungslos
geblieben sind.

Zu Absatz 106:

Nach der mit BGBI. | Nr. 142/2009 neu gefassten amdl. Janner 2010 in Kraft

getretenen Bestimmung des § 116 Abs. 3 StVG hatvafg&fangene, denen eine
Ordnungswidrigkeit vorgeworfen wird, ausdriicklicasdRecht, Beweise (Benennung von
Zeugen) zu beantragen. Diese Bestimmung laufétird ein Strafgefangener einer
Ordnungswidrigkeit beschuldigt, wegen der eine Btz verh&ngen ware, so ist er zu dieser
Anschuldigung zu horen. Er hat auch das Recht veelsehebungen zu beantragen. Soweit
danach der Sachverhalt nicht gentigend geklart ensth sind weitere Erhebungen
anzustellen. Ware nach dem Ergebnis dieser Erhedruee Strafe zu verhangen, so ist der
Strafgefangene neuerlich zu hdérenlfisoweit wird den Empfehlungen des Komitees
entsprochen. Die Einvernahme und damit die Gewdhrechtlichen Gehdrs ist verpflichtend,
wenn der Strafgefangene einer Ordnungswidrigkestheldigt wird, wegen der eine Strafe
zu verhangen ware; er ist neuerlich anzuhdéren, wach dem Ergebnis der Erhebungen eine
Strafe zu verhangen ware.
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Zu Absatz 107:

Die Rolle der Gefangnisarzte bzw. die Praxis bai Betreuung von Strafgefangenen im
Hausarrest wird gegenwartig Uberpruft. Ein tagls&chAefsuchen durch eine Medizinperson ist
derzeit bereits vorgesehen, allerdings nur soweiinzéthaft als besondere
Sicherungsmal3nahme angeordnet wird.

Kontakte zur Auf3enwelt

Zu Absatz 109:

In der Justizanstalt Innsbruck durfen Untersuchungshéftlinge dreimal pro Wocheeei
Besuch in der Dauer von mindestens einer halbemd8tampfangen. Auf Ansuchen und nach
Zustimmung der Staatsanwaltschaft werden im Eialteduch Tischbesuche genehmigt, die
jeweils montags stattfinden und in der Regel eilue& dauern.

In der Justizanstalt Wien-Josefstadtist der Umstand, dass Untersuchungshaftlinge ihre
Besucher normalerweise nur unter geschlossenem@eatjen empfangen kénnen, vor allem
das Resultat zahlreicher Schmuggelversuche (vorighnvon Suchtmitteln). Um den
Besucherandrang bewadltigen zu kénnen, sind dre&icBgimmer eingerichtet, in denen bis zu
elf Besuche gleichzeitig stattfinden. Eine lickeeldUberwachung zur Verhinderung der
Schmuggelversuche ist bei offenen Besuchen weddtipth noch aus Mangel an Personal
durchfuhrbar. Selbst im Bereich der Besucherzongufjendliche Insassen musste wegen der
gehauften Schmuggelversuche an den Tischen ein@ dfw cm hohe transparente
Kunststoffscheibe angebracht werden. Deshalb kans Sicherheitsgrinden von der
derzeitigen Praxis nicht abgegangen werden.

Die Situation von Auslandern

Zu Absatz 110:

Der Anregung, Moglichkeiten zur Beseitigung demddts bestehenden Sprachbarrieren im
Umgang mit Insassen zu finden, wird durch ein vémes Angebot an
Fremdsprachenausbildung nachgekommen werden.

Zu Absatz 111:

Grundsétzlich ist festzuhalten, dass die Insasseidsterreichischen Justizanstalten zu einem
(sehr) hohen Anteil auslandischer Herkunft sind diedverschiedensten Sprachen sprechen.
Das Beiziehen von Insassen als HilfsdolmetscheAbgelegenheiten des taglichen Lebens
ist daher sowohl aus 6konomischen als auch aussd¢akin Grinden unumgénglich; das
Beiziehen externer Dolmetscher wirde zum Erlieges Dienstbetriebs fuhren. Bei Bedarf
und in wichtigen Féllen werden aber jedenfalls @ssfonelle Dolmetscher beigezogen.

Sicherheitsfragen

Zu Absatz 112:

Die Bediensteten ddustizanstalt Innsbruck wurden — in Reaktion auf den Bericht des CPT
— angewiesen, die im Zusammenhang mit der Unteybng eines Haftlings in einem
Absonderungshaftraum aufliegenden Spezialformutadhungsgemal auszufillen. Neben
der Meldung, bei der Beginn und Ende der Absondgmin vermerken ist, wird zusatzlich
noch ein interner Informationsvermerk gefihrt. Dem Absonderungshaftraum
untergebrachten Insassen wird taglich auch einibédt im Freien ermdglicht.



31

Zu Absatz 113:

Als gefahrdet eingestufte Insassen werden zur Ba#nbag in einem kameralberwachten
Haftraum untergebracht und so schnell wie méglielnd=achdienst bzw. dem Psychiater
vorgestellt. Sie werden taglich vom Abteilungsbeamt Traktkommandanten und
Pflegedienst aufgesucht und — wéahrend der Ordimszriten — von der Anstaltsarztin und
vom Psychiater betreut. Durch diese intensive Betng wird ein zwischenmenschlicher
Kontakt jedenfalls gewahrleistet.

Vorbemerkung zu den Absatzen 114 bis 117:

Einleitend darf zu samtlichen die Dienstwaffen eH&nden Absatzen (114 bis 117)
festgehalten werden, dass Osterreich seiner - aich der Judikatur des Europaischen
Gerichtshofs fur Menschenrechte ergebenden - Mehnpding, namlich bereits vor einem
konkreten Einsatzfall Vorsorge dafir zu treffensslalie gelindeste Waffe zur Verfigung
steht, nachkommt. In diesem Sinn ist der Osterigitie Strafvollzug bestrebt, seinen
Bediensteten ein entsprechendes, fir die untediattien Gefahrenlagen angepasstes
Spektrum an Waffen zur Verfigung zu stellen, umEimsatzfall die gelindeste, gerade noch
zum Ziel fuhrende Waffe verwenden zu kénnen. Zuggela werden derartige Waffen nur
dann, wenn sich aus der Analyse von Vorfallen dig¢ische Notwendigkeit dazu ergibt und
Gutachten vor allem medizinischer Natur das Ris#atsprechend abgrenzen. Diese
intensiven Bemuhungen um eine Modernisierung dersdzmittel in Verbindung mit
erheblichen Organisations- und Schulungsmaf3nahrabanhbewirkt, dass es seit mehr als
einem Jahrzehnt keinerlei Beschwerden wegen eibesgdffs von Seiten der Justizwache
gegeben hat. Der verhaltnisméaRige und rechtskomfotimgang mit Waffen hat daher
deutlich zur Deeskalation in den Anstalten beiggtra Der Umstand, dass einzelne Waffen
auch offen getragen werden, verbunden mit der Ghwis dass sie von professionell
geschulten Personen verwendet und in rechtskonforamel verhaltnismalliger Weise
eingesetzt werden, schafft allein durch die prdvenwirkung mehr Sicherheit, als ein
verdecktes Tragen, welches im Grunde eine Unsieliterhit der eigenen Aufgabe und
Position signalisiert.

Zu Absatz 114:

Die Osterreichischen Vollzugsbehorden sehen inedieZusammenhang keine Veranlassung,
die bisherige - bestens bewdahrte - Praxis in dendHabung derFaustfeuerwaffe im
Nachtdienst in den Justizanstalten abzuandern emgdeisen dazu auf ihre Stellungnahme
zum letzten CPT-Bericht. Erganzend sei angemedds dlas Tragen von Faustfeuerwaffen
durch das Personal beim Offnen vor allem von Meisgeenhaftraumen im Nachtdienst bei
den geringen Nachtdienststarken immer ein Sichisrigko darstellt und somit einen Notfall
darstellt. Der mit der Schusswaffe ausgerusteteigBetete hat keinerlei unmittelbaren
Kontakt mit Insassen, deckt ausschliel3lich dentflueg ab und verfligt zugleich Uber die
Schlissel des Gesperres. Aul3erdem postiert elirsisicherer Entfernung (moglichst hinter
einem Gesperregitter oder einer Abschnittstire éseeém Alarmknopf), um im Alarmfall
weitere Bedienstete herbeizurufen.

Diese Praxis wurde in Osterreich immer eingehalt®abei ist es noch nie zu einer
gefahrlichen Situation gekommen, sodass sich die @®T geaulierte Einschatzung aufgrund
der Osterreichischen Erfahrungen jedenfalls nicktdtigen lasst. Es ist vielmehr davon
auszugehen, dass allein das Wissen um die ExideEnbewaffneten und sichernden Beamten
eine praventive Wirkung entfaltet, und somit disdssen von Ausbruchsversuchen oder von
Revolten wahrend des Nachtdienstes abhalt.
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Zu Absatz 115:

Bei den vom CPT beschriebenen Schlagstécken dui® sich um den
Rettungsmehrzweckstock (RMS) handeln, der von den Mitgliedern der Eingatppe
unverdeckt getragen wird. Ein verdecktes Tragerdisth die Beschaffenheit des Stockes
(der Griff des RMS ist rechtwinkelig im oberen \adrdes Stockes angebracht) nicht moglich.
Der RMS dient zur Abwehr und zur Verteidigung imlFanes Angriffes, dem Bergen von
Verletzten (Transporthilfe), im Brandfall (Zerschdm von Scheiben oder &hnlichen
Materialien) und als mindergeféhrliche DienstwadEmal § 104 Strafvollzugsgesetz StVG,
wobei die Einsatzbereiche grof3e Muskelpartien ddrekitéaten sind. Der RMS wird also
nicht ausschliel3lich als Waffe eingesetzt.

Nach Einfuhrung des RMS im Jahre 1996 konnten indté/NVeise negative Entwicklungen in
Bezug auf das Verhdltnis zwischen Mitgliedern dersktzgruppen und Insassen beobachtet
werden. Dies ist vor allem darauf zuriickzufihremssddie Mitglieder der Einsatzgruppe in
allen Bereichen in den laufenden AnstaltsbetrieB.(¥Verkstatten und Abteilungsdienst)
eingebunden sind und nicht ausschlie3lich mit Stodiesaufgaben betraut werden.

Die Berechtigung zum Tragen des RMS erwerben diglidder der Einsatzgruppe durch die
Teilnahme an einem zweiwdchigen Kurs, der mit eiltifung abgeschlossen wird.
AulRerdem werden alle Mitglieder der EinsatzgrupmerRahmen ihrer Ausbildung mit den
Grundsatzen des AKT (Affekt-Kontroll-Training) veatit gemacht. Dieses Training fordert
die aktive Auseinandersetzung mit der eigenen IHgltudem Berufsverstandnis und den
damit verbundenen Rollenkonflikten. Es geht um ¥Wermittlung von Kompetenzen im
Umgang mit schwer beherrschbaren Affekten und g&ijelichen Kraften und Konflikten,
sowie um das Vermeiden bzw. Kontrollieren zersioter Prozesse.

Zu Absatz 116:

Der Pfefferspray gehort zur Standardausristung der Osterreichisdbstizwache. Er eignet
sich besonders fir den Einsatz in geschlossenemm&duDer Pfefferspray ist eine
Distanzwaffe und kann korperliche Auseinandersegean die mit hoher Verletzungsgefahr
sowohl fur die Bediensteten als auch fur die Insas@rbunden sind, hintanhalten.

Beim Pfefferspray handelt es sich um eine Sprayddiseden gelGsten Wirkstofdleoresin
Capsicum(OC) und ein Treibmittel enthélt und deren Inhi#tier eine Spruheinrichtung in
Form eines Spruhstrahles freigesetzt wird. Der ¥fa# Oleoresin Capsicunist ein rein
biologischer Stoff (Chili).

Vor seiner Zulassung wurden umfangreiche Gutachiesbesondere auch aus medizinischer
Sicht - eingeholt, aus denen keine Bedenken gegenVérwendung der Waffe in
geschlossenen Raumen hervorgegangen sind.

Die Vorgangsweise vor und nach einem Pfefferspregg ist in einem Erlass genauestens
geregelt. In diesem Erlass sind unter anderem dielerstende Erste Hilfe und die
verbindliche Vorstellung des Insassen nach einesffdtprayeinsatz beim Anstaltsarzt oder
in einer Krankenanstalt festgehalten.

Nach der Ermordung einer Therapeutin einer Justiatinin der Mitte der neunziger Jahre
durch einen Insassen wird der Pfefferspray auch déht uniformierten Personal als
Selbstverteidigungswaffe angeboten.

Derzeit besteht daher keine Veranlassung, dendpégifay nicht fir die Standardausriistung
vorzusehen.

Zu Absatz 117:

Die Niederimpulswaffe Taser X26ist seit Juni 2009 im Rahmen eines abschlieBenden
Probebetriebes im dOsterreichischen Strafvollzugdesieals Waffe zugelassen. Vor diesem
Probebetrieb wurden alle bisherigen Tasereinsatzedsterreichischen Strafvollzug (12
Anwendungen im Zeitraum von 2005 bis 2008) durckerwe Experten (Mediziner und
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Waffenexperten) genauestens evaluiert. Die ab$dtiéen Gutachten der Experten
erbrachten keinerlei Hinweise auf einen missbrdccbh Einsatz des Tasers im
Osterreichischen Strafvollzug. Im Gegenteil, digifepnden Experten bezeichneten die
Vorgangsweise des Gefangnispersonals als profedsionnd Ilobten den hohen
Ausbildungsstand der Mitarbeiter des Strafvollzugs.

Die nunmehr vom CPT geforderten Vorkehrungen hate dbsterreichische
Strafvollzugsverwaltung erfillt: Die NiederimpulsifeTaser X26 ist unter Bertuicksichtigung
des VerhaltnismaRigkeitsprinzips zur Anwendungjéire Situationen vorgesehen, die nach
Osterreichischem Recht auch einen lebensgefahrdénadéfengebrauch rechtfertigen wirde.
Die Waffe darf nur von jenem Gefangnispersonal eseizt werden, das in besonderen
Ausbildungsveranstaltungen an dieser Waffe ausdgtbwurde. Der Ausbildungsstand wird
jahrlich durch eine nachweislich zu erbringende tpuberpriift.

AulRerdem ist jeder Beamter, der am Taser X26 aildgebst, verpflichtet, auch eine 8-
stiindige Erste-Hilfe-Ausbildung zu absolvieren. Dibalte dieses Kurses nehmen besonders
Bezug auf Erste-Hilfe-Situationen, die im Zusamnamh mit einem Tasereinsatz im
Strafvollzug entstehen kénnen. Dariber hinaus werdediesem Kurs alle Teilnehmer an
einem Defibrillator ausgebildet. Beim Einsatz desdrs X26 hat ein Defibrillator vor Ort zu
sein. Der Erste-Hilfe-Kurs muss nach 5 Jahren Vielpénd wiederholt werden.

Der nun gultige Erlass ist mit Vertretern der imtedseichischen Strafvollzug téatigen
Fachdiensten (Arzte, Psychologen, Sozialarbeitégg@dienst) sowie mit externen Experten
aus Medizin und Waffentechnik erarbeitet wordenlinVeranstaltungen ist der Inhalt des
Erlasses den anordnungsbefugten Mitarbeitern viediasnd mit diesen diskutiert worden.

Die verantwortlichen Vertreter des Osterreichisclrafvollzuges sind Uberzeugt, dass der
Taser X26 eine Distanzwaffe ist, mit der bei ergspender Vorgangsweise grof3er Schaden
sowohl auf der Seite der Bediensteten als aucldeuSeite der Insassen abgewendet werden
kann. In dieser Beziehung ist auch auf die hohergmiive Wirkung des Tasers X26 zu
verweisen.

Der Erlass uber den Beginn des abschliel3enden lirttebes ist im Sommer 2009 auch den
Vertretern von Amnesty International in Osterreidrermittelt worden. Der Erlass ber den
abschlieBenden Probebetrieb wurde von Vertretermn Amnesty International Osterreich
positiv zur Kenntnis genommen und als beispielgdbdRegelung bezeichnet.
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Psychiatrische Anstalten und soziale Pflegeeinrichhgen

Aufenthaltsbedingungen

Zu Absatz 123:

Die Einwande im Bezug auf die Ausstattung der R&giezimmer werden im
Landesnervenklinikum Sigmund Freud (LSF), Graz, 3asiren sukzessive bei Planungen
berticksichtigt. Auch im Laufe der né&chsten Jahmel wersucht werden, allen Patienten eine
asthetische und personliche Gestaltung der Zimmermdglichen. Im Rahmen des Projektes
LSF 2020 ist die Losung dieses Problems ein Schwméthema.

Es erging vor geraumer Zeit von der Arztlichen Riien an alle Mitarbeiter des
Landesnervenklinikums Sigmund Freud eine Dienst&éwmg, dass Betten, die nicht
aktuell gebraucht werden, nicht vorsorglich vordemawerden.

Zu Absatz 124:

Im Pflegezentrum Johannes von Gott, Kainbach, wadtsprechend dem aktuellen
Generalplan - die Fertigstellung des lll. Bauabgtém (Haupthaus Nord mit drei
Stationen) bis Marz 2010 erwartet. Mit dieser Mdi$nea wird eine Verringerung der
Bewohner je Wohnbereich (Station) realisiert.

Die derzeitige Planung fur die kinftigen Adaptiegan der Infrastruktur bzw. fur die
Infrastrukturerweiterung wird durch einen Baumamagetberater (Fa. Delta) unterstutzt und
ist abgeschlossen.

Das Ergebnis, der Masterplan fir die nachsten 3eJalurde im September 2009 der
Provinzleitung der Osterreichischen OrdensproviezRarmherzigen Briider vorgestellt.
Konkret haben diese Infrastrukturmal3nahmen folgehele:

» Reduktion der Bewohnerzahl je Einheit

* Homogenisierung der Gruppen

* Annéherung an den LEVO-Standard (LEVO = Leistungsl Entgeltsverordnung

zum Behindertengesetz des Landes Steiermark) len alVohn-, Beschaftigungs- und
Arbeitsbereichen

» umfassende und individuelle Betreuung fir allevBlener.

Zu Absatz 126:

Die MalRnahmen zur Erhéhung der AuRenaktivitaterBBwohner der geschlossenen
Bereiche, die in der Stellungnahme des Pflegezewstdohannes von Gott vom Mai

2009 im Zusammenhang mit den ,immediate observgtiooum CPT-Bericht 2009
angesprochen wurden, sind bereits vollstandig uatges

» Bewohner auf Stationen mit Garten werden tagiieimal Pflegeplan im Garten betreut.

» Bewohner auf Stationen ohne Gartenzugang erhélben Spaziergange und padagogische
Leistungen Alternativen zum Stationsaufenthalt.

Als Nachweis dazu werden folgende Unterlagen baggef

« die Dienstanweisung an die Stationen,

» exemplarisch eine Einsicht in die Pflegeplanuwhgfumentation im N.Ca.Sol eines
betroffenen Bewohners von Station Johannes und

« die Auflistung der padagogischen MalRhahmen aufi desagten Stationen ohne
Gartenzugang.
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Der damit zusammenhangende personelle Mehraufwandiewdurch eine sofortige
Personalumschichtung von 1,5 Personen auf dieffereoStation Markus sowie
durch eine Dienstpostenerh6hung um 2 Personentatibi®Vinzenz kompensiert.

Personal

Zu Absatz 128:

Seit 2008 finden laufende Stellenausschreibungeeifien zweiten Facharzt fir Psychiatrie
im Pflegezentrum Johannes von Gott statt. Aufgrdedvorherrschenden Marktsituation (es
sind wie schon seit Jahren zu wenige Facharzteliaasém Gebiet verfugbar) ist es bis dato
noch nicht gelungen, diesen Posten entsprechebdsaizen. Es ist allerdings auch weiterhin
ein Dienstposten daflr budgetiert und wird einetevei Ausschreibung erfolgen.
Behandlungsmethoden

Zu Absatz 130:

Die Aufklarungspflicht der Arzte in Bezug auf dieedizinische Behandlung wird im
Landesnervenklinikum Sigmund Freud noch einmal dsételich und systematisch im
Wege der Primararzte mit allen Arzten des Hausamatisiert.

Zu Absatz 131:

Die infrastrukturellen MaRnahmen sind begleitectigin neues und umfassendes
Betreuungskonzept, das sich an den LEVO-LeistutgsgL EVO = Leistungs- und
Entgeltsverordnung zum Behindertengesetz des La&Bigesrmark) orientiert. Eine
gleichmafige Verteilung der Betreuungsleistungemig Bewohner soll auch durch
das Projekt KIBB (Kommunikations- und Informatiopstem Berufliche Bildung, nach
deutschem Vorbild) und die das Qualitatsmanagemejetd KTQ (Kooperation fur
Transparenz und Qualitat im Gesundheitswesen fikatthach deutschem Vorbild)
gewabhrleistet werden. Damit sollen auch die tharapehen Aktivitdten auf den
genannten Stationen verbessert werden.

Zu Absatz 132:

Nach den Bestimmungen des Steierméarkischen Leigstaiungsgesetzes 1992,

obliegt die Totenbeschau gemalR § 3 Abs. 1 denaainlishen Besorgung des
Gemeindesanitatsdienstes heranzuziehenden Diétzkes) bzw. den hiezu von der
Landeshauptstadt Graz und den Gemeinden bestdlitean, soweit Abs. 4 nicht anderes
bestimmit.

Gemal 8§ 3 Abs. 4 leg. cit. obliegt die Totenbesdnadffentlichen und nichttffentlichen,
privaten und gemeinnitzigen Krankenanstalten deztliciren Leiter bzw. den von diesem
hiezu bestellten Arzten, die zur selbstandigen Bausiibung berechtigt sein mussen.

Beim Johannes von Gott Pflegezentrumhandelt es sich um eine private gemeinnutzige
Krankenanstalt, weshalb die Totenbeschau nicht Destrikts- oder Gemeindearzt, sondern
primar dem arztlichen Leiter zukommt. Dieser kaimee anderen Arzt mit ius practicandii
(z.B. den Distrikts- oder Gemeindearzt, aber aucbreArzt der eigenen Krankenanstalt) mit
der Totenbeschau betrauen.

Die zustandige Sanitatsbehdrde des Landes Steiemmmal daflir Sorge tragen, dass ab sofort
in Kainbach die Totenbeschau entsprechend demteii@estimmungen vorgenommen wird,
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sodass den Arzten der betroffenen Einrichtung $émetlinformationen zur Verfiigung stehen
werden.

Sollte sich im Rahmen einer Totenbeschau oder stmrsterdacht einer strafbaren Handlung
im Zusammenhang mit dem Tod eines Pfleglings emebe ist unverziglich die zustandige
Staatsanwaltschaft zu verstandigen, die eine Olmiukhordnen wird.

Mafinahmen zur Freiheitsheschrankung

Landesnervenklinik Sigmund Freud

Zu Absatz 134:

Nach Art. 12 Abs. 1 Z 1 des Bundes-Verfassungsgesé&kommt dem Bund im Bereich der
.Heil- und Pflegeanstalten* nur die Gesetzgebungribie sog. Grundsatze zu, die
Ausfuhrungsgesetzgebung und Vollziehung fallt hgege in den alleinigen
Kompetenzbereich der Bundeslander. Organisatorigehgelegenheiten der Pflegeheime
sind nach dem Bundes-Verfassungsgesetz aussctitielandessache.

Das Bundesministerium fir Gesundheit hat dahetdreder Gber die Ansichten des CPT in
Bezug auf Netzbetten und die Notwendigkeit eindev@che informiert. Festzuhalten ist,
dass in einigen Bundeslandern Netzbetten Uberhaigpt in Verwendung stehen. In der
Steiermark werden Netzbetten unter Einhaltung dasthriften des Unterbringungsgesetzes
vereinzelt verwendet. Das Land ist sich des Problbewusst und setzt bereits seit langerer
Zeit Malinahmen, um den Einsatz von Netzbetten ninmeren. (siehe Punkte 137 und 138)

Zu den Absétzen 135 und 137:

Um der Empfehlung nach besserer Uberwachung in beén eingeschlossener oder
mechanisch fixierter Patienten unter Berlcksicimgguder personellen Moglichkeiten
nachzukommen, werden fixierte Patienten gemeinsameiner Einheit behandelt, um
kontinuierlich observiert zu werden, wahrend sieeragetrennt von nicht beschrankten
Patienten sind. Beiden Empfehlungen gleichermaehaukommen, ist im Hinblick auf den
fur separate Sitzwachen erforderlichen Personatmscht moglich.

Zu Absatz 136:

Mit der Pflegedirektion wurde vereinbart, ein bederes Augenmerk auf die Kleidung, auch
bei fixierten Patienten, zu legen. Es gibt keinksfaine ,Hauspraxis®, Patienten lediglich
leicht bekleidet zu fixieren. Das psychiatrischest@mdsbild gerontopsychiatrischer Patienten
stellt allerdings das Personal tagtaglich vor deradsforderung, motorisch unruhigen und
verwirrten Patienten einen moglichst weiten Hangaspielraum zu belassen, was auch dazu
fuhren kann, dass sich diese Patienten immer wigglbstandig auskleiden.

Zu Absatz 138:

An der Abteilung fur Abhéangigkeitserkrankungen ioandesnervenklinikum Sigmund
Freud werden Netzbetten nur bei untergebrachten Patierdenvendet, die die Kriterien fr
weitergehende Beschrankungen erfillen und diesliehiguch ordnungsgemafR bei den
Patientenvertretern gemeldet sind.

Eine regelmaRige Praxis, offene Netzbetten fir eRtgn zu verwenden, die nicht
untergebracht sind, existiert nicht. Dennoch kammeEinzelfall der Fall sein, dass aufgrund
der mangelnden raumlichen Kapazitaten der ges@ressBereiche auf den Akutstationen
(le 1 Zimmer mit Sanitaranlagen) bei Uberfullunge dPatienten im Netzbett im offenen
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Bereich der Station platziert werden missen. Es aber bereits konkrete Bemuhungen im
Gange, durch Veranderungen des AufnahmemanagendipetsZahl der Netzbetten
kontinuierlich zu reduzieren und damit zunehmenel wibn der Kommission geschilderte
Beeintrachtigung der Stationsatmosphare zu vermei@i@éne sofortige Abschaffung der
Netzbetten ist aufgrund der strukturell-raumlicl@tuation der geschlossenen Bereiche nicht
in der gewiinschten Weise moglich.

Die Landessanitatsbehdrde Steiermark weist danayfdass es mittlerweile bereits mehrere
Besprechungen unter Beteiligung der Sanitatsbehiirdger Landesnervenklinik Sigmund

Freud gegeben hat, bei denen auch die ReduktiolNelzbetten besprochen wurde. So hat
am 7. Juli 2009 ein Jour-Fixe betreffend ,Patiesteimerheit” in der Landesnervenklinik

Sigmund Freud stattgefunden. Dabei wurde insbesendee Sanitatsbehorde uber die
umgesetzten MaRnahmen (Verbesserung im BereicNetebetten) in Kenntnis gesetzt.

Am 24. September 2009 hat ein Jour-Fixe in der kandrvenklinik Sigmund Freud zum
Thema ,Zusammenarbeit mit den Sicherheitsbehdrdgattgefunden, wobei im Anschluss
daran von Seiten der Behdrde mit Vertretern derta#lnsviederum eine Eindammung der
Netzbetten diskutiert wurde.

Zuletzt wurde bei einem Treffen am 24.11.2009 veite® der Sanitatsbehdrde eindringlich
auf die vom CPT vorgeschlagenen Verbesserungsmaf&mahhingewiesen (generelle

Reduzierung der Gurt-Fixierungen, Uberwachung di®sgienten in Form einer Sitzwache

durch eine medizinische Fachkraft, welche dem R@tremenschliche Zuwendung geben und
seine Angst mindern kann, sowie das Problem dezli¢éen an sich).

Schliel3lich ist es seitens der Sanitatsbehtrde baabsichtigt, Vertreter der Barmherzigen
Bruder Kainbach und des Landesklinikums Sigmundidrran einen Tisch zu bringen, um
anhand des positiven Beispiels in Kainbach die Reaiu der Netzbetten im Landesklinikum
Sigmund Freud voran zu treiben.

Zu Absatz 139:

Ein Zentralregister im Landesnervenklinikum Sigmufr@ud ist bereits eingefuhrt worden
und befindet sich im Probelauf. Fir 2010 ist einal&erung geplant.

Pflegezentrum Johannes von Gott

Zu den Absétzen 141 bis 144:

Zu den Anmerkungen im Zusammenhang mit medikamentddalinahmen, ist zun&chst
darauf hinzuweisen, dass nach der Bestimmung d&s Abs. 1 Heimaufenthaltsgesetz
(HeimAufG) eine Freiheitsbeschrankung im Sinne Gesetzes dann vorliegt, wenn eine
Ortsveranderung einer betreuten oder gepflegtesoRegegen oder ohne ihren Willen mit
physischen Mitteln, insbesondere durch mechaniselektronische oder medikamenttse
Malnahmen, oder durch deren Androhung unterbundrein w

Medikamentdse MalRnahmen sind daher — bei Vorligigenveiteren Voraussetzungen — vom
Anwendungsbereich einer Freiheitsbeschrankung wwnfédie Rechtsprechung hat — wie
auch im Bericht des CPT teilweise zum Ausdruck gelr wird — einige auch
verallgemeinerungsfahige Hinweise zur Definitiondikamentdser Freiheitsbeschrankungen
gegeben, und zwar:
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Nach der Rechtsprechung kommt es darauf an, ob Bmtandlung unmittelbar die
Unterbindung des Bewegungsdranges bezweckt, z.B.veshindert werden soll, dass der
Bewohner sich oder andere durch Schleudern von ra&yeden gefahrdet. Ist dies der Fall,
so vermoOgen zusétzlich verfolgte therapeutischedBumgen nichts am Vorliegen einer
medikamentdsen Freiheitsbeschrénkung zu &ndern érgla Oberster Gerichtshof 7 Ob
186/06p iFamZ 18/07 = EF-Z 2007/16 = EvBI 2007/1&ak 2006/673). In einem solchen
Fall ist aber nach Ansicht des Bundesministeriuas Justiz auch eine medizinische
Behandlung iSd. 8§ 283 ABGB gegeben und — bei madgel Einsichtsfahigkeit des
Bewohners — auch die Zustimmung dessen Sachwattiemuholen (vgl. Erlauternden
Bemerkungen zur Regierungsvorlage 353 BIgNR 22.$&fe 11).

Medikamentdse MalRnahmen kénnen weiter auch danhefsbeschrankungen darstellen,
wenn sie nicht eine ganzliche Bewegungsunfahigkeifrolge haben (LG Steyr 1 R 194/07h).
Nur wenn Medikamente allein therapeutischen Intev@n, also der Verbesserung des
Gesundheitszustandes, dienen sollen, wie diesdeBFall ist, wenn durch eine abendliche
Sedierung des Bewohners dessen SchlafstérungenNdetg-Umkehr) positiv beeinflusst
werden sollen, liegt allein eine medizinische Batiang und keine Freiheitsbeschrankung
vor (vgl. LG Ried 6 R 115/07i; LG Wels 21 R 45/07b)

Ob eine Freiheitsbeschrankung oder blof3 eine nmesiitie Behandlung anzunehmen ist,
wird somit aufgrund des unmittelbaren AnlassegdférMedikation zu beurteilen sein. Gilt es
auf ein Gefahrdungsszenario zu reagieren, wird imaach) eine Freiheitsbeschrankung
vorliegen. Das Bundesministerium fur Justiz ist dersicht, dass die Rechtsprechung
hierdurch ausreichend klare Kriterien flur das \agén einer medikamentosen
Freiheitsbeschrankung herausgebildet hat. An diegemdsatzlichen Befund kdénnen auch
fallweise abweichende gerichtliche Entscheidungehts &ndern. Das Bundesministerium
fur Justiz hat dennoch den Anstof3 zur Bildung eimailtidisziplindren Arbeitsgruppe
gegeben, die unter Federfihrung des niedertsteiseien Landesvereins fur
Sachwalterschaft und Bewohnervertretung an der hegang von Richtlinien im Umgang
mit medikamentdsen Freiheitsbeschréankungen arbé&itetErgebnisse dieser Arbeitsgruppe
liegen derzeit noch nicht vor.

Zu Absatz 148:

Nach § 5 Abs. 2 HeimAufG sind all jene — nicht nkednentdsen — Freiheitsbeschrankungen
vom Arzt anzuordnen, die voraussichtlich langerzasStunderoder wiederholerforderlich
sein werden. In der Praxis diurfte es &auRerst sdhi@ie geben, in denen kurzfristig
notwendige Freiheitsbeschrankungen blo3 einmalighé nicht wiederholt — vorzunehmen
sind (vgl. Hofinger et al., Rechtsschutz und Pflegekultur - Effekte s de
Heimaufenthaltsgesetzes (2008), 124). Daraus fotgticht unter &rztlicher Leitung stehende
kleinere Heime und generell fur Behinderteneinuolgen, dass sie durchwegs
organisatorische Vorkehrungen zu treffen haben, wrforderlichenfalls einen
anordnungsbefugten Arzt zur Verfiigung zu haben.

Hier ist es in der Vergangenheit teilweise zu Rroi#n gekommen, u.a. auch deswegen weil
sich Arzte oftmals nicht in der Lage sehen, diegdrischen bzw. — im Zusammenhang mit
Menschen mit geistiger Behinderung — péadagogisdhgpiikationen einer Anordnung in
ausreichendem Mal3e zu beurteilen (s. n&tadinger et al., aaO 124 f). In jenen Fallen, die
von der Bestimmung des § 5 Abs 1 Z 2 und 3 HeimAeffasst sind, pflegt die Leitung des
Pflegedienstes oder die padagogische Leitung eimsentlich intensiveren Kontakt mit dem
Bewohner und kann daher unter Umstanden sogariateuiesser das Erfordernis einer
Freiheitsbeschrankung und die Auswahl der bestget@g MalRnahme beurteilen, als ein
beizuziehender Arzt, der den Bewohner nicht ke®@ftmals steht bei vom HeimAufG
erfassten Einrichtungen nicht die medizinische &@aing der Bewohner, sondern vielmehr
die Betreuung und Begleitung im Alltag durch enegiendes nichtéarztliches Personal im
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Vordergrund, das einen sehr engen Kontakt zu demoBeern pflegt und die konkreten
Bedurfnisse gut einschatzen kann. Das Bundesministeflr Justiz hat daher in einem
Gesetzesentwurf, der sich aktuell in Diskussioninoef, vorgeschlagen, die arztliche
Anordnung auf jene Félle zu beschranken, in denedizimisches Fachwissen erforderlich ist;
das Vorliegen einer psychischen Krankheit odertigeis Behinderung soll jedenfalls aber
auch weiterhin durch ein &arztliches Zeugnis oder \&rgleichbares arztliches Dokument
belegt sein.

Schutzmechanismen

Erstunterbringung auf dem Zivilweq und Entlassuegi&hren

Zu Absatz 152:
Es ist nunmehr sichergestellt, dass in demndesnervenklinik Siegmund Freud
Langzeitpatienten im Status einer offenen Krankbahdlung betreut werden.

Schutzmechanismen wahrend des Aufenthalts in @sgchiatrischen Anstalt oder in einer
sozialen Pflegeeinrichtung

Zu Absatz 157:

Einleitend ist — fur den Bereich der Pflegeinricigan — darauf hinzuweisen, dass die
Regelung der Errichtung, der Erhaltung und desi@®ms von Heimen flr Personen, die
standiger Pflege, aber blof3 fallweise arztlichetr&@aing bedtrfen, gemaf Art 15 Abs. 1 B-
VG in die Zustandigkeit der Lander fallt (ViSlg 1321992 = JBI. 1993, 382). Dies gilt auch
fur die Aufsicht Uber derartige Heime. Davon ausgemen sind nur — wie der
Verfassungsgerichtshof klargestellt hat — Regelangmn freiheitsentziehenden Maflinahmen
in diesem Bereich.

In diesem Bereich sind den Bewohnervertretern ddeshHeimAufG (Heimaufenthaltsgesetz)
umfangreiche Befugnisse und Pflichten auferlegt. Bewohnervertreter ist gemafl § 9 Abs.
1 HeimAufG insbesondere berechtigt, die Einrichtuimgngemeldet zu besuchen, sich vom
Bewohner einen personlichen Eindruck zu verschaffeibh der anordnungsbefugten Person
und Bediensteten der Einrichtung das Vorliegen d&foraussetzungen der
Freiheitsbeschrankung zu besprechen, die Interesdester der Bewohner oder Klienten der
Einrichtung zu befragen und in dem zur Wahrnehmsamer Aufgaben erforderlichen
Umfang Einsicht in die Pflegedokumentation, die mk@ngeschichte und andere
Aufzeichnungen (ber den Bewohner zu nehmen. Nacls. A HeimAufG ist der
Bewohnervertreter weiters befugt, den fir die Aclisi Uber die Einrichtung oder zur
Bearbeitung von Beschwerden zustéandigen Behordenvdn ihm in Auslibung seiner
Tatigkeit gemachten Wahrnehmungen mitzuteilen usid verpflichtet diesen Behorden
insoweit Auskinfte zu erteilen, als dies fur diesBgung der ihnen zukommenden Aufgaben
erforderlich ist.

Die Eignung eines Vereins gemalR 8 8 Abs. 3 HeimABi&vohnervertreter namhaft zu
machen, hat die Bundesministerin fir Justiz mit ovénung festzustellen; die Vereine
unterstehen der fachlichen Aufsicht der Bundesn@nis flr Justiz und haben jahrlich zum
30. April Uber ihre Tatigkeit, ihre Erfahrungen umiahrnehmungen im vergangenen
Kalenderjahr zu berichten. Der Aufwand der Vereider mit den erbrachten Vertretungs-
und Beratungsleistungen im Zusammenhang steht, inist Rahmen der jeweils im

Bundesfinanzgesetz fur diese Zwecke verfugbaredr@tkl zu ersetzen.
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Zur personellen bzw. finanziellen Ausstattung dewBhnervertretung ist festzuhalten, dass
in den Gesetzesmaterialien zum HeimAufG Osterreiths0 Bewohnervertreter-Stellen
vorgesehen waren. Derzeit kénnen von den vier daeféssten Vereinen insgesamt rund 54
Stellen finanziert werden.

Die gegenwartige Situation zeigt sich dergestattssdmit diesen Kapazitaten nicht das
Auslangen gefunden werden kann, vor allem deswegeil, sich die Anzahl der vom
Anwendungsbereich des HeimAufG erfassten Einriajguanseit Inkrafttreten des Gesetzes
gegenuber den urspringlichen Annahmen um Uber 50%he hat. Derzeit unterliegen
Osterreichweit 2.335 Einrichtungen dem HeimAufG.

Das Bundesministerium fiir Justiz hat den Mehrbetigréie Bewohnervertretung wiederholt,
zuletzt in der Bedarfsanmeldung fir das Doppelbu@§€9/2010, aufgezeigt. Mit den dem
Bundesministerium fir Justiz in den Bundesvoraréggm 2009 und 2010 zur Verfigung
gestellten Mitteln wird jedoch eine Erhéhung dempKataten der Bewohnervertretung nicht
mdglich sein.

Im Bereich des Unterbringungsrechtes werden — wieBericht des CPT dargelegt — die
Patienten, die in einer psychiatrischen Krankersdinstder Abteilung untergebracht (also
Freiheitsbeschrankungen unterworfen) sind, in @siteh stets von Beginn bis Ende der
Unterbringung von einem von der Krankenanstalt héalgigen Patientenanwalt kostenlos
vertreten (8 14 Unterbringungsgesetz (UbG)). AuBerderfolgt in jedem Fall einer
Unterbringung zwingend ein Uberpriifungsverfahrercdein unabhangiges Gericht, in dem
Uber die Zulassigkeit der Unterbringung entschieded (88 17 ff UbG). Auf Antrag hat das
Gericht aul3erdem uber die Zulassigkeit weiterge@eriRechtseingriffe zu entscheiden
(weitergehende Beschrdnkungen der Bewegungsfreinaedizinische Behandlungen,
Beschrankungen des Verkehrs mit der AuB3enwelt: 88ff3UbG). Im Rahmen des
gerichtlichen Verfahrens wird der Patient persdnbmgehort (88 19, 25 UbG). Die Kosten
dieses gerichtlichen Verfahrens tragt der Bund 8UbG). Nach 8§ 38c Krankenanstalten-
und Kuranstaltengeseté&KAKuG) hat die Krankenanstaltsordnung sicherzustell dass
Patientenanwalte und Gerichte die ihnen gesetdlicbrtragenen Aufgaben wahrnehmen
kénnen und ihnen dafir geeignete RaumlichkeiterVeufigung stehen.

Es gibt also in Osterreich in jedem Einzelfall eibaterbringung eine unabh&ngige Kontrolle
durch ein externes Priforgan, namlich die unably@mgGerichte. Darliber hinaus werden die
Patientenanwalte — wie die Bewohnervertreter im $ies HeimAufG — von einem nach den
Bestimmungen des Vereinssachwalter-, Patientengswaind Bewohnervertretergesetz
(VSPBG) geeigneten Verein namhaft gemacht, derAdésicht des Bundesministeriums fur
Justiz unterliegt und dem Bundesministerium furtidugihrlich Uber seine Tatigkeiten,
Erfahrungen und Wahrnehmungen zu berichten hatdiésen Bericht sind von den
Patientenanwélten wahrgenommene Missstande in jagsisbhen  Einrichtungen
aufzunehmen. Dass die Patientenanwalte die psyiseia@n Einrichtungen, in denen
Freiheitsbeschrankungen stattfinden, regelmallig wnthngemeldet besuchen, mit
Patientinnen unter vier Augen sprechen und Einsicliie Krankengeschichte und sonstige
relevante Unterlagen nehmen dirfen und dies adséctalich tun, ergibt sich schon aus ihrer
gesetzlichen Vertretungstatigkeit fir die Patiemgim.



