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Introduccion

Una nueva ley promulgada por el gobierno de Colombia con el fin de efectuar reparaciéon para
las victimas del conflicto armado, tiene implicaciones para las aproximadamente 455.000
personas colombianas que viven fuera del pais como refugiados, solicitantes de asilo o en
situacioén similar a la de los refugiados'. Si bien estas personas vulnerables pueden tener derecho
a alguna reparacidn debido a las violaciones a los derechos humanos que sufrieron en Colombia,
el conflicto armado continuo impide su acceso a dicho ofrecimiento. El presente documento
investiga las implicaciones juridicas y précticas de ofrecer dicha reparaciéon ‘transnacional’ a
victimas desplazadas externamente (VDE) en circunstancias de conflicto armado prolongado®.

La nueva Ley de Victimas de Colombia dispone medidas amplias de reparacién para las
personas que han sufrido dafios como resultado directo de las violaciones a los derechos
humanos o bien, de las contravenciones del derecho internacional humanitario (DIH)’. Aunque
las personas refugiadas y otras VDE no figuran prominentemente en sus disposiciones, este
nuevo marco juridico genera una gama de cuestiones mas amplias acerca del posicionamiento de
dichas personas de cara al ofrecimiento de reparacién de parte de su pais de origen, entre ellas
las siguientes:

e ;Hasta qué punto requiere el derecho internacional que el Estado de origen aborde las
necesidades especificas de las VDE, al designar medidas y procedimientos de
reparacion?

¢ Dentro del derecho internacional, ;cudles son las implicaciones para terceros, de que el
pais de origen ofrezca reparacion a las VDE?

e ,Cudl es el papel de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR) en dichos procesos, teniendo este organismo internacional el
mandato de brindar proteccion a las personas refugiadas?

e ;Qué significa ‘reparacidon’ para las personas refugiadas y VDE, y cudles son sus
necesidades en este sentido?

e ,Cudles son las consecuencias politicas de las dindmicas fronterizas frecuentemente
tensas que acompafian a los flujos de refugiados, para la implementacién de cualquier
medida de reparacién dirigida a las VDE?

Al abordar estas cuestiones mediante un estudio del caso colombiano, el presente documento da
un primer paso hacia la comprensién de lo que podria significar para las personas refugiadas y
desplazadas, proveer de reparacién donde atn perduran las circunstancias que dieron lugar a su
desplazamiento.

" El més reciente cdlculo es que para finales de 2010, habfa 395,600 personas refugiadas colombianas y personas en
situacién parecida a la de los refugiados, y 59,954 solicitantes de asilo colombianos en el mundo (UNHCR, 2010
Global Trends, Ginebra, DPSM/UNHCR, junio de 2011, p. 42).

% No se utiliza el término ‘victima desplazada externamente’ (VDE) como un término legal o analitico (ni se
pretende crearlo), sino como un término corto y conveniente para indicar la categoria de victimas que se encuentran
fuera de la jurisdiccién del Estado donde ocurrieron las violaciones a los derechos humanos.

3 Republica de Colombia., Ley 1448 de 2011 por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones, en lo sucesivo denominado “Ley
de Victimas”.



La reparacion y las victimas desplazadas externamente

Recientemente, los académicos han identificado como materia de estudio, el asunto de la
reparacién para personas refugiadas y desplazadas’. No obstante, el presente informe se vincula
a un cuerpo existente de trabajos académicos que se ha ocupado de la idea de la reparacién para
refugiados. Existen varias corrientes identificables dentro de la bibliografia de esta amplia
materia. Durante los afos ochenta y noventa del siglo pasado, en algunos circulos académicos, se
dio un enfoque renovado a la reparacion relativa a los flujos de refugiados”.

Por una parte, dicho enfoque se ocup6 de la idea que la carga incurrida por un flujo significativo
de refugiados, le daba al Estado anfitrién bases legales para exigir reparacion del Estado que
habia, por accién u omisién propia, causado que los refugiados abandonaran su territorio®. Por
otra parte, surgio la nocién que el hecho de haber sido obligado a buscar asilo en el territorio de
otro Estado, daba lugar a un derecho individual a la reparacién’. Este tltimo concepto se ha visto
parcialmente reflejado en las practicas de justicia de transicion de algunos paises post-
dictatoriales del cono sur, que establecieron programas de reparacién para exiliados®.

Un aspecto mads reciente ha sido la creciente ubicuidad del discurso sobre la restitucién de
vivienda, tierra y propiedad a refugiados y otras personas desplazadas’. Este asunto gané terreno
a lo largo de la ultima década del siglo pasado y la primera de éste, como resultado del deseo

4 Wolfson, S., “Refugees and Transitional Justice”, Refugee Survey Quarterly, Vol. 24, 2005, pp. 55-59;
Bradley, M., “Refugees and the Reparations Movement: Reflections on Some Recent Literature”, Journal
of Refugee Studies, Vol. 20, 2007, pp. 662-668; Harris Rimmer, S., “Reconceiving Refugees and
Internally Displaced Persons as Transitional Justice Actors”, New Issues in Refugee Research, No. 187,
Abril de 2010.

5 Esto a rafz de la serie de resoluciones de la Asamblea General de la ONU, que se dio en torno a “la
cooperacién internacional para evitar nuevos flujos de refugiados”. Por ejemplo, de esta serie, la
Resolucion 36/148, del 16 de diciembre de 1981, se refiere tanto a las “responsabilidades de los Estados
respecto a la prevencién de nuevos flujos masivos de refugiados” (predambulo), como al derecho de los
refugiados “que no desean regresar para recibir una compensacién adecuada” (pdrrafo 3). Algunas
resoluciones anteriores habian afirmado este derecho especificamente respecto a las personas refugiadas
palestinas (e. g., Resolucion 194 (11l), 11 de diciembre de 1948). Después de la Segunda Guerra Mundial,
también se habia concedido reparaciéon en forma de asistencia colectiva para la rehabilitacién y el
reasentamiento de “victimas no sujetos de repatriacion”, éstas de las persecuciones Nazi (Rubin, S. J., y
Schwartz, A. P., “Refugees and Reparations”, Law and Contemporary Problems, Vol. 16, pp. 377-394).

6 Véase, por ejemplo, Beyani, C., “State Responsibility for the Prevention and Resolution of Forced
Population Displacements in International Law”, International Journal of Refugee Law, Nimero Especial,
1995, pp. 130-147; Tomuschat, C., “State Responsibility and the Country of Origin”, en V. Gowlland-
Debbas (comp.), The Problem of Refugees in the Light of Contemporary International Law Issues, La
Haya, Martinus Nijhoff, 1996; Garry, H., “The Right to Compensation and Refugee Flows: A
‘Preventative Mechanism’ in International Law”, International Journal of Refugee Law, Vol. 10, 1998, pp.
97-117. La generacién anterior de académicos, como Jennings R. Y., habia identificado este potencial:
“Some International Law Aspects of the Refugee Question”, British Yearbook of International Law, Vol.
20, 1939, pp. 98-114.

7 Véase, por ejemplo, Lee, L. T., “The Right to Compensation: Refugees and Countries of Asylum”,
American Journal of International Law, Vol. 80, 1986, pp. 532-567; International Law Association,
“Declaration of Principles of International Law on Compensation to Refugees”, International Law
Association Conference Reports, Vol. 65, 1992 (Cairo), pp. 424-445.

% Para una descripcién de dichos programas, véase Guembe, M. J., “Economic Reparations for Grave
Human Rights Violations: The Argentinean Experience”, y Lira E., “The Reparations Policy for Human
Rights Violations in Chile”, ambos en de Greiff, P. (comp.), The Handbook of Reparations, Oxford,
Oxford University Press, 2006.

? Entre la extensa bibliografia, dos ejemplos relevantes son los capitulos en Leckie, S. (comp.), Returning
Home: Housing and Property Restitution Rights of Refugees and Displaced Persons, Ardesley, New York,
Transnational Publishers, 2003; y Leckie, S., “Derecho a la Vivienda, Tierra y Propiedad en Sociedades
Post-Conflicto”, Serie de investigaciones legales y sobre politicas de proteccion, Ginebra, Seccién de
Politicas de Proteccién y Asesoria Legal /ACNUR, Marzo de 2005.



entre diversos sectores de la comunidad internacional, de poner un alto a, y revertir “la limpieza
étnica” que tuvo lugar en la regién de los Balcanes'’. Ello ha puesto a los refugiados y a otras
personas desplazadas en el centro del marco de la reparacion, como derechohabientes. En 1995,
esto se tradujo en la adopcién de un marco juridico “blando” o no vinculante, respecto a “la
restitucion de vivienda y propiedad a las personas refugiadas y desplazadas” (los “Principios
Pinheiro”)''; asimismo, se tradujo en legislacién nacional, como la que establecié la Comisién
Iraqui de Reclamaciones Patrimonialeslz,

Sin embargo, este enfoque sélo aborda un limitado rango de derechos basados en la propiedad,
mas no una gama amplia de violaciones de las que dichas personas pudieron haber sido victimas
en su pais de origen. Mds atn, esta bibliografia se centra en escenarios de restitucion post-
conflicto, o como un aspecto de la justicia de transicién, lo que constituye un punto de vista que
no necesariamente aplica a situaciones de conflictos armados no resueltos, como el caso de
Colombia.

Los cimientos conceptuales del presente andlisis, por tanto distan en varios aspectos claves, de
aquellos que se encuentran en la bibliografia existente sobre la reparacion para personas
refugiadas y desplazadas. Primero, el presente estudio adopta un enfoque centrado en la victima,
en el que se define a los sujetos principalmente por su condicion de victimas de violaciones a los
derechos, mas no por ejemplo, haciendo referencia a su necesidad de proteccion internacional.
Esto nos permite pasar a un segundo plano, a algunas cuestiones mas complejas respecto a si se
tiene derecho a la reparacién por el hecho de haber sido “convertido en refugiado”. Segundo, el
estudio mira més alla de la restitucién debido a la contravencién de derechos patrimoniales, y
considera la reparacion debido a una gama de violaciones graves a los derechos. Ello resulta
l6gico, ya que desde el punto de vista juridico, la restituciéon patrimonial es meramente un
subconjunto de estas otras cuestiones mas amplias.

Finalmente, se plantean estas cuestiones ante el trasfondo de un conflicto armado persistente en
el pais de origen, y no en relacion con una etapa post-conflicto o de transicion. Para las personas
refugiadas o necesitadas de proteccion internacional, ello implica que pueden persistir las
condiciones que dieron lugar a su desplazamiento, un hecho que trae consecuencias tanto
juridicas como précticas.

Colombia como estudio de caso
Colombia constituye un importante caso para el estudio de la reparacién para victimas

desplazadas externamente. A nivel formal, el pais es Parte de todos los importantes tratados
. ) . . . ., 13
internacionales en materia de derechos humanos en las Américas, relativos a la reparacién ”;

10 Sobre este asunto, véase Cantor, D. J., The Return of Internally Displaced Persons: International Law
and its Application in Colombia, Leiden, Martinus Nijhoff, manuscrito por publicarse.

Subcomisién de la ONU para la Promocién y Proteccién de los Derechos Humanos, Restitucion de
viviendas y de patrimonio con motivo del regreso de los refugiados y desplazados internos, Informe
definitivo del Relator Especial, ONU Doc. E/CN.4/Sub.2/2005/17, 28 de junio de 2005, Anexo. Para un
comentario critico, véase Anderson, M. J., “The UN Principles on Housing and Property Restitution for
Refugees and Displaced Persons (the Pinheiro Principles): suggestions for improved applicability”,
Journal of Refugee Studies, Vol. 24, 2011, pp. 304-322.

2 Acerca de estas leyes e instituciones, véase Van der Auweaert, P., “Policy Changes for Property
Restitution in Transition: The Examples of Iraq”, en Ferstman, C. et al. (comps.), Reparations for Victims
of Genocide, War Crimes and Crimes against Humanity: Systems in Place and Systems in the Making, La
Haya, Brill, 2009.

13 Colombia ratificé el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966, el 29 de octubre de
1969, y la Convencién Americana sobre Derechos Humanos de 1969, el 28 de mayo de 1973.
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asimismo, es Parte firmante de los instrumentos claves de proteccion de personas refugiadas .

Dichos tratados forman parte del conjunto constitucional de Colombia, donde toman precedencia
. .. . 15

sobre otras fuentes de la legislacién nacional .

No obstante este marco juridico bien desarrollado, actualmente Colombia es el unico Estado
americano que produce un nimero significativo de refugiados y como tal, constituye el foco de
iniciativas regionales relativas a los refugiados, como son la Declaracién y el Plan de Accién de
México de 2004. Lo mds significativo es que Colombia acaba de adoptar una larga y detallada
Ley de Victimas, que convierte al pafs en uno de los primeros en intentar conceder reparacién a
victimas de las violaciones a los derechos humanos y al derecho internacional humanitario, esto
donde no se ha transitado de las circunstancias que dieron lugar a dichas violaciones (ya sea
hacia el post-conflicto o hacia la gestion democratica).

La novedad relativa del presente tema ha presentado algunos retos analiticos que han requerido
recurrir a una gama de diversas fuentes. Se han utilizado métodos “tradicionales” de
investigacién juridica para delinear el marco juridico internacional relativo al tema, mediante el
andlisis de las disposiciones aplicables en los tratados, asi como el andlisis de las tendencias que
se han dado en la practica de aquellas instancias internacionales y nacionales encargadas de su
interpretacion legal.

No obstante, las personas refugiadas colombianas siguen siendo relativamente “invisibles”, no
s6lo en términos politicos, sino también en la bibliografia académica, especialmente en
comparacién con el voluminoso corpus relacionado con las personas desplazadas internamente
en Colombia'®. Mis aiin, la falta de datos especificos sobre los aspectos précticos de la
reparacion para VDE de Colombia, se ha traducido en un llamado a la investigacién de campo.
La aplicacion de una metodologia de las ciencias sociales en la investigacion tema del presente
informe, y las cuestiones que ésta plantea, exigen una breve explicacion aqui.

Con el fin de comprender como entienden las VDE colombianas el asunto de la reparacién y las
consecuencias de ofrecer la reparacion a nivel bilateral, fue necesario identificar una muestra de
estudio apropiada. Si bien existen poblaciones importantes de personas refugiadas colombianas
en Estados Unidos (25.607), Canada (16.054) y Costa Rica (10.214), la gran mayoria de las
personas necesitadas de proteccion internacional, se encuentra en Venezuela (201.467), Ecuador
(120.403), y Panama (15.432)"". Como la mayoria de los refugiados colombianos y de personas
colombianas que requieren de proteccion internacional se encuentra en estos tres paises vecinos,
estos han sido seleccionados para constituir las poblaciones en las que se centra el presente
estudio.

No obstante, en Ecuador, Panama y Venezuela, sdlo una parte relativamente reducida de las
personas colombianas necesitadas de proteccion internacional tiene proteccién formal en el
sentido de ser reconocido como refugiado (o de contar con proteccién complementaria en el caso
de Panam4)'®. El hecho de que una gran parte de las VDE es indocumentada, aunado a las

14 Colombia ratificé la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, el 10 de octubre de 1961,
y su Protocolo de 1967, el 4 de marzo de 1980. Es signatario de la Declaracién de Cartagena de 1984,
misma que aplica en su legislacién nacional mediante el Decreto 4503 de 2009.

15 Constitucién Politica de Colombia de 1991, Articulo 93.

' Gottwald, M., “Protecting Colombian Refugees in the Andean Region: The Fight against Invisibility”,
International Journal of Refugee Law, Vol. 16, 2004, pp. 517-546.

17 Cifras vigentes a finales de 2010 (UNHCR, 2010 Global Trends, Anexo, Tabla 5). Adicionalmente,
existen nimeros importantes de personas colombianas solicitantes de asilo en espera de la determinacion
de su condicidn, tanto en Venezuela (15,694) como en Ecuador (39,744) (Ibidem, Tabla 12).

'8 A finales de 2010, el nimero de refugiados reconocidos permanecia bajo relativo al nimero total de
colombianos con necesidad de proteccién internacional o en espera de una determinacidn acerca de su
solicitud de asilo (cifras combinadas de UNHCR, 2009 Global Trends, Ginebra, DPMS/UNHCR, junio de



dificultades para identificar y tener acceso a esta poblaciéon vulnerable, hubiera sido
extremadamente complicado, dentro de las limitantes de tiempo y recursos para el estudio,
establecer el marco necesario para obtener una muestra aleatoria. En vista de dichas
consideraciones, el estudio utilizé técnicas de muestreo no aleatorias para identificar a las
personas a encuestar, quienes posteriormente fueron entrevistadas individualmente o en grupos
pequefios, haciendo uso de entrevistas semi estructuradas. Si bien esta metodologia no permite
llegar a conclusiones cuantitativas sélidas, se espera que la investigacion sirva para identificar
algunos de los temas importantes en esta drea.

Durante la investigacion, se llevaron a cabo 145 entrevistas con 190 personas refugiadas,
solicitantes de asilo, otros colombianos desplazados externamente, y oficiales de instancias
gubernamentales y humanitarias que tratan asuntos de refugiados. Las entrevistas con dichas
VDE se llevaron a cabo en nueve regiones de los tres paises mencionados, principalmente en las
ciudades capitales y en zonas fronterizas con Colombia'’.

En general, las personas entrevistadas demostraron un alto grado de variacién en cuanto a edad,
género, perfil profesional anterior, calidad migratoria en el pais anfitrién, y lugar de origen en
Colombia. No obstante, se logrd acceso a ellas mediante las oficinas locales de organizaciones
que trabajan con dichas poblaciones, lo que indica un potencial sesgo en los datos hacia las
personas dispuestas a hacer contacto con dichas organizaciones. Siempre que fue posible, se
realizaron esfuerzos por corregir dicho sesgo, mediante la triangulaciéon de los datos con
informacién proveniente de otras fuentes.

El presente informe aborda cuestiones de investigacion establecidas al inicio del mismo, de la
siguiente manera. Comienza por delinear el marco juridico internacional que circunscribe la
legislaciébn nacional relativa a la reparaciéon para victimas desplazadas externamente,
comenzando con las obligaciones del Estado que infligié las violaciones, para después
considerar las implicaciones para el otro Estado donde ahora se encuentra la victima (el pais
anfitrién). También se aborda si el ACNUR tiene un interés legitimo en dichas cuestiones.

Al mismo tiempo, se evalia la compatibilidad entre las disposiciones establecidas en la Ley de
Victimas y el derecho internacional. En este contexto, se presentan y se analizan los datos
provenientes del trabajo de campo con VDE colombianas, ilustrando asi cémo dichas
poblaciones enmarcan y se involucran con el concepto de la reparacién, estando mads alla de la
frontera de su pais. Finalmente el analisis indaga sobre las implicaciones que tiene, el ofrecer
reparacion a las VDE, para las relaciones internacionales entre Colombia como Estado
contraventor, y los Estados vecinos de acogida. Se concluye con la atadura de los cabos del
andlisis, y el planteamiento de algunas sugerencias para el camino porvenir.

Reparacion respecto a las violaciones al derecho internacional
La reparacién es un concepto establecido en el derecho internacional®’. La Comisién de

Derecho Internacional ha descrito las consecuencias juridicas de que un Estado contravenga sus
obligaciones internacionales, esto en términos de la obligaciéon de continuar cumpliendo la

2010, Anexo, Tabla 5, y 2010 Global Trends, Anexo, Tabla 12): Ecuador - 26,650 (el 16.64 por ciento);
Venezuela — 1,349 (el 0.62 por ciento); Panama — 1,392 (el 8.9 por ciento).

' En Ecuador, las entrevistas se realizaron en la capital de Quito y en las provincias de Sucumbios,
Esmeraldas y Santo Domingo de los Tsachilas. En Panam4 tuvieron lugar en la capital y en la provincia de
Darién. En Venezuela, las entrevistas se llevaron a cabo en la capital de Caracas y en los estados
regionales de Apuré y Tachira.

2 véase, por ejemplo, Tribunal Permanente de Justicia Internacional, Chdrzow Factory (Indemnity) Case
(Germany v Poland), sentencia del 13 de septiembre de 1928. Sin embargo, ello no significa que la
construccioén juridica de dicho concepto no esté sujeta a amplias disputas (véase como ejemplo tépico de
la reparaciéon de guerra, D’Argent, P., Les réparations de guerre en droit international public: la
responsabilité internationale des Etats a I’épreuve de la guerre, Bruselas, Emile Bruylant, 2002).



obligacién contravenida, cesar el acto ilegal internacional y asegurar que no se repita, y reparar
los efectos que tiene para el Estado perjudicado’’. La “plena reparacién” requerida por esta
ultima obligacidn, debe ser de la siguiente forma:

e Restitucion — en la medida en que no sea imposible o no imponga una carga
desproporcionada al Estado responsable, dicho Estado debe de restaurar la situacion que
existia previo al acto ilegal internacional; y/o

e (Compensaciéon — en la medida en que cualquier dafio causado por el acto ilegal
internacional no quede finiquitado mediante la restitucidn, el Estado responsable tiene la
obligacién de reparar el dafio mediante pagos; y/o

e Satisfaccion — en la medida en que cualquier perjuicio resultado del acto ilegal
internacional no quede finiquitado mediante la restituciéon y/o la compensacién, el
Estado responsable debe de tomar medidas para brindar satisfaccion al Estado
perjudicado™.

Independientemente del asunto de reparacion para el Estado perjudicado, el asunto aqui es si el
derecho internacional exige que se conceda “reparacion” a las personas fisicas que han sufrido a
raiz de que el Estado contraviene sus obligaciones frente al derecho internacional de los
derechos humanos o al derecho internacional humanitario.

Dentro del derecho internacional de los derechos humanos, muchos tratados medulares requieren
que los Estados Partes provean, dentro de su dmbito doméstico, un remedio eficaz a los
derechohabientes individuales en caso de violaciones a sus derechos protegidos™. Si dicho
remedio doméstico no resulta eficaz en un caso particular, la victima también tiene derecho a
que el correspondiente 6rgano creado en virtud de tratados de derechos humanos, evalie los
méritos de su solicitud™.

La jurisprudencia emanada de los organos creados en virtud de derechos humanos, ha
desarrollado nuestro conocimiento sobre el alcance de las obligaciones que tienen los Estados
Partes a proveer un remedio eficaz para las violaciones a los derechos humanos. Sugiere que
dichas obligaciones comprenden un elemento procedimental, en el sentido de que requiere
proveer procesos mediante los cuales se pueda conocer denuncias de violaciones a los derechos;
ademds debe de incluir un elemento sustantivo, a fin de asegurar que el resultado de los procesos
brinde desagravio al reclamante cuyos derechos han sido violados. Se ha interpretado dicho

*! Véase International Law Commission, “Responsibility of States for Internationally Wrongful Acts”,
Yearbook of the International Law Commission 2001, UN Doc. A/CN.4/SER.A/2001/Add.1 (Part 2),
Nueva York y Ginebra, ONU, 2007, pp. 26-143; el texto de los articulos adoptados fue afiadido a la
Resolucion 56/83 de la Asamblea General de 1a ONU, el 12 de diciembre de 2001, articulos 28-31.

*2 Ibidem, Articulos 34-37.

» Véase por ejemplo, Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos de 1966 (PIDCP), Articulo
2(3); Convenio Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales de
1950 (CEDH), Articulo 13; Convencion Americana sobre Derechos Humanos de 1969 (CADH), Articulos
2, 25; Carta Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos de 1981 (CADHP), Articulos 2y 7.

24 Para los tratados mencionados, estos serian PIDCP Protocolo Optativo I de 1966, Articulos 1-2; CEDH
(enmendado), Articulos 34-35; CADH, Articulos 44-47, CADHP, Articulos 55-56. Ciertos o6rganos
creados en virtud de tratados de derechos humanos, ejercen poderes implicitos o plenos para ordenar o
recomendar que un Estado realice reparaciones cuando se ha determinado que éste ha contravenido sus
obligaciones internacionales. Para los tratados mencionados, los drganos correspondientes y las
disposiciones en que se basan dichos poderes son: el Comité de Derechos Humanos (CDH) (Articulo 5(4)
del PIDCP OPI), el Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH), (Articulo 41 del CEDH), la
Comisién Interamericana (Articulo 51 de la CADH) y Corte Interamericana de Derechos Humanos
(CtIDH), (Articulo 63 de la CADH), y la Comisién Africana sobre los Derechos Humanos y de los
Pueblos (ComADHP), (Articulos 55-56 de la CADHP).



elemento sustantivo en el marco del régimen amplio de las responsabilidades de los Estados, de
tal forma que se requiere que el Estado continde desempefiando sus obligaciones relativas a los
derechos humanos, cese la violacién y asegure que no se repita, y conceda reparacion al
individuo por los efectos de la contravencion.

El marco para la reparacion de las violaciones al derecho internacional humanitario difiere de lo
anterior. Algunos tratados requieren de manera especifica, que los Estados compensen cualquier
contravencién al derecho de guerra cometida durante conflictos armados internacionales™. Sin
embargo, los individuos no cuentan con atribuciones correspondientes a derechos
procedimentales para hacer efectivas dichas reparaciones; sigue siendo un asunto discrecional
del Estado, pagar cualquier compensacion concedida a las victimas individuales en foros
interestatales, esto en lo que concierne el derecho internacional®’.

No obstante, ninguna norma del derecho internacional impide que los Estados concedan
reparaciones a las victimas individuales de las violaciones al derecho internacional humanitario
en conflictos armados internacionales o no internacionales. Mas atun, como las violaciones serias
al derecho internacional humanitario a menudo también constituyen violaciones manifiestas de
los derechos humanos, generalmente el derecho internacional de los derechos humanos requerird
un remedio procedimental y sustantivo™.

La Ley de Victimas de Colombia provee reparaciones individuales para las violaciones serias de
ambos cuerpos de derecho, esto mediante la adopcién de una definicién basica de “victimas”, a
saber:

Aquellas personas que han sufrido dafios, ya sea individual o colectivamente, debido a
eventos que sucedieron antes del 1 de enero de 1985 como consecuencia de la
contravencion al derecho internacional humanitario o como consecuencia de las
violaciones serias y manifiestas al derecho internacional de los derechos humanos,
ello a raiz del conflicto armado interno™.

De ahi que la ley procede a disponer una serie de medidas a las que las victimas tienen derecho,

esto con el objetivo es propiciar “el disfrute de su derecho a la verdad, la justicia y la reparacion,
. . . + 2030

con la garantia de no reincidencia””".

* Convencién de La Haya (IV) relativo a las leyes y costumbres de la guerra terrestre, Articulo 3;
Protocolo I Adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de Agosto de 1949 Relativo a la Proteccion de
las Victimas de los Conflictos Armados Internacionales, Articulo 91.

%% Esto es a pesar de indicios que sugieren que el objetivo original de dichas disposiciones era conceder
reparacion a las personas perjudicadas (Pisillo Mazzeschi, R., “Reparation Claims by Individuals for State
Breaches of Humanitarian Law and Human Rights: An Overview”, Journal of International Criminal
Justice, Vol. 1, 2003, pp. 339-347).

7T Véase, por ejemplo, Ethiopa Eritrea Claims Commission, Final Award: Ethiopa’s Damages Claims, 17
de agosto de 2009, parrafo 110. En el mejor de los casos, algunos tribunales mixtos arbitral, establecidos
como parte de un finiquito post-guerra, han otorgado a los individuos el derecho a invocar la reparacién
respecto a “denuncias surgidas de la guerra” entre Estados beligerantes, mas no por contravenciones al
derecho internacional humanitario como tal (Gillard, E., “Reparation for Violations of International
Humanitarian Law”, International Review of the Red Cross, Vol. 85, No. 851, 2003, pp. 529-552). De
hecho, uno de los aspectos mds polémicos del derecho no vinculante contenido en “Basic Principles and
Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross Violations of International
Human Rights Law and Serious Violations of International Humanitarian Law” (adoptado por la
Asamblea General de la ONU en la Resolucion 60/147, 21 de marzo de 2006, Anexo), es la reclamacion
del derecho a un remedio individual por violaciones manifiestas al derecho internacional humanitario.

¥ Droege, C., “The Interplay between International Humanitarian Law and International Human Rights
Law in Situations of Armed Conflict”, Israel Law Review, Vol. 40, 2007, pp. 310-355.

? Articulo 3. Nétese que este mismo articulo aclara esta definicion de “victima” mediante una serie de
extensiones y exclusiones.

% Articulo 1.



La Ley de Victimas establece explicitamente que el derecho a la “reparacién plena” abarca
medidas de “restitucién, compensacion, rehabilitacion, satisfacciéon y garantias de no
reincidencia™'. El “Titulo IV: Reparacién a las Victimas” elabora atin mas cada una de dichas
medidas de reparacién. Por ejemplo, los Capitulos II-VI detallan las medidas de “restitucién”,
incluida la restitucién de tierras y vivienda, y el acceso a la capacitacion y al trabajo. El Capitulo
VII trata el tema de la “compensacién” via mecanismos administrativos.

Los Capitulos VIII, IX y X establecen las medidas de “rehabilitacion”, “satisfaccion” y
“garantias de no reincidencia”. El Capitulo XI dispone la implementacién de un programa de
reparacion colectiva. El “Titulo III” de la ley establece medidas separadas para la “Ayuda,
atencion y asistencia humanitaria” a las victimas, incluido un capitulo dedicado a la “asistencia
a las victimas del desplazamiento forzado”. No obstante, estas medidas adicionales de asistencia
son de cardcter meramente “complementario” y no suplen la reparacién’. Finalmente la ley crea
un armaz6n minimo de maquinaria institucional para implementar dichas medidas™.

Reparacion a victimas que se encuentran fuera del territorio del Estado infractor

Hemos visto que la obligacion del Estado de proveer un “remedio eficaz” a individuos que han
sufrido violaciones a los derechos humanos, constituye una base sélida para el concepto integral
de reparacién. No obstante, surgen algunas interrogantes en el caso de las personas que se
encuentran fuera del territorio del Estado donde sucedieron dichas violaciones: ;el deber de
proveer un remedio eficaz persiste después de que la persona abandone el territorio del Estado
en cuestion? Si es asi, ;qué caracteristicas tiene la obligacién Estatal de facilitar el acceso de
dichas personas al elemento procedimental del remedio eficaz, y cdmo habrd que evaluar la
obligacién de brindar un remedio sustantivo? La presente seccién pretende abordar estas
cuestiones al delinear el marco juridico internacional que rige la reparacion realizada por un
Estado infractor a favor de victimas desplazadas externamente.

Persistencia de la obligacion de proveer un remedio eficaz

Como cuestion de derecho relativo a tratados de derechos humanos, generalmente el Estado
tiene la obligacidon de respetar, proteger y realizar los derechos humanos tinicamente de las
personas bajo su jurisdiccién®™. En este sentido, se entiende “jurisdiccién” como
“principalmente territorial”>. Cuando un Estado falla en su obligacién de respetar o asegurar los
derechos humanos de una persona del ambito de su competencia, ;cesa la obligacién de dicho
Estado de proveer un remedio eficaz, si la persona abandona la jurisdiccién correspondiente?

La respuesta es negativa. Por principio, la obligacién de proveer un remedio eficaz proviene de
la violacién a los derechos humanos; siempre que ésta suceda dentro de la jurisdiccién del
Estado, existe la obligacién de proveer un remedio eficaz. No hay nada que sugiera que dicho
requisito desaparece o se suspende si la victima sale de la jurisdiccién del Estado.

*! Articulo 25.

*2 Articulo 25.

* Titulos V-VIL.

3 Véase por ejemplo, PIDCP, Articulo 2(1): CEDH, Articulo 1; CADH, Articulo 1. Una excepcién podria
ser la obligacién calificada de readmitir a las personas nacionales del propio Estado, establecida en el
derecho de tratados de derechos humanos (e. g., CIDCP, Articulo 12(4)).

% Tribunal Internacional de Justicia, Legal Consequences of the Construction of a Wall in the Occupied
Palestinian Territory, Opinién consultiva del 9 de julio de 2004, parrafo 109; Tribunal Europeo de
Derechos Humanos (Gran Cémara), Al-Skeini and Others v UK, dictamen del 7 de julio de 2011, parrafo
131.



De hecho, la estructura del PIDCP indica claramente que la cldusula de jurisdiccién no limita la
obligacién de proveer un remedio eficaz’®. Si no fuera asi, el Estado podria eludir los retos que
se presentan internamente respecto a violaciones a los derechos humanos, simplemente sacando
la victima del pais, lo que serfa un resultado interpretativo contrario a los principios de
“eficacia” y “complementariedad” que subyacen el marco del derecho internacional de los
derechos humanos.

La practica de los 6rganos creados en virtud de tratados de derechos humanos, provee indicios
adicionales en el sentido que la salida de la victima de la jurisdiccién territorial del Estado
responsable, de ninguna manera deroga la obligacién de éste de proveer un remedio eficaz.
Existen precedentes positivos en los dictimenes de dichos 6rganos internacionales, respecto a
peticiones presentadas por personas que afirmaban ser victimas de violaciones a los derechos
humaos dentro de un Estado, pero quienes se encontraban en el territorio de otro Estado a la
hora de la peticién y/o sentencia.

Por ejemplo, en el caso de Jiménez v Colombia, el solicitante huyé de Colombia a raiz de
ataques contra su persona y amenazas de muerte, y fue reconocido como refugiado en el Reino
Unido”. Al dictaminar que en Colombia se habian violado los derechos humanos del solicitante,
el Comité de Derechos Humanos sostuvo lo siguiente expresamente:

De acuerdo con el Articulo 2, parrafo 3 (a) del Pacto, el Estado Parte tiene la
obligacion de proveer al Sr. Jiménez un remedio eficaz, incluida la compensacién, y
de tomar las medidas adecuadas para proteger la seguridad de su persona y de su vida,
a fin de permitir que regrese a su pais™.

Este entendimiento que la obligacién de proveer un remedio eficaz persiste independientemente
de la ubicacién fisica de la victima después de los hechos, también se evidencia en sentencias
dictadas respecto a hechos similares por parte de la Corte Interamericana® y la Comisién
Africana®. Més aiin, no parece existir ninguna préctica internacional contraria que sugiera que
la obligacién de proveer un remedio eficaz cesa una vez que la supuesta victima haya salido de
la jurisdiccion territorial del Estado responsable.

En este sentido, cabe sefalar que la Ley de Victimas de Colombia no se refiere expresamente a
las VDE en su definicién de “victima” establecida en el Articulo 3; tampoco aparecen entre las
poblaciones beneficiarias de un enfoque diferencial al Articulo 13, a saber:

...tales como mujeres, jovenes, nifios, adultos mayores, personas en con
discapacidades, campesinos, dirigentes sociales, miembros de organizaciones
sindicales, defensores de derechos humanos, y victimas del desplazamiento
forzado.

Sin embargo, no por ello habria que concluir que las VDE estén excluidas del dmbito de dicha
definicion. Es de suma importancia que el Articulo 3 no contiene ninguna limitante territorial y
no parece excluir a las VDE que de otra manera cumplen con la definicién de ser “victimas”

3 EI Articulo 2(3) no estd sujeto al Articulo 2(1).

37 Comité de Derechos Humanos, Jiménez Vaca v Colombia, sentencia del 7 de julio de 2011, parrafo 131.
% Ibidem, parrafo 9, énfasis agregado.

¥ Véase por ejemplo, CtIDH, Urrutia v Guatemala, sentencia del 27 de noviembre de 2003; Moiwana
Community v Suriname, sentencia del 15 de junio de 2005.

40 yease por ejemplo, ComADHP, Union Inter Africaine des Droits de I’Homme et al. v Angola, dictamen
del 11 de noviembre de 1997, declaracion final; Malawi African Association et al. v Mauritania, dictamen
del 11 de mayo de 2000, declaracién final y recomendaciones; African Institute for Human Rights and
Development v Guinea, dictamen del 7 de diciembre de 2004, hallazgos finales y recomendaciones.



para efectos de la ley*'. Més atn, evidentemente la lista de grupos beneficiarios de un enfoque
diferencial en el Articulo 13 no es exhaustiva (nétese la voz “tales como”); en todo caso, incluye
“victimas del desplazamiento forzado”, una categoria que abarca a aquellas personas que estin
fuera del pais*.

Otras disposiciones sustantivas velan explicita y contundentemente por las victimas ubicadas
fuera del territorio colombiano, aun si no son “victimas del desplazamiento forzado™. En
conclusién, la Ley de Victimas de Colombia expresa, aunque en ocasiones implicitamente, la
obligacién de proveer un remedio eficaz a VDE por violaciones al derecho relativo a los
derechos humanos.

El presente informe ahora pasa a considerar las implicaciones juridicas para las VDE, que tiene
la persistencia del requisito de proveer un remedio eficaz, esto en términos de sus elementos
procedimentales y sustantivos.

Elemento procedimental de la reparacion

El elemento procedimental de la norma relativa al remedio eficaz, implica un proceso dentro del
orden juridico nacional, mediante el cual las personas solicitantes puedan presentar “denuncias
fundamentadas” de violaciones a los derechos humanos y que éstas puedan ser atendidas**. En
el caso de graves violaciones a los derechos humanos, el Estado estd obligado a investigar por
oficio, sin la necesidad de que la victima denuncie®.

Si bien el remedio otorgado por el Estado no tiene que ser judicial, si “debe de ser eficaz tanto
en la practica como en derecho™®, de tal forma que los derechos mds basicos requieren de
remedios mds rigurosos’’. En cuanto a procedimientos correctivos que si sean judiciales, el
derecho a tener acceso a un tribunal que determine un asunto civil particular, estd estrechamente
relacionado con el derecho a un juicio imparcial®®. Cualquier restriccién estatal al ejercicio de
este derecho, tiene que perseguir un objetivo legitimo, y que no sea tan amplio en su alcance que
destruya la esencia del derecho®.

Por tanto ;Cémo aplican dichos principios a la cuestién del acceso de las VDE a un remedio
eficaz? Es posible identificar ciertos aspectos distintos del tema. Primero, cuando el Estado
establece un programa de reparacion, ;estd obligado a difundirlo entre las VDE? Segundo, ;el

*1 Un asunto no resuelto es si dicha definicién incluye a las victimas de violaciones al derecho
internacional humanitario, cometidas fuera de la jurisdiccién del Estado colombiano como resultado del
conflicto armado (e. g., en el territorio de otros Estados).

# Véase el Articulo 66(2) que se refiere explicitamente a las obligaciones relacionadas con “victimas del
desplazamiento forzado que se encuentran fuera del territorio nacional”.

43 Véase el Articulo 204.

* Tribunal Europeo de Derechos Humanos (Gran Camara), Rotaru v Romania, sentencia del 4 de mayo de
2000; asimismo Hatton v UK, sentencia del 8 de julio de 2003, parrafo 140. Nétese que en la Convencién
contra la Tortura, las disposiciones relativas al remedio eficaz aplican con la “mera denuncia” de tortura,
lo que refleja la gravedad del acto de tortura y la importancia del interés protegido (Nowak, M., y
McArthur, E., The United Nations Convention Against Torture: A Commentary, Oxford, Oxford
University Press, 2008, p. 448).

4 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Sdnchez v Honduras, sentencia del 7 de junio de 2003,
parrafos 127 y 132.

4 Corte Europea de Derechos Humanos, Conka v Belgium, sentencia del 5 de febrero de 2002, parrafo 75.
7 Cabe notar que en casos de graves violaciones a los derechos fundamentales, se ha entendido que la
obligacion de llevar a cabo una “investigacién profunda y eficaz” también se deriva independientemente
de los derechos en si (véase por ejemplo, Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Aksoy v Turkey,
sentencia del 18 de diciembre de 1996, parrafo 97).

* Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Golder v UK, sentencia del 21 de febrero de 1975. Véase por
ejemplo, PIDCP, Articulo 14; CEDH, Articulo 6, CADH, Articulo 8, CADHP, Articulo 7.

4 Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Ashingdane v UK, sentencia del 28 de mayo de 1985.
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Estado estd obligado a facilitar el regreso de las VDE al territorio nacional, a fin de que
participen en los procedimientos de reparacion? Tercero, jhasta qué punto estd obligado el
Estado a facilitar la participacién en procedimientos de reparacién desde otros paises? El
presente informe abordara estas cuestiones.

Sobre la primera, el elemento eficacia del requisito de remedio eficaz sugiere que el Estado
responsable debe de difundir entre todas las partes relevantes, incluidas las VDE, informacién
acerca del programa de reparacion y sus procedimientos. En este sentido, los Principios Pinheiro
recomiendan expresamente que dicha informacion esté “facilmente disponible”, incluso en “los

paises de asilo y a donde hayan huido las victimas™.

El caracter obligatorio de dicha difusién entre las VDE, se ve reflejado atin mas claramente en
dictamenes de organismos internacionales que hacen hincapié en que se tomen medidas
razonables a fin de asegurar que las VDE conozcan el proceso de reparacién y que el factor
tiempo no las ponga en desventaja’'. De hecho, cualquier supuesta exclusién de las VDE tendria
que justificarse muy cuidadosamente frente al principio fundamental de no discriminacién™. La
Ley de Victimas de Colombia hace bien en concordar con la préctica internacional existente, al
exigir que el Ministerio de Relaciones Exteriores garantice que las VDE estén “adecuadamente
informadas y reciban orientacion adecuada acerca de sus derechos, medios y recursos” en virtud
de dicha ley™.

Estos mismos principios de eficacia y de no discriminacién sugieren que las VDE deben de
tener acceso a procedimientos de reparacion. En algunos casos, esto iniciard una vez que la
VDE retorne, a fin de que pueda involucrarse directamente en los procedimientos del pais. En
cuanto a obligaciones negativas, aun en las construcciones mas limitadas del derecho humano a
retornar al pafs de origen, la discrecidn estatal para negar la readmisién a personas nacionales,
no puede ejercerse arbitrariamente’. La negativa de readmisién basada en la intencién de la
persona de denunciar violaciones a los derechos humanos, seria ilegal debido a su caricter
arbitrario y discriminatorio.

Aun para las personas no nacionales, el Estado no puede crear obsticulos irrazonables para
aquellas que pretenden regresar al pais exclusivamente para participar en procedimientos
tribunales, lo cual estd protegido por el Articulo 14 del PIDCP™. Aunque este razonamiento
deberia de aplicar igualmente a la norma de remedio eficaz para VDE no nacionales, la
existencia o el establecimiento de remedios eficaces accesibles desde fuera del pais, podria
permitir que el Estado niegue la readmisién a una VDE no nacional que busca entrar bajo este
motivo.

Un escenario alternativo seria que las victimas tuvieran acceso a procedimientos de reparacion
desde fuera del pafs. En particular, las victimas de las graves violaciones a los derechos
humanos quiza no deseen regresar al Estado donde sucedieron las violaciones, ya sea debido a
un temor persistente a la persecucién o por otras consideraciones. En algunos casos, tales
personas quiza podrian tener acceso a los procedimientos mediante un apoderado que actuara
dentro del pais, ya sea un representante legal o un familiar, o bien mediante el correo. En el caso
de la restituciéon patrimonial, los Principios Pinheiro recomiendan considerar dicho

.. . o , . . L. 56
procedimiento a fin de “facilitar el mds amplio acceso posible a [las victimas]™.

% Principio 13(4).

31 Véase por ejemplo, Cdmara de Derechos Humanos para Bosnia y Herzegovina, Ivica Kevesevic v The
Federation of Bosnia and Herzegovina, dictamen del 10 de septiembre de 1998, parrafo 55.

52 yéase PIDCP, Articulo 2(1); CEDH, Articulo 14; CADH, Articulo 1(1), CADHP, Articulo 2.

> Articulo 204.

3 Véase PIDCP, Articulo 12(4); CEDH, Protocolo IV, Articulo 3(2); CADH, Articulo 22(5); CADHP,
Articulo 12(2).

55 CDH, Ben-Said v Norway, dictamen del 29 de marzo de 2000.

%% Principio 13(5).
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Alternativamente, el Estado responsable podria utilizar sus servicios diplomadticos y/o
consulares para dar acceso a los procedimientos de reparacion.

Por lo menos en el caso de contravenciones manifiestas del derecho de los derechos humanos o
del derecho internacional humanitario, los principios basicos de reparacidon recomiendan que los
Estados pongan a la disposicion “todos los medios juridicos, diplomdticos y consulares
adecuados para asegurar que las victimas puedan ejercer su derecho al remedio™’. Los
Principios Pinheiro van mads alld al aconsejar el establecimiento de oficinas para procesar las
reclamaciones de restitucion “a lo largo de las zonas afectadas donde residen los solicitantes

. 58
potenciales™".

Se podria concluir que si el Estado deja de proveer a las VDE una forma adecuada de tener
acceso a procedimientos de reparacion, asume el riesgo de contravenir su obligacion de proveer
un remedio eficaz. Al mismo tiempo, ello también tiene implicaciones procedimentales
importantes si la VDE procede a acudir ante érganos internacionales creados en virtud de
tratados de derechos humanos™. Mds atin, aunque pareciera que los Estados cuentan con una
discrecion amplia en el sentido de elegir qué procedimientos ofrecer a las VDE, la eficacia de
cada tipo de remedio requiere una consideracion cuidadosa en cada contexto particular.

Por ejemplo, permitir una solicitud por correo podria constituir un remedio eficaz para ciertas
violaciones patrimoniales, sin embargo seria inadecuado para violaciones a los derechos
humanos que requieren formas més complejas de interaccidon con la victima. Similarmente,
permitir el retorno a fin de que la VDE participe en procedimientos de reparacion podria resultar
ineficaz si su seguridad estd en juego. En esta situacion, el Comité de Derechos Humanos ha
exigido que el Estado tome medidas particulares “para proteger la seguridad de la persona y la
vida [de la victima], a fin de permitirle regresar al pais”®. Este dltimo ejemplo estd
estrechamente relacionado con el aspecto sustantivo de la norma de remedio eficaz.

Desafortunadamente, existe ambigiiedad en la Ley de Victimas de Colombia respecto a los
mecanismos que permitirdn que las VDE accedan a la reparacion. No obstante, como las VDE
no estdn excluidas de la definicién de “victimas” contenida en el Articulo 3, presuntamente
cuentan con los mismos derechos procedimentales que otras victimas. Ello incluye el derecho a
“participar en la formulacién, implementacién y seguimiento de la politica [de reparacién]”®', y
el derecho a “conocer el estado que guardan los procesos judiciales y administrativos...en los

. . : 62
que tenga interés, ya sea como parte o como interventor’”™".

Dentro de los procesos judiciales, las victimas también tienen derecho a ser oidas, a buscar
pruebas y a presentar evidencias™, y cualquier testimonio puede darse en persona o por medios
audiovisuales®, especialmente en el caso en que la persona carezca de los medios para asistir a
las audiencias®. La Defensoria del Pueblo serd reestructurada con el fin de proveer
representacion legal a cualquier victima que la requiera.®® Aunque la referencia en el Articulo

57 Principio 12(d).

%% Principio 13(5).

%% La ComADHP no requiere que los refugiados agoten los remedios domésticos en el pais de origen antes
de analizar los méritos de una peticion (véase por ejemplo, Rights International v Nigeria, dictamen del 15
de noviembre de 1999, parrafo 24; African Institute for Human Rights and Development v Guinea, parrafo
35)

60 CDH, Jiménez Vaca v Colombia, parrafo 9.

°' Articulo 28(5).

82 Articulo 28(11). Respecto a los derechos de las victimas dentro de procedimientos judiciales, véase
también los Articulos 35-36.

% Articulo 37.

* Articulo 40.

% Articulo 44.

% Articulo 43.
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204 a la orientacidon de las VDE respecto a sus “medios y recursos” sugiere que se estd
visualizando mecanismos especiales para dar acceso, dichos mecanismos no estan desarrollados
en la ley.

Elemento sustantivo de la reparacion

En cuanto al elemento sustantivo de la reparacidn, la cuestién es qué forma debe de tener para
las victimas desplazadas externamente quienes quiza no puedan regresar. La Declaracién de El
Cairo de la Asociacién de Derecho Internacional (1992) aporta una formulacién del tema de la
“compensacién para refugiados” que se centra estrechamente en el Estado de origen y en el
hecho de que este haya obligado directa o indirectamente a que el ciudadano huyera de su tierra
natal, y si esto constituye un acto que viola

...el disfrute pleno y eficaz de todos los articulos plasmados en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos que suponen la capacidad de la persona para
vivir en el sitio elegido como hogar®.

La Declaracion de El Cairo por tanto se centra exclusivamente en la reparacién de los derechos
violados al tener que salir del pais propio. Deja a un lado cuestiones referentes a la reparacién
de otros actos atroces que pueden haber antecedido a la huida de la persona hacia el exilio. No
obstante, ambas corrientes se encuentran en la jurisprudencia reciente de los 6rganos mas
destacados, creados en virtud de tratados de derechos humanos.

La Declaracién de El Cairo afirma que la “compensacion adecuada” es un saldo que se tiene con
las personas refugiadas “que no desean regresar”®, implicando que la obligacién primaria del
Estado responsable, es facilitar el retorno de los refugiados. Este hincapié en el retorno es
compartido por la jurisprudencia reciente emanada de 6érganos creados en virtud de tratados, en
casos que atafian las VDE. La restitucion ordenada a menudo incluye medidas que faciliten el
retorno de la victima®, tanto asegurando la seguridad de la persona, como contribuyendo a la
sostenibilidad de cualquier retorno (por ejemplo, al emitir titulos colectivos de tierra y
establecer un fondo de desarrollo para las personas retornadas, en casos de desplazamientos
masivos).

La Ley de Victimas de Colombia también concuerda con este punto, ya que contiene todo un
capitulo que trata con bastante detalle, la restitucién de tierras a las victimas que las perdieron
como resultado del conflicto armado’’. Asimismo, existen programas que asisten “a las victimas
del desplazamiento forzado” a regresar a su hogar o a asentarse en otras partes de Colombia’’,
con la contemplacién futura de reglamentos que aseguren incluir en dichos programas, a las
victimas del desplazamiento forzado que se encuentran fuera del territorio’”

Las medidas de restitucién también pueden abarcar el tratamiento médico y psicolégico
necesario para la rehabilitacion de las victimas. Cuando la victima permanece en el pais donde
sucedieron las violaciones, la Corte ha establecido que el Estado responsable debe de proveer el

7 International Law Association, “Compensation to Refugees”, Principio 2. Ello se deriva del
entendimiento existente acerca de las implicaciones de la expulsién para los derechos humanos, lo cual
estd establecido en International Law Association, “Declaration of Principles of International Law on
Mass Expulsién”, International Law Association Conference Reports, Vol. 62, 1987 (Seul), pp.542-559.

68 Ibidem, Predmbulo; véase asimismo el Principio 5.

6 CDH, Jiménez Vaca v Colombia, parrato 9; CtIDH, Moiwana Community v Suriname, parrafos 209-
215; ComADHP, Malawi African Association v Mauritania, declaracion final y recomendaciones; John D.
Ouko v Kenya, dictamen del 6 de noviembre de 2000.

70 yéase el Titulo IV, Capitulo IIT (Restitucién de Tierras).

" Articulo 66. Nétese que ello se define como medidas de “atencién” mas no “reparacién” (Titulo III,
Capitulo III (Atencién a las Victimas del Desplazamiento Forzado)).

2 Articulo 66(2).
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tratamiento médico y psicolégico de manera gratuita’™™. Sin embargo, reconoce implicitamente

que las personas refugiadas y otras VDE quiza no estén en condiciones de regresar al pais de
. . . 74

origen para acceder a dicho tratamiento™".

En estos casos, ha requerido que el Estado deposite en una cuenta bancaria indicada por la
victima, una suma de dinero “a fin de que dicho dinero pueda ayudarle respecto a dicho
tratamiento” en el pais de residencia. Para recibir dichos fondos, las victimas no s6lo deben de
acreditar que residen en el extranjero, sino también que necesitan recibir tratamiento médico o
psicolégico”. Esta tltima condicién puede probarse sin tener que regresar al pafs de origen,
mediante “medios objetivos y confiables”, como seria un certificado médico autenticado ante
notario publico, o un diagndstico emitido por la Asociacién Médica del pais de residencia’. El
Capitulo VIII de la Ley de Victimas de Colombia establece medidas de “rehabilitacién” en
forma de un programa territorial de atencién psicosocial y salud integral, aunque no dispone
nada para victimas que se encuentran fuera del pais.

En Jiménez v Colombia, el Comité de Derechos Humanos ordend el pago de compensacion a
una VDE'’. Respecto a lo sustantivo de la denuncia, el Comité mantuvo que se habia violado el
derecho a la seguridad de la persona en Colombia, y que dicha persona no podia regresar al pais
en condiciones de seguridad.

[Colombia] no ha asegurado su derecho a permanecer en, regresar a, y residir en
su propio pais [Articulo 12(1) y (4)]. Dicha violacién necesariamente tiene un
impacto negativo en su capacidad de disfrutar de los demds derechos
garantizados en el Pacto’®.

El dictamen del Comité va en el sentido de que el exilio involuntario implica al Estado de origen
en una violacién al derecho a elegir el lugar de residencia y por tanto, en una violacidn de todos
los demds derechos derivados de residir dentro de la jurisdiccion del Estado; ello secunda el
razonamiento que cimienta la Declaracion de El Cairo. Dicha decision se ha mantenido en otras
partes”’. No obstante, la jurisprudencia existente no contiene ningiin ejemplo de un Estado que
haya tenido que responder por la violacién a dicho derecho, sin que tuviera un nexo con otras
graves violaciones de los derechos como causa directa de la huida de la persona al extranjero.
Ello sugiere que las personas refugiadas y otras VDE que no han sufrido dichas violaciones,
podrian tener problemas para demostrar que dicho derecho ha sido violado y por tanto, se les
podria dificultar su calificacién para recibir compensacion.

No obstante, pareciera que la Corte Interamericana otorga compensacidon para ciertos dafios
pecuniarios y no pecuniarios que surgen como resultado de que la persona huya de su pais a raiz
de graves violaciones a los derechos humanos. Respecto a dafios pecuniarios, la Corte sostiene
que las violaciones de los derechos humanos en Guatemala de una persona solicitante que huyo
como refugiada a México

& CtIDH, Prision Miguel Castro-Castro v Perii, sentencia del 25 de noviembre de 2006, parrafo 449.

™ bidem, parrafo 450. Ello aplica no sélo a refugiados de cara al pais de origen, sino también a las
personas extranjeras deportadas del territorio del Estado infractor, para quienes no seria adecuado regresar
(véase CtIDH, Vélez Loor v Panamd, sentencia del 23 de noviembre de 2010, parrafos 263-264).

7 Ibidem, pérrafo 450.

" Tbidem, parrafo 433(c) (vii).

T CDH, Jiménez Vaca v Colombia, parrafo 9.

7 Ibidem, pérrafo 74.

" CtIDH, Moiwana Community v Suriname, parrafos 116-121. Nétese que la CIDH ha concordado con el
argumento en lo que respecta aceptar que los riesgos de inseguridad que impiden que uno regrese a su
pais, constituyen una violacién del derecho a la libertad de residencia (Rights International v Nigeria,
parrafo 30).
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...resulté en un cambio en el curso normal de su vida, ya que seguidos los
hechos, fue obligada a salir del pais y permanecer lejos de su familia, lo que le

Z . . 80
causo angustia y tristeza™ .

Ello lleva a la Corte a otorgar compensacion por la “interrupcién de la vida” y la “separacién
familiar”, no sélo de la persona solicitante sino también de sus familiares que permanecieron en
Guatemala®. Estos mismos elementos también han fundamentado otras concesiones de
compensacién similar por dafios no pecuniarios®’. Asimismo, la Corte ha otorgado
compensacién por importantes dafios no pecuniarios a VDE, debido a la desintegracidon del
tejido social de una comunidad étnica, que resulté porque el Estado no logré crear condiciones
adecuadas para su retorno™. Por tanto, en la medida en que la huida de la victima lleva a la
irrupcién personal, familiar y/o social, habrd que tomar estas consideraciones en cuenta al
otorgar compensacion por dafios no pecuniarios a las VDE.

La jurisprudencia de la Corte Interamericana indica que también deben de ser compensadas,
ciertas implicaciones pecuniarias de la huida de la victima. La Corte ha reconocido que en
algunos casos, las personas refugiadas sufren de un marcado deterioro en su calidad de vida
como resultado de su huida. Por tanto, una victima de violaciones a los derechos humanos,
obligada a trabajar en el pais de acogida en un nivel inferior a su puesto normal de docente en el
pais de origen, recibié compensacion por dafios pecuniarios respecto a una parte de la pérdida
de ingresos™. Asimismo, se otorgaron dafios similares por la “pobreza y privacién”
experimentada por integrantes de una comunidad étnica desplazada, incapacitados para practicar
sus medios de vida sostenibles regulares y sus modos de vida en lugares nuevos dentro y fuera
del pais®.

Ademads de las desventajas materiales resultado de la nueva situacién de vida, la Corte también
ha compensado dafos indirectos, como son los boletos de avién para huir del pais, las llamadas
internacionales entre la refugiada y su familia, y las visitas que hicieron los familiares cercanos
a ella posteriormente®. Aunque la Corte otorgé menos de lo solicitado por los representantes de
la victima, el otorgamiento en si demuestra que la Corte reconoce la necesidad de compensar
tales dafios indirectos.

A diferencia de la Declaracion de El Cairo, pareciera que la Corte Interamericana compensa los
dafios consecuentes que se derivan de la huida de la persona hacia el extranjero, mas no el hecho
de desplazamiento en si. Cuando dichos dafios son de cardcter pecuniario, se otorga
compensacion con base en una lectura equitativa de los costos reales en el momento en que se
incurrieron en ellos, ya sea en el pais de origen o de asilo. No obstante, la situacién pareciera ser
menos clara en el caso de dafios no pecuniarios y los costos relacionados con la rehabilitacion.

Actualmente, el problema queda encapsulado en un caso ante la Comisién Interamericana, que
trata la cuestion de si una victima chilena de tortura viviendo como refugiado en Suecia, debe de
ser compensado a tasas chilenas o suecas®’. Mientras siga pendiente la decisién sobre los
méritos del caso, pareciera que la Corte Interamericana otorga sumas similares a nivel material,
para dafios no pecuniarios a residentes y exiliados, aun cuando los costos de la rehabilitacién

80 CtIDH, Urrutia v Guatemala, sentencia del 27 de noviembre de 2003, parrafo 168.

81 Ibidem, pérrafo 169.

82 CtIDH, Chitay-Nech et al. v Guatemala, sentencia del 25 de mayo de 2010, parrafo 278.

83 CtIDH, Moiwana Community v Suriname, parrafos 195-196.

8% CtIDH, Urrutia v Guatemala, parrafo 158.

85 CtIDH, Moiwana Community v Suriname, parrafo 186.

86 CtIDH, Urrutia v Guatemala, parrafos 159-160.

87 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Garcia Lucero v Chile, dictamen de admisibilidad del
12 de octubre de 2005.
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(1 P . . 88 . P, :
médica y psicoldgica puedan variar entre un pais y otro™ . Ello sugiere que los limites superiores
de los dafios no pecuniarios y los costos de rehabilitacién, serdn calculados con base en los
costos en el pais de origen.

La Ley de Victimas de Colombia requiere que el gobierno establezca reglamentos para el pago
de compensacién a las victimas, mediante mecanismos administrativos. Ello tendra la forma de
un contrato en el que la victima acepta que la suma recibida del Estado abarca toda la
compensacién debida por su victimizacién®. La compensacién y otras formas de reparacién a
victimas, pueden continuar mediante mecanismos judiciales, pero el valor de cualquier
reparacion estatal ya recibida por la victima, serd descontado de la reparaciéon que la corte

pudiera ordenar por parte del Estado’”.

Para las personas desplazadas, la compensaciéon administrativa seria entregada mediante
mecanismos especificados, como serfan subsidios de tierras y vivienda’'. Este capitulo de la ley
no menciona a las VDE, lo que sugiere que su situacién puede ser abordada en los reglamentos
subsecuentes. En este sentido, la disposicién que requiere que estos articulos sean interpretados
de la forma “mds favorable para la dignidad y libertad de la persona humana™”, sugiere que
habria que seguir la jurisprudencia de la Corte Interamericana.

En cuanto al principio de satisfaccion se refiere, la Corte Interamericana es congruente al
requerir medidas que den reconocimiento publico a los hechos y a la victima de la violacién por
parte del Estado responsable, aun cuando una o varias victimas se encuentren fuera del pais” .
Mais ain, ya sea que se conciba como un aspecto de la reparacién o como cesacion yl/o no
repeticion del acto internacional ilegal, tanto el Comité de Derechos Humanos como la Corte
Interamericana de Derechos Humanos requieren expresamente que el Estado responsable realice
una investigacion eficaz sobre la violacién de los derechos humanos, y sancione a los
perpetradores, aunque las victimas se encuentren fuera del pais’*. Dentro de este proceso, la
Corte exige que la victima

...tenga acceso y capacidad plena para actuar en todas las etapas y en todas las
instancias de la investigacion y del juicio correspondiente, de acuerdo con la
legislacién nacional y las normas de la Convencién Americana’. Esta
obligacidon de facilitar la participaciéon de la VDE en el proceso, abarca el
requisito de “proveer garantias adecuadas de seguridad” a las victimas®.

La Ley de Victimas de Colombia plantea una gama de medidas de “satisfaccion” individuales y
colectivas en el Capitulo IX del Titulo IV, incluyendo obras de reparacién simbodlica,
conmemoraciones de las victimas, y exenciones del servicio militar para las victimas. El

8 véase por ejemplo, CtIDH, Prision Miguel Castro-Castro v Perii, parrafo 433(c) (i-iii); véase asimismo
Chitay-Nech v Guatemala, parrafo 278; las sumas superiores otorgadas a familiares que terminaron en
otros paises, parecieran reflejar el hecho de que sus derechos fueron violados cuando eran nifios, derivado
de la separacion de la familia, y no por el hecho de que terminaron en el extranjero (Ibidem, parrafo 170).
% Articulo 132. Nétese que dicho contrato no es en perjuicio de otras medidas de reparacién establecidas
en la Ley de Victimas, y no libera al infractor de su obligacién de proveer reparacién a la victima, si fuese
ordenado por la Corte.

% Articulo 133.

°' Articulo 132(3).

%2 Articulo 27.

93 CtIDH, Urrutia v Guatemala, parrafo 178; Moiwana Community v Suriname, parrafos 216-218; Prision
Miguel Castro-Castro v Perii, parrafos 445°454; Chitay-Nech v Guatemala, parrafos 243-252.

% CDH, Jiménez Vaca v Colombia, parrafo 9; CtIDH, Urrutia v Guatemala, parrafo 177; Moiwana
Community v Suriname, parrafo 207; Prision Miguel Castro-Castro v Peri, parrafos 436-442; Chitay-
Nech v Guatemala, parrafos 235-237.

9 CtIDH, Urrutia v Guatemala, parrafo 177.

% CtIDH, Moiwana Community v Suriname, parrafo 207; Chitay-Nech v Guatemala, parrafo 235.
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Capitulo X del Titulo IV plantea una serie de “garantias de no repeticién” medio ambiciosas,
incluyendo la desmovilizacién y el desmantelamiento de grupos armados ilegales.

Sin embargo, como ya se menciond, existe ambigiiedad respecto a cdmo piensa el Estado
asegurar que las protecciones procedimentales sean garantizadas para las VDE dentro del
proceso de investigacion de las violaciones a los derechos humanos y/o del derecho humanitario
internacional. Ello constituye un tema critico que requiere clarificacion urgente por parte de las
autoridades colombianas, si es que la disposicién de reparacion ha de ser eficaz e imparcial para
todas las victimas.

Implicaciones para los Estados de acogida

Después de considerar la obligacion del Estado infractor a conceder reparacion a VDE, es
importante plantear si dicha obligacién tiene implicaciones juridicas para el Estado, en cuyo
territorio ahora se encuentra la victima de la violacién a los derechos humanos. Habrd que
considerar este punto no s6lo desde la perspectiva del derecho internacional de los derechos
humanos, sino también desde el corpus distinto que constituye el derecho internacional relativo
a los refugiados, que regird el tratamiento que da el pais anfitrién a las personas que retinen los
criterios para ser reconocidas como refugiadas.

En cuanto a obligaciones en virtud del derecho internacional de los derechos humanos se
refieren, es evidente que los paises de acogida no estdn obligados a proveer un remedio eficaz a
la victima por la violacidn a sus derechos por parte del Estado infractor; generalmente tampoco
tienen la obligacion de asistir a dichas victimas en la busqueda de un remedio por parte de aquel
Estado. Sin embargo, de alguna manera se sugiere que los paises anfitriones no deben
obstaculizar los esfuerzos de las victimas por lograr la reparacion, incluso en caso necesario,
mediante jurisdiccién civil universal.”” M4s atn, los paises anfitriones retienen el derecho a
adelantar la reclamacion de reparacién a nivel internacional, en los casos en que las victimas son
nacionales del propio pais o mds bien, dentro de los mecanismos interestatales que existen para
presentar denuncias en virtud de tratados de derechos humanos®. Por tanto, el derecho
internacional de los derechos humanos, implica relativamente pocas consecuencias para los
paises de acogida, en lo que respecta la reparacién para VDE.

Son de mayor alcance las implicaciones que existen en virtud del régimen especializado del
derecho internacional relativo a la proteccién de refugiados. Por ejemplo, la Convencion sobre
el Estatuto de los Refugiados de 1951 (Convencién de 1951) concede a la persona refugiada
“acceso libre a los tribunales de ley” en el territorio de todos los Estados Parte”, incluidos los
tribunales fuera del territorio del pais anfitrién, lo que sugiere que no deben de intentar impedir
el acceso del refugiado a remedios judiciales preexistentes en el Estado de origen (suponiendo

z : 2100
que éste sea Parte de la Convencién) .

Mais aun, el tratado exige que el pais de acogida asista a las personas refugiadas que residen en
su territorio, a ejercer el derecho que “normalmente requeriria la asistencia de las autoridades de
un pais extranjero, a las que no pueden tener recurso”, y que dicha asistencia se dé por medio de
sus propias autoridades o bien, “una autoridad internacional”, como serfa el ACNUR'’". Resulta
clave que dichas facilidades van mads all4 de la responsabilidad establecida en el Articulo 25(2)
de emitir documentos, y es obligacién aun cuando sea necesario para ejercer el derecho fuera de
la jurisdiccion de dicho Estado'®. Finalmente, el pais de acogida no puede gravar la

97 Nowak, M. y McArthur, E., Convention against Torture, p. 502.

% Véase por ejemplo, PIDCP, Articulos 41-43.

% Articulo 16.

100 Hathaway, J., The Rights of Refugees, Cambridge, Cambridge University Press, pp. 645-647.
9" Articulo 25(1).

"2 Ibidem, pp. 635-639.
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compensacion recibida por la persona refugiada mediante impuestos “mds alld de los que se
imponen o podrian imponerse a las personas nacionales en situaciones similares”'®’. Por tanto,
se podria argumentar que cuando la persona en cuestiéon es refugiada, estd mas clara la
obligacion del Estado a asistir a las VDE a obtener reparacién por las violaciones s los derechos
humanos.

No obstante, como estd implicito dentro del concepto mencionado que el refugiado no tiene
recurso al pais de nacionalidad o de anterior residencia, las implicaciones respecto a la
reparacién no son del todo positivas. De hecho, la posibilidad de recibir reparacién por
violaciones a los derechos humanos, de parte del pais de origen, podria convertirse en motivo
para cesar la condicién de refugiado en el pais anfitrion. Lo que resta de la presente seccion se
dedica a dicha cuestion.

La cesacion y la reparacion transnacional

En virtud de la Convencién de 1951, la condicién de refugiado cesa cuando la persona se haya
acogido de nuevo, voluntariamente, a la proteccién del pais de su nacionalidad'™, o debido a
que las circunstancias que sostenian su temor fundado de ser perseguida, significan que ya no
puede continuar negandose a hacerlo'”. El reestablecimiento de la relacién de proteccién entre
el Estado y la persona nacional, por tanto constituye el factor clave para la cesacion de la
condicién de refugiado'®.

Como las situaciones que surgen de estas clausulas a menudo se caracterizan por la ambigiiedad,
el ACNUR vy los Estados Parte generalmente coinciden en que deberian de interpretarse de
manera restringida y deberfan de aplicarse con gran cautela'”. M4s atn, las disposiciones
relativas a la cesacion son exhaustivas en cuanto a la terminacién de la condicién de refugiado;
i. e., una persona refugiada no deja de serlo excepto por las razones especificadas en las

cldusulas de cesacion'®,

La cuestion general planteada aqui es si la busqueda o recepcidon por parte de una persona
refugiada, de reparaciéon proveniente del pafs de origen, constituye un reestablecimiento de
proteccién nacional en los términos descritos en las cldusulas de cesacion. El andlisis delinea
estrechamente las rutas procedimentales descritas anteriormente, mediante las cuales los
refugiados y otras VDE pueden acceder a la reparacion. Por tanto comienza por considerar si
acercarse a las autoridades diplomaticas o consulares de un Estado desde el exterior, pueda
constituir una “reacogida a la proteccién nacional” en el sentido del Articulo 1C (1) de la
Convencion de 1951. De ahi el andlisis procede a evaluar si regresar al pais de origen para
participar en procedimientos de reparacion, constituye un “restablecimiento” en dicho pafs, esto
de cara al Articulo 1C (4). Finalmente, plantea si el ofrecimiento de reparacidn por parte del
Estado pueda constituir un cambio suficiente en las circunstancias, para invocar el Articulo 1C

(5).

Acercarse a las autoridades diplomdticas o consulares

"% Articulo 29.

"% Articulos 1C (1)-(4).

' Articulos 1C (5)-(6).

16 ge podria cuestionar si dicha relacién pudiera existir si el individuo mantiene un temor fundado a ser
perseguido. Respecto a la construccion de los Articulos 1C (1)-(4), que hacen hincapié en la
“voluntariedad” de los actos que llevan a la cesacién, es debatible si el “temor fundado a ser perseguido”
realmente tiene que haber desaparecido para que se dé la cesacion.

107 Fitzpatrick, J. y Bonoan, R., “Cessation of Refugee Status”, en E. Feller et al. (comps), Refugee
Protection in International Law: UNHCR’s Global Consultations on International Protection, Cambridge,
Cambridge University Press, 2003, pp.523, 542.

108 yéase por ejemplo, Corte Administrativa Austriaca, M v Federal Ministry of the Interior, sentencia del
9 de mayo de 1996.
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El Articulo 1C (1) de la Convencién de 1951 cesa la condicién de refugiado cuando una
persona:

...se ha acogido de nuevo, voluntariamente, a la proteccidon del pais de su
nacionalidad.

A diferencia de otras partes del Articulo 1C, esta disposicion tiene que ver con que el pais de
origen retome la proteccién “externa”, ya que la palabra “nacionalidad” indica que no aplica a
personas refugiadas apétridas'®. La justificacién de la redaccién de este punto yace en que
negar la proteccion externa constituye la caracteristica definitoria original de la condicién de
refugiado''’. Para nuestros propésitos, la cuestién es si buscar reparacién por canales
diplomaticos o consulares constituye acogerse de nuevo voluntariamente a la proteccién del pais
de origen, esto por parte de una persona refugiada.

Se entiende que la proteccidon externa denota medidas tomadas por el sujeto de derecho
internacional, a fin de salvaguardar o promover alguna forma de “beneficio conferido a las
personas nacionales de dicho pafs, en virtud del derecho internacional o de la reciprocidad™''".
Ello no sélo sugiere una relacion tripartita, mediante la cual una parte protege a la segunda parte
contra un tercero (o fuerzas de la naturaleza)''?, sino también que dicha accién se basa en
vinculos de nacionalidad entre el Estado protector y el individuo. Sobre este punto la
jurisprudencia identifica la adquisicion o renovacién del pasaporte nacional o del certificado de
nacionalidad, como una indicacién relevante de que se ha retomado la proteccidn externa,

requisito para invocar el Articulo 1C (1)'".

En contraste, la concesién de reparacion mediante autoridades diplomaticas en respuesta a
violaciones a los derechos humanos, normalmente no se impone a terceros Estados, sino al pais
de nacionalidad. Mas atn, el derecho de la victima a obtener reparacién por violaciones a los
derechos humanos sufridas en la jurisdiccién del Estado, aplica tanto a nacionales de dicho
Estado como a personas no nacionales del mismo, y no puede considerarse un beneficio que se
otorga con base en la nacionalidad. Por tanto, la reparacién externa por abusos pasados de los
derechos humanos, no debe equipararse con proteccién externa del pais de nacionalidad en el
sentido del Articulo 1C (1).

Aunque la reparaciéon por violaciones a los derechos humanos fuera una forma de proteccién
externa, determinar si la persona refugiada se ha acogido de nuevo voluntariamente a dicha
proteccién, depende primero de la intencién detrds del acto de acercarse a las autoridades
diplomadticas. Lo que importa para “acogerse de nuevo” es

"9 El entendimiento que el Articulo 1C (1) se refiere a proteccién externa, es confirmado por la
jurisprudencia que cita Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees in International Law, Leiden, A. W.
Sijthoff, 1966, p. 383.

"% Grahl-Madsen, A., “Protection of Refugees by Their Country of Origin”, en P. Macalister-Smith y G.
Alfredsson (comps.), The Land Beyond: Collected Essays on Refugee Law and Policy by Atle Grahl-
Madsen, La Haya, Martinus Nijhoff, 2001, pp. 326-327. Respecto a este entendimiento, no es necesario
recurrir al elemento de “temor fundado” para explicar su inclusién, como algunos autores han intentado
argumentar (véase por ejemplo, Fortin, A., “The Meaning of ‘Protection’ in the Refugee Definition”,
International Journal of Refugee Law, Vol. 12, pp. 575-576).

! Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees, p. 391.

12 Grahl-Madsen, A., “Protection of Refugees”, p. 323.

' Tbidem, p- 382. Asimismo se sugiere que el viajar con dichos documentos a un tercer pais, o recibir
ciertos tipos de ayuda consular durante dichos viajes, podrian considerarse proteccidn externa (Fitzpatrick,
J. y Bonoan, R., “Cessation of Refugee Status”, p. 540).
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...l1a sujecién consciente ante el gobierno de ese pais, o en otras palabras, la

. ., ., . .. 114
normalizacion de la relacion entre el Estado y el individuo™ .

La jurisprudencia esta clara en el sentido de que aun si la persona refugiada ha dado
pasos que podrian constituir per se acogerse de nuevo a la proteccion, como seria
obtener un pasaporte nacional, pero ha actuado con otra intencidén que no sea regularizar
su relacién con el pais de origen, no se ha producido la “reacogida voluntaria™". Ello
sugiere que cuando el refugiado ha acudido a las autoridades diplométicas con el fin de
recibir compensacién o alguna reparacién similar por violaciones pasadas a sus
derechos, permaneceria abierta la cuestién de si se ha dado la “reacogida voluntaria”.
Serfa el mismo caso si el acercamiento de la persona refugiada a las autoridades
diplomdticas careciera de ‘“voluntariedad”, si el pais anfitrién estuviera ejerciendo
presion en ese sentido, por ejemplo. Finalmente, la mera disposicion por parte de la
persona refugiada a acogerse a la proteccidn externa, no es suficiente para constituir
“reacogida”, la cual requiere que dicha proteccion realmente se dé''’. La “reacogida
voluntaria” no se darfa en respuesta a la busqueda de reparacion, sino sélo en el
momento de recibir cualquier reparacién debida.

Participar en la reparacion por medio del retorno

A diferencia del Articulo 1C (1), el Articulo 1C (4) concierne retomar la “proteccion
interna” en el sentido de “proteccién de ley”'". El Articulo 1C (4) establece que la
condicién de refugiado cesa:

. si [la persona refugiada] voluntariamente se ha establecido de nuevo en el
pais que habia abandonado o fuera del cual habia permanecido por temor de ser
perseguida [.]

Dicha cldusula contempla la reasuncién de proteccion, evidenciada por la decision
subjetiva del refugiado de residir de nuevo en el pais de origen. Considerando este
énfasis en el hecho de residencia, la cuestion es si el retorno por parte de la persona
refugiada, ya sea para asentarse de nuevo en su lugar anterior de residencia como
medida de restitucién, o simplemente para participar en procedimientos esporadicos de
reparacion, da lugar a la cesacion de su condicion, esto en virtud del Articulo 1C(4).

Como punto preliminar, estd claro que la condicién de refugiado no cesa en el momento
. . . , . 118 . .
de pisar territorio del pafs de origen °, sino unicamente cuando la persona se

"% Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees, p. 381.

"5 Tbidem, pp. 385-388. Por esta razon, diversos autores han recomendado la necesidad de indagar sobre
las razones verdaderas por las que los refugiados contactan a las autoridades diplomaticas, en lugar de
suponer que ciertos actos estdn inherentemente basados en el deseo de asegurar proteccién externa
(Hathaway, J., The Law of Refugee Status, Toronto, Butterworths, 1991, p. 194; Fitzpatrick, J. y Bonoan,
R., “Cessation of Refugee Status”, p. 524).

"® Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees, p. 380; véase asimismo Hathaway, J., The Law of Refugee
Status, p. 195; Goodwin-Gill, G., y McAdam, J., The Refugee in International Law, Oxford, Oxford
University Press, 3a edicion, 2007, p. 136.

"7 Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees, p. 381.

"8 Podria pensarse que en esta circunstancia la condicién de refugiado podria cesar simplemente porque
ya no se reune el criterio de extranjerfa establecido en el Articulo 1A (2). Ello no es convincente, ya que el
tratado incluye cldusulas especificas que son definitivas y exhaustivas respecto a las condiciones bajo las
cuales cesa la condicién de refugiado. Si se asumiera el enfoque mencionado, saldria sobrando el Articulo
1C (4), ya que norma expresamente las consecuencias del retorno.
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“reestablece” en dicho territorio. En este sentido, la jurisprudencia parece privilegiar la
intencion de la persona refugiada de asentarse de nuevo permanentemente, mas que la
determinacién de un periodo fijo de tiempo de residencia. No obstante, la mera
intencién per se no es suficiente sin el retorno en si. Como normalmente la intencién es
inferida de acciones concretas, el pasar largos periodos de tiempo en el pais de origen a
menudo implica la intencién de reestablecerse ahi'"’, al igual que la realizacién repetida

. . 120
de actos tan comunes como trabajar o acceder a prestaciones del Estado ™.

No obstante, aun dichas acciones no necesariamente serian suficientes, si esta clara la
intencién de no asentarse de nuevo en el pais de origen'*'. El simple hecho de que una
persona refugiada haya regresado a su pais de origen con el fin de participar en
procedimientos de reparacién manejados por el Estado, no es suficiente para cesar la
condicién de refugiado. En cambio, es necesario distinguir entre formas de participacion
que simplemente buscan obtener una reparacion por dafios causados en el pasado, esto
con una mirada hacia atrés, y aquellas que indican un deseo de reestablecer la residencia
en el pais de origen.

Es igualmente axiomdtico para la aplicacidn del Articulo 1C (4) que dicho retorno sea
voluntario y de hecho, el texto francés de la disposicion hace hincapié en la
voluntariedad del acto de retorno, mas que en el restablecimiento'*>. Con ello surgen
preguntas acerca de si una persona refugiada decide restablecer su vida en el pais de
origen después de un retorno involuntario, pierde su condiciéon de refugiada.
Seguramente, en el evento poco probable que una persona refugiada retornara
involuntariamente a su pais de origen por motivos relacionados con la reparacién, no
cesaria su condicién de refugiada.

El ofrecimiento de reparacion considerado como cambio de circunstancias

Al igual que el Articulo 1C (4), el Articulo 1C (5) tiene que ver con el restablecimiento
de la proteccion interna del pais de origen. El primer enunciado de este articulo
establece que la condicién de refugiado cesa:

...si, por haber desaparecido las circunstancias en virtud de las cuales fue

reconocida como refugiada, no puede continuar negdndose a acogerse a la
.z . . : 123

proteccion del pais de su nacionalidad .

A diferencia de otras formas de cesacién, invocar esta disposicion es la prerrogativa del pais de
asilo que ha quedado satisfecho que un cambio en las circunstancias objetivas, nuevamente
vuelve viable la proteccién en el caso individual'**. Para nuestros propésitos, la cuestién es si un
ofrecimiento de reparacion por parte del pais de origen, constituye un cambio en las
circunstancias suficiente para justificar la aplicacién del Articulo 1C (5).

El ofrecimiento de reparacién puede ser relevante al Articulo 1C (5) en la medida en que aquél
plantea el nivel objetivo de proteccién disponible para la persona refugiada en el pais de origen.
En este sentido, desde hace mucho tiempo el ACNUR ha reconocido el papel importante que

"% Grahl-Madsen, A., The Status of Refugee, p. 381; Hathaway, J., The Law of Refugee Status, p. 199.

120 Junta de Inmigracién y Refugiados de Canadd, VA301194 v Canadd, dictamen del 18 de octubre de
2004.

2! Goodwin-Gill, G. y McAdam, J., The Refugee in International Law, p. 139, nota al pie de pagina 24.

22 Grahl-Madsen, A., The Status of Refugees, p. 373.

123 E] Articulo 1C (6) dispone algo similar para las personas refugiadas apdtridas.

124 Hathaway, J. The Law of Refugee Status, p. 199.
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puede desempefiar el acceso a instituciones gubernamentales y judiciales bdsicas, en el
restablecimiento de la proteccién interna'>. La Corte Europea de Justicia también ha sostenido
que para que aplique el Articulo 1C (5), el pais de origen debe operar

...un sistema juridico eficaz para la deteccion, prosecucién y sancidn de actos
que constituyen persecucion [...incluidas] las leyes y los reglamentos del pais
de origen y la manera en que son aplicados, y la medida en que los derechos

humanos son garantizados en dicho pais'*.

Aun asi, independientemente de dichas elaboraciones doctrinales, la condicién juridica
fundamental para aplicar el Articulo 1C (5), es que hayan cambiado las circunstancias a tal
grado que la base preexistente del temor a ser perseguido, ya se haya eliminado. Ultimadamente,

I 127
es una cuestion de hecho ~'.

Sobre esta base, no deberia de suponerse que la mera existencia de un programa de reparacién
constituye un cambio suficiente en las circunstancias, para permitir la cesacién de la condicién
de refugiado. Sin embargo, en la medida en que el ofrecimiento de reparacién fortalece el
sistema interno de proteccion a tal grado que aborda el temor subyacente a ser perseguido,
tendra que constituir un factor relevante en dicha determinacion.

Mds atn, cualquier cambio de circunstancia tiene que ser “significativo y no temporal”'®®, ya
que la proteccién nacional no es un fendmeno momentdneo o temporal, sino que debe de ser
duradero. Por tanto, habria que observar un “periodo de espera” del tipo propuesto en
documentos de politicas del ACNUR'*’, durante el cual se podri llegar a una valoracién
adecuada del nivel de proteccion continua provista por los esfuerzos de reparacion.

Los términos del primer enunciado del Articulo 1C (5) implican que el cambio en las
circunstancias objetivas cesa la decision subjetiva de un refugiado individual respecto al retorno
al pais de origen. Aunque a menudo se entiende lo anterior en términos de las condiciones
generales en el pais de origen, en casos excepcionales también aplican cambios en las
circunstancias individuales de la persona refugiada'”’. Sin embargo, el segundo enunciado del
Articulo 1C (5) da lugar a un elemento de elecciéon subjetiva para ciertas categorias de
refugiados:

[El Articulo 1C (5)] no aplicara a la persona refugiada [reconocida en virtud el
Articulo 1A (1) del Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados] que pueda
invocar razones imperiosas surgidas de la anterior persecucion para negarse a
acogerse a la proteccion del pais de su nacionalidad;

En aquellos Estados donde se aplica el segundo enunciado del Articulo 1C (5) a personas
consideradas refugiadas en virtud del Articulo 1A (2)"', serfa correcto abstenerse de aplicar la
cldusula relativa a circunstancias desaparecidas, a personas refugiadas que aducen ‘“razones

125 UNHCR, Note on Cessation Clauses, U.N. Doc EC/47/SC/CRP.30, 30 de mayo de 1997. Afirmaron
esta posicion los expertos que participaron en las consultas globales de ACNUR en 2003, (“Resumen de
conclusiones: cesacién de la condicién de refugiado, Mesa redonda de expertos, Lisboa, mayo de 20017,
en E. Feller et al. (comps.), Proteccion de los refugiados en el derecho internacional: consultas globales
de ACNUR sobre proteccion internacional, Barcelona, Icaria Editorial, 2010).

126 Corte de Justicia de las Comunidades Europeas (Gran Cdmara), Abdulla et al. v Federal Republic of
Germany, sentencia del 2 de marzo de 2010, parrafos 70-71.

127 Goodwin-Gill, G. y McAdam, J. The Refugee in International Law, p. 143.

128 yéase por ejemplo, Corte Europea de Justicia, Abdulla et al. v Federal Republic of Germany.

129 ygase Fitzpatrick, J. y Bonoan, R., “Cessation of Refugee Status”, p. 496.

B0 yease por ejemplo, Corte Suprema de Noruega, A v Appeals Board, sentencia del 29 de junio de 2010.
131 y¢ase Milner, D., “Exemption from Cessation of Refugee Status in the Second Sentence of Article 1C
(5)/ (6) of the 1951 Refugee Convention”, International Journal of Refugee Law, Vol. 16, pp. 91-107.
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imperiosas” para negarse a interactuar con los elementos protectores de cualquier proyecto de
reparacion ofrecido por el Estado de origen.

Estados de acogida y la reparacion para refugiados

El otorgamiento de reparacion a victimas desplazadas externamente por parte del Estado
infractor, podria tener importantes implicaciones juridicas para los Estados de acogida, esto en
términos de proteccion de refugiados mds que en términos del derecho relativo a derechos
humanos. Sin embargo, seria erréneo suponer que el ofrecimiento de reparacion, o su recepcion
por parte de la persona refugiada, automaticamente cesa la condicién de refugiado. En cambio,
la cuestién de si la interaccion del refugiado con el régimen que otorga la reparacion constituye
motivos para cesar la condicién de refugiado, normalmente dependerd de dicha interaccion. En
muchas situaciones de refugiados, puede darse el caso en que:

...el vinculo normal de confianza y fidelidad entre ciudadano y gobierno ha

sido desplazado por una relacién de temor y alienacién'*.

No obstante, tomando en cuenta la practica cada vez mas comun de reconocer como refugiados
a aquellas personas cuyo gobierno es incapaz de protegerles contra graves dafios de terceros'*”,
ello no necesariamente puede suponerse. Seria mucho mds probable en aquellos Estados que
aplican una definicién amplia del concepto de refugiado, basada en la inseguridad generalizada,
congruente con los instrumentos regionales de proteccion de personas refugiadas, como es la

Declaracion de Cartagena de 1984, en las Américas'*,

Cuando dicha interaccién no tiene cabida en alguna cldusula de cesacion, ciertas obligaciones
recaen en el Estado anfitrién en el sentido de asistir a las personas refugiadas a acceder a la
debida reparacién. Al desempefiar dichas obligaciones, el Estado anfitrion también puede
gestionar que dicha asistencia sea proporcionada por “una autoridad internacional”'”, un
término entendido en este contexto de tratados, como referente al ACNUR" 6, El cumplimiento
de dichas obligaciones en virtud de la Convencién de 1951, por supuesto estard sujeto a la
supervision por parte de ACNUR, el organismo internacional con mandato para proteger a las
personas refugiadas y supervisar el cumplimiento de la Convencién de 1951. Ahora
abordaremos la competencia de dicho organismo respecto a la reparacion.

La reparacion y la competencia del ACNUR

El ACNUR es un actor clave en el sistema de proteccién internacional de refugiados y otras
personas desplazadas, para quienes puede tener consecuencias el ofrecimiento de reparacion a
VDE. El mandato medular del ACNUR, tal y como se define en sus Estatutos de 1950, requiere
que asuma las funciones de “proporcionar proteccion internacional” a personas refugiadas, y
“buscar soluciones permanentes” a la situacion de los refugiados mediante la “repatriacién
voluntaria...o su asimilacién en nuevas comunidades nacionales””’. En los 60 afios que han
transcurrido desde la adopcién de sus estatutos, las funciones del ACNUR se han ampliado mas
alla de este mandato medular, mediante una serie de resoluciones del Consejo Econémico y

132 Grahl-Madsen, A., “Protection of Refugees”, p. 328.

13 Véase por ejemplo, la préctica citada por Zimmerman, A. y Mahler, C., “Article 1 A, para. 27, en
Zimmerman, A. et al. (comps.), The 1951 Convention Relating to the Status of Refugees and its 1967
Protocol: A Commentary, Oxford, Oxford University Press, 2011, pp. 363-369.

134 Declaracién de Cartagena de 1984, Conclusién 3; véase asimismo la Convencién de la Organizacién de
la Unién Africana por la que se regulan los aspectos especificos de problemas de los refugiados en Africa,
de 1969, Articulo 1(2).

135 Convencién de 1951, Articulo 25(1).

136 1 ester, E., “Article 25” en Zimmerman, A. et al. (comps.), The 1951 Convention Relating to the Status
of Refugees and its 1967 Protocol: A Commentary, Oxford, Oxford University Press, 2011, p. 1141.

37 Estatuto del ACNUR, Anexo a la Resolucién 428(v) de la Asamblea General, 14 de diciembre de 1950,
parrafo 1.
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Social de la Asamblea General de las Naciones Unidas, asi como mediante la practica del

ACNUR, a la que han consentido los Estados!'®.

. . 139
La competencia ratione personae

Para las personas convertidas en refugiados debido a los eventos ocurridos después del 1 de
enero de 1951, el péarrafo 6B del Estatuto de 1950 define la competencia del ACNUR ratione
personae respecto a los refugiados, en términos similares a los del Articulo 1A (2) de la
Convencién de 1951 en su forma enmendada por el Protocolo de 1967'*’. Surgen dos cuestiones
respecto a la reparacién para VDE: primero, ;la bisqueda de reparacién por parte de una
persona refugiada cesa la competencia del ACNUR para dicha persona? y segundo, ;las VDE
que no son “refugiadas” constituyen una preocupacién legitima del ACNUR? Dichas cuestiones
estrechamente relacionadas entre si pueden abordarse en el marco del desarrollo histérico del
mandato del ACNUR.

A diferencia del estatuto de los refugiados establecido en la Convencién de 1951, la competencia
estatutaria del ACNUR no se rige por una cldusula de cesacion expresa, lo que sugiere que dicha
competencia termina cuando las circunstancias de la persona de hecho dejen de cumplir con la
definicion de refugiado contenida en el parrafo 6B. No obstante, considerando la semejanza
entre los elementos de ambas definiciones de refugiado, podria suponerse que cuando la
reparacion elimina el “temor fundado a ser perseguido” o elimina la base de que “no pueda o,
debido a ese temor, no quiera acogerse a la proteccion del gobierno del pais”, dichos elementos
deben interpretarse en paridad con los Articulos 1C (5) y 1C (1) respectivamente, de la
Convencién de 1951. Sin embargo, el simple regreso al pais de origen (lo cual elimina el
elemento de extranjeria), mas no el “reestablecimiento” en los términos del Articulo 1C (4),
parece bastar para que cese la competencia del ACNUR respecto a las personas refugiadas
estatutarias.

No obstante, como ya se menciond, la competencia ratione personae del ACNUR ha sido
ampliada mas alla de los términos del Estatuto, a tal grado que actualmente abarca a todas las
personas quienes por haber cruzado una frontera internacional, “se puede determinar o suponer
que carecen de, 0 no puedan acogerse a” la proteccién de su pais'*'. Con base en este mandato
ampliado, en la mayoria de los casos, se podrd argumentar que existe un interés legitimo del
ACNUR en asegurar los derechos de las VDE que posiblemente no sean refugiados en el sentido
estatutario, pero quienes aun carecen de la proteccién de su pais. El hecho de que el mandato
ampliado del ACNUR también incluye a personas refugiadas que ya se han repatriado
voluntariamente a su pais de origen'*” y en algunas circunstancias'®’, a personas desplazadas
internamente, asi como a solicitantes de asilo no reconocidos, sugiere atin mis que la
competencia del ACNUR no cesard porque la persona retorna a su pais con el fin de acceder a la
reparacion, por lo menos mientras dicha persona no se reestablece en el pais de origen.

. . . 144
La competencia ratione materiae

138 véase por ejemplo, Loescher, G., The UNHCR and World Politics: A Perilous Path, Oxford, Oxford
University Press, 2001.

1% Textualmente significa competencia “debido a la persona involucrada”.

140 Bstatuto del ACNUR, pérrafo 6B.

141 Goodwin-Gill, G. y McAdam, J., The Refugee in International Law, p. 32.

42 yease por ejemplo, Asamblea General de la ONU, Resolucion 40/118, 13 de diciembre de 1985,
parrafo 7; aprobando la Conclusion No. 40 (XXXVI) sobre la Repatriacion Voluntaria, del Comité
Ejecutivo del ACNUR, 18 de octubre de 1985.

143 véase por ejemplo, Asamblea General de la ONU, Resolucion 48/116, 20 de diciembre de 1993,
parrafo 12.

'* Textualmente significa competencia “debido al tema involucrado™.
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Una de las principales funciones estatutarias del ACNUR es facilitar la repatriacién voluntaria.
El Comité Ejecutivo del ACNUR ha reconocido el derecho de las personas refugiadas a tener
acceso a reparacion durante el proceso de repatriacién voluntaria.

[E]n principio, todos los refugiados que regresan deben tener el derecho a que se
les devuelva cualquier vivienda, tierra o propiedad de que se les hubiera privado
en forma ilegal, discriminatoria o arbitraria antes de exilio o durante éste, o a
recibir indemnizacién por ello; observa, por lo tanto, la posible necesidad de que
haya mecanismos justos y eficaces de restitucién en los que también se tome en
cuenta la situacion de los ocupantes secundarios de la propiedad de los
refugiados; y observa también que en los casos en que no se pueda devolver la
propiedad, los refugiados que regresan deben recibir una indemnizacion justa y

. . . : 145
suficiente del pais de origen ™;

Aunque dichas recomendaciones van dirigidas a los Estados, suponen implicitamente que se
extienden a la funcién del ACNUR de facilitar la repatriacién voluntaria. Ello se confirma en
otros documentos de politicas del ACNUR que esbozan su papel en asegurar la restitucién y

., . . e, . 146
compensacion patrimonial dentro del contexto de la repatriaciéon voluntaria ™.

Fuera del contexto de la repatriacién voluntaria, existen precedentes de dicho interés, aunque
son menos sdlidos. Una de las funciones estatutarias del ACNUR dentro de su mandato de
“proteccion de refugiados” es la de:

Trata[r] de obtener que se conceda a los refugiados permiso para trasladar sus
. . . . 147
pertenencias, y especialmente las necesarios para su reasentamiento ~;

Esta disposicion esta estrechamente relacionada con el Articulo 30 de la Convencién de 1951,
que originalmente reglamentaba la transferencia de bienes propiedad de personas refugiadas, del
Estado de asilo al Estado donde se reasentarian'*. Sin embargo, en la Asamblea General de la
ONU, los Estados han refrendado la interpretacion que el ACNUR le ha dado a dicha
disposicién (y por ende a su mandato), en el sentido de abarcar “la transferencia de bienes, del
pais de origen al pafs de residencia”'®’. En la medida en que los procedimientos de reparacién
abarcan la compensacién por la pérdida de propiedad debido a la persecucién o a la huida del
pais, parece que el ACNUR tiene un interés legitimo en asistir a los refugiados y a otras VDE en
dichos asuntos, aun fuera del contexto de la repatriacion voluntaria.

Finalmente, con base en las peticiones presentadas por algunos Estados particulares, en algunas
ocasiones el ACNUR ha trabajado de manera ad hoc para canalizar e incluso administrar
solicitudes de compensacién presentadas por personas refugiadas'™. Ello ha implicado no sélo

15 Comité Ejecutivo del ACNUR, Conclusion No. 101 (LV) sobre cuestiones de seguridad juridica en el

marco de la repatriacion voluntaria de los refugiados, 8 de octubre de 2004, parrafo (h); véase asimismo
el parrafo (i) sobre el género en el marco de la restitucién y compensacion.

146 ygase por ejemplo, ACNUR, Manual de repatriacion voluntaria: Proteccion Internacional, Ginebra,
1996, p, 27, p. 82, p. 88; UNHCR, The Problem of Access to Land and Ownership in Repatriation
Operations, Servicio de Inspeccién y Evaluacién, mayo de 1998; UNHCR, Handbook for Repatriation
and Reintegration Activities, Ginebra, mayo de 2004, Médulo 4, seccién 4.1.

147 Estatuto del ACNUR, parrafo 8(e).

148 Nagy, B., “Article 30” en Zimmerman, A., et al. (comps.), The 1951 Convention Relating to the Status
of Refugees and its 1967 Protocol: A Commentary, Oxford, Oxford University Press, 2011, p. 1228 et segq.
49 UNHCR, Report of the United Nations High Commissioner for Refugees, 1 de mayo de 1975, UN Doc.
A/10012, parrafos 56-57. Dicho reporte fue refrendado por la Asamblea General de la ONU, Resolucion
3454 (XXX), 9 de diciembre de 1975.

130 En las secuelas de la Segunda Guerra Mundial, la Organizacién Internacional de Refugiados, que fue el
predecesor inmediato del ACNUR, también desempefié un papel en la administraciéon de pagos de
reparacion, aunque fue a nivel colectivo, esto a favor de “victimas no sujetos de repatriacién” de la
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- . . cas 151
compensacion patrimonial, como en los casos de personas asidticas expulsadas de Uganda”" y
. . , . 152 . .z *z
refugiados iraquies de la Primera Guerra de El Golfo ™", sino también compensacién por

., . : : 153
persecucion, como fue el caso de refugiados Nazi de Alemania".

Ya sea con base en “la transferencia de bienes” o en una de las otras funciones de “proteccion”
establecidas en el parrafo 8 de su Estatuto, por ejemplo, la de promover medidas para mejorar la
situacién de los refugiados, parece haber una base legal prima facie para que el ACNUR asista a
las VDE a recibir ciertos tipos de reparacion de parte de su pais de origen, siempre que dichas
actividades no comprometan el “caricter apolitico” o el cardcter “humanitario y social” de su
labor, estipulados en el parrafo 2 del Estatuto del ACNUR.

Hasta ahora, el presente informe se ha centrado en abordar la cuestion de reparacidon para
victimas desplazadas externamente, esto desde la perspectiva de ciertos elementos del derecho
internacional. Sin embargo, hasta ahora ha habido poco en lo que respecta a estudios
académicos acerca de la opinidn que tienen los potenciales beneficiarios de dicho marco juridico
de reparacion, especialmente en circunstancias en las que persisten las condiciones que dieron
lugar a su desplazamiento.

Si los programas de reparacion han de pretender incluir este importante sector de la poblacién
victima, seria importante conocer sus percepciones del tema de la reparacién. El informe ahora
abordard este tema mediante un estudio de caso de personas colombianas desplazadas
externamente y sus percepciones de la Ley de Victimas recientemente adoptada en Colombia,
asi como cuestiones mas amplias relacionadas con la reparacidn.

Personas colombianas desplazadas externamente: antecedentes

En materia de reparacion a victimas, Colombia resulta ser un importante estudio de caso debido
al conflicto armado no internacional, complejo, prolongado y continuo. Actualmente se podria
caracterizar como un conflicto entre el gobierno colombiano y grupos armados irregulares de
izquierda. En afios recientes, las FARC-EP y la UC-ELN, que son los grupos mas prominentes,

han sido desplazados del centro del pafs hacia las zonas fronterizas lejanas'*.

Aunque muchos grupos paramilitares de derecha se desmovilizaron en el marco de la Ley de
Justicia y Paz de 2005"°, sus sucesores contintian actuando en muchas partes del pais, aunque
bajo diferentes nombres'*°. Dichas dindmicas se complican ain mds por la penetracién del
narcotrafico en el conflicto y la existencia de otros actores armados, mds estrechamente

persecucion Nazi; la Organizacion asumidé dicha funcién del Comité Intergubernamental de Refugiados
(Rubin, S. J. y Schwartz, A. P., “Refugees and Reparations”).

'3 EI ACNUR concluy6 un Acuerdo con Uganda respecto al pago de compensacién a personas asidticas
de nacionalidad indeterminada, esto en agosto de 1977 (UNHCR, Report of the United Nations High
Commissioner for Refugees, 12 de septiembre de 1978, UN Doc. A/33/12, parrafo 68.

132 La Comisién de Reclamaciones de la ONU recibié solicitudes presentadas por el ACNUR a favor de
individuos que no estaban en condiciones de acercarse a un gobierno para que éste presentara su
reclamacion; obtenido de <http://www.uncc.ch/theclaims.htm>.

133 gl primer Fondo de Indemnizaciéon del ACNUR fue establecido con base en un Acuerdo entre el
ACNUR vy la Republica Federal de Alemania, el 5 de octubre de 1960, estableciéndose un Fondo
Complementario por Acuerdo del 24 de noviembre de 1966 (UNHCR, Note on International Protection
(Submitted by the High Commissioner). Addendum UNHCR indemnification funds, 25 de septiembre de
1975, UN Doc. A/AC.96/518/Add.1).

'3 EARC-EP significa Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo, y UC-ELN
significa Unién Camilista-Ejército de Liberacién Nacional. Ambos han existido durante mas de 45 afios.
153 Repiblica de Colombia, Ley 975 de 2005 por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacion
de miembros de grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a
la consecucion de la paz nacional y se dictan otras disposiciones para acuerdos humanitarios.

136 véase por ejemplo, Human Rights Watch, Paramilitaries’ Heirs: The New Face of Violence in
Colombia, febrero de 2010.
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vinculados a la delincuencia comun. Se calcula que Colombia tiene los mds altos niveles de

. . 157 . .
desplazamiento interno en el mundo ™, y tanto el conflicto como el desplazamiento resultante
desbordan las fronteras y tienen impacto en otros paises de la region.

Colombia tiene una larga historia de migracién, y las fronteras entre Colombia y sus tres
vecinos son altamente permeables. A lo largo de la frontera, especialmente con Ecuador y
Venezuela, se da un constante ir y venir de personas de ambos lados, ademds de darse un
comercio transfronterizo sumamente lucrativo. Cuando se realizé el trabajo de campo, se
reportaba que los actores armados en Colombia tenian presencia en todas las zonas fronterizas
donde se llevd a cabo la investigacion, lo cual reflejé su presencia en el lado colombiano
correspondiente.

La guerrilla tenia fuerte presencia en las zonas rurales, y utilizaba las zonas fronterizas para sus
insumos, descanso y recuperacion, asi como para lanzar ataques en territorio colombiano. Los
grupos armados colombianos, como los Rastrojos, Urabefios y Aguilas Negras, ejercian la
extorsion y el “sicariato” o asesinatos por contrato, en pueblos de la frontera, y tenian presencia
en sitios rurales que eran estratégicos para el narcotrafico o la industria extractora. Aunque
normalmente mantienen un bajo perfil publico, los diferentes grupos armados no estatales en
ocasiones entraban en confrontaciones armadas, a veces de acuerdo a sus cambios de
prioridades y alianzas. Todos los grupos armados colombianos ejercen diferentes niveles de
control social en las zonas fronterizas, a tal grado que las personas refugiadas viven “tan
calladitos como los ratones y no reclaman”, esto con el fin de evitar llamar la atencion'™®,
Dichos grupos tenian mucho menos presencia lejos de las zonas fronterizas.

De las 455,000 personas colombianas refugiadas estimadas, solicitantes de asilo y necesitadas
de proteccién internacional a nivel mundial, aproximadamente el 86% (393,000) vive en
Ecuador, Panamé y Venezuela'”. En este sentido, cabe hacer hincapié en que estos tres Estados
son Parte de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y/o su Protocolo de
1967', asi como firmantes del PIDCP y la CADH'®'. Sin embargo, existen importantes
diferencias entre ellos respecto al alcance formal de la proteccién que ofrecen a personas
refugiadas.

En Ecuador, la definiciéon ampliada de refugiado, contenida en la Declaracién de Cartagena de
1984, es aplicada en su legislacién nacional'®®. En contraste, actualmente ni Panamé ni
Venezuela aplican la definicién ampliada, esto con base en que no son Partes signatarias de la
Declaracién de Cartagena'®. Sin embargo, Panama ha otorgado la condicién de proteccién
subsidiaria conocida como Proteccion Temporal Humanitaria (PTH), a comunidades

157 Centro de Monitoreo del Desplazamiento Interno, Internal Displacement: Global Overview of Trends
and Developments in 2010, marzo de 2011, p. 15.

158 Entrevista 124. Al menos en Ecuador, ello ha resultado en flujos invisibles de desplazamiento forzado,
alejandose de las fronteras de los paises vecinos, hacia el interior, esto por parte de colombianos y
ecuatorianos (Centro de Monitoreo del Desplazamiento Interno, Un conflicto que traspasa fronteras: el
impacto humanitario del conflicto colombiano en Ecuador, octubre de 2009).

159 Para las cifras, véase la nota al pie de pagina no. 17, arriba.

10" A la Convencién de 1951 se adhirieron Ecuador (17 de agosto de 1955) y Panama (2 de agosto de
1878). Al Protocolo de 1967 se adhirieron Ecuador (6 de marzo de 1969), Panam4 (2 de agosto de 1978) y
Venezuela (19 de septiembre de 1986). Las declaraciones ecuatorianas y venezolanas hechas en el
momento de la adhesién, carecen de implicaciones para el presente tema.

161 B] PIDCP fue ratificado por Ecuador (6 de marzo de 1969), Panama (8 de marzo de 1977) y Venezuela
(10 de mayo de 1978). A la CADH se adhirieron Ecuador (8 de diciembre de 1977), Panama (8 de mayo
de 1978), y Venezuela (23 de junio de 1977).

12 Reptiblica de Ecuador, Decreto 3301 de 1992, Articulo 2.

19 Véase respectivamente, Republica de Panamd, Decreto 23 de 1998, y Republica Bolivariana de
Venezuela, Ley orgdnica sobre refugiados o refugiadas y asilados o asiladas, 2001, y Decreto 2491 de
2003. Existe evidencia que Venezuela aplica la Declaracién como asunto de politicas.
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desplazadas colombianas que cruzaron la frontera hacia la provincia de Darién en flujos masivos
durante los afios noventa'®. Estas personas son protegidas contra la devolucién, pero no pueden
salir de sus comunidades receptoras, excepto por motivos excepcionales y con autorizacién
especifica.

Existen pocos datos duros, pero se puede generalizar respecto a las personas colombianas
necesitadas de proteccion internacional. En Ecuador, Panamd y Venezuela, dichos flujos
comenzaron a crecer en nuimeros y visibilidad hace aproximadamente 10 a 15 afios, lo que
coincidié con el periodo de expansién paramilitar a lo largo y ancho del territorio colombiano.

Si bien hay casos aislados de comunidades enteras desplazdndose y cruzando frontera, la
mayoria de las personas llega individualmente o en grupos familiares. La mayoria de estos con
campesinos o pequeflos comerciantes que huyen de las amenazas generalizadas y las
condiciones de inseguridad en Colombia. Aquellas personas que viven en las zonas fronterizas
tienden a ser originarias de zonas aledafias en Colombia, habiendo llegado directamente o
posterior a uno o varios desplazamientos forzados dentro de Colombia. Las personas refugiadas
de mas alto perfil politico o profesional, tienden a encontrarse mas comtinmente en las ciudades
capitales de los paises vecinos, junto con las personas que tienen problemas de seguridad en la
frontera.

Dentro de los paises vecinos, especialmente Panamd y Venezuela, la mayor parte de los
colombianos necesitados de proteccién internacional sigue siendo “invisible”'®, en el sentido de
no buscar proteccién internacional, sino permanecer indocumentado o hacer uso de rutas
migratorias alternativas. Ello resulta en parte de los alargados procesos de determinacién de la
condicién de refugiado, las bajas tasas de reconocimiento, y ciertas medidas informales

: . 166
disuasivas .

En Ecuador, que generalmente es el mds receptivo de los paises vecinos respecto a las personas
refugiadas, la respuesta estatal mejoré a raiz del registro ampliado realizado conjuntamente por
Ecuador-ACNUR en 2009 con el fin de regularizar la situacién de las personas colombianas
indocumentadas: se despacharon brigadas moéviles de registro a las zonas fronterizas, y se
aplicaron procedimientos acelerados de determinacién'®’. No obstante, en cada pais, una vez
reconocida la condicién de refugiado, los documentos correspondientes deben de ser
refrendados anualmente, lo que resulta ser un proceso extremadamente caro y largo,

. . . . 168
especialmente para las personas que viven en zonas fronterizas distantes .

Sin embargo, aun en el caso ecuatoriano, continda siendo muy grande la brecha entre el
reconocimiento de la condicién de refugiado y el acceso préctico a los derechos sociales y
econémicos correspondientes'®. La integracién de solicitantes de asilo y refugiados de tipo
campesino o pequefio comerciante, generalmente es mas facil en las zonas fronterizas, que se les
hacen conocidas a nivel cultural y social. Sus vidas cotidianas no se ven demasiado afectadas
por las relaciones diplomadticas cambiantes entre gobiernos. Para las personas que viven en las
ciudades, la discriminacién parece ser mas marcada, especialmente en Panamd y Ecuador, y
muchas personas luchan para integrarse.

1% Dicha condicién estd fundamentada en los Articulos 80-87 del Decreto 23 de 1998. Actualmente
existen aproximadamente 600 individuos con la condicién de PTH en Panama.

165 yvéase Gottwald, M., “Protecting Colombian Refugees”.

' Ibidem. Véase asimismo, la nota el pie de pagina no. 18 arriba.

167 véase Republica de Ecuador, Decreto 1635 de 2009, Articulo 1; Republica de Ecuador, Politica del
Ecuador en materia de refugio, 2008, pp. 37-38. Para una evaluacién critica, véase Servicio Jesuita a
Refugiados y Migrantes Ecuador, Informe sobre el proceso de registro ampliado en Muisne, Quinindé y
San Lorenzo, 2009.

1 Para ejemplos ecuatorianos, véase McGrath, 1., “Enhanced Refugee Registration and Human Security
in Northern Ecuador”, New Issues in Refugee Research, No. 198, enero de 2001.

1% Entrevista 6.
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La reparacion como restablecimiento

El presente informe ahora considera como ven las VDE colombianas ubicadas en Ecuador,
Panamd y Venezuela, la Ley de Victimas y otras cuestiones relacionadas con el elemento
sustantivo de reparacion. Después de esbozar sus percepciones generales al respecto, se
profundiza el andlisis para considerar cémo es que dichas personas construyen el concepto de
reparacién desde su particular punto de vista como victimas, que no tienen la posibilidad de
retornar a su propio pais.

Percepciones generales respecto a la ley

En la etapa de investigacion, entre las personas colombianas desplazadas y entrevistadas en
Ecuador, Panama y Venezuela, no habia mucho conocimiento de lo que en ese entonces era
proyecto de ley. Unas cuantas personas indicaron que sabian del proyecto, pero ninguna la
menciond con algin nivel de detalle'’’. Estos individuos tendian a tener un perfil mas alto de
compromiso politico estando en Colombia o bien, vivian en zonas fronterizas donde se podia
recibir canales televisivos y sefiales de radio colombianas, sin costo alguno. Organizaciones que
tral?%'an con personas refugiadas en dichas zonas, también notaron un interés creciente en la
ley ™.

Ninguna persona entrevistada estuvo en desacuerdo en principio con la idea de que el Estado
colombiano deberia de conceder reparacién a las victimas del conflicto armado. Casi todas las
personas entrevistadas consideraron que se les debia reparaciéon por parte del gobierno
colombiano debido a lo que habian vivido'””. Sin embargo, el escepticismo generalizado
respecto a si les llegaria la reparacién propuesta, se basaba en una falta de confianza en el
gobierno y en sus motivos. Como comenté un padre de familia solicitante de asilo en
Venezuela:

Quien cree en la Ley de Victimas estd loco; [los politicos colombianos] siempre
hablan sobre esto y hacen promesas, pero sélo les dan a sus amigos y a otra gente

. . 173
rica — yo no confio en ello .

Otras personas se preocupaban de que como victimas ubicadas fuera del pais, no se les tomaria

PR : 174
en cuenta, como lo harian si fueran personas internamente desplazadas™ .

Sin embargo, aun los criticos mds activos de la Ley de Victimas expresaron un fuerte interés en
ser incluidos en la reparacién propuesta. Por ejemplo, un joven que habia sido dirigente y que
solicitaba asilo con base en persecucion por parte del Estado colombiano, afirmo lo siguiente:

La reparacion no es una solucién al conflicto en Colombia, y seria incongruente
de mi parte, solicitar reparacion mientras que el gobierno sigue dafiando a las
personas que viven alli en pobreza y miseria...Pero seria tonto de mi parte no

.z s s 175
aceptar una compensacion economica .

"% Entrevistas 47, 48, 85, 86, 88, 102, 103, 108, 121, 127.

1 Entrevistas 139, 140.

172 S6lo dos personas entrevistadas expresaron desinterés en recibir reparacién, explicando su deseo de
olvidar lo que habia sucedido en Colombia, y centrarse en rehacer su vida en Venezuela (Entrevistas 105,
110).

13 Entrevista 124.

174 Entrevista 93.

175 Entrevista 102.
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Generalmente, habia una fuerte sensacion entre las VDE de que algo se les debia. Un oficial del
gobierno, que trabajaba con personas refugiadas, comentd que algunas incluso habian
desaprovechado oportunidades para adquirir otra nacionalidad, porque temian que al perder su
condicién de refugiado, no podrian recibir reparacién o retornar a Colombia, una vez concluido

el conflicto'™.

En su forma adoptada, la Ley de Victimas aborda este vacio en el conocimiento, mediante la
adopcion de medidas disefiadas para difundir informacién a las victimas ubicadas fuera del
pais'”’. Sin embargo, serd importante la manera en que se aplican dichas medidas. En particular,
el gobierno colombiano tendrd que considerar cuidadosamente como asegurar que esta
informacién llegue a poblaciones de VDE que viven en zonas rurales de paises vecinos.

Por ejemplo, muchas personas desplazadas colombianas trabajan en fincas alejadas en los
estados de Tachira y Apure en Venezuela'”®, mientras que otras viven casi encarceladas,
trabajando en condiciones infrahumanas en plantaciones de palma, supervisadas por grupos
armados colombianos en la provincia de Esmeraldas, Ecuador'”’. Las instituciones no
gubernamentales y humanitarias que visitan dichas zonas podrian prepararse para incluir
informacién acerca de la Ley de Victimas en sus eventos informativos.

La reparacion como restitucion de la estabilidad

Las VDE colombianas conciben la reparaciéon como una necesidad para recuperar su vida, el
grado de estabilidad que perdieron debido al desplazamiento forzado a otros paises. Aunque no
se usara el término “restablecimiento” especificamente, este era el concepto medular que yacia
en las diferentes nociones que tenian de lo que deberia conllevar la reparacién. Un ex docente
perseguido(a) por la guerrilla en Colombia, quien en ese momento vivia indocumentado(a) en
Ciudad Panamad, expresé los siguientes sentimientos directamente:

Necesito algo de estabilidad aqui...Mis [tres] hijos(as) no entienden cémo es que
ha cambiado la vida de un momento a otro, y que hemos perdido la estabilidad
que tenfamos en Colombia.'*

Un(a) joven solicitante de asilo en Quito, Ecuador expresé algo similar al considerar la
reparacién como la posibilidad de “tener una vida estable y organizarnos bien”'*'. Otra mujer
refugiada en Ecuador simplemente dijo, “Quiero vivir como vivia antes y tener lo mismo que
tenfa antes”'®>. Como tal, las VDE enmarcan otros aspectos de la reparacion, como “retorno”,
“restitucion de tierras” y “‘compensacion”, esto dentro del imperativo practico de recuperar la
estabilidad personal y social.

En general, la expectativa entre las VDE era que la reparacion deberia de ayudarles a reconstruir
su vida fuera de Colombia. Ni una sola persona entrevistada refrendé la idea de que retornar a
su hogar anterior en Colombia seria de por si una adecuada forma de reparaciéon por el
desplazamiento forzado: tampoco hubo nadie que indicara interés en dicho retorno. La gran
mayoria también insistié en que cualquier retorno a otra parte de Colombia seria inadecuado. La
tendencia entre las personas entrevistadas a percibir la reparacién como un proceso que se daria
en el pais de asilo, refleja una combinacion de factores socioecondémicos y de seguridad.

176 Entrevista 60.

77 Articulo 204.

178 Entrevistas 116,138.

17 Entrevistas 6, 18, 32, 34.
180 Entrevista 87.

181 Entrevista 59.

182 Entrevista 47.
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Las personas que habian sido activamente perseguidas por alguna parte del conflicto
colombiano, hicieron hincapié en que la fuerte preocupacién por la seguridad constituia la razén
principal por la cual rechazar la nocién de que el retorno a Colombia fuera una forma de
reparacion. Por ejemplo, un pastor evangélico que huyé de Colombia perseguido por las FARC-
EP explicé:

Le temo a Colombia: todas las noches tengo pesadillas que la guerrilla me
persigue y me mata. No volveremos ahi...A donde fuera en Colombia, tendria
miedo que me mataran. Colombia es un pais muy bueno y extrafio a mi familia.
Lloro porque jamds puedo regresar'®’.

El factor seguridad también se mencioné frecuentemente en el razonamiento de las VDE que
habian salido como resultado de problemas menos apremiantes, relacionados con las
condiciones imperantes del conflicto armado. Estas inclufan amenazas o violencia generalizada,
confrontaciones armadas esporddicas, y extorsidn o reclutamiento por parte de un grupo armado
no estatal. Resulta critico que ambos “tipos” de VDE citaron la sensacién de mayor
“tranquilidad” en el pais vecino como una importante base para reconstruir su vida alli, aunque
dicha calma a veces era un concepto muy relativo en las zonas fronterizas donde los grupos
armados colombianos continuaban operando.

Las consideraciones econdmicas ocuparon un lugar méas complejo en el discurso de las VDE
respecto a la posibilidad de obtener reparaciéon para reconstruir su vida. En general, las
condiciones econémicas en los paises aledafios, especialmente Venezuela, eran percibidas como
mas favorables que las que prevalecian en Colombia. Por ejemplo, un(a) solicitante de asilo en
Venezuela explico lo siguiente en términos practicos:

Aqui trabajo tres dias de la semana como carpintero produciendo muebles, y vivo
facilmente. En Colombia, trabajaba todos los dias como topdgrafo y aun asi no

tenia suficiente dinero para pagar todos los gastos'™.

Otra persona desplazada empleada en la gran economia informal de Venezuela, razond que si
regresara a Colombia, “no podria mantener a todos esos hijos”'®. Mientras tanto, una persona
refugiada de Narifio, quien trabajaba en ese tiempo como vendedor de la calle en el lado
ecuatoriano de la frontera, expresé un sentimiento comtn al justificar su intencién de no
repatriarse, debido a que Colombia era “dificil econémicamente e insegura”"*°.

Esto no sugiere que la particular situacién econdémica de las VDE era necesariamente mejor en
los paises vecinos que en Colombia. Como personas refugiadas y solicitantes de asilo
colombianas, las VDE enfrentaron barreras a la integracién econdémica en dichos paises,
especialmente en las ciudades y los pueblos mas grandes. La descripcién siguiente hecha por
una familia en Venezuela, ilustra la miseria en que dichas VDE podrian encontrarse:

Desde que llegamos, la situaciéon en Venezuela ha sido muy dificil. La falta de
documentacién complica el acceso a todo tipo de subsidio y trabajo. No tenemos
vivienda estable, vivimos en ranchos y nos cambiamos constantemente, y no

Z1: . .z s es 187
tenemos acceso al crédito. Nuestra situacion econdmica es critica .

183 Entrevista 43.
184 Entrevista 132.
185 Bntrevista 111.
186 Entrevista 36.
187 Entrevista 133.
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El factor comun entre las personas entrevistadas fue que no sélo era informal, no calificado y
mal pagado el trabajo disponible, sino (aun como refugiados reconocidos), no tenian acceso a

ey . . - 188
las facilidades que requerian para poder emprender o desarrollar un negocio propio .

Sin embargo, los problemas a veces eran mds graves. Una mujer describié cémo habia vivido
ilegalmente con sus hijos pequefios durante varios afios en Quito, Ecuador, preferible a regresar
a la persecucion en Colombia:

Tenfamos que llevar una vida oculta, sin documentos o ayuda. Era dificil
sobrevivir; hacia lo que podia...En mi pais podia exigir mis derechos, pero aqui
perdi el derecho a todo. Peores cosas me sucedieron aqui que en Colombia. Me
violaron aqui pero solamente archivaron los casos. Intento olvidar y vivir en el
presente...Uno s6lo deja su pais porque todo se ha terminado alli. Es terrible ser

. . . 189
colombiana pero no poder retornar a tu propia tierra - .

. . L. . 190
Este caso de violacion no fue unico entre las VDE entrevistadas .

Sin embargo, casi sin excepcion, las VDE entrevistadas reclamaron dificultades laborales y/o
relacionadas con el problema de acceso a vivienda, y tomaban la posicién que la reparacion
deberia de centrarse en mejorar estas condiciones. Las ideas de un solicitante de asilo que vivia
en un pueblo de la frontera en Venezuela, tipifican lo anterior:

Si bien tengo algo de trabajo como mecdanico en un taller aqui, pago una renta
muy alta por mi casa, que se inunda cuando llueve...Tenia mi propio taller en
Colombia, pero tuve que venderlo por un precio muy bajo, y dejé todas mis
herramientas...Mas que todo pediria una casa y la oportunidad de tener mi propio

191
taller de nuevo'”".

Estos sentimientos eran comunes aun entre personas refugiadas y otras que en otros aspectos
estaban bien integradas en la sociedad local, y las VDE hicieron hincapié en que superar estos
factores era clave para poder recuperar el equilibrio que habian perdido en sus vidas.

No obstante, las personas entrevistadas difirieron respecto a los medios adecuados para superar
dichos obstaculos al trabajo y a la vivienda. Muchas se aferraban al pago de compensacién
como panacea para eliminar las barreras que a veces creaban presiones econdémicas apremiantes
en su vida cotidiana'®. Por ejemplo, una persona refugiada adulto mayor en Ecuador,
argumento lo siguiente:

'8 Esta situacién es corroborada por otros reportes (Gottwald, M., “Protecting Colombian Refugees”;
Fundaciéon Regional de Asesoria en Derechos Humanos INREDH, El refugio en el Ecuador, Quito,
Imprenta Cotopaxi, 2004; Camacho Zambrano, G., Mujeres al borde: refugiadas colombianas en el
Ecuador, Quito, UNIFEM, 2005; United States Committee for Refugees and Immigrants, World Refugee
Survey 2009 — Venezuela, 17 de junio de 2009; Laverde, Z. y Tapia, E., Tension en las fronteras: un
andlisis sobre el conflicto armado, el desplazamiento forzado y el refugio en las fronteras de Colombia
con Ecuador, Venezuela y Panamd, Bogota, CODHES, julio de 1999; Schussler, S., Entre la sospecha y la
ciudadania: refugiados colombianos en Quito, Quito, FLACSO, 2009; Refugee Council USA, Living on
the Edge: Colombian Refugees in Panama and Ecuador, 2011).

18 Entrevista 58. Cuando se hizo la entrevista, ella habia sido reconocida como refugiada en el marco del
registro ampliado.

0 La investigacién incluy6 otro caso de una mujer colombiana perseguida, que vivia deprimida por la
violencia sexual cometida contra ella con impunidad en Panamd, pero preferible a retornar a Colombia
(Entrevista 85).

91 Entrevista 124.

192 Respecto a compensacion, véase a continuacion.
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A mi edad, el gobierno colombiano deberia de asignarme una suma de dinero para

. . . 2193
que pudiera comprar tierra o poner un negocio aqui'.

La idea de que el pago de dinero en si crearia las condiciones necesarias para recuperar la
estabilidad en la vida de las VDE, era especialmente comun en Venezuela, donde el acceso a los
servicios publicos no se restringe a los extranjeros al mismo grado que en Ecuador y Panama.

En contraste, para las VDE en Ecuador y Panamd, lo mds importante junto con la
compensacion, era la emisiéon de documentos que les permitieran tener acceso a oportunidades
econémicas bdasicas en el pais vecino'*. El testimonio de tres personas refugiadas ubicadas en
diferentes lugares, ilustra las maneras comunes en que la documentacién inadecuada limitaba las
oportunidades de trabajo y el avance necesario para recuperar la estabilidad en su vida:

Vivo de lo que gano [en la panaderia], pagando renta. Queria abrir una cuenta
bancaria, pero no pude porque necesito una cédula ecuatoriana; lo mismo con
una licencia para conducir. Para cualquier procedimiento, resulta que mi visa de
refugiado(a) no sirve...Serfa bueno que se tomara esto en cuenta'”.

Seria bueno contar con una cédula ecuatoriana...para poder abrir una cuenta
bancaria, o sacar una licencia de conducir, u obtener un préstamo, incluso para
conseguir trabajo. Actualmente no tenemos trabajo fijo sino dependemos de los

caprichos del trabajo de vendedor de la calle'®.

Me gustaria tener permiso para quedarme [en Panamd] cinco afios, para que el
banco no diga que somos inmigrantes que podrian ser deportados en cualquier
momento. Con alguna vivienda y algo de capital, podria salir adelante y vivir con
dignidad'”’.

Por tanto, es evidente que aun las personas refugiadas reconocidas encontraron que la
documentacion inadecuada limitaba su acceso a oportunidades econémicas, como eran cuentas
bancarias, trabajo formal, licencias para conducir, préstamos para emprender negocio, la
posibilidad de tener tierra, y subsidios para la vivienda. El requisito de refrendar la
documentacién cada afo, fue mencionado como problema particular, ya que no sélo limita el
acceso a oportunidades, sino también exige una fuerte inversién de tiempo y dinero para los que
viven fuera de las ciudades grandes'”®. Por esta razén, los solicitantes de asilo tendian a aspirar a
tener cédula del pafs anfitrién, mas que documentacién correspondiente a la condicién de
refugiado.

Contrario a las suposiciones en el sentido de que el retorno es lo que da fundamento a partes del
derecho internacional, asi como versiones anteriores de la Ley de Victimas, como algunos han
argumentado'®, las VDE colombianas entrevistadas construyeron el concepto de reparacién en
términos del restablecimiento de su vida irrumpida, mds que en términos de repatriacion. Mas
ain, considerando que en Colombia persisten las condiciones que dieron lugar a su

13 Entrevista 48.

1% Entrevista 73. Otros estudios identifican las consecuencias de una inadecuada documentacién para
refugiados y solicitantes de asilo en estos paises (e. g., Nava, B., Derechos humanos de los refugiados:
situacion actual en Venezuela, Caracas, Servicio Jesuita a Refugiados Venezuela, 2008; Defensoria del
Pueblo de Ecuador, “Acceso al sistema financiero de las personas refugiadas en Ecuador”, Informe
temdtico, No. 3, 2010).

195 Entrevista 49.

1% Entrevista 44.

7 Entrevista 90.

'8 Entrevista 64.

199 Serralvo, J., “Internal Displacement, Land Restoration, and the Ongoing Conflict in Colombia”,
Journal of Humanitarian Assistance, 14 de junio de 2011.
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desplazamiento, la mayoria consideraba que la mejor posibilidad de recuperar la estabilidad,
yacia en el pais anfitrion.

Estos hechos sencillos sugieren que el gobierno colombiano deberia de considerar medidas que
aseguren condiciones en las que el proceso de restablecimiento pueda llevarse a cabo. Ello
podria ser en forma de pago de compensacion, o mediante medidas bilaterales para asistir a sus
ciudadanos(as) a lograr los derechos necesarios en el pais anfitrién para comenzar a reconstruir
su vida, quizd mediante la facilitacion del acceso a la regularizacién de su situacion. La
competencia del gobierno colombiano para considerar dichas medidas, queda claramente
establecida en la Ley de Victimas, que no limita las medidas de restituciéon a las personas
mencionadas en la misma®”. Es el mismo caso para medidas de rehabilitacién, satisfaccién y no
repeticién®’!, que igualmente proveen el marco juridico para dichas acciones.

El retorno y la restitucion de tierras

Considerando el rechazo abierto que demuestran las VDE ante la posibilidad de retornar a su
zona de origen en Colombia, no es nada sorprendente su total falta de interés en la restitucion de
tierras. En el escenario comin en el que las tierras han sido abandonadas debido al
desplazamiento, las VDE expresaron el deseo de recibir compensacién por dichas tierras®, mds
absolutamente ningtin deseo que se les restituyeran las mismas. De igual manera, en los casos en
que las VDE habian vendido sus tierras a un precio reducido después del desplazamiento, no
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hubo ningtn interés en restituciéon™ .

Cuando las tierras habian sido ocupadas por un grupo armado o vendidas sin permiso por los
vecinos, las personas entrevistadas descartaban abiertamente la idea de reclamar las tierras, esto
debido al peligro”. Las hijas de un refugiado en Ecuador habian intentado retornar a sus tierras
en Caldas, Colombia, pero habfan sido fuertemente amenazadas por la guerrilla®”. Las palabras
de una persona refugiada en Panama, captan el sentimiento general que se encuentra entre las
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VDE: “La restitucion de tierras carece de relevancia” .

No obstante, las dificultades para integrarse en Ecuador, Panama y Venezuela, significan que
un importante grupo de VDE manifiesta interés en retornar a otra parte de Colombia como
medida de reparacién, si el gobierno proporciona suficiente asistencia para el reasentamiento””’.
Estas generalmente fueron personas mayores a quienes todavia se les dificultaba la integracion,
después de periodos largos como refugiados reconocidos. Por ejemplo, una pareja de adultos

mayores de Caquetd, dijo después de varios afios en Ecuador:

Vivimos una situacién critica...Si pudiéramos conseguir ayuda del gobierno
colombiano, como una casa a donde llegar para poder trabajar,
regresariamos...Los problemas se dieron hace muchos afos y nos irfamos a otra
parte de Colombia...Nos sentimos muy solos aqui y nuestra familia estd all4, tal

208
vez ellos nos puedan ayudar™".

Las dificultades de integraciéon también podrian ser culturales. Por ejemplo, un hombre
empresario de edad madura procedente de Huila, quien habia logrado un grado razonable de
estabilidad econdmica en sus seis afios en Venezuela, se quejo de la siguiente manera:

20 Articulos 69, 71.

21 Articulos 135, 139, 149.

202 ygase a continuacion.

203 Bntrevistas 43, 48, 66, 70, 74, 75, 77, 129.

204 Entrevistas 40, 47, 64, 68, 69, 85, 88, 91, 122.
205 Entrevista 45.

206 Entrevista 64.

27 Bntrevistas 26,35, 42, 47, 48, 49, 136.

208 Entrevista 42.
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Yo tenia todo una vida [en Colombia], me refa alli. Mi nombre y mi palabra
valian algo. Eso ya acabd, mi visa de refugiado ni siquiera me permite abrir una
cuenta bancaria aqui. Me siento disminuido. Mi desarrollo personal se ha
estancado....Si hubiera ayuda, pensaria en regresar a otra parte de [Colombia]
porque nadie me conoceria. Me irfa muy bien alli...No estoy cémodo aqui, hay
muchas barreras culturales al trabajo, alld respetan la palabra de uno en los

negocios, aqui es diferente””.

En cada caso, los problemas de integracion que hacian que las VDE se sintieran menos y
aisladas como personas, constituian el factor clave para que estuvieran dispuestas a repatriarse
como forma de reparacién, esto aunado a la percepcion de que los riesgos en Colombia habian
disminuido, asi como el requisito de que se obtuviera una ayuda econdémica para el
restablecimiento en Colombia.

De hecho, algunas VDE ya habian intentado retornar a otras partes de Colombia mediante el
programa de repatriacién voluntaria del gobierno colombiano®'"’. En un caso, después de pasar
por largas esperas y una inicial falta de conocimiento del programa en el consulado colombiano,
a una VDE se le dijo que primero tenia que regresar a Colombia e inscribirse como persona
desplazada internamente, para ser sujeto de asistencia de la repatriacién voluntaria®''. En otro
caso, la persona solicitante de repatriacién nunca recibié respuesta’’’. Con base en estas
experiencias, ambas mujeres descartaron la idea de retornar a Colombia como forma de
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reparacion. Aparentemente no son casos aislados” .

Una fuente consular colombiana confirmé que la agencia programdtica en Bogota
aparentemente esperaba que las personas solicitantes se inscribieran como personas
internamente desplazadas dentro de territorio colombiano, antes de poder acceder al programa.
La misma fuente expresé preocupacion no sélo acerca de lo alargado del proceso, sino también
por la manera en que habia creado falsas expectativas entre la poblacién refugiada®. Si el
retorno ha de ser una forma viable de reparacion, el gobierno colombiano tendra que abordar los
problemas institucionales y de credibilidad que actualmente se asocian con el programa de
repatriacion voluntaria.

Finalmente, cambios en las condiciones generales de seguridad asi como en la situacién
econdémica de la regidén, podrian despertar mas interés en la repatriacion como forma de
reparacién. Primero, diferentes personas entrevistadas indicaron que les gustaria retornar a
Colombia si terminara el conflicto armado”’. Esto reitera los hallazgos de un estudio que
preguntaba a personas refugiadas en ciudades ecuatorianas, su opinidn acerca de la repatriacion:
ademads del 15% que aparentemente estaba preparado para retornar a Colombia, el 35% de los

.. , . . .. . 216
encuestados dijeron que retornarian si cambiaran las condiciones en Colombia™".

%9 Entrevista 136.

210 Este programa pricticamente constituye una extensiéon al extranjero, del programa de
retorno/reasentamiento voluntario para personas desplazadas internamente al interior de Colombia.
Especificamente, el Protocolo de retorno voluntario de connacionales en el exterior, se basa en gran
parte, en el Protocolo para el acompaiiamiento a los procesos de retorno o reubicacion de poblacion
desplazada de Accién Social, versién 2, 9 de mayo de 2006.

' Entrevista 8.

12 Entrevista 58.

13 6o trece casos en todo Ecuador habfan repatriado voluntariamente dentro de este programa, a lo largo
de los tres afios anteriores (Entrevista 15).

!4 Entrevista 30.

215 Entrevistas 86,90, 91, 158.

218 Entrevista 15; para un resumen del estudio, véase Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), Refugiados urbanos en Ecuador: estudio sobre los procesos de insercion urbana de la
poblacion colombiana refugiada, el caso de Quito y Guayaquil, Quito, FLACSO, mayo de 2011.
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Aunque el significado de estas cifras debe leerse a la luz de los grandes retos a la integracién
que existen en muchas ciudades ecuatorianas en comparacién con otras partes del pais, lo cual
podria resultar en una mayor disposicién a la repatriacién entre la poblacién muestra®’, existen
por lo menos algunos sectores de la poblacién de VDE que considerarian la repatriacién como
forma de reparacion, si las condiciones violentas en Colombia cambiaran sustancialmente.

Segundo, considerando los diferentes motivos expresados por muchas VDE acerca del rechazo a
la repatriacién como forma de reparacion, parece probable que cambios en las circunstancias
econdmicas en los paises de asilo podrian influir en su decisién sobre la forma més apropiada de
reparacién. Fuentes que trabajan directamente con poblaciones refugiadas reportan que en la
medida en que las condiciones favorables en Venezuela habian empezado a deteriorarse en los
ultimos dos afios, nimeros crecientes de solicitantes de asilo colombianos habian comenzado a

hablar de la posibilidad de un retorno inminente®'®.

Esta tendencia fue menos evidente en Panamd y Ecuador, a pesar de las dificiles condiciones
econémicas en que vivian algunos sectores de la poblacién®". Sin embargo, pareciera probable
que cualquier deterioro futuro en la situacién econdémica de esos paises, resultaria en mayor
interés entre ciertos sectores de las poblaciones colombianas, en cualquier asistencia que se
diera para la repatriacién ofrecida como forma de reparacion.

Aunado al entendimiento de la reparacion como restablecimiento personal y social, estas
observaciones sugieren que las percepciones de lo que constituye una reparaciéon adecuada,
raramente son fijas, sino més bien deben de responder hasta cierto punto, a la situacién actual de
la victima.

Ello tiene claras implicaciones para cualquier gobierno que busca conceder reparacién a
individuos debido a las violaciones al derecho internacional relativo a la proteccién de las
personas. Sefala no sélo la necesidad de definir las medidas especificas de reparacién
conjuntamente con los diferentes grupos de victimas, sino también asumir una perspectiva de
mas largo alcance acerca de cdmo dichas nociones pueden cambiar en el futuro mediante
cambios previsibles en las circunstancias generales. Ello plantea cuestiones dificiles acerca del
equilibrio entre la perspectiva de las victimas y la de los gobiernos, al definir medidas
especificas de reparacién. En el caso de Colombia, queda claro que el gobierno tendrd poco
éxito en conceder reparacion mediante la repatriacion, a menos que pueda abordar las carencias
que existen en su programa actual de repatriacion voluntaria, que son bien conocidas entre las
VDE.

Compensacion por dafios

Junto con las medidas de restitucién discutidas anteriormente, las VDE constantemente hicieron
hincapié en la necesidad de compensacién por parte del gobierno colombiano, por los dafios que
habian sufrido. Estos generalmente se entendian en términos de compensacién por bienes
perdidos como resultado de su desplazamiento forzado o por la muerte de sus parientes en
Colombia (i. e., dafios materiales). Sin embargo, muchas VDE también sentian que se les debia
compensacién por el sufrimiento que habian vivido fuera de Colombia, como resultado de
haberse visto obligadas a salir de su propio pais (i. e., dailos morales). La concepcién que tenian
algunas personas entrevistadas de la reparacion de estos dafios, era completamente en términos
de pago de compensacion a individuos o familias, e incluso, no expresaron ningln interés en
otras medidas de satisfaccién, ni en ningin tipo de reparacion simbdlica.

217 Entrevista 8.
218 Bntrevista 99.
219 Entrevistas 9, 15, 62.
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La falta de interés en medidas adicionales de satisfacciéon puede deberse a varios factores.
Primero, las VDE asociaban el término “reparacién” con la idea de “pagar la muerte”, esto
porque tenian conocimiento y/o experiencia previa en torno al pago de compensacion monetaria
a victimas del conflicto armado en virtud de la legislacién existente en Colombia®’. Segundo,
aun la unica VDE que expres6 un deseo de contar con medidas de satisfaccién por haber sido
acusada falsamente por la guerrilla UC-ELN de tener vinculos con los paramilitares, dudaba de
la probabilidad de que dichas medidas se llevaran a cabo:

La gente cree que yo participé en masacres...Mi buen nombre estd manchado.
(Como puede el gobierno rescatar mi buena fama? No me van a sacar en la
television para restablecer mi buena fama. Dardn dinero, pero lo demés no les

importa. Lo mejor que pueden hacer es darme dinero®'.

Tercero, aparentemente habia un relativamente alto grado de atomizacidn social entre las VDE
colombianas, asi como pocos casos de comunidades desplazadas viviendo juntos en masa. Ello
se dio en respuesta a temores entre las VDE de que otros colombianos podrian estar vinculados
con sus perseguidores o tener la intencion de robarles, como explicé una persona refugiada en
Ecuador: “uno se vuelve receloso aqui”**>. La necesidad del anonimato y la falta de condiciones
para crear propuestas comunitarias, probablemente impidieron el desarrollo de ideas acerca de
otras formas de satisfaccién. Aun los dirigentes representantes de grupos de VDE, no podian

imaginarse otras medidas que no fueran traer vivienda o trabajo a los integrantes individuales®**.

En este contexto, se entiende el deseo de recibir compensacién monetaria no sélo como la forma
de reparacién mas conocida entre VDE colombianas, sino también debido a las necesidades
econdmicas que la mayoria tenia en ese momento. De hecho, las personas entrevistadas tenian
perfectamente claro el uso que le darian a cualquier dinero de compensacién: solucionar las
deficiencias en la vivienda y/o recuperar su autosuficiencia econdémica. Por ejemplo, una
refugiada que trabajaba en una lavanderia ecuatoriana explicé lo siguiente:

Yo utilizaria [el dinero] para establecer mi propia lavanderia con una amiga,
porque lo que gano no es suficiente para pagar la renta; mi esposo no
trabaja... Yo necesitaria comprar equipo, pero podriamos usar el espacio en la
casa y ofrecer un servicio de recolecciéon y entrega. Mi hija quiere seguir

estudiando, tal vez ella trabajarfa conmigo®**.

Tal testimonio claramente ilustra que se concebia la compensaciéon monetaria como un medio
potencial para lograr la estabilidad social y econémica que las VDE consideraban deberia de ser
el objetivo de la reparacion.

Los dafios pecuniarios por los que las VDE sentian que merecian compensacion, en algunos
aspectos eran similares o idénticos a aquellos sufridos por las victimas del conflicto colombiano
que no habian salido del pais. Por ejemplo, aquellas personas que habian perdido tierras y otro
patrimonio en Colombia, tenfan expectativas muy claras de que el gobierno colombiano deberia
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de compensarles dichas pérdidas materiales™.

2% Varias VDE entrevistadas ya habian tenido experiencia directa con este marco, debido a que algiin
familiar habia reclamado compensacion del Estado por la muerte de otros parientes (Entrevistas 50, 109,
135). Esta idea era tan fuerte que algunas de las personas entrevistadas menos sofisticadas expresaron la
idea inicial de que no tendrian ni deberian de tener derecho a la reparacién porque no habifan perdido a
ningin pariente (Entrevistas 84, 104, 127).

22! Entrevista 86.

2 Entrevista 47.

223 Entrevistas 8, 31, 64.

24 Entrevista 47.

5 1 a tinica excepcién fue cuando las tierras habian sido ocupadas por un grupo armado no estatal, en
cuyo caso las VDE se preocupaban que el simple hecho de reclamar compensacién de dichas tierras las
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Muchas de las complicaciones sobre las cuales se preocupaban, eran similares a aquellas de las
victimas dentro de Colombia: la falta de titulo o documentacién formal de las tierras®*S; tierras,
casas o negocios que se habian vendido o intercambiado a un precio muy por debajo de su valor
debido a la necesidad de salir rdpidamente®”’; tierras por las que habian hecho pagos parciales
pero que debido al desplazamiento, habian dejado de hacer, por lo que los duefios originales las
habian reclamado®*®; tierras ubicadas en regiones tan lejanas o peligrosas que aun las VDE no
habian podido venderlas después del desplazamiento;* y tierras y casas ocupadas o vendidas
por los vecinos™’, o desperdiciadas por los parientes™'. Se reporté que otras personas refugiadas
habian expresado preocupacién por tierras donde no habian pagado impuestos después del
desplazamiento™”. Sin embargo, todos sentian que se deberia de pagar algin nivel de
compensacion por el patrimonio perdido en dichas situaciones: “Todo lo que trabajamos en
Colombia ahora se ha perdido™>.

No obstante, dos tipos de dafios materiales por los que las VDE sentian que deberian de recibir
compensacion, son mas particulares al desplazamiento externo que habian sufrido. Primero,
muchas VDE habian incurrido en gastos significativos para llegar al pais vecino. Era el caso aun
para familias mas pobres que vivian cerca de la frontera colombiana, quienes habian huido una
distancia relativamente corta al pafs vecino. Por ejemplo, un solicitante de asilo que
recientemente habia cruzado a un pueblo fronterizo en Ecuador explicé cémo:

Lo que teniamos en Colombia vendimos y utilizamos para llegar aqui [en autobus
. ‘ . 234
y barco]; la gente aqui nos prest6 cosas...Llegamos con casi nada™".

En contraste, a fin de alcanzar una mayor seguridad en sitios mds lejanos como Ciudad Panama,
aun individuos mds autosuficientes econémicamente tuvieron que vender sus pertenencias™’,
trabajar un tiempo en otras partes de Colombia®, o pedir dinero prestado de parientes y
amistades, con el fin de juntar suficientes fondos para pagar sus pasajes™ .

Segundo, una vez en el pafs vecino, las personas entrevistadas que habian sido profesionales o
gente adinerada en Colombia, se encontraron trabajando en puestos no profesionales por salarios
bajos. Como ya no podian ejercer su profesién, muchos recurrieron al “rebusque”*®. Alguien
que habia sido un ranchero muy adinerado, duefio de ganado, describié sus nueve afos en
Ciudad Panam4 de la siguiente manera:

No tengo trabajo fijo, asi es que trabajo en lo que pueda encontrar, preparando
alimentos para vender en la calle, haciendo limpieza, todos aquellos trabajos que
son demasiado insignificantes para los panamefios: es muy dificil. En Colombia,

. .z Lo .. sz . %239
mi situacion [econdmica] estaba definida. Aqui sélo soy un trabajador mas™".

pondria en peligro de represalias, tanto a ellas como a sus parientes que ain vivian en Colombia
(Entrevistas 40, 47, 88, 91).

226 Entrevista 38.

** Entrevistas 43, 48, 66, 70, 74, 75, 77, 129.

28 Entrevista 57.

22 Entrevistas 36, 64.

20 Bntrevistas 64, 68, 69.

2! Entrevista 90.

22 Entrevista 7.

33 Entrevista 58.

2% Entrevista 39.

23 Entrevista 87.

26 Entrevista 83.

27 Entrevista 88.

28 De rebuscarse la vida, “conseguir cualquier trabajo a fin de ganarse la vida”.
2 Entrevista 86.
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Un abogado mayor en busca de asilo en Panamad, recont6 algo similar:

Yo vivia bien [en Colombia]. Ganaba $3,000 ddlares al mes; aqui limpio
apartamentos para sobrevivir. Gano como $300 ddlares al mes. En Panamé no

puedo trabajar como abogado®*’.

A veces las restricciones para ejercer la profesion también reflejaban la necesidad de vivir en el
anonimato, como explic6 un abogado prominente que ahora vivia en Panamd de la ayuda
familiar:

Como abogado necesito darme a conocer entre el publico para atraer clientes. No
puedo hacer eso aqui debido al riesgo [de ser descubierto por los

. 241
perseguidores] ™.

Todas las VDE sentian que se les debia compensacion material sustancial de parte del gobierno
colombiano, por haberles obligado a huir a paises donde el sueldo que ganaban era
significativamente inferior al que consideraban adecuado en Colombia.

Una vez refugiados, dichas personas tenfan el derecho legal a trabajar, pero mientras eran
reconocidos como refugiados, no se reconocia dicho derecho. Especialmente en Panam4, donde
se ejercia el control mucho més que en Ecuador y Venezuela, las personas solicitantes de asilo
se reducian a vivir de sus ahorros, o a trabajar de manera invisible en el sector informal. Un
comerciante que habia esperado dos afios para una determinacién de su solicitud de asilo,
describié cdmo habia mantenido a su familia en Ciudad Panama:

Ha sido muy dificil, las empresas no le dan trabajo a uno, y tiene uno que trabajar
informalmente. A veces ni siquiera te pagan por el trabajo realizado, pero tengo
que mantener a mis hijos...Hemos tenido que pasar hambre y angustia para poder

pagar la renta; nuestra condicién se ha venido deteriorando...***.

Esto se reflejé en el testimonio de un anterior soci6logo: “vivimos aqui como indigentes™**. Las
personas entrevistadas tenian fuertes sentimientos de que merecian reparacién por el hecho de
haber sido obligadas a vivir en circunstancias materiales disminuidas: “Aqui en Ecuador no
vivimos como viviamos en Colombia; ha sido muy dificil”**.

Esta pérdida de ingresos también se manifesté en la capacidad disminuida de las VDE para
cumplir con sus obligaciones financieras que seguian existiendo en Colombia. Los siguientes
testimonios provenientes de personas refugiadas y solicitantes de asilo colombianos, describen
el carécter de dichas obligaciones financieras continuas:

Mis hijos en Colombia necesitarian el dinero de mi compensacién. No he podido

pagar la hipoteca y pronto perderé la casa®®.

Yo tendria mucho interés en una compensacién porque mi madre y mi padre en

Colombia son discapacitados y yo debo mantenerles, ademas de mantener a mi

s 246
familia aqui™.

20 Entrevista 92.
24 Bntrevista 91.
22 Entrevista 83.
2% Entrevista 85.
2% Entrevista 57.
25 Bntrevista 85.
26 Entrevista 88.
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Mientras busco la manera de sobrevivir aqui, mis obligaciones en Colombia
siguen; tengo que pagar la casa, el carro, y la familia; los paramilitares mataron el

padre de mi nieto, y ahora yo tengo que cuidar al nifio**’.

De vez en cuando llegan recursos del negocio que vendimos en Colombia. Pero
llegamos sin nada y tuvimos que comprar todo de nuevo. Tampoco podemos
dejar a un lado los compromisos que tenemos en Colombia; mi madre estd
enferma y yo pago sus cuidados en salud**®.

Este fue el caso especialmente para quienes habian sido profesionistas en Colombia, quienes casi
siempre habian sido el sustento familiar, responsables de mantener una amplia red familiar en el
pais.

Aunado a la cuestion de compensacion por dafios materiales, las VDE describieron tres formas
distintas de sufrimiento que habian vivido como resultado de haber sido obligadas a salir del pais;
consideraban que dicho sufrimiento deberia de ser atendido mediante compensacién. Primero,
sentian que se les debia reparacion por el reto psicolégico de haber tenido que “empezar de cero
otra vez” en un pais nuevo.

No sélo perdi todas mis casas y carros, debido al sufrimiento, aparento 50 afios
cuando sélo tengo 43. Mis hijos son extranjeros...Tuve que empezar de cero en
un pais extrafio. Necesito reparacidn econdémica para tener una vida
digna...Llegué aqui sin nada y tuve que entrar al rebusque, como mujer sola fue
dificil conseguir dinero**,

Las restricciones al trabajo exacerbaron este sufrimiento, como explicé una mujer solicitante de
asilo en Ciudad Panamd, quien habia sido desplazada por las FARC-EP en el interior de
Colombia:

En Colombia, después del desplazamiento, uno puede trabajar al dia siguiente, y
eso ayuda psicoldgicamente. Pero sin poder trabajar, uno piensa mucho en los
gastos, la familia y la vida. Ha sido muy dificil aqui a nivel emocional...Si no
fuera por la persecucion, te tendrian que pagar mucho dinero para hacerte sufrir

P

asl

En este sentido, otras personas mencionaron la indignidad de tener que huir del pais de origen
como “delincuente”™' o “ladrén en la noche™*?, a veces siguiendo consejos de los servicios de
seguridad colombianos, quienes reconocieron su incapacidad de brindar proteccién contra la
persecucion.

Segundo, la incapacidad de la mayoria de las VDE de retornar a Colombia, contribuy6 a la
desintegracion familiar. Un buen nimero de personas entrevistadas manifest profunda tristeza
al haber perdido contacto con sus familiares en Colombia, como lo describe esta persona
refugiada en Ecuador:

27 Bntrevista 92.
28 Bntrevista 93.
24 Entrevista 46.
20 Entrevista 93.
B! Bntrevista 87.
22 Entrevista 90.
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Me gustaria que [el gobierno] tomara en cuenta la tristeza que hemos vivido, no
s6lo por la muerte de nuestros familiares, sino también porque no podemos ver a

o . . . 253
la familia, ya que la inseguridad no nos deja regresar™".

En otros casos, las familias nucleares de las VDE se habian desintegrado como resultado de las
dificiles condiciones econdmicas y sociales que enfrentaban las VDE en los paises vecinos. Un
hombre que habia vivido condiciones muy dificiles durante dos afos hasta que por fin fue
reconocido como refugiado en Venezuela, también fue abandonado por su mujer, y describié su

., . 499254
sensacion de estar “muy aislado aqui”~".

Finalmente, esta sensacion de aislamiento personal en los paises vecinos parecia acentuarse mas
entre profesionales que no podian ejercer su vocaciéon de vida. Un ex abogado describid los
sentimientos de desorientacidon causados por la pérdida del estatus social:

Quiero compensacion por dafios materiales y dafios morales: el desarraigo, estar
lejos de mi tierra y de mi familia, estar solo aqui, la tristeza, por haber dejado mi
profesion y por la falta de reconocimiento como persona. Todas las personas aqui
suponen que un solicitante de asilo viene de un bajo nivel socioeconémico. Yo
soy profesionista con estatus social®>’.

Otro ex abogado se auto-describié como “la muerte andando”, explicando que estar lejos de su
.. <z 256
familia y de su profesion era “peor que la muerte”*.

Por tanto, las victimas desplazadas externamente veian el pago de compensaciéon monetaria
como un componente clave de cualquier reparacién ofrecida por el gobierno colombiano. Sin
embargo, ello no sugiere que no habia ambivalencia por parte de las personas entrevistadas,
acerca de que el dinero pudiera reparar los dafios materiales y morales que habian vivido.

Una mujer describi6 la pérdida de sus tierras como la pérdida de su “cultura”, que el dinero no
podia reparar ficilmente®’, mientras que otras personas expresaron dudas acerca de si el dinero
podia reemplazar el sufrimiento.”® No obstante, las personas entrevistadas coincidieron en que
dicha compensacién monetaria seria un estimulo bien recibido para ayudarles a restablecer su
vida. La importancia que tenifa la compensaciéon para las VDE, sugiere que el gobierno
colombiano deberia de reconocer los distintos dafios materiales y morales especificos de las
VDE, esto en los reglamentos sobre la compensacién administrativa que la Ley de Victimas

exige se produzca dentro de seis meses™".

Victimas colombianas del desplazamiento externo y el acceso procedimental a la
reparacion

Ademads de entrevistar a victimas colombianas desplazadas externamente en Ecuador, Panama y
Venezuela acerca de sus diferentes percepciones de lo que constituiria reparacion adecuada, la
investigacién también indagd sobre su opinién acerca de como reclamarian cualquier reparacién
eventual. Quiza sorprendentemente, considerando las reclamaciones de asilo presentadas por la
mayoria de las personas entrevistadas, la preferencia mas comin era acercarse a las autoridades
colombianas diplomédticas o consulares en el pais de residencia. La idea de iniciar

253 Entrevista 58.
24 Bntrevista 103.
255 Entrevista 92.
26 Entrevista 91.
27 Entrevista 85.
28 Bntrevista 67.
2 Articulo 132.
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procedimientos de reparacién dentro de Colombia, ya sea por medio del retorno breve o
mediante un representante o apoderado, no era solucion viable para la mayoria de las VDE.

Todas menos dos de las personas entrevistadas expresaron buen dnimo para acercarse a las
autoridades colombianas en el pais de residencia, para procesar una reclamacién de reparacion.
De hecho, muchas de las VDE en algiin momento habian recibido asistencia consular respecto a
otros procedimientos administrativos, aun después de haber solicitado o conseguido asilo.

Aun las dos personas refugiadas que dijeron que jamds se acercarian al consulado, sélo lo
dijeron porque temian que dicho contacto pudiera revelar su ubicacidn a sus perseguidores no
estatales en Colombia’®. De hecho, la tinica preocupacién significativa entre las VDE, era el
acceso a los consulados ubicados en las ciudades, especialmente para las personas con PTH
(proteccién temporal humanitaria) en Panamd, cuya libertad de movimiento era muy limitada®®'.
Esta disposicion generalmente favorable refleja el hecho de que muchas personas entrevistadas
no vefan el Estado Colombiano como perseguidor, sino simplemente como incapaz de brindar
proteccién contra la persecucion de terceros. Queda claro que no se habia quebrantado la
relacion ciudadano-Estado como normalmente se visualiza en la teoria del derecho relativo a

refugiados.

Pocas de las VDE entrevistadas tenian abogado o vinculos profesionales en Colombia que les
hubieran permitido presentar una solicitud mediante representante legal. Mas atin, las personas
entrevistadas generalmente eran sensibles a cualquier accién que pudiera poner en riesgo a sus
familiares en Colombia, por lo que no se consideraba viable pedir a algin pariente o incluso un
colega o una amistad, que procurara la reclamacion de reparacién desde el interior de Colombia.

Sin embargo, la dnica excepcién fue un individuo cuyo perfil era de tanto interés para sus
perseguidores, que habia sido perseguido en diversas ocasiones en el pais de asilo, y en ese
momento estaba esperando el reasentamiento a un tercer pais con la ayuda del ACNUR. Estuvo
de acuerdo en que cualquier reclamacién de reparacién tendria que ser por medio de un
abogado, para tener mayor posibilidad de mantener su ubicacién secreta’®. Ello indica la
importancia de mantener esta via abierta para las VDE, aunque resulte ser un medio de acceso
que pocas personas utilicen. No obstante, ante la falta de asistencia de parte de terceros, de igual
manera se podria suponer que pocas VDE optarian por reclamar la compensaciéon mediante
procedimientos judiciales independientes, esto en contraposicion al procedimiento

administrativo contemplado en la Ley de Victimas®®.

Similarmente, hubo poco interés en la propuesta que las VDE retornaran a Colombia a fin de
iniciar o participar en procedimientos de reparacion. Ninguna de las personas entrevistadas
habia retornado para participar en procedimientos existentes en el marco de la Ley de Justicia y
Paz’®'. Si bien varias personas entrevistadas habfan regresado a Colombia durante cortos
periodos de tiempo para atender urgencias familiares (generalmente con el permiso del Estado
receptor)”®, la mayoria era reacia a regresar para presentar una reclamacién, citando el temor a
la persecucién y la falta de dinero para viajar. Las personas refugiadas y solicitantes de asilo
también temian que si regresaban, el pais de asilo consideraria que habian abandonado su
reclamacion de proteccion.

260 Entrevistas 23, 85.

6! Entrevistas 65-77.

262 Entrevista no enumerada para proteger a la persona entrevista.

%93 Véase Articulos 132-134 de la Ley de Victimas.

*%% Sin embargo, existen indicaciones de que algunos sobrevivientes de las masacres de Mampujan y Valle
Porteto que vivian en Venezuela lo habian hecho ya sea directamente o habian participado mediante la
Defensoria del Pueblo colombiana (Entrevista 2).

*%% Entrevistas 47, 48, 49, 50, 58, 71, 90, 101, 108.
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Se encontré una excepcion interesante en algunos pueblos fronterizos en la frontera con
Venezuela, donde algunas VDE colombianas cruzaban la frontera frecuentemente e incluso
habian emprendido algunos procedimientos administrativos alli***. Debido al control venezolano
sobre el cambio de moneda extranjera, algunos observadores sugirieron que si se recibia
compensacion y luego se convertia en moneda venezolana en el mercado informal del lado
colombiano de la frontera, el valor recibido seria aproximadamente el doble que si se realizara
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el cambio mediante canales formales en Venezuela™'.

Las relaciones bilaterales y la reparacion para victimas colombianas del desplazamiento
externo

Es importante considerar las implicaciones de ofrecer reparacién dentro del contexto de las
relaciones bilaterales entre Colombia y sus vecinos. A lo largo de los tltimos 10 a 15 afios,
Colombia ha sido un “vecino incémodo” en la regién, ya que los efectos desbordantes del
conflicto armado han alcanzado los paises vecinos en forma de violencia, delincuencia y flujos

. . 268
masivos de refugiados™".

La relacién con Venezuela y Ecuador fue especialmente dificil durante la administracién del ex
presidente Uribe en Colombia (2002-2010), ddndose una ruptura en las relaciones diplomaticas
de Colombia con estos paises, debido a su bombardeo en 2008 de un campamento de las FARC-
EP en territorio ecuatoriano y su critica a Venezuela en 2010 en la OEA por ser anfitrién de
campamentos de la guerrilla. Desde la llegada del presidente colombiano Santos (2010 al
presente), los esfuerzos diplomadticos han resultado en una mejora importante en las relaciones
interestatales, y se han llevado a cabo importantes discusiones bilaterales sobre temas
relacionados con el conflicto armado.

Han existido durante mucho tiempo, mecanismos bilaterales entre Colombia y sus tres vecinos,
para abordar el desplazamiento forzado en zonas fronterizas, aunque se han activado en pocas
ocasiones. Se formé una subcomisién de asuntos fronterizos como parte del mecanismo
Comision de Vecindad Panama-Colombia, esto en respuesta a la llegada masiva al Darién, de
personas refugiadas provenientes del noroeste de Colombia en los afios noventa: aunque el
mecanismo de la Comisién de Vecindad ha tenido uso esporadico™®. Se firmaron Memorandos
de Entendimiento sobre respuestas conjuntas al desplazamiento en zonas de frontera, esto entre
Colombia y Ecuador (2000) y con Venezuela (2003)*"’. Nunca se activaron, principalmente

debido al deterioro de las relaciones bilaterales®’'.

De hecho, el enfoque de facto de “brazos abiertos” hacia los refugiados colombianos, adoptado
por Venezuela y Ecuador, sirvié una funcién politica qtil al destacar el costo humanitario de las
politicas derechistas del gobierno de Uribe’’”. En contraste, Panamé respondié al flujo de
refugiados con relativa indiferencia, ayudado por la inhdspita ruta terrestre por la regiéon Darién.

*% Entrevistas 111, 127, 128.

267 Entrevista 139.

2%8 Entrevista 144. Para un estudio de este periodo temprano, véase Gottwald, M., “Protecting Colombian
Refugees”. Acerca de Ecuador en este mismo periodo, véase Ahumada Beltrdan, C., et al., EIl
desplazamiento forzado de colombianos hacia Ecuador en el contexto del Plan Colombia, Bogota, Centro
Editorial Javeriano, 2004; Ceballos Medina, M., Impacto de las migraciones forzadas de colombianos a
Ecuador en las relaciones interestatales, 1996-2006, Medellin, La Carreta Editores EU, 2010.

259 Entrevista 89.

7 Memorando de entendimiento entre los viceministros de relaciones exteriores de las Repiiblicas del
Ecuador y de Colombia sobre un procedimiento para el tratamiento del fenomeno del desplazamiento en
zonas de frontera, 24 de agosto de 2000; Memorando de entendimiento entre la Repiiblica Bolivariana de
Venezuela y la Repiiblica de Colombia sobre el tratamiento de las personas desplazadas en territorio
colombiano que llegan a la frontera venezolana, 23 de abril de 2003.

7! Entrevistas 4, 9, 54, 107, 112.

72 Entrevista 7.
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La postura colombiana fue de negar el alcance del problema refugiado, consonante con la

., . . . . 2,273
negacién de Uribe de la existencia de un conflicto armado en Colombia™".

Reuniones bilaterales recientes entre Colombia y Panamd y Ecuador han sido positivas en tono,
pero se han centrado més en asuntos de la seguridad transfronteriza y en la cooperacién militar,
que en temas humanitarios como las poblaciones refugiadas en los paises vecinos”’*. Aunque el
tema de los refugiados no ha figurado mucho en las platicas bilaterales recientes con Panaméa o
Venezuela275, Ecuador ha sacado, de manera persistente, el tema de la corresponsabilidad
colombiana respecto al gran niimero de personas refugiadas que acoge el pais*’®. Dicho discurso
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de corresponsabilidad también fue utilizado por Venezuela anteriormente”™ .

La prioridad del gobierno colombiano es restablecer relaciones positivas con Ecuador, a tal
grado que se ha comprometido con el asunto de los refugiados, pero su reaccién a la fecha ha
sido cautelosa®’®. Por su parte, en dichas platicas, Ecuador utiliza el término inventado de
“desplazados externos”, a fin de reducir la susceptibilidad politica relacionada con cualquier
critica de los asuntos internos de Colombia, que podria implicar el uso de la palabra
“refugiado”””. En este mismo sentido, cualquier uso futuro de la categoria VDE también tiene
la ventaja potencial de no requerir que Colombia asuma una posicion respecto a la necesidad de
proteccién internacional.

Dentro de este amplio contexto politico y diplomatico, las entrevistas con oficiales
gubernamentales encargados del tema de refugiados en Ecuador, Panamd y Venezuela,
produjeron datos interesantes sobre la Ley de Victimas propuesta y sus implicaciones para las
VDE que viven en dichos paises®’. Al contestar preguntas sobre la propuesta de conceder
reparacion a victimas del conflicto armado colombiano, oficiales de alto mando en materia de
refugiados en Ecuador, Panamd y Venezuela, mostraron perfecta claridad en el sentido de que
dicha cuestién es competencia del Estado colombiano en el manejo de sus asuntos internos.

No obstante, a nivel personal, todos los oficiales entrevistados expresaron simpatia por la idea
de que las victimas del conflicto armado recibieran reparacion. Es importante el hecho de que
existio bastante buena voluntad hacia la Ley de Victimas por parte de dichos oficiales
gubernamentales, esto con base en motivos humanitarios, lo cual enmarcé los detalles de sus
puntos de vista particulares sobre la cuestion de reparacidn para refugiados y otras VDE.

Sin embargo, especificamente sobre la cuestion de refugiados, los oficiales de alto mando en los
tres paises hicieron hincapié en que su respectivo Estado habia soportado una fuerte carga al
recibir grandes numeros de personas refugiadas de Colombia. Todos destacaron los recursos
econdémicos que dichos paises habian destinado a la acogida de refugiados colombianos desde el
inicio del conflicto, asi como los problemas sociales que dicha llegada masiva habia exacerbado.
A pesar de algo de asistencia proveniente de la comunidad internacional, los oficiales estatales
enfatizaron que la mayoria de los recursos habian salido de los presupuestos nacionales. Como
argumentd un oficial ecuatoriano:

73 Entrevista 6.

*"* Entrevistas 14, 80, 144.

5 Entrevistas 82, 107.

7% Entrevista 5. De hecho, se ha reportado que el presidente ecuatoriano Correa hizo que el
establecimiento de la Comisiéon Binacional sobre Refugiados fuera una precondicién a realizar platicas
bilaterales con Santos (Entrevistas 5, 144).

7 Entrevista 99.

78 Entrevista 6.

7 Entrevista 54.

20 Aun si las opiniones expresadas en dichas entrevistas no necesariamente representan la politica oficial
de los Estados respectivos, si aportan una importante indicaciéon de lo que piensan los tomadores de
decisiones en los paises vecinos, respecto a la cuestion de reparacion para VDE colombianas.
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La comunidad internacional invierte el 90 por ciento de los recursos en

Colombia, y sélo el 10 por ciento en Ecuador™'.

Lo anterior refleja el sentimiento generalizado de que Colombia no ha sido suficientemente
protagdnico en abordar el asunto refugiado y en asumir su parte en el reparto de la carga que de
por si produjo. Empero, deja abierta la posibilidad de que nuevas mejoras en las relaciones
bilaterales resulten de los esfuerzos del gobierno colombiano por abordar la situaciéon de las
VDE.

Como uno de los efectos de esta linea, oficiales en los tres paises expresaron interés general en
la repatriacion de los refugiados a Colombia. A nivel interestatal, la Comisién Binacional para
asuntos refugiados, establecida en Colombia y Ecuador, considera la posibilidad de la
repatriacion voluntaria de la poblacién refugiada. En este ambito, Colombia ha propuesto
pilotear proyectos de retorno en el marco del programa “Retornar es vivir’, que de por si utiliza
para promover y facilitar el retorno de las personas internamente desplazadas. Cuando se llevo a
cabo el trabajo de campo del presente informe, dicha propuesta no habia avanzado

sustancialmente, dada la persistente inseguridad generalizada en el sur de Colombia®*”.

No obstante, Colombia tiene mucho interés en promover la repatriacién voluntaria de la penosa
masa de personas refugiadas que vive en los paises vecinos™. Cuando se indagé sobre la
posibilidad del retorno como forma de reparacion para las VDE, la respuesta de los oficiales de
alto mando, no sélo en Ecuador sino también en Panama y Venezuela, fue que si bien seria
positivo desde el punto de vista del interés del Estado correspondiente, considerando la
situacién de inseguridad en Colombia, dichas repatriaciones tendrian que ser estrictamente
voluntarias y por tanto, seria poco probable que se llevaran a cabo™**.

Hubo dos aspectos de la cuestion de compensacién para las VDE que si bien difieren
juridicamente, podrian confundirse en la practica. Por un lado, Ecuador siempre ha mantenido
que Colombia deberia de compensarle por los recursos que el Estado ecuatoriano ha tenido que
desviar hacia el apoyo a grandes niimeros de refugiados colombianos**. Dentro de la Comisién
Nacional sobre asuntos refugiados, pareciera que Colombia ha intentando enfrentar dicha
exigencia mediante la propuesta de programas de desarrollo en las zonas fronterizas donde el
desplazamiento forzado ha tenido mayor impacto, aunque aun falta que dicha propuesta avance
en la practica™. Oficiales ecuatorianos hicieron hincapié en que en el marco de la
compensacion para colombianos desplazados, este tema deberia de permanecer en la mesa de

discusién?’.

Por otra parte, e independientemente de la cuestion de reparaciones interestatales, estd el asunto
de compensacion para las VDE individuales por su sufrimiento, lo cual constituye el foco del
presente informe. Es clave que oficiales en los tres paises expresaron apoyo a la posibilidad de
compensacién monetaria para las VDE colombianas que viven en su pais”**. Un oficial de alto
mando venezolano declaré lo siguiente:

El gobierno deberia de favorecer la compensacién para VDE en Venezuela, ya

que no tienen nada; asimismo, mejores condiciones darian lugar a un mejor

: 28
comportamiento™.

21 Entrevista 54.

82 Bntrevista 15.

283 Entrevistas 3, 6.

8 Entrevistas 54, 82, 137: confirmado por fuentes cercanas al gobierno ecuatoriano (entrevistas 15 y 51).
*% Entrevistas 14, 51, 54.

% Entrevista 15.

27 Entrevistas 10, 54.

288 Entrevistas 54, 97, 137.

% Entrevista 137.
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Mientras tanto, un oficial panamefio sefialdé que la compensaciéon para VDE colombianas
reducirfa la carga que ha soportado el gobierno panamefio™. En este sentido, la compensacién
para las VDE individuales ayudaria indirectamente a mitigar las consecuencias econdémicas de
acoger a las personas refugiadas en paises vecinos, sugiriendo que en este caso, el interés de los
Estados es compatible con el interés de las VDE individuales.

Oficiales en materia de refugiados generalmente estuvieron a favor de una mayor regularizacién
de personas refugiadas y VDE indocumentadas, esto por parte del pais en el que se encuentran.
Sin embargo, aun las personas que indicaron preferencia por una solucién migratoria
permanente, reconocieron que ultimadamente seria decisiéon de las instancias legislativas

nacionales de cada pafs, esto de acuerdo con sus propias prioridades politicas™".

No obstante, a menudo se ha reconocido la existencia de relaciones de fraternidad entre el
Estado correspondiente y Colombia. De hecho, en los dltimos 20 afios se ha adoptado un
ndmero significativo de leyes especiales para ofrecer férmulas migratorias mas estables a las
diferentes categorias de personas colombianas que viven en dichos paises, incluso como
resultado de acuerdos reciprocos con Colombia*?. Ello indica una firme base sobre la cual el
Estado colombiano podria negociar a nivel bilateral, un conjunto mejorado de derechos para
quienes reconoce como VDE en paises vecinos.

Fue igualmente iluminante, la perspectiva que tuvieron los oficiales de los aspectos
procedimentales relacionados con la reparacién para VDE colombianas. Se reconocié que las
personas refugiadas colombianas a menudo acuden a las instalaciones consulares colombianas,
y los oficiales no ven ningin problema en que las VDE contintien haciéndolo con el fin de
obtener reparaciéon. La cesacién no tuvo nada que ver en este sentido. Sin embargo, resultd
menos clara la cuestién del retorno temporal a Colombia por parte de solicitantes de asilo y
refugiados colombianos, con el fin de reclamar reparacion o participar en procedimientos
relacionados.

El que las VDE no solicitaran permiso para retornar al pais de origen, independientemente del
motivo del retorno, era considerado motivo para revisar o revocar la condicién de refugiado,
esto en concordancia con la legislacién nacional®”. Ello no es congruente con los motivos de
cesacion de la condicién de refugiado en virtud del derecho internacional. Mds atin, los oficiales
indicaron que aunque la reparacion se vea como una razén adecuada para permitir el retorno, no
permitirian que una persona refugiada retornara a sitios donde persistian riesgos a la seguridad,
independientemente del deseo de retornar de la persona refugiada. Finalmente, los atrasos
existentes en la valoracion de dichas solicitudes probablemente serian exacerbados si grandes
nimeros de personas solicitaran el retorno temporal al mismo tiempo.

% Entrevista 97.

2! Entrevistas 55, 60, 89.

22 por ejemplo, en Panamad, en casos excepcionales la Ley 25 de 2008 ofrecia la residencia permanente a
personas refugiadas, previa ciertas condiciones. En Ecuador, el Decreto 3301 de 1992 permitia solicitar la
residencia indefinida después de tres afios de tener condicién de refugiado, después de cuyo periodo
comenzaba el procedimiento de naturalizacidén (Articulo 31). En el pasado, también se han realizado
campafias masivas de regularizacién para colombianos, tanto en Venezuela como en Ecuador (Entrevistas
54, 107, 118). Actualmente existe una propuesta para regularizar la condicién de personas con PTH en
Panamad, desarrollado bilateralmente, que préximamente serd presentada para su aprobacién (Entrevista
95). Ello surge a raiz del acuerdo bilateral de 2004 entre Panama y Colombia, cuyo objetivo fue
regularizar la condicion de personas con PTH; dicho acuerdo bilateral se renové en el marco de la Reunién
XIII de la Comision de Vecindad Panama-Colombia, Acta Final, 1-2 de septiembre de 2008.

2% Las leyes domésticas en cada uno de dichos paises requerian que las personas refugiadas solicitaran
permiso del pafs de asilo, antes de cualquier retorno al pais de origen: Ecuador, Decreto 3301 de 1992,
Articulo 30; Panama, Decreto 23 de 1998, Articulo 68; Venezuela, Decreto 2491 de 2003, Articulo 17.
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En la medida en que las respuestas de los oficiales entrevistados reflejaban el pensamiento
oficial, parece que los Estados vecinos generalmente verian con buenos ojos conceder
reparacion a las VDE que viven en su pais. En este sentido perciben sus deberes como limitantes
en el sentido de asegurar que las personas refugiadas no obtengan permiso para retornar y no
sean obligadas a repatriarse, ya que en cualquiera de los casos, seria contravenir la norma de no
devolucion.

No obstante, cambios en las politicas regionales o domésticas de dichos paises podrian tener un
impacto negativo en esta apertura a la reparacion. La utilidad politica internacional de acoger a
refugiados colombianos, evidentemente se veria reducida si mejoraran las relaciones con
Colombia™*. Especialmente en Ecuador, al gobierno se le ha revertido su apertura a refugiados
colombianos, esto ante los medios y ciertas secciones de la sociedad, y recientemente ha
adoptado legislacién més dura en esta drea”’. En los afios venideros, un cambio de presidente ya
sea en Ecuador o Venezuela, bien podria servir para retomar el debate sobre el caracter y el
alcance de la proteccién de refugiados™®.

En estas circunstancias, cualquier observador conocedor del tema tendria que ver que la
existencia de un programa de reparacién para VDE pudiera convertirse en motivo para aplicar
en masa la cldusula de cesacion relativa a “circunstancias cambiadas”, o alternativamente, en un
acuerdo entre Colombia y un pais vecino para repatriar a las personas refugiadas y otras VDE,
independientemente de su voluntariedad subjetiva®®’. Tales preocupaciones no sélo indican la
fragilidad de los intentos de conceder reparacion a VDE en un contexto de relaciones
internacionales tan politizadas, sino también cuestionan el papel del ACNUR en dichos
procesos.

Conclusion

El presente documento constituye un primer paso hacia el entendimiento del potencial que
existe para la reparacidn “transnacional” para victimas, esto en el contexto de que siguen iguales
las circunstancias generales que dieron lugar a violar los derechos humanos. Como se esbozé al
inicio del informe, dicho tema plantea cuestiones interesantes y complejas, tanto a nivel juridico
como préctico, que el presente documento ha intentado abordar.

En este sentido, se podria llegar a tres conjuntos de conclusiones del andlisis realizado. Ello
atafie el marco juridico internacional relacionado con tal reparacidn; las implicaciones que tiene
el estudio empirico de victimas colombianas desplazadas externamente, para conceptos de
reparacion; y las implicaciones practicas de ambos aspectos para el proyecto de reparacion
iniciado por el gobierno colombiano mediante su adopcién de la novedosas Ley de Victimas. Se
espera que la presente investigacion proporcione una base preliminar sobre la cual los gobiernos
y otras instituciones que trabajan con poblacidn refugiada y solicitantes de asilo, puedan enfocar
la cuestion de reparacion para victimas desplazadas externamente, especialmente en relacion
con Colombia.

En lo que respecta al marco juridico internacional, parece bastante clara la postura establecida
en virtud del derecho internacional de derechos humanos. Existen motivos sdlidos para
considerar que los Estados que causan dafio a las personas en contravencién de sus obligaciones
internacionales relativas a los derechos humanos, quedan obligados a proveer un remedio eficaz,
aun si la victima tenga que abandonar la jurisdiccién territorial del Estado. En el aspecto
procedimental, dicho remedio puede tener cualquier forma, siempre que sea eficaz respecto al
derecho o derecho(s) violado(s), y razonablemente accesible a la persona. El aspecto sustantivo

24 Entrevista 7.

23 Entrevista 54.
26 BEntrevista 52.
7 Entrevista 15.
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del remedio debe de tomar en cuenta las particularidades del desplazamiento externo de la
victima, especialmente cuando dicha persona no pueda regresar en condiciones de seguridad al
Estado en el que se dio la violacién. Sin embargo, el derecho internacional de derechos humanos
impone relativamente poco en el sentido de obligaciones positivas respecto a terceros Estados y
en el sentido de propiciar la reparacion para cualquier victima desplazada externamente que éste
acoge.

Parecen ser méds complejas las implicaciones que tiene dicha reparacion para el derecho relativo
a refugiados. La Convenciéon de 1951 parece imponer obligaciones mds especificas a los
Estados anfitrién, mismas que enmarcan su compromiso con la reparacién para VDE refugiadas.
No obstante, ofrecer o recibir reparacion plantea cuestiones sobre la cesacion de la condicion de
refugiado.

En dichas circunstancias, serd importante poner atencidn especial en el caricter de la relacién
entre la persona refugiada y su pais de origen. El derecho relativo a refugiados se ocupa de la
proteccién en el presente y en el futuro cercano. Cuando la reparacion efectivamente mira hacia
atras en el sentido de reparacion por abusos pasados, generalmente serd inapropiada la cesacion.
No obstante, cuando la reparaciéon contiene elementos que miran hacia delante y que podrian
indicar la reasuncién de la relacién protectora, algunos factores se volveran determinantes,
como seria la intencién de las personas refugiadas al buscar reparacion.

Durante el trabajo de campo empirico, algunos oficiales gubernamentales en los paises vecinos
de Colombia sugirieron que el reconocimiento de la condicién de refugiado por parte de su
Estado deberia de traducirse en reconocimiento automético de la persona como victima de
violaciones a los derechos humanos, esto por parte de Colombia®®. Si en los términos de la
Declaracion de El Cairo de la Asociacion de Derecho Internacional, los Estados estian
preparados para reconocer que el acto de convertirse en persona refugiada constituye una grave
violacion a los derechos humanos de la persona, entonces ello constituye una base razonable
sobre la cual proceder.

Sin embargo, habrd que ejercer cautela en al menos tres aspectos. Primero, es un principio del
derecho internacional que el reconocimiento de la condicién de refugiado por parte de un Estado
no obliga a otros Estados formalmente. Segundo, si bien muchas VDE en paises vecinos son
refugiadas en virtud de la definicién de la Declaracién de Cartagena, no habrian satisfecho la
definicién de la Convencion de 1951, i. e., huyeron de condiciones o amenazas generalizadas,
mas no fueron victima personal de graves violaciones a los derechos humanos. Tercero,
considerando la definicién de refugiado mas avanzada, la falta de condicién de refugiado nunca
deberia de tomarse como evidencia de la ausencia de violaciones pasadas a los derechos
humanos.

En lo que respecta a conceptos académicos y juridicos de reparacién, la investigacién empirica
realizada con personas colombianas desplazadas externamente en Ecuador, Panamd y Venezuela
confirma la necesidad de apreciar las concepciones existentes de como podrian relacionarse las
personas refugiadas con la reparacion.

Primero, qued6 claro que las VDE colombianas concebian el dafio como consecuencia del
desplazamiento, i. e., una ruptura en el nivel de vida al que se habian acostumbrado, mas que el
“desplazamiento” en si. Por tanto, generalmente se enmarcaba la reparacién en términos de
restablecer la estabilidad personal y social, mds que en conceptos relacionados con el
movimiento, como seria el “retorno” o “reasentamiento”. Segundo, queda claro que el contenido
preciso de la reparacion en si, estaba estrechamente vinculado con las condiciones del momento,
lo que sugiere que las ideas sobre la reparacion pueden cambiar como resultado de cambios en
las circunstancias politicas y econdémicas en general. Ello plantea la cuestion de si las
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preferencias actuales de las victimas respecto a dicho contenido, deberia sopesarse con
potenciales cambios futuros, y se es que si, hasta qué punto.

En términos del acceso procedimental a la reparacién proveniente de Colombia, las VDE
entrevistadas claramente preferian acceder a cualquier reparacién eventual por medio de sus
propias autoridades consulares. En algunos casos, podria estar equivocada la suposicién de que
las personas refugiadas temerdn acercarse a la representacion externa de su propio gobierno para
acceder a la reparacion””. La disposicién general entre las poblaciones refugiadas a involucrarse
con su gobierno en este asunto particular, o la falta de dicha disposicion, quizd deberia de
tratarse como dependiente de los hechos en cada situacion particular.

La cuestion mas amplia en este sentido es si la situacién colombiana es tnica o mas bien refleja
el nimero creciente de casos de refugiados que se basan en la incapacidad del Estado de
proteger contra la persecucion no estatal. Dicha tendencia de por si constituye una consecuencia
de definiciones mds amplias de refugiado, tanto en forma de definiciones regionales ampliadas,
como en el caso de la Declaracién de Cartagena de 1984, como en la creciente aceptacién
comtin de la persecucién no estatal como fundamento para el reconocimiento de la condicion de
refugiado.

En lo que respecta a la Ley de Victimas recientemente adoptada por Colombia, evidentemente
es innovadora en muchos aspectos. Pretende conceder reparacion, e incluso aplicar ciertos
conceptos provenientes del cimulo de “justicia de transiciéon”, esto en un contexto de conflicto
armado prolongado y continuo.

Sin embargo, también contempla conceder reparacion a victimas que han sido desplazadas mas
alla de las fronteras de Colombia: la definicién que delimita los beneficiarios de la reparacién no
s6lo pareciera incluir esta categoria de victimas, sino también existen disposiciones especificas
que requieren que se les informe a las VDE de “sus medios y recursos” a fin de que accedan a
este derecho. En este sentido, tal y como lo requieren sus disposiciones internas y el bloque
constitucional®®, es preciso interpretar la Ley de Victimas de la manera “mds favorable a la
dignidad y libertad de la persona”, esto en concordancia con el derecho internacional de
derechos humanos.

El presente documento ha identificado diversos factores que habra que tomar en cuenta en la
interpretacion y aplicacion de la Ley de Victimas.

e Requieren mayor elaboracion los mecanismos procedimentales por los cuales acceden
las VDE a la reparacién; las VDE entrevistadas indicaron una preferencia por la
utilizacién de conductos consulares, aunque habria que considerar otras opciones para la
canalizacion y recepcion de las reclamaciones;

e La difusién de la Ley de Victimas requiere medidas cuidadosas para responder a las
condiciones en las que las personas colombianas se encuentran en paises vecinos;

e Por lo menos entre las VDE entrevistadas, no hubo interés ni en el retorno a casa ni en
la restitucion de tierras; con el fin de atender a las personas interesadas en el
reasentamiento en otras partes de Colombia, se requiere apoyo y una revision de los
criterios y procedimientos para acceder al programa;

e Es preciso establecer medidas para ayudar a las VDE a restablecer su autosuficiencia
econdmica, esto en forma de compensacién y/o medidas bilaterales de regularizacién de

% Esta suposicién razonable la hace por ejemplo Harris Rimmer, S., “Reconceiving Refugees”.
300 Ley de Victimas, Articulo 27; Constitucién Politica de Colombia, Articulo 93.
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su condicién juridica; los oficiales de alto mando en los paises vecinos parecieron estar
abiertos a ambas posibilidades;

e La compensacioén deberia de tomar en cuenta los dafios materiales y morales que las
VDE podran haber sufrido como resultado de su desplazamiento externo, esto en
congruencia con la jurisprudencia emanada de érganos creados en virtud de tratados de
derechos humanos y las propias VDE colombianas.

Quiz4 sea necesario considerar factores adicionales para las victimas colombianas que viven
fuera de la region en la que se realiz6 la investigacion de campo.

Finalmente, es importante plantear qué papel puede desempefiar el ACNUR en el dambito de la
reparacion a victimas desplazadas externamente. En virtud de su mandato ampliado, el ACNUR
probablemente tenga competencia ratione personae para la mayor parte de las categorias de
VDE. Asimismo, existe fundamento estatutario y precedente para su competencia ratione
materiae, por lo menos en lo que respecta a ayudar a las personas de su interés a acceder a la
reparacion; de igual manera, a solicitud del Estado infractor u otro organismo internacional
competente, podria canalizar e incluso administrar las solicitudes de reparacion.

En el ejemplo especifico de Colombia, considerando que el gobierno ha permitido que el
ACNUR tome un interés activo en cuestiones de reparacion para las personas internamente
desplazadas, seria dificil argumentar que no tiene mandato de reparacién para las VDE alli
mismo. No obstante, en el caso de Colombia (al igual que cualquiera), el ACNUR debe de
sopesar cuidadosamente la utilidad y el alcance de cualquier intervencidon potencial en dichas
cuestiones. Ello tiene especial relevancia a la luz de los diferentes intereses politicos de los
Estados, en las cuestiones de refugiados, repatriacion y reparacion, que bien podrian poner a
prueba el cardcter humanitario y apolitico del ACNUR.
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22. Refugiada, joven, latina, Ecuador, 6 de abril de 2011

23. Refugiado, de edad madura, latino, Ecuador, 6 de abril de 2011

24. Jefe de oficina local, organizaciéon humanitaria, Ecuador, 6 de abril de 2011

25. Jefe de oficina local, instancia gubernamental, Ecuador, 7 de abril de 2011

26. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer, ambos de edad madura, indigenas, Ecuador,

7 de abril de 2011

27. Solicitante de asilo, hombre mayor, latino, Ecuador, 7 de abril de 2011

28. Oficial, instancia gubernamental, Ecuador, 7 de abril de 2011

29. Presidente, instancia gubernamental, Ecuador, 7 de abril de 2011

30. Jefe y otro oficial, cooperacién internacional, Ecuador, 8 de abril de 2011

31. Nueve refugiados, diversas edades y antecedentes, Ecuador, 8 de abril de 2011

32. Jefe de oficina local y otro oficial, organizacién humanitaria, Ecuador, 10 de abril de 2011
33. Oficial, organizacién humanitaria, 11 de abril de abril 2011

34. Jefe de oficina local, organizacién humanitaria, 11 de abril de 2011

35. Solicitante de asilo, mujer de edad madura, de descendencia africana, Ecuador, 11 de abril de
2011

36. Refugiado, de edad madura, latino, Ecuador, 11 de abril de 2011

37. Solicitante de asilo, mujer de edad madura, latina, Ecuador, 11 de abril de 2011

38. Solicitante de asilo, mujer joven, de descendencia africana, Ecuador, 11 de abril de 2011
39. Solicitante de asilo, mujer de edad madura, latina, Ecuador, 11 de abril de 2011

40. Refugiado, mayor, latino, Ecuador, 11 de abril de 2011

41. Director, organizacién humanitaria, Ecuador, 11 de abril de 2011

42. Dos refugiados, hombre mayor, latino y mujer de edad madura, ambos de descendencia
africana, Ecuador, 12 de abril de 2011

43. Dos refugiados, hombre y mujer, ambos mayores, latinos, Ecuador, 12 de abril de 2011
44. Dos refugiados, un joven y uno de edad madura, ambos latinos, Ecuador, 12 de abril de 2011
45. Refugiada, mayor, latina, Ecuador, 12 de abril de 2011

46. Refugiada, de edad madura, latina Ecuador, 12 de abril de 2011

47. Refugiada, joven, latina, Ecuador, 13 de abril de 2011
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48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

57

Refugiado, mayor, latino, Ecuador, 13 de abril de 2011

Refugiado, joven, latino, Ecuador, 13 de abril de 2011

Dos refugiados, uno joven y uno de edad madura, latinos, Ecuador, 13 de abril de 2011
Jefe, organizacion humanitaria, Ecuador, 14 de abril de 2011

Jefe, organizacion humanitaria, Ecuador, 14 de abril de 2011

Dos abogados, organizacién humanitaria, Ecuador, 14 de abril de 2011

Director, instancia gubernamental, Ecuador, 14 de abril de 2011

Jefe tematico, instancia gubernamental, Ecuador, 15 de abril de 2011

Tres abogados, instancia gubernamental, Ecuador, 15 de abril de 2011

. Refugiada, mayor, latina, Ecuador, 15 de abril de 2011
58.
59.
60.

Refugiada, de edad madura, latina, Ecuador, 15 de abril de 2011
Refugiada joven, latina, Ecuador, 15 de abril de 2011
Oficial, instancia gubernamental, Ecuador, 15 de abril de 2011

Panamd

61

63

67

69

. Director y tres abogados, organizaciéon humanitaria, Panama, 18 de abril de 2011
62.
. Director de proyecto, organizacién humanitaria, Panama4, 18 de abril de 2011
64.
65.
66.
. PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panam4, 20 de abril de 2011
68.

Jefe, organizacion humanitaria, Panama, 18 de abril de 2011
Refugiada, joven, Panama, 19 de abril de 2011
PTH, mujer mayor, de descendencia africana, Panamad, 20 de abril de 2011

PTH, mujer joven latina, Panama, 20 de abril de 2011

PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panama4, 20 de abril de 2011

. PTH, hombre de edad madura, de descendencia africana, Panama, 20 de abril de 2011
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.

98.

PTH, mujer joven, de descendencia africana, Panama, 20 de abril de 2011

PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panam4, 20 de abril de 2011
PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panama4, 20 de abril de 2011
PTH, mujer mayor, de descendencia africana, Panamad, 20 de abril de 2011

PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panama4, 20 de abril de 2011
PTH, hombre de edad madura, latino, Panama, 20 de abril de 2011

PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panama4, 20 de abril de 2011
PTH, mujer de edad madura, de descendencia africana, Panama4, 21 de abril de 2011
Solicitante de asilo, hombre mayor, latino, Panama4, 21 de abril de 2011

PTH, mujer joven, latina, Panama, 21 de abril de 2011

Jefe, organizacion humanitaria, Panama, 21 de abril de 2011

Director, organizaciéon humanitaria, Panama, 25 de abril de 2011

Oficial, instancia gubernamental, Panama, 25 de abril de 2011

Refugiado, joven, de descendencia africana, Panamad, 25 de abril de 2011
Solicitante de asilo, mujer joven, latina, Panama, 25 de abril de 2011

Solicitante de asilo, mujer de edad madura, latina, Panama, 25 de abril de 2011
Refugiado, mayor, latino, Panama, 25 de abril de 2011

Inmigrante indocumentada, mujer de edad madura, latina, Panam4, 25 de abril de 2011
Refugiada, de edad madura, latina, Panamad, 25 de abril de 2011

Abogado, independiente, Panamad, 25 de abril de 2011

Refugiada, mayor, latina, Panama, 26 de abril de 2011

Solicitante de asilo, hombre de edad madura, latino, Panama, 26 de abril de 2011
Solicitante de asilo, mujer de edad madura, latina, Panama4, 26 de abril de 2011
Solicitante de asilo, mujer mayor, latina, Panam4, 26 de abril de 2011

Solicitante de asilo, hombre de edad madura, latino, Panama, 26 de abril de 2011
Director, instancia gubernamental, Panam4, 26 de abril de 2011

Oficial, instancia gubernamental, Panama, 26 de abril de 2011

Coordinador tematico, instancia gubernamental, Panama, 26 de abril de 2011

Jefe, organizacién humanitaria, Panama, 26 de abril de 2011
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Venezuela

99. Jefe y otro abogado, organizacién humanitaria, Venezuela, 28 de abril de 2011

100. Jefe y otro oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 28 de abril de 2011

101. Solicitante de asilo, mujer mayor, latina, Venezuela, 28 de abril de 2011

102. Solicitante de asilo, hombre de edad madura, latino, Venezuela, 28 de abril de 2011

103. Refugiado, hombre de edad madura, de descendencia africana, Venezuela, 28 de abril de
2011

104. Solicitante de asilo, mujer mayor, latina, Venezuela, 28 de abril de 2011

105. Solicitante de asilo, hombre de edad madura, latino, Venezuela, 28 de abril de 2011

106. Jefe, organizacion humanitaria, Venezuela, 28 de abril de 2011

107. Presidente, instancia gubernamental, Venezuela, 28 de abril de 2011

108. Refugiada, de edad madura, latina, Venezuela, 30 de abril de 2011

109. Solicitante de asilo, mujer de edad madura, latina, Venezuela, 30 de abril de 2011

110. Solicitante de asilo, mujer mayor, de descendencia africana, Venezuela, 30 de abril de 2011
111. Inmigrante indocumentado, mayor, de descendencia africana, Venezuela, 30 de abril de
2011

112. Jefe de oficina local, organizacién humanitaria, Colombia, 2 de mayo de 2011

113. Jefe de oficina local, organizacién humanitaria, Venezuela, 2 de mayo de 2011

114. Refugiada mayor, latina, Venezuela, 2 de mayo de 2011

115. Oficial, instancia gubernamental, Venezuela, 3 de mayo de 2011

116. Oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 3 de mayo de 2011

117. Oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 3 de mayo de 2011

118. Director, organizacion humanitaria, Venezuela, 3 de mayo de 2011

119. Jefe de oficina local y otro oficial, Venezuela, 3 de mayo de 2011

120. Solicitante de asilo, hombre joven, latino, Venezuela 3 de mayo de 2011

121. Solicitante de asilo, hombre de edad madura, latino, Venezuela, 3 de mayo de 2011

122. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer, ambos mayores, latinos, Venezuela, 3 de mayo
de 2011

123. Jefe de oficina local, organizacién humanitaria, 4 de mayo de 2011

124. Tres solicitantes de asilo, pareja mayor y mujer joven, latinos, Venezuela, 4 de mayo de
2011

125. Dos solicitantes de asilo, ambas mujeres mayores, latinas, Venezuela, 4 de mayo de 2011
126. Solicitante de asilo, hombre joven, latino, Venezuela, 4 de mayo de 2011

127. Cinco solicitantes de asilo, pareja mayor y tres hombres jovenes, latinos, Venezuela, 4 de
mayo de 2011

128. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer de edad madura, latinos, Venezuela, 4 de mayo de
2011

129. Tres solicitantes de asilo, pareja mayor y mujer joven, latinos, Venezuela, 4 de mayo de
2011

130. Empresario local, independiente, Venezuela, 3 de mayo de 2011

131. Jefe de oficina local y otro oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 4 de mayo de
2011

132. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer, de edad madura, latinos, Venezuela, 5 de mayo
de 2011

133. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer de edad madura, latinos, Venezuela, 5 de mayo de
2011

134. Tres solicitantes de asilo, pareja mayor y hombre de edad madura, latinos, Venezuela, 5 de
mayo de 2011

135. Dos solicitantes de asilo, hombre y mujer de edad madura, latinos, Venezuela, 5 de mayo de
2011

136. Refugiado, de edad madura, latino, Venezuela, 5 de mayo de 2011

137. Jefe de oficina local, instancia gubernamental, Venezuela, 5 de mayo de 2011

138. Oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 6 de mayo de 2011

139. Jefe de oficina local y otro oficial, instancia gubernamental, Venezuela, 6 de mayo de 2011
140. Jefe de oficina local, organizacién humanitaria, Venezuela, 6 de mayo de 2011
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141. Oficial, organizacién humanitaria, Venezuela, 6 de mayo de 2011
142. Empresario local, independiente, Venezuela, 6 de mayo de 2011

Colombia

143. Oficial, organizacién humanitaria, Colombia, 9 de mayo de 2011
144. Oficial, organizacién humanitaria, Colombia, 10 de mayo de 2011
145. Oficial, organizacién humanitaria, Ginebra, 24 de marzo de 2011
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