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BOLUM 1 Giris
BMMYK'nin Miilteci Statiisii Belirleme (MSB) Konusundaki Yetki Alani

BMMYK'nin yetki alani gercevesinde milteci statisinin belirlenmesi BMMYK'nin temel
koruma gorevlerinden biridir. BMMYK'nin yetki alani dahilinde gergeklestirilen MSB'nin
amaci, BMMYK'nin, siginmacilarin uluslararasi miilteci koruma kriterlerinin kapsamina girip
girmediklerini tespit etmesine imkan saglamaktir. Mdlteci statlisiiniin belirlenmesinin ilgili
bireylerin yasam ve guivenlikleri Uizerinde potansiyel olarak derin etkileri bulunmaktadir. Ayni
zamanda, BMMYK'nin bireylere kargi ylkimldliklerini tanimlamakta ve BMMYK'nin miltecileri
korumak amaciyla isbirliinde bulundugu hikiimetlerin ve diger aktorlerin ylkimlilik ve
sorumluluklarini da belirleyebilmektedir. BMMYK'nin yetki alaninda yer alan MSB'nin bir
koruma gorevi olarak etkinligi, BMMYK'nin uyguladigi MSB prosediirlerinin hakkaniyetliligine
ve biitiinliglne ve BMMYK'nin aldigi MSB kararlarinin kalitesine baglidir.

Belirli baglamlarda, Ozellikle de blylk Olcekli miilteci hareketlerinin gerceklestigi ya da
mevcut kosullarin biiylik bir niifus Uzerinde esas itibariyle ayni etkiyi yarattigi durumlarda
BMMYK, milteci statlisiine uygunlugu bireysel inceleme yerine grup temelli yontemle
belirleyebilir. Asadidaki diisiinceler, BMMYK'nin yetki alanina giren miilteci statiisiine
uygunlugun bireysel taleplerin incelenmesi yoluyla bireysel temelde belirlenmesine
iliskin BMMYK prosediirleri hakkinda yol gdstermek amaciyla gelistirilmistir.

BMMYK'nin Yetki Alanindaki MSB Prosediirleri

BMMYK'nin yetki alanindaki MSB'yi son derece gesitli ve zorlu calisma ortamlarinda icra etmesi
dolayisiyla her bir BMMYK Biirosu, bizzat yirittigi MSB calismalarinin kalite ve
verimliligini temin etmek icin MSB prosediirlerini gelistirmek ve uygulamakla
yluikiimliidiir. Her bir BMMYK Birosu tarafindan benimsenen spesifik prosediirler, BMMYK
Biirosu'na 6zgli MSB calismalarinin capi ile o Biiroda mevcut bulunan calisanlarin ve diger
kaynaklarin bliyikligu ile o lilkedeki kosullarin etkisini kaginilmaz olarak yansitacaktir.

Yine de, BMMYK'nin yetki alanindaki MSB’ye nerede basvuruda bulunduklarina bakilmaksizin
bitin siginmacilarin hukuka uygunlugun tutarli standartlarindan yararlanabilmelerinin temin
edilmesi icin butin BMMYK Birolarindaki MSB prosedirlerine belirli temel ilke ve
standartlarin ickin olmasi gerekmektedir.

BMMYK'nin Yetki Alanindaki MSB’de Hukuka Uygunlugun Temel Standartlari

> BMMYK Birolarina basvuran siginmacilarin BMMYK personeline ve MSB prosediirlerine
uygun sekilde erisimleri saglanmali ve bu kisiler siginma basvurularini sunmak igin gerekli bilgi
ve destegi almalidiriar.

> Prosediirler, hassas durumdaki siginmacilarin tespit edilebilmesine ve bu Kkisilere
yardim edilebilmesine uygun olmaldir.

> MSB basvurulari, seffaf ve adil prosedirler uyarinca ayrimcilik giitmeyen bir temelde
islem goérmelidir.




> MSB bagvurulari, mimkiin olan en hizli ve verimli sekilde islem gérmelidirler.

> MSB prosedirlerinden sorumlu personel, gérevini etkili bir sekilde icra edebilmek icin
yeterli nitelik, egitim ve denetime sahip olmalidir.

> Basvuru Sahipleri, gerekli niteliklere sahip bir Statli Belirleme Memuru ile bireysel MSB
Milakatina alinmalidirlar.

> Basvurusu reddedilen kisilerin, MSB kararinin, talebi ilk asamada karara baglayan
Gorevliden farkh bir Gorevli tarafindan tekrar gbézden gecirilmesi igin gerekli prosedirlere
erisimi saglanmalidir.

> Basvurularin sunulmasi ve kabulli, bireysel milakatlar ve BMMYK kararlarinin teblig
edilmesi ile ilgili prosediirler de dahil olmak tzere MSB sirecindeki sabit haklari tanimlayan
prosedurler agisindan 6rglit capinda bir tutarlilik olmaldir.

> MSB prosediirlerinin biitlin vegheleri, gizlilik, hassas durumdaki siginmacilara yonelik
muamelenin standartlari ve toplumsal cinsiyet ve yas konularindaki hassasiyetle ilgili mevcut
BMMYK politikalariyla tutarli olmalidir.

BMMYK Birolarinin son donemdeki dederlendirmeleri, bu standartlara tutarli bir sekilde
ulasilamadigini gostermis ve BMMYK'nin yetki alanindaki MSB prosediirlerinde kalitenin,
hakkaniyetliligin ve bitinligin temin edilebilmesi icin bu prosediirlerin gelistiriimesine ve
uygulanmasina yonelik olarak daha fazla uyumlu hale getirilmis bir yaklagimin benimsenmesi
gerektiginin altini cizmistir. Bu amaclarin daha da ileriye tasinabilmesi icin Uluslararasi
Koruma Bolimd (“UKB”), BMMYK'nin yetki alanindaki MSB prosediirleri icin birdrnek
standartlar getiren ve bu standartlarin iglerlikteki MSB ile ilgili standart proseddrlere ickin hale
getiriimesinde BMMYK Birolarina yardimc olacak spesifik kilavuz ilkeler saglayan
BMMYK'nin Yetki Alanindaki Miilteci Statiisii Belirlemeye iliskin Usul
Standartlari’ni ("MSB Prosedir Standartlar”) hazirlamistir.

MSB Prosediir Standartlan

MSB Prosedir Standartlari, siginmacilarin BMMYK tarafindan kabul edilmesinden, talebin
kesin karara baglanmasina dek BMMYK'nin yetki alanindaki MSB siirecinin her bir evresi igin
prosedurlere iligkin ayrintil kilavuz ilkeler getirmektedir.

MSB Prosediir Standartlari’'nda su konulara yer verilmektedir:
O Siginmacilarin ve miiltecilerin kabuliine iliskin standartlar

O MSB bagvurusunda bulunan kisilerin kaydedilmesi

0 Siginmacilara ve miiltecilere yonelik belge gikartilmasi

O MSB milakatlarinin ve randevularinin programlanmasi




O MSB dosya ydnetimi

O MSB prosedurlerinde mulakatlarin gerceklestiriimesi ve belgelenmesi
0 Uclincii taraflarin / yasal temsilcilerin katilimi

Q Yazill MSB Degerlendirmelerinin hazirlanmasi

O MSB kararlarinin tekrar gézden gegirilmesi

O Temyiz prosedirleri

0 MSB prosediirlerinde kararlarin teblig edilmesi

Q Hizlandinlmis MSB degerlendirmesine iliskin prosediirler

O Turev statl bagvurularinin islem gérmesi

O Milteci statiisi disinda birakma hiikiimlerinin uygulanmasinin incelenmesi
O Milteci statlistinin iptal edilmesi / geri alinmasi ve sona erdirilmesi
O MSB dosyalarinin kapatiimasi ve yeniden agilmasi

0 MSB'ye katilan personelin nitelikleri ve egitimi

0 MSB prosedirlerinde gizliligin korunmasi

O MSB prosediirlerinde denetleme ve gézetim

O MSB prosedurlerinde toplumsal cinsiyet ve yas konularinda hassasiyet

MSB Prosediir Standartlari’nin uygulanmasini desteklemek amaciyla standart formlardan,
kontrol listelerinden ve baska MSB araclarindan bir secki olusturulmus ve bunlar Ekler
halinde metne dahil edilmislerdir. Bu aracglar MSB prosediirlerinde daha etkili ve tutarli bir
sekilde bilgi toplanmasini ve raporlanmasini tesvik etmek ve BMMYK personeline kisa ve
kapsaml kaynaklar ve dederlendirmeler hazirlamada kilavuzluk etmek Ulzere 6zel olarak
tasarlanmiglardir. Bu araglar arasinda MSB prosediirleriyle ilgili 6zel mektup ve sertifika
Ornekleri de yer almaktadir.

Diger BMMYK Belgeleri ve Kaynaklari Icin Tamamlayici Metin

MSB Prosedur Standartlari, proseddrlere iliskin bir arag olarak gelistirilmistir ve bu haliyle iltica
kriterlerinin yorumlanmasina dair kilavuzluk yapmamakta veya MSB ile ilgili diger mustakil
meselelere isaret etmemektedir. Statl belirleme personeli milteci statlisiintin belirlenmesinde
yardimci olmak lzere UKB tarafindan Uretilmis olan mevcut kilavuz ve kaynaklari bilmelidir.
MSB prosediirlerini desteklemek ve denetlemekle goérevli personelin, ilgili belgeleri yayinlanir
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yayinlanmaz MSB’den sorumlu tim personele daditmalari ve bu belgelerin  BMMYK
Burolarinda etkin bir sekilde kullaniimalarini saglamalari beklenmektedir.

MSB Prosedir Standartlari, MSB prosedirleriyle ilgili olarak halihazirda ydurirlikte olan
BMMYK kilavuzlarindan unsurlar barindirmaktadir. Bununla birlikte, yapilan atiflarin énemli
konu ve ilkelerle ilgili kaynaklarin varliginin altini gizmesi hedeflenmistir ve s6z
konusu atiflar faaliyete donuk kapsaml tavsiyeler icermemektedir. MSB Prosedlr
Standartlar’'nin her bir bélimine Ek (Ek 1-1) olarak bir uygun BMMYK kaynaklari listesi
verilmistir ve bu liste diizenli araliklarla glincellenecektir. BMMYK Buirosu yoneticilerinin, MSB
calismalarini etkileyen mevcut tim BMMYK calisma kilavuzlarindan haberdar olmalari
beklenmektedir. Biro yoneticileri ayrica bu kilavuzlarin her bir BMMYK Burosundaki MSB
prosedirlerine aksettirilmesini ve bunlarin uygulanmasindan sorumlu personel tarafindan
anlasiimis olmalarini temin etmelidirler. Bu konuya dair tim sorumluluk Temsilci ya da Biro
Sefine aittir.

MSB Prosediir Standartlari’nin Uygulanmasi

MSB Prosediir Standartlar, BMMYK'nin yetki alani uyarinca MSB icra etme
sorumluluguna sahip oldugu tiim calismalarda uygulanmali ve BMMYK tarafindan bu
calismalarda MSB prosediirlerini icra etmesi talep edilen ya da bu amagla ise alinan tim
bireyler icin gecerli olmalidir. Her bir BMMYK Bilirosu, MSB Prosedir Standartlari’nin
uygulamadan sorumlu Kkisilerle paylasiimasini ve bu Kkisilerce tam olarak anlasiimasini
saglamalidir.

MSB Prosedlr Standartlari’nin etkili bir sekilde uygulanmasi, bu standartlarin, her bir BMMYK
Birosunda MSB'ye iliskin standart isleyis prosediirlere ickin hale getirilmelerini
gerektirecektir. Bu sirecte BMMYK Birolari gerekli hallerde ilgili Blironun ve UKB'nin tavsiye
ve destegini istemelidirler.

MSB Prosedir Standartlar, BMMYK'nin MSB'yi icra ederken maruz kaldigi ozel
kisitlar1 ve zorlu kosullari yansitmaktadir. Bunlar ulusal prosedirler icin standart tayin
etmeyi amaclamamaktadir, kaldi ki bazi Devletlerde ulusal prosediirler burada Onerilen
standartlarin 6tesinde olabilir. Bununla birlikte, tavsiyelerin dayandirildigi ilkelerin pek cogu
bitin MSB calismalarinda ayni dlgide 6nemlidir. BMMYK personelinin devletin yetkili
makamlari adina ya da onlarla igbirligi icinde MSB icra ettigi durumlarda BMMYK personeli
MSB Prosediir Standartlari’nin spesifik unsurlarina dayanarak tavsiyede bulunabilir ve bu da
s6z konusu MSB caligmalarinda hukuka uygunluk standartlarini olusturur ya da gelistirir.

BMMYK MSB Calismalarinda Yeralan Personele iliskin Diisiinceler

MSB'ye iliskin spesifik gorevlerin tahsisi, mevcut personelin sayisi ve kalifikasyonlari ile MSB
calismasinin capi ve niteligi géz 6nidnde bulundurularak her bir BMMYK Biirosu’nun kendi
biinyesinde karara baglanmalidir. MSB Prosediir Standartlari’nda yer alan tavsiyelerin,
BMMYK'nin yetki alanindaki kapsamli bir dizi MSB calismasi igin genel gegerlilige sahip olmasi
amaclanmaktadir ve dolayisiyla bu tavsiyeler spesifik personel ihtiyaglarina ya da
organizasyonlarina dayandiriimamistir.
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MSB Prosedur Standartlari, MSB ile ilgili birincil gorevleri tanimlamakta ve bu gorevlerle
ilgili temel sorumluluklarn tespit etmektedir. Referans kolayligi ve anlasilirlik igin bu
gbrevlerin bazilarina Unvanlar tayin edilmistir ancak adi konulan goérevlerin tek tek
pozisyonlarin ya da mevkilerin ihtiyaglarini tespit etmesi amacglanmamistir. Daha kiglik MSB
calismalarinda tek bir Koruma personeli, kabuliin denetlenmesi, kayit prosedurlerin
denetlenmesi, hizlandiriimis MSB dederlendirmesine ydnlendirmenin onaylanmasi ve giivenlik
meseleleriyle ilgilenen koruma personeli odak noktasi olarak goérev yapilmasi gibi birkag
degisik islevle ilgili sorumlulugu etkin sekilde yuritebilir. Benzer sekilde, Kabul personeli ile
Kayit personelinin birbirinden farkli sorumluluklarinin pekcok galismada ayni kisiler tarafindan
yurutilmesi mimkindir. Daha blyuk calismalarda, farkl gérevlere ait sorumluluklarin birden
fazla personel arasinda paylastiriimasi gerekli olabilir. MSB Prosediir Standartlari'na gére
BMMYK Burolari, MSB calismalarinda butin spesifik gorevlerin etkin sekilde icra edilebilmesi
icin gerekli olan personel sayisini dederlendirme sorumlulugunu tasimaya devam
etmektedirler ve personel kaynaklarinin en verimli ve uygun sekilde kullaniimasini temin
etmek icin gerekli esneklige sahip bulunmaktadirlar. MSB Prosediir Standartlari’'nin, personele
iliskin ihtiyaclarin degerlendiriimesinde ve arz edilmesinde BMMYK Biirolarina kilavuziuk
etmesi amaclanmaktadir.

MSB Prosediir Standartlari’'nda, "BMMYK personeli”“ne yapilan atiflarla, profesyonel BMMYK
personeli, danigmanlik igin Ucret verilen kisiler ya da BMMYK ile Gegici Yardim sdzlesmesi
bulunanlar, yerelliklerde ise alinan proje personeli ve BMG'ler de dahil olmak lzere BMMYK
MSB prosediirleriyle ilgili gorevleri yurtitmek lizere BMMYK tarafindan ise alinan ya da resmi
olarak yardimina basvurulan tiim bireyler kastedilmektedir. "BMMYK Koruma personeli”ne
yapilan atiflar ile BMMYK'nin profesyonel Koruma personeli ile BMMYK'deki mesleki stattilerine
ya da BMMYK'ye sunduklari hizmetlerin dahil oldugu sozlesmenin niteligine bakilmaksizin
butln Statl Belirleme Memurlari kastedilmektedir.

BMMYK MSB Prosediirlerinde Uygulama Ortaklarinin Rolii

BMMYK MSB prosedirlerinin icerdigi gorevler mimkin oldugunca BMMYK personeli
tarafindan icra edilmelidir. BMMYK Birolarindaki kaynaklarin, BMMYK personelinin MSB
prosedirlerini tim yonleriyle icra edebilmesine imkan tanimadigi hallerde MSB
prosediirlerinin belirli vechelerinin uygulanmasi icin uygulama ortaklariyla
diizenlemelere gidilmesi gerekli olabilir. Uygulama ortaklari BMMYK'ye kabul ve kayit
prosediirlerinde ve siginmacilara sosyal danismanlik ve baska tiirlii desteklerin saglanmasinda
cok dederli yardimlarda bulunabilirler. Ancak, MSB'nin ilk asamasinda ya da temyiz
prosediirlerinde miilteci statiisiine uygunlugun incelenmesi ya da karara baglanmasi, ya da
muilteci statlistinin iptal edilmesi / geri alinmasi ya da sona erdirilmesiyle ilgili prosedrlerde
sorumluluklar nitelikli BMMYK Koruma personeli tarafindan yerine getirilmeli ve uygulama
ortaklarina devredilmemelidir.

Uygulama Ortaklanyla Isbirligi Hakkinda Kilavuz ilkeler

> Uygulama ortaklarinin MSB prosedirlerinde sorumluluk aldiklari hallerde, MSB Usul
Standatlar’nda bu prosedirlerde yer alan BMMYK personeli igin ortaya konulan tavsiye ve
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sartlar, aksi yonde talimat bulunmadigi takdirde ayni sekilde uygulama ortaklari icin de
gegerlidir.

> BMMYK'nin yetki alaninda yer alan MSB islevinin herhangi bir unsuruyla ilgili
sorumlulugun bir uygulama ortagina devredilmesi durumunda uygulama ortaginin MSB
Prosediir Standartlarinin ne anlama geldigini tam olarak kavramasini ve bunlara tam
anlamiyla uygun hareket etmesini temin etmek konusunda nihai sorumluluk BMMYK Birosuna
aittir.

> MSB prosedirleriyle ilgili gorevlere iliskin sorumluluklar sadece, BMMYK'nin gerekli
yonlendirmede bulunabilecedi ve sunulan hizmetlerin kalitesini temin etmek igin etkili bir
denetleme yiiritebilecedi durumlarda devredilmelidir.

> Yetki devri, devredilen 6zel gorevlerin niteligini ve kapsamini, BMMYK'nin bu gorevlerin
ifa edilmesiyle ilgili beklentilerini ve raporlama ve denetlemeyle ilgili 6zel hikimleri acik bir
sekilde ortaya koyan yazil bir anlagsmayla gerceklestirilmelidir.

> Belirli uygulama ortaklarinin BMMYK belge ve dosyalari ile BMMYK binalarina erigiminin
kapsami da her bir blronun isler haldeki standart prosedirlerinde acik bir sekilde
tanimlanmali ve diizenlenmelidir.

Yukaridaki kilavuz ilkelere ek olarak BMMYK Biirolari, BMMYK MSB calismalarinda uygulama
ortaklarinin katihmina iliskin dlizenlemeleri yaparken, daha kapsaml BMMYK calisma
kaynaklarina da basvurmali ve gerektiginde BMMYK Genel Merkezi'nin tavsiyelerini almalidir.

Denetleme ve Gozetim

BMMYK MSB calismalarinin hem kalitesinin hem de biitiinligiintin saglanmasi agisindan MSB
prosediirlerinin denetlenmesi ve gozetim altinda tutulmasini saglayacak etkili mekanizmalarin
olusturulmasi elzemdir. Gézetim mekanizmalar, ancak, agiklhikla tanimlanmis bir isleyis
yapisi lUizerine insa edilebilir. Bu da, raporlama ve denetleme gorevleri de dahil olmak
Uzere MSB prosedirlerinin tiim vecheleriyle ilgili sorumluluklarin acgik bir sekilde tespit
edilmesini ve her bir BMMYK Biirosunun biinyesinde yer alan standart isleyis
prosediirlerine yansitiimasini gerektirmektedir. MSB Prosedtir Standartlari, MSB'yle ilgili her
bir gdrevin kapsaminda yer alan raporlama ve denetleme faaliyetleri hakkinda spesifik kilavuz
ilkeler barindirmaktadir.

BMMYK Koruma personeli, MSB ile koruma ilke ve amaglar arasinda varolan iligki
nedeniyle MSB prosediirlerinin uygulanmasinda aktif olarak yer almalidir. Koruma personeli,
MSB siirecinin tim vechelerinin denetlenmesinde dogrudan sorumluluga sahip olmal ve
BMMYK MSB calismalariyla temin edilebilen korumanin niteligi lzerinde etkide bulunan karar
ve politikalara dogrudan katilim géstermelidir.

MSB Prosedir Standartlar’nin temel 6zelliklerinden birisi, MSB Denetgisinin rolinin tayin
edilmesidir. MSB c¢alismasinin denetiminin ve BMMYK MSB prosedirlerinin kalite ve
bitlnligindn temin edilmesi icin biitiin BMMYK Birolarinda Biro Sefi tarafindan bir Koruma
personeli tayin edilmelidir. MSB Denetgisi, MSB prosediirlerinde denetleyicilik gorevini etkin
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bir sekilde yuriutmek icin elverisli niteliklere ve deneyime sahip bir Koruma personeli
olmalidir.

Daha kiiglik MSB calismalarinda, yetkili MSB Denetgisi bu gorevini, BMMYK Blrosundaki bagka
koruma gorevlerine ek olarak ifa edebilir. Daha blylik MSB galismalarinda MSB
prosedurlerinin etkin bir sekilde denetlenmesi, bir Koruma personelinin yalnizca MSB
Denetgiligi gorevini ifa etmek Uzere tayin edilmesini gerektirecektir. Daha bilyik MSB
calismalarinda MSB prosediirlerinin belirli veghelerinin dogrudan denetlenebilmesi igin, MSB
Denetgisinin bir ya da daha fazla Koruma personeline sorumluluk devretmesi de gerekli ve
yerinde olabilir. Bununla birlikte, sorumlulugun devredildigi her durumda MSB Denetgisi,
sorumluluklarin devredildigi kisinin denetleme gorevini yerine getirmede yeterli deneyime
sahip olmasini garanti etmek zorundadir. MSB Denetgisi, s6z konusu prosedirlerin MSB
Prosediir Standartlari'na uygunlugunu temin etme sorumlulugunu tasimaya devam etmelidir.

Bliroda, MSB Prosediir Standartlar’'nin uygulanmasiyla ve MSB prosediirlerinde sorumlulugu
bulunan herkesin bu standartlara uygun davranmasiyla ilgili genel sorumluluk Temsilciye ya
da Biiro Sefine aittir ve MSB Denetcisi dogrudan bu kisilere rapor vermelidir.
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BOLUM 2 Genel Konular
2.1 BMMYK MSB Prosediirlerinde Gizlilik
2.1.1 Basvuru Sahibinin Gizlilik Hakki

e BMMYK MSB prosedirlerinin gizliligi, BMMYK'ye miracaat eden siginmacilar igin
giivenlikli ve giivenilir bir ortam yaratmada asli 6neme sahiptir. Terciimanlar ve glivenlik
personeli ile BMMYK'yle yapilan anlasmalar gercevesinde siginmacilara ve miiltecilere hizmet
veren tim uygulama ortaklar, danismanlar ya da saglik calisanlari da dahil olmak Uzere
bitiin BMMYK personeli, siginmacilardan ve miiltecilerden ya da onlar hakkinda, BMMYK'ye
kayit yaptinldigi ya da bu kurumla temas halinde oldundugu bilgisi de dahil olmak (izere,
aldigi bilgilerin gizliligini temin etme ylkimliligu altindadir.

e Siginmacilar ve miilteciler hakkindaki bilginin gizliligiyle ilgili BMMYK standartlan
butin BMMYK Burolarindaki MSB proseduirlerine ickin hale getirilmeli ve MSB prosedurlerini
uygulamakla ytkimld bitiin BMMYK personeli ve tim dider bireyler tarafindan anlasiimalidir.
Bu belgenin ilgili bolimlerinde, MSB prosediirlerinin her bir asamasinda gizliligin temin
edilmesine iliskin spesifik tavsiyelerde bulunulmaktadir.

e MSB icin basvuruda bulunan kisiler BMMYK prosedirlerinde gizlilik haklarinin
bulunduguna dair bilgilendirilmelidirler. Ev sahibi ilkenin yetkili makamlariyla ya da
mumkinse yerlestirme Ulkeleriyle yapilan bilgi paylagimi anlasmalari da dahil olmak Uzere
gizlilik hakkina getirilen her tirli sinirlama Bagvuru Sahibine aciklanmalidir (bakiniz § 2.1.3 —
Ev sahibi Ulkenin Yetkili Makamiarina Bilgi Verilmesi). Basvuru Sahipleri ayni zamanda BMMYK
Burolarinin, BMMYK Genel Merkezi'yle ya da diger BMMYK Biirolariyla bilgi paylasimina
gidebilecedi konusunda haberdar edilmelidirler.

e Basvuru Sahipleri, Basvuru Sahibi tarafindan acik bir sekilde izin verilmedigi takdirde
BMMYK'nin mense lilkeyle Basvuru Sahibi hakkinda iletisime gecmeyecedi ya da higbir
bilgiyi paylasmayacagi konusunda temin edilmelidirler.

2.1.2 Bilginin Aciklanmasiyla Ilgili Genel Kriterler

e BMMYK'ye kaydini yaptirmis ya da bu kurumla iletisim halinde bulunan kisiler hakkindaki
bilginin ifsaati, UKB tarafindan yayinlanan vyiiriirliikkteki gizlilikle ilgili standartlara ve
prosediirlere uygun sekilde gergeklestiriimelidir. Gerekli hallerde BMMYK Bdirolari, kisisel
BMMYK dosyalarindaki gizli bilginin agiklanmasinin uygun olup olmayacagini belirlemede
UKB'nin yol gostericiligine bagvurmalidir.

e Genel kural olarak, BMMYK'nin belli bir dosya hakkindaki bilgileri Gglincl bir tarafa
aciklamadan 6nce ilgili bireyin onayini almasi gerekmektedir. Istisnai durumlarda bu onay
zorunlulugundan feragat edilebilir. Bilginin zorunlu onay alinmaksizin agiklanmasi, BMMYK
Bilrosunun yerlesik gizlilik prosedurleri gergevesinde tayin edilen bir Koruma personelinin ve
gerekli hallerde UKB'nin onayina tabi olmalidir.

o Bilgi aciklamayla ilgili standart zorunluluklarin onceden kestirilebildigi (yani
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yerlestirme (lkelerinin, uluslararasi o6rgutlerin, mdlteci koruma kuruluslarinin, vb. Bilgi
talebinde bulundugu) durumlarda ilgili birey durumdan haberdar edilerek dosyaya konmak
lzere dnceden yazili onaylr alinmaldir. BMMYK Biirolari, bilgiyi alan kisinin, aldigi bilginin
gizliligini korumak icin gerekli prosediirlere uymasini temin etmek icin gereken Onlemleri
almalidir.

e BMMYK'ye kayith ya da bu kurumla temas halindeki kisiler hakkindaki bilgiler Gglncl
taraflara ancak bilginin aciklanmasiyla ilgili asagidaki sartlarin her biri yerine
getirildigi takdirde ifsa edilebilir:

MSB dosyalarindaki bilgilerin aciklanmasina iliskin sartlar
» Aciklama, mesru bir amag dolayisiyla elzem hale gelmelidir;

> Aciklama, s6z konusu olan bireyin, ailesinin ya da iliski iginde bulundugu diger Kkisilerin
guvenligini tehlikeye atmamalidir;

> Aciklama, BMMYK personelinin glivenligini tehlikeye sokmamalidir;

> Aciklama, BMMYK'nin insani ve gayri-siyasi niteligiyle ve uluslararasi koruma konusundaki
yetki alaniyla uyumlu olmalidir ve diger taraftan, BMMYK'nin gorevlerini etkili bir sekilde
yerine getirmesine engel tegkil etmemelidir.

Yukarida atifta bulunulan sartlardan herhangi birinin yerine getirilmemesi durumunda BMMYK
Birolari talep edilen bilgiyi aciklamadan once UKB’'nin onayini almalidir.

e Uluslararasi mahkemelerin ve yargi kurumlarinin BMMYK'ye kayith ya da bu
kurumla temas halindeki kisiler hakkinda bilgi almak Gzere yaptiklari biitiin bagvurular UKB'ye
yonlendirilmelidir.

e BMMYK personeli, aile uyelerinin, BMMYK'ye kayith ya da bu kurumla temas
halindeki bir birey hakkindaki bilgi taleplerine yanit verirken 6zenli hareket etmelidir.
Hakkinda bilgi istenen kisinin onayinin alinmasi mimkiin degilse BMMYK personeli kisisel
dosyay! bilgi vermenin dogru olup olmayacagi konusunda dikkatlice inceleyerek vaka bazinda
karar vermelidir. Aile Uyelerinin aile birligini saglamak igin ugras vermek ve diger bir aile
dyesinin nerede ne durumda oldugu hakkinda bilgi edinmek konularinda sahip olduklari
mesru haklar, kayitl bireyin yaptidi iltica bagvurusunun gizliligini stirdiirme hakkinin karsisinda
tartiilmalidir. Genel bir kural olarak, aile Uyelerine ilgili bireyin agik onayir olmaksizin bilgi
verilmesi, kisinin BMMYK'ye kayitl ya da bu kurumla temas halinde oldugu gergegiyle sinirh
tutulmaldir. Personel, yas ya da toplumsal cinsiyet meseleleriyle ilgili her tir hassasiyeti ya
da dosyada s6z konusu bilginin agiklanmasinin uygunsuz olacagina isaret edebilecek her tiir
veriyi 6zenli bir sekilde g6z 6niinde bulundurmalidir. Daha fazla bilginin agiklanmasini zorunlu
kilan sebeplerin 6ne siriildiigl durumlarda, bilgi talebi, agiklamanin kapsaminin ne olacagini
tespit etmek lzere BMMYK Burosunda yerlesik gizlilik prosedirleri uyarinca tayin edilen bir
Koruma personeline havale edilmelidir.

e Cocukla ilgili herhangi bir bilginin acgklanmasi, cocugun yiiksek menfaatleri
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gdzetilerek gergeklestiriimelidir.

o Kendi BMMYK dosyalarindaki bilgileri isteyen bireylerin BMMYK'ye sagladiklari ya
da kaynagini olusturduklar tiim belgelerin orijinallerini ya da kopyalarini almalarina izin
verilmelidir. BMMYK'nin verdigi ya da kaynagini ilgili bireyin olusturmadigi belgelerin ifsasi
ancak, yukarida § 2.1.2 numarall bolimde anlatilan agiklama kosullar yerine getirildigi
takdirde gergeklestirilebilir ve BMMYK Blrosundaki yerlesik gizlilik prosedirleri gergevesinde
tayin edilen bir Koruma personelinin onayini gerektirmelidir. Genel bir kural olarak, BMMYK
milakat tutanaklar ve notlari ifsa edilmemelidir, bununla birlikte, dogrudan Basvuru Sahibinin
kendi ifadelerinden olusturulan mulakat tutanaklari milakat sirasinda Basvuru Sahibine geri
okunabilir. Belirli bir MSB kararinin gerekgelerinin agiklanmasi § 6 — MSB Kararlarinin Teblig
Edilmesi ve § 4.8.6 — Mlilteci Statisd Disinda Birakma Vakalarinda Gizlilik basliklar altinda
aciklanan faktorler 1siginda gergeklestiriimelidir.

e BMMYK'de dosyas! bulunan bir bireyin yasal temsilcisi ya da bireyin temsilcisi olarak
hareket etme konusunda usuliince yetkilendirilmis bir bagka Uglinci taraf, dosya bilgileri talep
edilen bireyle ayni bilgilere erisim hakkina sahiptir. Istekte bulunan kisinin Basvuru Sahibini
temsil etme yetkisini ispat etmesi talep edilmelidir (bakiniz § 4.3.3 — Yasal Temsilcilerin
Katilimi).

2.1.3 Ev sahibi Ulkenin Yetkili Makamlarina Bilgi Verilmesi

e Ev sahibi iilkenin yetkili makamlari, kendi topraklarn (zerinde BMMYK'ye kayitl olan
bireylerle ilgili bilgi almak konusunda mesru menfaate sahiptirler. ilkesel olarak, BMMYK’nin
paylastigi bilgiler temel biyolojik veriler ve nihai MSB kararlariyla sinirli olmaldir
(bakiniz § 6.3 — MSB Kararlarinin Uciinci Taraflara Teblig Edilmesi). BMMYK, bir birey
hakkinda iltica korumasinin disinda birakma karari aldiginda, bunun ev sahibi {ilkenin yetkili
makamlarina teblig edilmesi de uygun olabilir (bakiniz § 4.8.6 — Miilteci statisd disinda
Birakma Vakalarinda Gizlilik).

e BMMYK Birolarinin ev sahibi Ulkenin yetkili makamlari adina MSB vyurittigli ya da
BMMYK'nin MSB ile ilgili gorevlerini ev sahibi (ilkenin yetkili makamlarina devretmekte oldugu
durumlarda bireysel iltica taleplerinin igerigiyle ilgili belirli bilgilerin paylasiimasi da
uygun olabilir. Bunun s6z konusu oldugu hallerde, genel kural olarak BMMYK, MSB
Milakatlarinin ve MSB Degerlendirmelerinin bu is icin hazirlanmig 6zetlerini ifsa edebilir fakat
tiim dosyay! ifsa etmemelidir. Herhallikarda, ev sahibi lilkeyle paylasilan bilgilerin niteligi ve
kapsami, bilginin istendigi amaca gore belirlenmelidir. Yukarida § 2.1.2 - Bilginin
Aciklanmasiyla ilgili Genel Kriterler boliminde agiklanan bilgi verme sartlan gegerlidir ve bu
sartlar ev sahibi Ulkenin yetkililerine bilgi verilmesiyle ilgili kararlara yon vermelidir.

e Ev sahibi lilke yetkililerine bilgi verilmesi, miimkiin oldugunca, kisa bilgi paylasimi
diizenlemelerine tabi olmalidir ve bunlar ise alinan bilginin gizliligine saygi gosterilmesi igin
uygun taahhtleri icermelidir.

Bagvuru Sahipleri, ev sahibi Ulkenin yetkili makamlariyla yapilan bilgi paylasimi
dizenlemelerinden haberdar edilmelidirler.
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2.1.4 Dosya Bilgileriyle Ilgili Spesifik Taleplerin Yanitlanmasi Prosediirleri

e Bilgi paylasimi diizenlemelerinin (6rnegin uygulama ortaklariyla ya da ev sahibi (lkenin
yetkili makamlariyla) varolmadigi durumlarda ya da bunlara ek olarak, her bir BMMYK Biirosu,
BMMYK'ye kayith ya da bu kurumla temas halindeki bireylerden gelen ya da bu bireylerle ilgili
spesifik bilgi taleplerine yanit verilmesi konusunda prosediirler belirlemelidir.

o Bilgi verilmesine iliskin talepler yazili olarak iletilmeli ve yazili talep asagidaki
unsurlarn icermelidir:

. Talebi yazan kisinin kimligiyle ilgili kanitlar. Talebin yazarinin bir kurulus ya da kurum olmasi
durumunda kurulus ya da kurumun givenilirligini ve yetkilerini ispat eden kanitlar;

. Tam olarak hangi bilginin talep edildigi;
. Bilginin hangi amaglarla istendigi.

e Ornegin bilgi isteyen kisinin okur-yazar olmamasi gibi istisnai durumlarda bilgi talepleri
s6zli olarak iletilebilir. S6zlt bilgi talebini alan BMMYK personeli, talebi destekleyecek gerekli
bilgilerin de allnmasini temin etmeli ve talebin ayrintilarini kisisel dosyaya yazili olarak
kaydetmelidir.

e Kisisel dosyalardan verilecek bilginin kapsami, bilgi talebinin ardinda yatan mesru
amaca hizmet edecek sekilde sinirl tutulmalidir. BMMYK personeli, birey tarafindan ozel
olarak izin verilmedigi middetce, herhangi bir tibbi bilginin verilmesi konusunda azami
hassasiyeti gdstermelidir.

e Bilginin aciklanmasiyla ilgili yontemler dikkatle kontrol edilmelidir. Kisisel BMMYK
dosyalarina sinirsiz erisime izin verilmemelidir. Temin edilen bilginin kottye kullanimi ya da
tahrif edilmesi olasiliklarinin en aza indirilmesi icin, miimkiin oldugunca, bilginin elektronik
kopyalarindan ziyade matbu nishalarinin temin edilmesi gibi gerekli 6nlemler alinmalidir.

e Belirli bir dosya hakkindaki bilgiler ister ilgili bireyle, ister lglinci bir tarafla ya da bir
baska BMMYK Bulrosuyla paylasilsin, BMMYK personeli, bilginin hassasiyetini ve iletisim
talebinin aciliyetini ve ayni zamanda mevcut yontemlerin givenilirligi, emniyeti ve yararliligi
ile ilgili tim faktorleri de hesaba katarak bilginin iletilmesi igin yeterince giivenli bir
yontem ve bigim benimsemelidir.

e Genel bir uygulama olarak, bir BMMYK Birosu bir bagka BMMYK Birosunun gdrev alanina
giren bir Ulkenin hiikiimet makamlarinin bir talebiyle karsilastiginda verilen yanit, sorumlu
Biiroya da bir nisha halinde yollanmali ve hatta uygun hallerde bu Blroya danigiimaldir.

o Kisisel bir MSB dosyasiyla ilgili bilgi aciklandiginda, buna iliskin detaylar MSB dosyasinin
icindeki aciklama kayit dosyasina not edilmelidir:

\ Aciklama Kayit Dosyasi sunlar icermelidir:
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o Aciklamanin yapildigi birey ya da kurulus

o Aciklanan bilginin tam olarak ne oldugu

o Aciklamayi hakll gosterecek gerekceler

o Aciklamanin tarihi ve hangi yolla gergeklestirildigi

o Sorumlu personelin adi

2.2 MSB Dosya Yonetimi Prosediirleri
2.2.1 Genel

e Her bir BMMYK Burosu, MSB dosyalarinin islem gérmesi, organizasyonu ve ele alinmasi
sureclerinin  her bir vechesiyle ilgili olarak detayli dosya yoOnetim prosediirleri
uygulamalidir. BMMYK Birolarindaki dosya yonetim prosedirleri, MSB galismalarinin
kapsamina ve her bir Bliroda mevcut bulunan teknik sistem ve kaynaklara bagli olarak farkllk
gosterecektir, ancak, bltiin BMMYK Birolarindaki dosya yonetim prosediirleri asagidaki
amaclan yerine getirmelidir:

> Kisisel MSB dosyalarinin rasyonel bir diizenlemeye ve belli bir i¢ organizasyona tabi
tutulmasi

> MSB dosyalarinin ve bilginin verimli bir sekilde dosyalanmasi ve diizeltilmesi

> MSB dosyalarina erisimin bir diizene baglanmasi ve bilginin gizliligine saygi
gosterilmesi

> Kayip ya da hasarlarin énlenmesi igin MSB dosyalarinin fiziksel depolamasinin glivenli
bir sekilde gergeklestiriimesi

> BMMYK MSB prosedirlerinde verimlilik ve bittnlik

e MSB dosyalarini kullanan bitiin BMMYK personeli, dosyayla ilgili olarak harekete gecmesi
gereken baska bir BMMYK personelinin dosyanin hikayesini ve statlisinii cabuk ve dogru bir
sekilde anlayabilmesini saglayacak sekilde MSB dosyasinin iginde yer alan bilginin tam
ve diizenli olmasini temin etmelidir.

e Bltln belgeler, BMMYK Burosunda olusturulduklari ya da kabul edildikleri tarihler bazinda
kronolojik sirayla dosyalanmali ve en yeni sayfalar dosyanin en Ustline eklenmelidir. Blttn
sayfalar dosyaya eklendikleri sirada numaralanmalidir.

e Dosya yOnetim prosedirleri, matbu ve elektronik MSB dosyalarinin ydnetimiyle ilgili
bireysel sorumluluklari anlasilir bir sekilde tanimlamalidir ve bunlarin arasinda
gbdzetim ve hesap verebilirlikle ilgili spesifik sartlar da yer almahdir (bakiniz § 2.2.7 — MSB
Dosya Yénetiminin Denetlenmesi ve Gozetimi).
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2.2.2 MSB Dosyasi Acma Prosediirleri

e MSB icin basvuruda bulunan her bir Asil Basvuru Sahibi icin, MSB siirecinde olabildigince
erken bir vakitte bir kisisel dosya acilmalidir ve bdylece Asil Bagvuru Sahibiyle ilgili bitln
belge ve gelismeler dlizgiin bir sekilde kaydedilerek kisisel MSB dosyasinda korunmalidir. Ayni
hanehalkindan birden fazla kisinin Asil Bagvuru Sahibi olarak mudilteci statiisii bagvurusunda
bulundugu durumlarda, genel kural olarak, her bir Asil Bagvuru Sahibi icin ayr bir baglantil
MSB dosyasi agilmaldir.

« Asil Basvuru Sahibinin aile fertleri/bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler olarak tiirev
muilteci statlisi bagvurusunda bulunan bireylerle (bakiniz § 5.1 - 7drev Miilteci Statdsd) ilgili
belge ve gelismeler, genel bir kural olarak, Asil Basvuru Sahibinin MSB dosyasina
kaydedilerek saklanmalidir. Tek bir aile biriminde birden fazla Asil Bagvuru Sahibinin
bulundugu durumlarda dosyalarin birbirleriyle acik bir sekilde baglantilandiriimalari, MSB
dosyalarindaki belgelerin kopya sayisinin gereksiz yere artmasini dnleyecektir. Verimlilik,
gizlilik ya da Bagvuru Sahiplerinin taleplerinin muamelesinde gegerli diger koruma standartlar
acisindan daha faydali olacaginin disinildigi durumlarda, MSB sirecinin herhangi bir
aninda Asil Basvuru Sahibinin aile fertleri/bakmakla yukimli oldugu kisiler igin ayri bir
baglantili MSB dosyasi agilabilir.

e MSB dosyasinda, tlirev statli basvurusunda bulunanlar da dahil olmak Uzere bitin
Basvuru Sahipleriyle ilgili olarak BMMYK tarafindan alinan tim belgelerin ya da yapilan tiim
kayitlarin bir kopyas! yer almahidir.

MSB Dosyasi
O Asil Bagvuru Sahibinin MSB Basvuru Formu

O Asil Bagvuru Sahibine eglik eden ve tlirev miulteci statlisi basvurusunda bulunan her bir
yetigkin aile ferdinin/bakmakla ylkimli olunan kisinin MSB Basvuru Formu

O Asil Bagvuru Sahibi ile ona eslik eden ve tlirev statli bagvurusunda bulunan Kkisilerin her
birine ait fotograflar

O Bitin kimlik belgelerinin ve diger destekleyici belgelerin kopyalari

O Basvuru Sahibiyle/Sahipleriyle ya da Uglncl taraflarla gergeklestirilen konusmalarin
kayitlan da dahil olmak tzere, BMMYK personelinin Bagvuru Sahibi/Sahipleriyle ilgili bitln
notlar

O Basvuru Sahibi/Sahipleriyle ilgili tim yazismalar
Q Uygun tibbi bilgiler
O Talebin degerlendirilmesi slireinde alinan tim resmi kararlarin raporlari

O BMMYK tarafindan Basvuru Sahibine/Sahiplerine verilen belgelerin kopyalari
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O Basgvuru Sahibinin/Sahiplerinin iletisim bilgileri

e Blitlin dosyalarda, talebin incelenmesiyle ilgili tim faaliyetlerin kisa tanimlarinin, faaliyet
tarihlerinin ve ilgili personelin adinin kaydededilmesi icin BMMYK personeli tarafindan
kullanilacak bir adet Dosya Faaliyet Sayfasi bulunmalidir.

Dosya Faaliyet Sayfasinda asagidakilerin kaydi tutulmahidir:
O Basgvuru Sahibi/Sahipleri ile ya da onlar hakkinda gergeklestirilen mulakat ve randevular

O Bagvuru Sahibinin/Sahiplerinin temyiz basvurusunda bulunma ya da ilgili baska BMMYK
prosedurlerine (iptal/geri alma, sona erdirme, yeniden dosya acgtirma, vb.) bagvuru tarihi

O BMMYK'nin, Basvuru Sahibinin/Sahiplerinin statlisi ya da haklariyla ilgili olarak aldigi
buttin kararlar

O BMMYK'nin Basvuru Sahibine/Sahiplerine verdigi belgeler ve bu belgelerin verilis tarih ve
sekilleri

2.2.3 MSB Dosyalarinin Numaralandirilmasi ve Organizasyonu

 Biitiin BMMYK Biirolari, asadidaki amaclara ulasilabilmesi icin tasarlanmis bir dosya
numarasi atama ve dosya organizasyonu sistemi kurmahidir:

> Aile biriminin bilesiminin yansitilmasi ve baglantili dosyalarin hizla tanimlanip capraz
referanslanmasi igin olanak saglanmasi;

> Tek bir aile biriminde birden fazla Asil Bagvuru Sahibinin belirtilebilmesine ve isleme
konmasina olanak saglanmasi;

> Bir bireyin Asil Bagvuru Sahibi ya da tlrev statli bagvurusunda bulunan Basvuru Sahibi
olarak statilisii de dahil olmak (zere ailede yer alan bireylerin statilerindeki degisimlerin
yansitiimasi;

> Evlilik, dogum, 6lim gibi aile biriminin bilesimindeki degisikliklerin ya da Asil Bagvuru
Sahibini ya da tiirev statli bagvurusunda bulunan Basvuru Sahiplerini etkileyen diger
gelismelerin yansitiimasi;

> Spesifik bir bilginin kaynaginin agik olmasi ve gizlilik ilkesinin gézardi edilmemesi igin,
hanehalkinin Gyeleri tarafindan verilen bilginin ayri ayri dosyalanmasi imkaninin yaratiimasi.

e Blitiin BMMYK Blrolarinda elektronik ya da matbu bir dosya sicili bulunmaldir. Dosya
sicili, MSB dosya numarasini, Asil Bagvuru Sahibinin adini, Asil Basvuru Sahibinin BMMYK'deki
kayit numarasini, dosyanin acildigi tarihi, dosyayi agan gorevlinin adini ve dosyanin kapatildig
tarihi icermelidir. Her bir MSB dosyasl, agiimasinin ardindan en kisa stire iginde dosya siciline
kaydedilmelidir.
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2.2.4 MSB Dosyalarina Erisim

e Basvuru Sahipleriyle ilgili fiziksel ya da elektronik sekilde depolanmis bittn bilgiler, yetkili
BMMYK personelinin sinirli erisimine tabi olmall ve giivenli bir yerde saklanmalidir.

e Her bir BMMYK Birosundaki dosya yonetim prosedirleri, MSB dosyalarina erisimle ilgili su
konulari belirlemelidir:

> MSB dosyalarina erisecek BMMYK personelinin tayin edilmesi ve izin verilen erigimin
dizeyi;

> MSB dosyalarinin merkezi depolama alanlarinda depolanmasi ve gb6zetim altinda
tutulmasi prosediirleri;

> Arsiv depolarinda, tek tek personel mensuplarinin odalarinda ve BMMYK personeline
mensup olmayanlarin da erigebilecekleri tiim alanlardaki dosyalarin gilivenligi de dahil olmak
Uzere merkezi dosya depolari disinda tutulan dosyalarin givenli sekilde saklanmalari
konusundaki talimatlar;

> Basuru Sahipleriyle ilgili olarak taginabilir bilgisayarlarda ve disketlerde kayith bilgiler
iceren dosyalarin  BMMYK binalarindan ve dider depolama alanlarindan cikartiimasi
prosedrleri;

> Uygulama ortaklarinin ya da herhangi bir Gglincl tarafin MSB dosyalarina erisimi,
erisimin tam kapsami ve kosullari ile izlenmesi gereken prosediirler.

e Kisisel MSB dosyalariyla ilgili bilgileri depolamak icin elektronik veritabanlar1 kullanan
BMMYK Birolari, bilgilerin gizliligini ve bitinlGgini korumak icin uygun &nlemleri
uygulamahldir. Bu o6nlemler arasinda BMMYK personeli igin gelistirilecek farkli erisim
yontemleri ve belirli bir personel tarafindan hangi bilgi alanlarinin degistirilebilecegine iliskin
sinirlamalar yer almaktadir.

2.2.5 MSB Dosyalarinin Tasinmasi

e BMMYK Birolari, MSB dosyalarinin Biro igindeki hareketlerini diizenlemek ve izlemek igin
net prosedirler belirlemelidirler. En azindan, her bir dosya depolama alaninda ya da onun
yakininda, dosyayi alan her bir personelin adinin, dosyanin alindigi ve geri getirildigi tarihle
birlikte kaydedilmesinin zorunlu oldugu bir merkezi kayit bulunmalidir. Personel arasindaki
dosya transferleri de merkezi dosya kaydina not edilmelidir.

e Belgelerin kaybolmasini ya da yanlis dosyalanmasini dnlemek icin BMMYK personeli genel
kural olarak belgeleri ya da belgelerin bdlimlerini kigisel MSB dosyalarindan
cikartmamalidirlar.

2.2.6 Kapatilan MSB Dosyalarinin Saklanmasi ve Arsivlenmesi

e MSB dosyalarinin kapatilmasi yerlesik kriterlere ve idari prosedirlere tabi olmalidir. MSB
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Dosyalarinin kapatilmasina iliskin kriterler, § 9.1 — MSB Dosyalarinin Kapatiimasi baglikli
béliimde anlatiimaktadir.

» Kisisel MSB dosyalari, BMMYK tarafindan Daimi Kayitlar halinde tutulmalidiriar.
BMMYK Birosunda dosya yonetimini denetlemekle sorumlu personel, kapatilan MSB
dosyalarinin muhafaza edilmesi ve kigisel MSB dosyalarinin BMMYK Genel Merkezi'ndeki Arsiv
Bolimu tarafindan vyayinlanan talimatlar uyarinca BMMYK Genel Merkezi'ne transfer
edilmesiyle ilgili proseditirlerin belirlenmesini ve uygulanmasini temin etmelidir.

2.2.7 MSB Dosya Yonetiminin Denetlenmesi ve Gozetimi

e Her bir BMMYK Biirosunda bu is icin tayin edilen bir personel, dosya yonetimi
prosedurlerinin uygulanmasini denetlemelidir.

MSB Dosya Yonetimiyle ilgili gorevierin denetlenmesi:

> Dosya yOnetimi prosediirlerinin uygulanmasinda BMMYK personeline egitim ve destek
saglanmasi;

> MSB dosyalarinin giivenlik ve gizliliginin saglanabilmesi icin, BMMYK Biirosunun fiziksel
ve elektronik MSB dosyalarina erisimle ve bireysel dosyalarin tasinmasi ya da depolanmasiyla
ilgili faaliyetlerinin denetlenmesi;

> Personel mensuplarinin, MSB dosyalarinin muhafaza edilmesi ve gincellenmesi ile
uygun verilerin merkezi sistemlere girilmesi hakkindaki mevcut prosedirlere uygun hareket
etmelerini temin etmek icin fiziksel ve elektronik MSB dosyalarinin rastlantisal olarak
izlenmesi.

e MSB dosya yonetiminin gdzetiminden sorumlu personel, MSB Denetgisine rapor
vermelidir. MSB dosyalarinin yonetimiyle ilgili MSB prosedirlerinin hakkaniyetliligini ve
verimliligini etkileyebilecek sorunlar, sorunlari hedef alan 6nlemlerin etkinligini idare etmek ve
izlemekle yukimli olmasi gereken MSB Denetgisine rapor edilmelidir.

2.3 MSB Prosediirleri icin Fiziksel imkanlar

e BMMYK Biirolari, siginmacilarin kabulii ve MSB proseddrlerinin uygulanmasi icin yeterli
fiziksel imkanlara sahip olmalidirlar. BMMYK MSB islemlerinde kullanilan fiziksel imkanlarin,
siginmacilarin iltica taleplerini sunma becerileri lzerinde dogrudan etkileri bulunmaktadir.
BMMYK'nin yetki alaninin niteligi, MSB calismalarinin acil durumlarda ve olumsuz kosullar
altinda yurdttlmesini zorunlu kilabilir. Bununla birlikte, her bir BMMYK MSB calismasinda
BMMYK personeline asagidaki tavsiyeler i1sik tutmaldir ve BMMYK personeli, MSB igin
hazirlanan tesislerin siginmacilarin haysiyetine uygun olmasini ve MSB prosediirlerinde
siirecin uygun sekilde islemesini, BMMYK personelinin ve BMMYK binalarinda bulunan
tiim diger bireylerin giivenlik ve emniyetini temin etmesi igin mimkiin olan tim &nlemleri
almalidir.

e BMMYK tarafindan MSB prosediirlerinde kullanilan tesisler, siginmacilarin gizlilik hakkini
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muhafaza etmelidirler. BMMYK Birolarinin yerlesimi, siginmacilarin BMMYK personeliyle
mahrem bir sekilde iletisim kurabilmesine olanak tanimalidir. Toplanti odalari ile diger biiro
alanlari arasinda danismanlik goriismelerinin ve milakatlarin gizliligini saglayacak bodlmeler
bulunmalidir.

e BMMYK Birolari, bekleme odalar kurmali ve bekleme odalarindaki kosullarin, onlari
kullanan bireylerin saglik ve refahini gdzetmesi igin olasi her tiir 6nlemi almalidirlar. BMMYK
Biirolarindaki bekleme tesislerinin asagidaki standartlari karsilamasini temin etmek igin her tir
gayret gosterilmelidir:

Yeterli alan

Yeterli sayida sandalye ve bank
Banyoya erisim

Igme suyuna erigim

Sert hava kosullarindan korunma

YV V YV VYV VY V

Yeterli 1sitma, havalandirma ve isiklandirma

e Mimkiinse emziren kadinlar icin 6zel alanlar temin edilmelidir. Kadinlara ve cocuklara
kiiltirel normlarin ya da bireysel durumlarin gerektirdigi Olglide ayri bekleme olanaklari
sunulmaldir.

e Mimkin olan hallerde, bekleme alanlari, BMMYK binalarinda ya da BMMYK'nin dogrudan
kontrolii altindaki bir baska yerde olusturulmalidir. Bu, sifinma prosediirlerinin gizliligini
tesis edecek ve siginmacilarin taciz edilmeleri, korkutulmalari ya da tutuklanmalari riskini en
aza indirecektir.

o Kabul ve milakat odalar ile MSB islemleri icin kullanilan diger alanlarin yerlesimi ve
dosenmesi, BMMYK Biirolarinin glvenligiyle ilgili olarak BMMYK Genel Merkezi tarafindan
yayinlanan talimat ve tavsiyelere uygun olmalidir (bakiniz § 2.4 — Bdiro Gtivenligi).

2.4 Biiro Giivenligi
2.4.1 Genel Giivenlik Prosediirleri

e BMMYK MSB cgaligmalari sirasinda BMMYK binalarinda bulunan BMMYK personeline ya da
diger kisilere donik siddet veya insanlarin kendi kendilerine zarar vermesini ya da bu duruma
iliskin bir tehdidi iceren olaylarin meydana gelmesi riski dikkate alinmali ve bu durum etkili bir
sekilde idare edilmelidir. BMMYK Bdirolarinda MSB ile ilgili tim tesis ve prosedirler, BMMYK
personeli ile BMMYK'ye miiracaat eden siginmaci ve miiltecilerin giivenlik ve
emniyetini temin etmelidir.

e Pek cok BMMYK Birosunda Koruma personelinin Blronun guvenlik prosedirlerinin
gelistiriimesi ve uygulanmasinda basroli oynamasi beklenmeyecektir, ancak bu tirden
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prosediirlerin MSB prosediirlerinin kalitesi iizerinde dogrudan etkisi bulunabilir.
Ozellikle de, yetersiz ya da uygunsuz sekilde hayata gecirilen giivenlik prosediirleri,
siginmacilarin ve miiltecilerin BMMYK Biirolarina ve personeline erisim beceri ve istekliliklerini
etkileyebilir. Etkin glvenlik prosedirlerinin noksanligi da siginmacilari BMMYK'ye miracaat
etmekten caydirabilir.

BMMYK Koruma personeli ile diger personel ya da giivenligi saglamakla yiikiimlii
kisiler arasindaki koordinasyonun saglanmasi asagidakilerin temin edilmesi
acisindan zorunludur:

> MSB prosedirlerinde BMMYK glivenlik politikalarinin ve talimatlarinin tam olarak
uygulanabilmesi;

> Her bir Blro blnyesinde glvenlik prosedirlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
sirasinda korumayla ilgili kaygilarin da dikkate alinmasi.

MSB Prosediirlerinde Giivenlikle Ilgili Hiikiimler:

> Kalabaligin kontrol edilmesini ve bireylerin BMMYK binalarina diizenli sekilde girmelerini
sadlayacak onlemler;

> Bireysel danismanlik ve milakatlarin gergeklestirilmesiyle ilgili guivenlik talimatlari.
Bunlar, miilakat odalarinin yerlesimi ve désenmesiyle ilgili dizenlemeler de icermektedir;

> Siginmacilarin ve miiltecilerin BMMYK Biirosu icinde bir yerden bir yere gitmeleri ve
eskortlu erisimin zorunlu tutuldugu alan ve durumlarla ilgili prosediirler;

> Bitliin BMMYK personelinin, glivenlikle ilgili olasi problemlerden glivenlik personelini
haberdar edebilmesi ve hizla yardim alabilmesi icin Resepsiyona ve danismanlk ve MSB
Miuilakatlar icin kullanilan alanlara acil cagri digmelerinin yerlestiriimesi gibi etkili 6nlemler;

> Guvenlikle ilgili olaylarin Blro blnyesindeki ilgili personele rapor edilmesi prosedirleri
ve Bolge dahilinde ya da BMMYK Genel Merkez'e rapor vermeyle iliskili tim diger sartlar.

e Spesifik glivenlik prosediirlerinin yanisira, MSB stireci boyunca bireylerin taleplerinin adil,
seffaf ve tutarh bir sekilde islem gormesini ve BMMYK personeli ile siginmacilar ve
multeciler arasinda etkin iletisim kanallarinin kurulmasini temin edecek prosedirler de
Biiro glvenlik stratejisinin asli unsurlari arasinda yer almaktadir. Bagvuru Sahiplerinin strekli
haberdar edilmeleri, sorulara ve endiselere zamaninda yanit verilmesi ve prosedirlerinde
bitininde glvenin tesis edilmesi, glvenlik sorunlarinin artmasiyla sonuglanabilecek
anlagsmazliklarin ve yaygin endise ve gerilimlerin azaltilmasina hizmet edecektir.

2.4.2 Giivenlik Prosediirlerinin Koruma Personeli Tarafindan Gozetimi

* MSB Denetgisi, BMMYK Biirolarinda gtivenlik prosediirlerinin, siginmacilarin ve miiltecilerin
kabul ve muamelelerine ve MSB prosedirlerinin butinlikliligine iliskin  BMMYK
standartlarina uygun bir sekilde gelistiriimesinden ve uygulanmasindan sorumludur.
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e Bltin BMMYK Biurolarinda, Blrodaki glivenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma odak
noktasi olma gorevini Ustlenecek bir Koruma personeli tayin edilmelidir. Bu goérevin verildigi
kisi ilkesel olarak siginmacilarin BMMYK Biirosuna kabul edilmesiyle ilgili faaliyetlerden
sorumlu ya da bu faaliyetlere dogrudan katilan MSB Denetgisi ya da bir baska Koruma
personeli olmalidir. Bu gérevin MSB Denetgisinden baska bir Koruma personeline verildigi
durumlarda, givenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma odak noktasi, MSB Denetgisine rapor
vermelidir.

e Siginmacilarin ve miiltecilerin, ev sahibi (ilke tarafindan atanan giivenlik giiclerinin ya da
BMMYK giivenlik personelinin yanhis uygulamalarina dair sikayetleri ya da BMMYK
personelinin bu dogrultudaki gdzlemleri gecikmeksizin glivenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma
odak noktasina yonlendirilmelidir. Glivenlik prosediirleri, § 2.6 — Sikayet Prosedtirleri bashgi
altinda ortaya konulan ilkeler uyarinca, glvenlik personeli ve prosedirleri hakkinda alinan
sikayetlerin takibine ve atilan adimlarin raporlanmasina dair spesifik gdrevlerin cercevesini
belirlemelidir.

2.4.3 Giivenlik Meseleleriyle Ilgili Personel Egitimi

e« BMMYK calismalarina katilan personelin tamami, giivenlik bilgilendirme
brifingini almalidir. Bu brifingde asagidakiler yer almalidir:

Biitiin BMMYK Personeline Yonelik Giivenlik Bilgilendirme Brifingi

0O Birodaki givenlikle iliskili prosediirler ve acil durumlara iliskin faaliyet planlari. Egitim,
mumkiinse, MSB prosedirlerinde ortaya cikabilecek spesifik acil durumlara ve glivenlik
problemlerine yanit verme konusunda alistirmalar icermelidir;

O Bironun gorev yaptigi ortamda spesifik riskler ve bunlarla ilgili glivenlik unsurlari hakkinda
brifingler;

O Gavenlik sorunlarinin ortaya cikmasina ve yayllmasina engel olacak etkin iletisim
teknikleri. Bunlarin arasinda:

e Catismaci olmayan milakat teknikleri
e Kotu haberlerin iletilmesi

e Tehditlere karsilik verilmesi

o Ofkenin dindirilmesi

e Akl hastaligina sahip ya da uyusturucu veya alkolun etkisi altinda bulunan kisilere yanit
verilmesi yer almaktadir.

2.4.4 MSB icin Kullanilan Fiziksel Tesislerin Giivenligi

e BMMYK Biirolari, belirli bir BMMMY Birosunun sahip oldugu fiziksel tesislerin ve yerlesimin
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icinde bulundugu spesifik giivenlik ortamina uygun olmasini temin etmek icin ilgili BMMYK
kaynaklarina ve bdlgedeki ya da BMMYK Genel Merkezi'ndeki sorumlu Alan Guvenlik
Danismanina danismalidir.

MSB icin Kullanilan Fiziksel Tesislerin Giivenligiyle ilgili Kilavuz Ilkeler

> MSB igin gelen siginmaci ve miltecilerin kullandiklari giris kapisi, personelin ve
ziyaretgilerin kullandiklari girigten fiziksel olarak ayri olmalidir.

» Kabul icin kullanilan alanlar ve belirlenmis olan bekleme alanlari bir givenlik
kapisiyla ana Burodan ayriimis olmalidirlar.

> Bilronun yerlesimi, bekleme odasiyla mulakat icin kullanilan odalar arasinda basit ve
dogrudan ulagima imkan vermelidir.

> Kabul ve miilakat icin kullanillan biitiin alanlar, BMMYK personelinin kolay ve
engelsiz bir sekilde cikisina imkan saglamalidir. Mimkin oldugu olclide, miilakat odalar
kirilabilir egyalardan ya da silah olarak kullanilabilecek her tir unsurdan temizlenmelidir.
Butlin miilakat odalarina acil durum diigmeleri yerlestirilmis olmalidir.

2.4.5 Fiziksel Aramalar

e Fiziksel arama yalnizca, BMMYK binalarindaki BMMYK personelinin ya da dider Kkisilerin
guvenliginin korunmasi igin zorunlu olduguna iliskin yeterli gerekcenin bulundugu durumlarda
gerceklestirilmelidir. Glivenlik personeli, fiziksel aramanin uygun olup olmayacadina karar
verilirken basvurulacak kriterler ve fiziksel aramanin ne sekilde gerceklestirilecegi hakkinda
bilgilendirilmelidir. Bir BMMYK Blirosuna giren buitlin sahislarin standart bir prosediir olarak
fiziksel aramadan gegirilmesi karari, o Biiroya 6zgi kosullarin icerdigi risklere iliskin kapsaml
bir degerlendirmeye dayandirimaldir. Boylesi bir karar alinirken glivenlik meseleleriyle
ilgilenen Koruma odak noktasina ve Biro Sefine danisiimalidir.

e Fiziksel aramalar, zorunlu addedildikleri yerlerde saygih bir sekilde ve cinsiyet
konusunda hassasiyet gosterilerek gerceklestiriimelidir. Fiziksel arama, aranacak kisiyle
ayni cinsiyetten olan bir glivenlik personeli tarafindan gergeklestirilmelidir. Kadin glivenlik
gorevlisinin bulunmadigi durumlarda, kadin siginmacilarin fiziksel aramalar rutin fiziksel
arama yapmak konusunda egitim almis kadin BMMYK personeli tarafindan
gergeklestirilmelidir.

2.4.6 BMMYK Giivenlik Personeli

e Guvenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma personeli odak noktasi, BMMYK givenlik
personelinin uygun egitim ve talimatlara tabi tutulmasini temin etmelidir. BMMYK'nin
biitiin giivenlik personeli asagidaki konularda egitim almahdir:

Giivenlik Personeli icin Egitim

O Miulteci koruma ilkeleri ve BMMYK Blirosunun yetki alani
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O BMMYK Birolarina ve Koruma personeline erisim hakki da dahil olmak lizere siginmaci ve
multecilere ait haklar

O BMMYK Burolarinda MSB prosediirleri

0 (Ornegin, toplumsal cinsiyet, yas ve engellilik vb. dolayisiyla) 6zel ihtiyaclar bulunan
kisilere uygun muamele edilmesi ve bu kisilerin korunmasi

QO Miiltecilerin ve siginmacilarin karistiklari giivenlik olaylarinin dagitilmasi igin bulunulacak
catismaci olmayan muidahaleler

O Fiziksel engelleme ve kuvvetin en son segenek olarak ve ancak miilteci ya da siginmacinin
kendisine ya da binada bulunan dider insanlara zarar vermesini engelleyecek diizeyde
kullanilmasi talimati

e BMMYK Biirolarinda kadin giivenlik personeli istihdam edilmesi ve siginmaci ve
miiltecilerin BMMYK Birosuna kabul edildigi saatlerde en az bir kadin memurun goérev
basinda bulunmasinin saglanmasi icin her tiir caba gosterilmelidir.

e Glvenlik personeli, guvenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma odak noktasina danigilarak
verilen goérevler disinda MSB ile ilgili bagska goérevler ifa etmemeli, bu sekilde verilen gérevlerin
yerine getirilmesi igin ise gerekli egitim ve talimatlari almis olmalidir.

2.4.7 Ev sahibi Ulke Tarafindan Tahsis Edilen Giivenlik Gorevlileri

e Ev sahibi lilke tarafindan BMMYK binalarinda giivenligin saglanmasi icin atanan giivenlik
gorevlilerinin atandi§i yerlerde biitin BMMYK Bdrolari, gorevlilerin, BMMYK Biirosuna
erisime mani olmamalarini ve gorevlerini sifinmacilarin ve miiltecilerin kabulli ve
muameleleriyle ilgili BMMYK standartlarina uygun sekilde ifa etmelerini temin etmekle
yukimludir.

e Guvenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma odak noktasi, ev sahibi Ulke tarafindan atanan
guvenlik gorevlilerine siginmacilarin haklari ve BMMYK Biirosunun uluslararasi koruma gorevi
ile ilgili bir brifing verilmesini temin etmeli ve glivenlik goérevlilerinin faaliyetlerinin bu koruma
goérevine uygun olmasini saglamak icin bu faaliyetleri takip etmelidir.

e BMMYK personeli ve ev sahibinin atadigi glvenlik gorevlileri, ev sahibi (lke tarafindan
atanan givenlik gorevlilerinin  BMMYK calismalarina katimlarinin uygun kapsami
konusunda acik talimatlar almalidirlar.

Ev sahibi Ulke Tarafindan Atanan Giivenlik Gorevlileriyle ilgili Kilavuz Ilkeler

o Ev sahibi llke tarafindan atanan givenlik gorevlileri, siginmacilarin ve miiltecilerin
BMMYK Birolarina kabultyle ilgili prosedirlere katilmamalidirlar.

o Ev sahibi llke tarafindan atanan givenlik gérevlileri, BMMYK Blrosunun yetki alani ya da
prosedurleriyle ilgili bilgi vermek tzere kullaniimamalidirlar.
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o Ev sahibi llke tarafindan atanan glivenlik gorevlileri hicbir kosul altinda siginmaci bireyler
hakkindaki BMMYK belgelerinin ya da ilgili baska materyallerin alinmasi ya da dagitiimasi
isinde kullanilmamalidirlar.

o Ev sahibi Ulke tarafindan atanan gtivenlik gérevlileri, BMMYK personeline ya da binada
bulunan diger kisilere ya da BMMYK miilklerine karsi tehdit iceren acil ve mdicbir bir
glivenlik sorununa miidahalede bulunmalarinin zorunlu oldugu haller disinda, BMMYK
personelinin daveti olmaksizin BMMYK binalarina girmemelidirler.

e Ev sahibi llke tarafindan atanan glivenlik goérevlilerinin yukarida bahsedilen kilavuz ilkeleri
yeterince gbzetmemesi ya da BMMYK Birosunca tesis edilen prosedirlere ya da
siginmacilarin ve miiltecilerin kabulii ve muamelesiyle ilgili BMMYK politikalarina aykiri bir
bagka fiile karismasi durumunda glivenlik meseleleriyle ilgilenen Koruma odak noktasina
hemen haberdar edilmelidir.

e Yerel polis ya da askeri giigler, bir BMMYK Bilrosundaki glivenlik sorununa yardimci
olmak (izere ancak en son care olarak cagrilmaldirlar. Miimkiinse BMMYK Biirosu, ilgili yerel
guvenlik kurumlarinin BMMYK'nin yetkileri ve calismalari, BMMYK Birolarinda karsilagiimasi
muhtemel glvenlik sorunlarinin tirleri ve BMMYK'nin yardim beklentileri hakkinda énceden
kisaca bilgilendirilmelerini temin etmelidir.

2.5 BMMYK MSB Prosediirlerinde Terciime
2.5.1 Terciimanlara Erisim

e MSB basvurusunda bulunanlar, MSB siirecinin biitlin evrelerinde egitimli ve nitelikli
tercumanlar tarafindan verilen hizmetlere erigebilmelidirler.

e MSB siirecinde miulakat yapan bitiin BMMYK personeli, cevirmen kullanarak etkin
iletisimde bulunma konusunda egitim ve talimat almalidir.

e BMMYK MSB prosedirleri kapsamindaki terciimanlik hizmetleri BMMYK terciimanlan
tarafindan temin edilmelidir. Basvuru sahiplerinin kendi tercimanlarinin verdikleri hizmetten
yararlanmalarina yalnizca gerekli niteliklere sahip bir BMMYK terclimaninin mevcut olmadig
hallerde izin verilmelidir.

e Mumkin olan her yerde, kadin Bagvuru Sahipleriyle yapilan mudlakatlar icin kadin
tercumanlar tahsis edilmelidir ve tim Bagvuru Sahiplerine tercih ettikleri cinsiyetten
tercimanlarla iletisim kurma segenegdi sunulmalidir. Her bir BMMYK Biirosu, MSB islemindeki
ihtiyaclari karsilamak (izere her iki cinsiyetten yeterli sayida isinin ehli tercimanin
bulundurulmasini temin etmelidir.

e Tahsis edilen gevirmenle ilgili endiseleri olan Bagvuru Sahipleri, endiselerini
given iginde bir BMMYK personeline agiklama firsatina sahip olmalidir. MSB prosediirlerinde
cevirmen atamalarinin, Basvuru Sahiplerinin makul ya da degilse bile icten bir sekilde
tasidiklari endiseleri gdzonlinde bulundurmasini ve bu endiselere intibak etmesini temin
etmek igin her tir caba gdsterilmelidir.
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2.5.2 BMMYK Terciimanlari Haricindeki Kisilerce Terciime Yapilmasi

e BMMYK terciimaninin bulunmadigi ve milakatin baska bir terclimanin hizmetinden
faydalanilarak gergeklestiriimesinin zorunlu oldugu hallerde, BMMYK personeli, saglanan
terciimanhk hizmetinin etkililiginin degerlendirilebilmesi ve artiriimasi ve MSB
prosedirlerinin gizliliginin muhafaza edilmesi icin gerekli onlemleri almalidir. Milakati
gerceklestiren BMMYK personeli sunlari tstlenmelidir:

» Terciimanin dille ilgili birikiminin ve tercimanlik deneyiminin kisaca sorgulanmasi;
> Terciimanin Bagvuru Sahibiyle olan iliskisinin 6égrenilmesi;

» MSB Milakatinin nitelik ve amaci ile ne tiir bir tercimanlk beklendiginin cevirmene
aciklanmasi;

» BMMYK MSB miilakat ve prosedirlerine dair gizlilik esaslarinin agiklanmasi;

> Dosyayla ilgili, tercimenin kalite ya da glvenilirligi konusunda katkisi olabilecek tiim
diger detaylarin yazili notlar haline getirilmesi.

e Bazi Bagvuru Sahiplerinin bagka aile fertlerinin huzurunda talepleriyle ilgili gercekleri
aciklamak konusunda gekingenlik yasama olasiliklari ve Bagvuru Sahibinin aile fertlerinin MSB
prosediirlerine katiimina gercekten onay verip vermedigine karar verebilmenin glglikleri
dolayisiyla, Basvuru Sahibinin MSB prosediirleri boyunca terciimanhginin aile fertlerinden
biri tarafindan yapilmasina alternatif bir yol bulmak icin her tir caba gosterilmelidir.

e Basvuru Sahipleri adina avukat ya da yasal temsilci olarak hareket eden kisiler, MSB
prosedurlerinde tercimanlik hizmeti sunmamalidirlar.

e Basvuru Sahibiyle iletisim kurmanin baska hicbir aracinin bulunmadigi haller disinda,
nitelikli ve egitimli BMMYK terciimani olmayan siginmacilardan ya da
miiltecilerden MSB prosedirlerinde tercimanlik hizmeti sunmalari istenmemelidir. Baska
siginmacilarin ya da miltecilerin verdikleri terciimanlik hizmetlerinin kullanildigi hallerde
terciimenin konusu ilk kabul prosedirleriyle sinirh tutulmal ve gerekli olabilecek her tir
danismanlik hizmeti ve de Kayit ve MSB Milakatlarn sirasinda nitelikli bir tercimanin
yardimindan faydalanilabilmesi igin her tlir caba gdésterilmelidir. Tercimanlik hizmetinin temin
edildigi Basvuru Sahibine bu terciimanlik dlizenlemesi konusunda rizasinin olup olmadig
sorulmaldir. Bu dizenleme cgergevesinde, Basvuru Sahipleriyle iletisim kuracak olan BMMYK
personeli, tanimlayici biyolojik verileri ya da multeci talebinin ayrintilarini ortaya sermesi
muhtemel sorularin sinirh tutulmasi da dahil olmak Uzere, Bagvuru Sahibinin talebinin
gizliliginin muhafaza edilmesi icin miimkiin olan her tiir 6nlemi almalidir.

2.5.3 BMMYK Terciimanlarinin Nitelikleri ve Egitimi

e MSB prosedurleri cercevesinde hizmet vermekle istigal eden tercimanlar, yeterli dil ve
terciimanhik becerilerine ve gerekli egitime sahip olmalidirlar. BMMYK, mimkiin
oldugunca, sertifikali terciimanlari hizmetine almalidir.
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e Genel bir kural olarak, BMMYK'de dosyasi bulunan kisiler, BMMYK MSB prosedurleri
cercevesinde tercimanlik hizmeti vermek lizere ise alinmamalidirlar. BMMYK Blrosunun
ihtiyac duyulan dilleri konusan yeterli sayida cevirmene sahip olmadigi hallerde BMMYK
Burolari, gerekli egitim ve becerilere sahip olmalari sartiyla taninmis miiltecilerden
tercimanlik hizmeti alabilir. Uglincii bir {lkeye yerlestirme icin kabul edilmis olanlar da dahil
olmak Uzere ev sahibi llkede sabit yerlesim hakki verilmemis olan miltecilerin terciimanlik
yapmasi, BMMYK'nin gevirmen personel sikintisi giderilene dek kullaniimasi gereken istisnai ve
gegici bir diizenleme olmalidir.

e BMMYK Birolari, yetkili uygulama ortaklariyla yapilan diizenlemeler sayesinde temin edilen
tercimanlarin hizmetlerinden faydalanabilirler, ancak bunun igin, s6z konusu terctimanlarin
BMMYK MSB prosediirleri gergevesinde terclimanlik yapmak icin asagida acgiklanan egitimi
almis olmasi ve verilen hizmetin BMMYK Koruma personeli tarafindan etkili bir izleme ve
denetime tabi tutulmasi kosulu bulunmaktadir (bakiniz § 2.6.7 — Tercimanlarin Denetlenmesi
ve Gozetimi).

e BMMYK Terclimanlari, BMMYK ve MSB siireciyle ilgili uygun egitimden gegmis olmalidirlar.

e BMMYK tarafindan, yetki alaninda yer alan MSB prosediirleri gercevesinde hizmet vermek
Uzere ise alinan herkes, gorevinin bagina gegmeden énce BMMYK Cevirmen Gizlilik ve
Tarafsizlik Taahhiitnamesi'ni (Ek 2-1) imzalamak zorundadir.

BMMYK Terciimanlarinin Egitimi

o BMMYK’'nin milteci koruma yetkileri ve galigmalari

o BMMYK Birolarinda MSB prosediirleri

o Miulteci milakatlarinda kullanilmasi muhtemel temel iltica terminolojisi
o MSB milakatlarinda gerekli olacak milakat tird

o Basvuru Sahibinin ve milakati ylriten kisinin sOylediklerinin sadakatle g¢evrilmesinin
onemi

o BMMYK terciimaninin tarafsizligi

o Tercumanlik ytkumltllklerinin yerine getirilmesi sirasinda toplumsal cinsiyet, yas ve kulttr
konularinda gosterilmesi gereken hassasiyet

o Milakat sirasinda ortaya cikabilecek bir travmanin muhtemel isaretleri

o Tdm BMMYK prosediirlerinde gizlilik ylikimluligu

2.5.4 BMMYK Terciimanlarinin Tarafsizhigi

o Terciimanin tarafsiz rolii, MSB prosediirleri siiresince muhafaza edilmelidir. Asagidaki
kilavuz ilkeler, bitiin BMMYK personeli ve terciimanlar tarafindan gozetilmelidir:
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Cevirmen Gizliliginin Muhafaza Edilmesi icin Kilavuz Ilkeler

o BMMYK personeli, Bagvuru Sahibinin dili ve lehgeyi kullanim sekliyle ilgili olanlar harig
olmak (zere, Tercimanlarden Basvuru Sahiplerinin givenilirligi hakkinda degerlendirmede
bulunmalarini ya da Basvuru Sahibi tarafindan sunulan kanitlarin givenilirligi hakkinda
arastirma ya da yorum yapmalarini istememelidir.

o Terciumanlar asla Bagvuru Sahipleri adina savunu yapmaya ya da BMMYK'ye midahale
etmeye kalkismamalidirlar.

o Genel kural olarak, BMMYK terciimanlari, sifinmaci ve miiltecilerle BMMYK Biirosunun
disinda goriisilmesi dogrultusunda gelen talepleri ya da tercimanlarin BMMYK prosediirleri
icindeki tarafsizliklarini ya da gorintrdeki tarafsizliklarini etkileyebilecek herhangi bir bagka
tirde aligverise girmeyi kabul etmemelidirler.

o Terciimanlara, siginmaci hakkinda evvele dayanan kisisel bilgi sahibi olmalari ya da tehdit
ya da riisvet Onerisi almalari gibi terciimanin tarafsizligini etkilemesi muhtemel herhangi bir
faktorin ortaya gikmasi durumunda, hizmet verdikleri BMMYK personeline ya da mimkiinse
MSB Denetgisine bildirimde bulunmalari dogrultusunda talimat verilmelidir.

o Tercimanlar, terciimanlk hizmeti sunduklari Basvuru Sahiplerini secmemelidirler ve
tercimanlik hizmetini sunacaklari giine kadar Basvuru Sahiplerinin kimligi hakkinda
bilgilendirilmemelidirler.

e Genel kural olarak BMMYK Biirolari, Bagvuru Sahiplerine danismanlik hizmeti vermenin ya
da cevirmenlikle iliskisiz baska gorevleri yerine getirmenin, terciimanin MSB slirecindeki
tarafsizligini ya da goriintirdeki tarafsizigini tehlikeye atabilecedi durumlarda terciimanlari bu
tlr gorevler icin kullanmaktan kacinmalidirlar.

2.5.5 Terciimanlarin Giivenilirligi

e Tercimanlar, BMMYK'deki sorumluluklarini ifa ederlerken edindikleri bilgilerle ilgili olarak
gizliliklerini muhafaza etmeli ve MSB siirecinde rol oynayan BMMYK personeli disinda kimseye
bu bilgiler hakkinda yorum yapmamali, bu bilgileri ifsa etmemelidirler. BMMYK ile galismalar
stresince elde ettikleri bilgilerin gizliliginin muhafaza edilmesine iliskin bu yukimldlik,
tercimanlarin BMMYK ile imzaladiklari is sdzlesmesinin slresinin dolmasi sonrasinda da
gegerlidir.

e Bltlin BMMYK terciimanlari, iginde gizlilik yakimlaltklerini anladiklarini ve kabul ettiklerini
teyit ettikleri BMMYK Cevirmen Gizlilik ve Tarafsizhik Taahhiitnamesi'ni (Ek 2-1)
imzalamalidirlar.

2.5.6 Tercuimanlarin MSB Dosyalarina Erisimi

e Tercimanlarin genel dosya depolama alanlarina erisimi olmamaldir. Genel bir kural
olarak, Tercimanlar kisisel MSB dosyalarina el sirmemelidirler. Terciimanlarin istisnai olarak
MSB ile ilgili ek gorevler lstlendigi durumlarda kisisel dosyalara erisim, siki bir sekilde, verilen
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sorumluluklarin yerine getirilmesi sirasinda ortaya c¢ikan ihtiyaglarla sinirl tutulmali ve
yakindan denetlenmelidir.

2.5.7 Terciimanlarin Denetlenmesi ve Gozetimi

e BMMYK MSB prosedirleri kapsamindaki tercimanlk hizmetlerinin  kalitesinin
gdzetilmesinden MSB Denetgisi sorumludur. MSB Denetgisi ya da MSB Denetgisi tarafindan
tayin edilen bir Koruma personeli, BMMYK terciimanlarinin ise alinmasi, egitilmesi ve
denetlenmesinden dogrudan sorumlu olmali ve BMMYK tercimanlarinin gerekli beceri ve
egitime ve ayrica MSB prosediirleri cercevesinde etkin terclimanlik yapabilmeleri igin gerekli
davranig tarzina sahip olmalarini temin etmelidir.

e Her bir BMMYK Birosunda varolan Sikayet prosedirleri, tercimanlarin hizmetleri
hakkindaki yorum ve sikayet prosediirlerini icermeli ve bu prosedirler bitiin Bagvuru
Sahiplerine ve BMMYK personeline acgik bir sekilde iletilmelidir. Tercimenin kalitesine,
tercimanin tarafsizigina ya da givenilirligine, ya da tercimanlarin davraniglariyla ilgili tiim
diger meselelere dair bitiin sikayetler, MSB prosediirleri kapsaminda gergeklestirilen
tercimenin  kalitesini gbzetmekle ylkimli Koruma personeline ydnlendirilmelidir.
Tercimanlarin MSB kapsamindaki hizmetleriyle ilgili prosedurler, § 2.6 — Sikayet Proseddirleri
bashidi altinda agiklanan ilkeler dogrultusunda, gelen sikayetlerin izlenmesi ve atilan adimlarin
raporlanmasiyla ilgili sorumluluklar tarif etmelidirler.

2.6 Sikayet Prosediirleri

e Bitiin BMMYK Biirolari, Bagvuru Sahiplerinin ve diger bireylerin BMMYK MSB prosediirleri
kapsaminda temin edilen hizmetler hakkindaki sikayetlerinin kabul edilmesi ve
yanitlanmasina yonelik prosediirler gelistirmelidirler. Sikayet prosedirleri, BMMYK
calismalarinda kisisel dosyalarin muamele edilmesi prosediirlerinde yasanan sorunlarin ya da
olasi hassas alanlarin erken tespit edilmesine olanak taniyabilecek temel bir yonetim aracidir.

e BMMYK Biirolarina miiracaat eden siginmacilarin temel haklanyla ilgili bilgiler ile
BMMYK prosediirleri sirasinda maruz kalinan kotii muamele ve yanhs
uygulamalarin rapor edilmesi prosediirleri, MSB silirecinin mimkin olan en erken
evresinde Basvuru Sahiplerine anlatiimalidir. Ilgili iletisim bilgilerini iceren ve Biiroya kabul
edilen siginmacilarin  konustuklari ana dillerde hazirlanan sikayet prosedirleri, uygun
resimlerle birlikte her bir BMMYK Blrosunun digina goérilir bir sekilde asiimahdir (bakiniz §
3.1.3 — Siginmacilarin Bilgilendirilmesi).

o Sikayet prosedurleriyle ilgili bilgiler arasinda BMMYK ve vyetkili uygulama ortaklari
tarafindan verilen hizmetlerin bedelsiz oldugu ve BMMYK personelinin ya da yetkili uygulama
ortaklarinin Bagvuru Sahiplerinden para ya da baska tirli éddemeler istemesi halinde bunun
mevcut prosedirler araciligiyla hemen BMMYK'ye rapor edilmesi gerektigi ve bunlarin BMMYK
tarafindan incelenecekleri agikca belirtiimelidir

o Sikayet prosedirleriyle ilgili olarak verilen bilgiler, sikayet prosedirlerinin temyiz
prosediirlerinde farkhi oldugunu ve MSB kararinin dogrulugunun go6zden gegirilmesi
isteginde bulunmak igin kullaniimamasi gerektigi konusunda aciklik saglamalidirlar. Sikayet
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prosedurleri, BMMYK personelinin, gtivenlik gérevlilerinin ya da uygulama ortaklarinin ciddi
mahiyetteki yanlis uygulamalarini ya da prosediire iliskin haksizliklar
(terciimanlarin kalitesi, mevcut olup olmamalar ya da davraniglari, veya BMMYK binalarina ya
da personeline ya da MSB prosediirlerine erisimin engellenmesi ile ilgili sikayetler dahil olmak
Uzere) rapor etmek igin kullaniimahdir.

e BMMYK Birolari, sikayet prosediirlerinin yerinde kullanimini saglamak ve
muamelelerin sikayet prosedirlerinin amaglariyla alakasiz talep ve incelemelerle dolup
tasmasini 6nlemek igin, siginmacilari ve miiltecileri, bilgiye ve BMMYK personeline gerekli
erisim ve BMMYK Birosuyla iletisim igin uygun alternatif kanallarin bulundugu konusunda
temin etmelidirler. Sikayet prosedurleriyle ilgili bilgiler ayni zamanda uygulama ortaklariyla da
paylasiimalidir. Bdylece onlar da siginmacilara ve miiltecilere sikayet mekanizmasinin niteligi
ve amacl hakkinda bilgi verebilir ve sikayetlerini sunmalarinda yerlesik mekanizmayi
kullanmalar igin onlara yardimci olabilirler.

e Basvuru Sahipleri, sikayet prosedirleri araciligiyla rapor vermenin iltica taleplerinin
goriisiilmesini ya da sikayet sahibinin obir tirli hak kazanabilecedi yardm ya da
hizmetlerle ilgili dier kararlari olumlu ya da olumsuz higbir sekilde
etkilemeyeceginden haberdar edilmelidirler. Ama ayni zamanda, sikayet prosediirlerinin
ciddiyeti de vurgulanmalidir ve Basvuru Sahipleri BMMYK personeline yoneltilen
temelsiz ve art niyetli suglamalarin BMMYK Genel Merkezi'ne rapor edilecedi ve bunun
da ev sahibi lilkede kovusturmayla sonuclanabilecedi konusunda bilgilendirilmelidirler.

o Sikayet prosedirlerinde, bireyleri sikayetin konusuyla ilgili uygun ve detayh bilgi vermek
ve ayni zamanda kendi kimlik ve iletisim detaylarini belirtmek konusunda tesvik edecek
standart bir Sikayet Formu yer almaldir. Istenen formatta sunulmus olsunlar ya da
olmasinlar, bitlin sikayetler BMMYK Biirosu tarafindan kabul edilmeli ve gdzden gegcirilmelidir.
Sikayet prosedurleri, okuma yazmasi olmayan bireylerin, sikayetlerini sunmalari esnasinda,
hakkinda sikayette bulunulan personel haricindeki bir personelden yardim almalarina imkan
saglamalidir.

e Sikayet prosedirleri, sikayette bulunan Kkisilerin, tercih ederlerse sadece dosya
referans numaralariyla, kendilerini tanitmalarimi talep etmelidir. Sikayet prosediirleri
hakkinda bilgi verilirken, BMMYK'nin isimsiz sikayetleri etkili bir sekilde arastirma ya da takip
etme olanaklarina sahip olmadigi agiklanmalidir.

o Sikayet prosedirleri, BMMYK Biirosuna sunulan sikayetlerin, hakkinda sikayette
bulunulan personel tarafindan kesintiye ugratiimamasimi ya da sikayetlerin
takibinin bu kisilere emanet edilmemesini temin edecek onlemler barindirmalidir.
Tavsiye edilen bir uygulama, sikayetlerin, dogrudan sikayet sahipleri tarafindan, haftada bir
kereden daha az olmamak Uzere dizenli olarak MSB Denetgisi ile Bliro Sefi ya da Biro Sefi
tarafindan atanan bir bagka kidemli Koruma personeli tarafindan agilmasi gereken emniyetli
bir sikayet kutusuna atiimasidir. Blironun uygulama ortaklariyla elverigli iliskiler gelistirdigi
yerlerde Biiro, sikayetlerin kabul edilmesi prosediirlerine uygulama ortaginin da katilabilecegi
bir resmi diizenlemeye gitmeyi distinmelidir.
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e BMMYK'nin yetki alanindaki MSB prosedirleri hakkinda alinan sikayetlerin gdzden
geciriimesinden ve bunlarin takip igin uygun personele yonlendiriimesinden MSB Denetgisi,
ya da Biro Sefi tarafindan tayin edilen bir baska kidemli Koruma personeli sorumlu olmalidir.
Yonlendirmenin tarihi ve takipten sorumlu personelin adi sikayet formunun (zerine
kaydedilmelidir.

o Sikayetlerin yonlendirildigi personelden, alinan onlemlerle ilgili olarak rapor sunmasi
talep edilmelidir.

o Sikayet prosedirleri, sikayetlere verilen yanitlarin yeterliliginin ve zamaninda
verilip verilmediklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi icin gorev basliklari tespit
etmelidir.

e Sinirh sayida Koruma personeli barindiran BMMYK Birolari, sikayetlerin Temsilciye ya da
diger kidemli Memurlara veya uygun BMMYK Bolge Biirosuna yonlendirilmesi icin gerekli ve
uygun tlim oénlemleri almaldirlar.

e BMMYK Birosu tarafindan alinan her sikayet ve BMMYK personeli tarafindan verilen her
yanit ve alinan o6nlemlerle ilgili her rapor, emniyetli bir yerde tutulacak olan ve sadece
Temsilci ya da Bliro Sefince yetki verilen personel tarafindan erisilebilir olan merkezi bir
dosyada muhafaza edilmelidir.

e Sikayet prosedirleri, BMMYK Biirolarinda uygulanan MSB prosediirlerinin kalitesiyle ve her
bir vechesi arasindaki biitinlikle ilgili olarak énemli bir bilgi kaynadi saglamaktadirlar. Bitiin
BMMYK Birolarinda Temsilci ya da Biiro Sefi, BMMYK'nin yetki alanindaki MSB prosediirleri
hakkinda yapilan sikayetlerle ilgilenen personel tarafindan verilen yanitlarin niteligini ve
icerigini takip etmeli ve bir gbzetim araci olarak sikayet prosediirlerinin etkinligini artirmak icin
gerekli tim onlemleri almalidir.

e BMMYK Birolarindaki sikayet prosedirleri, BMMYK personelinin, denetim gorevi ifa eden
personel ya da BMMYK yoneticileri de dahil olmak lizere diger BMMYK personelinin, ya da
BMMYK tarafindan BMMYK MSB prosedirleri kapsaminda hizmet sunmak lizere ise alinmis
diger bireylerin kéti muamelelerini rapor edebilmesine imkan saglayacak etkin &nlemler
icermelidir. Bitiin BMMYK personeli, sikayet prosediirleri araciidiyla elde edilen bilgiden,
sucglama sahiplerinin glvenilir sayilmalarinin makul olacagi sonucu cikarilir gikarilmaz, séz
konusu koéti muamelenin gecikmeye izin verilmeksizin Genel Teftis Biirosuna rapor
edilmesine iligkin prosedtirlerden haberdar olmalidir.
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BOLUM 3 MSB Islemlerinde Kabul ve Kayit

3.1 Siginmacilarin Kabulii
3.1.1 Kabul Sirasinda Denetleme ve Gozetim

e Her bir BMMYK Biirosu, Biiroya basvuruda bulunan siginmacilarin ve miiltecilerin kabulii
icin detayli prosedirler belirlemelidir. Kabul prosedirleri, personelin gorev ve
sorumluluklarimi acik bir sekilde tanimlamah ve etkin gdzetim mekanizmalan
barindirmalidir.

e Bltlin BMMYK Birolarinda MSB Denetgisi ya da MSB Denetgisi tarafindan tayin edilen bir
baska deneyimli Koruma personeli, siginmacilarin ve miiltecilerin kabuliiyle ilgili biitiin faaliyet
ve prosedirleri denetlemelidir. Yetkili Koruma personeli, siginmacilarin BMMYK
Biirosuna kabuliiniin her aninda, kabulle ilgili olarak acik¢ca tanimlanmig
denetleme gorevlerini yerine getirmelidirler.

e Dogrudan denetleme gorevinde yetki devri olsun olmasin, siginmacilarin kabuli ve
muamelesi sirasinda uygun standartlarin yerine getirilebilmesi icin, kabul prosediirlerinin
uygulanmasinda gozetimle ilgili biitiin sorumlulugu MSB Denetgisi tasir.

3.1.2 Kabul Prosediirleri

e Her bir BMMYK Biirosunda, alaninda egitim gérmis Kabul personeli ile BMMYK
terciimanlarinin yardm ettigi yetkili bir Kabul Memuru, siginmacilarin ve miiltecilerin
Blroya dizenli bir sekilde girmelerini ve uygun bir sekilde kabul edilmelerini koordine
etmelidirler.

e Kabul Memuru ya da diger yetkili Kabul personeli, ihtiyac duyduklarn yardimin tiriind
degerlendirmek ve uygun BMMYK prosediirlerine basvurulmasini koordine etmek igin bitin
bireylerle kapiya gelmelerinin ardindan miimkiin oldugunca kisa bir siire icinde
goriusmelidir. MSB talebinde bulunan bireyler gecikmeksizin MSB basvuru prosedtrlerine
yonlendirilmelidirler (bakiniz § 3.2 — MSB i¢cin Basvuruda Bulunaniar icin Kayit Prosed(irleri).

e Daha onceden planlanmis bir MSB Miilakati ya da randevusu bulunan Basvuru
Sahiplerinden Basvuru Fislerini sunmalan istenmelidir (bakiniz § 3.5.1 - Genel
Takvimlendirme Proseddrler). Basvuru bir kez teyit edildikten sonra, uygun personele
bildirimde bulunulmali ve Bagvuru Sahibi, personel tarafindan kabul edilene dek beklemesi
icin kabul bekleme alanina yonlendirilmelidir.

o Kabul sirasinda bekleme siirelerinin uzun olacaginin 6ngoriildiigii durumlarda,
BMMYK Biirolari, slrecin diizenli isleyebilmesi (6rnegin, Kabul personelinin kullandidi listeye
isimlerin kaydedilmesi ya da numaralarin atanmasi) igin bir sistem gelistirmelidirler. Kabul
personeli tahkikatlara yanit verebilecek ve bireyleri, haklarinda yapilan islemlerin durumu
hakkinda bilgilendirebilecek durumda olmalidir.

e Kabul prosedirleri, ©zel korunma ya da yardim gereksinimleri bulunan
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siginmacilarin hizla saptanmasini ve MSB proseddirleri gergevesinde uygun destede ya da
gerekirse bagka mevcut yardm olanaklarina yonlendiriimesini saglayacak onlemleri
barindirmalidir (bakiniz § 3.4 — Ozel Ihtiyaclari Bulunan Basvuru Sahipleri).

3.1.3 Siginmacilarin Bilgilendirilmesi

e BMMYK Birolarina basvuruda bulanan siginmacilara, miilteci statlisi basvurusunda
bulunma hakkinin ne anlama geldigini kavramalarina ve bu hakki kullanmalarina olanak
taniyacak sekilde gerekli bilgi verilmelidir. Her bir BMMYK Burosu, konuyla ilgili bilgilerin
bitiin siginmacilara ulastiriimasi icin gerekli materyal ve usulleri gelistirmelidir.

e Her bir BMMYK Birosunun dig tarafinda gérulir bir yere, BMMYK Biirosuna erisim
hakkinda bilgi veren materyaller asilmahlidir. Bu sekilde asilan materyallerde asagidaki
bilgilerin yer almasi zorunludur:

BMMYK'ye Erisimle Ilgili Olarak Duyurulan Bilgiler
O Kabul saatleri ve prosediirleri

0 Calisma saatleri disindaki acil bir durumda BMMYK ile nasil iletisime gecilecedi konusunda
aciklamalar

0 BMMYK binalarina ve tiim BMMYK hizmetlerine erisimin bedelsiz oldugu

O BMMYK personelinin, glvenlik gorevlilerinin kétli muamelelerinin ya da BMMYK Blirosuna
erisim konusunda yasanan diger glicliklerin rapor edilmesine iliskin prosediirler.

BMMYK MSB Prosediirleriyle ilgili Genel Bilgiler;

Asagidaki bilgiler, siginmacilara, MSB siirecinde miimkiin oldugunca erken bir
safhasinda ve MSB Miilakatindan 6nce iletilmelidir:

o BMMYK'nin daha genis koruma yetkileri kapsaminda yer alan iltica kriterleri ve mdlteci
statlisiine uygunluk kriterleri;

o Turev statl igin gegerli olan kriterler;
o Siginmacilarin ve miltecilerin hak ve sorumluluklari;

o MSB bagvurusunda bulunma prosedurleri ve temyiz prosedirleri de dahil olmak Gizere MSB
surecinin turli asamalarn ve Basvuru Sahiplerinin bu prosedirler sirasinda alabilecekleri
yardimlar;

o Her bir bireyin kayit igin bizzat gelmesi ve eslik eden her bir yetiskin aile ferdinin ya da
bakmakla ylkimli olunan diger yetiskinlerin bir BMMYK personeli tarafindan bireysel
milakata alinmasi kosulu da dahil olmak Uzere eslik eden aile fertlerinin/bakmakla ylkumli
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olunan Kkisilerin kaydedilmesi prosedirleri (bakiniz § 3.2.6 — Aile Fertlerinin/Bakmakia
Yukdmld Olunan Kisilerin Kayit Miilakatiari);

o Iltica korumasi talebinde bulunmak icin bagimsiz gerekgeleri bulunabilecek eslik eden aile
fertlerinin/bakmakla ylikimli olunan kisilerin bagimsiz talepte bulunma ve bu konuyla ilgili
olarak bir BMMYK personelinden bilgi ve yardim alma hakki;

o Kayit sirasinda sunulmasi gereken destekleyici belgeler (bakiniz § 3.2.8 — Destekleyici
Belgeler);

o BMMYK MSB sirecinde gizlilik ve gizlilik hakkina getirilebilecek her tirli kisitlama (bakiniz
§ 2.1.1 — Basvuru Sahibinin Gizlilik Hakki);

o Basvuru Sahiplerinin, Kayit ve MSB Miilakatlarinin Basvuru Sahibinin tercih ettigi cinsiyete
Uye olan BMMYK personeli ve Tercimanlar tarafindan gergeklestirilmesini talep etme haklari;

o Kalia ¢6ziim olanaklariyla ilgili kisitlar da dahil olmak (izere taninmanin sonuglari;

o Ev sahibi llkenin, miilteci ve siginmacilarin haklarina etki edebilecek kanun ve prosediirleri
hakkinda her tirll bilgi;

o BMMYK Birolarindaki BMMYK personelinin, glivenlik gdrevlilerinin ya da uygulama
ortaklarinin uygunsuz davraniglarinin (para ya da baska tiirden hediye talep edilmesi dahil)
nasll rapor edilecegine iliskin bilgiler (bakiniz § 2.6 — Sikayet Prosed(irlery).

e Her bir BMMYK Biirosu, Biiroya kabul edilen siginmacilarin ana dillerini ve farkliik gésteren
okuma-yazma ve egitim dizeylerini hesaba katarak yukarida tarif edilen bilgilerin
yayginlastirilmasiyla ilgili en etkili ve uygun yontemleri belirlemelidir. Bilgilendime
yontemleri arasinda, BMMYK Burolarinin digina asilan ve yazili metinlerle aciklayici resimlerin
bir arada yer aldigi poster ya da ilanlar, bilgilendirici brosiirler ve mimkin olan hallerde,
gerekli niteliklere sahip BMMYK personeli tarafindan verilen danismanlik hizmetleri yer
almalidir.

e Siginmacilarin bilgilendiriimesiyle ilgili prosedirler, miilteci kamplann ve alikoyma
merkezleri gibi uzak yerlesimlerde bulunan topluluklarin ihtiyaglarini g6zéninde
bulundurmalidir.

e Kadinlarin aile birimini ilgilendiren kamusal ve idari meselelere karismasinin kilttrel ve
toplumsal faktorler nedeniyle engellenmesi olasiliginin yiiksek oldugu durumlarda BMMYK
Burolari, erkek aile fertleri tarafindan eglik edilen kadin siginmacilar da dahil olmak lizere
bitiin kadin siginmacilarin MSB sireciyle ilgili, siginmaci olarak hak ve sorumluluklariyla
ilgili ve bireysel korunma ihtiyacinda olduklari takdirde bagimsiz iltica talebinde bulunma
haklariyla ilgili genel bilgileri edinmesini temin etmek igin gerekli tim ek dnlemleri almaldirlar.

3.1.4 BMMYK MSB Prosediirleriyle ilgili Danismanlik

e Siginmacilar, MSB Miilakati déncesinde, MSB siireci ve prosediirleriyle ilgili bilgi edinmek
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uzere bir BMMYK personeliyle goriisme firsatina sahip olmalidirlar.

e BMMYK Birolari, bireysel danismanlik icin yapilan talepleri karsilamak igin makul énlemleri
alirken, herkes icin gecerli olan genel prosedirlerle ilgili konularda grup bazinda da
danismanlik hizmeti verilebilir.

e Siginmacilara verilen danismanlik hizmetleri, BMMYK'ye ve ilgili BMMYK Biirosundaki MSB
prosediirleri hakkinda egitim ve bilgi sahibi olan kisiler tarafindan ifa edilmelidir.

3.1.5 Kabulde Gizlilik

e Biitiin BMMYK personeli, BMMYK MSB prosediirlerinin gizliliginin muhafaza edilmesi
icin kabul sirasinda uygun onlemleri almalidir. BMMYK personeli, baska siginmacilarin da
bulundugu ortamlarda siginmacilarin isimlerini seslendirmekten kaginmalidir. Boylesi alanlarda
siginmacilarla ve siginmacilar hakkinda iletisim kurulurken alternatif yontemler (numara
verilmesi, kart dagitilmasi, vb.) kullaniimahdir.

e BMMYK Birolarinin kullandidi tesisler ve prosediirler, bireylerin tanimlayici biyolojik
verilerini ya da diger kisisel bilgileri BMMYK personeline mahremiyet ve gizlilik hakkini
zedelemeyecek kosullar altinda vermelerine olanak saglamalidir.

e BMMYK personeli, kabul sirasinda gerekli niteliklere sahip bir terciimanin bulunmadigi ve
siginmacilarla iletisim kurmanin baska hicbir yolunun bulunmadigi haller disinda, kabul
sirasinda terciimanlik hizmeti sunarken diger siginmacilarin ya da miiltecilerin yardimini
istememelidir. Baska bir siginmacinin ya da miiltecinin yardimindan faydalaniimak zorunda
kalinan durumlarda § 2.5.2 — BMMYK Terciimanlari Haricindeki Kisilerce Terctime Yapimasi
baslidi altinda aciklanan talimatlara uyulmalidir.

3.2 MSB Basvurusunda Bulunanlarin Kayit Prosediirleri
3.2.1 BMMYK'ye Kaydolma ve BMMYK'nin Yetki Alanindaki MSB icin Basvuru

e BMMYK'ye kaydolma ile BMMYK'nin yetki alanindaki MSB iki ayn BMMYK
siireglerini olustursalar da, BMMYK'nin yetki alanindaki MSB islemlerinde MSB
bagvurularinin alinmasi prosedurt, genellikle, s6z konusu Bagvuru Sahiplerinin BMMYK kayit
bilgilerinin toplanmasi ya da gilincellenmesi prosedirleriyle eszamanl olarak yurutilmektedir.
S6z konusu prosedurler, her bir BMMYK Birosunda, BMMYK kayit ve BMMYK'nin yetki
alanindaki MSB standartlarinin ve amaglarinin gergeklestirilmesine yardimci olmaldir.

e BMMYK'ye kaydolma ile amaglanan, BMMYK'nin yetki alanindaki MSB igin muracaat
eden Basvuru Sahipleri ve siginmacilar, miilteciler, geri dénen kisiler, (ke icinde yerlerinden
edilmis kisiler ve vatansiz kisiler gibi BMMYK'nin ilgi alaninda bulunan biitiin diger bireyler
hakkinda standart bilgilerin toplanmasidir. Kayit bilgileri, BMMYK'nin ilgi alanina giren Kisilerin
sayisi ve profili hakkinda daha kapsamli degerlendirmelerde bulunmasi ve koruma ve yardim
programlari planlamasi konusunda BMMYK'ye olanaklar yaratmaktadir. Kayit bilgileri ayni
zamanda, BMMYK personelinin 6zel ihtiyaglari bulunan Kisileri tespit edip onlara yardimci
olmasina ve bu bireylerin daha ileri BMMYK prosedirlerine tabi tutulmalarinin gerekip
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gerekmedigine karar vermesine de imkan tanimaktadir. BMMYK'nin yetki alanindaki MSB icin
muracaat eden Basvuru Sahipleri de BMMYK'nin ilgi alanina giren kisiler arasinda yer aldiklar
icin BMMYK, tirev statli icin miracaatta bulunan Basvuru Sahipleri de dahil olmak Uzere her
bir Bagvuru Sahibiyle ilgili mevcut standart kayit bilgilerini muhafaza etmelidir.

e MSB'ye basvuru prosediirlerinin amac, BMMYK'nin yetki alanindaki MSB
prosedurlerinin resmi olarak baglatiimasi ve Bagvuru Sahibinin menge Ulkeden kagma gerekge
ve kosullari ve Bagvuru Sahibinin mdlteci statlisine uygun olup olmamasinin belirlenmesinde
etkili olabilecek diger olgular gibi standart BMMYK'ye kayit sirasinda toplanan bilgilerden daha
detayli ve ek bilgilerin toplanmasidir.

e Standart BMMYK kayit bilgilerinin ve ayni zamanda BMMYK'nin yetki alanindaki MSB
prosedurlerinde gerekli olan, anavatandan ayrilima gerekge ve kosullari hakkindaki veriler gibi
ek bilgilerin toplanabilmesi icin bir MSB Basvuru Formu (Ek 3-1) hazirlanmistir.

e Standart BMMYK kayit bilgileri, MSB Bagvuru Formunun ilk bdlimind olusturan Kayit
Bilgi Formunda toplanir.

e Standart BMMYK kayit bilgileri MSB prosedirlerinde kullaniimak Uzere MSB Bagvuru
Formuna kaydedilirken, her bir BMMYK Birosunda Kayit Bilgi Formuna kaydedilen
bilgilerin idare edilmesiyle ilgili prosedirler, s6éz konusu bilginin daha sonraki kayit
prosediirlerindeki dogrulama ve gincellemeler ile diger prosediirler (6rnedin, yerlestirme,
gondlli geri donds, vb.) icin de kullanilabilmesine olanak saglamalidir.

3.2.2 Kayit Prosediirlerinin Denetlenmesi ve Gozetimi

e Basvuru Sahiplerinin MSB kayit prosedirlerinin gozetiminden MSB Denetcisi sorumlu
olmalidir. Her bir BMMYK Blirosunda kayit prosediirleri, Kayit personelinin denetlenmesi ve
desteklenmesiyle ilgili sorumluluklari net bir sekilde tespit etmelidir. Uygun olan hallerde, MSB
Denetcisi, kayit faaliyetlerinin denetlenmesi icin gerekli nitelik ve deneyime sahip olan bir
Koruma personeline spesifik sorumluluklar devredebilir. Bu kisi dogrudan MSB Denetgisine
rapor vermelidir.

Kayit Faaliyetlerinin Denetlenmesiyle ilgili Sorumluluklar:

> Bitln Kayit personelinin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri igin uygun
egitim ve destegdi almalarinin temin edilmesi;

> Kayit personelinin kendilerine verilen gorevleri yerine getirmeleri sirasinda
denetlenmesi. S6z konusu denetleme yodntemleri arasinda, Kayit personeli tarafindan
gerceklestirilen Kayit Mualakatlarinin  ve danismanlik gorismelerinin  rastgele secilerek
izlenmesi, Basvuru Sahiplerine verilen bilgilerin dogruluk ve tutarliiginin temin edilmesi yer
almaktadir;

> Basvuru Sahiplerinin MSB kayit prosedurleri hakkinda ilettikleri sikayetlerin gbzden
gegirilmesi, uygun takibin koordine edilmesi ve alinan dnlemlerin rapor edilmesi (bakiniz § 2.6
— Sikayet Prosedlirleri);
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> BMMYK tarafindan verilen belgelerin hazirlanmasi ve MSB icin miiracaat eden kayith
Basvuru Sahiplerine iletilmesi siireclerinin denetlenmesi (bakiniz § 3.3 — BMMYK Siginmaci
Sertifikasi).

3.2.3 Kayit Personeli

e MSB icin miracaatta bulunan Basvuru Sahiplerinin kayit prosedurleri, kendilerine verilen
gorevlerle ilgili gerekli egitimi almis nitelikli Kayit personeli tarafindan yuritilmelidir.

BMMYK Kayit Personelinin Egitimi

o BMMYK Birosunun yetki alani

o Milteci koruma ilkeleri ile siginmaci ve miilteci haklari
o BMMYK kayit standartlari

o MSB icin muracaatta bulunan Bagvuru Sahiplerinin kayit ve islemleriyle ilgili
olarak BMMYK Birosu biinyesinde kullanilan spesifik proseduirler

Egitim

o Ozel yardim ya da korunma ihtiyaci icinde olan bireylerin tespit edilmesi ve
onlara yardim edilmesi

o Siginmacilarla calisiimasi esnasinda yas, toplumsal cinsiyet ve kiiltir
konularinda hassasiyet

o Cocuklarla, akil hastalari ya da travma yasamis bireylerle ve diger hassas
Basvuru Sahipleriyle yapilan milakatlar da dahil olmak (izere miilakat teknikleri
ve Tercimanlarle calisma

e Basvuru Sahibinin, Kayit Miilakatinin kendisi tarafindan tercih edilen cinsiyetten bir Kayit
personeliyle gerceklestiriimesi talebinin karsilanabilmesi icin yeterli sayida erkek ve kadin
Kayit personelinin hazir bulundurulmasi icin her tir caba gdsterilmelidir.

3.2.4 MSB Basvuru Formunun Dagitilmasi ve Doldurulmasi

e Kayit personeli, MSB Basvuru Formlarini Asil Bagvuru Sahiplerine ve onlara eslik eden aile
fertlerine/bakmakla ylkimli olunan kisilere dagitmali ve belgeyi okuyup anlayabilmelerini
temin etmelidir.

e BMMYK kayit standartlari, MSB Basvuru Formunun oninde yer alan Kayit Bilgi
Formunun Asil Bagvuru Sahipleri ve gocuklar da dahil olmak Uzere ona eslik eden aile
fertlerinin/bakmakla yudkimld olunan kisilerin her biri tarafindan doldurulmasini gerekli
kilmaktadir. Tlrev statl icin basvuruda bulunan ¢ocuklarin dolduracaklar Kayit Bilgi Formu,
Asil Bagvuru Sahibi ya da eglik eden bir bagka yetiskin veya uygun bir BMMYK Kayit personeli
tarafindan doldurulabilir.
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e Asil Basvuru Sahipleri ve onlara eslik eden tiim yetiskin aile fertleri/bakmakla
yikimlii olunan kisiler, MSB Basvuru Formunun Dbiitiin béliimlerini
doldurmalidirlar. Eslik eden bitin yetiskin aile fertlerinin/bakmakla yukimli olunan
kisilerin MSB Basvuru Formunu doldurmasi zorunlulugunun amaci, varsa bireysel korunma
konusundaki ihtiyaglarint BMMYK'ye iletme konusunda tim yetiskin Bagvuru Sahiplerine firsat
tanimaktir. MSB Basvuru Formu, eslik eden aile fertleri/bakmakla ylkimli olunan Kkisiler
arasinda iltica korumasi talebinde bulunmak igin bagimsiz gerekgeleri olabilecek ve MSB
prosedirleri cercevesinde miilteci statlisiine uygun olup olmadiklari Asil Bagsvuru Sahibi
sifatiyla incelenmesi gereken bireylerin, BMMYK tarafindan stirecin daha erken bir asamasinda
ve daha sistematik bir sekilde tespit edilmesine olanak saglamaktadir.

e EJer Asil Basvuru Sahibine eslik eden aile fertleri/bakmakla yukimli olunan Kisiler,
taleplerinin bagimsiz olarak degerlendiriimesini istemezlerse ya da bagimsiz olmayan bir
degerlendirmenin daha yerinde olacagina isaret eden gostergeler varsa, eslik eden aile
fertleri/bakmakla yidkimll olunan kisiler tiirev statii Bagvuru Sahipleri olarak muamele
edilmelidirler (bakiniz § 5 — Aile Birlesimi Hakkina Dayanan Taleplerin Muamelesi).

e Genel kural olarak, Asil Basvuru Sahibinin hanehalkindan 18 yasindan kiigiik
fertlerin, milteci statlisine uygunluk igin kendilerine eglik eden yetiskinlerden ayri
degerlendirilecek bir basvuruda bulunmuyorlarsa veya beraber dederlendirmenin daha
yerinde olacadi dogrultusunda baska gostergeler mevcutsa, biitiin bir MSB Basvuru Formunu
doldurmalar gerekmemektedir.

e MSB icin Asil Basvuru Sahibi olarak miiracaatta bulunan ¢ocuklar, MSB Basvuru
Formunun bitin bélimlerini doldurmali ve basvurularini  yaparken BMMYK Kayit
personelinden gereksinim duyduklari her tirli yardimi alabilmeleri icin Bireysel Kayit
Milakatina alinmalidirlar.

o Biitiin refakatsiz ya da ailelerinden ayrn diismiis cocuklar, MSB Basvuru Formunun
tamamini doldurmahdirlar (bakiniz § 3.4.5 — Cocuk Basvuru Sahipleri (18 yasindan kigik) /
Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri Dismds Cocuklar). Butin ailelerinden ayri dismiis ya da
refakatsiz cocuklar, MSB Basvuru Formunun yanisira Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri
Diismiis Cocuklar icin Kayrit Formunu da doldurmalidirlar (Ek 3-2).

o Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri Dismtiis Cocukiar icin Kayit Formu, UKHK ve diger ilgili
ortaklarla birlikte BMMYK tarafindan, refakatsiz ve ailelerinden ayri diismis cocuklarla ilgili
kayit bilgilerinin toplanmasina uyumlulastiriimis ve kapsaml bir yaklagim gelistirmek amaciyla
hazirlanmistir. Bu form, 6zellikle, cocuklarin ailelerinden ya da gocugun bakimindan birincil
derecede sorumlu olan diger kisilerden ayri diisme kosullari ile bu kisilerin en son bilinen
yerleri, ev sahibi tlkede ¢ocuklara yonelik mevcut bakim dizenlemeleri ve yardimlar hakkinda
daha ayrintili bilgi toplamak ve uygun takip énlemlerini hayata gegirmek Uizere tasarlanmistir.
BMMYK Kayit personeli, hem MSB Bagvuru Formunun, hem de Refakatsiz ve Ailelerinden Ayr
Duismdis Cocukiar icin Kayit Formunun doldurulmasini temin etmelidir.

e MSB Basvuru Formunda toplanan olgusal bilgilerin iltica talebinin karara baglanmasindaki
Onemi nedeniyle, Basvuru Sahiplerinin MSB Basvuru Formlarini uygun kosullar altinda
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doldurma firsatina sahip olmalari icin her tirli énlem alinmalidir. Basvuru Sahipleri, MSB
sureciyle ilgili bilgileri almak ve okumak, talepleri acisindan 6nem arzedebilecek kanitlar
Uzerine distinmek ve MSB Bagvuru Formunun batiin bélimlerini doldurmak igin yeterli vakte
sahip olmalidirlar. MSB Basvuru Formunu dolduran Basvuru Sahiplerinin BMMYK Buirosu icinde
yeterli alana ve mahremiyete sahip olmalari igin her tiir caba gosterilmelidir.

e MSB Bagvuru Formunun doldurulmasi sirasinda yardim talep etmeyen Basvuru Sahiplerinin
MSB Basvuru Formunu kendi baslarina doldurmak lzere alip goétirmelerine ve Kayit
Miilakatinin yapilacagi giin BMMYK'ye geri getirmelerine izin verilmesi genel kural olmalidir.

e MSB Basvuru Formunu vyazildidi dilde okuyamayan ya da baska nedenlerle Formun
doldurulmasinda yardm talep eden Basvuru Sahiplerine, BMMYK tercimanindan
faydalanilmasi da dahil olmak Uizere gerekli yardim saglanmalidir.

e Basvuru Sahibi adina MSB Basvuru Formunu BMMYK Personelinin doldurdugu hallerde,
Basvuru Sahibinin ifadelerinin ve yanitlarinin dogru ve tam olarak kaydedilmesi igin 6zel
hassasiyet gosterilmeli ve yapilan yardim, MSB Basvuru Formunda belirtilmelidir.

3.2.5 Kayit Milakat

o Kayit Miilakatlar, siginmacilarin BMMYK Biirosuna miiracaat etmelerinin
ardindan en kisa siire iginde gergeklestirilmelidir. Ailenin bilesimi gibi kayit bilgilerinin
ve hangi gerekcelerle iltica talebinde bulunuldugunun erken bir asamada kaydedilmesi,
bilginin dogruluk ve guvenilirligini artirmaktadir.

o Kayit Miilakatlari, miltecilerin glivenlik ve haysiyetine gerekli saygi gosterilerek, gézdagi
verici ve tehditkar olmayan, tarafsiz bir bicimde gergeklestirilmelidir.

e Kayit Milakatlari, bu gorevi yerine getirmek icin gerekli nitelik ve egitime sahip Kayit
personeli tarafindan gergeklestiriimelidir. Bagvuru Sahibinin belli bir cinsiyetten BMMYK
personeli ve/veya terclimanlari tarafindan milakat edilme tercihini belirtmesi durumunda bu
talep, MSB Bagsvuru Formunun ilgili bélimtne not edilmelidir. Bu talebin Kayit Milakatinda ve
daha sonraki MSB prosediirlerinde yerine getirilmesi icin her tir caba gosterilmelidir.

e Her bir Asil Bagvuru Sahibi ve eslik eden biitiin yetiskin aile fertleri/bakmakla
yukiimlii olunan Kkisiler, standart prosedirler gercevesinde bireysel ve gizli bir Kayit
Miulakatina alinmalidirlar (bakiniz § 3.2.6 — Aile Fertlerinin/Bakmakia Yikdmld Olunan
Kisilerin Kayit Milakatiari). Aksini talep etmedikleri takdirde ya da ayri mulakatin yerinde
olacagina isaret eden baska faktorlerin bulunmamasi durumunda, tiirev statii miracaatinda
bulunan gocuk Basvuru Sahiplerinin bireysel Kayit Milakatina alinmalarina genel kural olarak
gerek bulunmamaktadir.

e MSB'ye Asil Basvuru Sahibi olarak miiracaatta bulunan c¢ocuklar ve biitiin
refakatsiz ve ailelerinden ayn diismiis cocuklar bireysel Kayit Milakatina alinmalidirlar.
Kayit Milakatinda elde edilen bilgiler, gocugun talebinin degerlendiriimesi igin uygun
prosediirlerin neler oldugu ve gocugun bakimi ve korunmasi icin alinacak zorunlu 6nlemler
hakkindaki kararlara 1sik tutmalidir (bakiniz 3.4.5 — Cocukilar Basvuru Sahipleri (18 Yasindan
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Ktigiik) / Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri Dismlis Cocukiar).

e Cocuk Basvuru Sahiplerinin Kayit Miilakatlari, cocugun yasi ve olgunlugu ile 6zel
gereksinimleri ya da hassasiyetleri hesaba katilarak uygun bir sekilde gergeklestirilmelidir.
Kayit Mdilakatlarini gerceklestiren ve cocuk Basvuru Sahiplerine yardm ve danismanhk
sadlayan personel, siginmaci ve miilteci ¢ocuklarla milakat yapma ve onlara yardimci olma
konularinda olanaklar 6lglisiinde deneyim sahibi olmaldir.

Kayit Personelinin Kayit Esnasindaki Sorumluluklari

> Butln Bagvuru Sahiplerinin formun gerekli bolimlerini doldurmasini temin etmek tzere
MSB Basvuru Formunun gozden gegirilmesi (bakiniz § 3.2.4 — MSB Basvuru Formunun
Dadgitiimasi ve Doldurulmasi).

> Basvuru Sahibine ve hanehalkinda tirev statl icin miracaatta bulunan cocuklara ait
Kayit Bilgi Formunda yazih bilgilerin dogrulugunun gézden gegirilmesi. Mimkiin
olan hallerde, eksik bilgilerin tamamlanmasi talep edilmeli ve bu bilgiler MSB Basvuru
Formuna eklenmelidir.

> Ev sahibi Ulkeye heniz gelmemis olanlar da dahil olmak Uzere biitiin aile
fertlerinin/bakmakla yiikiimlii olunan kisilerin Asil Basvuru Sahibi tarafindan MSB
Basvuru Formunda belirtildiginin teyit edilmesi ve aile/bagimhilik iliskilerinin her birinin
niteliginin not alinmasi. Bu bilgilerin erken bir asamada kaydedilmesi, daha sonradan
giindeme gelebilecek butiin tlrev statl belirleme islemleri igin faydal olacaktir (bakiniz § 5 —
Aile Birlesimi Hakkina Dayanan Taleplerin Muamelesi).

> Dogum ve evlilik sertifikalari gibi kisisel belgelerin ya da iltica talebiyle iliskili baska
belgelerin ve Asil Basvuru Sahibi ile bir bagimlilik iliskisinin bulundugunu destekleyen tiim
diger belgelerin istenmesi ve kopyalarinin alinmasi (bakiniz § 3.2.8 — Destekleyici
Belgeler).

> Tiirev statii icin miiracaat eden bitiin eslik eden aile fertlerinin/bakmakla ylkimlu
olunan kisilerin Kayit Miilakatinin yapildigi giin orada olduklarinin teyit edilmesi ve
eksik bireylerin katiimlarinin ayarlanmasi igin gerekli tedbirlerin alinmasi.

> Ozel koruma ve yardim ihtiyaa icinde bulunan Basvuru Sahiplerinin
belirlenmesi ve bu kisilere yardim edilmesi ile uygun hallerde bu kisilerin Hizlandiriimis
MSB Degerlendirmesine yénlendirilmesi islemlerinin baglatiimasi (bakiniz § 3.4 — Ozel
Ihtiyaciari Bulunan Basvuru Sahiplerd).

e Bir Basvuru Sahibinin daha 6nce BMMYK'ye kayit yaptirdigini belirtmesi durumunda,
Kayit personeli kaydin tarihi ve yeri, kaydin amaci, kayittan sorumlu kisi ve verilmis olan
belgeyle ilgili olarak Basvuru Sahibinden olabildigince fazla bilgi almalidir. Onceki kayda dair
bilgilerin mevcut oldugu hallerde Kayit personeli kayit bilgilerini, 6zellikle de dogumlara,
olimlere, evliliklere ya da hanehalkinin bilesimini ya da bagimlilik iliskilerini degistiren diger
gelismelere veya hanehalkindan bir ferdin statlisiindeki herhangi bir degisime iligkin bilgileri
BMMYK nezdinde dogrulamali ve giincellemelidir. Gegerli kayit bilgileri, MSB Basvuru
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Formunun uygun bélimlerine kaydedilmelidir.

e Basvuru Sahiplerine iltica talebinin esasina iliskin unsurlarla ilgili olarak yalnizca MSB
konusunda goérevli Koruma personeli mensuplar verebilir ve tavsiyede bulunabilir. Kayit
Mulakatlarinin ya da danismanlik gdérismelerinin MSB konusunda gorevli olmayan Kayit
personeli tarafindan gerceklestirildigi yerlerde Kayit personeli, Basvuru Sahiplerine vermeleri
gereken bilginin igerigi ve kapsami konusunda tam olarak bilgilendirilmis olmalidir.

3.2.6 Aile Fertlerinin/Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisilerin Kayit Miilakatlarn

e Standart bir usul olarak, Asil Bagvuru Sahibinin tim yetiskin aile fertleriyle/bakmakla
ylkimli oldugu kisilerle bireysel ve gizli bir Kayit Miilakati gerceklestiriimelidir.

e Kayit Personeli, Asil Basvuru Sahibinin aile ferdi/bakmakla yikimli oldugu kisi olarak
tirev statl talebinde bulunan Kkisilerin iltica kriterlerinden, ve iltica korumasi talebi igin
bagimsiz gerekcelere sahip olmalarn halinde, bagimsiz iltica talebinde bulunma
hakkindan haberdar olmalarini temin etmelidir.

e Miilteci kadinlarin korunmasiyla ilgili BMMYK standartlari, BMMYK personelinin,
kadinlarin kayit icin BMMYK'ye ve MSB prosediirlerine erisimlerinin saglanmasi ve bu
prosediirlerle ilgili gerekli yardm ve destegi gormeleri icin miimkiin olan her tirli 6nlemi
almasini gerektirmektedir. Belirli kultirlerde ya da ailelerde iltica talebinde bulunma
gerekgelerine sahip kadinlar bagimsiz basvuruda bulunmaktan cekinebilirler ya da bunu
yapmak konusunda cesaretleri kirlmis olabilir. Tim Kayit personeli bu konuda duyarl hale
getirilmeli ve bireysel korunma ihtiyaci icinde olabilecek kadinlarin kendilerini glivende
hissedecekleri ve bu konuyu BMMYK personeliyle rahatca konusabilecekleri bir atmosferin
yaratilabilmesi icin toplumsal cinsiyet ve kiiltlir konularinda hassasiyet gosteren miilakat
teknikleri kullaniimahdir.

e Zulme udgramis bazi bireyler, zulmin detaylarini aile fertlerine agcmamis olabilirler,
verecekleri bilginin aile fertleriyle paylasilacagi endisesiyle bagimsiz iltica talebinde bulunmak
Uzere hareket gecmekte tereddutll olabilirler. Bu durum, toplumsal cinsiyetle iliskili olarak
zulme ugramis ya da cinsel siddete maruz kalmis bireyler icin 6zel olarak gecerli olabilir. Bu
nedenle Kayit personeli BMMYK miilakatlarinin ve danismanhginin gizliligini ve MSB
Milakatinin diger aile fertlerinin bulunmadigi bir ortamda gergeklestiriimesi olgusunu
vurgulamalidir.

3.2.7 Fotograflar

e Kayit Milakati sirasinda bir BMMYK personeli tarafindan her bir aile ferdi/bakmakla
ylkimli olunan kisi ile Bagvuru Sahibinin tek basina fotografi cekilmelidir.

e Asil Bagvuru Sahibinin ve her bir aile ferdinin/bakmakla ytkimli olunan kisinin fotografi,
fotografi cekilen Asil Basvuru Sahibinin MSB Basvuru Formunun oniine ilistirilmelidir.
BMMYK Biirolari, MSB Basvuru Formlarindaki fotograflarin tahrifati ya da yerinden cikariimasi
olaylarini en aza indirmek igin elde bulunan en etkili ydntemleri kullanmalidir.
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e Olanakh hallerde, kisilerin tek kisilik fotograflar dijital olarak cekilmeli ve MSB Basvuru
Formuna elektronik olarak eklenmelidir. Kayit prosediirlerinde dijital fotograf kullanan
Burolar, fotograflarin hizla ve dogru bir sekilde uygun elektronik dosyalara eklenmelerini
temin etmek igin gerekli dnlemleri almaldirlar.

e Fotograflarin analog fotograf makineleriyle cekildigi yerlerde asil fotograflar MSB Basvuru
Formuna saglam bir sekilde ilistirilmelidirler. Fotograf cekimi isleminde, hemen, biitin
fotograflarin arka ylziine, tek basina fotografi cekilen kisinin adi ve kayit numarasi
yazilmaldir.

3.2.8 Destekleyici Belgeler

e Bltlin Bagvuru Sahiplerinden, sahip olduklar her tir kimlik belgesinin ya da iltica
taleplerini destekleyici diger belgelerin miimkiinse orijinallerini, yoksa en iyi
kopyalarini sunmalari talep edilmelidir.

e Basvuru Sahiplerinden, biitiin eksik belgelerle ya da sadece kopyalari bulunan
belgelerle ilgili agiklama yapmalari istenmelidir. Agiklama, MSB Bagvuru Formunun uygun
bélimine kaydedilmelidir. Bagvuru Sahiplerinin bagvuru igin gerekli olan eksik belgeleri
kendilerini ya da bagkalarini risk altinda birakmayacak sekilde elde etmelerinin mimkin
oldugu durumlarda, kendilerinden bunu yapmalari istenmeli ve sdz konusu istek MSB Basvuru
Formuna not edilmelidir. Mimkiinse bir Belge Randevusu planlanmali ve Bagvuru Sahibine
bir Randevu Fisi verilmelidir.

e Basvuru Sahiplerinden belgeleri elde etmeleri icin mense lilkedeki yetkili makamlara
muiracaat etmeleri ya da mense (ilkede kalan aile fertlerini ya da akrabalarini riske atacak
bagka tlirlii adimlar atmalari hicbir sekilde istenmemelidir.

e Basvuru Sahibi tarafindan sunulan bitin orijinal belgelerin kopyasi cikartiimalidir.
Orijinalinin mi yoksa kopyasinin mi verildigi ve Bliroya hangi tarihte geldigi de dahil olmak
Uzere her bir belgenin tanimi MSB Basvuru Formunun uygun bdlliimiine not edilmelidir.

e BMMYK personeli, Bagvuru Sahiplerinin orijinal belgeleri muamele edilirken azami
dikkati gostermelidir. Orijinal belgelerin incelenmesi ya da kopyalanmasi sirasinda BMMYK
personeli belgelere dokunulmamasini, belgelerin zarar gorip kaybolmamalarini temin
etmelidir. Bagvuru Sahibi tarafindan sunulan orijinal belgeler, kopyalanmalarinin ardindan
hizlica Bagvuru Sahibine iade edilmeli ve Bagsvuru Sahibinin dosyasinda muhafaza
edilmemelidir.

3.2.9 Kayit Numaralarinin Verilmesi

e BMMYK'ye kayit yaptiran her bireye ayrn bir kayit numarasi verilmelidir. Asil Basvuru
Sahiplerinin ve onlara eslik eden, tlrev statl igin bagvuruda bulunan aile fertlerinin/bakmakla
yukudmld olunan Kkisilerin bireysel kayit numaralari olmalidir. Kayit numarasi sabit kalmali ve
islemler sirasinda kisinin hanehalki icindeki ya da BMMYK nezdindeki statiisii degisse bile
MSB siirecinin biitiin asamalarinda ve daha sonraki BMMYK prosediirlerinde kisiyi
tiirlii amaglarla tanimlamak igin kullanilimahdir.
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3.2.10 MSB Dosyasinin Agllmasi

Kayit Milakati sirasinda ya da ondan sonra en kisa stire iginde her bir Asil Bagvuru Sahibi igin,
yerlesik dosya yonetimi prosedurlerine uygun bir bicimde kisisel bir MSB dosyas! aciimalidir
(bakiniz § 2.2.2 — MSB Dosyalarinin Agilmasi Proseddirleri).

3.2.11 MSB icin Miiracaat Eden Basvuru Sahiplerinin Kayitlari icin Alternatif
Prosediirler

e Ev sahibi (lkenin bilindik kosullari dolayisiyla siginmacilarin MSB basvurusu igin BMMYK
Birolarina ulagsmasinin zorlasmasi durumunda BMMYK Birolari, MSB icin miiracaatta bulunan
Basvuru Sahiplerinin BMMYK Bdrolarinin disindaki yerlerde kaydedilmesi igcin mimkiin olan
tiim tedbirleri almalidir (6rnegin, alikonma merkezlerinin, tibbi tesislerin, miilteci kamplarinin,
evlerin ziyaret edilmesi, vb.).

e Asil Bagvuru Sahiplerinden ve ona eslik eden tim aile fertlerinden/bakmakla yukumli
olunan kisilerden BMMYK'ye bizzat kaydolmalari ve MSB igin bizzat basvurmalari
istenmelidir. Midmkiin olan hallerde, bu prosediirler yetkili uygulama ortaklar araciligiyla
yerine getirilebilir. MSB icin basvuranlarin kaydedilmesi igin alternatif yontemler ancak,
toplanan bilgilerin glvenilirligi ve kayit ve MSB prosedirlerinin bittnliginin temin
edilebilmesi icin BMMYK tarafindan izleme ve denetlemeye donik etkili dnlemlerin alinmasinin
olanakli oldugu ve onlemlerin MSB Denetgisi tarafindan onaylandidi hallerde benimsenmelidir.

e Alternatif kayit yontemlerinin kullaniimasi, eslik eden her bir aile ferdinin/bakmakla
yukimll olunan kisinin ayri bir MSB Basvuru Formu doldurmasi ve her bir yetigkinin
BMMYK personeli tarafindan tek basina milakata alinmasi sartini ortadan kaldirmamaktadir.
Asil Basvuru Sahibi, yukarida bahsi gecen aile fertleri/bakmakla ylkimli olunan Kisiler
arasindan kayit esnasinda bulunmayanlarin, Asil Basvuru Sahibinin MSB Miilakatinin
yapllacagi giin ya da Biro tarafindan belirlenen bir baska tarihte bir BMMYK calisaniyla
gorismek (izere hazir bulunmalarinin istenecedi konusunda kesin bir sekilde
bilgilendirilmelidir.

3.3 BMMYK Siginmaci Sertifikasi
3.3.1 Genel Ilkeler

e BMMYK Birolar, kaydi yapiimig olan butin MSB Bagvuru Sahiplerine ve ayrica aile
fertlerine/bakmakla yUkimli olunan Kisilere, mudlteci statilisine uygun olup olmadiklari
BMMYK tarafindan incelenmekte olan bu Kkisilerin siginmaci statiilerini tasdik eden ve
BMMYK taleple ilgili nihai karara varma firsatini elde edene dek ev sahibi Ulkenin yetkili
makamlarindan gerekli koruma ve yardimi talep eden gecici BMMYK Siginmaci Sertifikasi
vermelidir.

e BMMYK Biirolar, BMMYK Siginmaci Sertifikasinin bigimini ve 6nemini anlatmak ve ev
sahibi (lkede BMMYK tarafindan siginmaci ve miiltecilere verilen belgelerin taninma ve
kabulliini artirmak icin ev sahibi tilkenin ilgili yetkili makamlar nezdinde gerekli
diplomatik girisimlerde bulunmay! Ustlenmelidir.
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e BMMYK'nin yetki alanindaki MSB icin miracaat eden kayith Basvuru Sahiplerine BMMYK
tarafindan verilen belgelerin bitinliginin, taninmasinin ve kabuliiniiniin temin edilebilmesi
icin BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin birdrnekligi ve ilgili prosedirlerin uyumlulastiriimasi
hedeflenmektedir. Ancak, 6zgll koruma kosullarina yanit verilebilmesi, Basvuru Sahiplerinin
ev sahibi lilkede mevcut olan yardimlara erisebilmesine olanak saglanmasi ve/veya BMMYK
Siginmaci Sertifikasinin koruma degerini azaltici istenmeyen herhangi bir olumsuz neticenin
ortaya c¢lkmasinin engellenmesi icin standart BMMYK Siginmaci Sertifikasinin
verilmesiyle ilgili ek ve alternatif yaklasimlarin gerekli oldugu istisnai kosullar
olabilir. BMMYK Siginmaci Sertifikasi verilmesinin uygun goériilmedigi hallerde ilgili BMMYK
Biirosu, sadece ilgili bliroya ve UKB'ye danisarak alternatif énlemler benimsemelidir.

3.3.2 BMMYK Siginmaci Sertifikasinin Bigimi

e BMMYK Siginmac Sertifikasi standart formatta veriimelidir (Ek 3-3). BMMYK
Siginmaci  Sertifikasi, ev sahibi (lkenin dilinde ve BMMYK'nin ana calisma dilinde
yayinlanmalidir. Yukarida bahsedilen tasdiknamenin vyanisira, belge asadidaki bilgileri
icermelidir:

BMMYK Siginmaci Sertifikasi

o Basvuru Sahibinin BMMYK'ye kaydettirdigi ismi, dogum tarihi ve yeri gibi diger baslica
biyolojik veriler ile uyrugu

o Basvuru Sahibinin BMMYK kayit numarasi

o Siginmaci Sertifikasinin verilecegi kisinin bir fotografi

o Ev sahibi llkeye giris yeri ve tarihi

o BMMYK tarafindan yayinlanmasi esnasinda belgeye verilen referans numarasi

o BMMYK Siginmaci Sertifikasinin verilis tarihi ve gecerlilik siresi

o BMMYK Siginmaci Sertifikalarini imzalamaya yetkili bir BMMYK personelinin imzasi

o Belgeyi veren BMMYK Blrosunun adresi ve iletisim adresi

3.3.3 Gozetim ve Kontroller

e BMMYK Siginmac Sertifikalari, MSB Denetgisinin ya da vyetkili bir baska Koruma
personelinin (ideal durumda, kayit islemlerinde denetleme gérevini yuriten bir Koruma
personeli) dogrudan denetimi altinda calismasi gereken vyetkili Kayit personeli
tarafindan hazirlanmalidir.

e Hazirhk ve gb6zden gecirme islemleri sirasinda BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin
sablonlarina erisim ve BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin dolasimi siki sekilde kontrol altinda
tutulmalidir (6rnegin, numaralandirma ya da bilgisayarda oturum agma usulleriyle).
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e BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin  hazirlanmasi ve verilmesi sirasinda, sertifikalarin
icerdikleri bilginin dogrulugunu ve BMMYK tarafindan sadece geregi gibi kayit yaptirmis
siginmacilara verilmelerini glivence altina alacak etkili gézden gecirme mekanizmalar
kullanilmalidir. Her bir BMMYK Siginmaci Sertifikasi, verilmeden 6nce, MSB Denetgisi ya
da tayin edilen bir baska Koruma personeli denetgisi tarafindan gozden gecirilmelidir.
Gozden gegirme gorevinin devredildigi hallerde, MSB Denetgisi, denetimin ve kontrollerin
etkinligini izlemek amaciyla BMMYK Siginmaci Sertifikalarini diizenli olarak ve ayrica rastgele
segme yOntemiyle gézden gegirmelidir.

e Her bir BMMYK Biirosu, gerektiinde BMMYK Genel Merkezi'ne danisarak, BMMYK
Siginmaci  Sertifikalarinin  sahtelerinin c¢ikartilmasini ya da tahrif edilmelerini
engellemek lizere mevcut olan en etkili teknikleri kullanmalidir. Bu teknikler arasinda
titizlikle kontrol edilen giivenlik belgelerinin, kabartmalarin, soguk damgalarin ya da 6zel bir
takim fotograflarin kullaniimasi da yer almaktadir.

3.3.4 BMMYK Siginmaci Sertifikasinin Verildigi Kisiler

e BMMYK'ye kayit yaptiran bltiin Asil Bagvuru Sahiplerine ve ona eslik ederek tiirev stati
basvurusunda bulunan her bir aile ferdine/bakmakla ylkimli olunan kisiye bir adet BMMYK
Siginmaci Sertifikasi verilmelidir. S6zii edilen bu kisilere gocuklar da dahildir.

e BMMYK Siginmaci Sertifikalari yalnizca, BMMYK'ye bizzat kayit yaptirmis olan
Basvuru Sahiplerine verilir.

3.3.5 BMMYK Siginmaci Sertifikasinin Gegerlilik Siiresi

e BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin gegerlilik siiresi, BMMYK Biirosundaki ilk asama
kararlan icin gerekli olan ortalama islem siiresi hesaba katilarak belirlenmelidir.
Ancak bu siire, herhaliikarda bir yih asmamahidir. Gegerlilik siiresi, BMMYK Siginmaci
Sertifikasinin verilmesini denetlemekle goérevli bir Koruma personelinin bir yili asmamak
kaydiyla daha kisa ya da daha uzun bir gecerlilik sliresinin uygun olacagi yoniinde kararinin
bulunmamasi durumunda, belli bir BMMYK Biirosuna bagl bitiin Basvuru Sahipleri icin ayni
olmalidir.

e BMMYK Siginmaci Sertifikasinin verilmesi sirasinda Basvuru Sahibi, sertifikanin gegerlilik
suresinin nihai MSB kararinin verilmesinden 6nce sona ermesi halinde bagvurulacak yenileme
prosedurleri hakkinda bilgilendirilmelidir.

3.3.6 Siiresi Dolan ya da Kaybolan BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin Yenilenmesi

e BMMYK Siginmaci Sertifikasinin yenilenmesi icin Basvuru Sahiplerinin BMMYK Biirosuna
sahsen gelmeleri talep edilmelidir.

e Asil Bagvuru Sahipleri normalde, eslik eden aile fertlerine/bakmakla ylkimli olunan
kisilere usuliince verilmis olan BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin yenilenmesi icin basvurabilir
durumda olmaldirlar. BMMYK personeli, yenileme yaptirmak isteyen herhangi bir aile
ferdinin/bakmakla ylkimli olunan kisinin gelmesini istemek konusunda yetki sahibi olmaldir
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ve yenileme talebinin mesruiyetinden kusku duyulmasi icin gerekcelerin mevcut oldugu
hallerde gelmesini istemelidir.

e Basvuru Sahipleri, yenileme icin basvuruda bulunurken, Basvuru Sahibine ve eslik eden
her bir aile ferdine/bakmakla ylkimli olunan kisilere verilen en son BMMYK Siginmaci
Sertifikasinin orijinalini teslim etmeli ve Basvuru Sahiplerine ait tim diger kisisel kimlik
belgelerini sunmalidirlar.

e BMMYK Siginmaci Sertifikasinin yenilenmesi, BMMYK belgelerinin verilmesi siirecini
denetlenmek Uzere tayin edilmis olan Koruma Personeli tarafindan etkin gézden gegirme
ve onay prosediirlerine tabi tutulmalidir.

e Yenileme, yenilemeye izin veren Koruma personeli daha kisa bir siirenin yeterli olacagina
kani olmadidi takdirde 6 aylik donemler icin yapilmalidir. Basvuru Sahibine ve eglik eden
her bir aile ferdine/bakmakla yikimli olunan kisiye yeni bir BMMYK Siginmaci Sertifikasi
verilmelidir.

e BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin verilme ve son kullanma tarihleri, yenilenen
sertifikalarin Uzerinde belirtilmeli ve merkezi bir Biiro kayit dosyasina gerektigi gibi
kaydedilmelidir (bakiniz § 3.3.7 — BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin Biiro Kayitlarinin Muhafaza
Ediimesi).

e Kayip BMMYK Siginmac Sertifikalarinin yerine yenisinin verilmesi, BMMYK
Siginmaci Sertifikalarinin yenilenmesiyle ilgili olarak yukarida cercevesi cizilen prosediirler
uyarinca gerceklestirilmelidir. BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin kayboldugunu ya da calindigini
rapor eden Basvuru Sahiplerinden, kaybin ne sekilde gergeklestigine iliskin yazili ve imzal bir
aclklama sunmalari ve vyeniden bulundugu takdirde orijinal belgeyi BMMYK'ye iade
edeceklerine dair taahhutte bulunmalar istenmelidir.

3.3.7 BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin Biiro Kayitlarinin Muhafaza Edilmesi

e Basvuru Sahibine ve ona eslik eden aile fertlerine/bakmakla ylkimli olunan kisilere
verilen BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin her birinin bir kopyasi ilgili kisisel dosyada
tutulmahdir.

e Her bir BMMYK Biirosu, kayip ve yenilenmis BMMYK Siginmaci Sertifikalari da dahil olmak
lzere, Biro tarafindan verilmis olan biitiin BMMYK Siginmaci Sertifikalarinin kaydini
merkezi sekilde muhafaza etmelidir.

3.3.8 Sahte BMMYK Siginmaci Sertifikasi Kullanimi

e BMMYK Siginmaci Sertifikasiyla ilgili prosediirler, BMMYK Siginmaci Sertifikalarini tasimaya
yetkili olmayan Kkisiler tarafindan kullanilan veya mesru bir sekilde verildikleri Bagvuru
Sahipleri tarafindan kotliye kullanilan sertifikalara el konmasina imkan saglayan onlemleri de
icermelidir.

e BMMYK Siginmaci Sertifikasi, Bagvuru Sahibinin belgeyi uygunsuz sekilde kullandigina dair
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acik ve givenilir kanitlarin bulundugu durumlar haricinde, mesru bir sekilde verildigi kisiden el
konularak geri alinmamalidir. El koyma islemi, MSB Denetgisinin iznine tabidir.

3.4 Ozel Ihtiyaclan Bulunan Basvuru Sahipleri
3.4.1 Genel Prosediirler

e Kabul ve kayit prosedirleri, 6zel ihtiyaclari bulunan siginmacilarin MSB siirecinde
olabildigince erken bir safhada tespit edilebilmesi icin gerekli onlemleri icermelidirler.
Siginmacilarin hassasiyetleri ya da 6zel ihtiyaclar kabul sirasinda asikar olabilir ama daha sik
rastlanan durum, Kayit Milakatina ya da MSB sulrecinin daha sonraki asamalarina dek
bunlarin BMMYK personeli tarafindan fark edilir hale gelmemeleridir. Asadida &nerilen
prosediirlerin amaci, kabul ve kayit esnasinda tespit edilen siginmacilara yardim etmeleri ve
bu kisilerin iglemlerini yapmalari hususunda BMMYK personeline yol gdstermektir. Ancak séz
konusu prosedirler, MSB sirecinin herhangi bir asamasinda belirlenen hassas Basvuru
Sahipleri igin de gegerlidir.

Hassas ya da Ozel Ihtiyaclari Bulunan Basvuru Sahipleri
> Koruyucu Miidahaleye Acikca Ihtiyac Duyan Kimseler

> Iskence Kurbanlari ve Travma Yasayan Kisiler

> Ozel htiyaclar Bulunan Kadinlar

> Bazi Cocuk Bagvuru Sahipleri (18 yasindan kiiglik) / Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri
Dismis Cocuklar

> Yasli Siginmacilar
> Engelli Siginmacilar

> Tibbi Yardima Ihtiyac Duyan Si§inmacilar

e Kabul esnasinda Bagvuru Sahiplerinin hassasiyetlerinin ya da 06zel ihtiyaglarinin tespit
edilmesi halinde bu kisilere kabul ve kayit prosediirlerinde éncelik taninmalidir.

e Her bir BMMYK Birosu, hassas Bagvuru Sahiplerine danismanlik yapacak ve yardimci
olacak personel tayin etmeli ve egitmelidir.

Hassas Basvuru Sahiplerine Danismanlik
> Basvuru Sahibinin MSB prosediirlerinde ihtiyag duydugu yardimin degerlendirilmesi.

> Diger acil koruma ihtiyaclarinin tespit edilmesi ve ev sahibi toplulukta mevcut olan
yardim kaynaklarina yonlendirme.

> § 4.6 — Hizlandiriimis MSB Islemleri bash§ altinda aciklanan prosediirler uyarinca
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| dncelikli vakalarin belirlenmesi ve tavsiye edilmesi.

e Asagidaki tavsiyeler, hassas Basvuru Sahiplerinin kabulii ve MSB islemleri hakkinda temel
standartlar ortaya koymaktadir. Ozel ihtiyaclari bulunan Basvuru Sahiplerine danismanlik ve
yardim saglayan BMMYK personelinin, BMMYK Genel Merkezi tarafindan yayinlanan ve
spesifik kategorilerdeki hassas siginmacilarin standart muameleleri hakkinda daha detayl
aciklamalar iceren kilavuz ilkelere asina olmasi gerekmektedir.

3.4.2 Koruyucu Miidahaleye Acik¢a Ihtiyac Duyan Kimseler

e “"Koruyucu midahaleye acikca ihtiyac duyan” kisiler olarak ele alinmasi gereken Basvuru
Sahipleri, ev sahibi lilkede her an sinirdisi edilebilecek ya da keyfi tutuklamaya ya
da alikonmaya maruz kalabilecek ya da baska tiirden ciddi hukuki yardim ya da
korunma ihtiyaci icinde bulunan kisilerdir.

¢ Koruyucu midahaleye acikca ihtiyag duyduklar tespit edilen Basvuru Sahipleri, gecikmeye
izin vermeksizin MSB Denetcisine ya da MSB’de denetlemeyle ilgili gérevleri bulunan bir baska
yetkili Koruma personeline yonlendirilmelidirler. Yetkili Koruma personeli, acil koruma
ihtiyaclarini degerlendirmek ve Bagvuru Sahibinin Hizlandirimis MSB Degerlendirmesine dahil
edilmesinin gerekip gerekmedigine karar vermek (izere Basvuru Sahibiyle gorismelidir
(bakiniz § 4.6.5 — Hizlandiriimis MSB Dederlendirme Prosedtirleri).

3.4.3 Iskence Kurbanlari ve Travma Yasayan Kisiler

o Iskence kurbanlari ve cinsel siddet dahil olmak lizere travma yasayan kisiler, MSB
danismanlik hizmetine erisme ve ihtiyac duyduklari her tirli yardimi MSB prosediirleri
cercevesinde alma imkanina sahip olmalidirlar. Mimkiin olan hallerde, iskence ya da travma
kurbanlarina yardim konusunda egitim ve deneyim sahibi bir BMMYK personeli ya da
uygulama ortagdi tarafindan MSB danismanhgi verilmelidir.

o Siirekli zihinsel ve/veya fiziksel saglhik sorunlar yasayan iskence ya da travma
kurbanlan, acil tibbi ihtiyaclarinin karsilanmasi ve mimkiin olan hallerde 6zel danismanlik ve
destek hizmetlerinin verilmesi icin uygun kurumlara yonlendiriimelidirler. Uygun tibbi
uzmanhigin mevcut oldugu hallerde BMMYK, maruz kalinan fiziksel ve psikolojik zararin niteligi
ile olasi nedenleri ve ayni zamanda uzun vadeli tedavinin gerekip gerekmedigi hakkinda
degerlendirme almalidir.

3.4.4 Ozel Ihtiyaclari Bulunan Kadinlar

e Cinsel ya da evicgi siddet kurbanlan olan kadinlar ve evigi kosullan, kiiltiirel
toplumsal ya da ekonomik kosullar nedeniyle ev sahibi ililkede risk altinda
olabilecek kadinlar derhal nitelikli bir kadin BMMYK personeli ya da uygulama ortagd ile
danismanlik gérismesi yapmaya yonlendirilmedir. Kadinlara danismanlhk hizmeti veren
BMMYK personeli ya da uygulama ortaklari, BMMYK MSB prosediirleri hakkinda bilgi sahibi ve
Ozel ihtiyacglan bulunan kadinlarla milakat yapmak ve onlara yardimci olmak konusunda
egitim almis olmalidir. Danismanlar ayni zamanda ev sahibi toplulukta uygun tibbi tedavi,
psikolojik danismanlik ve sosyal ve hukuki destek alaninda kadinlarin yonlendirilebilecekleri
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mevcut kaynaklar hakkinda da malumat sahibi olmalidir.

3.4.5 Cocuk Basvuru Sahipleri (18 yasindan kiigiik) / Refakatsiz ve Ailelerinden
Ayr Diismiis Cocuklar

e Kac¢ yasinda olduklarina bakiimaksizin bitiin cocuklar bagimsiz iltica talebinde
bulunma hakkina sahiptirler ve taleplerini sunmak konusunda ihtiyac duyduklari her tirlG
yardm ve destedi almaldirlar. Ister Asil Basvuru Sahibi olarak bireysel iltica talebinde
bulunuyor olsunlar, ister bir mltecinin bakmakla yikimli oldudu kisi olarak tiirev miilteci
statlist icin bagvuruyor olsunlar, cocuk Basvuru Sahipleriyle ilgili MSB prosedirlerinin bltin
vecheleri yasa uygun bir sekilde, cocugun yas ve olgunlugu dikkate alinarak yuritilmelidir.
MiUmkin olan hallerde, cocuk Basvuru Sahiplerinin dahil olduklari MSB iglemleri, gocuk
siginmacilarla milakat yapmak ve onlara yardimc olmak konusunda bilgi ve deneyim
sahibi personel tarafindan yirdtilmelidir.

e MSB miracaatinda bulunan c¢ocuk Basvuru Sahipleriyle ilgili alinan tim kararlarda ve
alinan bitin o6nlemlerde, gocugun yiiksek menfaatleri birincil 6nceligi olusturmalidir.
Cocugun yas ve olgunlugu da dikkate alinarak, cocuk Basvuru Sahibinin gorislerine gerekli
O6nem verilmelidir.

e BMMYK kayit standartlari, Asil Basvuru Sahibinin bakmakla ytkimli oldudu kisi sifatiyla
tirev statli bagvurusunda bulunan gocuklar da dahil olmak lizere MSB miiracaatinda bulunan
bitin cocuk Basvuru Sahiplerinin kayit bilgilerinin toplanmasini zorunlu kilmaktadir. Cocuk
Basvuru Sahiplerinin MSB Basvuru Formunu doldurmalariyla ilgili detayl
talimatlarla ve ailelerinden ayr dismdis ve refakatsiz gocuklar hakkinda ek kayit bilgilerinin
toplanmasiyla ilgili sartlar, § 3.2.4 — MSB Basvuru Formunun Dagitimasi ve Doldurulmasi
baslkh bélimde aciklanmaktadir.

e Ev sahibi Ulkede higbir yetiskin bakicinin eslik etmedigi cocuk Basvuru Sahipleri
(“refakatsiz cocuklar”) ya da ev sahibi llkede kendilerine eslik eden vyetigkin birileri
olmasina karsin ebeveynlerinden ya da cocuklarin bakimindan birincil dereceden sorumlu olan
yasal ya da geleneksel bakicilarindan ayri dismis olan cocuklar (“ailelerinden ayn
diismiis cocuklar”) MSB siirecinde olabildigince erken bir asamada tespit edilmelidirler.

o Biitiin refakatsiz ya da ailelerinden ayn diismiis cocuklar bireysel Kayit
Miilakatina alinmahlidirlar (bakiniz § 3.2.5 — Kayit Milakati). Refakatsiz ve ailelerinden ayr
diismis cocuklarin kayit prosediirleri, cocugun spesifik yardm ve korunma ihtiyaglarinin
degerlendirilebilmesi icin BMMYK'nin yeterli bilgiyi toplamasina olanak saglamalidir. S6z
konusu ihtiyaglar arasinda takip veya aile birlesimi dnlemlerinin baslatilmasi ve ev sahibi
Ulkede yapilan bakim diizenlemelerinin uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi de yer
almaktadir. Kayit prosediirleri ayrica, gocugun talebinin incelenmesi igin uygun usuliin ne
olacagina iliskin kararlara da isik tutmaldir. MSB Basvuru Formunun yanisira Refakatsiz
ve Ailelerinden Ayn Diismiis Cocuklar I¢in Kayit Formu (Ek 3-2), BMMYK'nin ve
refakatsiz ve ailelerinden ayri dismis ¢ocuklara yardimci olan uygulama ortaklarinin kullanimi
icin tasarlanmistir. Bu nedenle, Kayit Personeli BMMYK'ye kayith refakatsiz ya da ailelerinden
ayri diasmus cocuklar icin bu formlarin her ikisinin de doldurulmasini temin etmelidirler
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(bakiniz § 3.2.4 — MSB Basvuru Formunun Daditiimasi ve Doldurulmasi).

e Mimkin olan hallerde, refakatsiz ve ailelerinden ayr diismiis cocuklara yardim ve
danismanlik saglayan personel, cocuk siginmacilarla calismak hususunda tecriibe sahibi
ve ev sahibi topluluktaki cocuk haklari ile gocuklarin bakimi ve vesayeti hakkinda mevcut
bulunan kaynaklarla ilgili bilgi sahibi olmaldirlar.

e Cocuda slirecin her asamasinda yardimci olmak ve cocugun geredi gibi temsil edilmesini,
goruglerinin ifade edilebilmesini ve her kararin onun yiksek menfaatlerini en iyi sekilde
gbzetecek sekilde alinmasini saglamak lizere refakatsiz ve ailelerinden ayrn diismiis
cocuklar icin bir vasi tayin edilmelidir. Bazi vakalarda, refakatsiz ya da ailesinden ayri
diismis cocugun bakicisi roliini halihazirda bir yetiskin Gstlenmis olabilir. Bu tiir durumlarda
cocugun vasisi olarak s6z konusu yetiskinin tayin edilmesi uygun olabilir. Bir yetiskinin vasi
olarak tayin edilmesi karari, yetiskinle cocuk arasinda varolan iliskinin (cocugun suistimal ya
da somdiiri tehlikesi altinda olabilecegine dair tiim belirtiler de dahil olmak (izere) niteligini ve
ayni zamanda vyetiskinin cocuga sadlayabildigi ya da saglamaya niyetli oldugu bakimin
yeterliligini hesaba katmalidir. Vasinin atanmasinda cocugun fikir ve istekleri dikkate
alinmalidir.

e Cocuk Basvuru Sahibinin talepleri, genel kural olarak, ©ncelikli olarak isleme
konmalidir. Refakatsiz ve ayri cocuklar, § 4.6 numarali baslk altinda agiklanan Hizlandiriimig
MSB Degerlendirmesinin uygunlugunun incelenmesi icin ilgili prosediirlere ydnlendirilmelidir.
Cocuk Basvuru Sahibinin talebinin eslik eden aile fertlerinin talepleriyle dogrudan baglantil
oldugu ya da cocugun tiirev stati icin basvuruda bulundugu hallerde, genel bir kural olarak,
oncelikli degerlendirmeye uygun olacagina isaret eden baska faktorler de mevcut degilse,
cocugun basvurusunun hizlandiriimis prosediirlerle dederlendiriimesi gerekli ya da uygun
olmayacaktir. Bu tiirden vakalarin oncelikli degerlendirmeye yonlendirilmesiyle ilgili kararlar,
cocugun bireysel hassasiyeti ya da 6zel ihtiyaclari gdz oniinde bulundurularak vaka bazinda
verilmelidir.

e Cocuk Basvuru Sahibi, kimlik belgelerini sunamiyorsa, ileri sirllen yas kabul
edilmelidir. Basvuru Sahibinin yetiskin olabilecegini distinmek icin gerekgelerin bulundugu
hallerde, BMMYK Biirolari yasin tespit edilmesi icin makul girisimlerde bulunmalidir. Cocugun
ileri stirdigu yasla ilgili kuskular, ilkesel olarak cocugun lehine ¢6ziime kavusturulmaldir.

3.4.6 Yash Siginmacilar

e Yash siginmacilar mense llkede sahip olduklari geleneksel destek agindan ayri
diismiis olabilirler ve ev sahibi llkede daha fazla ihmal ve terkedilme tehlikesine
maruz kalabilirler. Ev sahibi llkede destekten yoksun oldugu gozlenen yash siginmacilar,
sosyal, tibbi ve psikolojik ihtiyaglarinin saptanabilmesi ve ev sahibi topluluktaki mevcut
hizmetlere ve destege erisme konusunda gerekli yardimi alabilmeleri icin MSB prosediirlerinin
olabildigince erken bir asamasinda BMMYK personelinden ya da yetkili bir uygulama
ortagindan danismanlik hizmeti almalidirlar. Yash siginmacilar, MSB prosediirlerinde
gereksindikleri her tarlt yardimi alabilmelidirler.
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3.4.7 Engelli Siginmacilar

e Engelli siginmacilar, yer degistirmeleri sonucunda destek kaynaklarindan ayr dismis
olabilirler ve ev sahibi llkede daha biiyiik zorluklarla karsi karsiya kalabilirler. Tibbi
tedaviye ya da bagka tiirlii yardimlara gereksinimleri de olabilir. Engelli Bagvuru
Sahipleri, saglikla ilgili 6zel ihtiyaclarinin ve psikolojik gereksinimlerinin saptanabilmesi ve ev
sahibi (lkede mevcut olan hizmetlere ve destede erisme konusunda gerekli yardimi
alabilmeleri igin prosediirlerin olabildigince erken bir asamasinda danismanlik hizmeti
almalidirlar. Engelli Bagvuru Sahipleri, MSB prosedirlerinde gereksindikleri her tdrli yardimi
alabilmelidirler.

e BMMYK personeli, zihinsel hastaligi ya da ozrii bulundugu go6zlenen Basvuru
Sahiplerinin iltica taleplerini hilkkme baglamadan 6nce, Basvuru Sahibinin MSB siirecinin ne
anlama geldigini kavrama ve miilteci statiisiine uygunlugunun tespit edilmesi sirasinda gerekli
kanitlari sunma kapasitesinin tayin edilebilmesi icin mimkin olan bitin dnlemleri almalidir.
BMMYK, s6z konusu degerlendirmeyi yaparken ve iltica talebinin incelenmesiyle ilgili diger
kararlari verirken miimkiinse ev sahibi ilkedeki tibbi ve dier uzman kaynaklara danismalidir.

e Basvuru Sahibinin yasal kapasitesini etkileyecek diizeyde ciddi bir zihinsel hastaliginin ya
da Ozriniin bulundudunun distindlmesi halinde BMMYK Biirolari, Basvuru Sahibine MSB
surecinin tim asamalarinda yardimci olacak yetkili bir temsilci tayin etmek ve Basvuru
Sahibinin sosyal ve yasal haklarina saygi gosterilmesini temin etmek igcin uygun tedbirleri
almalidir. Bu gbérev, BMMYK personeli tarafindan tstlenilmemelidir.

3.4.8 Tibbi Yardima Ihtiyac Duyan Siginmacilar

e Ciddi fiziksel ya da zihinsel hastaliklara sahip olduklari gézlenen Basvuru Sahipleri, tibbi
muayene ve tedaviye yonlendirilimelidirler. Tibbi destege erisimin bireylerin statiisiine bagh
oldugu ve Basvuru Sahiplerinin acil tibbi bakim gerektiren ciddi saglik sorunlarinin bulundugu
hallerde Basvuru Sahiplerinin, § 4.6 numaral baslik altinda aciklanan Hizlandinlmis MSB
Degerlendirmesi prosediirlerine yonlendirilmeleri distindlmelidir.

3.4.9 Ozel Ihtiyaclari Bulunan Basvuru Sahipleriyle Ilgili Bilgilerin Kaydedilmesi

e Siginmacilarin 6zel ihtiyaclari ya da hassasiyetleri, MSB Basvuru Formunun uygun
bélimlerine not edilmelidir.

e Hassas Basvuru Sahiplerine ya da diger Basvuru Sahiplerine MSB siirecinin tim
asamalarinda bireysel danismanlik saglayan BMMYK personeli, yaptigi danismanlikla ilgili
olarak asagidaki bilgileri igeren notlarini muhafaza etmelidir:

Danismanhk Goriismesi Notlari
o Danismanlik tarihi ve danismanligin baslama ve bitis zamani

o Verilen danismanlik hizmetinin tirG
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o Bagsvuru Sahibinin, iltica talebi ve gecmisiyle ilgili olarak ve ev sahibi Ulkedeki kisisel
kosullarina dair verdigi bilgilerin 6zeti

o Basvuru Sahibine BMMYK personeli tarafindan verilen bilgilerin ve bulunulan tavsiyelerin
Ozeti

o Uygun takip yontemleri hakkinda dneriler

e BMMYK personeli ya da yetkili uygulama ortaklarinin, 6zel ihtiyaglari bulunan Bagvuru
Sahiplerine yardim etmek icin aldiklari her tiirlii 6nlemin kayitlari ve diger ilgili rapor ya da
belgeler kisisel dosyada saklanmalidir.

3.5 MSB Miilakatlarinin ve Randevularinin Takvimlendirilmesi
3.5.1 Genel Takvimlendirme Prosediirleri

e MSB Milakatlarinin ve BMMYK Burolarindaki randevularin takvimlendirilmesi, yerlesik
prosedurler uyarinca ve diizenli, adil ve seffaf bir sekilde gergeklestirilmelidir.

e Hizlandinimis MSB Degerlendirmesi prosedirlerinde atifta bulunulan vakalar (bakiniz §
4.6.3 — Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesi igin Uygun Vakalar) harig tutulmak kaydiyla,
Basvuru Sahiplerinin MSB Milakatlari, BMMYK'ye teslim edilen MSB Bagvuru Formlarinin
sirasina gore takvimlendirilmelidir.

e BMMYK Biurolarindaki takvimlendirme prosediirleri, personelin zamanini en verimli
sekilde kullanmasina ve Basvuru Sahiplerine verilen rahatsizhigin en aza
indirilmesina imkan saglamalidir. Basvuru Sahiplerinin yersiz sekilde uzun sire
bekletiimelerini ve kabul alaninda kalabaligin olusmasini engellemek icin MSB ile ilgili milakat
ve randevu saatleri olabildigince net bir sekilde belirlenmelidir. Takvimlendirme, potansiyel
acil durum duzenlemeleri de dikkate alinarak, BMMYK Blrosunun islem yapma
kapasitesine iliskin gercekgi bir degerlendirmeye dayandiriimalidir.

e Her bir BMMYK Birosu, bitiin milakat ve randevularin program detaylarini koordine
etmek ve kaydetmek lzere merkezi bir takvimlendirme sistemi olusturmalidir. Merkezi
program ile milakat ve randevularin takvimlendirilmesiyle ilgili tim faaliyetler yetkili bir
Takvimlendirme Koordinatorii tarafindan idare edilmelidir. Biitiin miilakat ve randevular,
yetkili Programlama Koordinatériine danigilarak ve vyerlesik prosedirler uyarinca
takvimlendirilmelidir.

e Herhangi bir milakatin ya da randevunun belirlenmesi sirasinda Bagvuru Sahiplerine,
mulakat ya da randevunun detaylarini teyit eden ve milakat ya da randevu igin BMMYK
Birosuna geldiklerinde kabul sirasinda sunmalari talep edilecek bir Randevu Fisi verilmelidir.

Randevu Fisi

o Bagvuru Sahibinin adi
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o Bagvuru Sahibinin BMMYK dosya numarasi
o Randevunun tarihi ve zamani
o BMMYK Birosunun ya da bagka bir yerdeki randevu yerinin tam adresi

o Acil bir durumda ya da Basvuru Sahibinin randevunun tarihini degistirmek igin gegerli
mazeretlere sahip oldugu durumda BMMYK Birosuyla nasil iletisime gegilecegine dair
aciklamalar

o Ilgili tiim belgelerin getiriimesine dair talimatlar

e BMMYK personeli programa konmus olan MSB Milakatlarina ve randevulara uymal ve
yeniden tarih belirlemekten kacinmalidir. Yeniden takvimlendirmenin zorunlu oldugu
hallerde BMMYK personeli, Basvuru Sahibi agisindan belirsizlikleri ya da rahatsizliklar en aza
indirmek icin her tirlii cabayr gostermelidir. Ilgili personel ya da Kabul personeli
takvimlendirme icin miimkiinse milakat ya da randevu dncesinde Basvuru Sahibiyle iletisime
gegmelidir.

3.5.2 MSB Takvimlendirme Sistemlerinin ve Prosediirlerinin Denetlenmesi

e Takvimlendirme Koordinatorii, MSB Denetgisi ya da kabul ya da kayit
prosedirlerinde denetleyici gorevleri bulunan bir baska yetkili Koruma personeli tarafindan
denetlenmeli ve ona rapor vermelidir.

e Takvimlendirme sistemlerinin  denetlenmesi  gorevinin  devredildigi  durumlarda,
sorumlulugu tastyan Koruma memuru dogrudan MSB Personeline rapor vermelidir.

e Takvimlendirme prosediirleriyle ilgili olarak MSB prosediirlerinin hakkaniyetliligini ya da
verimliligini olumsuz yonde etkileyebilecek her tiirli sorun, sorunun giderilmesi icin alinan
onlemlerin idare edilmesinden ve bu 6nlemlerin etkinliginin izlenmesinden sorumlu MSB
Denetcisine rapor edilmelidir.

3.5.3 MSB Miilakatlarinin Takvimlendirilmesi

e Her bir MSB Asil Bagvuru Sahibi icin, yukarida bahsedilen genel takvimlendirme ilkeleri
dogrultusunda bir MSB Miilakati tarihi tayin edilmelidir.

e MSB Miilakatlarinin takvimlendirilmesi, § 4.1.2 — Statii Belileme Memuriarinin Vaka Isleme
Kapasitelerinin - Belirlenmesi bagligi altinda belirtilen kriterler uyarinca MSB Denetgisi
tarafindan tespit edilecek olan Stati Belileme Memuru bagina digen haftalik ortalama
mulakat sayisi Uzerinden gergeklestiriimelidir.

e Hizlandinimis MSB Degerlendirmesi Prosediirlerine ydnlendirilen vakalar haricinde (bakiniz
8§ 4.6.3 — Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesine Uygun Vakalar), Bagvuru Sahiplerinin MSB
Milakati tarihleri, MSB Bagvuru Formlarinin BMMYK tarafindan alinis sirasina gore
belirlenmelidir.
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e MSB Milakatlar takvimlendirilirken, MSB stireci ve prosedirleri hakkinda bilgi alabilmeleri,
bunlar lizerine dlstnlp tasinabilmeleri ve taleplerini yeterli diizeyde hazirlayip sunabilmeleri
icin Basvuru Sahiplerine makul bir stire taninmasi gdzetilmelidir. Bununla birlikte, MSB
Mulakatlar takvimlendirilirken, MSB Bagvuru Sahiplerinin BMMYK tarafindan hizla igleme
alinma ve iltica taleplerinin zamaninda ve ehil bir sekilde karara baglanmasi konusundaki
haklarina da riayet edilmelidir. Bu nedenle MSB Miilakatlari, Basvuru Sahibinin
BMMYK tarafindan kaydedilmesinin ardindan miimkiin oldugunca kisa bir siire
sonrasina konmalidir.

o Kayit tarihi ile belirlenen MSB Miilakati takvimi arasindaki siirenin uzunlugu,
her bir BMMYK Birosundaki kayitl vaka sayisina ve Statii Belirleme Memuru sayisina bagl
olarak degisiklik gosterecektir, ancak bu siire alti ayr gegmemelidir. MSB Miilakatlari igin
belirlenen tarihler bu siireyi astigi takdirde BMMYK Biirosu, BMMYK Genel Merkezi'ndeki ilgili
Blroya ve UKB'ye durumu bildirmelidir.

e MSB Milakatinin Kayit Mulakatiyla ayni glinde gergeklestiriimesi halinde Statli Belirleme
Memuru, Basvuru Sahibinin MSB sureci hakkinda yeterince bilgilendirilmis olmasini givence
altina almali ve MSB miilakatina baglamadan 6nce usule iliskin gerekli her tir danismanlig
sunmalidir. Statli Belirleme Memuru, Basvuru Sahibinin, talebin karara baglanmasina etki
edebilecek her tiirlii kaniti hesaba katma ve sunma firsatina sahip olmasini temin
etmelidir.

3.5.4 MSB Miilakatlarinin Oncelikli Olarak Takvimlendirilmesi

e § 4.6 uyarinca Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesi prosediirlerine yonlendirilen Basvuru
Sahipleri, Hizlandirimis MSB Degerlendirmesine yodnlendirme islemini onaylayan Koruma
personelince tavsiye edilen sirenin sonuna gelinmeden 6nce mimkiin olan en erken tarihte
MSB Milakati icin programa konmalidirlar (bakiniz § 4.6.5 - Hizlandiriimis MSB
Degerfendirmesi Prosed(irleri).

e MSB Milakatinin tavsiye edilen strenin bitimi 6ncesindeki bir tarihe konulamamasi
durumunda Takvimlendirme Koordinatdri, yonlendirme islemini onaylayan Koruma personeli
ya da bir baska yetkili Koruma Personeliyle o6ncelikli takvimlendirme icin istisarede
bulunmalidir.

3.5.5 MSB Miilakatlarinin Yeniden Takvimlendirilmesi
e Basvuru Sahibinin MSB Miilakatini Daha Erken bir Tarihte Istemesi

Basvuru Sahibinin MSB Milakatini daha erken bir tarihte istemesi halinde bu istek,
Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesine erisimle ilgili olarak § 4.6.3 — Hizlandiriimis MSB
Degerlendirmesine Uygun Vakalar bashdi altinda agiklanan kriterler 1siginda dikkate
alinmalidir. Bagvuru Sahibi tarafindan sunulan gerekgelerin acil ve zorunlu korumayi
gerektirebilecek icerikte olmasi halinde s6z konusu istek, Hizlandinimg MSB
Degerlendirmesine yonlendirme konusunda onayr veren Koruma personeline havale
edilmelidir.
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Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesi icin uygun goriiimeyen Basvuru Sahiplerinin bu tiirden
erken mulakat talepleri reddedilmelidir. BMMYK personeli, MSB Miulakatlarinin BMMYK
Blrosunun islem yapma kapasitesine goére ve her bir Basvuru Sahibi icin adil ve dizenli bir
takvimlendirme prosedirinin temin edilmesi ihtiyact gdzoéninde bulundurularak
takvimlendirildigini aciklamak konusunda tutarli ve net bir tavir sergilemelidir.

e Basvuru Sahibinin MSB Miilakatinin Ertelenmesini Istemesi

MSB Milakatinin daha geg¢ bir tarihe ertelenmesi talepleri genel olarak Basvuru Sahibinin
dosyasinin havale edildigi Statli Belirleme Memuru tarafindan gézden gegirilmelidir. Erteleme
istedi, Basvuru Sahibi mesru kisisel ya da prosediirel gerekceler (6rnegin, hastalik, bakmakla
yukimli olunan kisilerin gelisinde gecikme, destekleyici kanit bulma zorunlulugu) sundugu
takdirde kabul edilmelidir. Basvuru Sahibinin erteleme istegi, erteleme yapildigi takdirde
Basvuru Sahibinin dosyasinda belgelenmelidir. MSB Milakatinin tarihi yerlesik takvimlendirme
prosedurleri uyarinca yeniden belirlenir (bakimz § 3.5.1 - Genel Takvimlendirme
Prosedlirleri).

e Kacirilan MSB Miilakatlar

Kagirilan bir MSB Miilakatinin yeniden takvime konmasi istegi, Basvuru Sahibinin gegerli bir
aciklama yapmaksizin birden fazla MSB Miulakatini kagirmis olmasi ve Basvuru Sahibinin iyi
niyetli davranmadigina inanilmasi halinin disinda genellikle olumlu yanitlanir. MSB dosyasinin
kapatilmasindan sonra yeni bir MSB Miilakatinin yapilmasi talebinde bulunulursa, mulakatin
tarihinin  yeniden belirlenmesi, dosyanin yeniden acgllmasi prosedirleri uyarinca
gerceklestiriimelidir (bakiniz § 9.1 — MSB Dosyalarinin Yeniden Ac¢ilmasi)

BMMYK Birosuna kayith bir Bagvuru Sahibinin MSB Miilakati talebini reddetmenin potansiyel
sonuclari dolayisiyla, Basvuru Sahibi icin yeni bir MSB Milakatinin tayin edilmemesi karari,
istisnai durumlarda ve sadece MSB Denetgisinin acik izniyle alinmalidir. Yeni bir MSB Mulakati
hakkinin taninmamasi kararinin gerekgeleri Bagvuru Sahibinin dosyasina acik bir sekilde not
edilmelidir.

e MSB Miilakatinin BMMYK Tarafindan Yeniden Takvimlendirilmesi
> MSB Miilakatinin Tarihinin One Alinmasi

Acikca koruyucu midahaleye ihtiyag duydugu ya da 0ozel ihtiyaglar veya hassasiyetleri
bulundugu distnllen Basvuru Sahipleri icin § 4.6'da aciklanan Hzlandirimis MSB
Degerlendirmesi prosediirleri uyarinca MSB siirecinin herhangi bir asamasinda éncelikli MSB
Milakati tarihi belirlenebilir.

> MSB Miilakatinin Ertelenmesi

MSB'nin geciktiriimesinin Basvuru Sahibinin korunmasi agisindan yaratacagi potansiyel
sonuclar nedeniyle, programa konulmus olan MSB Miilakatlari BMMYK tarafindan yalnizca
istisnai hallerde ve MSB Denetgcisine ya da bir bagska yetkili Koruma personeline danigilarak
ertelenmelidir.
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Genel bir kural olarak, § 4.6 — Hizlandirilmis MSB Degerfendirmesi baslkh bolim uyarinca
Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesine uygun olduguna karar verilen vakalarin miilakat
tarihleri BMMYK tarafindan degistiriimemelidir. Programda degisiklik yapmanin kaginiimaz
oldugu durumlarda degisiklik, Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesine ydnledirme islemini
onaylayan Koruma personeline ya da bir bagka yetkili Koruma memuruna danigiimasi kaydiyla
gerceklestiriimelidir.

Programa konulan milakat sayisinin BMMYK'nin iglem kapasitesini asmasi halinde MSB
Milakatlarinin  tarihleri uygun bir sekilde yeniden belirlenebilir. Uygun dosyalarin tayin
edilmesi islemi, yeniden takvimlendirme ya da diger MSB prosediirleriyle ilgili denetleme
sorumlulugunu yerine getiren Koruma personeli tarafindan icra edilmelidir.

60



BOLUM 4 Iltica Taleplerinin Hiikme Baglanmasi
4.1 MSB Karan Icin Dosya Gorevlendirmesi
4.1.1 MSB Dosyalarina Iliskin Gérevliendirme — Ilgili Unsurlar

e Biitiin BMMYK Biirolarinda iltica taleplerinin hilkme baglanmasi islemi yalnizca, Biro Sefi
tarafindan bu gorev icin tayin edilmis ve gerekli egitimi almis olan Statii Belirleme Memurlari
tarafindan gergeklestirilmelidir.

e Statli Belirleme Memurlarina verilecek olan MSB dosyalar, mevcut ve gseffaf
prosediirler uyarinca yetkili Koruma personeli tarafindan tayin edilmelidir. Dosyalarin
tayininden sorumlu olan Koruma personeli, MSB Denetgisine rapor vermeli ve onun
nezaretinde olmalidir.

Statii Belirleme Memurlarina Tahsis Edilen MSB Dosyalarinin Tiirlerini
Belirleyen Unsurlar

» MSB dosyalarina iliskin gorevlendirmeler, belirli bir BMMYK Biirosunda bulunan Stati
Belirleme Memurlarinin MSB Denetgisi tarafindan karar verilen ortalama islem yapma
kapasitesilerine goére gergeklestiriimektedir (bakiniz § 4.1.2 - Statd Belirleme
Memuriarinin Vaka Isleme Kapasitelerinin Belirlenmesi).

> Milteci statlisii disinda birakma hikimleriyle ilgili karmasik meseleler de dahil olmak
Uzere zor ya da hassas vakalar, yeterli egitim ve deneyime sahip olan Stati
Belirleme Memurlarina verilmelidir.

> Dosyalarin tahsisi, Statii Belirleme Memurlarinin belirli talep tirlerine ya da
bdlgelere gére uzmanlasmis bilgileri dikkate alinarak gerceklestiriimelidir.

» MSB icin bekleyen MSB dosyalari, Bagvuru Sahibiyle ayni tabiyete sahip olan bir Stati
Belirleme Memuruna tahsis edilmemelidirler.

> Dosyalar, mimkin oldugu Olciide Basvuru Sahibiyle ayni cinsiyetteki ya da onun
tarafindan tercih edilen cinsiyetteki bir Statii Belirleme Memuruna verilmelidir. Bu
durum, MSB Basvuru Formunda, MSB Milakatinda toplumsal cinsiyetle ilgili
konularin giindeme gelecegine iliskin isaretlerin bulundugu ya da Basvuru Sahibinin
belirli bir cinsiyetteki personel ile miilakata girme isteginde bulundugu durumlarda 6zel
Onem arzetmektedir.

> Genel bir kural olarak, ayni ailenin ayr iltica basvurularinda bulunmus olan farkh
fertleriyle yapilacak olan milakatlar, ayni Statli Belirleme Memuru tarafindan
gergeklestiriimelidir.

e MSB dosyalar, Stati Belirleme Memurlarinin gbézden gegirmeleri ve hazirlanmalari igin
yeterli slreyi taniyacak sekilde MSB Miilakatindan olabildigince erken bir zamanda
dagitilmahidirlar.
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e MSB dosyalarina iliskin goérevlendirme yapmakla sorumlu olan Koruma personeli,
Programlama Koordinatoriine ve gerektiinde MSB Denetcisine danisarak, her bir Stati
Belirleme Memuruna tahsis edilecek haftalk MSB Milakatlarinin  Statii Belirleme
Memurlarinin gergek islem kapasitelerine uygun olmasini temin etmek icin caba
gbstermelidir.

4.1.2 Statii Belirleme Memurlarinin Vaka Isleme Kapasitelerinin Belirlenmesi

e MSB Basvurularinin iglemlerini gerceklestirmek igin gerekli olan stireye etki eden pekgok
unsur dolayisiyla bitlin BMMYK calismalarinda yer alan her bir Statlii Belirleme Memuru igin
uygun ve gegerli olabilecek ortalama bir islem yapma kapasitesinden bahsedebilmek mimkiin
degildir. Daha ziyade, MSB dosya tahsisatlari, belirli bir BMMYK Biirosundaki statii
belirleme personelinin mevcut ortalama islem yapma kapasitesi veri alinarak
gergeklestirilmelidir. MSB dosya tahsisatlariyla ilgili olarak uygun ortalama islem yapma
kapasitesini belirlemekle ytukimli olan kisi MSB Denetgisidir. MSB dosyalarinin tahsisati isinin
baska bir Koruma personeline devredildigi durumlarda, MSB Denetgcisi tahmin edilen islem
dizeyinin gergek islem yapma kapasitesine uygun olmasini temin etmek amaciyla bu Koruma
personeline danigmalidir.

o Islem yapma kapasitelerine iliskin ortalamalar, BMMYK MSB prosediirlerinde kalite ve
ayni zamanda verimlilik hedeflerini veri almah ve Statii Belirleme Memurlarinin
asiri yogun calisma nedeniyle verimsizlesmelerine engel olmalidir. Bu ortalamalar
sadece birer kilavuz olarak iglev gormeli ve her bir Statli Belileme Memurunun gergek
deneyim ve kapasitesini yansitacak sekilde artirilip azaltiimahdirlar.

o Statii Belirleme Memurlarinin islem yapma kapasitelerinin
degerlendirilmesinde asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:

> Statl Belirleme Memurunun belli bir dosya yukuyle ilgili mense (lke bilgisine asina
olmasi;

» Basvuru Sahibinin cocuk ya da 6zel ihtiyaclari bulunan bir Basvuru Sahibi olup
olmamasi veya bir terciimanin yardimina gereksinim duyulup duyulmamasi gibi
unsurlar da dahil olmak lzere milakatlarin niteligi;

» Dosyalarin karmasiklik derecesi;

> Belirli bir hafta igin Statli Belirleme Memurunun programina konulan diger miilakat ve
randevularin sayisi (6rnegin, Aile Birlesimi Miilakatlari, tamamlayic miilakatlar, belge
randevulari, vb.);

> Her bir Statli Memurunun korumayla ilgili tiim diger ek gorevleri de uygun MSB dosyasi
islemi gergeklestirme kapasitesinin belirlenmesinde hesaba katiimalidir.

e MSB Denetgisi, Statii Belirleme Memurlarinin kisisel dosya yiiklerini nasil idare
ettiklerini ve beklenen islem yapma kapasitesini gergeklestirip
gerceklestiremediklerini izlemelidir. Stati Belirleme Memurlarinin takvime konulan
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mulakat ve randevulan sik sik erteledikleri ya da yazili MSB kararlarinin sonlandiriimasi igin
verilen sureyi tekrar tekrar uzatma arayisinda olduklari hallerde MSB Denetgisi, tahsis edilen
dosya yukinun idare edilmesinde ortaya ¢ikan zorluklarin gerekgelerini saptamak igin ilgili
Statlu Belileme Memurunu takip etmeli ve s6z konusu Statli Belileme Memurunun dosya
yukinin hacmini uyarlamayi da igerebilecek uygun tedbirleri almalidir (bakiniz § 4.2.3 — Stati
Belirleme Memuriarinin Denetlenmesi).

4.1.3 Dosya Gorevlendirmesinin / Transferinin Kontrol Edilmesi

e Butln Statl Belirleme Memurlari, kendilerine tahsis edilen MSB dosyalarinin hepsini iceren
tam ve giincel bir dosya listesini muhafaza etmelidirler. Dosya listesi her ayin
sonunda MSB Denetgisine sunulmalidir.

e Statl Belirleme Memurlari hicbir durumda MSB dosyalarini kendileri segmemeli ya da MSB
icin kendilerine tahsis edilen dosyalari bir baska Statli Belileme Memuruna transfer
etmemelidirler.

e Statl Belirleme Memurlari, kendilerine tahsis edilen dosyalari adil bir sekilde hiikme
baglama becerilerini olumsuz yonde etkileyecek ya da Memurlarin MSB siirecindeki tarafsizhigi
ya da hakkaniyetliligiyle ilgili olumsuz izlenimlere yol acabilecek her tirli unsuru MSB
dosyalarini tahsis eden Koruma personeline ya da MSB Denetgisine rapor etmelidirler. S6z
konusu unsurlar arasinda cesitli menfaat catismalari ya da Basvuru Sahibi tarafindan ya
da onun adina rlgvet veya baska tirli hediye 6nerilerinde bulunulmasi da yer almaktadir. Bu
durumda mimkinse dosya bir bagka Statli Belirleme Memuruna tahsis edilmelidir.

4.2 Statii Belirleme Memurlarinin Egitimi ve Denetlenmesi
4.2.1 Statii Belirleme Memurlarinin Asgari Nitelikleri

e Statl Belirleme Memuru olarak ise alinan kisiler, ilgili alanda, tercihen hukuk, uluslararasi
iliskiler ya da siyaset bilimi alanlarinda diploma sahibi olmalidirlar. Bu kisilerin herhallikarda
hukuk egitimi ve uygun mesleki deneyime sahip olmalar gerekmektedir. Insan haklari,
psikoloji ya da sosyal calisma alanlarinda egitim ve/veya deneyim belirgin bir avantajdir.

o Statii Belirleme Memuru olarak ise alinan kisiler asagidaki karakter
ozelliklerine ve niteliklere sahip olmalidirlar:

» Hukuk bilgisi ve hukuki ilkeleri uygulama becerisi
Iyi diizeyde analitik beceriler

Iyi diizeyde s6zlii ve yazili iletisim becerileri
Insan iliskilerinde ustiin ehliyet

Klttr ve toplumsal cinsiyet konularinda bilinglilik

vV V VY V V

Farkliliklar karsisinda hosgdr
63



> Stresli kosullarda ve kriz durumlarinda etkin calisabilme yetenegi

4.2.2 Statii Belirleme Memurlarinin Egitimi

e MSB gorevlerini icra etmeden once her bir Statii Belirleme Memuru, asgari
olarak asagidaki unsurlari iceren kapsaml bir MSB oryantasyon egitimi almalidir.

Egitim

BMMYK Statii Belirleme Personelinin Egitimi

Q Uluslararasi iltica hukuku, insancil hukuk ve insan haklari hukuku ile BMMYK'nin
yetki alaninin gézden gegirilmesi

0 Iltica hukuku ile miilteci statiisiine uygunluk ve statii disina birakma kriterlerinin
yorumlanmasi da dahil olmak ozere MSB ile ilintili ilkelere dair detayh brifing

Q BMMYK Milteci Statisindn Belirlenmesi Prosedirleri El  Kitabr ile MSB
hakkindaki diger BMMYK kural ve kilavuzlari (BMMYK Uluslararasi Koruma Kilavuzu
ile BMMYK Koruma El Kitabinda yer alan dider belgeler dahil)

O Mense ilke bilgisi (MUB) arastirmasinin nasil yapilacagi, mevcut MUB
kaynaklarinin givenilirliginin degerlendiriimesi ve MUB'nin MSB prosediirlerinde
etkin kullanimiyla ilgili kilavuz ilkeler de dahil olmak Uzere blronun dosya yukinu
olusturan MUB hakkinda brifing

O MSB ile ilgili bilgi ve kaynaklara nasil erisilecedi ve arastirma araclarinin
(6rnegin, Refworld CDROM'y, intranette yer alan KIMS, BMMYK websitesi ve diger
internet kaynaklari) nasil kullanilacagina iliskin egitim

O Yas ve toplumsal cinsiyet konularinda hassasiyet, cocuklarla ve diger hassas
talep sahipleriyle MSB Milakatlarinin nasil yapilacagi, Basvuru Sahibinin
givenilirliginin incelenmesi icin uygun teknikler ve Tercimanlarle birlikte calisma
gibi unsurlar da dahil olmak tizere miilakat teknikleri hakkinda egitim

O Yazili MSB degerlendirmelerinin hazirlanmasiyla ilgili talimatlar

O BMMYK Birosundaki MSB prosedirleri ve BMMYK MSB Calismalarinda MSB
Prosedir Standartlarinin uygulanmasiyla ilgili talimatlar

e Ayrica BMMYK Biirolari, Statii Belirleme Memurlarinin siirekli egitimi icin
asagidakileri icerecek bir program hazirlamahdirlar:
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Statii Belirleme Memurlarinin Siirekli Mesleki Gelisimi
0 Biiroya kayitl Bagvuru Sahipleriyle ilgili MUB'nin diizenli olarak giincellenmesi

O BMMYK Genel Merkezi'nin MSB ile ilgili yeni kilavuz ilke ve talimatlari
kullanilarak yapilan gincellemeler

Egitim

O Statl Belileme Memurlan tarafindan talep edilen ya da MSB Denetgisi ya da
MSB Degerlendirmelerinin gézden gegcirilmesinden sorumlu diger Koruma personeli
tarafindan saptanan MSB ile ilgili spesifik konularda seminerler

e Her bir BMMYK Bilirosunda, ayda en az bir yarim giin, yukanda bahsi gecen MSB
mesleki gelisim faaliyetlerine ayriimalidir. Givenlik konularindaki ve idari konulardaki
genel Biiro brifinglerinin yanisira MSB egitim faaliyetleri de gergeklestiriimelidir.

e Mimkin oldugunca, Statl Belirleme Memurlarina, icra ettikleri MSB goérevleriyle ilintili bilgi
ya da beceri elde etmeleri igin ek imkanlar ya da tespit edilen bireysel eksikliklerini
kapatmalari icin ek egitim olanaklari taninmaldir.

4.2.3 Statii Belirleme Memurlarinin Denetlenmesi

o MSB Denetgisi, Statii Belirleme Memurlarinin ise alinmasindan ve egitiminden sorumiu
olmali ve Statli Belirleme Memurlarint MSB gdrevlerinin tim boyutlarina iliskin denetleyip
desteklemelidir.

e MSB Denetgisi, MSB Milakatina giren Statli Belirleme Memurlarinin hakkaniyetlilik ve
hukuka uygunluk standartlarina goére hareket etmelerini temin etmek Uzere MSB
Miilakatlarini rastgele izlemelidir.

e MSB Denetgisi ayrica biitiin Statii Belirleme Memurlan tarafindan hazirlanan MSB
Degerlendirmelerini diizenli ve detayll bir bicimde incelemeli ve Stati Belirleme
Memurlarina MSB Degerlendirmeleri hakkinda icerige ve usule iliskin 6nerilerde bulunmalidir.

e Rastgele dosya incelemeleri Statl Belirleme Memurlarinin MSB Mulakatlarini ertelerken
(bakiniz § 3.5.5 — MSB Mdilakatiarinin Yeniden Takvimlendirilmesi) ve MSB kararlarini alirken
(bakiniz § 4.5 — MSB Kararlarinin Sonuclandirimasina Iliskin Zaman (izelgesi) varolan
prosedirlere uygun davranip davranmadiklarini takip etmelidir.

e Milakatlarin ve randevularin sik sik ertelenmesi, yazilil MSB Degerlendirmelerinin son haline
getirilmesi hususunda uyulmasi gereken zaman sinirlamasinin tekrar tekrar uzatiimasinin
talep edilmesi, yazimi tamamlanmamis MSB Degerlendirmelerinin birikmesi Statii Belirleme
Memurunun vakalan degerlendirmekte arzu edilen diizeyin gerisinde kaldiginin
isaretleridir ve bu da MSB degerlendirmelerinin etkinligini ve kalitesini olumsuz bicimde
etkileyebilir. Bu gibi durumlarda MSB Denetgisi, Statli Belirleme Memurunun kendisine
verilmis vaka ydkdndn altindan kalkmakta zorlanmasinin nedenlerini belirlemek Gzere
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memuru dogrudan izlemeli ve ek egitim ve yardim almasini saglamak ya da haftalik dosya
gbrevlendirmelerini yeniden ayarlamak gibi vyollarla gerekli tedbirleri almaldir. Baz
durumlarda, Statii Belileme Memurunun vakalari degerlendirmekte makul sayi ve hiz
beklentilerinin slrekli gerisinde kalmasi, memurun gerekli beceriden yoksun olduguna ve
BMMYK'nin yetki alanindaki MSB prosediirlerinde Statli Degerlendirme Memuru olarak
sorumluluk almaya devam etmemesi gerektigine isaret edebilir.

e Statl Belirleme Memurlarinin denetlenmesiyle iligkili olarak yukarida belirtilen prosediirler,
MSB Denetcisi veya MSB Denetgisi tarafindan tayin edilen bir dijer Koruma Personeli
tarafindan ydrutilebilecek olan MSB kararlarinin gdézden gecirilmesi ve onaylanmasina iligkin
standart prosedirleri (bakiniz § 4.4 — MSB Kararlarinin Gézden Gegirilmesi Prosedtirler], §
7.4.4 — Basvuru Kararlarinin Gézden Gegirilmesi) tamamlayici bicimde uygulanmalidirlar.

e Bltlin Koruma Personeli, Statl Belirleme Memurlari arasinda ortaya cikabilecek ve MSB
Mulakatlarinin veya Degerlendirmelerinin kalitesini olumsuz yonde etkileyebilecek sefkat
yorgunlugu ve asiri bitkinlik isaretlerini farkedebilmeli ve bunlara karsi uyanik olmalidir.
MSB Denetgisi, asiri bitkinligi dnlemek (izere etkin 6nlemler almakla ve gerekli miidahalelerde
bulunmakla sorumludur.

4.3 MSB Miilakati
4.3.1 Basvuru Sahibinin Bireysel MSB Miilakati Gerceklestirme Hakki

e Biitlin Asil Bagvuru Sahipleri, yetkili bir Statli Belirleme Memuruyla gerceklestirilecek bir MSB
Miilakatinda taleplerini bireysel olarak sunma olanagina sahip olmalidirlar. Iltica talebinin
sadece yazili dokiimanlarin incelenmesi Uizerinden karara baglanmasi hicbir kosul altinda s6z
konusu olamaz.

4.3.2 Dosyalarin Statii Belirleme Memurlan Tarafindan Hazirlanmasi

o Statu Belirleme Memurlar, Basvuru Sahibiyle goriismeden o6nce Basvuru
Sahibinin dosyasini bastan sona incelemelidirler.

MSB Miilakati icin Hazirhk

> Ilgili olgulari vurgulamak ve ilgili olaylarin akisini belirlemek (izere Basvuru Sahibinin
yazili beyani da dahil olmak lizere MSB Basvuru Formunun dikkatle okunmasi.

> Yolculuk belgelerinin ve diger belgelerin dikkatli bir bicimde incelenmesi ve MSB
Basvuru Formunda sunulan olgularin desteklendigini veya belgelerin bu olgularla tutarli
olmadigini gosteren bilgilerin not edilmesi.

> Talepte atifta bulunulan bélgeleri iceren haritalar da dahil olmak {izere ilgili MUB’e
bagvurulmasi ve mulakatta ilgili haritalarin hazir bulunmasinin temin edilmesi.

> Talebin karara baglanmasinda roll olabilecek dncelikli konularin belirlenmesi.
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> Basvuru Sahibinin MSB Miilakatinda temin etmesinin istenecegi eksik bilgilerin ve
Basvuru Sahibinin agiklama yapmasinin istenecegi muglak veya tutarsiz olgularin
listesinin yapilmasi.

> Diger BMMYK Biirolarinda gerekli sorusturmalarin yapiimasinin saglanmasi ve uygun
takiplerin gergeklestirilmesi.

4.3.3 Yasal Temsilcilerin Katilimi

e MSB Milakati sirasinda Basvuru Sahiplerine yasal bir temsilci eslik edebilir. Basvuru
Sahibi, yasal temsilcinin katilmina muvafakat ettigini yazil olarak bildirmeli (Ek 4-
1) ve bu yazI dosyaya eklenmelidir.

e MSB Milakatina gegilmeden 6nce Statl Belirleme Memuru, yasal temsilci olarak Onerilen
kisinin bu rolii yerine getirebilmek icin gerekli egitim veya deneyime sahip olup
olmadigini belirleyecek uygun incelemeleri yapmalidir. Resmi bir hukuk diplomasi ya da
mevcut yasal durumun akreditasyonu gerekmezken, resmi akreditasyonu olmadigi halde
yasal temsilci olarak onerilen kisilerin genel bir kural olarak asagidaki 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir:

BMMYK'nin Yetki Alanindaki MSB’de Yasal Temsilci Olabilmek Icin Gerekli
Nitelikler

> Iltica hukuku ve MSB prosediirleriyle ilgili giincel bilgi
> Iltica talebinde bulunanlara yardim etmek konusunda deneyim

> Basvuru Sahibinin talebinin bitlinlyle anlasiimis olmasi

e BMMYK Birolari, BMMYK MSB prosedirlerinde dizenli olarak Bagvuru Sahiplerini temsil
eden ve BMMYK Biirosu tarafindan taninan yasal temsilcilerin niteliklerini tasdik etmek Uzere
bir akreditasyon sistemi uygulamayi degerlendirmeye alabilir.

e Statli Belirleme Memurunun, dclincii sahsin MSB Miilakatina yasal temsilci olarak katiimak
icin gerekli niteliklere sahip olmadigina da uygun olmadigina inanmak igin iyi bir
nedeni bulunuyorsa, talep reddedilmelidir. Statli Belileme Memuru, Uglinci sahsin MSB
Miilakatini, § 4.3.4 — Yasal Temsilci Disindaki Ugiincii Sahislarin Katiimi maddesinde ortaya
konulan kosullar cergevesinde izlemesine izin verilmesinin uygun olup olmayacagina, takdir
hakkini kullanarak karar vermelidir.

Yasal temsilcinin katilacagi bir MSB Miilakatinin baslangicinda Statii Belirleme
Memuru sunlan agiklamalidir:

> Yasal temsilcinin MSB Milakatinin sonunda kisa sunumlar yapma firsati olacaktir;

> Yasal temsilci MSB Milakati sirasinda Bagvuru Sahibine veya Stati Belirleme
Memuruna midahale etmekten kacinmali ve Milakat sirasindaki mudahalelerini,
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kapanis sunumlarinda dile getirildigi takdirde yeterince lzerinde durulamayacak veya
cozlilemeyecek olan prosedire iliskin uygunsuzluklarin isaret edilmesiyle sinirli
tutmalidir;

> Yasal temsilcinin katilimi, BMMYK tarafindan gergeklestiriien MSB'nin tarafsiz niteligiyle
uyumlu olmali ve Bagvuru Sahibinin talebinin bltlndyle ve guvenilir bir bicimde
aciklanabilmesini tegvik etmelidir. Yasal temsilcinin katiliminin bu amaglari engellemesi
halinde, temsilcinin MSB Mulakatindan ayrilmasi istenecektir.

e Statii Belirleme Memurunun bir yasal temsilcinin MSB Miilakatina katilmasini reddettigi veya
iznini geri gektigi herhangi bir durumda bu kararin gerekgeleri Bagvuru Sahibine agiklanmali
ve Basvuru Sahibinin dosyasinda detayli bir bicimde kayit altina alinmalidir.

4.3.4 Yasal Temsilciler Disindaki Ugiincii Sahislarin Katihmi

e Genel kural olarak, MSB prosedirlerine Uglinci sahislarin katihmi yasal temsilciyle, veya
Cocuk Basvuru Sahipleri ya da zihinsel hastalija veya engele sahip Basvuru Sahipleri s6z
konusuysa, yetkili temsilciyle sinirlandiriimalidir. Bagvuru Sahibi tarafindan yasal temsilci veya
yetkili temsilci disinda bir {clincli sahsin katimi 6zellikle talep edildiginde, Statli Belirleme
Memurlari talebin kabul edilip edilmeyecegini karara baglamak iizere takdir
yetkilerini kullanmalidirlar. Statlii Belirleme Memurlan, Uglncli sahsin  katiiminin
uygunlugunu degerlendirirken Basvuru Sahibinin 6zel ihtiyaclarini veya hassasiyetlerini,
Basvuru Sahibiyle Ugilincli sahis arasindaki iliskinin niteligini, Gglincli sahsin katiiminin MSB
Muilakatinin  hedefine ulasmasini kolaylastiracagini veya zorlastiracagini gosteren biitiin
unsurlarla beraber géz 6niinde bulundurmalidir.

e Bagvuru Sahibi, tglincl sahsin katiimi icin yazih muvafakat vermeli ve bu belge, dosyada
saklanmalidir. Statli Belirleme Memuru, lglinci sahsa BMMYK MSB prosedirlerinin gizliligi
hakkinda aciklamada bulunmalidir.

e Uciincii sahsin, Basvuru Sahibinin veya BMMYK calisanlarinin giivenligini tehlikeye
dislirecegini veya MSB Miilakatinin hedeflerine ulasmasina engel olacaginin disinilmesine
neden olacak bir durum s6z konusuysa, Stati Belileme Memuru ugiincii sahislarin
katilmini reddetmeli veya ligiincii sahsin MSB Miilakatini terketmesini istemelidir.
Statu Belirleme Memurunun, Uglncl bir sahsin MSB Milakatina katiimasini reddetmesi ya da
izni geri almasi durumunda, bu kararin gerekgeleri Bagvuru Sahibine agiklanmali ve katihm
talebi ile talebin geri gevrilmesinin nedenleri Bagvuru Sahibinin dosyasina islenmelidir.

o Ilkesel olarak, yasal temsilci disindaki bir gdzlemci liciincii sahis biitiin MSB Miilakatini
izleyebilir ancak Mulakata midahalede bulunamaz. Statli Belirleme Memurlar, uygun ve
yapicl oldugunu dusindikleri durumlarda Uglincli sahsin MSB Miilakatina katihm diizeyinin
artirlmasina izin vermek veya bunu talep etmek Uzere takdir haklarini kullanmalidirlar.

e Statli Belirleme Memurlari, MSB Miilakatina katilan (glincli sahsi MSB Degerlendirmesine
not etmeli ve (clincl sahis tarafindan konuyla ilgili olarak yapilan bagimsiz beyanlari veya
sunumlar kaydetmelidir. Uglincii sahsi iceren her tiirli anlasmazllk veya olay da not
edilmelidir.
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4.3.5 MSB Miilakatinin Baslatilmasi

e Statl Belirleme Memurlari, MSB Milakatinin basinda, Bagvuru Sahibinin hikayesini mimkin
oldugunca tutarli bicimde ve biitlinliyle anlatma firsatina sahip oldugu bir giiven ve saygi
ortami yaratmalidirlar.

e Statl Belirleme Memurlarinin her MSB Milakatinin basinda agiklayici bazi hususlan
sistematik bir bicimde ifade etmeleri tavsiye edilir.

MSB Miilakatinin Baslatiimasiyla Ilgili Kontrol Listesi
v Tanigma:

Statl Belirleme Memuru kendisini, tercimani ve miulakat odasinda bulunan bagka herkesi
mesleki tinvanlariyla birlikte tanitmalidir.

v" Toplumsal Cinsiyetle Ilgili Konular:

Personel kisitlari Basvuru Sahibinin talep ettidi cinsiyetten bir Statli Belirleme Memurunun
ve/veya Tercimanin atanmasina izin vermiyorsa, Stati Belirleme Memuru bu durumu
Basvuru Sahibine agiklamali ve Miilakatin bu diizenleme gercevesinde siirmemesi gerektigine
delalet edecek her tirlt unsuru hesaba katmalidir.

4 MSB Miilakatinda Terciimanlik:

Statl Belirleme Memuru, Bagvuru Sahibi ve tercimanin birbirlerini anladiklarindan ve Basvuru
Sahibinin terciimanlik hizmetiyle ilgili dizenlemeden hosnut oldugundan emin olmalidir.
Basvuru Sahibine, MSB Miilakati boyunca cevirinin kalitesi veya dogruluduyla ilgili ortaya
cikabilecek her tirlii sorunu ortaya c¢iktigi anda ifade etmesi 6nerilmelidir.

v MSB Miilakati Prosediirlerinin Aciklanmasi:

Statli Belirleme Memuru usule iliskin olarak asagidaki konulari aciklamalidir:
e MSB Miilakatinin amaci ve nasil devam edecegi;

e Statl Belirleme Memuru tarafindan alinan notlarin amaci ve kapsami;

e Basvuru Sahibinin MSB Miilakati sirasinda ara isteme hakkinin oldugu, ara sirasinda
kendisinden BMMYK binasinda kalmasinin istenecegi.

v Gizlilik:

Basvuru Sahibi, MSB Miilakatinda aciklanan bitlin bilgilerin, MSB siirecinin bitin diger
safhalarinda oldugu gibi BMMYK tarafindan gizli tutulacagi ve Bagvuru Sahibinin agik talimati
ve rizasl olmadan mengse llke yetkilileriyle paylasiimayacagi konularinda temin edilmelidir.
Statu Belirleme Memuru, Basvuru Sahibiyle ilgili herhangi bir bilginin Gglncu taraflara hangi
kosullar altinda ve hangi cercevede aciklanacagini,, § 2.1 — BMMYK MSB Prosedlirlerinde
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Gizlilik bashgi altinda ortaya konuldugu sekliyle ve tam olarak agiklamalidir. Basvuru Sahibine,
terciimanin da baglayic bir gizlilik yemini etmis oldugu konusunda da bilgi verilmelidir.

v Gergegi Soyleme Zorunlulugu:

Basvuru Sahibine diirlist olma ve iltica talebine iliskin olgularin miimkiin oldugunca tam bir
bicimde ortaya konulmasi zorunlulugu hakkinda bilgi veriimelidir. Basvuru Sahibine, bir
sorunun cevabini bilmedigi takdirde veya daha fazla agiklik gerektiginde bunu Statii Belirleme
Memuruna sOylemesi gerektigi anlatiimaldir. Statli Belirleme Memuru, MSB Miilakati sirasinda
verilecek yanlis beyanlarin Basvuru Sahibi tarafindan sunulan diger kanitlarin dogrulugunu da
stiphe altinda birakacagini agiklamaldir.

v Isbirligi Yapma Sorumlulugu:

Basvuru Sahibi iltica talebinin incelenmesiyle ilgili prosedtirlerin tim boyutlarina dair BMMYK
ile tam bir isbirligi icinde olmak zorunda oldugu konusunda bilgilendirilmelidir.

v Basvuru Sahibinin Goriismelere Devam Edebilecek Durumda Olmasi:

Statli Belirleme Memuru, Basvuru Sahibine MSB Milakati icin fiziksel ve psikolojik olarak hazir
durumda olup olmadigini sormalidir. Basvuru Sahibi kendisini iyi hissetmedigini sdylerse Statii
Belirleme Memuru problemin niteligini kavrayabilmek, MSB Miilakatina devam etmenin mi,
yoksa Miilakati baska tarihe almanin mi uygun olacagina karar verebilmek icin sorular
sormalidir. Statli Belirleme Memuru, zihinsel hastaligi veya baska duygusal sorunlari bulunan
Basvuru Sahiplerinin MSB Miilakatina devam edilip edilmeyecedine veya nasil devam
edilecegine karar verirken § 3.4 — Ozel Ihtivacglar Bulunan Basvuru Sahipleri bashgi altinda
ortaya konulan goériglere gore hareket etmelidir.

v Basvuru Sahibinin Soru Sorma veya Yorum Yapma Olanagi:

MSB Milakatindan 6nce Bagsvuru Sahibine goértismeyle ilgili 6n distincelerini belirtme veya
soru sorma olanagi taninmalidir.

4.3.6 Basvuru Sahibinin Sorgulanmasi

e MSB Miilakati sirasinda Statl Belirleme Memuru tarafindan gergeklestirilen sorgulama, iltica
talebiyle ilgili olgularin bitlinlyle ve en dogru bigimde ortaya konulmasini kolaylastirmalidir.
Statli Belirleme Memuru mimkin oldugunca acik uglu sorular sorarak Basvuru Sahibinin
talebine iliskin en énemli gérdiigl unsurlari kendi kelimeleriyle ifade etmesine izin vermelidir.
Stati Belirleme Memurlari, Bagsvuru Sahibine gereksiz yere miidahale etmekten
kacinmahlidirlar.

e Statl Belirleme Memurlari, Bagvuru Sahiplerini, talepleriyle ilgili olaylari tarih sirasina
gore anlatmak konusunda tegvik etmelidir. Bu, Statl Belirleme Memurunun sunulan olgularin
Onemini kavramasina yardimci olacak, MSB Milakatinda ortaya cikacak bosluklar ve
tutarsizliklari tespit edip takip etmesini saglayacak ve bdylece Tamamlayici MSB Miilakatlari’'na
ihtiyagc kalmasinin éntline gegilmesini temin edecektir.
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e Statl Belirleme Memurlari, MSB Milakatini eksik veya geliskili olgu ya da ifadeleri
aydinlatmak (izere kullanmalidirlar. Basvuru Sahibinin aktardigi kanitlarin kendi aralarindaki
veya bu kanitlarla baska ilgili bilgi kaynaklarinin aktardigi kanitlar arasindaki tutarsizliklar,
MSB Miilakati sirasinda Basvuru Sahibine catismaci olmayan bir Uslupla aktariimalidir.
Basvuru Sahibinin tutarsizliklari veya agiklanmadigi takdirde inandiriciigi bulunmayan kanitlari
aciklama olanagi olmadiysa, Statli Belirleme Memuru MSB Degerlendirmesinde genel bir ilke
olarak iltica talebi igcin maddi zemin olusturan olgularin givenilirligini sorgulamayabilir.

¢ Yukaridaki 6neriler BMMYK MSB Prosedirleri kapsaminda yapilan milakatlar icin kapsamli
bir kilavuz sunmay! hedeflememektedir. Statli Belirleme Memurlari, etkin mulakat teknikleriyle
ilgili BMMYK araclarina ve kaynaklarina erigebilmeli ve bunlari kullanmaya aliskin olmalidir.

4.3.7 Cocuk Basvuru Sahipleriyle Miilakat

e Cocuklarla yapilan MSB Miulakatlarr mimkiin olan her durumda gocuk psikolojisi, duygusal
ve fiziksel gelisimi ve davraniglari (izerine 6zel olarak egitim almis ve bilgi sahibi olan
Statii Belirleme Memurlan tarafindan yapilmahdir. BMMYK Burolari bdyle bir personal
kapasitesi gelistirmek icin gerekli bitlin cabayi géstermelidirler.

e Genel kural olarak cocuklarla yapilan MSB Miilakatlar yetkili bir temsilci esliinde
gerceklestirilmelidir; bu kisi cocugun vasisi veya cocugun giivendigi baska bir yetiskin olabilir.
Temsilci tayin edilirken temsilcinin secgimi ve bdyle bir temsilciye ihtiyag duyulup duyulmadig
konusunda cocugun goriist alinmalidir (bakiniz 3.4.5 — Cocuk Basvuru Sahipleri (18 yasindan
ktictik) / Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri Diismdis Cocukiar).

e Cocugu rahatlatmak ve giiven iliskisi kurmak konusuna 6zellikle dnem verilmelidir.
Mulakatin yapildidi cevre ve miilakatin tonu miimkiin oldugunca gayriresmi olmalidir.

o Statli Belirleme Memurlari, MSB Milakatinin amacini ve nasil ilerleyecegini cocuda bildirirken
basit ve g¢ocugun yasina uygun bir dil kullanmalidir. Diirlist davranmanin ve mimkiin
oldugunca cok bilgi vermenin 6nemi ¢ocugun anlayabilecegi bir bicimde anlatiimaldir. Ayrica
cocugun soruyu anlamamasi veya cevabini bilmemesi halinde bunu sdylemesi saglanmalidir.

e Cocugun, talebin olgusal unsurlariyla ilgili olarak sorgulanmasi asagidaki hususlar
cergevesinde gergeklestiriimelidir:

> Miilakat ve ilgili olaylar sirasinda gocugun yasi ve gelisme diizeyi;
> Taleple iliskili olaylarin gocugun psikolojik durumu Uzerindeki muhtemel etkileri;

> Cocugun mense Ulkedeki kosullarla ilgili bilgisinin muhtemelen sinirli olmasi ve bu
bilgilerin mlteci stattislinlin belirlenmesindeki énemi.

e Cocuklar taleplerinin belirlenmesi igin gerekli olan bilgileri sunmayl beceremeyebilir veya
bunlari sunmak konusunda isteksiz olabilirler. Cocugun belirli olgu veya olaylan
tartismakta gok isteksiz olmasi halinde sorgulamanin ertelenmesi veya durdurulmasi
uygun olabilir. Cocuk Bagvuru Sahiplerinin dahil oldugu pek ¢ok durumda gocugun miilteci
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statiisi icin uygunlugunun belirlenmesinde aile fertleri ve mense (lke bilgisi gibi baska bilgi
kaynaklarindan yararlanmak gerekli olacaktir.

e Cocuk Basvuru Sahipleriyle yapilan MSB Miilakatlarinda, cocugun etrafta dolasmasi icin
gerekli 6zglirligiin tanindidi diizenli aralar verilmelidir.

4.3.8 MSB Miilakatinin Kayda Gegirilmesi

o Statli Belirleme Memurlari, MSB Miilakatinin asagidaki hususlari iceren detayh bir
tutanagini tutmalidirlar:

MSB Miilakati Tutanag:

O MSB Milakatini yapan Stati Belirleme Memurunun adi
O Tercimanin adi

O Milakat sirasinda orada bulunan Ugtincl taraflar

O MSB Milakatinin tarihi, baglayis ve bitis saati; varsa verilen aralarin, kesintilerin veya
ertelemelerin saatleri

O Statl Belirleme Memuru tarafindan sorulan sorularin tam kaydi ve Basvuru Sahiplerinin
ve varsa sahitlerin verdikleri yanitlar

O Basgvuru Sahibinin MSB Milakatinin cesitli asamalarinda s6zel iletisim disindakiler de dahil
olmak (izere sergiledigi davranis ve tavirlara iliskin gézlemler

e Statli Belirleme Memurlari, MSB Miilakati sirasinda Basvuru Sahibinin kullandigi kelimeleri
ayn1 sekilde kaydetmeye calismali ve Basvuru Sahibinin ifadelerini 6zetlemekten
kacinmaldir.

e MSB Milakati tutanagi mimkiin olan heryerde MSB Miilakati sirasinda bilgisayarda
tutulmaldir. Tutanagi bilgisayarda tutmanin mimkiin olmadigi yerlerde Statii Belirleme
Memurlarn ayrintih ve okunakli bir elyazisiyla yazilmig bir tutanak tutmaldir.

4.3.9 Sahitler Tarafindan Sunulan Kanitlar

e Bagvuru Sahiplerinin, taleplerindeki kimi unsurlar desteklemek tzere MSB Miilakatina sahit
getirmelerine izin verilmelidir. Sahitler sadece kanit sunmak Uzere MSB Miulakatina
katilmali ve milakatin geri kalaninda odada bulunmamalidirlar.

e Genel bir kural olarak kanitlar sahitler tarafindan Basvuru Sahibinin huzurunda
sunulmamalidir. Kanitlar, sahit tarafindan hicbir zaman baska bir sahidin veya Uglincl
taraflarin huzurunda sunulmamalidirlar.

¢ Kanitin sunulmasindan dnce Statii Belirleme Memuru sahidin kimligini tespit etmeli ve
kimlik belgelerini inceleyip dosya igin birer kopyalarini almahldir. Stati Belirleme Memuru,
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BMMYK MSB prosediirlerinin gizliligi ve dogruyu sdyleme zorunlulugu hakkinda aciklama da
yapmalidir.

e MSB Miilakati sirasinda sahit tarafindan sunulan kanitlar ve sahidin sorgulanmasi agik bir
bicimde miilakat tutanagina kaydedilmelidir (bakiniz § 4.3.8 — MSB Miilakatinin Kayda
Gegirilmesi).

4.3.10 MSB Miilakatinda Sunulan Orijinal Belgelerin Incelenmesi

o Statli Belirleme Memuru dosyadaki kopya belgelerin asillariyla ayni oldugundan emin olmak
amaciyla orijinal belgeleri incelemeli ve her orijinal belgenin okunakh ve tam bir
orneginin dosyada bulunmasini saglamalidir.

e Statl Belirleme Memurlari orijinal belgelerin incelenmesi sirasinda belgeler lizerinde tahrifat
yapildigini veya belgelerin hakiki olmadigini gosteren isaretleri belirlemek (izere belgelerin
su ozelliklerini kontrol etmelidir:

Belgelerin Kontrol Edilmesi
> Belgede kullanilan kagidin kalitesi ve tutarlihg

> Sayfalarin numaralari ve siralamasi

> Basvuru Sahibinin fotograflari ve imzasiyla belge tizerindekilerin karsilastiriimasi
> Tarihler veya isimler etrafinda renk atmalari veya lekeler

> Lekeli veya usule uygun olmayan pullar

>

Fotografin sayfadan kopmus olmasi veya fotograf ylizeyinin kabarmis olmasi

» Belgelerle ilgili olarak tespit edilen her tiirlii uygunsuzluk MSB Milakati sirasinda
Basvuru Sahibine aktarilmali ve agiklama yapmasi icin kendisine firsat taninmalidir.

e Her bir BMMYK Biirosu, Statli Belirleme Memurlarina belgelerin gegerliligini 6lcmekte
kullanacaklari bir bilgi dosyasi temin etmelidir. Bu dosya diizenli olarak gtincellenmeli ve her
yeni bilgi Statl Belirleme Memurlarinin dikkatine sunulmalidir.

e Bir belgenin gercek olmadigini tespit etmek miimkiin degilse ve belgenin sahte oldugunu
distinmek icin gerekce bulunmuyorsa, genellikle belge kabul edilmelidir.

o Iltica talebiyle ilgili bir belgeye sahip olan ama bu belgeyi MSB Miilakatina getirmeyen
Basvuru Sahibinden ya da kisisel risk veya bagkalar igin risk olusturmadan ilgili belgeleri
edinebilecegini belirten Bagvuru Sahibinden orijinal belgeyle veya miimkiin olan en iyi érnekle
Bliroya daha sonra geri gelmesi istenir. Mevcut takvimlendirme prosedurleri (bakiniz § 3.5.1 —
Genel Takvimlendirme Proseddrleri) cercevesinde Bagvuru Sahibine bir Belge Randevusu
verilmelidir.
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4.3.11 MSB Miilakatinin Sonlandiriimasi

MSB Miilakatinin Sonlandirilmasi

> Basvuru Sahibine iltica talebiyle ilgili biitiin unsurlari sunma firsati verilmis
olmaldir;

> Basvuru Sahibine, sunulmus olan bilgiye eklemek istedigi bir sey olup olmadig
sorulmalidir;

> Sunulan olgular veya ev sahibi Ulkenin bilinen kosullari Bagvuru Sahibinin ev sahibi
Ulkede glvenlik endiseleri olduguna isaret ediyorsa Basvuru Sahibinin ev sahibi
ulkedeki kisisel kosullariyla ilgili incelemelerde bulunmak gerekli olabilir;

> Talebin belirlenmesiyle en fazla ilgili olan unsurlar MSB Miilakati tutanagindan
tekrar okunmahlidir. Genel kural olarak, MSB Milakatinda sunulan kanitlarin agik
olmayan bitiin kisimlari veya geviriyle ilgili belirgin zorluklarin yasandigi kisimlar da
yeniden okunmalidir. Bu noktada Bagvuru Sahibi tarafindan oOnerilen agiklama veya
ayrintilandirmalar tutanagin sonuna not edilmeli, ancak asil tutanak degistiriimemelidir;

> Basvuru Sahibinin MSB Milakatinin ardindan sunmayi kabul ettigi belgeler veya diger
bilgiler ve bunlarin sunumu igin yapilan diizenlemeler not edilmelidir;

> MSB siirecinin asagidakiler de dahil olmak {izere diger adimlari aciklanmalidir:
e Basvuru Sahibinin MSB kararini nasil ve ne zaman alacadi

¢ Olumlu veya olumsuz MSB kararinin sonuglari

e Basvuru Sahibinin olumsuz MSB kararina itiraz etme hakki ve temyiz prosediirleri

e Uygun olan durumlarda Aile Birlesimi proseddrleri

4.3.12 MSB Kararinin Tebligat Tarihinin Belirlenmesi

e Statii Belirleme Memuru MSB Miilakatinin sonunda MSB kararinin cikartilacagi bir
tarih tayin etmelidir (bakiniz § 4.5 — MSB Kararlarinin Cikartiimasina Iliskin Zaman
Cizelgesi).

e Basvuru Sahibinden, MSB kararniyla ilgili tebligati teslim almak iizere BMMYK
Biirosuna gelmesinin talep edildigi durumlarda, Basvuru Sahibine (izerinde kararin
cikacagi glintin tarihinin yazil oldugu bir Randevu Fisi verilmelidir.

e MSB kararinin belirlenen tarihte gikartilmasi mimkiin degilse, BMMYK personeli Basvuru
Sahibinin karsilasacadi belirsizligi veya giicliigl en aza indirmek igin elinden geleni yapmalidir.
Midmkin olan her durumda ilgili personel veya Basvuru Kabul Personeli, Bagvuru Sahibiyle
temasa gecerek kararin cikis tarihiyle ilgili yeniden diizenleme yapilmasinin gerekli oldugunu
bildirmelidir.

74




4.3.13 Aile Fertleriyle/Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisilerle Miilakat

e Statl Belirleme Memuru, Asil Bagvuru Sahibinin yetigkin aile fertlerinin/bakmakla ylkimli
oldugu kisilerin MSB Basvuru Formunu doldurmus olduklarimi ve bireysel Kayit
Miilakatindan gectiklerini teyit etmelidir.

e MUmkin olan her durumda Stati Belirleme Memuru her bir yetiskin aile ferdiyle/bakmakla
ylkidmli olunan kisiyle iltica kriterlerinin ne anlama geldigini kavramalarini saglamak ve
onlara olasi bagimsiz glivenlik gereksinimlerini tartisma firsati vermek (izere kisa bir gériisme
yapma olanagi yaratmalidir.

Asagidaki kosullar altinda aile fertleriyle/bakmakla yiikiimlii olunan kisilerle ayri
bir millakat yapilmasi zorunludur:

> Yetigkin bir aile ferdinin/bakmakla ytkimli olunan kisinin Kayit Milakati yapilmamigsa;

> Eslik eden bir aile ferdinin/bakmakla yikidmld olunan kisinin MSB Basvuru Formunda
veya Kayit Milakatinda verilen bilgiler ya da Asil Bagvuru Sahibinin talebinden elde
edilen diger bilgiler, tlirev statl icin bagvuran kisinin ayri bir MSB Miilakati lizerinden
derinlemesine incelenmesi gereken badimsiz bir iltica talebinin olabilecedine isaret
ediyorsa.

e Statli Belirleme Memuru, § 5 — Aile Birlesimi Hakkina Dayall Taleplerin Degerlendirilmesi
bashdi altinda belirtilen kriterler ve prosediirler uyarinca Asil Basvuru Sahibinin MSB
Milakatinda eslik eden aile fertlerinin/bakmakla yiikiimlii olunan Kkisilerin
uygunlugunu inceleme olanagini degerlendirebilir.

o Asadidaki kosullarda tiirev statii icin uygunlugun incelenmesi Asil Basvuru Sahibinin
statlisti belirlenene kadar ayr bir Aile Birlesimi Milakatina ertelenebilir:

> Tirev statl icin uygunlugun tespit edilmesi girift kanitlarin, olgularin veya (miilteci statisi
disinda birakma gibi) karmasik yasal meselelerin incelenmesini gerektirdiginde;

> Asil Bagvuru Sahibinin MSB Miilakati sirasinda tlrev statlintin belirlenmesi icin gerekli
bireylerin veya kanitlarin mevcut olmamasi durumunda;

> AsIl Bagvuru Sahibinin talebinin kabul edilmesinin pek miimkiin gériinmedigi durumda.

e Statli Belirleme Memurlari, Asil Bagvuru Sahibinin aile fertleriyle/bakmakla ylkimli oldugu
kisilerle muilakat yaparken Asil Bagvuru Sahibinin ve tlirev statl icin miracaat eden Bagvuru
Sahiplerinin BMMYK prosedirleri kapsamindaki gizlilik hakkina saygi gostermelidir. Asil
Basvuru Sahibiyle tiirev statii icin basvuran Basvuru Sahiplerinin miilakatlan,
goriismelerin ayri yapilmasinin uygun veya yapici olmayacagina isaret eden miicbir sebepler
bulunmuyorsa ayn ayri yapilmahdir. Aile fertleriyle/bakmakla yidkimli olunan Kkisilerle
yapilan miulakatlarda Asil Bagvuru Sahibinin talebinin tespit edilmesine malzeme sunan yeni
kanitlar veya tutarsizliklar ortaya gikarsa, Asil Bagvuru Sahibine genellikle Tamamlayicit MSB
Milakati ile kanitlarin bu boyutlarini agikhida kavusturmasi firsati verilir (bakiniz § 4.3.6 —
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Basvuru Sahibinin Sorgulanmasi). Ancak Stati Belirleme Memuru, sunulan kanitlarin
giivenilirligini degerlendirirken ve Asil Basvuru Sahibinin inandiriciigini sorgularken kendi
takdirini ve duyarliigini sonuna kadar kullanmali ve aile ferdi/bakmakla ylkimli olunan Kkisi
ile yapilan miilakatin gizliligini koruma zorunluluguna saygi gostermelidir.

4.3.14 MSB Degerlendirme Formu

e MSB Milakatindan sonra en kisa sire icinde Milakati gerceklestiren Statli Belirleme
Memuru MSB Degerlendirme Formu (Ek 4 - 2) vasitasiyla yazili karari hazirlamaldir.
Statl Belirleme Memuru dosyay! Buroda uygulanmakta olan gbézden gegirme ve onaylama
prosediirleri icin yollamadan 6nce MSB Degerlendirme Formunu imzalamall ve (izerine tarih
atmalidir.

4.4 MSB Kararlarinin Géozden Gegirilmesi Prosediirleri
4.4.1 Genel Ilkeler

e BMMYK Biirolar ilk asama MSB kararlarinin kalitesini bu kararlar yiiriirliige
konmadan o©Once godzden gecgirmek (zere mekanizmalar olusturmalidirlar. BMMYK
Birolarinda ilk asama kararlarinin etkin bir bicimde gbzden gecirilmesi, ilk asamada
reddedilen Basvuru Sahiplerinin temyiz haklarini kullanma firsati bulamadan ev sahibi llke
yetkilileri tarafindan sinirdisi edilme riskine maruz bulunduklari durumlarda 6zellikle énem
tagimaktadir.

 En iyi uygulama 6rnegi olarak, her bir MSB Degerlendirmesi, talebi ilk asamada ve temyiz
esnasinda dinleyen memurlar haricindeki bir BMMYK Koruma personeli tarafindan gézden
gegirilmelidir.

e Biitliin MSB Degerlendirmelerinin gdzden gegcirilmesinin mimkiin olmadigi durumlarda
biitiin olumsuz MSB kararlanyla ilgili MSB Degerlendirmelerinin gozden gegcirilmesi
siddetle onerilir.

e En azindan MSB Denetcisi bltiin Stati Belirleme Memurlarinin  hazirladiklari MSB
Degerlendirmelerini rutin olarak rastgele géozden gecirmelidir.

e 1F sayili maddenin uygulanmasi dolayisiyla reddedilen bitiin talepler icin miilteci statiisu
disinda birakma hiikiimleri incelenmelidir (bakiniz § 4.8.3 — Muilteci Statiisi Disinda
Birakma Kararlarinin Gozden Gegirilmesi ve Onaylanmasi).

e MSB kararlarini gozden gecirmekle goérevli BMMYK personeli, MSB kararlarinin gdzden
gecirilmesi igin belirlenmis egitim ve denetim hedefleri dogrultusunda MSB konusunda
gerekli deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

4.4.2 MSB Degerlendirmesinin veya Kararinin Degistirilmesi Prosediirleri

e MSB kararlarini gézden gegirmekle gorevli Koruma personeli, MSB Degerlendirmesinde
maddi veya usule iliskin hatalar belirlediyse, yanlis veya yetersiz bicimde ifade edilen konulara
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iliskin ayrintii yorumlar ve gerekli oldugu takdirde tamamlayici MSB Miilakati yapilmasi igin
verilen talimatla birlikte dosyayr MSB Degerlendirmesini hazirlayan Statii Belirleme
Memuruna geri vermelidir. Gbézden gecirme personeli tarafindan yapilan her tarli
degerlendirme MSB Degerlendirmesine eklenmeli veya metin (izerine yazilarak incelemeyi
yapanin kim oldugunu agikca belirtecek bicimde paraflanmalidir. Biitiin yorumlar dosyada
tutulmalidir.

e Genel kural olarak, gdzden gecirme siirecinde MSB kararlarinda yapilan degisiklikler,
degisikliklerin Statili Belirleme Memuru tarafindan yapilmasinin uygun olmayacagina inanmak
icin gecerli bir neden bulunmuyorsa sadece talebi dinleyen ve MSB Degerlendirmesini
hazirlayan Statl Belirleme Memuru tarafindan yapilmalidir.

Asagidaki kosullar altinda MSB dosyalari MSB Denetgisine yollanmalidir:

> Gozden gecirme personeli MSB kararinin hatali oldugu veya MSB Degerlendirmesi
tarafindan desteklenmedigi goriisindeyse ve Statli Belirleme Memuru MSB
Degerlendirmesini kararin yirirlige konulma tarihinden énce diizeltmek iizere mevcut
degilse;

> Statli Belirleme Memuru, gbdzden gegirme personelinin hatali oldugunu veya MSB
Degerlendirmesi tarafindan desteklenmedigini disiindigii MSB kararini degistirmek
istemiyorsa;

> MSB Miilakatinin yapilisi veya MSB Degerlendirmesinin kalitesiyle ilgili kaygilarin,
dosyanin talebi karara baglayan Statii Belirleme Memuruna iletilmesinin MSB siirecinin
hakkaniyetliligini veya goriiniirdeki hakkaniyetliligini saglamasinin miimkiin gorilmedigi
kadar ciddi oldugu durumlarda.

e Yukarda belirtilen kosullarda MSB kararinin vyirirlige konulup konulmayacagina ve
Tamamlayict MSB Miilakati icin baska bir Statl Belirleme Memurunun atanmasi da dahil
olmak tizere uygun takibin yapilip yapilmayacagina MSB Denetgisi karar vermelidir.

» Yukarida belirtilen gézden gecirme prosedurleri uyarinca bir dosya baska bir Statli Belirleme
Memuruna aktarildiginda, MSB Degerlendirmesi ve asil talebi dinleyen Statli Belirleme
Memurunun butin notlar dosyada tutulmalidir.

e MSB prosediirleri uyarinca bir dosya Statli Belirleme Memuruna geri yolladigi zaman veya
baska birisi dosyayla ilgili gorevlendirildiginde MSB karari, incelemede belirlenen konular
gerektigi bicimde cozilmeden ve MSB Degerlendirmesi MSB kararlarini onaylama yetkisine
sahip bir Koruma Personeli tarafindan onaylanmadan Bagvuru Sahibine verilmemelidir.

e Gbzden gecirme prosedirleri sonucunca kararin 6nceden belirlenen tarihte uygulamaya
konmasi mimkiin dedilse, kararin yirlrlige girme tarihi § 4.5 — MSB Kararlarinin
Cikartiimasina Iliskin Zaman Cizelgesi bashi§l altinda ortaya konulan prosdiirler uyarinca
ertelenmelidir.
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4.4.3 MSB ile 1lgili Olarak BMMYK Genel Merkezi’'ne Danisma Prosediirleri
Kararlar

e UKB ile ilgili Bolge Blirosu ve Buro arasinda yapilan anlasma cercevesinde o6zel bir
diizenleme yapiimamissa, BMMYK Birolari asagidaki gibi durumlarda nihai gézden gegirme
ve onaylama kararlarint BMMYK Genel Merkezi'ne sunmak zorundadir:

Genel Merkez Tarafindan Gozden Gegirilmesi Gereken MSB Kararlari:
> Bir kimsenin milteci statlisi diginda birakilmasina yonelik kararlar (bakiniz § 4.8.3);

> BMMYK'nin yetki alani dahilinde taninan Kkisilerin multeci statistinin erteleme
prosedurleri uyarinca iptal edilmesi/gecersiz kihnmasi (bakiniz § 10.3.6);

> BMMYK'nin yetki alani dahilinde taninan kisilerin milteci statlsinin sona erdirme
prosedurleri uyarinca sonlandiriimasi (bakiniz § 11.2.4).

e Gozden gecirme igin sunulan kararlar, gerekirse UKB'ye de bir kopya yollamak
suretiyle uygun Biirodaki Yasal Danismana yonlendirilmelidir.

e Cocuklarin miilteci statiisii disinda birakilmasini ve o6gretiye iliskin karmasik
meseleleri veya yoruma dayanan standartlar giindeme getiren miilteci statiisi diginda
birakma kararlarini iceren bitin gbzden gecirme taleplerinin bir kopyasi UKB'ye de
yollanmalidir. Bu gibi vakalarda son tavsiyeyi UKB yapilacaktir. BMMYK tarafindan miilteci
olarak taninmis olan tim bireylerin miilteci statiisiiniin sona erdirilmesi/gecersiz
kihnmasi kararlarinin bir kopyasi UKB'ye de yollanmali ve BMMYK'nin yetki alanindaki
muilteci statiisiniin sona erdirilmesi icin UKB'nin onayi istenmelidir.

e Ayrica BMMYK Biirolari, Genel Merkeze inceleme ve tavsiye icin belirli vakalar
sunabilir. Biro, BMMYK Genel Merkezi'nin tavsiyesine glindemdeki konuya iliskin Biro icinde
varolan bitin kaynaklar kullanarak ¢6ziim aradiktan sonra bagvurmalidir.

Bireysel vakalarin karara baglanmasinda Genel Merkezin tavsiyesi genel olarak
asagidaki kosullarda istenir:

> BMMYK Biirosunun, talebin yerinde olup olmadigini degerlendirmek igin ihtiyag duyulan
mense Ulke bilgilerine kendi cabasiyla ulasamamasi halinde;

» BMMYK Bilrosunun miulteci taniminin yorumlanmasi veya bu tanimin belirli bir bireysel
talebe uygulanmasinda hukuki yardima ihtiyag duymasi durumunda;

» BMMYK Birosunun, Bironun daha onceki deneyimleri kapsaminda bulunmayan
olgulan veya konular glindeme getiren ve gelecekte yapilacak benzer talepler igin
emsal teskil etmesi muhtemel bir talep hakkinda karar vermek zorunda kalmasi
durumunda.
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Bireysel basvurular hakkinda Genel Merkezden tavsiye istenmesi sirasinda
iletilmesi gereken bilgiler:

> Hakkinda tavsiye istenen karara BMMYK Birosu tarafindan son hali verilmigse,
doldurulmus olan MSB Degerlendirme Formunun bir kopyasi ve Bilironun taleple ilgili
karar hakkindaki 6nerisi;

> Kararin son haline getiriimesi icin Genel Merkez'in tavsiyesinin gerektigi durumlarda
tavsiye talebinde bulunan BMMYK Biirosu, ilgili konulara iliskin olarak yaptigi ayrintih
inandiricilk degerlendirmesini ve analizi ve konuyla ilgili onerisini de talebe dahil
etmelidir;

> Basvuru Sahibi tarafindan sunulmus destekleyici belgelerin kopyalari veya hakkinda
tavsiye istenen konularla ilgili olabilecek bagka bilgiler.

* Bireysel MSB taleplerinin karara baglanmasi ile ilgili olarak BMMYK Biirolari tarafindan Genel
Merkeze iletilen bltin tavsiye talepleri, talebin bitiin gerekli bilgilerle birlikte sunulmasini
saglamak amaciyla oncelikle MSB Denetgisine veya bu is icin atanmis bir baska Koruma
Personeline sunulmalidir.

4.4.4 Gikartilan Bir MSB Kararinin Sonradan Degistirilmesiyle Ilgili Prosediirler

e MSB kararinin Basvuru Sahibine sunulduktan sonra godzden gegirilmesi ve
degistirilmesi yalnizca asadidaki prosediirler cercevesinde s6z konusu olabilir:

» Temyiz prosedurleri (§ 7)

» MSB dosyasinin yeniden aciimasi (§ 9.2)

» Milteci statistntn iptal edilmesi/geri alinmasi (§ 10)
» Milteci statistiniin sona erdirilmesi (§ 11)

e Bir BMMYK personelinin BMMYK Birosu tarafindan cikartilan bir MSB kararinin dogru
olmadigina inanmasi igin gegerli nedenleri bulunuyorsa personel, dosyayl ve her tir ilgili
bilgiyi uygun takipleri tespit etmesi gereken MSB Denetgisi'ne ydnlendirmelidir.

4.5 MSB Kararlarinin Cikartilmasiyla Ilgili Zaman Cizelgesi

e Bir kez Bagvuru Sahibine MSB kararinin ¢ikacag tarih bildirildikten sonra, MSB
Degerlendirmelerini gézden gegirmekle sorumlu Statli Belirleme Memurlarinin ve Koruma
Personelinin MSB kararinin belirlenen tarihte ¢ikmasi igin olusturulmus olan zaman cizelgesine
gore calismalari gerekmektedir. Genel kural olarak MSB kararlari MSB Miilakatindan
sonraki bir ay iginde cikartiimalidir.

e Basvuru Sahibinin karmasik konulari giindeme getirmesi, ligiincii sahislara
danismayi talep etmesi veya MSB kararinda merkezi éneme sahip konular hakkinda ek
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arastirma yapmay talep etmesi durumunda Statl Belirleme Memurlarinin MSB kararinin
cikartilmasi icin daha ileri bir tarih tayin etmelerine izin verilmelidir. Bu tarih, MSB
Miilakatindan sonraki iki aydan daha geg bir tarih olmamalidir. Iki aydan daha uzun bir siire
gerekiyorsa Statl Belirleme Memuru, MSB Denetgisinin ya da MSB kararinin daha sonra
cikartilacadi tarihi belirleme yetkisine sahip baska bir Koruma Personelinin onayini almalidir.

o MSB kararinin belirlenen tarihte cikartiimasinin miimkiin olmadigi hallerde, Statii
Belirleme Memurlarinin sadece bir defaya mahsus olmak kaydiyla karar bir aydan daha uzun
olmayan bir siire igin ertelemelerine miisaade edilmelidir. Daha uzun bir erteleme gerekliyse
veya ek ertelemeler yapmanin yolu araniyorsa Stati Belirleme Memuru, kararin daha uzun bir
siire icin ertelenmesinin gerekli ve uygun olup olmadigini dederlendirecek MSB Denetgisine
veya baska bir yetkili Koruma Personeline danigmalidir.

o Oncelikli olarak degerlendirmeye alinan taleplerle ilgili MSB kararlarinin zaman cizelgelerinin
olusturulmasi ve ertelenmesiyle ilgili prosedirler § 4.6 — Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesi
bashdi altinda agiklanmistir.

e MSB kararinin gikartilmasinin ertelenmesinin gerektigi biitlin durumlarda BMMYK Biirolari
Basvuru Sahibini ilk firsatta ertelemeden haberdar etmeli ve Bagvuru Sahibi acisindan ortaya
glikabilecek uygunsuzluklari en aza indirebilmek igin gerekli tim adimlari atmalidir.

e MSB Denetgisi, Statii Belirleme Memurlarinin MSB Degerlendirmelerini hazirlarken
varolan zaman cizelgelerine uygun hareket edip etmediklerini takip etmelidir. MSB
Mulakati ile MSB Degerlendirmesi arasinda uzun bir siire gegmesi MSB Degerlendirmesinin
ve/veya MSB kararinin kalitesini olumsuz bigimde etkileyebilecegi icin MSB Denetgisi, Statii
Belirleme Memurlarinin beklemede olan MSB kararlarini fazla biriktirmemelerini saglamalidir
(bakiniz § 4.2.3 — Statii Belirleme Memurlarinin Denetlenmesi).

4.6 Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesi
4.6.1 Genel

e Bir talebin dncelik verilerek isleme alinmasi icin miicbir koruma gerekgelerin bulunmasi
halinde BMMYK Birolari, bu Bavuru Sahipleri icin Hizlandinimis MSB Degerlendirmesi
prosedrlerini uygulamalidir. Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesinin uygulanacagi Basvuru
Sahiplerinin erken belirlenebilmesi icin gereken &nlemler BMMYK kabul ve kayit
prosediirlerine dahil edilmelidir (bakiniz § 3.4 — Ozel Gereksinimleri Olan Basvuru Sahipleri).
Ancak MSB dederlendirmesinin  herhangi bir asamasinda Hizlandinlmis  MSB
Degerlendirmesine yonlendirme sdz konusu olabilir.

e Hizlandinimis MSB Degerlendirmesinde, MSB prosediirlerinin her asamasinda bekleme
sureleri azaltilmah ve MSB kararlarinin ¢ikartimasinda uyulan zaman cizelgeleri
kisaltilmalidir. Islemleri Hizlandirimis MSB Degerlendirmesi prosediiriine uygun olarak
gergeklestirilen butlin Basvuru Sahipleriyle MSB Miilakati gercgeklestirilmelidir. Bu
mulakatta Statl Belirleme Memuru, iltica talebiyle ilgili butiin olgu veya ifadeleri incelemeli ve
bireysel MSB Degerlendirmesi hazirlamalidir.
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4.6.2 Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesi Prosediirlerinin Gozetimi

e Hizlandirnimis MSB Degerlendirmesi proseddirleri, etkin bir yonlendirme mekanizmasini
ve uygun kontrolleri icermelidir. Buna gore Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesine yapilan
bitlin yodnlendirmelerin, MSB Denetgisinin veya MSB prosedirleriyle ilgili gdzetim
sorumluluguna sahip bir Koruma Personelinin incelemesine ve onayina sunulmasi zorunlulugu
bulunmalidir.

e Hizlandinlmis MSB Dederlendirmesi prosediirlerinin gdzetiminden MSB Denetgisi sorumlu
olmali ve yonlendirme sisteminin etkinligini ve biitlinligini temin etmelidir.

4.6.3 Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesine Uygun Vakalar

Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesi icin diisiiniilmesi gereken Basvuru Sahipleri:

> Ev sahibi llkeden derhal geri gonderilmesi, ev sahibi llkede keyfi tutuklamaya veya
alikonmaya maruz kalmasi muhtemel kisiler ya da baska ciddi yasal veya korunmayla
ilgili ihtiyaglan bulunan kisiler de dahil olmak Uzere acgikca koruyucu miidahaleye
gereksinimi olan Bagvuru Sahipleri;

> Sirekli zihinsel ya da fiziksel saglik sorunlarina sahip iskence veya travma kurbanlari
(toplumsal cinsiyet nedeniyle siddete maruz kalmis kurbanlar da dahil);

Ev sahibi Ulkede risk altinda bulunan kadinlar;
Ev sahibi lilkede hicbir destede sahip olmayan yasli siginmacilar;
Ev sahibi lilkede gerekli destekten yoksun durumda bulunan engelli siinmacilar;

Acil tibbi midahaleye ihtiyag duyan siginmacilar;

YV V VY YV V

Bazi cocuk Basvuru Sahipleri; 6zellikle refakatsiz veya ebeveynlerinden, kendilerinin
bakimindan birincil derecede sorumlu olan bakicilarindan, yasal ya da goéreneksel
bakicllarindan ayri dismus durumdaki cocuklar (bakiniz § 3.4.5 — Cocuk Basvuru
Sahipleri (18 yasindan kiiclik) / Refakatsiz ve Ailelerinden Ayri Dismdis Cocukiar).

BMMYK personeli, talepleri oncelikli olarak karara baglanmasi gereken diger Basvuru
Sahiplerini belirlemede kendi takdir yetkilerini kullanmalidiriar.

4.6.4 Acikca Mesnetsiz Bagvurular

e Acikca mesnetsiz olduklari goriilen (6rnegin, sahte oldugu belli olan veya miilteci taniminin
kapsami disina distigl asikar olan) talepler normal MSB prosediirleri uyarinca isleme
konulmali ve Hizlandirnimis MSB Degerlendirmesi prosediirlerine yodnlendirilmemelidirler.
Hizlandinlmis MSB Prosediirlerine erigsim, belirli kategorilerde yer alan Basvuru Sahiplerine
diger Basvuru Sahiplerine gore personel ve zaman belirleme agisindan Oncelik tanimayi
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icerdiginden, bu prosediirler miicbir korunma ihtiyac icinde bulunan Basvuru Sahipleri igin
kullanilmalidir.

¢ Acikca mesnetsiz olduguna inanilan talepler, hicbir kosul altinda sadece belge incelemesi
Uzerinden karara baglanamaz (bakiniz § 4.3.1 — Basvuru Sahibinin Bireysel MSB Miilakati
Gergeklestirme Hakki).

4.6.5 Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesiyle Ilgili Prosediirler

e Taleplerine oncelik taninmasi gerektigi diisiiniilen Basvuru Sahiplerini tespit eden BMMYK
personeli, davayl derhal Hizlandirimis MSB Degerlendirmesine uygun vakalari onaylama
yetkisine sahip bir Koruma Personeline yoénlendirmelidir. Vakayl yodnlendiren personel,
Basvuru Sahibinin ev sahibi Ulkedeki hassasiyetlerinin ayrintilarini  6zetleyen  bir
Hizlandirnimis MSB Degerlendirmesine Yonlendirme Notu (Ek 4-3) doldurmaldir.
Bitlin danismanlik notlarinin, mevcut tibbi raporlarin ve ilgili bagska belgelerin birer kopyalari
Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesine Yénlendirme Notu'na eklenmelidir.

o Hizlandirimis MSB Islemleri icin yapilan basvuruyu gézden gecirmekle sorumlu Koruma
Personeli, gerekirse Basvuru Sahibiyle yapacadi bir gorisme araciidiyla bahsedilen
Basvuru Sahibinin korunma ihtiyacimi degerlendirmeli ve Hizlandirimis MSB
Degerlendirmesine yonlendirilmesinin uygun olup olmadigini belirlemelidir.

e Gorevli Koruma Personeli bagvuruyu onaylarsa ilgili baska bilgileri eklemeli, Hizlandiriimig
MSB Prosediiriine Yonlendirme Notu’nu imzalamal ve MSB Miilakatinin hangi tarihler
arasina konacagina iliskin oneride bulunmalidir. Dosyanin kapadina, dosyanin
Hizlandirnimis MSB Degerlendirmesi prosediirleri cercevesinde isleme konuldugunu gosterecek
bicimde isaret konmalidir.

e Hizlandinlmis MSB Degerlendirmesine yonlendirilen Basvuru Sahiplerinin MSB Miilakatlari,
Hizlandirilmis MSB Degerlendirmesine Yonlendirme Notu'nda &nerilen zaman cizelgesi icinde
mumkun olan ilk tarihe konulmahdir.

 Genel kural olarak Hizlandirlmis MSB Degerlendirmesi icin onay almis bir Basvuru Sahibinin
tarihi belirlenmis olan miilakati BMMYK tarafindan yeniden takvimlendiriimemelidir.
Yeniden takvimlendirmenin kacginilimaz olmasi halinde bu islem, dosyanin Hizlandirilmig MSB
Degerlendirmesine yénlendirilmesine onay veren Koruma Personeline veya baska bir yetkili
Koruma Personeline danigilarak yapilmaldir. Belirlenen milakat tarihlerinde gerek BMMYK
tarafindan gerekse ilgili Bagvuru Sahibinin talebi (izerine yapilacak degisiklikler Hizlandiriimig
MSB Dederlendirmesine Yonlendirme Notu'na kaydedilmelidir.

e Yonlendirmeyi onaylayan Koruma Personeli tarafindan  Hizlandiriimis  MSB
Degerlendirmesine Yonlendirme Notu'nda daha erken veya daha geg bir tarihin uygun olacagi
belitmemisse, Hizlandirnlmis MSB Degerlendirmesi prosediirleri cercevesinde
dinlenen talepler hakkindaki kararlar genel olarak MSB Milakatindan sonraki bir hafta
icinde gikartilimahdir.
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e MSB kararinin Hizlandirnimis MSB Degerlendirmesine Yonlendirme Notu'nda belirlenen
tarihte cikartilmasinin  mimkin olmadigi hallerde, MSB Miilakatini gerceklestiren Stati
Belirleme Memuru, MSB kararinin ¢ikmasini ertelemek icin onay almak ve uygun bir baska
tarih belirlemek icin ydnlendirme notunu onaylayan Koruma Personeline veya bir baska yetkili
Koruma Personeline danigmalidir.

4.6.6 Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesinde Reddedilen Basvuru Sahiplerinin
Temyize Gitmesi

e Talepleri Hizlandirlmis MSB Degerlendirmesi cergevesinde ele alinip reddedilmis olan
Basvuru Sahipleri, olumsuz MSB kararini olagan temyiz prosediirleri (izerinden temyiz
edebilirler (bakiniz § 7 — Olumsuz MSB Kararlarinin Temyiz). Temyiz basgvurulari éncelikli
degerlendirilmez.

4.7 Alikonmus Durumdaki Basvuru Sahiplerine Yonelik MSB Prosediirleri

e Miilteci statlisu igin bagvurmak isteyen alikonmus bireyler BMMYK MSB prosediirlerine
erisim hakkina sahiptirler. Alikonulan siginmacilarin talepleri alikonulmalarinin gerekgesi
ne olursa olsun derhal isleme konulmalidir. Bagvuru Sahiplerinin sug isledikleri iddiasiyla
alikonulmalari durumunda BMMYK Koruma Personeli, Bagvuru Sahibinin multeci statlisu igin
uygunlugunun belirlenmesiyle veya Basvuru Sahibinin ev sahibi lilkedeki korunma ihtiyaciyla
iliskisini degerlendirmek (zere suclamalarin ve/veya cezalarin ayrintilarint géz o6niinde
bulundurmalidir.

e BMMYK Biirolari alikonmus Basvuru Sahipleri icin 6zel kayit ve MSB Hitkme Baglama
prosediirleri olusturmalidir.

e Biitin BMMYK Biirolari, alkonmus siginmacilarin MSB proseddirlerinin erisiminin saglanmasi
icin ev sahibi lilkede asagidakiler de dahil olmak lzere gerekli 6nlemleri almahdirlar:

> Allkonmus siginmacilarin BMMYK'yle iletisime gecmelerinin saglanmasi ve BMMYK
personelinin MSB prosedirlerini adil ve etkin bir sekilde hayata gecirebilmeleri icin
gerekli kosullarin temin edilmesi icin ev sahibi (lke yetkilileri nezdinde diplomatik
girisimlerde bulunulmasi;

> BMMYK personelinin alikonmus siginmaciya tam erisiminin saglanmasi.

e Mimkiin olan her yerde BMMYK Biirolar, Kayit veya MSB Miilakatlarinin siginmacinin
allkondugu binalarda gergeklestiriimesi igin alternatif yollar aramalidir. Alternatiflerin mevcut
olmadigi hallerde BMMYK personeline bir BMMYK terclimani veya bir baska bagimsiz ve vasifli
terciman eslik etmeli ve personel, milakat kosullarinin Bagvuru Sahibinin MSB
prosediirlerindeki gizlilik hakkina miimkiin oldugunca uygun olmasini saglayacak énlemler
almalidir.

e Siginmacilarin alikonulduklari ortamlarda miilakat yapan BMMYK personeli ve terclimanlar,
alikonmus Bagvuru Sahipleriyle milakat yapmak ve hapishane memurlarina yerinde ve etkili
miidahalelerde bulunmak konusunda uygun egitimi almahdir.
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e Allkonmus Basvuru Sahiplerinin hizlandirilmis MSB degerlendirmesine uygun olup
olmadiklari incelenmelidir (bakiniz § 4.6 — Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesi).

e Alikonmus Bagvuru Sahiplerinin MSB islemi ve prosedurleri hakkinda ve ayni zamanda iltica
talebinde bulunanlarin hak ve yikimldlikleri hakkinda tam olarak bilgilendirilmelerinin
temin edilmesi icin her tir gayret gosterilmeli ve allkonmus Bagvuru Sahiplerine taleplerini
hazirlamalari igin yeterli zaman verilmelidir.

e Alikonmus Basvuru Sahiplerine, MSB kararinin tebli§g edilebilmesi icin gerekli diizenlemeler
yapiimalidir. Bagvurusu reddedilen Basvru Sahipleri, § 6.2 — Olumsuz MSB Kararlarinin
Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi bashdi altinda ortaya konulan prosediirler uyarinca MSB
kararinin gerekgeleri hakkinda bilgilendirilmelidirler. Basvurusu ilk asamada
reddedilen alikonmus Basvuru Sahiplerine temyiz bagvurusunda bulunma ve itirazlarini § 7 —
Olumsuz MSB Kararlarinin Temyizi bashdi altinda ortaya konulan ilkeler cergevesinde sunma
imkani taninmalidir.

4.8 Miilteci Statiisii Disinda Birakma Hiikiimlerinin Uygulanmasi
4.8.1 Genel Ilkeler

e Butin BMMYK Koruma personeli iltica korumasinin disinda birakma kriterlerine
vakif olmali ve belirli bir vakada milteci statlisi disinda birakma hikimlerinin
uygulanabilirliginin arastiriimasini gerektirecek olgularin tespit edilmesine yonelik egitim almis
olmalidir. Bir sahsin miilteci statlisi disinda birakiimasi gerektigine isaret eden bilgi ister MSB
prosedurleri sirasinda, isterse sahis resmen miilteci olarak tanindiktan sonra ortaya cikmis
olsun, BMMYK Birolari milteci statiisi disinda birakma hikdmlerinin - uygulanip
uygulanmayacagini incelemek (izere gerekli adimlari atmalidir.

e Milteci statlisi disinda birakma hiikiimlerinin uygulanabilirligi, hukuka uygunluk
standartlarimi barindiran prosediirler cercevesinde bireysel temelde degerlendirilmelidir.
Ilgili sahis, miilteci statiisii disinda birakma konusunda incelemeye yol acan degerlendirmeler
hakkinda bilgilendirilmeli ve bunlar hakkinda dislinip yanit hazirlama firsatina sahip olmalidir.

e Uygun olan her durumda BMMYK Birolari, milteci statlisi disinda birakmayla ilgili konulari
giindeme getiren olaylari karara baglamalari ve gbzden gegirmeleri icin ve bu vakalari
degerlendiren BMMYK personeline esasa ve usule iligkin destek saglamalari igin yetkili Statii
Belirleme Memurlarina 6zel egitim vermelidir.

e Miilteci statlisiinden gikarma hiikiimlerinin uygulanmasi olasiligina isaret eden olgularin MSB
Milakatindan 6nce bilinmesi halinde dosya, bu hiikiimlerin uygulanmasiyla ilgili
deneyim ve bilgi sahibi bir Statii Belirleme Memuruna verilmelidir. Milteci statlist
diginda birakmayla ilgili konular MSB Miulakati sirasinda veya sonrasinda ortaya gikmamigsa,
Statu Belirleme Memuru, MSB Denetgisinden veya uygun bilgi ve deneyime sahip bir baska
Koruma Personelinden usule ya da esasa iligkin gerekli her tiirli talimati istemelidir.

e Sahsin muilteci olarak taninmasinin ardindan muilteci stattisii disinda birakma kriterlerinin
uygun olduguna ve Kkisinin yanls bicimde degerlendirildigine isaret eden olgularin acida

84



cikmasi halinde, Miilteci Statiisiiniin iptal edilmesiyle ilgili prosediirler kapsaminda
milteci statlstinden gikarma hukdmlerinin uygulanmasina iliskin inceleme gergeklestirilmelidir
(bakiniz §10 — Mlilteci Statdistintn Iptal Edilmesi Prosed(irlery).

e Uygun bir bicimde miilteci olarak taninan bir sahis daha sonra 1F (a) veya (c) sayili multeci
statiisi disinda birakma hikimlerinin kapsamina giren davraniglarda bulunursa, miilteci
statist geri alinmalidir. BMMYK Birolari, s6z konusu davranigin, sahsi sz konusu miilteci
statlisii disinda birakma hiikiimlerinde belirlenen kriterlerin kapsamina sokup sokmadiginin
incelemelidir. Statlindn iptal prosedirleri cercevesinde yeniden incelenmesi esnasinda séz
konusu olan hukuka uygunluk standartlari, genel olarak, miilteci statiisiiniin geri
alinmasinin uygunlugunun incelenmesi prosediirleri icin de uygun ve uygulanabilirdirler
(bakiniz §10 — Miilteci Statiisiindin Iptal Edilmesi Prosedtirlers)

e Asadidaki tavsiyelerin, milteci statiisii disinda birakma hiikiimlerinin uygulanabilirliginin
incelenmesinde usule iliskin kilavuzluk etmesi amaclanmaktadir. Stati Belirleme
Memurlar, milteci statlisi disinda birakma hiikimlerinin yorumlanmasi ve uygulanmasiyla
ilgili esasa iliskin konularda kendilerine yol gdstermesi icin UKB tarafindan temin edilen
ayrintil talimatlara bagvurmalidirlar.

4.8.2 1F Sayili Maddenin Uygulanmasiyla Ilgili inceleme Prosediirleri

e 1951 Sdzlesmesi’'nin 1F sayili maddesinin (korunmayi1 haketmeyen kisilerin miilteci
statiisii disinda birakilmasi) uygulanmasi, aksi takdirde iltica korumasi altinda bulunmasi
gereken bir sahsin milteci statlistine uygunluk kapsaminin disinda birakilmasi hlikmiindedir.

¢ 1F sayili madde, ilgili sahis acisindan c¢ok ciddi sonuclari olmasi ve miilteci statiisi disinda
birakma hiikiimlerinin uygulanmasiyla ilgili karar verme ve inceleme kriterlerinin karmasikhgi
nedeniyle sadece ilgili kanit ve ilkeler hakkinda bilgi sahibi olan BMMYK Koruma
Personeli tarafindan uygulanmalidir.

e Hukuka uygunluk, bireyin, milteci statlst disinda birakma karariyla ilgili her tirlG kanit da
dahil olmak (zere, miilteci statiisii disinda birakma incelemesi esnasinda yapilan
degerlendirmeler hakkinda bilgilendirmesini ve bdylece s6z konusu kanitlara yanit
verebilme imkanina sahip olmasini gerektirmektedir. Ancak, genellikle BMMYK personelinin,
bir sahidin veya baska bir bilgi kaynaginin giivenligini ilgilendiren istisnai durumlarda ilgili
kanitlarin biitiinilyle ifsa edilmesine sinirlama getirilmesi gerekli goriilebilir. § 6.2 —
Olumsuz MSB Kararlarimin Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi bashidi altinda ortaya konulan
ilke ve kriterler, milteci statisli diginda birakma incelemeleri esnasinda kanitlarin
aciklanmasina sinirlama getiriimesi dogrultusunda alinan kararlar icin de gecerlidir. Statl
Belirleme Memurlari, hangi kanitlarin ifsasinin  uygun olacagina karar verirken MSB
Denetgisinin veya muilteci statlisi disinda birakma vakalariyla ilgili bilgi ve deneyim sahibi
baska bir Koruma Personelinin rehberligine basvurmalidir. Ilgili bireyin, miilteci statiisi
disinda birakma kararinin dayandirildigi bilgilere itiraz etme ya da bunlara iliskin aciklama
getirme hakkindan haksiz yere yoksun birakilmamasi igin, s6z konusu bilginin saklanmasina,
kismi aciklamada bulunma ya da bilginin kaynagini gizleme gibi alternatifler getirilmelidir.
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e 1F sayill maddenin miilteci statiisii disinda birakma hiikiimlerinin gocuklar igin
uygulanmasi sirasinda, ¢ocugun olgunluk diizeyinin ve s6z konusu edilen eylemlerle ilgili
kisisel sorumluluk alabilecek zihinsel kapasiteye sahip olup olmadiginin degerlendirilmesi
gerekir. Bu konularin incelenmesi igin yapilacak mulakatlar, cocuklarla mulakat yapma
konusunda bilgili ve deneyimli bir Statl Belirleme Memuru tarafindan gergeklestiriimelidir.

4.8.3 Miilteci Statiisii Disinda Birakma Kararlarinin Goézden Gegirilmesi ve
Onaylanmasi

* § 4.4 — MSB Kararlarimin Gozden Gegirilmesi Prosediirferi baghgi altinda ortaya konulan ilke
ve prosedirler, MSB prosediirlerinde veya Iptal prosedirlerinde alinan milteci statlisii disinda
birakma kararlarinin gézden gegirilmesi igin de gegerlidir.

e Bir sahsin miilteci statiisi disinda birakiimasi karari, MSB Denetgisi veya Biiro Sefi
tarafindan da g6zden gegirilmelidir. Milteci statlisi disinda birakma karari BMMYK tarafindan
sonuclandiriidiktan sonra, karar sahsa bildiriimeden énce muvafakat igin ilgili Biirodaki
Kidemli Hukuk Danismanina sunulmah ve uygun sekilde bir kopyasi UKB igin de
cikartilmahdir. 1951 Sozlesmesinin 1F sayill maddesiyle ilgili olarak 0Ogretiye veya
yorumlamaya iliskin karmasik sorunlarin ortaya gikmasina yol acan veya cocuklari igeren
muilteci statlisii disinda birakma kararlari, son tavsiyede bulunacak olan UKB'ye sunulmak
zorundadir (bakiniz § 4.4.3 — MSB Kararlar1 Hakkinda BMMYK Genel Merkezine Danisma
Prosedlirleri).

¢ Blro’nun ve UKB'nin sadece belirli tlirdeki veya siradisi vakalarin BMMYK Genel Merkezi'ne
bildirilmesi gerektigine karar vermeleri halinde, belirli MSB galismalari icin alternatif géozden
gecirme prosediirleri benimsenebilir.

4.8.4 Miilteci Statiisii Disinda Birakma Kararinin Teblig Edilmesi

e Iltica korumasinin disinda birakilmasina karar verilen sahislar, § 6.2 — Olumsuz MSB
Kararlarimin Basvuru Sahijplerine Teblig Edilmesi baslidi altinda ortaya konulan ilke ve
prosedirler cercevesinde miilteci statiisii disinda birakma kararinin gerekceleri
hakkinda yazih olarak bilgilendirilmelidirler. Genel kural olarak, milteci statlisii diginda
birakma kararinin tebligati, ilgili sahsin, kararin alinmasina neden olan her tirlG kanit da dahil
olmak (izere yapilan degerlendirmeler hakkinda bilgi sahibi olmasina imkan tanimalidir.

e Bazi durumlarda, kullanilan kanitlarin veya miulteci statlisi disinda birakma kararinin
alinmasina yol acan bulgularin ifsasinin sinirlandiriimasi gerekli ve yerinde olabilir.
Multeci statlisi disinda birakma vakalarinin incelenmesi sirasinda ifsaatin sinirlandiriimasiyla
ilgili goriis ve ilkeleri ortaya koyan § 4.8.2 — 1F Sayii Maddenin Uygulanmasiyla Igili
Inceleme Prosediirleri, miilteci statiisii disinda birakma kararlarinin tebligi sirasinda bilgi ifsa
edilmesi icin de gecerlidir. Mllteci statlisi disinda birakma kararinin alinmasina malzeme
olusturan bilginin ifsa edilmesine sinirlama getirilmesi, ilgili sahsin etkin yanit verme veya
konuya aciklik getirme kabiliyetini etkilediginden, bilginin ifsa edilmesinin sinirlandiriimasi
karari MSB Denetgisine veya bagka bir yetkili Koruma Personeline danisilarak alinmalidir.
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e Uygun olan her durumda BMMYK Biirolari, gerekli niteliklere sahip bir Koruma Personeli
tarafindan verilecek bir danismanlik hizmeti yoluyla, milteci statlist disinda birakma kararinin
nedenlerine iliskin daha batlnliklt agiklamalar yapabilir.

4.8.5 Miilteci Statiisii Disinda Birakma Kararinin Temyizi

e Milteci statlsi disinda birakma kriterlerinin  uygulanmasi dolayisiyla iltica talepleri
reddedilen Bagvuru Sahipleri, milteci statlisi disinda birakma kararini temyiz etme imkanina
sahip olmalidirlar. § 7 — Olumsuz MSB Karariarinin Temyizi bashgi altinda ortaya konulan ilke
ve prosedurler, milteci statlisi disinda birakma kararlarina yonelik itirazlar igin de gegerlidir.

e Nihai asamada bir sahsin multeci statlisi diginda birakilmasina karar verilmesinden sonra,
miilteci statiisii disinda birakma kriterlerinin uygunsuz bicimde uygulandigi veya
miilteci statiisii disinda birakma kararinin baska nedenlerle yanlis olabilecegine
isaret eden glvenilir bilgilerin glinisigina gikmasi halinde, kapanmis olan dosya § 9.2 — MSB
Dosyalarinin Yeniden Aciimasi basligi altinda ortaya konulan prosedirler uyarinca yeniden
acllabilir.

Tirev miilteci statiisii icin uygun goriilebilecek cekirdek aile fertleri disindaki
kisiler sunlari icermektedir:

> Yetiskin Basvuru Sahibinin bakmakla yikimli oldugu ebeveynleri;

> Asil Basvuru Sahibinin, Asil Basvuru Sahibine bagimh kalan evli cocuklarn ve ciftin Asll
Basvuru Sahibine bagiml kaldigi durumlarda evli cocuklarin esleri;

> Asil Basvuru Sahibinin bakmakla ytkimli oldugu 18 yasindan buiylik cocuklari;

» Mense llkede Asil Bagvuru Sahibiyle birlikte yasayan erkek ya da kizkardegler, teyzeler,
kuzenler ile bakmakla yikimli olunan diger akrabalar, ya da durumlarinda daha sonradan
onlari ev sahibi lilkede Asil Basvuru Sahibine bagimli hale getirecek bir degisiklik meydana
gelen akrabalar. Ilke olarak bu tiirden bireyler Asil Basvuru Sahibinin hanehalkindan
olmalidirlar;

> Asll Basvuru Sahibiyle dogrudan akrabaligi olmasa da yukanda tarif edilen aile
fertlerininkine benzer bir bagimlilik iligkisine sahip olan evlatlik gocuklar yada diger bireyler.

e Aile baginin ya da baska bir bagimlilik iliskisinin varligina dair degerlendirmeler olgularin
tespit edilmesine dayandirimaktadir ve tlrev statilye basvuran Basvuru Sahibinin kigisel
kosullari hakkinda elde bulunan tim belgelerin ve bagka bilgilerin detayll bir sekilde
incelenmesini gerektirmektedir.

e BMMYK Birolari, tiirev miulteci stattistine iliskin kriterleri uygularken esnek bir yaklagim
benimsemelidir ve Asil Bagvuru Sahibinin hanehalkinin bilesiminde rolt olabilecek klttrel
normlari ve diger 6zel durumlari g6z 6niinde bulundurmalidir.
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e BMMYK Birolari tarafindan tiirev statiiye uygunlugun belirlenmesi yerlestirme (lkeleri
tarafindan kullanilan kriterlere dayandiriimamalidir.

4.8.6 Miilteci Statiisii Disinda Birakma Vakalarinda Gizlilik

e Miilteci statlisii disinda birakma hiikiimlerinin uygulanmasinin muhtemel oldugunun tespit
edilmesi, ilgili sahsin BMMYK MSB prosediirlerindeki gizlilik hakkimi ortadan
kaldirmamalidir. MSB igin BMMYK'ye kayit yaptirdigi gercedi de dahil olmak (zere sahis
hakkindaki herhangi bir bilginin ifsa edilmesi yalnizca BMMYK'nin gizlilikle ilgili politika ve
standartlarina uygun sekilde s6z konusu olabilir (bakiniz § 2.1 — BMMYK MSB Prosediirlerinde
GIZIiliK).

e BMMYK personeli, milteci statlisi disinda birakma kararinda yardimi olacak bilgileri
edinmek icin mense lilke yetkili makamlarina miracaat etmemelidir.

e BMMYK Birolari, evsahibi tlkede BMMYK'ye kayit yaptirmis olan Kkisilerin nihai MSB
kararlariyla ilgili bilgileri evsahibi iilke makamlaniyla paylasabilir (bakiniz § 6.3 — MSB
Kararlarimin  Ugdncii Taraflara Bildirilmesi). Ancak BMMYK Biirolari, bir kimsenin BMMYK
tarafindan miiltecilik korumasinin disinda birakilmasina karar verildigi bilgisini agiklamanin
dogru olup olmayacadi konusunda takdir yetkisini kullanmalidir. Bilgi agiklama karari alinirken,
personel givenligiyle ilgili unsurlara oldugu gibi evsahibi lilke makamlarinin ulusal giivenlik,
kamu glivenligi ve suglari engelleme ve bastirma gibi konular agisindan mesru bilgi edinme
haklarina da gerekli agirlik verilmelidir. Bu cikarlar ile milteci statiisii disinda birakilan sahsin
BMMYK prosediirleriyle ilgili gizlilik ve baska uluslararasi insan haklari araglarinin temin ettigi
korunma hakki arasinda bir denge tutturulmalidir.

e BMMYK Birolari, miilteci statlisi disinda birakma vakalarinda Uglinci taraflara bilgi
verilmesinin BMMYK personelinin ve ilgili sahsin givenligi acisindan olasi sonuglarini goz
oniinde bulundurarak, BMMYK'nin bireysel vakalarda aldigi miilteci statiisii disinda birakma
kararlari hakkinda bilgi verirken UKB’nin ve ilgili BMMYK Biirolarinin tavsiyesini
almalidir.

e Uluslararasi mahkemelerin veya divanlarin milteci statist diginda birakilan sahislara iligkin
bilgi talepleri UKB'ye ydnlendirilmelidir.

4.8.7 Aile Fertleriyle/Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisilerle Ilgili Sonuclar

e Aile birlesimi hakki genel olarak aile fertlerinin/bakmakla ylkimld olunan kisilerin aleyhine
degil, lehine isler. Dolayisiyla, Asil Bagvuru Sahibi miilteci statlisii disinda birakildiginda aile
fertleri/bakmakla yukimli oldugu kisiler otomatik olarak miilteci statiisii disinda
birakilmazlar. Aile fertlerinin/bakmakla yikimli olunan kisilerin bagimsiz miilteci statiisu
talepleri ayr olarak degerlendirilmelidir. Bu tiir talepler, zulme ugrama korkusunun, mdilteci
statlisii disinda birakilan sahisla olan iliskiden kaynaklandigi durumlar igin bile gegerlidir. Aile
fertleri/bakmakla yUkimli olunan Kisiler, yalnizca, midlteci statlsli disinda birakmayi
gerektiren suclardan kendilerinin de bizzat sorumlu olduklarini dugindirecek 6nemli
sebeplerin varliginda iltica korumasinin disinda birakilirlar.
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e Ancak aile fertlerinin/bakmakla ylUkimli olunan Kisilerin multeci olarak tanindiklari
durumlarda, miilteci statistu disinda birakilan Basvuru Sahibi koruma altina alinmak veya
muilteci olarak yardim alabilmek igin aile birlesimi hakkina bagvuramaz.
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BOLUM 5 Aile Birlesimi Hakkina Dayali Taleplerin
Degerlendirilmesi

5.1 Tiirev Miilteci Statiisii
5.1.1 Genel Ilkeler

e Miilteci statiisii taninmis kisinin aile fertleri ile bakmakla yikimlli oldugu bireyler aile
birlesimi haklari uyarinca tiirev miilteci statiisu icin bagvuruda bulunabilirler.

e Kendi baglarina miilteci statiist kriterlerine uyduklari tespit edilen aile fertlerine/bakmakla
yukimld olunan kisilere tiirev milteci statlistinden ziyade miilteci statlist verilmelidir.

e Tlrev miilteci statlisi alan bireyler taninmis olan diger miiltecilerle ayni haklara ve
yetkilere sahip olurlar ve bu statliyl, ailenin daha sonradan ayrilma, bosanma, 6lim gibi
nedenlerle dadilmasi ya da cocugun olgunluk cagina erismesi halinde de korumalidirlar.
Multeci statlsunln iptal edilmesi ya da sona erdirilmesiyle ilgili prosedirler tirev miilteci
statiisii almis olan kisiler icin de gecerli olacaktir (bakiniz § 10 — Miilteci Statiisiiniin Iptal
Edilmesi Prosedlirferi; § 11 — Mlilteci Statiistindin Sona Erdirilmesi Prosed(irleri).

e Butin BMMYK Birolarinda MSB prosedirleri, Asil Basvuru Sahibine eslik eden aile
fertlerinin/bakmakla yukimli olunan Kkisilerin, bireysel korunma ihtiyacinda iseler iltica
kriterleri ve bireysel basvuruda bulunma hakki ile ilgili tam olarak bilgilendirilmesini
temin etmelidir. Eglik eden aile fertleri/bakmakla ytkimli olunan Kisiler tiirev statii almak
konusundaki kriterlerden ve prosedirlerden de haberdar edilmelidirler (bakiniz § - 3.2.6 — A/le
Fertlerinin/Bakmakia Yikdmli Olunan Kisilerin Kayit Milakati).

o Bagimsiz iltica talebinde bulunmak icin sebepleri bulunan kisiler, aile birlesimi hakki
kapsaminda tlirev statli icin uygun bulunabilecekleri gerekgesiyle bagimsiz iltica
basvurusunda bulunmaktan vazgeciriimemelidirler.

5.1.2 Tiirev Statiiye Uygun Kisiler

* Aile birlesimi hakki kapsaminda tiirev statiiye uygun bulunabilecek kisiler asagidakileri
kategorilerden olusmaktadir:

Cekirdek Aile fertleri

> Asil Basvuru Sahibinin esi (gokegslilik halinde resmi olarak evlenilmig butin egleri, Asil
Basvuru Sahibiyle evlenmek Uzere nisanlanmig kisiyi, ayni cinsiyetten esler de dahil olmak
Uzere Orf ve adete dayall kanunlara gére evlenilmis esleri, geleneksel evlilik yapmis esleri
kapsamaktadir);

> Aslil Bagvuru Sahibinin 18 yasindan kiglk, evli olmayan butin gocuklar;
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> 18 yasindan kiiglik olan Asil Basvuru Sahibinin ebeveynleri ya da ¢ocugun bakimindan
birincil derecede sorumlu Kisiler ile yetiskin ebeveynin ya da bakicinin bakmakla yuakimli
oldugu kisiler;

> 18 yasindan kiguk olan Asil Bagvuru Sahibinin kiglk kardegleri.

Tirev stati icin uygunluk degerlendirmesinde yas, Asil Basvuru Sahibinin tanindigi tarih baz
alinarak degerlendirmeye tabi tutulmalidir.

e Dider aile fertleri ve baska bazi bireyler de, bu kisiler ile Asil Basvuru Sahibi arasinda
sosyal, duygusal ya da ekonomik bir bagimlilik iliskisi bulundugu tespit edildigi takdirde
aile birlesimi hakki kapsaminda tiirev statii icin uygun bulunabilirler. Bu kategoriye
dahil olan bireyler asagidakilerden olusmaktadir:

5.1.3 Tiirev Statiiye Uygun Olmayan Kisiler

* Reddedilen Basvuru Sahibinin aile fertleri/bakmakla yiikiimlii oldugu Kkisiler
tiirev statli icin uygun degildirler. Asil Bagvuru Sahibi ilk asama MSB karari hakkinda temyiz
basvurusunda bulundugu takdirde tiirev statii elde etme gabasinda olan kisilere de Temyiz
Basvurusu karara baglanana dek Asil Basvuru Sahibi ile ayni haklar ve koruma saglanmalidir.

¢ Miilteci statiisii elde etme hakkinin disinda birakilan kisiler, tiirev miilteci statlsu
alma hakkinin da disinda birakilirlar. Bu nedenle, MSB prosediirlerine gére miilteci statisu
disinda birakilmis olan Basvuru Sahipleri tlirev statl icin basvuruda bulunmak icin uygun
degildirler. Milteci statlisii disinda birakma hikimlerinin kapsamina giren Asil Basvuru
Sahiplerinin aile fertleri/bakmakla ylkimli olduklari kisiler de tirev statli icin uygun
degildirler. Miilteci statiisii disinda birakma hikimlerinin tiirev stati icin basvuruda bulunan
Basvuru Sahipleri icin gecerli olup olmadigi konusunda § 4.8 — Miilteci Statisii Disinda
Birakma Hdkdmleri bashgr altinda ortaya konulan stati disinda birakma hiikiimlerinin
uygulanmasina iligkin ilke ve prosedtrler yol gosterici olmalidir.

e Ev sahibi lilkenin ya da Asil Basvuru Sahibinin mense Ulkesinden baska bir lilkenin
vatandasi olan aile fertleri ya da bakmakla ylkimll olunan diger kisiler, bizzat kendileri iltica
kriterlerine uygunluk tasimiyorlarsa tiirev statii icin uygun degildirler. Tirev statli icin uygun
olma olasiiginin sinirh oldugu durumlarda bile yerlestirme talepleri sayesinde aile birligi
muhafaza edilebilir.

5.1.4 Parcalanmis Aileleri Kapsayan Tiirev Statii Bagvurulari

e Bu bdélimde ortaya konulan kriter ve prosedirler, Asil Basvuru Sahibinin BMMYK
Biirosu tarafindan taninmasindan sonra ev sahibi iilkeye gelen veya ev sahibi
iilkedeki BMMYK'ye kayit vyaptiran Basvuru  Sahiplerinin  uygunlugunun
degerlendirilmesinde de gegerlidir.

e Tirev statli igin uygunluk kriterleri, baska bir siginma iilkesinde bulunan Asil Basvuru
Sahibinin aile fertleri/bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler tarafindan yapilan
Basvurular icin gergeklestirilen incelemelerde de gegerlidir. Asil Bagvuru Sahibinin MSB
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dosyasinin bir baska BMMYK Birosunda bulunmasi durumunda ilgili BMMYK Blirosu, ailenin
bilesiminin ve Asil Basvuru Sahibi ile tirev statli icin basvuruda bulunmus olan Basvuru
Sahipleri arasindaki bagimlilik iliskisinin niteliginin tespit edilmesi icin gerekli bilgilerin
toplanmasini ve paylasiimasini koordine etmelidir.

5.2 Aile Birlesimi Prosediirleri
5.2.1 Aile Birlesimi Miilakati

e Aile birlesimi hakki kapsaminda tlirev statiine uygunluk, Asil Bagvuru Sahibinin MSB'si ile
ilgili olarak gergeklestirilen mulakatlar sirasinda bir Koruma Personeliyle yapilacak olan bir
Aile Birlesimi Miilakatiyla (bakiniz § 4.3.13 — Aile Fertlerinin/Bakmakila Yikdmli Olunan
Kisilerin Mdilakati) ya da Asil Bagvuru Sahibinin taninmasinin ardindan yapilabilecek ayri bir
Aile Birlesimi Mulakati ile tespit edilmelidir. Kayit sonrasinda gelenler de dahil olmak Uzere,
Basvuru Sahibi tarafindan aile ferdi/bakmakla ytkimld olunan kisi olarak tanitilan herkes bir
Aile Birlesimi Milakatina alinmalidir.

e Aile Birlesimi Milakatinin amaci, Asil Bagvuru Sahibi ile tlrev stati Bagvuru Sahipleri
arasinda ailevi bir iliskinin ya da baska tiirlii bir bagimhilik iliskisinin varligimi ve
niteligini degerlendirmek igin yeterli diizeyde bilgi elde etme amacini tagimaktadir.

e Bagvuru sahiplerine, Asil Bagvuru Sahibi ile tlirev statli Bagvuru Sahipleri arasindaki ailevi
iliskinin ya da baska tiirden bir bagimlilik iliskisinin varligini destekleyecek her tiirli belgenin
(6rnegin, evlilik ya da dogum belgeleri, vb.) orijinallerini ya da en kolay ulasilabilecek
kopyalarini getirmeleri tavsiye edilmelidir.

e Aile Birlesimi Milakati, mimkin olan yerlerde, Asil Basvuru Sahibinin talebini karara
baglamakla sorumlu Statii Belirleme Memuru tarafindan gerceklestiriimelidir. Aile
Birlesimi Mulakatini gerceklestiren Statli Belirleme Memuru, Asil Bagvuru Sahibi tarafindan
MSB Basvuru Formlarinda belirtilen bilgiler ile MSB prosediirlerinde temin edilen diger bilgilere
asina olmalidir.

e Tlrev statl Bagvuru Sahiplerinin gekirdek aile tiyesi olduklari durumlarda Statl Belirleme
Memuru, dogum sertifikalari ve evlilik belgeleri de dahil olmak Uzere ailevi bir iliskinin varligini
kanitlayan belgeleri incelemelidir. EGer belgeler gecerli kabul edilirlerse ve Basvuru Sahipleri
tarafindan verilen bilgilerle tutarliysalar genellikle daha fazla milakat yapmaya gerek kalmaz.

e Cekirdek aile fertlerinin giivenilir kanit sunan belge sunamadiklari durumlarda
Statii Belirleme Memuru, ailevi bir iligkinin varliginin kabul edilip edilemeyecegini
degerlendirmek (izere aile fertlerini ailenin bilesimi ile menge ve ev sahibi (ilkedeki yasam
kosullar hakkinda sorgulamalidir.

e Cekirdek aile fertleri disindaki kisiler tarafindan yapilan tirev statl bagvurular
degerlendirilirken Statli Belirleme Memurlari, aralarinda 6nemli bir sosyal, duygusal ya da
ekonomik bagimhlik iliskisinin bulunup bulunmadigina karar verebilmek icin detay talep
etmelidir. Ilgili detaylar sunlari icermektedir:
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> lliskinin niteligi ve siiresi;
> Mense lilkede ve ev sahibi lilkede gecimlerini nasil sagladiklari;

> Asil Bagvuru Sahibinin ya da tiirev statli Bagvuru Sahibinin dideri adina Ustlendigi tim
mali, yasal ya da sosyal sorumluluklar;

> Tiurev stati Bagsvuru Sahibinin ya da Asil Bagvuru Sahibinin butlin 6zel ihtiyaglari ya da
hassasiyetleri ve birinin digerinin bakimini yapmak zorunda olup olmadigi.

* Genel olarak iltica taleplerinin karara baglanmasinda oldugu gibi Statii Belirleme Memurlari,
tirev statli basvurularinda da belgesel kanit sunma sartiyla ilgili olarak esnek bir
yaklagsim benimsemeli ve Bagvuru Sahibinin durumunu ve menge Ulkedeki ile ev sahibi
ulkedeki kosullari dikkate almaldir.

5.2.2 Cocuklari Kapsayan Tiirev Statii Basvurulan

e Genel kural olarak, tlirev milteci statlisi basvurusunda bulunan kiigiik cocuklar, tiirev
statli icin basvuruda bulunan kisi ailesinden ayr diismis bir cocuk olmadigi siirece ayri bir
Aile Birlesimi Miilakatina alinmamahlidirlar (bakiniz § 3.4.5 — Cocuk Basvuru Sahipleri
(18 Yasindan Kuictik) / Refakatsiz & Ailelerinden Ayri Dismdis Cocuklar).

Tiirev statii icin basvuruda bulunan bir cocugun miilakata alinmasi asagidaki
istisnai durumlarda gerekli ve yerinde olabilir:

» Asll Bagvuru Sahibi ya da baska bir aile ferdi/bakmakla ylUkimli olunan Kkisi ile
gerceklestirilen Aile Birlesimi Milakati sirasinda hanehalkinin bilesimi ya da cocudun tiirev
statli icin bagvuruda bulunmasinin mesruiyeti konusunda ciddi gtivenilirlik sorunlarinin ortaya
cikmasi;

> Tirev statli icin basvuruda bulunan ¢ocugun somiriilme ya da suistimal edilme tehlikesi
altinda bulundugunun disintlmesi igin yeterli gerekgelerin bulunmasi;

> Tirev statli icin basvuruda bulunan cocugun Asil Basvuru Sahibine ev sahibi (ilkede
katiimasi, ancak ebeveynlerden birinin ya da her ikisinin de BMMYK tarafindan miilakata
alinmamis ve ev sahibi tlkenin disinda bulunduklarinin bildirilmis olmasi.

e Tlrev statli bagvurusunda bulunan gocuklarla mulakat yapilirken Statt Belirleme Memurlari
cocugun olgunlugu ile meydana gelen olaylari ve hanehalkinin tam bilesimini kavrayabilme
kapasitesini degerlendirmeye tabi tutmall ve hesaba katmalidir.

o Aile Birlesimi Prosedirlerinde cocuklarla miilakat yapmanin zorunlu oldugu durumlarda
BMMYK personeli gocuklara uygun milakat tekniklerini kullanmalidir (bakiniz § 4.3.7 —
Cocuk Basvuru Sahipleriyle Mdlakat).

e Refakatsiz ve ailelerinden ayn dismis ¢ocuklari igeren Aile Birlesimi bagvurular, § 4.6'da
anlatilan Hizlandiriimis MSB Degerlendirmesi icin gegerli olan prosediirler gercevesinde
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muamele edilmelidirler. § 5.1.4 — Parcalanmis Aileleri Kapsayan Tirev Statd Basvurular
basligi altinda anlatilan usul ve ilkeler, ailelerinden ayri dismis olan cocuklar tarafindan
yapilan tlrev statli bagvurulari icin de gegerlidir.

5.2.3 Aile Birlesimi Miilakatlarinin Belgelenmesi ve Degerlendirmeler

e Genellikle, biitiin Aile Birlesimi Milakatlarinin tam tutanaklarinin muhafaza
edilmesine gerek bulunmamaktadir. Ancak, Bagvurunun, cekirdek aile iliskisinden baska
bir bagimlilik iliskisine dayandirildidi ya da Aile Birlesimi Milakatinin karmagik faktorleri ya da
guvenilirlikle ilgili hususlari barindirdigi durumlarda Statii Belirleme Memuru, milakatin en
onemli kisimlaryla ilgili yazili notlar almahdir.

Tiirev Statii Basvuru Degerlendirmesi asagidakileri icermelidir:

O Asil Bagvuru Sahibinin adi;

O Turev statl icin bagvuruda bulunan kisiye iliskin temel biyolojik veriler;
0 Iddia edilen iliskinin niteligi;

0O Belgesel kanitlar dahil olmak izere iligkinin varligini desteklemek lizere sunulan kanitlarin
bir 6zeti;

O Milakatin kaydedilen kisimlarinin tutanaklari;
O Kabul edilmeyen kanitlar varsa bunlara iliskin detayh agiklamalar;

O Aile birlesimi ilkesinin kapsamina giren bir ailevi iliskinin ya da baska tirll bir bagimhhk
iliskisinin varolup olmadigina iliskin varilan karar.

e Turev statii kararlarinin yeniden gozden gegcirilmesi, § 4.4 — MSB Kararlarinin
Gozden Gegirilmesi  Prosediirferi basligi altinda aciklanan prosediirlere uygun sekilde
gergeklestirilmelidir.

e Tlrev statl talepleri reddedilen Basvuru Sahiplerinin olumsuz karara karsi temyize gitme
haklari bulunmaktadir. Reddedilen tilirev statl taleplerinin temyiziyle ilgili prosedirlerde, § 7
— Olumsuz MSB Kararlarinin Temyizi bashidi altinda agiklanan ilke ve usul hiikiimleri gegerlidir.

5.2.4 Tiirev Statii Basvurularina iliskin Kararin Teblig Edilmesi

e Her bir BMMYK Blrosunda uygulanan usul ve sireler, tirev statt taleplerinin hizli bir sekilde
muamele edilmelerini temin etmelidir. Karar, Asil Basvuru Sahibine gecikmeye mahal
vermeksizin olabildigince hizli bir bicimde iletilmelidir.

e Tlrev statli bagvurularinda olumsuz kararin bildirilmesine iliskin prosediirler, § 6 — MSB
Kararlarinin Teblig Edilmesi bashdi altinda anlatilan prosediirlerle tutarh olmalidir.
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BOLUM 6 MSB Kararlarinin Teblig Edilmesi

6.1 MSB Kararlarinin Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi Prosediirleri
e Basvuru sahipleri ilk asama MSB kararindan yazih olarak haberdar edilirler.

e Olumlu karar teblig edilirken, taninan miiltecilere taninmanin sonuglari ve BMMYK ve ev
sahibi Ulkenin ilgili makamlari nezdinde alinmasi gerekecek her tirlt ek dnlem hakkinda bilgi
vermelidir.

e Talepleri reddedilen Basvuru Sahipleri olumsuz kararin gerekceleri hakkinda
bilgilendirilmelidirler. Olumsuz MSB kararina iliskin teblig mektubu, § 6.2 — Olumsuz MSB
Kararlarimin Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi bashkl bolimde ortaya konulan prensipler
uyarinca ve Olumsuz MSB Kararinin Tebligi (Ek 6-1) adl 6rnek mektup kullanilarak
kaleme alinir.

e Biitiin olumlu ve olumsuz teblig mektuplari, mektup Basvuru Sahibine verilmeden
O6nce MSB denetcileri veya BMMYK tarafindan yetkili kiinmis bagka bir kidemli personel
tarafindan gbézden gegirilir ve onaylanir.

e MSB kararlarini tebligati ingilizce veya Fransizca dilinde yapilmalidir. MSB prosediiriiniin
Ingilizce veya Fransizcadan baska bir dilde gerceklestirildigi yerlerde Basvuru Sahibi ayrica
teblig mektubunun ilgili dilde yapilmis hatasiz ve eksiksiz bir tercimesini de almall veya teblig
mektubunun deneyimli bir BMMYK terciimani veya yetkili bir uygulama ortadi tarafindan s6zli
tercimesi saglanmalidir.

e MiUmkin olan hallerde tebli§ mektuplari Basvuru Sahibinin bizzat kendisine
verilmelidir. Bunun icin ya Basvuru Sahibi BMMYK Birosuna gelmeli ya da yetkili bir
uygulama ortagi aracilidiyla uygun bir ayarlama gerceklestirilmelidir. Teblig mektubunu
alabilmeleri icin Basvuru Sahiplerinden BMMYK Siginmaci Sertifikalarini ve bunun disindaki
tim kimlik belgelerini gostermeleri istenmelidir.

e Sayet mense Ulkedeki kosullar veya Basvuru Sahibinin kisisel durumu, Basvuru Sahibinin
BMMYK Bulrosuna kolayca ve glivenlik iginde seyahat etmesine izin vermiyorsa, Basvuru
Sahibine tebligat yapilabilmesi icin giivenli ve gizli alternatif yontemler
kullanilabilir. Bu ydntemler arasinda postayla teslimat veya tebligati almasi igin Bagvuru Sahibi
tarafindan uygun bir sekilde yetkilendirilmis olan bir kisiye teslimat yer alabilir (Bakiniz § 6.3 —
Uctincii Sahislara MSB Kararinin Teblidi).

e Basvuru Sahibinin MSB karariyla ilgili tebligati aldig: tarih, teblig mektubunun 6n
ylizine damgalanmalidir. Tebligin tarihi ve bigimi, olumsuz karar icin uygulanabilir temyiz
surecinin belirlenmesi ve Bagvuru Sahibine temyiz bagvurusunun son tarihin bildirilmesi
acisinda 6nemlidir. Bu nedenle bu bilgi, kisisel dosyadaki Dosya Faaliyet Raporuna ve
kisisel MSB dosyalarinin islenmesi stirecinin izlenmesinde BMMYK Biirosu tarafindan kullanilan
merkezi veritabanina da kaydedilmelidir. Alternatif teblig yodntemlerinin kullanildigi
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yerlerde, Basvuru Sahibinin tebligi aldi§i varsayllan uygun bir tarih belirlenmeli ve
kaydedilmelidir.

e MUmkin olan hallerde, okuma yazma bilmeyen veya MSB prosediirlerinde baska nedenlerle
yardima gereksinim duyan Basvuru Sahipleri, MSB kararinin gerekgeleri hakkinda danismanhk
hizmeti almak Gzere bir BMMYK personeliyle goriisme imkanina sahip olmalidir.

e MSB karari hakkindaki danismanlik hizmeti, gerekli egitimi almis ve bu gorevi yerine
getirebilecek niteliklere sahip BMMYK personeli tarafindan saglanmahldir. Miimkiin
olan hallerde MSB kararinin gerekgeleri hakkindaki danigmanlik hizmeti, Milteci Stat
Belileme Memuru veya MSB'de goérev alan bir baska Koruma personeli tarafindan
saglanmalidir.

6.2 Olumsuz MSB Kararlarinin Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi

e MUmkdn olan hallerde, talebi reddedilen Basvuru Sahibi reddin gerekgelerine dair yazil
olarak bilgilendirilmelidir. Tebligat, reddedilen Bagvuru Sahibine, temyize gitmesinin
uygun olup olmayacaduyla ilgili olarak bilingli bir karar almasi ve temyiz basvurusunda gerekli
olgu ve konulara odaklanmasi igin imkan tanimalidir.

e BMMYK Biirosu, Basvuru Sahiplerine olumsuz MSB kararinin gerekcelerini tebli§ ederken
standart Olumsuz MSB Karari Teblig Mektubu'nu (Ek 6-1) kullanmalidir. Miilteci Stati
Belirleme Memurlari bu formu kullanirken, Bagvuru Sahibinin talebi hakkindaki karara iliskin
olarak formda listelenmis olan red gerekcelerinden ilgili olanlarin timini isaretlemelidir.
Basvuru Sahibinin, reddin gerekgelerinin Bagvuru Sahibi tarafindan sunulan spesifik olgularla
olan iliskisini daha iyi anlamasina imkan saglayacadi disiniliiyorsa Olumsuz MSB Karari
Tebli§g Mektubu’ndaki uygun bosluklara ek yorumlar eklenebilir.

En iyi uygulama olarak, Olumsuz MSB Karar Teblig Mektubu, Basvuru Sahibinin
asagida siralananlari bilmesine imkan saglayacak yeterli detaylar icermelidir:

> Basvuru Sahibinin sundugu ve karari veren yetkili tarafindan yetersiz gortilen ya da kabul
edilmeyen deliller ve delillerin neden reddedildigine iliskin bir 6zet aciklama;

> Kabul edilen olgularin Bagvuru Sahibinin mdlteci statlisiine uygun bulunmasina neden
yeterli olmadiginin gerekgesi.

e Olumsuz MSB Karar Teblig Mektubu’nda olumsuz kararin gerekgelerine iligkin ek bilgilerin
belirtildigi hallerde, verilen bilginin dogruluk ve niteligi, belgelerin teblig edilmeden &nceki
gbzden gegirilme proseddrleri uyarinca garanti altina alinmalidir.

MSB karariyla ilgili gizli bilginin aciklanmasi asagidaki durumlarda
sinirlandinilabilir:

> Gizli bilginin agiklanmasi BMMYK personelinin giivenligini tehlikeye atiyorsa;
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> Gizli bilginin aciklanmasi BMMYK'nin vyetkilerini kullanma kabiliyetini tehlikeye
dlsurtyorsa;

> Belirli nitelikteki gizli bir bilginin agiklanmasi, bilgi kaynagina (Asil Basvuru sabine iligkin
beyanda bulunan aile Uyeleri de dahil) erisebilirligi ve bu kaynagin givenligini ve
guvenilirligini tehlikeye atiyorsa.

* Yazili Olumsuz MSB Karar Teblig Mektubu'nda yer alan olumsuz kararin gerekgelerine iliskin
bilgilerin sinirlandirimasinin gerektigi hallerde, reddedilen Basvuru Sahibi, miimkiinse ve
uygunsa, talebinin reddinin gerekcelerine dair daha ayrintili bilgi almak (zere bir BMMYK
personeliyle gériisme olanagdina sahip olmalidir.

¢ Reddilen Bagvuru Sahibi, Olumsuz MSB kararinin tebligati sirasinda, yazili olarak ve uygunsa
danismanlik hizmeti verilerek asagidakiler hakkinda da bilgilendirilmelidir:

> Miiltecilik talebinin reddinin, Basvuru Sahibinin ev sahibi Ulkedeki yasal statlisu
Uzerinde doguracadi sonuglar;

> Reddin, BMMYK tarafindan saglanan yardim {zerinde doguracadi sonuglar;

> Olumsuz MSB kararini temyize goétirme hakki ve ilgili temyiz prosediirleri, dzellikle de
temyiz bagvurusunun son tarihi (bakiniz § 7.1.2 Reddedilen Basvuru Sahiplerinin Temyiz
Hakkina Dair Bilgilendirilmesi).

6.3 MSB Kararinin Ugiincii Taraflara Teblig Edilmesi

e BMMYK MSB karararinin Ugiincli sahislara tebligi, § 2.1 — BMMYK MSB Prosedlirlerinde
Gizlilik bashig altinda sinirlari belirtilen ilkelere tabi olmalidir. Buna gore, MSB karari, Basvuru
Sahibinin tebligi almak icin acikca yetkili kildigi kanuni temsilcisi de dahil olmak lzere
Uclinci bir sahsa teblig edilebilir.

e MSB kararinin cocuk Basvuru Sahibinin dogrudan kendisine teblig edilmesinin
uygun olup olmayacagina vaka bazinda karar verilmelidir; bu noktada ¢ocugun yasi, olgunluk
dlzeyi ve kisisel kosullari géz éninde bulundurulmaldir. Unaccompanied or separated
children Basvuru sahipleri tarafindan yapilan taleplerde, MSB karari gocugun vasisine teblig
edilmelidir.

e Olumlu MSB kararlari ile olumsuz nihai MSB kararlari, kararin gerekgelerini agiklama
zorunlulugu olmaksizin ev sahibi iilkedeki ilgili makamlarla paylasilabilir (bakiniz § 2.1.3
—Fv Sahibi Ulkenin Yetkili Makamlarina Bilgi Verilmesi). Temyiz yoluyla alinan veya ilk
asamada alinmig olup son temyiz basvuru tarihinin Gzerinden makul bir siire gegmis olan MSB
kararlar nihai karar sayilmalidirlar (bakiniz § 9.1 — MSB Dosyalarinin Kapatiimasi). BMMYK
Blrosu, ev sahibi (lke makamlarinin, kendileriyle paylasilan bilginin gizliligine saygi
gostermelerini temin etmek igin gerekli énlemleri almalidir. Uygun oldugu hallerde BMMYK
Biirosu, ev sahibi llke makamlarinin reddedilen Bagvuru Sahipleriyle ilgili alacaklar kararlara
Isik tutmasi icin insan haklari standartlari ve araglariyla ilgili olarak ev sahibi Ulkenin yetkili
makamlarini bilgilendirmek igin gerekli énlemleri almaldir.
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BOLUM 7 Olumsuz MSB Kararlarinin Temyizi
7.1 Temyiz Hakki
7.1.1 Temyiz Hakkinin Kapsami

e Basvurusu reddedilen her Bagvuru Sahibinin olumsuz MSB kararini temyiz etme hakki
bulunmaktadir. Temyiz bagvurusu, Basvuru Sahibinin talebini ilk asamada dinlemis olan
memurdan baska bir Miilteci Statli Belirleme Memuru tarafindan karara baglanmalidir. Temyiz
prosedurlerine erisim, MSB prosediirleri esnasinda Bagvuru Sahibinin prosedlre veya talebin
esasina iliskin usul hatalar nedeniyle sinirlandirimamalidir.

e Basvuru Sahipleri, temyiz bagvurusunun sonucu beklenirken, MSB muracaatinda bulunmus
Basvuru Sahipleri olarak kendilerine verilmis olan haklardan faydalanmaya devam etmelidir.

7.1.2 Basvurusu Reddedilen Kisinin Temyiz Hakkina Dair Bilgilendirilmesi

e Basvuru Sahipleri, olumsuz MSB kararini temyize gétirme hakkina ve konuyla ilgili
prosedirlere dair bilgilendirilmelidirler. MSB Miulakatinin sonunda Milteci Statii Belirleme
Memuru, MSB kararinin tebli§ edilmesi prosediirleri ve ilgili temyiz prosediirleri hakkinda
Basvuru Sahibini bilgilendirmelidir (§ 4.3.11 — MSB MCdilakatininin Sonlandiriimasi).

e Reddedilen Basvuru Sahipleri, olumsuz MSB kararinin teblig edilmesi esnasinda, MSB
kararini temyize gotiirme hakki ve son temyiz basvurusu tarihi de dahil olmak Uzere
Burodaki ilgili prosedirler hakkinda bilgi almalidirlar. Tebligat sonrasinda Basvuru Sahiplerine
Temyiz Basvurusu Formu (Ek 7-1) verilmelidir (§ 6.1 - MSB Kararlarinin Basvuru
Sahiplerine Teblig Edilme Prosed(irleri)

e Reddedilen Basvuru Sahipleri, temyiz basvurusunda bulunmanin uygun olup olmayacagi
konusunda karar vermelerine ve temyiz basvurusunda bulunurken hangi hususlara
yogunlasmalari gerektigi konusunda fikir edinmelerine imkan saglayacak sekilde reddedilme
gerekgelerine iligkin yeterli bilgi alabilmelidirler (bakiniz § 6.2 — Olumsuz MSB Karariarinin
Basvuru Sahiplerine Teblig Edilmesi).

7.2 Temyiz Basvurusunun Alinmasi Prosediirleri

e Genel bir kural olarak, temyiz basvurular yazili olarak yapilmahdir. Basvuru Sahipleri,
Temyiz Basvurusu Formu’'nu doldurup imzalamali ve talebi ilk asamada karara baglayan
BMMYK Biirosuna, bu Bironun belirlemis oldugu temyiz prosedirleri uyarinca teslim
etmelidirler.

e Olumsuz MSB kararini temyize gétiirmek isteyen Basvuru Sahipleri, bu hususta egitim
almis BMMYK personeli tarafindan, usule iliskin gerekli her tirli danismanhk
hizmetini ve yardimi almaldir. MSB kararinin veya temyiz kararinin esasina iligkin bilgi ve
Oneriler yalnizca MSB ile ilgili gérevli BMMYK Koruma personeli tarafindan verilmelidir.

99



e Resmi form doldurma prosedirlerine tam anlamiyla uymayan temyiz basvurulari, Bagvuru
Sahibinin olumsuz MSB kararini temyize gétirme niyetini acikca beyan etmesi halinde kabul
edilebilir. Genel bir kural olarak, temyiz niyeti yazili olarak ifade edilmelidir.

e BMMYK Ofisleri, Bagvuru Sahibinin 7emyiz Basvurusu Formunun teslim etmesi igin bir son
tarih belirlemelidir ve bu slrenin dolmasiyla birlikte, temyize gétirdlmemis olan MSB
kararlari nihai karar olarak kabul edilmelidir. Genel bir kural olarak, standart olarak verilen
stire, MSB kararinin Basvuru Sahibine teblig edildigi tarihten itibaren 30 giinden az
olmamahidir (bakiniz § 6.1 — MSB Kararinin Basvuru Sahibine Teblig Edilmesi Prosed(irleri)

e Basvuru Sahibinden MSB kararinin tebligati icin BMMYK Biirosuna gelmesinin istendigi
durumlarda genel bir kural olarak temyiz stresi, Blro tarafindan bagka bir tarihin daha uygun
olduguna karar verilmemisse, MSB kararinin tebligati icin tayin edilen tarihte baslamalidir
(bakiniz § 4.3.12 — MSB Kararinin Tebligat Tarihinin Belirlenmesi).

o Alternatif tebligat yontemlerinin kulllanildidi durumlarda, tebligatin Basvuru Sahibi
tarafindan alindigi varsayilan tarih tespit edilmeli ve kaydedilmelidir. Temyiz siiresi, varsayilan
tebligat tarihinden itibaren baglatiimalidir.

e Temyiz prosedirleri, uygun baz vakalarda 7emyiz Basvurusu Formu'nun slre bitiminden
sonra teslim edilmesine imkan saglayacak yeterli esneklige sahip ollmalidir. Genel bir kural
olarak, reddedilen Bagvuru Sahiplerinin dosyalari temyiz basvusu stresinin dolmasindan
itibaren alti hafta boyunca dosya kapatma islemine tabi tutulmamalidir (bakiniz § 9.1 — MSB
Dosyasinin Kapatilmasi).

e Benzer sekilde, MSB dosyasi kapatildiktan sonra alinan temyiz basvurularinda, sayet
Basvuru Sahibine olumsuz MSB karariyla veya temyiz bagvurusunun son tarihiyle ilgili usuliine
uygun bicimde bildirimde bulunuldugu ispat edilemiyorsa, dosya, MSB dosyalarinin yeniden
aclimasi prosedurlerine tabi tutulmali ve temyiz bagvurusunun incelenmesi amaciyla yeniden
aclimaldir (bakiniz § 9.2 — MSB Dosyasinin Yeniden Ac¢ilmasi).

7.3 Temyiz Dosyalarina Iliskin Gérevlendirme

e Temyiz basvurusu, MSB talebininin ilk asamada hiikme baglanmasi veya gozden
gecirilmesi siirecglerine katilmamis uygun niteliklere sahip bir Koruma personeli
tarafindan karara baglanmalidir. § 4.1 — MSB Karari Icin Dosya Goreviendirmesi basligi altinda
belirtilen ilke ve prosediirler, temyiz bagvurularinin karara baglanmasi icin yapilan dosya
gorevlendirmeleri igin de gegerlidir.

e MlUmkiin olan hallerde, temyiz asamasindaki karar, talebi ilk asamada karara baglamis olan
Milteci Statl Belirleme Memuruyla esit diizeyde veya ondan daha fazla deneyime sahip olan
bir Koruma personeli tarafindan vermelidir.

e BMMYK Burosundaki personel kaynaklarinin, temyiz dosyasinin talebi ilk asamada karara
baglanmasi ya da go6zden gecirilme siirecine katilmamis bir Koruma personeline tahsis
edilmesine imkan tanimadigi durumlarda, temyiz asamasindaki karar, koruma alaninda gerekli
deneyim ve egitim ile uygun niteliklere sahip bir baska personel tarafindan verilebilir (6rnegin
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Temsilci Vekili veya Temsilci). MUmkin olan hallerde, BMMYK Birosu, temyiz kararini verecek
uygun personel diizenlemelerini yapmak (zere Bolgedeki diger BMMYK Biirolari ve BMMYK
Genel Merkezi'ndeki ilgili Biro ile gorls alis verisinde bulunmalidir. Bu dizenlemeler, temyiz
kararinin belge incelemesi yoluyla verilmesinin uygun olmadigi durumlarda Temyiz Milakati
imkanina engel teskil etmemelidir. Temyiz Milakatinin yapilmasina izin verilip verilmeyecegini
belirleyen kriterler asadidaki § 7.4.1 — Temyiz Milakatinin Gerekli Olup Olmadiginin
Degerlendiriimesi basligi altinda ortaya konmustur.

7.4 Temyiz Basvurularinin Karara Baglanmasi Prosediirleri
7.4.1 Temyiz Miilakatinin Gerekli Olup Olmadiginin Degerlendirilmesi

e Temyiz prosedurlerinin amaci, ilk asama MSB kararinin olgularin makul sekilde
degerlendirilmesine ve iltica kriterlerinin uygun sekilde uygulanmasina dayandirilip
dayandiriimadigini degerlendirmek (izere yeniden incelemektir.

e Statli Belileme Memuru, temyiz degerlendirmesine, MSB dosyasinin ayrintili bir sekilde
gozden gecirilmesiyle baglamalidir. Dosyanin gdzden geciriimesi sirasinda MSB Milakat
tutanagi, MSB Degerlendirmesi, Temyiz Basvurusu Formu ve temyiz kararini desteklemek
lzere Basvuru Sahibi tarafindan sunulan diger bilgiler incelenmelidir.

e Genel bir kural olarak, Basvuru Sahiplerine temyiz basvurularini bizzat yapma olanagi
sunulmalidir. Bununla birlikte, dosyanin titiz bir sekilde incelenmesinin ardindan eger Miilteci
Statii Belirleme Memuru asadida belirtilen kosullarin mevcut olduguna ikna olmussa, temyiz
asamasindaki kararin belge incelemesi yoluyla verilmesi uygun olabilir:

> Konuyla ilgili butlin kanitlarin sunulmus olmasi

> Belirli kanitlarin kabul ya da reddedilmesiyle ilgili kararlar da dahil olmak tzere olgulara
iliskin olarak verilen kararlarin MSB Miilakat tutanagi ve MSB Degerlendirmesi tarafindan
destekleniyor olmasi

> Ulasilan MSB kararinin, iltica kriterlerinin kabul edilen kanitlara dogru ya da yanlis bir
sekilde uygulanmasina dayaniyor olmasi

Temyiz Miilakati hakki asagida sozii edilen kosullarda taninmahidir:

> Olumsuz MSB karari, MSB Miilakati sirasinda yeteri kadar Uzerinde durulmayan ve MSB
Degerlendirmesi‘nde yeterince desteklenmeyen giivenilirlikle ilgili bulgulara dayaniyorsa;

> Basvuru Sahibi tarafindan talebin karara baglanmasiyla ilgili kanitlar sunulmus; ancak
MSB Miilakati srrasinda ve MSB Dederlendirmesinde vyeteri kadar iizerinde
durulmamissa;

> Temyiz basvurusu sirasinda iltica talebinin kararini etkileyecek yeni kanitlar ileri
strilmiisse. Temyiz Milakati kanitlarin glvenilirligini degerlendirmeye izin veriyorsa;
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> Temyiz Basvurusu Formu ve/veya MSB Miilakat tutanagi ve MSB Degerlendirmesi veya
guvenilir baska kanitlar, Basvuru Sahibinin talebini sunma ehliyetini sinirlayan asagidaki gibi
bir usul ihlalinin meydana gelmis oldugunu gosteriyorsa:

¢ Yetersiz tercume

e Statl Belirleme Memurunun veya tercimanin davranis ve (etnik, dinsel, cinsiyet vb.)
karakteriyle ilgili rahatsizligi

e Konu ile ilgili kanitlari sunma olanaginin taninmamasi
» MSB prosediirlerinin gizliligine iliskin gergek veya hissedilen endise

¢ Uygun tarzda olmayan sorgulama

e Temyiz Mulakatina gereksinim duyulan hallerde Stati Belirleme Memuru dosyayr mevcut
prosedirler altinda milakat programina konmak Uzere yonlendirmelidir. Genel bir kural
olarak, temyiz basvurular dosya sirasina goére isleme tabi tutulmaldirlar. Micbir koruma
gerekgelerinin mevcut oldugu durumlarda temyiz basvurular hakkindaki kararlar § 4.6
— Hizlandirnimis MSB Dederlendirmesi bashgi altinda aciklanan prosediirler uyarinca oncelik
esasina gore verilebilir.

e Temyiz bagvurusu ister belge incelemesine ister Temyiz Milakatina dayanilarak
degerlendirilsin, BMMYK Biirolari temyiz basvurularinin adil, hizli ve seffaf bir bicimde
degerlendirilmesini giivence altina alacak temyiz prosediirleri benimsemelidirler.

7.4.2 Temyiz Miilakatinin Gergeklestirilmesi

o Statl Belirleme Memuru, Temyiz Milakati'ni § 4.3.5 — MSB Miilakatinin Baslatiimasi bashgi
altinda belirtilen aciklayici hususlari kisaca dile getirerek acmalidir.

Miilteci Statl Belirleme Memuru, temyiz stirecine iliskin olarak asagidaki prosedirel hususlari
aciklamaldir:

> Temyiz Milakati, Basvuru Sahibinin MSB kararinin yeniden gbézden gecirilmesi talebi
Uzerine yapillmaktadir;

> Temyiz Milakat’'nin amaci, Bagvuru Sahibi tarafindan Temyiz Bagvurusu Formu’nda
belirtilen kimi hususlari ya da kaygilari incelemek ve miilteci talebinin karara baglanmasi ile
ilgili diger hususlari netlige kavusturmaktir. Temyiz Miilakatinda taleple ilgili biitiin kanitlar
tekrar incelemeyecektir;

> Sayet temyiz kararn olumsuz olursa Basvuru Sahibinin BMMYK'deki dosyasi
kapatilacaktir.
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e Statl Belirleme Memuru, Temyiz Milakatina baslamadan 6nce Bagvuru Sahibinin iltica
talebinin ilk asamada reddedilmesinin genel gerekgelerini anladiindan emin
olmalidir.

e Genel bir kural olarak, Statlii Belirleme Memuru, Temyiz Milakatini, bu milakatin
yapllmasina dayanak olusturan gerekgelere ve Basvuru Sahibi tarafindan Temyiz Bagvurusu
Formunda tarafindan dile getiriimis olan spesifik bilgi ve kaygilara odaklamalidir. Temyizin
karara baglanmasi acisindan zorunluluk teskil etmiyorsa Statii Belirleme Memuru tam bir MSB
Miilakati gergeklestirmemelidir. MSB Degerlendirmesi'nde kabul edilmis olan kanitlar, genel
bir kural olarak Temyiz Milakati'nda yeniden incelenmemeye alinmamalidir.

e Temyiz Milakatini ylriten Statili Belirleme Memuru ayrintili bir Temyiz Miilakati: tutanagi
tutmaldir. § 4.3.8 — MSB Miilakatinin Kaydedilmesi baghg altinda belirtilen ilkeler temyiz
prosedurleri igin de gegerlidir.

7.4.3 Temyiz Degerlendirmesi

e Temyiz kararinin gerekceleri, temyiz kararini alan Statli Belirleme Memuru tarafindan
imzalanmasi gereken bir Temyiz Degerlendirme Formu’nda belgelenmelidir.

7.4.4 Temyiz Kararinin Gozden Gegirilmesi

e En iyi uygulama olarak, her bir Temyiz Degerlendirmesi, talebi ik asamada ve temyizde
karara badlayan Memurlardan baska bir BMMYK Koruma personeli tarafindan gdzden
gegcirilmelidir. Biitiin Temyiz Degerlendirmelerinin gdzden gegcirilmesinin mimkin olmadid
hallerde, ilk asama MSB kararini bozan Temyiz Degerlendirmelerinin gdzden gegirilmesi
siddetle tavsiye edilir.

7.5 Temyiz Kararinin Teblig Edilmesi

e BMMYK Biirolari, temyiz kararlarinin teblig edilmesi icin bir zaman siniri koymalidirlar.
Temyiz prosediirleri, bltln temyizlerin adil ve hizhi bir sekilde incelenmesini ve karara
baglanmasini temin etmelidir.

e Temyiz hakkindaki karar, Basvuru Sahiplerine yazili olarak teblig edilmelidir. Genel bir
kural olarak, temyiz kararinin gerekgelerinin sunulmasi gerekmemektedir. Bununla
birlikte, ilk asamada MSB karari teblig edilirken Basvuru Sahibine bagvurusunun reddine iligkin
ayrintili  gerekgelerin sunulmadigi hallerde, isteyen Basvuru Sahibinin talebinin neden
reddedildigini yazill olarak veya gerekli niteliklere sahip bir BMMYK personelinin
danismanhginda 6grenmesi imkani saglanmalidir.

e Temyizde reddedilen Bagvuru Sahiplerinin dosyalar dosya kapatma prosedurlerine tabi
tutulmahdir (bakiniz § 9.1 — MSB Dosyalarinin Kapatiimasi).
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BOLUM 8 BMMYK Miilteci Sertifikasi
8.1 Genel ilkeler

e BMMYK Biirolari, tlirev milteci statisu icin uygun bulunan aile fertleri/bakmakla ylkimlu
olunan kisiler de dahil olmak Uzere, BMMYK'nin yetki alanina giren MSB prosedirlerinde
miilteci statiisi kriterlerini karsiladigina karar verilen her bireye BMMYK Miilteci Sertifikasi
vermelidir.

e BMMYK Miilteci Sertifikasi, belgede ismi gegen kisinin miilteci oldugunu ve bu nedenle
dondugi takdirde kovusturmaya ugrayacadi bir lilkeye zorla geri gdnderilme ihtimaline karsi
koruma altina alinmasi gerektigini beyan etmelidir.

e BMMYK Buirosu, BMMYK Miilteci Sertifikasi’nin bigimini ve dnemini agiklamak ve belgenin ev
sahibi llkede taninmasini ve kabullinii saglamak igin ev sahibi lilkedeki ilgili otoritelerle
gerekli tiim diplomatik girisimlerde bulunmalidir..

8.2 BMMYK Miilteci Sertifikasi Cikarilmasi Prosediirii
8.2.1 BMMYK Miilteci Sertifikasinin Bigimi

e BMMYK Miilteci Sertifikasi standart bir formatta hazirlanmaldir (Ek 8-1). Belge, yukarida, §
8.1'de anilan beyana ek olarak asagidaki bilgeleri de icermelidir:

BMMYK Miilteci Sertifikasi

O Miltecinin BMMYK'de kayith olan ismi, dogum vyeri ve tarihi ve uyrugundan olusan temel
bilgiler

O Miultecinin BMMYK'deki kayit numarasi

O BMMYK Miilteci Sertifikasi verilen miltecinin bir adet fotografi

O BMMYK tarafindan cikarilan belgenin referans numarasi

O BMMYK Miilteci Sertifikasinin gikartilma tarihi

O BMMYK Miilteci Sertifikasi'ni imzalama yetkisi olan bir BMMYK personelinin imzasi

O Belgeyi ¢ikartan BMMYK Biirosunun adresi ve iletisim bilgileri

e BMMYK Mililteci Sertifikasi ev sahibi llkenin dilinde ve BMMYK Blrosunun ana calisma
dilinde olmaldir.

8.2.2 Gozetim ve Kontroller

e BMMYK Miilteci Sertifikasi, MSB Denetgcisinin dogrudan denetimi altinda calisan yetkili
bir BMMYK personeli ya da bir bagka yetkili Koruma personeli tarafindan hazirlanmaldir.
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e Hazirlk ve gbzden gecirme prosedirleri sirasinda BMMYK Miilteci Sertifikasi
sablonlarina ve BMMYK Miilteci Sertifikasinin dolagimina erisim sikica kontrol altinda
tutulmaldir (6rnegdin, numaralandirma ve kayit prosedirleri aracihgiyla).

e BMMYK Miilteci Sertifikasi’nin hazirlanmasi ve cikartilmasi prosediirleri, belgenin igerdigi
bilginin dogru oldugundan ve BMMYK'nin yetki alanindaki miilteci statlsl kriterlerini
karsiladigina karar verilen kisilere verildiginden emin olunmasi igin etkin gdzden gegirme
mekanizmalan icermelidir. Her BMMYK Miilteci Sertifikasi, imzalanmadan ve basilmadan
Once MSB Denetgisi veya belirlenmis baska bir Koruma Denetci personeli tarafindan gdzden
gegirilmelidir. Gbzden gecirme gorevinin devredildigi yerlerde MSB
Denetgisi, denetimin ve kontrollerin etkinligini godzlemlemek amaciyla BMMYK Miilteci
Sertifikalarini diizenli ve rastgele ydontemlerle gézden gegirmelidir.

e BMMYK Miilteci Sertifikasi, Biro Sefi veya Biro Sefi tarafindan yetki verilen bir Koruma
Personeli tarafindan imzalanmalidir.

e Her BMMYK Birosu, BMMYK Miilteci Sertifikasinin sahtesinin basilmasini veya tahrifini
engellemek icin gerektijinde BMMYK Merkezlerine de danismak suretiyle en etkili teknikleri
kullanmalidir. Bu teknikler arasinda dikkatlice kontrolden gegirilmis glvenlik kagitlarinin,
kabartmalarin, sojuk damga ya da 6zel fotograf kaplamalari yer almaktadir.

8.2.3 Kaybolmus ya da Calinmis BMMYK Miilteci Sertifikalarinin Yenilenmesi

e Kayip ya da calinmis BMMYK Miilteci Sertifikalarinin yenilenmesi mevcut
prosedirlere uygun sekilde gerceklestiriimelidir. Genel bir kural olarak, kayip ya da calinmis
BMMYK Miilteci Sertifikasilarinin yenilenmesini isteyen muiltecilerden Bliroya bizzat gelmeleri,
belgenin kaybedilmesiyle ilgili yazili bir aciklama yapmalari ve belgenin orijinali bulundugu
takdirde BMMYK'ye geri vereceklerini taahhtt etmeleri istenmelidir.

e BMMYK personeli, bir BMMYK Miilteci Sertifikasi yenilemeden 6nce talepte bulunan kisinin
kimliginin ve BMMYK tarafindan bu kisiye verilen miilteci statlisiiniin teyit edilmesi icin
gereken dnlemleri almaldir. Standart prosediirlere gére, talepte bulunan kisinin Blrodaki
kaydi, fotografi ve orjinal BMMYK Miilteci Sertifikasinin Blirodaki kaydini yeniden gézden
gecirilmelidir (bakiniz § 8.3 - BMMYK Miilteci Sertifikalarinin Btro Kayitlarimin Muhafaza
Edilmesi). Talepte bulunan kisiden ayrica kendisine ait tim kimlik belgelerini sunmasi da
istenmelidir.

e BMMYK Miilteci Sertifikasinin yenilenmesi, BMMYK belgelerinin gikartilmasi konusunda yetki
sahibi olan Koruma personeli tarafindan etkin gézden gegirme ve onay prosediirlerine
tabi tutulmalidir.

e Talepte bulunan kisinin kimliginin ya da BMMYK nezdindeki statlistiniin BMMYK tarafindan
teyit edilemedigi durumlarda veya BMMYK Miilteci Sertifikasinin yenilenme amacinin
mesrulugundan siiphe duyuldugu hallerde yenileme talebi, BMMYK Miilteci Sertifikalarinin
cikartilmasini denetleme yetkisi verilmis Koruma personeline yénlendirilmelidir.
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8.3 BMMYK Miilteci Sertifikalarinin Biuiro Kayitlarinin Muhafaza Edilmesi

e Basvuru Sahibine ya da ona eslik eden aile fertlerine/bakmakla ylkimli olunan kisilere
verilen butiin BMMYK Mililteci Sertifikalarinin bir kopyasi s6z konusu kisinin dosyasinda
tutulmahdir.

e Her BMMYK Birosu, kaybolma veya ¢alinma nedeniyle yenilenmis olanlar dahil olmak Uzere
Buro tarafindan verilen tim BMMYK Miilteci Sertifikalarinin merkezi bir kaydini
muhafaza etmelidir.
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BOLUM 9 Dosya Kapama/Yeniden Acma Prosediirleri
9.1 MSB Dosyalarinin Kapatilmasi

e MSB Miilakatlarina gitmeyen ve tarihi belirlenmis olan mulakat tarihinden sonra alti hafta
icinde yeniden bir milakat ginu belirlemek lzere BMMYK ile iletisime gecmeyen Basvuru
Sahipleri iltica talebinden vazge¢mis kabul edilmelidirler. MSB dosyalarinin kapatiimasi
prosedurleri, vazgecilmis dosyalarin 6ne alinmasi ve kapatimasi prosedirlerini de
kapsamalidir.

e BMMYK Birolarl, Bagvuru Sahiplerinin MSB Basvurularini resmi olarak geri
cekebilmelerini ve bu sirecte uygun danismanlik hizmetini talep edebilmelerini ve
alabilmelerini temin etmek icin gerekli prosedirleri olusturmaldir. MSB Basvurularini mevcut
prosedurlere gore geri geken Basvuru Sahiplerinin MSB dosyalari kapatiimalidir.

e Eger bir Basvuru Sahibi temyiz hakkini belirlenmis bir zaman dilimi iginde
kullanmamissa, ilk asama MSB karari nihai karar kabul edilmeli ve dosya kapatiimaldir.
Temyiz bagvurusunda bulunma siresinin sona ermesinin  ardindan gelen temyiz
basvurularinin degerlendirmeye alinmasina iliskin esneklik ilkesi uyarinca, reddedilen Basvuru
Sahiplerinin dosyalari, temyiz bagvurusu siresinin sona ermesini takip eden alti hafta boyunca
dosya kapama prosedtrlerine ydnlendiriimemelidir.

o iltica talebinin temyizde reddedilmesi durumunda karar nihai kabul edilmeli ve dosya
kapama proseddrlerine yonlendirilmelidir.

e BMMYK, bir Basvuru Sahibinin ev sahibi lkede ya da Uglinci bir llkede oldiigiine ya da
ev sahibi llkenin ya da Uglnci bir tlkenin vatandashgina kabul edildigine dair givenilir
kanitlar elde ettigi takdirde Basvuru Sahibinin dosyasi kapatiimalidir.

« MSB dosyalarinin kapatiimasi ve uygun saklama gerekliliklerinin yerine getirilmesi icin Idari
prosediirler, her bir BMMYK Burosunun dosya ydnetimi prosedurlerinde ortaya konmalidir.
(bakiniz § 2.2.6 — Kapatilan MSB Dosyalarinin Saklanmasi ve Arsivienmesi)

9.2 MSB Dosyalarinin Yeniden Agiimasi

e BMMYK Bdurolari, BMMYK'deki dosyalari kapatiimis olan kisilerin Bagvurularinin, dosyalarin
yeniden agiimasinin uygun olup olmayacadinin tespit edilmesi amaciyla isleme konmasi igin
prosedirler benimsemelidir.

e Basvurularini ilk asama kararindan énce geri geken ve ardindan MSB igin basvuruda
bulunmak isteyen Bagvuru Sahipleri, MSB dosyalarini yeniden actirmalidirlar. Bu dosyalar ilk
asama MSB prosedurlerine yonlendirilmelidirler.

e Basvuru Sahibi ilk asama MSB Miilakatina katiimadigi veya belirlenmis olan MSB Miilakat
ginlinden sonra alti hafta icinde BMMYK Biirolar ile iletisim kurmadidi icin vazgecildigi
varsayilan basvuru dosyalarinin yeniden acilmasi konusunda Birolar esnek bir
yaklasim gelistirmelidirler. Dosyalarin yeniden acgilmasina ve kagirilan MSB Milakati igin yeni
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tarih belirlenmesine iliskin talepler, Basvuru Sahibinin tarihi belirlenmis MSB Miilakatlarina
gecerli bir mazeret olmaksizin birden fazla kez gelmedigi ve Basvuru Sahibinin iyi niyetli
hareket etmedigini dislindiirecek nedenlerin oldugu durumlar disinda olumlu karsilanmaldir.
BMMYK'ye kayith bir Bagvuru Sahibine MSB Milakati imkaninin taninmamasinin korumayla
ilgili potansiyel olumsuz sonuglari dolayisiyla, dosyanin yeniden acilmamasi karari ancak
istisnai durumlarda ve sadece MSB Denetgisinin onayiyla alinmalidir. Yeni bir MSB Milakatinin
diizenlenmemesi dogrultusunda verilen kararin nedenleri Basvuru Sahibinin dosyasina agik
bicimde yaziimaldir.

» Genel bir kural olarak, iltica talepleri BMMYK MSB prosediirleri cercevesinde gerektigi
gibi incelenip reddedilmis ve dosyalari kapatilmis olan Bagvuru Sahiplerinin MSB
basvurulari yeniden dederlendirmeye alinmamalidir. Bu kural, olumsuz MSB kararini belirlenen
sure iginde temyiz etme hakkini kullanmamis kisiler icin de gegerlidir. Ancak, kapatilmis olan
bir dosyanin yeniden agilmasi ve sdz konusu kisinin MSB prosediirlerine yénlendirilmesi uygun
olabilir.

e Temyiz basvurusunda bulunmayan ve bunun Uzerine dosyas! kapatilan reddedilmis
Basvuru Sahipleri s6z konusu oldugunda Biiro, Basvuru Sahibinin temyizle ilgili son basvuru
tarihine dair gerektigi gibi bilgilendirildigini kanitlayamazsa, temyizin incelenmesi amaciyla
dosya yeniden agiimalidir.

Nihai Asamada Reddedilen Taleplerin Yeniden Incelenmesi icin Uygun Bulunan
Vakalar:

> Basvuru Sahibinin kisisel durumunda belirgin bir degisikligin gerceklestigine
veya Basvuru Sahibinin menge Ulkesindeki kosullarda, yerinde talep kriterleri de dahil olmak
Uzere miilteci statlisiine uygunlugu onemli dlclide etkileyecek degisikliklerin olduguna iliskin
glvenilir kanitlarin elde edilmesi;

> BMMYK'nin, taleple ilgili uygunsuz bir sekilde karar alindigini gosteren yeni giivenilir
ve maddi kanitlar elde etmesi. EJer Basvuru Sahibinin s6z konusu kanitlara onceki
miulakatlar sirasinda da sahip oldugu belirlenirse, Basvuru Sahibi bu kanitlarnr BMMYK'ye
neden daha 6nce sunamadigina dair mantikli ve givenilir bir agciklama yapmak durumundadir;

> Taleple ilgili kararin uygunsuz bicimde alindigina ve/veya miilteci statiisline
uygunluk gerekgelerinin yeterince dederlendiriimemis olduguna inanilmasi icin ciddi
nedenlerin mevcut olmasl. Bagvuru Sahibi temyiz hakkini kullanmamigsa bunun nedenlerine
iliskin gegerli ve inandirici bir agiklama getirmedikge dosya genelde yeniden agiimamalidir.

Yukarida belirtilen durumlarda dosya yeniden acilmali ve MSB prosedirlerine goére islem
goérmelidir.

e Nihai asamada reddedilen Basvuru Sahibinin MSB dosyasinin yeniden agiimasi
prosedirlerine, Bagvurunun, MSB dosyasinin yeniden aciimasiyla ilgili mevcut kriterlerin
karsilanip karsilanmadigini tespit edip tavsiyede bulunacak bir Statii Belileme Memuru veya
bir baska Koruma personeli tarafindan incelenmesi da dahil edilmelidir. Kapatilan bir MSB
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dosyasinin agiimasina dénik tavsiye, MSB Denetgisi veya dosyanin yeniden agilmasina onay
verme yetkisine sahip bir baska Koruma personeli tarafindan gozden gecirilmeli ve
onaylanmalidir.

e Genel bir kural olarak, dosyanin yeniden agilmasina déndk hicbir bagvuru, bir cesit
inceleme prosedtrinden gecirilmeden geri ¢evrilmemelidir. Bir BMMYK Birosu’nun dosyanin
yeniden agiimasi talebiyle aldigi bagvuru miktarinin etkin bir incelemenin gergeklestirilebilmesi
icin gerekli olan calisma kapasitesini astigi durumlarda, BMMYK Birosu miktarin bu kadar
yliksek olmasina neden olan tiim prosediirel faktorleri ve diger unsurlari degerlendirmeli ve
sorunu uygun bir bicimde ¢ézmek igin ilgili Blirodan ve UKB’den destek almalidir.
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BOLUM 10 Miilteci Statiisiiniin Iptal Edilmesi Prosediirleri
10.1 Miilteci Statiisiiniin BMMYK Tarafindan Iptal Edilmesi

o Iptal prosediirleri, ya miilteci statiisiine dahil etme kriterlerine uygun olmadiklar ya da
multeci statlstintin diginda birakma kriterlerine uygun olduklari icin miilteci statiisi
verilmeyen Kkisilerin milteci statllerinin BMMYK tarafindan taninma asamasinda
gegersizlestiriimesine olanak sunmaktadir.

o Iptal prosediirleri, dnceden geregi gibi verilen ancak koruma ihtiyacini etkileyen
kosullardaki degisime badli olarak daha sonra uygunsuz hale gelen miilteci statiisiiniin
yeniden degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirilen sona erdirme
prosediirlerinden ayrni tutulmahdir (bakiniz § 11 — Miilteci Statdsdndn Sona Erdiriimesi
Prosed(irferi). Iptal prosediirleri, MSB kararlarinin Basvuru Sahibine tebli§ edilmeden once
gbdzden gecirilmesi ve dlzeltiimesi prosedirlerinden de ayri tutulmalidir (bakiniz § 4.4 — MSB
Kararlarinin Gozden Gegirilmesi Prosed(irleri).

o Iptal, miilteci tarafindan taninmanin ardindan gerceklestirilen eylem ve davranislarin Madde
1F (a) veya (c)de yer alan miilteci statlsinin disinda birakma hukimlerinin kapsamina
girmesi nedeniyle miilteci statiisiiniin geri alinmasi prosediirlerinden ayr tutulmaldir.
Geri alma prosedirleri, usule uygun sekilde taninmis olan milteci statlstiniin geri
cekilmesiyle ve bdylece kisinin sirekli uluslararasi iltica korumasindan yoksun birakilmasiyla
sonuclanabilir. Iptal prosediirleriyle ilgili olarak asagida ortaya konulan prosediirler, genellikle
muilteci statlisiiniin geri alinmasi prosedirleri icin de gecerlidir. BMMYK Bdirolari, miilteci
statlisi disinda birakma hikidmlerinin uygulanmasi konusunda UKB’nin kilavuz ilkelerine
basvurmali ve milteci statlisiinin geri alinmasinin uygun olup olmayacadina iliskin
incelemeler sirasinda gerektiginde UKB'den rehberlik talep etmelidir.

e Bir kisinin BMMYK tarafindan resmi olarak taninmasinin ardindan kisinin aslinda
taninmamasi gerektigine dair giivenilir bilgilerin giin 1sigina ¢ikmasi durumunda BMMYK, MSB
kararinin dogrulugunun yeniden incelenmesi ve milteci statlisiiniin iptalinin uygun olup
olmayacaginin degerlendirilmesi icin islem baslatmalidir.

e BMMYK tarafindan gercgeklestirilen miilteci statiisii tanima cgalismalarinda
tutarlihigin korunabilmesi icin, BMMYK'nin hatayla verilen miilteci statlisiiniin geri alinmasi
icin prosedtrlere sahip olmasi gereklidir. Ancak, s6z konusu kisi agisindan bu prosedirlerin
onemi ve haksiz bicimde iptal edilen miilteci statiisiiniin olasi agir sonuglari dolayisiyla
BMMYK iptal prosedurleri, MSB prosedurleri icin gegerli olan hakkaniyetlilik ve hukuka
uygunluk standartlarini icermelidir.

o Iptal prosediirleri, yetersiz MSB prosediirlerinin caresi ya da MSB kararlarinin godzden
gecirilmesi ve temyiziyle ilgili etkin prosedirlerin tamamlayicisi veya onlarin yerine gegen bir
arac olarak goérilmemelidir.
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e Miilteci statlistinlin iptali, s6z konusu kisiyle ilgili olgularin ve sartlarin incelenmesinin ve bu
sirada kisiye konuyla ilgili iddialarini sunma firsatinin taninmasinin ardindan bireysel
temelde kararlastinimahldir (bakiniz § 10.3.3 — Iptal Miilakaty).

10.2 iptal Prosediirlerinin Baslatiimasina Neden Olan Gerekgeler

o Asagidaki faktorlerin biri ya da birkagi nedeniyle bir kisinin taninmasinda hata
yapildigina inanilmasi icin yeterli sebebin bulunmasi halinde, taninmis olan miilteci iptal
prosedurtine tabi tutulmalidir:

> MSB karar siireci igin kanit niteligi tastyan bilgilerin, bilingli ya da bilingsizce s6z konusu
kisi ya da Uglncu bir kisi tarafindan yanlis sunulmasi ya da gizlenmesi.

> Tehdit ve rlgvet de dahil olmak Uzere kisinin kanun digi davranislari;

> Miilteci statlsline dahil etme veya statl disinda birakma kriterlerinin tatbik edilmesinde
BMMYK'nin olgular veya yasalar diizeyinde hata yapmasi;

> BMMYK belgelerinin gikartilmasi da dahil olmak (izere MSB prosediirlerinin herhangi bir
asamasinda BMMYK tarafindan gorevin kétlye kullaniimasi ya da idari hata yapilmasi;

o Iptal prosediirleri yalmzca MSB kararlarinin dayandirildidi olgulara dair bir giivenilirlik
bulgusu nedeniyle goriis degisikligi yasanmasi nedeniyle baslatiimamahlidir. Ancak,
esasa iliskin hususlarla ilgili gtivenilirlik bulgularinin yeni ve givenilir bilgilerle tutarsiz oldugu
ya da MSB dosyasindaki bilgiyle acikca celistigi durumlar s6z konusu olabilir. Boyle
durumlarda, iltica kararinin yanlis bir bilgiye dayanip dayanmadiginin ortaya cikartilmasi igin
guvenilirlik bulgularinin yeniden dederlendirilmesi gerekli olabilir.

o Iptal gerekcelerinin var olup olmadigi degerlendirilirken davranislari ya da sozleriyle yanlis
bir iltica karari verilmesine neden olan Kkisilerin niyetinden cok yanhs bir kararin alinip
alinmadigi arastirma konusu yapilmalidir.

* Bir kisi hakkinda iptal prosediirlerinin baslatiimasi icin gerekgelerin mevcut olduguna iligkin
karari MSB Denetgisi vermelidir. Bu kisi, iptal prosedirlerinin baslatiimasi icin yazih yetki
vermelidir.

10.3 iptal Prosediirleri
10.3.1 Iptal Prosediirlerinde Kisiye Ihbarda Bulunulmasi

o Iptal prosediirlerine yonlendirilen kisiler, bu prosediirlerin baslatimasina iliskin
gerekgelerin bildirilmesi sirasinda BMMYK Burosunda ilgili prosediirlerin nelerden
olustugu konusunda da bilgi almalidir.

e SOz konusu kisi, BMMYK personeli tarafindan degerlendirilecek olan giincel korunma
ihtiyaclaniyla ilgili bilgileri iptal prosediirleri sirasinda sunma hakkina sahip oldugu
konusunda da bilgilendirilmelidir. Milteci statlisine uygunlukla ilgili yeni kanitlarin
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dederlendirilmesi prosedirleri asadida § 10.3.4 - Miilteci statiisiine Uygunlukia ilgili Yeni
Kanitlarin Degerlendirilmesi baslikll bélimiinde anlatiimaktadir.

e S0z konusu Kkisinin bilgilendirilmesi zorunlulugu ve iptal prosediirlerinin uygulanmasina
neden olan bilgilere yanit verme olanagi verilmesi, hakkaniyet ve hukuka uygunlugun asli
unsurlarini olusturmaktadir. Iptal prosediirleri, etkin tebligat ve kisiye usuliine uygun bir
sekilde tebligde bulunuldugunun saptanmasiyla ilgili prosediir ve sartlar da icermelidir.

e S0z konusu kisiye tebligatta bulunulmasi miimkiin degilse ilkesel olarak iptal
prosedurleri strdirdlmemelidir. Boyle durumlarda iptal prosedurlerini baslatan yazili yetki ve
iptalle ilgili tim diger belgeler kisinin dosyasinda muhafaza edilmelidir. Kisinin, hakkinda iptal
prosedurlerinin baslatiimasi igin izin verilen bir birey olarak statlisii Dosya Faaliyet Sayfasina
ve kisinin bilgilerinin kaydedildigi her tirlii merkezi veri tabanina agik bir sekilde not
edilmelidir.

e Kisinin mesru bir uluslararasi ceza mahkemesince suglanmasi gibi istisnai durumlarda
BMMYK Biirosu s6z konusu kisiye dnceden bildirimde bulunmadan iptal degerlendirmesini
baslatabilir. Iptali destekleyici miicbir ve giivenilir kanitlarin var oldugu fakat ilgili
kisiye tebligatta bulunulmasinin imkansiz oldugu durumlarda BMMYK Biirosu istisnai
bir 6nlem olarak ve mevcut gbézden gecirme ve onay prosedirlerine uygun bicimde iptal
islemlerini baglatabilir.

10.3.2 Iptal Prosediirlerinde Dosya Goéreviendirmesi

o Iptal prosediirlerindeki dosyalar icin MSB alaninda egitim ve deneyim sahibi Koruma
personeli goérevlendirilmelidir. Mimkin olan hallerde iptal dosyalari icin, MSB kararlarinin
gbzden gecirilmesiyle yukimli olan ve MSB prosedirleriyle ilgili denetleme sorumlulugu
bulunan Koruma personeli gérevlendirilmelidir.

o Miilteci statiisii disinda birakma kriterlerinin gecgerli olup olmadiginin
incelenmesinin muhtemel oldugu iptal prosedirlerinde miilteci statiisli disinda birakma ilkeleri
hakkinda bilgi sahibi olan Koruma personeli goreviendiriimelidir. § 4.1 — MSB Karari Icin
Dosya Goreviendirmesi bashgi altinda ortaya konulan gorisler iptal prosediirlerindeki dosya
gbrevlendirmeleri igin de gegerlidir.

10.3.3 Iptal Miilakati

» Talebi iptal prosediirleri uyarinca degerlendirilen her birey, belli iddialara cevap verme ya da
miilteci statlistinlin iptal edilip edilmemesi karariyla ilgili baska kanitlar ortaya koyma olanagi
bulacadi bir bireysel Iptal Miilakatina alinmalidir. Kisiye iptal miilakatina hazirlanmasi icin
yeteri kadar zaman verilmelidir.

o Iptal Miilakatinin amaci, miilteci statiisii tanima kararinin dogru olup olmadiginin
degerlendirilmesine imkan saglayacak yeterli bilginin toplanmasi ve gegmiste hatali bir
sekilde mlteci stattisti verilen kisinin milteci statlisinin devami igin gerekge olusturacak her
tarlG nedenin saptanmasidir.
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o Iptal Miilakatini gerceklestiren Koruma personeli, iptal prosediirlerinin baslatiimasina
gerekge olusturan kanitlar da dahil olmak Gzere ilgili kisinin MSB dosyasina etrafli bir sekilde
asina olmalidir.

e § 4.3 — MSB Mtilakatr basglikli bélimde anlatilan MSB Miilakatlariyla ilgili ilke ve prosedirler
Iptal Miilakatlarinin gerceklestiriimesiyle ilgili prosediirler icin de gecerlidir ve bu prosediirlere
yansitimalidir. Ozellikle de, Iptal Milakatini gerceklestiren Koruma personeli tarafindan
ayrintilh bir yazih tutanak tutmalidir.

§ 4.3.8 — MSB Milakatimin Kayda Gegirilmesi baglikli bolimde ortaya konulan ilke ve
prosedurler Iptal Milakatlari icin de gegerlidir.

« Iptal Miilakatinda kisiye, Iptal Miilakatinin gerceklestirildigi siralarda menge (ilkesinde hakl
gerekcelere dayanan bir kovusturma korkusunun varligina dair yeni kanit sunma
olanagi verilmelidir (bakinz § 10.3.4 - Iltica Kriterleriyle Ilgili Yeni Karitlarin
Degerfendiriimesi). Kisi ayni zamanda iptal kararina itiraz etme hakkina sahip oldugu
konusunda da bilgilendirilmelidir.

e Bir kisi iptal islemleriyle ilgili usuliine uygun bir sekilde tebelliig edilmesine karsin
(bakiniz § 10.3.1 — Iptal Prosediirlerinde Kisiye Ihbarda Bulunuimasi) Iptal Miilakatina
gelmedigi takdirde bu kisinin milteci statiistiniin iptalinin uygun olup olmayacadina eldeki
bilgilere gore karar verilmelidir.

10.3.4 Iltica Kriterleriyle Ilgili Yeni Kanitlarin Degerlendirilmesi

o Iptal Milakatini gerceklestiren Koruma personeli, Iptal Miilakati sirasinda kisinin miilteci
statiisiine uygun olup olmadidiyla ilgili yeni kanitlari g6z éniinde bulundurmaldir .

e Miilteci statlisiiniin iptal edilmesi ile MSB karar farkli kriterlerin gecerli oldugu ayri
prosediirlerdir. Ancak, tutarlilik ve verimlilik adina, Iptal Miilakati sirasinda kisinin miilteci
statlisine uygun olduguna dair bilgi temin etmesi halinde Koruma Personeli kisinin giincel
korunma ihtiyaclarini ve miilteci statlisiine uygun olup olmadigini incelemek durumundadir.

o Iptal prosediirleri kapsaminda MSB karari alinirken Koruma personeli standart MSB
prosediirleri icin gecerli olan prosediirel tedbirleri uygulamalidir. Islemlerin es zamanl
ylritilmesi MSB'nin titizligini ve glivenligini zedelememelidir. Kisiye iddiasini hazirlamasi ve
sunmasi icin gereken firsat taninmalidir. Mevcut MSB karariyla ilgili olgularin karmasik
meseleleri glindeme getirmesi ya da Koruma personelinin kisiyi etkin bigimde sorgulamasi igin
On arastirmanin veya bagka tirli bir hazirhgin gerekli olmasi halinde Tamamlayici MSB
Miulakati icin tarih belirlenmelidir.

e MSB'nin iptal prosediirleriyle es zamanli gergeklestirildigi durumlarda iptal karar ve MSB
karari icin ayri Degerlendirmeler vyapimaldir. Tim MSB degerlendirmeleri MSB
Degerlendirme Formlar kullanilarak hazirlanmalidir. § 4.4 — MSB Kararlarinin Gozden
Gecirilmesi Prosedlirleri ve § 6 — MSB Kararlarinin Teblig Edilmesi baslikli bolimlerde ortaya
konulan ilke ve prosedirler de uygulanmaldir.
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10.3.5 Iptal Degerlendirmesi

 Her durumda, iptal kararlar asagidakileri iceren bir iptal Degerlendirmeye kaydedilmelidir:

Iptal Degerlendirmesi
0 Iptal Milakatinin ayrintili bir tutanads;
0 Iptalin gerekgesiyle ilgili kanitlara ve kisinin giivenilirligine iliskin degerlendirme;

0 Iptalin gerekgelerinin saptanip saptanmadi§ina iliskin bir dederlendirme ve eger
saptandi§ina dair bir karar verildiyse miilteci statlisiiniin iptalinin 6nerilmesi.

10.3.6 Iptal Kararinin Gézden Gegirilmesi

e Her BMMYK Biirosunda Iptal prosediirleri, iptal kararlarinin gézden gegirilmesi icin bir
mekanizmay! da icermelidir. Miilteci statlistiniin iptali dogrultusunda karar verilen bitiin
vakalarda MSB Denetgisinin veya Biiro Sefinin gézden gegirmesi ve onay! istenmelidir.

e Bir kisinin miulteci statlistiniin iptali dogrultusundaki karar BMMYK Biirosu tarafindan ilk
asamada alindig takdirde, MDB Denetgisi, Iptal Degerlendirmesini ve ilk MSB Degerlendirmesi
de dahil olmak Uzere konuyla ilgili olarak dosyada yer alan bitin bilgileri ilgili Biironun
Hukuk Danismanina ve BMMYK Genel Merkezi’‘ndeki UKB'ye iletmelidir.

e UKB tarafindan alternatif dlizenlemeler benimsenmedikce, BMMYK tarafindan taninan
muilteci statiistiniin iptali icin UKB’nin onayi gerekmektedir.

10.3.7 Iptal Kararinin Teblig Edilmesi

e Milteci statlisi BMMYK tarafindan iptal edilen kisilere karar ve karari destekleyen
nedenler yazili olarak bildirilmelidir. § 6 — MSB Kararlarinin Teblig Edilmesi baslikli
bélimde belirtilen genel ilke ve prosedirler iptal prosediirleri icin de gecerlidir.

e Iptal kararinin tebligi sirasinda miilteci statiisiiniin iptalinin sonuclan da kisiye
bildirilmelidir. Bu sonuglar arasinda sunlar yer almalidir:

> Guivenilir bilgilerin mevcut oldugu durumlarda, miilteci statlistiniin iptalinin kisinin ev
sahibi Ulkedeki yasal statiistiyle ilgili olarak yaratacagi sonuglar;

> Iptalin, yerlestirme islemleri de dahil olmak lizere BMMYK tarafindan saglanan
yardimlar Uzerindeki etkisi;

> Miilteci statlist iptal edilen kisinin taninmasi sonucu tirev statl kazanan kisilerin bu
statllerinin iptal edilmesi (bakiniz § 10.5 - Tdrev Statdndn Iptal Edilmesi);

> Iptal kararini temyiz etme hakki ve ilgili prosediirler;
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> Taninma sirasinda BMMYK' tarafindan verilen belgelerin geri alinmasi prosedirleri
(bakiniz §10.6 — Iptal Prosedlirlerinde BMMYK Belgelerinin Geri Alinmasi)

e Miilteci statiistinlin iptaliyle ilgili gerekgelerin degerlendirilmesi ile MSB kararinin verilmesi
islemleri ayni anda yuratulirken bu iki prosedirin kisinin BMMYK nezdindeki statlisiinde bir
karigikliga neden olmasinin éniine gegilmelidir. Iptal prosediirlerinde karar, MSB karari alinana
ve kisinin o sirada miilteci statiisiine uygun olup olmadigi belirlenene kadar duyurulmamalidir.

e Bir kisinin gecmiste hatal bir sekilde tanindigi fakat daha sonra miilteci statiisii igin
uygun hale geldigi belirlenirse, orijinal miilteci statlistiniin iptal karari ile kisinin daha
sonraki gelismelere goére miilteci olarak taninmasi karari kisiye genellikle birlikte teblig
edilmelidir. Bdyle durumlarda kisi tarafindan istenmedikge iptalin ve MSB kararlarinin
gerekgelerinin bildiriimesi gerekli degildir.

o Ozellikle MSB karariyla es zamanl olarak alindiginda iptal kararinin doguracagi ciddi
sonuclar, potansiyel karisikliklar ve bu prosedirlerle iligkili belirsizlik hesaba katilmali ve
tebligat prosedirleri mimkiinse karar hakkinda BMMYK personeline danisma imkaninin
bulundugu bilgisini de icermelidir. Tebligat, kisinin her bir prosediir kapsaminda alinan karari
0grenmesine, 6te yandan bu prosediirlerin sonunda BMMYK nezdindeki statiisiiniin ne
oldugunu acik bir sekilde kavramasina imkan saglamalidir.

10.4 Miilteci Statiisii Iptal Kararlarinin Temyizi

¢ Miilteci statlleri BMMYK tarafindan iptal edilen kisilerin iptal kararini temyize gotiirme
haklari bulunmaktadir. Temyiz, ilk iltica talebinin ve milteci statlstinin iptalinin
degerlendirilmesinde yer almamis bir Koruma personeli tarafindan degerlendirilmelidir.

o Iptal kararinin temyizi sirasinda kisinin miilteci statiisii gecerliligini korumalidir.

e § 7 — Olumsuz MSB Kararlarini Temyizi adll baslk altinda belirtilen ilke ve prosedirler,
mdilteci statlisiinin iptal kararina yonelik temyiz prosedirleri icin de gecerlidir ve bu
prosedurlerin olusturulmasi siirecinde dikkate alinmalidir.

e Nihai iptal karari, dosyanin kapatiimasiyla sonuclandiriimalidir. Iptal, kisinin durumunda
daha sonradan iltica korumasini gerektirecek bir degisikligin olmasi halinde kisinin MSB
dosyasinin yeniden acilmasini talep etmesinin 6niinde engel degildir (bakiniz § 9.2 — MSB
Dosyalarinin Yeniden A¢iimasi).

10.5 Tiirev Statiiniin Iptal Edilmesi

e Bir kisinin multeci statlsinin iptal edilmesi, s6z konusu kisinin aile fertlerinin/bakmakla
ylkimli oldugu kisilerin tiirev milteci statilerinin de iptal edilmesine neden olmalidir. Tlrev
statlinin iptali ilgili kisisel dosyaya ve aile fertleri/bakmakla yukimli olunan Kisilerle ilgili
bilgilerin kaydedilmesinde kullanilan her tirlt merkezi veritabanina islenmelidir.

e BMMYK Birolari mimkin olan hallerde kisilere tiirev statiilerinin iptal edildiginin teblig
edilmesi icin gereken adimlari atmal ve bu kararin miilteci statlisi talebinde bulunmak icin
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bagimsiz bir gerekcenin ortaya ¢ikmasi durumunda MSB icin basvuruda bulunma haklarini
etkilemedigini anlatmalidir.

10.6 iptal Prosediirlerinde BMMYK Belgelerinin Geri Alinmasi

e Taninmis olan miiltecilere BMMYK tarafindan verilen belgelerin tutarliiginin muhafaza
edilmesi igcin BMMYK Burolarn multeci statisi iptal edilen kisilere daha 6nce verilmis olan
belgelerin geri alinmasi icin miimkiin olan her tiirlii 5nlemi almahdir.

o Iptal kararinin teblig edilmesi esnasinda, miilteci statiisiine son verilen herkesten, daha
once BMMYK tarafindan taninma vesilesiyle verilen BMMYK Miilteci Sertifikasi ve tim diger
belgeler geri istenmelidir. BMMYK tarafindan tilrev statli elde eden aile fertlerine/bakmakla
yukumli olunan kisilere verilmis olan belgeler de geri alinmalidir.

e MUmkin olan her yerde, baslangicta hatal bir sekilde miulteci statlisi verilen ancak daha
sonra bu statlye uygun gorilen kisinin BMMYK Milteci Sertifikasinda daha sonraki
taninma tarihini yansitacak bicgimde diizeltme yapiimahdir.
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BOLUM 11 Miilteci Statiisiiniin Sona Erdirilmesi Prosediirleri
11.1 Genel ilkeler

e 1951 SoOzlesmesi, BMMYK'nin yetki alam dahilinde usuliince verilen miilteci
statiisiine, miilteci olarak taninmis olan kisinin artik iltica korumasina ihtiyag duymadig
gerekgesiyle BMMYK tarafindan hangi kosullar altinda son verilebilecegini belirlemektedir.

Sona erdirme hikdmleri iki genel kategoriye ayrilabilir:

> Miiltecinin gonilli olarak yaptigi eylemlerin kisinin kosullarinda meydana getirdigi
degisikliklerle ilgili olanlar

> Miilteci statlistiniin taninmasinda temel olusturan nesnel kosullarin degismesiyle ilgili
olanlar.

o Asadidaki paragraflar, her iki kategoride yer alan sona erdirme hiikiimlerinin bireysel
vakalara nasil uygulanacagiyla ilgili olarak prosediirel agidan kilavuzluk saglamayi
amaclamaktadir.

¢ Sona erdirme karari genellikle grup bazinda verilir. Menge Uilkedeki kosullarda temelli
ya da gegici bir degisimin yasanmasi Uzerine genel bir sona erdirme kararinin alindigi
durumlarda BMMYK Birolari uygun prosedirlerin gelistiriimesi ve uygulanmasi icin BMMYK
Genel Merkezi‘'ne danismalidiriar.

e Miilteci statisliniin sona erdirilmesi, milteci statiisiiniin iptal edilmesi prosediiriinden
ayri tutulmalidir. Bu sonuncusu, milteci statiisiine dahil etme kriterlerine uymadiklari veya
miuilteci statlisiiniin disinda birakma kriterlerine uygun olduklar icin taninma asamasinda
mdlteci statisiine uygun bulunmayan Kisilerin miilteci statllerinin gegersiz kilinmasini
amaclamaktadir (bakiniz §10 — Miilteci Statiisiiniin Iptal Edilmesi Prosediirlerr).

* BMMYK personeli, sona erdirme hikimleri ile multeci statlisiiniin sona erdirilmesinin uygun
olacagi kosullar hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar. Sona erdirme, ancak ve ancak kisiyi sona
erdirme hikidmleri kapsamina sokan verilerin ispatlanmis oldugu ve miiltecilik korumasinin
strdirdlmesinin gerekli olduguna isaret eden baska verilerin mevcut olmadigi durumlarda
uygulanmalidir.

e Her BMMYK Biirosu, sona erdirme maddelerinin adil, seffaf ve tutarh bir bicimde
uygulanmasini temin edecek prosediirler uygulamalidir. Ilgili kisi acisindan sona erdirme
proseddrlerinin énemi ve miilteci statlisiiniin haksiz yere sona erdirilmesinin doguracagi ¢ok
ciddi potansiyel tehlikeler dolayisiyla BMMYK sona erdirme prosedirleri en yiliksek
hakkaniyet ve hukuka uygunluk standartlarini icermelidir.
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11.2 Sona Erdirme Prosediirleri
11.2.1 Sona Erdirme Prosediirlerinde Kisiye Thbarda Bulunulmasi

e Bir kisinin sona erdirme prosediirlerine tabi olmasini gerektiren gerekgelerin bulunduguna
karar verilmesinden MSB denetgcisi sorumludur. Sona erdirme dosyalariyla ilgili olarak MSB
alaninda deneyim sahibi Statli Belileme Memurlari ya da diger Koruma personeli
gorevlendirilmelidir.

e Sona erdirme prosediirleri, ilgili miiltecinin sona erdirme prosedirlerinin niteligi ve
amaglari ile BMMYK'nin kisinin multeci statiisiniin sona erdirilmesine hangi nedenlerle karar
verdigi hakkinda bilgilendirilmesi sartini igermelidir. Kisi, sona erdirme prosedirlerinin
baglatiimasina neden olan olgular hakkinda agiklama getirebilecek ya da bunlara itiraz
etmesini saglayacak bilgilere ya da iltica korumasinin siirmesi ihtiyacina isaret eden baska
bilgilere sahip olmasi halinde, bir BMMYK personeli ile bu bilgi ve verileri sunabilecedi bir
Sona Erdirme Miilakati gergeklestiriimesini talep edebilecegi konusunda bilgilendirilmelidir.

e § 10.3.1 - Iptal Prosediirlerinde Kisiye Ihbarda Bulunulmasi bashg altinda ortaya konulan
ilke ve prosedirler bireysel sona erdirme prosediirleri igin de gecerlidir ve bu prosedirlere
yansitilmalidirlar. Genel bir kural olarak, ilgili kisinin bilgilendirilmesi miimkiin degilse bireysel
vakalarda miilteci statiisiiniin sona erdirilmesi uygun degildir. Istisnai durumlarda (kisinin
mense llkeye yeniden yerlestigi ya da Gglincl bir ilkede vatandaslik hakki elde ettigine iliskin
somut ve givenilir kanitlarin mevcut oldugu vakalar dahil), mevcut gézden gecirme ve onay
prosedurlerinin ardindan miilteci statlist ihbarda bulunulmaksizin sona erdirilebilir.

11.2.2 Sona Erdirme Miilakatlari

Sona erdirme konusunda tebligatta bulunulan kisilere Sona Erdirme Milakati talebinde
bulunabilmeleri icin tebligat tarihinin ardindan 30 giinden az olmamak kaydiyla
makul bir slire verilmelidir. Sona erdirme prosedurleri, uygun vakalarda ilgili kiginin stre
bitiminden sonra da makul bir zaman dilimi icerisinde bir Sona erdirme Milakati talep
edebilmesine ya da sona erdirme prosedirlerinde isteklerde bulunabilmesine elverecek
yeterli esneklikte olmalidir.

 Sona Erdirme Miilakatini gergeklestiren Koruma personeli bir miilakat tutanagi tutmalidir. §
4.3.8 — MSB Miilakatinin Kayda Gegirilmesi bashgi altinda yer alan prosediir ve ilkelere Sona
Erdirme Mulakatlarinda da uyulmaldir.

* Bir kisi Sona erdirme prosediirleri konusunda usullince bilgilendirildigi halde makul bir siire
icinde Sona Erdirme Milakati talep etmez veya uluslararasi korumanin stirmesi ihtiyacina
iliskin kanit sunmazsa mdlteci statisiine son verilebilir.

11.2.3 Sona Erdirme Degerlendirmesi

Her vakada sona erdirme karari Sona Erdirme Degerlendirmesi'ne kaydedilmelidir. Bu
Degerlendirme asadidakileri kapsamalidir:
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Sona Erdirme Degerlendirmesi

O Sona erdirme gerekgeleriyle ilgili kanitlarin bir 6zeti. Bu 6zete, s6z konusu kanitlara ve ilgili
kisinin guvenilirligine iligskin bir degerlendirme de dahil edilmelidir.

0 Kabul edilen kanitlarin, kisinin artik iltica korumasi ihtiyacinda olmadigi sonucunu
destekleyip desteklemedigine iliskin karari.

11.2.4 Sona Erdirme Kararlarinin Gézden Gegirilmesi

Batlin BMMYK Biirolarindaki sona erdirme prosedirleri bitiin sona erdirme kararlarinin
gdzden geciriimesini temin eden bir mekanizmaya sahip olmalidir. BMMYK'nin yetki alani
uyarinca miilteci statiisii taninan bir kisinin muilteci statlisiine sona verme kararinin alindigi
her vakada, MSB Denetgisinin ya da Biiro Sefinin gézden gecirmesi ve onay! istenmelidir.

e BMMYK Burosundaki gdzden gecgirme prosedurleri uyarinca bitiin ilk agsama sona erdirme
kararlar, gbzden gecirilmek lzere BMMYK Genel Merkezi'‘ndeki ilgili Bironun Hukuk
Danismanina sunulmalidir. Hukuk Danismani ise gerektiginde, ozellikle de karmasik
hukuki meselelerin ortaya ciktigi durumlarda UKB’ye danismalidir. Sunulan belgeler
arasinda Sona Erdirme Dederlendirmesi, Sona Erdirme Milakatinin (yapiimasi durumunda)
tutanagi veya notlari ve konuyla ilgili olarak dosyada yer alan baska her tirl(i belge yer
almaldur.

11.2.5 Sona Erdirme Kararlarinin Teblig Edilmesi

e BMMYK sona erdirme prosedirleri uyarinca miilteci statlisi sona erdirilen kisi sona
erdirme karari ile kararn destekleyen gerekceler hakkinda vyazili olarak
bilgilendirilmelidir. § 6 — MSB Kararlarinin Teblig Edilmesi baslidi altinda belirtilen genel ilke ve
prosedurler bireysel sona erdirme prosedurleri icin de gecerlidir.

e Miilteci statiisiniin sona erdirilmesine iliskin tebligat, sona erdirmenin doguracagi
sonuclar konusunda asagidaki basliklarla ilgili olarak da kisiyi bilgilendirmelidir:

> Guvenilir bilgilerin mevcut oldugu durumlarda, miilteci statlstiniin sona erdirilmesinin
kisinin ev sahibi lilkedeki yasal statiisiyle ilgili olarak yaratacagi sonuglar;

> Sona erdirmenin, yerlestirme islemleri de dahil olmak lzere BMMYK tarafindan
saglanan yardimlar lzerindeki etkisi;

> Miilteci statlisti sona erdirilen kisinin taninmasi sonucu tirev statl kazanan kisilerin bu
statllerinin sona erdirilmesi (bakiniz § 10.5 - 7drev Statiindn Sona Erdirilmesi);

> Sona erdirme kararinii temyiz etme hakki ve ilgili prosedirler;

> BMMYK tarafindan verilen belgelerin geri alinmasi proseddrleri (bakiniz §10.6 — Sona
Erdirme Proseddrlerinde BMMYK Belgelerinin Geri Alinmasr)
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11.3 Sona Erdirme Kararlarinin Temyizi

e Bireysel sona erdirme prosedirleri uyarinca milteci statlileri BMMYK tarafindan sona
erdirilen kisiler, sona erdirme kararini temyiz etme hakkina sahip olmaldirlar. Temyiz, sona
erdirme kararinin hazirlanmasinda ve gbézden gegirilmesi stirecinde yer almayan bir Koruma
personeli tarafindan degerlendirilmelidir. § 7 — Olumsuz MSB Kararlarinin Temyizi bashg
altinda belirtilen ilke ve prosedirler sona erdirme vakalarindaki temyiz proseddirleri icin de
gegerlidir ve bu proseddrlerin gelistiriimesi sirasinda géz 6éniinde bulundurulmaldir.

* Sona erdirme kararlarinin temyizi sirasinda kisinin miilteci stattist gegerliligini korumalidir.

 Nihai sona erdirme karari dosyanin kapatiimasi ile sonuglanmalidir. Miilteci statiistiniin sona
erdirilmesi, kisinin durumunda daha sonradan iltica korumasini gerektirecek bir degisikligin
olmas! halinde kisinin MSB dosyasinin yeniden acilmasini talep etmesinin 6niinde engel
degildir (bakiniz § 9.2 — MSB Dosyalarinin Yeniden Aciimasi).

11.4 Tiirev Statiiniin Sona Erdirilmesi

e Asil Bagvuru Sahibinin midlteci statlsinin sona erdirilmesi, ona eglik eden aile
fertlerine/bakmakla yikimli oldugu kisilere taninan tiirev statliyli de baglamaktadir. Sona
erdirme karari, tlirev miilteci statlisi olan Kisilerin bagimsiz bir bagvuru yapma haklarini
etkilemeyecektir.

e Tlrev statlinlin sona erdirilmesi ilgili kisisel dosyaya ve aile fertleri/bakmakla ylkimli
olunan kisilerle ilgili bilgilerin yer aldigi her tiirli merkezi veritabanina kaydedilmelidir.

11.5 Sona Erdirme Prosediirlerinde BMMYK Belgelerinin Geri Alinmasi

BMMYK'nin taninan miiltecilere verdigi belgelerin tutarliiginin korunmasi agisindan BMMYK
Birolari, sona erdirme prosedurleri uyarinca milteci statlisii sona erdirilen kisilere BMMYK
tarafindan verilen belgelerin degistirilmesi veya geri alinmasi icin gerekli tiim
adimlan atmalidirlar.

e Sona erdirme kararinin teblig edilmesi esnasinda, miilteci statlisii sona erdirilen kisilerden
daha 6nce BMMYK tarafindan taninma vesilesiyle verilen BMMYK Miilteci Sertifikasi ve tim
diger belgeler geri istenmelidir. BMMYK tarafindan tiirev stati elde eden aile
fertlerine/bakmakla yikimli olunan kisilere verilmis olan belgeler de geri alinmalidir.

e BMMYK'nin Miilteci Sertifikasi verdigi kisilerin baska herhangi bir kimlik belgesine sahip
olmamalari halinde veya Miilteci Sertifikasinin sahip olunan miilteci statlistini belgelemek
lUzere tutulmasinin gerekli oldugu durumlarda miiltecilerin BMMYK Miilteci Sertifikasini veya
BMMYK'nin taninma (zerine hazirladigi diger belgeleri ellerinde bulundurmalari uygun kabul
edilebilir. Bu tiir vakalarda, s6z konusu belge miilteci statiisiiniin sona erdirildigini
acikca yansitacak sekilde degistirilmeli ve BMMYK Biirolari BMMYK Miilteci Sertifikasinin
uygun olmayan sekillerde kullaniimasini énleyecek tedbirleri almalidir.
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BOLUM 12 Ekler

Ek 1-1 BMMYK Kaynaklar Listesi (Kasim 2003)

Uyari: Asadidaki liste, BMMYK'nin yetki alanindaki mdilteci statiisii belirleme faaliyetlerine
iliskin  BMMYK politikalarinin  kaynaklarini ve kilavuzlarini ortaya koymaktadir. MSB’den
sorumlu biitiin Koruma personeli mensuplarinin bu belgelere erisimi ve asinaligi olmalidir.
Yoneticiler, belgelerin, uygulamadan sorumlu personele dagitiimasindan ve bu belgelerdeki
talimatlarin ilgili BMMYK Birosundaki MSB wusul ve uygulamalarina aktarilmasindan
sorumludurlar.

Bu belgelerin pekcogu BMMYK Koruma El Kitabinda bulunabilir. Dig kaynakli belgeler, CD
ROM  Refword 2003 icinde vya da BMMYK'nin  websitesinde  bulunabilir
(www.unhcr.ch/refworld/). I¢ dokiimanlara ise KIMS CD ROM (son giincelleme, 2000 yilr)
icinde ya da Intranet'te erisilebilir.

GENEL BMMYK KAYNAKLARI

Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status under the 1951
Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees (Re-edited January
2002).

Asylum Processes (Fair and Efficient Asylum Procedures), Global Consultations on
International Protection, 2nd mtg, U.N. Doc. EC/GC/01/12 (31 May 2001).

Human Rights and Refugee Protection. Part 2: Specific Issues (RLD 6) Training Module
(1996).

Human Rights and Refugee Protection. Part 1: General Introduction (RLD 5) Training Module
(October 1995).

Collection of International Instruments and other Legal Texts Concerning Refugees and
Displaced Persons (1995). (2 volumes).

Determination of Refugee Status (RLD 2). Training Module.

BOLUM 1 e GIRIS
Denetleme ve Gozetim

The Role and Functions of the Inspector Generals Office UNHCR/ I0M/65/2003,
UNHCR/FOM/65/2003 (9 October 2002). (Internal).

UNHCR Manual, Chapter 2 "Organizational Structure and Responsibilities” Sections 1.2 —
Delegation, 1.3 — Accountability, 1-4 UNHCR’s Organizational Structure, 1.5 - The Nature of
Reporting Lines, 9.5 - Representative (April 2003.)
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Partnership: An Operations Management Handbook for UNHCR's Partners Appendix Al -
Framework Agreement for Operational Partnership between UNHCR and Non-Governmental
Organizations (February 2003).

UNHCR Code of Conduct, 2002.

Disciplinary Proceedings and Measures, UNHCR/IOM38/02,UNHCR/FOM38/02 (30 May 2002).
(Internal).

Management of Protection Activities — Responsibilities of UNHCR staff, UNHCR/IOM/25/2002,
UNHCR/FOM/24/2002 (15 March 2002). (Internal).

BOLUM 2 ¢ GENEL KONULAR

Gizlilik

Relations with International Criminal Tribunals, UNHCR/IOM/48/2002, UNHCR/FOM/44/2002
(August 2002). (Internal).

Confidentiality Guidelines, UNHCR/IOM/71/01, UNHCR/FOM/68/2001 (August 2001).
(Internal).

Communications on Sensitive Individual Cases, UNHCR/IOM/116/88, UNHCR/FOM/108/88
(November 1988). (Internal).

Confidentiality of Official UNHCR Documents and Information, UNHCR/ IOM/59/1988,
UNHCR/FOM/51/88 (April 1988). (Internal).

MSB Dosya Yonetimi Prosediirleri

UNHCR FOM 67/2000 Field Guide - Annex 3 - Managing Records Centres; Annex 4 —
Identifying and Shipping Archives, UNHCR Archivist. (14 September 2000).

Biiro Giivenligi

UNHCR Manual, Chapter 2, Section 9.2(f). "Organizational Structure and Responsibilities”
(April 2003).

Safety Guidelines for Handling Threats, Verbal Abuse and Intimidation from Refugees (April
2003).

UNHCR Security Policy, UNHCR I0OM/68/2002, UNHCR FOM//64/2002 (26 November 2002).
(Internal).

Safety Guidelines for Sensitive Individual Refugee Cases in an Urban Context Geneva
(September, 2002).

UNHCR Handbook for Emergencies (2nd ed.) (June 2000).

Staff Stress and Staff Security: A Management Challenge for UNHCR, UNHCR/Inspection and
Evaluation Service (January 1997).
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Security Recommendations, UNHCR (1995)
Security Awareness — an Aide Memoir (1995).

BMMYK MSB Prosediirlerinde Yorumlama
Interpreting in a Refugee Context (RLD 3). Training Module. June 1993

BOLUM 3 ¢ MSB ISLEMLERINDE KABUL VE KAYIT
Kabul ve Kayit Standartlari

UNHCR Handbook for Registration: Procedures and Standards for Registration, Population
Data Management and Documentation (Provisional Release - October 2003).

Identity Documents for Refugees and Asylum Seekers: Guidance on Issuing Identity
Documents to Persons of Concern. (Project Profile/PGDS Working Draft 2003)

Executive Committee, Conclusion on Reception of Asylum seekers in the Context of Individual
Asylum Systems (No. 93 (LIII) of 2002).

Executive Committee, Conclusion on Registration of Refugees and Asylum Seekers (No. 91
(LII) of 2002).

Ozel Ihtiyaclar Bulunan Siginmacilar
Miilteci Kadinlar

Sexual and Gender-Based Violence against Refugees, Returnees and Internally Displaced
Persons: Guidelines for Prevention and Response (May 2003).

UNHCR Commitment to Refugee Women, Memorandum from the High Commissioner
(December 2001).

Guidelines on the Protection of Refugee Women (July 1991).
Cocuk Basvuru Sahipleri

Inter-agency Guidelines on Unaccompanied and Separated Children, IRC, ICRC, Save the
Children-UK, UNHCR, UNICEF, and World Vision (to be issued 2003).

Sexual and Gender-Based Violence against Refugees, Returnees and Internally Displaced
Persons. Guidelines for Prevention and Response, Chapter 5 (May 2003).

Separated Children in Europe Programme: "Statement of Good Practice”, Save the Children
and UNHCR (October 2000).

Refugee Children. Guidelines on Protection and Care (1994).
UNHCR Policy on Refugee Children (August. 1993).
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Action for the Rights of the Children (ARC) Resource Packs, Foundations: International Legal
Standards (2002); Child and Adolescent Development (2001); Working with Children (2001),
UNHCHR, Save the Children, UN Children’s Fund, and UNHCR.

Action for the Rights of the Children (ARC) Resource Packs, Critical Issues: Separated
Children (2002); Child Soldiers (2000); Abuse and Exploitation (2002), UNHCHR, Save the
Children, UN Children’s Fund, and UNHCR.

Ozel Ihtiyaclar Bulunan Diger Siginmacilar

Older people in disasters and humanitarian crises: Guidelines for Best Practice, UNHCR, Help
Age International-UK (2003).

Refugees and HIV/AIDS, Executive Committee of the High Commissioner’s Programme,
Standing Committee, 20th mtg., U.N. Doc. EC/51/SC/CRP.7 (February 2001).

Older Refugees: Looking Beyond the International Year of Older Persons, Executive
Committee of the High Commissioner’s Programme, Standing Committee, 17" mtg., U.N.
Doc. EC/50/SC/CRP.8 (February 2000).

The Situation of Older Refugees, Executive Committee of the High Commissioner’s
Programme, Standing Committee, 48th Sess., U.N. Doc. EC/48/SC/CRP.39 (August 1998).

UNHCR Policy Regarding Refugees and Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS),
UNHCR/IOM/78/98, UNHCR/FOM/84/98 (December 1998) (Internal - Cooperation
Framework external).

Mental Health of Refugees, World Health Organization with UNHCR (1996).
Assisting Disabled Refugees. A Community-Based Approach (2nd ed.) (May 1996)

Draft UNHCR Guidelines on Evaluation and Care of victims of Trauma and Violence
(December 1993)

UNHCR Policy and Guidelines Regarding Refugee Protection and Assistance and Acquired
Immune Deficiency Syndrome (AIDS), UNHCR/IOM/82/92, UNHCR/FOM/81/92 (November
1992) (Internal — Guidelines external).

BOLUM 4 e ILTICA TALEPLERININ HUKME BAGLANMASI
MSB Miilakati
Interviewing Applicants for Refugee Status (RLD 4). Training Module. UNHCR Geneva, 1995.

Miilteci Statiisiinii Dahil Etme Kriterleri

Guidelines on International Protection.: “Internal Flight or Relocation Alternative” within the
context of Article 1 A (2) of the 1951 Convention andyor its 1967 Protocol relating to the
Status of Refugees, UNHCR, HCR/GIP/03/04 (July 2003).

Sexual and Gender-Based Violence against Refugees, Returnees and Internally Displaced
Persons: Guidelines for Prevention and Response, Chapter 8 UNHCR (May 2003).
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Guidelines on International Protection: “Membership of a Particular Social Group” within the
Context of Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the
Status of Refugees, UNHCR (May 2002).

Guidelines on International Protection.: Gender-Related Persecution within the Context of
Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of
Refugees, UNHCR (May 2002).

Interpreting Article 1 of the 1951 Convention Relating to the Status of Refugees UNHCR
(April 2001).

Note on Burden and Standard of Proof in Refugee Claims, UNHCR Position Paper (December
1998).

Miilteci statiisui disinda Birakma

Guidelines on International Protection. Application of the Exclusion Clauses: Article 1F of the
1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of Refugees, UNHCR,
HCR/GIP/03/05 (September 2003).

Background Note on the Application of the Exclusion Clauses: Article 1F of the 1951
Convention relating to the Status of Refugees (September 2003).

Note on the Interpretation of Article 1E of the 1951 Convention, UNHCR (October 2001)
(internal).

MSB Kararlarinin Gozden Gegirilmesi

Requests by UNHCR Field Office for Advice on Matters relating to the Determination of
Refugee Status of Individual Applicants, UNHCR/IOM/47/91, UNHCR/FOM/48/91 (May 1991)
(Internal).

BOLUM 5 e AILE BIRLESIMI HAKKINA DAYANDIRILAN TALEPLERIN
DEGERLENDIRILMESI

Family Unity and Refugee Protection, Global Consultations on International Protection/Second
Track: (Draft) (October 2001).

Family Reunification in the Context of Resettlement and Integration, UNHCR Background
Note for the Annual Tripartite Consultations on Resettlement (June 2001).

Family Protection Issues, Executive Committee of the High Commissioner’s Programme,
Standing Committee, 15th mtg., U.N. Doc. EC/49/SC/CRP.14 (June 1999).

The Reunification of Refugee Families, UNHCR/IOM/52/83, UNHCR/FOM/49/83 (18 July
1983) (Internal — Note external).
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Note on Family Reunification, Executive Committee of the High Commissioner’s Programme,
Sub-Committee of the Whole on International Protection, 32nd mtg., U.N. Doc. EC/SCP/17
(August 1981).

BOLUM 8 ¢ BMMYK MULTECI SERTIFIKASI

Personal Documentation of Refugees, UNHCR/IOM/64/83, UNHCR/FOM/60/83 (22 August
1983) (internal).

UNHCR Handbook for Registration, Project Profile and PGDS, UNHCR Geneva (Provisional
Release - September 2003).
BOLUM 10 ¢ MULTECI STATUSUNUN IPTALI PROSEDURLERI

UNHCR Guidelines on the Cancellation of Mandate Refugee Status, UNHCR (draft to be issued
2004).

Background Note on the Cancellation of Refugee Status, UNHCR (draft to be issued 2004).

BOLUM 11 ¢ MULTECI STATUSUNUN DURDURULMASI PROSEDURLERI

Guidelines on International Protection: Cessation of Refugee Status under Article 1C(5) and
(6) of the 1951 Convention relating to the Status of Refugees (the “"Ceased Circumstances”
Clauses) (February 2003).

Guidelines on the Application of Cessation Clauses, UNHCR/IOM/17/99, UNHCR/FOM/17/99
(April 1999) (Internal — Guidelines external).
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EK 2-1 Terciiman Gizlilik ve Tarafsizlik Taahhiitnamesi

BMMYK TERCUMAN GIZLILIK
VE

TARAFSIZLIK TAAHHUTNAMESI

Tercimanin AdI: cvccvcreeverenressnsnssnsassnsnsnnsnss

BMMYK Davranis Tiizdgdi ile belirlenen ilkelere uymak konusundaki mutabakatimin yani sira,
bir BMMYK Tercliimani olarak BMMYK'nin yetki alaninda gerceklestirilen Milteci Statlsu
Belirleme (MSB) prosediirleri dahilindeki gérevimin yerine getirilmesiyle ilgili olarak asagidaki
taahhitlerde bulunuyorum:

Gizlilik Yiikiimliiliigii

BMMYK'de terciiman olarak gorevim dolayisiyla bilgim dahiline giren sifinmacilar, miilteciler,
calisma arkadaslarim ya da isle ilgili diger hususlar hakkinda edindigim hicbir bilgiyi ifsa ve
bahis konusu etmeyecegimi taahhiit ederim. BMMYK'de edindigim bilgilerin gizliligini
muhafaza etme ylUkimliliginin BMMYK'deki gbrev siiremin sona ermesinden sonra da
devam etmesini anliyor ve kabul ediyorum.

Tarafsizhik Yiikiimliiliigi

BMMYK binalarinin hem iginde ve hem de diginda, her zaman, bir BMMYK tercimani olarak
sorumluluklarimi tarasizlik yakamldltklerime tamamiyla uygun bir sekilde yerine getirmeyi ve
dogru diriist davranmayi taahhiit ediyorum. Ozellikle de:

> BMMYK MSB prosediirlerinde elimden geldigince dogru ve eksiksiz terclime yapacagim;

» BMMYK MSB prosedirlerinde yansiz ve yargidan uzak bir sekilde tercimanlik hizmeti
sunacagim;

> Siginmacilarin ya da miilteciler adina savunuculuk yapmaktan kaginacagim;
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> Siginmacilardan ve miiltecilerden ya da onlar adina para ya da baska tiirden 6deme
kabul etmeyecegim;

> Siginmacilar ve miilteciler ya da Uglincli sahislarla hem bir terciman olarak
tarafsizhigimi hem de BMMYK prosedirlerinin hakkaniyetlilik ve bitiinligiine zarar
verebilecek veya zarar verdigini dlsitindirtecek tiirden iliskiye ya da alisverise
girmeyecegim;

» Gorevlerimi, BMMYK prosedurlerindeki kiltir, toplumsal cinsiyet ve yas konularina
duyarli BMMYK standartlarina uygun bir sekilde yerine getirecegim.

Rapor Verme Sorumlulugu

Gorevlerimi ifa ederken tarafsizigimi zayiflatabilecek ya da verimliligimi distrebilecek veya
disirdigi izlenimi verebilecek her tirlii olgu ve olayi terciimanlik hizmeti verdigim BMMYK
personeline bildirmeyi ve dogrudan denetcime rapor etmeyi taahhiit ediyorum. Ozellikle de,
asadidakileri gecikmeye mahal vermeksizin bildirmeyi kabul ediyorum:

> Kendisine terciimanlk hizmeti vermek Uzere tayin edildigim bir siginmaci ya da
miilteciyle mesleki ya da kisisel olarak kurdugum her tirli bag;

> Sahip oldugum ve BMMYK terclimani olarak yaptigim gorevle uyusmayabilecek ya da
bagdasmaz goriinebilecek her tiirli is, iliski ya da 6zel menfaat;

> Yerine getirmekle gorevlendirildigim islerde terciime hizmeti sunma becerimi olumsuz
yonde etkileyebilecek bagka her tiirlli etken.

Terciiman Taahhiitlerinin Ihlal Edilmesinin Sonuglari

Imzalayaca§im bu BMMYK Terciiman Gizlilik ve Tarafsizlk Taahhdiitnamesinin personel
dosyamda muhafaza edilecegini ve yukarida bahsi gecen yikimliliklere uymamanin,
gerekce gosterilmeksizin  gorevi kotiiye kullanma anlamina gelecegini ve hakkimda
baslatilacak bir disiplin kovusturmasi ve/veya yasal islemle sonuglanabilecegini kabul
ediyorum.

Yukarida aciklanan vyiikiimliiliiklerin her birini okudum, anladim ve kabul
ediyorum.
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MYK tarafindan doldurulacak

Ek 3-1 BMMYK MSB Basvuru Formu

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi

() UNHCR

The UN Refugee Agency

MSB Basvuru Formu

Fotograf Yeri

BMMYK BURrROSU: Q AsiL BAsvuru SaHiBi | 0 TUREV STATU

MSB Dosya# Kayit #:

Ev sahibi lilkeye varis tarihi (gg/aa/yyyy): | Kayit Tarihi (gg/aa/yyyy): Ozel Ihtiyaclar:
- LS| L L

Kayit Terciiman:

Personeli :

Baglantili MSB Dosyalari:

Kayit Bilgi Formu

Bolim A'dan H'ye kadar bitiin bélimler Asil Basvuru Sahibine eslik eden aile fertleri ve bakmakla
yUkimli olunan diger kisiler de dahil olmak (izere biitlin yetiskin ve cocuklar igin doldurulmalidir.

Bolim A — Temel Kisisel Bilgiler

. Tam Ad-Soyadi (adirun altiru ¢iziniz):

. Kullandigi diger isimler:

. Baba Ad: 4. Anne Ad:
6. Uyrugu:
. Dogum Tarihi (gg/aalyyyy): _ _/ _/ _ _ _ (eder tarih bilinmiyorsa yaklasik dodum yilini belirtiniz):

. Dogum Yeri:

1
2
3
5. Cinsiyeti: O Erkek O Kadin
7
8
9

. Medeni Hali: A Bekar QO Evli QO Nisanh O Aynlmis O Bosanmis U Dul

10. Esinin Adi (eger varsa):

11. Dini:

12. Etkin kokeni:

13. Mense Ulkesindeki Son Ikamet Yerinin Tam Adresi:
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14. Halihazirdaki Adresi ve Irtibat Numaralari:

Boliim B — Egitim (En Ust Derecede)

Boliim C — Is (Mense iil

kedeki son is)

Kurumun Adi Yer/Ulke (aa/yyyy) (aalyyyy) Alinan Derece
tarihinden tarihine
kadar
S| L___
S| L __

Boliim D — Kimlik Belgeleri / Sunulan Diger Belgeler

Isverenin Adi Yer/Ulke (aa/yyyy) (aa/yyyy) Mesleki Unvan
tarihinden tarihine
kadar
L L
| L ___

Belge Tirl, Numarasi Verildigi Verilis Tarihi Sona Erme Orijinalinin
Yer (gg/aalyyyy) Tarihi verilip
(gg/aalyyyy) verilmedigi
_ S/ __ |\ __/ _/ ___ | QEvet QHayr
S S __ | __ /L _/ ___ | QEvet QHayr
S /S __ |\ __/_/ ___ | QEvet QHayr
S S __ |\ __ /L _/ ___ | QEvet QHayr
S S __ |\ __/_/ ___ | QEvet QHayr
_ /S /S __ |\ __/ _/ ___ | QEvet QHayr

alindigini agiklayiniz.

Yasadisi Yollardan Alinan Belgeler:

Eger yukarida listelenen belgelerden herhangi biri yasadisi yollardan alindiysa liitfen nasil
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Eksik Belgeler:
Eder kimlik belgeniz veya basvurunuzla iliskili diger belgeler yoksa liitfen nedenini agiklayiniz:-

Eger belgeleriniz yoksa, bu belgeleri ileride temin edebilecek misiniz? Eger yanitiniz hayir ise, liitfen nedenini
aciklayiniz.

Boliim E — Basvuru Sahibinin BMMYK Nezdindeki Kayit Tarihi

1. Daha 6nce BMMYK'ye kaydoldunuz mu? U Evet U Hayir

Eder yanitiniz evet ise, nerede Kayit #: Kayit Tarihi:
kaydolmustunuz? (g9/aalyyyy):
S

2. Daha 6nce hic BMMYK'ye veya bir Hikimete miltecilere yonelik korumadan yararlanmak Uzere
basvuruda bulundunuz mu? 0 Evet U Hayir

Eder yanitiniz evet ise,

Nerede? Ne Zaman? Alinan Karar ve/veya Verilen
Statl:

Aile/Hanehalki Bilesimi

Eger Basvuru Sahibi, Asil Basvuru Sahibinin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerden/aile fertlerinden
biri olarak basvurduysa ve F'den H'ye kadar olan Boélumlerde verilen bilgi asil Basvuru
Sahibininkiyle ayni ise, F'den H'ye kadar olan Boluimleri doldurmak yerine Asil Basvuru Sahibinin
kayit numarasi verilebilir.

Asil Basvuru Sahibinin Kayit Numarasi

Boliim F — Asil Basvuru Sahibine Eslik Eden Aile Fertleri ve Bakmakla Yukiimlii

Olunan Diger Kisiler

Tam Adi Soyadi Bireysel Kayit Basvuru Sahibi ile Cinsiy Dogum Tarihi
Numarasi Yakinlik Derecesi eti (gg/aalyyyy)
(E/K)

o1 L
02 L
03 -
04 -
05 -
06 L
07 -
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08 /A A
09 /A A
10 A/ A

6liim G — Mense Ulkedeki Yakin Aile Fertleri ve Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisiler

Adi Soyadi Basvuru Dogum Tarihi Tabiyeti Meslegi
Sahibi ile (gg/aalyyyy)
Yakinlik
Derecesi
LS
LS
LS
LS
LS
LS

Boliim H — Mense Ulke Disinda Yasayan Aile Fertleri ve/veya Bakmakla Yiikiimlii

Olunan Kisiler

Adi Soyadi Basvuru Dogum Tarihi Adresi Oradaki Tabiyeti

Sahibi ile (gg/aalyyyy) statiisu

Yakinhk

Derecesi
LS
LS
LS
LS

BMMYK'nin Yetki Alanindaki MSB icin Ek Bilgiler

Boliim I'dan K'ye kadar olan kisimlarin her bir Yetiskin Basvuru Sahibi, Asil Basvuru Sahibi olarak
basvuruda bulunan c¢ocuklar ve refakatgisi olmayan veya ailesinden ayn diismiis her bir ¢ocuk igin
ayri ayri doldurulmasi gerekmektedir.

Boliim I — Seyahatle Ilgili Ayrintili Bilgi

1. Mense Ulkeden Ayrilma Tarihi (gg/aa/yyyy): _ _/ /
2. Mense Ulkeden cikista kullanilan ulagim araci:

3. Mense Ulkenizden Cikis Yaptiginiz Nokta:

| Siire | Kullanilan Seyahat Belgesi
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4. Transit Gegis Yaptiginiz (gg/aalyyyy) (gg/aalyyyy)

Ulkeler: tarihinden tarihine kadar
S S| SL S
S S\ SL S
A/ AN A/
AN/ S /A

5. Ev Sahibi Ulkeye Giris Yaptiginiz Nokta:

6. Ev Sahibi Ulkeye Geldiginiz Tarih (gg/aa/yyyy): _ _/ / _ _ _

7. Daha 6nce ev sahibi lilkede bulundunuz mu? U Evet O Hayir
Eder yanitiniz evet ise, liitfen tarihini ve kalig sirenizi belirtiniz:

Bolim K — Miilakati Yapan Kisinin Cinsiyeti / Miillakatta Kullanilacak Dil(ler)

Milakatinizi yapacak kisi ve tercimanin cinsiyeti konusunda herhangi bir tercihiniz var mi?
Q4 Evet U Hayir

Eger evet ise, hangi cinsiyeti tercih ettiginizi belirtiniz: 4 Erkek O Kadin

BMMYK milakatlarinda hangi dil(ler)i kullanmayi tercih edersiniz?

Boliim L — Yazili ifade

Asagidaki sorular yanitlarken, miiltecilere yonelik korumaya neden ihtiyag duydugunuz
hakkindaki herseyi bize anlatmaniz gerekmektedir. Yasanan ilgili olaylar hakkinda,
tarihler de dahil olmak iizere, miimkiin oldugunca detayl bilgi veriniz. Bu sorulara tam
ve dogru yanit vermeniz 6nemlidir.

1. Ulkenizi neden terk ettiniz?
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2. Ulkenize geri dénmeniz halinde sizin veya aile fertlerinizin basina neler gelebilecegini
diisiiniiyorsunuz? Liitfen nedenleriyle aciklayiniz.
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BEYANNAME

Basvuru Sahibi tarafindan imzalanacaktir.

Bu form (izerine yazdigim ve bu formla birlikte verdigim bilgilerin tamaminin eksiksiz, dogru ve gegerli
oldugunu beyan ederim.

Asilsiz veya vyaniltic bilgi vermem halinde bunun, milteci statlisii icin yaptigim basvurunun
reddedilmesine veya miilteci statiisii tanindiysa statiimiin iptal edilmesine yol agabilecegini biliyorum.

Basvurum incelenmekte iken adresim, benimle irtibat kurulabilecek numaralar, aile fertlerimden Ulkeye
gelen veya (lkeden ayrilanlar veya ailemdeki evlenme, bosanma, 6lim, dogum... gibi diger niifus
hareketleri dahil olmak (izere durumumdaki her tiirlli degisiklikten BMMYK'yi haberdar etmeyi taahhiit
ederim.

Basvuru Sahibinin Imzasi:
Tarih:

Yer:

Cevirmenin imzasi:
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Ek 3-2 Refakatsiz ve Ailesinden Ayri Diismiis Cocuklar icin Kayit Formu

Refakatsiz Ve

Ailesinden Avri Diismii .
ilesinden Ayri Diismiis FOTOGRAF

Cocuklar Igin

Kayit Formu

UKHK Kimlik No:
Diger Kimlik No:

(Litfen kurumu belirtiniz)

Refakatsiz Cocuk
Ailesinden Ayn Diismiis Cocuk

oo

Lditfen Dikkat:

. Ailesinden ayri diismiis cocuk, her iki ebeveyninden ya da daha énce kendisinin bakimini yapmakia birinci dereceden yikdimli
yasal ya da gbreneksel bakicisindan ayr dismis ama dider akrabalarindan ayr dismds olmasi zorunlu olmayan 18 yasin altindaki kisidir.
Refakatsiz cocuk, her iki ebeveyninden ya da daha énce kendisinin bakimiri yapmakla birinci dereceden yiikimli yasal ya da goreneksel
bakicisindan ve aymi zamanda dijer akrabalarindan da ayr dismdis 18 yasin altindaki Kisidir.

. Cocugun adresini hatirlayamamasi halinde litfen cami, kilise, okul ya da baska belirgin kurumlar gibi adres konusunda yardimcr
olabilecek dider bilgileri not ediniz.

Liitfen bu formu tiikenmez kalemle doldurunuz

1. Cocugun Kimlik Bilgileri

Kisisel Kimlik belgesi tiirli ve numarasi: Cinsiyeti KO E
O

Tam adi (yerel kullanimdaki haliyle)

(Lakabr) Ayni zamanda olarak da bilinir
Ailesinden ayrildiktan sonra cocuda baskalar tarafindan isim(ler) verilmis mi? Evet [ Hayir [
Dogum Tarihi /Yasi Dogum Yeri

Uyrugu Ulkesi

Mensubu Oldugu Etnik Grup

Konustugu Dil(ler)

Ayirt Edici Fiziksel Ozellikleri

Babasinin Tam Adi

Hayatta OJ Oli O Bilinmiyor [

137



Annesinin Tam Ad

Hayatta O Olu O Bilinmiyor O

Eger anne ve/veya babasinin  6ldiigiine  inaniiyorsa,  litfen  ayrnintilari

ile  acgklayiniz

Cocudun tanidigi diger kisiler

Cocugun  ailesinden ayrt  dismeden  onceki adresi  (6rnedin  cocugun  biyldugu  yer)
Tel. no
Cocudun birlikte yasadidi kisi(ler)
2. Cocuga Refakat Eden Kardesleri (kiz kardes/erkek kardes)
A. Tam Adi
Dogum Tarihi/Yasi Dogum Yeri Ulkesi
Halihazirdaki Adresi
Tel. no.
B. Tam Adi
Dogum Tarihi/Yasi Dogum Yeri Ulkesi
Halihazirdaki Adresi
Tel. no.
3. Cocugun Bakimiyla Ilgili Mevcut Diizenlemeler
a. Cocuk Merkezi O b. Koruyucu Aile (liitfen uyrugunu belirtiniz) O
c. Dider (lttfen aciklayiniz) O
Cocugun bakimindan sorumlu kurumun/kisinin tam adi:
Adres:
Tel No:
S6z konusu diizenlemenin baslangig tarihi:
Koruyucu ailenin yerlesmek istedigi ya da muhtemelen yerlesecedi yer:
Adres: Ulke:
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4, Cocugun Ailesinden Ayri Diismesinin Hikayesi

Ayn distigu tarih: Ayn distiigi yer: Ulke:

Ayrilma kosullan:

Ayri dustlen yer ile halihazirda bulundugu yer arasinda bulundugu yerlerin
listesi

5. Cocugun Bir Yerden Tahliye Edilmis Olmasi Halinde

Kim/hangi kurum araciligiyla:

Tahliye neden(ler)i:

Nereden ? Nereye ?

6. Korumaya iliskin Diger Endiseler

Cocugun silahh bir kuvvet veya silahl bir grup ile baglantisi olmus mu? Evet 0O Hayir O

Cocuk aile reisi Evet O Hayir O
Engelli Evet O Hayir O
Tibbi Evet O Hayir O
Sokak Cocugu Evet O Hayir O
Kiiciik yasta anne olmus kiz gocugu Evet O Hayir O
istismar Durumu Evet O Hayir O

Diger (liitfen aciklayiniz)

7. Cocugun Dilekleri
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Cocugun bulmak istedigi kisi(ler)
Babasi O Annesi O Erkek Kardesi O Kiz Kardesi O

Diger (lGtfen agiklayiniz) O

A. Tam Adi ve Yakinlik Derecesi

Bilinen Son Adresi

Ulke Tel. no
B. Tam Adi ve Yakinlk Derecesi
Bilinen Son Adresi
Ulke Tel. no.
C. Tam Adi ve Yakinlik Derecesi
Bilinen Son Adresi
Ulke Tel. no.

Cocugun temasta oldugu/haberlestigi herhangi bir akrabasi var mi (litfen ayrintil olarak aciklayiniz)?

Cocuk ailesi ile bir araya gelmeyi istiyor mu? Evet, en kisa sire icerisinde O

Evet, daha sonra O Hayr [

8. Takiple Ilgilenen Diger Kurum Tarafindan Yapilan Miilakat
Cocuk baska bir kurum tarafindan miilakata alindi mi?  Evet O Hayir O

Kurumun/kurumlarin adr:

Malakat yeri: Tarihi:

Ulke:

Diger kurum tarafindan cocuda verilen referans numarasi:

9. Cocugun beraberindeki belgelerin listesi
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10. Cocugun ailesinin izinin siiriilmesinde yardima olabilecek ek bilgi (litfen
cocuga, kardesleri de dahil olmak (izere akrabalarinin nerede olabilecegini distindigiing,
akrabalariyla iletisim halinde olup olmadigini sorunuz.)

11. Bilgi ifsaati

Cocuk/cocugun vasisi, cocugun adinin ve akrabalarinin adlarinin ailenin izinin strilmesi amaciyla (radyodan,
internetten, vb.) yayinlanmasini onayliyor mu? Evet O Hayir O

12. Miilakat yeri ve tarihi:

13. Bilgiler su kisilerden alinmistir:

Cocuktan O Cocudun vasisinden O Diger (litfen belirtiniz) O

14. Miilakati yapanin ve kurumun adi:

15. Cocugun ailesinin izini siirmekten sorumlu kurum (litfen adini, adresini ve
irtibat numaralarini belirtiniz)
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16. Cocugun imzasi (eger yeterince biiyiikse)
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Ek 3-3 BMMYK Siginmaci Sertifikasi

m““ UNHCR

United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

(Ulke Blrosunun adresi)
Telefon:

Faks:

E-posta:

Referans Numarasi: Verilis Tarihi:

BMMYK SIGINMACI BELGESI

Basvuru Sahibinin Adi:
BMMYK Kayit No.:
Dogum Tarihi:

Dogum Yeri: (BMMYK damgali)
Uyrugu:

Ulkeye giris tarihi:
Ulkeye giris yaptigi yer:

FOTOGRAF

SAYIN ILGILi

Bu belge ile yukarida adi gegen .......c..ceeeviiiiiiiienineinceen, uyruklu kisinin, siginma
basvurusu Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Biirosu tarafindan incelenmekte
olan bir siginmaci oldugu tasdik olunur. Bir siginmaci olarak, s6z konusu kisi Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi Birosunun ilgi alani altindadir, ve 6zellikle, siginma
basvurusu hakkinda verilecek nihai karari bekledigi stire icerisinde, yasamina veya
0zglrlagiine yonelik bir tehditle karsilasacagini iddia ettigi tlkesine istegi disinda geri
gdnderilmeye karsi korunmalidir. Yukarida adi gegen kisiye yapilacak her tirlt yardim igin
minnettar kalinacaktir.

Bu belgede verilen bilgiler hakkindaki sorularinizi yukarida adresi verilen Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Blrosuna yoneltebilirsiniz.

(Yetkili BMMYK memurunun imzasi)
Bu belge .................. tarihine kadar gecerlidir (geceriilik sdiresi belgenin verilis tarihinden
itibaren bir yili asamaz).

Bu belge yalnizca BMMYK damgali orijinal haliyle gegerfidir.
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Ek 4-1 Yasal Temsilci Yetkilendirme Belgesi

@) ﬂ“‘ UNHCR
s

%@ United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

\

YASAL TEMSILCI YETKILENDIRME BELGESI

Basvuru Sahibi Tarafindan Doldurulacaktir

Basvuru Sahibinin Ad::

Dogum Tarihi:

MSB Dosya No. :

ISBU DEIGE 1€ ovveecececeeeee et adli kisiyi Birlesmis
Milletler Mlteciler Yiiksek Komiserligi'ne yaptigim iltica bagvurusu ile ilgili tiim konularda yasal
temsilcim olarak gérev yapmak lizere yetkilendiriyorum.

BMMYK'ye dodrudan verdigim belge veya bilgilerin ve yaptigim iltica basvurusu hakkinda
BMMYK'nin aldi§i kararlarin BMMYK tarafindan yukarida adi verilen kisiye bildirilmesine izin
veriyorum.

Bu yetkilendirme belgesi, BMMYK iltica bagvurum hakkinda nihai bir karar varana veya
yukarida adi verilen kisinin artik yasal temsilcim olmadigini BMMYK'ye bildirdigim tarihe kadar
gegcerli olacaktir.

Basvuru Sahibinin Imzasi:

Tarih:
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Ek 4-2 MSB Degerlendirme Formu

MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

BMMYK

MSB DEGERLENDIRME FORMU

BMMYK OFisi:

MULAKATI YAPAN KiSi/STATU
BELiRLEME MEMURU:

TERCUMAN:

DosYA No.:

MULAKAT(LARIN) TARiHi:

BASVURU SAHiBiNiIN TEMEL KiMLiK BiLGiLERi

(TAM KiMLiK BiLGISI ICIN MSB BASVURU FORMUNA BAKINIZ)

TAM ADI :

DOGUM TARiHi:

CINSIYETI:

BELIRTIiLEN SEKLIYLE TABiiYETi:
EGER VATANSIZ iSE, ONCEKE MUTAT IKAMET YERi:
ETNiKk KOKENi:

Dini:

Boliim I- Ippia OzeTi

I-1  Basvuru Sahibinin, vatandasi oldugu Ulkeyi veya mutat ikamet yerini terk etme ve s6z konusu Ulkeye geri
dénmekten korkma nedenlerini liitfen asadida 6zetleyiniz.

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi

almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitiimasi ya da

kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.

145




MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

Boliim II - INANILIRLIGIN DEGERLENDIRILMESI

II-1 Basvuru Sahibinin verdigi ifadeler kendi iginde tutarl mi ve bagvurunun esasina iliskin (maddi)
noktalarda yeterince ayrintili mi?
Eder yanitiniz hayir ise, litfen drnekler vererek acgiklayiniz. Evet 1 Hayir O

II-2 Basvuru Sahibinin verdidi ifadeler, sunmus oldugu dider kanitlarla tutarli mi (6rnedin belgeler, aile fertleri
veya diger taniklar tarafindan saglanan deliller)?
Litfen ilgili ifadelere / delillere atifta bulunarak agiklayiniz. Evet 1 Hayir 0

II-3 Bagvuru Sahibinin kendi deneyimleri ve profili hakkindaki ifadeleri, genel olarak bilinen olgular dahil olmak
lzere, mense (llke bilgileri ile ortlglyor mu? Litfen mense (lke hakkindaki spesifik bilgilere atifta
bulunarak agiklayiniz.

Evet 7  HayirOJ

II-4 Bagvuru Sahibi miuiltecilik talebini desteklemek lizere sunulabilecek tim delilleri sunmus mudur, veya
delillerin tlimini sunamamis olmasina iliskin makul bir agiklamada bulunmus mudur?
Litfen aciklayiniz.
EvetC  Hayir O

II-5 Eger varsa, milakat sirasindaki gozlemler de dahil olmak zere, ilgili diger inanilirhk gostergelerini
belirtiniz.

INANILIRLIK DEGERLENDIRMESINE ILiSKIN KANAAT

II-6  Siphenin ilgili lehine yorumlanmasi ilkesini dikkate alarak yanitlayiniz. Sizce, Basvuru Sahibinin talebinin
esasina iliskin (maddi) unsurlar hakkinda verdidi ifadeleri inanilir miydi?
EvetC  Hayir O
Litfen bagvurunun hangi maddi unsurlarinin inanilir bulundugunu / inanilir bulunmadigini agiklayiniz.

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitilmasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.
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MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU
Boliim III — BASVURU SAHIBININ MULTECI STATUSU DAHILINE ALINMASINA
ILiSKiN DEGERLENDIRME - 1951 S6zLESMESi / 1967 PROTOKOLU

OzNEL KORKU

III-1 Basvuru Sahibi vatandasi oldugu Ulkeye veya mutat ikametgahinin bulundugu yere geri dénmekten 6znel
bir “korku” duyuyor mu?

Evet 0 Hayir O

NESNEL DAYANAK

III-2 Mense lilke bilgilerini ve Basvuru Sahibinin, gegmis deneyimlerini de igeren, bireysel kosullarini gdz éniinde
bulundurarak yanitlayiniz. Bagvuru Sahibinin vatandasi oldudu (ilkeye veya mutat ikametgahinin
bulunduu yere su anda gonderilmesi halinde, zarar gorecedine veya katlaniimaz bir sikintiyla
karsilagacagina dair makul bir ihtimal var mi?

Evet 0  Hayir O

Litfen gorilecek zarar / yasanacak katlaniimaz sikintiyr belirterek ve mense (lke hakkindaki bilgilere ve
Basvuru Sahibinin deneyimlerine atifta bulunarak aciklayiniz.

ZULUM

IT1-3 Tespit edilen zarar / sikinti bir zuliim sekli olarak degerlendirilebilir mi? Evet O Hayir O

Litfen acgiklayiniz.

I11-4 Edger tespit edilen eylem tek basina zuliim teskil etmiyorsa, korku duyulan tiim eylemler, bir arada dikkate
alindiklarinda zuliim igin kiimdlatif nedenler olusturmaya yetecek diizeyde ciddi bir zarar teskil eder mi?

Litfen aciklayiniz. Evet 0 Hayir

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullaniimak tizere hazirlanmigtir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitiimasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.

147



MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

ITI-5 Kisinin gdrmekten korktugu zararin kaynadi Devlet midir? Evet ( Hayir (

[11-6 Eger Basvuru Sahibi devlet disindaki bir kisi veya kurumdan kaynaklanan bir zarar gérmekten
korkuyorsa, Devlet etkin koruma saglamakta isteksiz ve/veya yetersiz olabilir mi ?

Litfen agiklaymniz. Evet (
Hayir (

[11-7 Basvuru Sahibinin zuliim korkusu duymaksizin veya haksiz yere bir giigliilk yasamaksizin, mutat
ikametgahmin bulundugu yere veya vatandasi oldugu iilkenin herhangi bir boliimiine geri donme
thtimali var midir?

Liitfen agiklaymniz. Evet (
Hayir (

Zulim Nedenleri

I11-8 Bagvuru Sahibinin gérmekten korktugu zarar 1951 Sozlesmesi/1967 Protokoliinde belirtilen
gerekcelerden biri veya daha fazlasi ile baglantili midir?
Evet ( Hayir (

Q Irk belirtiniz:

O Din belirtiniz:

O Tabiyet belirtiniz:

O Belli bir toplumsal gruba mensubiyet belirtiniz:
O Siyasi goriis belirtiniz:

[11-9 Eger yanitiniz evetse, toplumsal cinsiyet yukarida siralanmis olan gerekgeler baglaminda ilgili bir
unsur mudur?
Evet (

Hayir (

1951 SOzLESMESI / 1967 PROTOKOLU KAPSAMINDA MULTECI STATUSU DAHILINE ALINMA
HAKKINDAKI KANAAT

ITI-10Bagvuru Sahibi, 1951 Sézlesmesi/1967 Protokoliindeki miilteci statiisi dahiline alinma kriterlerine uygun
mu?
Evet (1 Hayr (]
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MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitiin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitilmasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.
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MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU
Boliim IV - BASVURU SAHIBININ MULTECI STATUSU DAHILINE ALINMASINA
ILisSKiN DEGERLENDIRME - DiGER ULUSLARARASI KORUMA IHTiYAGLARI

(BU BOLUM YALNIZCA, EGER BASVURU SAHIBI BOLUM ITI'TEKI MULTECI STATUSU DAHILINE
ALINMAYA ILISKIN KRITERLERE UYMUYORSA DOLDURULACAKTIR)

IV-1 Eger Bagvuru Sahibi 1951 S6zlesmesinin miilteci statlisii dahiline alinmaya iliskin kriterlerine uymuyorsa,
genel siddetten veya kamu dizenini ciddi sekilde bozan olaylardan kaynaklanan yasamina, fiziksel
bitiinligine veya 6zgurligine yonelik ciddi ve aynm yapmadan herkesi etkileyen tehditler nedeniyle mi
vatandasi oldudu Ulkenin veya mutat ikametgahinin disindadir ve geri dénememektedir?

Eder yanitiniz evetse, liitfen agiklayiniz. Evet 1 Hayir O

EGER BASVURU SAHiBi BOLUM III VEYA IV'TEKE MULTECE STATUSU DAHiLiNE ALINMAYA ILiSkiN
KRITERLERE UYMUYORSA, BOLUM VI'YA GECINiz

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitilmasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.
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MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

Boliim V - BASVURU SAHIBININ MULTECI STATUSU HARICINDE BIRAKILMASINA
ILiSKiN DEGERLENDIRME

(Bu BOLUM, EGER BASVURU SAHiBi BOLUM III VEYA BOLUM IV'TEKi MULTECI STATUSU DAHILINE
ALINMAYA ILiSKIN KRITERLERE UYUYORSA DOLDURULACAKTIR)

V-1

V-2

V-3

V-4

Basvuru Sahibini 1951 Sdézlesmesi Madde 1F(a), (b) veya (c)'deki miilteci statiisii haricinde birakma
hiikiimlerinin kapsamina alinabilecek olaylarla ilgisi olabilecegine iliskin herhangi bir gosterge var mi?
Evet 0 Hayir O

Eder yanitiniz hayir ise, litfen Bolim VI'e geginiz.
Eder yanitiniz evet ise, liitfen devam ediniz.

Basvuru Sahibinin baglantiiymis gibi goriindiigii eylem barisa karsi sug, savas sucu veya insanlhiga
karsi bir sug teskil etmekte midir ? — Madde 1F(a)
Evet 0 Hayir O

Eder yanitiniz evet ise, liitfen s6z konusu eylemleri ayrintili olarak agiklayiniz. Hukuki temelini belirtiniz.
Basvuru Sahibinin bu eylemlere karistigina isaret eden kanitlan tanimlayiniz ve ilgili mense (lke bilgisine
atifta bulununuz.

Basvuru Sahibinin baglantilymis gibi goriindidid eylem, siginma iilkesine giris yapmadan o6nce
islenmis agir bir adi suc teskil etmekte midir ? - Madde 1F(b)
EvetC  Hayir O

Eder yanitiniz evet ise, liitfen eylemin dodasina iliskin dederlendirmeyi desteklemek lizere ayrintilari
vererek aciklayiniz (hem “agir su¢” hem de “adi” gibi, zaman ve yer iizerinde de durunuz). Ilgili mense
tlke bilgisini de icerecek sekilde, Basvuru Sahibinin sdz konusu eylemleri gerceklestirdigine isaret eden
kanitlar belirtiniz.

Basvuru Sahibinin badlantiiymis gibi goriindiigii eylem, Birlesmis Milletlerin amacg ve ilkelerine
aykin bir eylem teskil etmekte midir? - Art. 1F(c)

Evet 0  Hayrr O
Eger yanitiniz evet ise, liitfen sdz konusu eylemleri ayrinti vererek aciklayiniz. lgili mense iilke bilgisini de
icerecek sekilde, Basvuru Sahibinin s6z konusu eylemleri gergeklestirdigine isaret eden kanitlar agiklayiniz.
Basvuru Sahibinin Devlet veya Devletsi bir otorite icerisinde giiclii bir konumda olup olmadigini belirtiniz.

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullaniimak tizere hazirlanmigtir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitiimasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.
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MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

V-5 Bagvuru Sahibi, eylemleri dogrudan gergeklestirerek, eylemlerin gergeklestiriimesine énemli bir katkida
bulunarak veya engelleme imkani oldudu halde eylemin gergeklestiriimesine izin vererek s6z konusu
eylemlerden sahsen sorumlu mudur?

Litfen agiklayiniz. Evet 1 Hayir 0

V-6 Basvuru Sahibi s6z konusu eylemlerin sonuglar hakkinda bilgi sahibi miydi?
Evet 0 Hayir O

V-7 Basvuru Sahibi miilteci statlisti disinda birakmaya karsi mesru bir savunma verdi mi (ikrah; zorunluluk;
megsru midafaa, akli melekelerinin yerinde olmamasi)?
Litfen agiklayiniz. Evet 1 Hayir O

V-8 Miilteci statlisi haricinde birakmay!r gerektiren eylemin ciddiyeti, bireyin geri ddnmesi halinde
karsilasacad riskten daha mi adir basmaktadir ? Liitfen aciklayiniz.

EvetC  Hayir O

MULTECI STATUSU DISINDA BIRAKMA DEGERLENDIRMESI HAKKINDAKI KANAAT

V-9 1951 Sézlesmesi Madde 1F(a), (b) veya (c) kapsamindaki disarida birakma hiikiimleri Bagvuru Sahibinin
iltica korumasi disinda birakilmasi icin uygulanabilir mi?
EvetC Hayir O

Litfen ilgili maddeyi isaretleyiniz:
U 1F(a) Barnisa karsi sug, savas sucu veya insanlida karsi sug
 1F(b) Siginma tilkesine giris yapmadan dnce islenmis agir bir adi sug

 1F(c) Birlesmis Milletler'in amag ve ilkelerine aykir eylemler

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi
almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitilmasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.

152



MSB PROSEDUR STANDARTLARI MSB DEGERLENDIRME FORMU

BOLUM VI - TAVSIYELER

Yukaridaki degerlendirme i1siginda:

U Bagvuru Sahibi Mltecilerin Hukuki Stattisciine iliskin 1951 Sozlesmesi Madde 1 A ile belirlenmis olan
kriterlere uydugu igin, kendisine miilteci statlisii taninmasi,

O Basvuru Sahibi genel siddetten veya kamu diizenini ciddi sekilde bozan olaylardan kaynaklanan
yasaming, fiziksel biitlinligline veya 6zgiirliigiine yonelik ciddi ve aynm yapmadan herkesi etkileyen
tehditlerden dolayi vatandasi oldugu (ilkenin veya mutat ikametgahinin disinda bulunmakta ve geri
donememektedir. Basvuru Sahibine BMMYK'nin yetki alani kapsaminda muilteci statiisi taninmasi,

U Bagvuru Sahibi BMMYK'nin yetki alani kapsaminda, miiltecilere y6nelik uluslararasi korumadan
yararlanmak icin gerekli kriterlere uymadi§indan basvurunun reddedilmesi,

U Bagvuru Sahibi 1951 Sozlesmesi Madde 1F kapsaminda miiltecilere yonelik uluslararasi koruma
haricinde tutuldugundan basvurunun reddedilmesi,

tavsiye edilir.

Statii Inceleme
Belirleme Memurlarinin
Memyrunun Imzalan:
Adi ve Imzasi:
TARIH: TARIH:

MSB PROSEDUR STANDARTLARI Ek 4-2 Burada belirtilen biitlin bilgiler gizli ve ayricaliklidir. Bu belge yalnizca BMMYK personeli ve bu belgeyi

almak igin 6zel izne sahip kisiler tarafindan kullanilmak {izere hazirlanmistir. BMMYK'nin izni olmaksizin yayinlanmasi, dagitilmasi ya da
kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.
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Ek 4-3 Hizlandirnnlilmis MSB Degerlendirmesine Yonlendirme Notu

HI1zLANDIRILMIS MSB DEGERLENDIRMESINE YONLENDIRME NOTU

Dosya Numarasi

BO6LUM I GENEL BILGILER

BASVURU SAHiBININ AD1I:

KAYIT NoO.:

TUREV STATU BASVURUSUYSA, ASIL BASVURU SAHIBiNiIN ADI:

YONLENDIRMEYi YAPAN PERSONEL:

BOoLUMII  OzeL IHTiYAC KATEGORiSi

Acikca Korunma Ihtiyacinda Yash Siginmaci

iskence / Travma Kurbani Engelli Basvuru Sahibi

Ozel ihtiyaclar Bulunan Kadin Tibbi Yardima Gereksinim Duyan Basvuru Sahibi

O00o
(W} ] )i

Cocuk Basvuru Sahibi / Refakatsiz ya da Diger (belirtiniz)

Ailesinden Ayr Diismiis Cocuk

BO6LUM III YONLENDIRMENiIN DAYANAGI

(Yonlendirmeyi yapan personel tarafindan doldrulacaktir)

(Basvuru Sahibinin ev sahibi (ilkedeki hassasiyetiyle ilgili bilgi veriniz. Basvuru Sahibiyle gerceklestirilen ilgili miilakatiarin 6zetlerini
yaziniz ya da mdlakat notlarini ekleyiniz. Mimkiinse resmi raporiarin, uygulama ortaklarinin veya diger kuruluslarin raporiarinin
kopyalarini ya da yonlendirmeyi destekleyecek diger belgeleri ekleyiniz.)

TGHA VE YOI uuuressisiiriisseasssiisssssississsssssssssasssnns
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BOLUM IV  TAVSIYELER

(Hizlandinlmis MSB Prosediirlerine Yonlendirmeyi onaylamaya yetkili BMMYK Koruma Memuru

tarafindan doldurulacaktir)

TAvsiYELERIN OzETi

Q Yonlendirme Kabul Edildi
Hizlandirilmis MSB Miilakat: O
Hizlandinlmis Temyiz Miilakati 0
Diger Hizlandirnlmis Prosediirler U

[T [T 51117 T

TAVSIYE EDILEN TARiH:

........................ tarihinde ya da daha

O Yonlendirme Reddedildi

Dosya, standart MSB prosediirlerinde
programa konmak iizere programlama
koordinatoriine iade edilmelidir.

TAVSIYENIN DAYANAGI

(Kararin dayanadin aciklayiniz. Eger Basvuru Sahibi izin vermeye yetkili Koruma Memuru tarafindan yeniden miilakata alindiysa

mlilakatin ozetini veriniz ya da miilakat notlarini ekleyiniz.)

Izin vermeye yetkili Koruma Memurunun imzasi.

Tarih ve yer:
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Ek 6-1 Olumsuz MSB Karar Teblig Mektubu

OLuMSuUz MSB KARARI TEBLiG MEKTUBU

Sayin (Basvuru Sahibinin adi)

Miilteci statiisii icin yaptiginiz basvuru, biiromuz tarafindan titiz bir sekilde
degerlendirildikten ve mevcut bilgiler dikkatlice incelendikten sonra BMMYK tarafindan
BMMYK'nin yetki alaninda uluslararasi miilteci korumasi icin uygun olmadiginiza karar
verilmistir. Uluslararasi miilteci korumasina uygun olmadiginiza iliskin kararimiz
asagidaki tespitlere dayandiriimaktadir:

[1 Mense ulkenizin disinda degilsiniz ve bu nedenle de miilteci statiisi icin uygun degilsiniz.

[] Birden fazla tabiyetiniz bulunuyor ve tabiyetinde bulundugunuz iilkelerden hicbirinden
etkin korunma saglayamadiginizi ispat edememissiniz.

[] ikamet ettiginiz llkede o (lkenin vatandaslarinin sahip olduklariyla ayni hak ve
yukimltltklere sahip olmaniz nedeniyle iltica korumasina ihtiyac duyan biri olarak kabul
edilmediniz.

[] Mense llkenize ddnmenizin imkansiz olduuna ya da bunu istemedidinize dair
sundugunuz gerekgelerin BMMYK'nin yetki alanindaki muilteci statlsl kriterleriyle bir ilgisi
bulunmamaktadir.

[ Talebinizi desteklemek amaciyla sundudunuz bilgiler yeterince ayrintili bulunmadi ve
talebinizle ilgili bilgi sunmak konusundaki yetersizliginize dair makul bir acgiklamada
bulunamadiniz.

[1 BMMYK'ye verdiginiz bilgiler, asagidaki nedenlerle talebinizin esasi agisindan guivenilir
bulunmamigtir:

- talebinizle iligkili olarak verdiginiz bilgilerde ciddi tutarsizliklar tespit edilmistir

- menge llkeyle ilgili olarak verdiginiz bilgilerin diger mevcut bilgi kaynaklarinin
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sunduklari bilgilerle ciddi tutarsizliklar barindirdigi tespit edilmistir
- verdiginiz bilgiler inanilir ve ikna edici bulunmamistir.
1 Korkusunu duydugunuz zarar, zuliim olusturacak nitelikte ve/veya ciddiyette degildir.

L1 Mense (lkenizdeki makamlar, korkusunu duydugunuz zarardan sizi etkin bir sekilde
koruyabilecek durumdadir.

[1 Mense ilkenizin bir baska bélgesinde zulim korkusu duymaksizin yasama imkaniniz
bulunmaktadir ve bu boélgeye asiri giclik yasamadan doénlp orada yasayabilirsiniz.

L1 Biro, bazi ciddi faaliyetlerde bulunmus ya da bunlara katki koymus olmaniz dolayisiyla
uluslararasi iltica korumasinin disinda birakilmaniza karar vermistir.

Verilen bu kararin bir hatanin Grini oldugunu disiinlyorsaniz kararin yeniden
degerlendirilmesi icin temyiz basvurusunda bulunabilirsiniz. Temyiz talebinde bulunmak
icin ekteki Temyiz Basvurusu Formu’'nu doldurmaniz ve bu kararin size teblig
edilme tarihinden (mektubun baginda belirtilmistir) itibaren 30 gin icinde Bliromuza
teslim etmeniz gerekmektedir.

Biiromuzdaki temyiz proseddirleriyle ilgili daha fazila bilgi icin
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Ek 7-1 Temyiz Basvurusu Formu

() UNHCR

s =><<" United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

KAyIT No:

MSB DosYA No:

KARARIN TEBLiG EDiLDiGi
TARIH:

TEMYiz BASVURUSUNUN
ALINDIGI TARIH:

BMY tarafindan doldurulacak

MULTECI STATUSU BELIRLEME
_ ICIN
TEMYIZ BASVURUSU FORMU

Litfen asadida birakilan bosluga, yaptiginiz iltica basvurusu hakkinda alinan kararin neden
hatali olduguna inandiginizi yaziniz. Eger BMMYK'nin basvurunuz hakkinda karar alirken
dayandigi hususlardan herhangi birinin yanls olduguna inaniyorsaniz, liitfen neden bdyle
disiindigiintizi agiklayarak bu hususlarin dogrulari hakkinda bilgi veriniz. Basvurunuza iliskin,
daha 6nce BMMYK'ye sunmamis oldugunuz tiim bilgileri veriniz ve bu bilgileri neden daha
once vermedidinizi aciklayiniz. Ayrica, Temyiz Basvurusu Formunda, miilteci statisiniin
belirlenmesi sirecinde iddianizi sunmaniza olumsuz yonde etki eden tim husus ve olaylar
belirtebilirsiniz.

Basvuru Sahibinin Adi:

Dogum Tarihi:

Temyiz Nedenleri
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Bilgimin sinirlari dahilinde, yukarida verdigim bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu beyan
ederim.

Imza: Tarih:

159



Ek 8-1 BMMYK Miilteci Sertifikasi

’m\““ UNHCR

United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

LL(Q

(Ulke Blrosunun adresi)
Telefon:

Faks:

E-posta:

Referans Numarasi: Verilig Tarihi:

BMMYK MULTECI KABUL BELGESI

Basvuru Sahibinin Adi
BMMYK Kayit No.
Dogum Tarihi

Dogum Yeri

Ilgili Makama

Bu yazi yukarida adi verilen kisinin, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi'nin yetki
alani dahilinde, miilteci olarak kabul edildigini belgelemek (izere diizenlenmistir. Bir miilteci
olarak, soz konusu kisi Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi Ofisinin ilgi alanindadir
ve kendisi, 6zellikle, yasamina veya 6zglrliigline yonelik bir tehdit ile karsi karsiya kalacagi bir
ulkeye zorla geri gdnderilmeye karsi korunmalidir. Yukarida adi verilen kisiye g0Osterilecek her

tarld yardim memnuniyetle karsilanacaktir.

Bu belgede verilen bilgilere iligkin sorularinizi, adresi yukarida verilmis olan, Birlesmig Milletler

Miilteciler Yiiksek Komiserligi'ne yoneltebilirsiniz.

(Yetkili BMMYK memurunun imzasi)

Bu belge, yalnizca (izerinde resmi BMMYK kasesi bulundugunda gegerlidir.
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AKksi belirtiimedigi takdirde fotograflar BMMYK fotograf arsivierinden alinmustir.

Fotograflar

Kapak Sayfasi : A. Hollmann (1999), S.Johansen (1980), A.Hollman (1993), B. Press

(1994), A.Hollmann (1998)
Boliim 1 Kapak Sayfasi:
Boliim 2 Kapak Sayfasi:
Boliim 3 Kapak Sayfasi:
Boliim 4 Kapak Sayfasi:
Boliim 5 Kapak Sayfasi:

R. Chalasani (1998)
H. J. Davies (1995)
R. Chalasani (2001)
S. Hopper (2003)

R. LeMoyne (1996)

Boliim 6 Kapak Sayfasi: A.Hollmann (1994)

Bolim 7 Kapak Sayfasi:

H. J. Davies (2002)

Boliim 8 Kapak Sayfasi: A.Hollmann (1994)
Boliim 9 Kapak Sayfasi: A. Hollmann (1998)
Boliim 10 Kapak Sayfasi: A. Hollmann (1998)
Boliim 11 Kapak Sayfasi: P. Moumtzis (1993)

. Hollmann (1993)
. Hollmann (1998)
. Redmond (2001)
. Hollmann (1997)
ERRINGTON (1997)
Benatar (2001)

. Hollmann (1998)
. Chalasani (1996)
. Hollmann (1998)
. Hollmann (1988)
. Hollmann (1998)
. Hollmann (1993)
: Project Profile

> r» r»r ”OO FrFr U 0V > 0 >

: Project Profile
: B. Press (1999)
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: A. Hollmann (1993)
: B. Press (1993)

: R. LeMoyne (1995)
: T. Bolstad (1996)

: Project Profile

: A. Hollmann (1998)
: D. Dahmen (1979)
: E. Lauwers (1999)

. Hollmann (1999)
. Hollmann (1993)
E. Lauxers (1999)

B. Clarke (1998)
: S. Hopper (2003)
L. Gubb (1991)
L. Taylor (2001)
S. Hopper (2003)
: A. Hollmann (1998)
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