Rutas de Atencidén de Violencia Sexual y de Género (VSG)
Venezuela
Guasdualito, estado Apure
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INFORMAR A ALGUIEN Y BUSCAR AYUDA (REVELACION)

La persona sobreviviente le informa a su familia, a

un amigo, a un miembro de la comunidad, a un La persona sobreviviente se reporta a cualquier
proveedor de servicios generales o lo informan proveedor de servicio o “punto de entrada”.

durante los servicios de registro para
refugiadas/os, p.ej. durante la recepcion o la
admisién. Esa persona que recibe la informacion
acompafia a la persona sobreviviente al “punto de
entrada” de salud o psicosocial.

RESPUESTA INMEDIATA

Proporcionar un entorno seguro y afectuoso y respetar la confidencialidad y los deseos de la
persona sobreviviente

Proporcionar informacién confiable y completa sobre los servicios disponibles y el apoyo a las
personas sobrevivientes de VSG

Si la persona sobreviviente esta de acuerdo y lo solicita, obtener el consentimiento informado y
realizar derivaciones

Cuando la familia / tutores tomen una decision en nombre de la nifia, nifio o adolescente,
aseglrese de que sea en el interés superior del nifio o de la nifia. Preferiblemente, la persona
adulta acompafiante debe ser seleccionada por la nifia o el nifio.

Acompafiar a la persona sobreviviente para ayudarla a acceder a los servicios.

Para las sobrevivientes de violencia sexual, asegure el acceso inmediato (dentro de las 72
horas) a la atencién médica.

Gestién de Casos (incluyendo | Gestién de Casos (incluyendo
Médico / de Salud: apoyo psicosocial inmediato): | apoyo psicosocial inmediato):
Adultos (mayores de 18) Nifias, nifios y adolescentes
(menores de 18)
MCV HIAS - Oficina Guasdualito HIAS - Oficina Guasdualito
VIH/SIDA
Lunes a Viernes: 8:00 a 17:00 Lunes a Viernes: 08:00 a 17:00
Programa de ITS-VIH/SIDA del
Hospital José Antonio Paez de Punto Focal: Punto Focal:
Guasdualito Francys Castro Francys Castro
Cargo: Gestora de Casos Cargo: Gestora de Casos
Lunes a Viernes 8:00 a 11:00 Teléfono: +584166608871 Teléfono: +584166608871
Email: psi.francys14@gmail.com Email: psi.francys14@gmail.com
Punto focal: Yvixza Margarita
Aranguren Gonzélez
Cargo: xxxxx Back-up: Back-up:
Teléfono: +584147567935 Vanessa Montero Vanessa Montero
Email:yvixzaaranguren@gmail.com | (incluso atencion psicosocial) (incluso atencion psicosocial)
Cargo: Psicéloga Carqgo: Psicdloga
Teléfono: xxxxx Teléfono: xxxxx
Email: vanessa.montero@hias.org Email: vanessa.montero@hias.org
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Ambulatorio la Victoria - Barrio
Flor, estado Apure

Punto focal:

José Leonardo Altuve Blanco
Cargo: Doctor coordinador
Teléfono: 0412-7742134
Email:

el _llanero _altub@hotmail.com

Back-up:

Marys Luz Zapata

Cargo: Doctora

Teléfono: 0412-8514374; 0414-
7434902

Email:
dr.mariluzzapata@gmail.com

SI LA PERSONA SOBREVIVIENTE ADULTA O SOBREVIVIENTE NINA / CUIDADOR O CUIDADORA
QUIERE REALIZAR ACCION POLICIAL / LEGAL -O-, SIES EN EL INTERES SUPERIOR DE LA/DEL
NINA/O, O - SI HAY RIESGOS INMEDIATOS DE SEGURIDAD PARA LOS DEMAS, derivar y cuando
sea posible acompafar a la persona sobreviviente a la policia/seguridad — o — asistencia / oficiales de
proteccién para informacion y asistencia con derivacion a la policia.

Proteccion, Seguridad, Policia:

Consejeros de asistencia legal:

Consejo de Proteccién de nifios, nifias y adolescentes

FUNDHAMUJER - Oficina Guasdualito

(CPNNA) - Oficina Guasdualito

Lunes a viernes: 8:00 a 12:00; 14:00 a 16:00

Punto focal:

Danny Barilla

Cargo: Consejera de proteccion
Teléfono: +584147181979
Email: xxxxx

Back-up:

Melquicedec Chaparro

Cargo: Consejero de proteccién
Teléfono: +584161780618
Email: xxxxx

Consejo Municipal de Derechos de nifos, nifias y
adolescentes (CMDNNA)

Lunes a viernes: 8:00 a 12:00 14:00 a 16:00

Punto focal:

Fatima Nufiez

Cargo: Consejera de proteccion
Teléfono: 0414-7387269

Email: fatimacristina2011@gmail.com

Martes y jueves: 8:00 a 12:00 (LIamar antes)

Punto focal:

Rosa Moreno

Cargo: Presidenta

Teléfono: +58278-3322089

Email: rosaameliamorenoh@gmail.com

Back Up:
Karla Hurtado

Cargo: Asesor juridico
Teléfono: +584141766023; +58278332073
Email: xxxxx
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HIAS - Oficina Guasdualito

Lunes a Viernes: 8:00 a 17:00

Punto focal:

William Carrefio

Cargo: Responsable local
Teléfono: +584247207529

Email: william.carreno@hias.org

DESPUES DE LA RESPUESTA INMEDIATA, SEGUIMIENTO Y OTROS SERVICIOS
Con el pasar del tiempo y basado en las decisiones de las personas sobrevivientes puede incluir
cualquiera de las siguientes.

Cuidado de la salud

Servicios
Psicosociales

Proteccion,
Seguridad y
Justicia

Necesidades basicas,
asistencia monetaria,
otra asistencia

Asistencia rubros
médicos madres
gestantes

Servicio Jesuita para los
Refugiados (SJR) - Oficina
Guasdualito

Lunes a viernes: 8:00 a
17:00

Punto focal:

Nelly Barrios

Cargo: Técnico socio
comunitario

Teléfono: +584269732768
Email:
comunitario.barriosjr@gmail

HIAS - Oficina
Guasdualito

Lunes a Viernes: 8:00 a
17:00

Punto focal:

Vanessa Montero

Cargo: Psicéloga
Teléfono: xxxxx

Email:
vanessa.montero@hias.or

o]

Comitato Internazionale
per lo Sviluppo dei Popoli

(CISP) - Oficina

Guasdualito

.com

Back-up:

Joscelyn Superlano

Cargo: Coordinadora
nacional

Teléfono: +582764233098
Email:
ctachira.sjrvenezuela@gmai

Lunes a Viernes: xxxxx

Punto focal:

Lucia Contreras

Cargo: Psicdloga
Teléfono: +584167771318
Email:
contrerasl.cisp@gmail.co

l.com

Atencion especializada y
pago de consultas

Comitato Internazionale per
lo Sviluppo dei Popoli
(CISP) - Oficina Guasdualito

m

Back-up:

Andrés Parra

Cargo: Trabajador social
Teléfono: +584265587503
Email:
parra.cisp@gmail.com

Lunes a Viernes: xxxxx

Punto focal:

Servicio Nacional de
Medicina y Ciencias
Forenses

(SENAMECEF) -

Oficina Guasdualito

Kits escolares, kits de
alimentacién (3 meses) y
kits de higiene

Comitato Internazionale per

Lunes a Viernes:
XXXXX

Punto focal:
Hernan Gonzalez
Cargo: Abogado
Teléfono:
+584247651828
Email: xxxxx

Back-up:

Génesis Ortiz

Cargo: Odont6loga
forense

Teléfono:
+584243126942
Email:
genior212@hotmail.c
om

lo Sviluppo dei Popoli
(CISP) - Oficina Guasdualito

Lunes a Viernes: xxxxx

Punto focal:

Lucia Contreras

Cargo: Psicéloga
Teléfono: +584167771318
Email:
contrerasl.cisp@gmail.com

Back up:
Andrés Parra

Cargo: Trabajador social
Teléfono: +584265587503
Email:
parra.cisp@gmail.com

Alimentacion

HIAS - Oficina Guasdualito

Lunes a Viernes: 8:00 a
17:00

Punto focal:

William Carrefio

Cargo: Responsable local
Teléfono: +584247207529
Email:
william.carreno@hias.org

Back-up no?
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Lucia Contreras

Cargo: Psicologa
Teléfono: +584167771318
Email:
contrerasl.cisp@gmail.com

Back up:
Andrés Parra

Cargo: Trabajador social
Teléfono: +584265587503
Email:
parra.cisp@gmail.com

Recuperacion nutricional

Céritas - Oficina
Guasdualito

Lunes a Viernes: 8:00 a
17:00

Punto focal:

Sandra Calle

Cargo: Coordinadora del
SOIF

Teléfono: +584247365926
Email:
sandradechacon@hotmail.c
om
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