
معلومات حول بطاقة اللاجئ و طالب اللجوء
في الجمهورية العربية السورية

حصلت المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين بتاريخ 
الداخلية  وزارة  الأول 2014 وبالتنسيق مع كل من  29 تشرين 
ووزارة الخارجية الموقرة على الموافقة  لإستبدال وثيقة  اللجوء 
وطالبي  للاجئين  منحها  يتم  التي   ( اللجوء   طلب  ووثيقة 
أراضي  على  والمقيمين  المفوضية  لدى  المسجلين  اللجوء 
اللجوء  اللاجىء/طالب  ببطاقة  السورية(  العربية  الجمهورية 

الجديدة )توجد صورة موضحة على يسار الصفحة(.
بلد  التولد،  تاريخ  الشخص،  اسم  الجديدة  البطاقة  تتضمن 
الأصل، تاريخ الدخول إلى بلد اللجوء، تاريخ الإصدار وتاريخ انتهاء 
المفوضية  لدى  التسجيل  ملف  رقم  إلى  إضافة  الصلاحية، 

والرقم التسلسلي للبطاقة.
وسيتم البدء بالعمل بها  اعتباراً من شهر نيسان 2015.

البطاقة  هذه  اعتماد  يرجو  المفوضية  مكتب  فإن  عليه  وبناءً 
القوانين  مع  يتناسب  بما  لحاملها  ممكنة  مساعدة  أي  وتقديم 

والأنظمة المرعية في الجمهورية العربية السورية. 
علماً بأن بطاقة اللاجىء هذه ستكون مذيلة بخط أزرق بأسفلها، 

بينما بطاقة طالب اللجوء ستكون مذيلة بخط أحمر.
إن إتمام عملية استبدال وثائق اللجوء ببطاقات اللجوء الجديدة 
وثائق  صلاحية  فإن  وبذلك  أشهر،  السبعة  يقارب  لما  يحتاج 

اللجوء وطالبي اللجوء ستنتهي مع نهاية عام 2015.
سيتم منح بطاقة اللاجئ / طالب اللجوء لكل فرد من أفراد 
العائلة بغض النظر عن العمر و الجنس، وسيحملون رقم الملف 
و الإنكليزية وممهورة بخاتم  العربية  باللغتين  نفسه، وستكون 

المفوضية . 
لاستفساراتكم وأسئلتكم المتعلقة بهذه البطاقة  يمكنكم 

الاتصال على أحد الخطوط الساخنة التالية:
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Information on the Refugee/ Asylum-seeker Card 
in the Syrian Arab Republic

On the date of 29 October 2014, and in coordination 
with the Ministry of Interior and the Ministry of Foreign 
Affairs, UNHCR obtained approval to replace the refugee 
certificate and the asylum-seeker certificate (which are 
given to refugees and asylum-seekers registered with 
UNHCR and residing in the Syrian Arab Republic( with 
the new asylum seeker and refugee cards (image is 
shown on the right of the page(.

The new cards will include the individual’s name, date 
of birth, country of origin, date of entry to the country of 
asylum, issuance date, and expiry date, in addition to 
the refugee’s UNHCR file number and the serial number 
of the card. This process will begin in April 2015.

As such, UNHCR requests that you kindly consider this 
card and provide all possible assistance to its holders, in 
accordance with applicable Syrian laws and regulations.

Kindly note that the new refugee card will have a blue 
line at the bottom and the new asylum seeker card will 
have a red line in the bottom. 

The replacement of refugee certificates with refugee 
cards will take roughly 7 months. Therefore, refugee 
and asylum seeker certificates will expire by the end of 
2015. 

Refugee and asylum seeker cards will be given to all 
members of the family, regardless of age or sex and 
they will have the same file number. They will include 
the information in both Arabic and English, and will bear 
the seal of UNHCR. 

For any inquiries or questions about the card, please 
call the following hotlines:
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اطلاعاتى راجع به كارت پناهندگى ودرخواست پناهندگى
درجمهورى عربى سوريه

متّحد  ملل  عالى  كميسيارى  بين  آمده  بعمل  ازهماهنگى  پس 
أمورپناهندگان با وزارتخانۀ  محترم كشور ووزارتخانۀ أمورخارجه كه 
درتاريخ 29اكتوبر)ميزان( سال 2014 به دست آمد،مبنى بركسب موافقت 
جايگزينى مدرك پناهندگى ودرخواست پناهندگى)كه بخشيده ميشود 
به پناهندگان ودرخواست پناهندگانيكه ثبت نام كرده اند نزد سازمان 
وساكن برسرزمينهاى جمهورى عربى سوريه ميباشند( با كارت جديد 
پناهندگى/درخواست پناهندگى )عكس توضيح دهنده در سمت چپ 

صفحه ميباشد(.

سر  كشور  تولّد،  تاريخ  شخص،  نام  داراى  جديد  پناهندگى  كارت 
منشأ)اصل(،تاريخ صدور وتاريخ انقضا،به اضافه شمارۀ پروندۀ ثبت نام 
در سازمان وكد سريال كارت. وكاررا با آن از آغاز ماه آبريل)حمل( 2015 

شروع خواهد شد .
وبنابرآن دفترسازمان اين كارت رامورد اعتماد خود قرار داده وتقديم هرگونۀ 
كمك إحتمالى به دارندۀ آن متناسب با مقررات وسيستمهاى حاكم 

برجمهورى عربى سوريه صورت خواهد گرفت.

بادرنظر گرفتن اين نكته كه قسمت پائينى كارت پناهندگان رابارنگ 
آبى ودرخواست پناهندگان را بارنگ قرمز نشان داده خواهد شد.

وكارجايگزينى مدارك پناهندگى با كارتهاى پناهندگى نو نياز به مدّت 
تقريبى هفت ماه تا به پايان برسد.كه در اين موقع اعتبارمدارك پناهندگى 

ودرخواست پناهندگى تا پايا ن سال 2015 به إتمام خواهد رسيد.

از  هرفردى  رابه  پناهندگى  پناهندگى/درخواست  كارت 
داده  وجنس  وسال  سن  گرفتن  درنظر  بدون  خانواده  افراد 
وبادوزبان  خواهندبود،  پرونده  شمارۀ  شد،وباهمان  خواهد 
شد. خواهد  زده  برآن  ومهرسازمان  نوشته  وعربى   انگليسى 

براى هرگونه سؤالى راجع به همين كارت ميتوانيد از خطوط ويژۀ زير 
استفاده نمائيد:
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Maclumaaat Kaarka qufka quxutiga \
qufka qaxuti duunkaa juugaa 

Jomhoreyada carabyada Suriyaa 

Xafiiska UNHCR waxuu hishiis la gaaray wazaradaa 
daqiliyada iyo wazarada qarijiyada malinta 29 bishaa 
tubanaad 2014 in ay lagu badalu warqada qaxutiga 
/ warqada qaxutii duunka (warqada ximayada la sii 
ya qaxuutiga iyo qaxuuti duunka dalka Syria dagaan) 
kaarka qaxutiga \ qaxutii duunka cusuub (musuwerka 
karkaa waxu ku yal midktaa warqadaan ).Waxaa ku yal 
karkaa cusub magacaa qufka, tariiqda dhalashada, 
baladka dhalashada, tariiqda dukhuulga baladka 
qaxutinimada, tariiqda suu bixiinta iyo tariqda dhacuuga, 
iyo numberka malfka UN ka oo gaa qurntahay, iyo 
numberka karkaaa. Waxaa labilabaya karaka in la guu 
shaqiiyu  bishaa afraad  2015.

xafiiska UN ka waxuu cudsanayaa iin ay laguu sucdu 
kaarkaa oo ay lu bixiyu qufkaa  wataa gargaar kasta oo 
suurto gal ah oo waafaqsan sharciyaha iyo xeerarka ku 
sugan dalka Suuriya.                   Kaarka qufkaa qaxuutiga 
waxuu huus kaliiyahay qaad baluug ah, qufkaa qaxuti 
duunga naa qaad gaduud ah .Warqadaha ximayadaa 
ilaa iyo  karaka qaxutinimada luu badalayu waxuu 
qadanayaa uu dhawaan tudubuu bilood. Warqada 
qaxutiga iyo warqada qaxuuti duunka (ximayada ) 
waxuu dhamanaya isticmalkuuda dhamaadka sanadka 
2015.

Waxaa la sii naa yaa qufkastaa reerka ka mid ah kaar 
qaxuuti/ qaxutii duun iyadoo loo eegin da’da amaa 
jinsiiga qufka . waxuu naa lahanayaa numbrka malfka 
naftirkiisaa, waxuu naa ku quranan duu naa  luqadahaa 
Carabi \ English waxuu na leyahaay qatmigaa Xfiiska 
UN kaa .

Su’aalaha qusiiya karaka waxaa waydiinkartaa  
numbarada :
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