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الخدمات المقدمة للأخوات والأخوة الوافدين من �سوريا: 

خدمات الحماية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

اتحاد المر�أة الأردنية

خدمات حماية �شاملة )خط مجاني لتقديم الم�شورة 

ال�صحية والقانونية والاجتماعية والنف�سية(، �إدارة 

الحالات, والإر�شاد الأ�سري

مقدمة للجميع

هاتف �أر�ضي- الكرك:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الأحد – الخمي�س

الكرك, بجانب الم�ست�شفى الإيطالي8:30 – 16:30

�إدارة حماية الأ�سرة
توفير الحماية، ال�صحة النف�سية والخدمات 

القانونية ل�ضحايا العنف
مقدمة للجميع

الخط المجاني: 911

هاتف �أر�ضي -  الكرك:

03 238 7069

يومياً في جميع 

الأوقات 

الكرك، قرب الإ�شارة ال�ضوئية لجامعة 

م�ؤتة 

المفو�ضية ال�سامية 

للأمم المتحدة 

ل�ش�ؤون اللاجئين

الت�سجيل وتقديم المعلومات حول كافة الخدمات 

المقدمة للاجئين
مقدمة للجميع

هاتف �أر�ضي –  عمان: 

06  550 2141

الأحد - الاربعاء

15:15 – 8:15
)الرجاء الات�صال 

م�سبقاً لتحديد 

موعد(

المفو�ضية ال�سامية 

للأمم المتحدة 

ل�ش�ؤون اللاجئين

خط �ساخن مجاني لحماية حالات العنف �ضد 

الن�ساء والأطفال اللاجئين �أو الأطفال المنف�صلين 

عن ذويهم

مقدمة للجميع

هاتف خلوي مجاني: 

079  554 6383

الأحد – الخمي�س

غير متوفر8:15 – 15:15

المفو�ضية ال�سامية 

للأمم المتحدة 

ل�ش�ؤون اللاجئين

مقدمة للجميعخط �ساخن لحالات احتجاز اللاجئين

هاتف خلوي: 

079 674 2299

الأحد – الخمي�س

16:00 – 8:00
غير متوفر
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الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جميع الأطفالعمالة الأطفالوزارة العمل

الخط  المجاني/ال�ساخن:

08 002 2208
غير متوفر

منظمة �أر�ض-العون 

القانوني

تقديم الم�شورة القانونية، والو�ساطة والتمثيل 

القانوني مجاناً للاجئين والأردنيين من الفئات 

المحتاجة، بالإ�ضافة �إلى خدمات التحويل والتن�سيق 

لخدمات المنظمات الأخرى

مقدمة للجميع

هاتف �أر�ضي – عمان: 

06 461 7277
خط الطوارئ  )يومياً في جميع 

الأوقات(:

077 738 7221 

الأحد – الخمي�س

18:00 - 9:00 
 )يرجى الات�صال

 م�سبقاً لتحديد

موعد(

عمان، جبل عمان، الدوار الثالث، �أول 

يمين قبل فندق الحياة، عمارة 8، الطابق 

الأول. 

م�ؤ�س�سة نهر الاردن 

دار الامان

مركزاً �إيوائياً علاجياً م�ؤقتاً للأطفال �ضحايا 

العنف. ويمكن لدار الأمان ا�ستيعاب نحو 40 طفلًا 

من عمر يوم �إلى 12 �سنة للذكور ويوم الى 13 �سنة 

للإناث، ويقدم للأطفال خدمات متكاملة و�شمولية 

بما في ذلك:

n الحماية

n    الرعاية

n التعليم ، بالإ�ضافة �إلى الخدمات الأكاديمية

n    الطبية

n    النف�سية الإجتماعية

الاطفال

)تحت 12 �سنة للذكور

و 13 �سنة للإناث (

المحولين من قبل

ادارة حماية الأ�سرة و/�أو 

وزارة التنمية الاجتماعية .

خط مجاني: 110

هاتف �أر�ضي - عمان:

06 523 4652
16:00 – 8:00 

 -
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الخدمات الطبية العامة

الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

مقدمة للجميعالرعاية ال�صحية الأوليةاتحاد المر�أة الأردنية

هاتف �أر�ضي:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الأحد – الخمي�س

16:30- 8:30
الكرك, بجانب الم�ست�شفى الإيطالي

جمعية العون 

ال�صحي الأردنية

وحدة طبية متنقلة توفر خدمات الرعاية ال�صحية 

الأولية
مقدمة للجميع

هاتف خلوي ال�سيد �أن�س دروي�ش:

077  500 6028

متاح مرة واحدة في 

الأ�سبوع )الرجاء 

الات�صال م�سبقاً 

لتحديد موعد(

وزارة ال�صحة 

الأردنية

خدمات الرعاية ال�صحية الأولية والثانوية، نظام 

الإحالة في المراكز ال�صحية والم�ست�شفيات

جميع ال�سوريين الم�سجلين 

في المفو�ضية ال�سامية للامم 

المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين

هاتف �أر�ضي – الكرك:

03  238 6190
الكرك، م�ست�شفى الكرك

خدمات طبية لل�صحة الإنجابية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جمعية العون 

ال�صحي الأردنية/

�صندوق الأمم 

المتحدة لل�سكان

وحدة طبية متنقلة توفر خدمات الرعاية ال�صحية 

الأولية وال�صحة الإنجابية وو�سائل تنظيم الأ�سرة .
مقدمة للجميع

هاتف خلوي ال�سيد �أن�س دروي�ش:

077  500 6028

متاح مرة واحدة في 

الأ�سبوع )الرجاء 

الات�صال م�سبقاً 

لتحديد موعد(

غير محدد 
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الخدمات الطبية العامة
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ال�صحة العقلية والخدمات النف�سية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

اتحاد المر�أة الأردنية

الم�ساعدة الاجتماعية والنف�سية والقانونية 

)بالتركيز على المر�أة والعنف القائم على النوع 

الاجتماعي(

مقدمة للجميع

هاتف �أر�ضي - الكرك:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الأحد – الخمي�س

16:30- 8:30
الكرك, بجانب الم�ست�شفى الإيطالي

خدمات التعليم

الموقع�ساعات الدواممعلومات الات�صالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جمعية �إنقاذ الطفل/ 

الاردن

خط �ساخن مجاني حول خدمات التعليم والحماية 

داخل المدار�س
جميع الأطفال

الخط المجاني ال�ساخن: 

08 002 2766
يومياً في جميع 

الأوقات

كوي�ست �سكوب

بدائل التعليم غير الر�سمي للأطفال، �أو ال�شباب 

الذين لا يريدون الذهاب �إلى المدر�سة، �أو الذين 

لديهم ظروف خا�صة )لم يدخلوا  المدر�سة �أبداً، 

لديهم م�شاكل نف�سية(

جميع الأطفال:

الذكور من �سن 12 – 18

الإناث من �سن 12 - 20

هاتف خلوي ال�سيد طارق نعمت: 

077 540 0691
هاتف �أر�ضي – عمان: 

06 461 8915
هاتف خلوي المن�سق الميداني ال�سيد 

�شريف المعاقلة:

079  630 3692
18:00 – 16:00

غور ال�صافي، مدر�سة غور ال�صافي 

الأ�سا�سية الثانية للبنين

هاتف خلوي المن�سقة الميدانية ال�سيدة 

زينات المجالي:

079  578 4354
077 707 6959

غور ال�صافي، مدر�سة غور ال�صافي للبنات14:00 – 16:00
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