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Hallo! Guten Tag!

Du bist jetzt in Osterreich. Probleme? Fragen?
Hoffentlich bist du gut und gesund angekommen.

Willst du mehr Information? Verstehst du etwas in deinem
Asylverfahren nicht? Ist in deinem Asylverfahren manches
anders als hier beschrieben? Das kann sein.

Diese Information erklart dir dein Asylverfahren in Osterreich.
Diese Information zeigt dir deine Rechte und Pflichten.
Informier dich gut zum Asylverfahren. Du sollst verstehen,

wie es funktioniert. Bitte sprich mit einer Person, der du vertraust. Zum Beispiel:

Deinem Rechtsberater, deinem Vertreter oder einer Person
von einer Hilfsorganisation (Informationen Uber Rechtsberater
und Vertreter stehen auf Seite 10). Du hast Rechte und sollst
sie kennen. Du kannst Hilfe bekommen.

Wir haben diese Information fir dich gemacht. Wir sind
eine Gruppe von Experten und von Jugendlichen im
Asylverfahren. Wir haben diese Information gemeinsam
geschrieben.

Osterreich

Osterreich ist ein Land in Europa. Osterreich ist Mitglied
der Europaischen Union (EU). In der EU sind 28 Staaten,
zum Beispiel auch Deutschland, Frankreich, Ungarn und

) icgtionen
Griechenland. Die Hauptstadt von Osterreich ist Wien. [ THIELE ganf:;'r(;ten
. Ifen un
In Osterreich werden Kinder und Jugendliche beschutzt. ':::u chﬂinge'
Du wirst in Osterreich von der Polizei beschiitzt. Du bist
hier sicher. en findest du

Hast du Angst? Bedroht dich jemand? Adress

Bitte sprich mit der Polizei.

seiten 24-26-

auf den
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Das Asylverfahren
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FINGERABDRUCKE UND INTERVIEW
Polizisten, Dolmetscher (manchmal Rechtsberater)

A 4

ZULASSUNGSVERFAHREN IN TRAISKIRCHEN
Interview: Dein Weg nach Osterreich. Dein Alter.
Referent/Interviewer, dein Rechtsberater, Dolmetscher

¥

ASYLVERFAHREN
Interview: Fluchtgriinde
Referent/Interviewer, dein Vertreter, Dolmetscher

¥

POSITIV POSITIV

SUBSIDIARER SCHUTZ. .
Aufenthaltsrecht fir 1 Jahr. ASYL IN OSTERREICH.
Du kannst um Verlangerung Aufenthaltsrecht fir 3 Jahre.

ansuchen. Vielleicht bekommst Nach 3 Jahren: Vielleicht
du dann 2 Jahre bekommst du unbefristetes
Aufenthaltsrecht. Aufenthaltsrecht.

4

NEGATIV
Manchmal ist eine Beschwerde
sinnvoll: Verfassungsgerichtshof
Bubiton vk _

Du brauchst einen Anwalt.

Achtung: Nur 6 Wochen Zeit.

Isterriny e.

Irej
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dest gy auf Sejta
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eicht Wiede’.

NEGATIV

DER BESCHEID IST NEGATIV.
Dein Vertreter kann eine
Beschwerde schreiben:

Bundesverwaltungsgericht.

Achtung: Nur 4 Wochen Zeit.

A 4

Manchmal Verhandlung (Interview)
Richter, dein Vertreter, Dolmetscher

NEGATIV

Du darfst nicht
in Osterreich bleiben.
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Ankunft in Osterreich

Jede Person, die um Asyl in Osterreich bittet (= ,,Asylantrag stellen“), kommt an einen sicheren Ort.
In den Bundeslandern gibt es sichere Orte. Sie heiBen ,Verteilerquartiere®.

Bist du unter 18 Jahre alt? Dann kommst du zuerst an den sicheren Ort ,Erstaufnahmestelle®.
Die Erstaufnahmestelle ist in Traiskirchen im Bundesland Niederdsterreich. In anderen Orten

von Osterreich (siehe Seiten 2-3) gibt es auch ,,Sonderbetreuungsstellen* fiir Kinder und Jugendliche.

Du kommst an und bekommst eine Identitatskarte.

Deine Identitatskarte ist wichtig. Du musst deine
Identitatskarte IMMER bei dir haben. Wenn die Polizei fragt,
zeig bitte deine Karte.

* Griine Karte: Das Zulassungsverfahren beginnt (siehe
Seite 4). Wo wohnst du? Bist du in Traiskirchen? Du darfst
aus der Erstaufnahmestelle heraus. Du kannst Traiskirchen
besuchen. Du darfst aber nicht nach Wien fahren. Auf der
Landkarte (siehe Seiten 2-3) siehst du die Grenzen. In dem
orangen Gebiet (Bezirk Baden) darfst du herumfahren
(mehr Informationen findest du im Informationsblatt
Gebietsinformation). Wenn du die Grenzen von dem
orangen Gebiet Uiberquerst, kann dir die Polizei eine hohe
Strafe geben.

* WeiBe Karte: Dein Asylverfahren ist in Osterreich. Du
bekommst einen neuen Wohnplatz. Vielleicht kommst
du in einen anderen Teil von Osterreich, in ein anderes
Bundesland. Manchmal braucht es Zeit bis ein Platz
frei ist.

Lebt eine Person deiner Familie in

Osterreich? Bitte sag das dem Bundesamt
fiir Fremdenwesen und Asyl.

Der Infopoint

Wo wohnst du? Bist du in Traiskirchen?

In der Erstaufnahmestelle Traiskirchen bekommst du
Informationen beim ,Infopoint®. Dort siehst du auch einen
Plan von der Erstaufnahmestelle Ost.

Beim Doktor

Ein Doktor wird dich untersuchen. Er méchte wissen, ob du
gesund bist. Der Doktor wird deine Lungen anschauen. Wenn
du krank bist, gibt er dir Medikamente. AuBerdem kannst du
dich impfen lassen.

Hast du Schmerzen? Fuhlst du dich krank?
Bitte sag dem Doktor wie du dich fuhlst.

Daed gigan Sadalin

REERPRERERR

Sl Ui

Die Erstaufnahmestelle Ost ist der offizielle Name des Lagers in Traiskirchen.

Republik Osterreich - Bund fiir Fi

une

Karten Nr. Verfahrenskarte gemaf § 60 AsylG

Name

Geburtstdatum

Staatsangehérigkeit

Unterschrift des Asylwerbers
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Reiseroute und Alter

Vor deinem Interview fotografiert dich die Polizei und macht
Abdriicke von allen 10 Fingern. Hab keine Angst.

Zeig alle deine Dokumente/Papiere der Polizei. Zum Beispiel:
Pass, Arztbriefe, Schulzeugnisse, Fotos. Die Polizei braucht
diese Informationen. Die Polizei kann deine Dokumente und
Papiere prifen.

Die Polizei stellt dir viele Fragen, zum Beispiel zu den Themen:

* Heimat / dein Land

* Familie / Verwandte
* Geburtstag / Alter

* Weg / Reise / Lander

Beantworte alle Fragen so gut du kannst. Du weiBt eine
Antwort nicht? Sag ,Ich weiB3 es nicht“. Sag nur, was du sicher
weiBt. Das ist okay. Bitte erzahl die Wahrheit.

Am Ende des Interviews bei der Polizei wird das Protokoll/die
Niederschrift laut vorgelesen (Informationen zum Protokoll auf
Seite 16). Der Dolmetscher sagt dir genau, was drin steht. Hor
gut zu.

Ist alles im Protokoll so geschrieben, wie du es gesagt hast?
Unterschreib nur, wenn es fir dich stimmt. Du hast spéter
noch mehr Interviews. Alle deine Interviews werden verglichen.

Du kannst eine Kopie des Protokolls bekommen. Bitte um eine
Kopie des Protokolls.

Noch ein Interview in Traiskirchen?

Manchmal bekommst du noch einen Termin fiir ein Interview
beim Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl. Zum Termin
gehst du in der Erstaufnahmestelle Traiskirchen ins Haus 17.
Dort ist der Warteraum. Bitte warte. Eine Person holt dich
zum Interview.

Im Interview sind die wichtigsten Themen: Deine Reiseroute
und dein Alter (mehr Informationen zur Altersdiagnose findest
du auf Seite 12). Bitte erzéhl alles genau.

Md&chtest du etwas trinken?
Brauchst du eine Pause? Bitte sag es.
Bist du krank? Bitte sag es.
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Deine Experten

Rechtsberater, Gesetzliche Vertreter

Bist du jiinger als 18 Jahre? Du bekommst Hilfe von Experten.

Der Experte hei3t ,Rechtsberater”. Er arbeitet gratis fir dich.
Er begleitet dich bei deinem Zulassungsverfahren.

Frag, wo die Rechtsberater in Traiskirchen arbeiten. Frag, wo
die Rechtsberater in den ,Sonderbetreuungsstellen® arbeiten.
Frag: Wann (an welchem Tag) arbeiten die Rechtsberater?

Spater helfen dir andere Experten. Du hast in Osterreich einen
,Gesetzlichen Vertreter®. Dein Vertreter achtet darauf, dass
deine Rechte im Asylverfahren respektiert werden.

‘ Den Experten kannst du alle Fragen stellen.

- Sie antworten dir. Sie haben Zeit fiir dich.
Frag immer, wie du deine Experten am
besten kontaktieren kannst. Frag nach ihren
Telefonnummern. Ruf die Experten an.

Muss ich Deutsch sprechen?

Du kannst in deiner Sprache sprechen. Bei allen Interviews
sind Dolmetscher dabei. Dolmetscher kdnnen deine Sprache
und Deutsch. Sie sagen exakt das auf Deutsch, was du

in deiner Sprache gesagt hast. Sie sagen dir genau, was

der Referent/Interviewer gefragt hat (Informationen zum
Referenten auf Seite 14).

Dolmetscher sind Sprachmittler, nicht Richter.

Dolmetscher durfen ihre Meinung nicht sagen. Dolmetscher
missen neutral sein. Dolmetscher dirfen nichts weitersagen.
Du verstehst den Dolmetscher nicht? Bitte sag es sofort.

Es hat keine negativen Konsequenzen.

Du kannst die Experten immer um Rat fragen.
Schreib hier den Namen und die Telefonnummer
von deinem Vertreter auf:

10  Viele Kinder und Jugendliche sagen ,,Anwalt“ oder ,Vakil“ zu ihrem Rechtsberater und ihrem Vertreter.
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Dein Geburtstag — dein Alter

Dein Alter ist in Osterreich wichtig. Personen, die &lter sind als
18 Jahre, gelten als ,,Erwachsene®. Kinder und Jugendliche
sind ,Minderjéhrige“. Kinder und Jugendliche werden anders
behandelt als Erwachsene. Bitte sag die Wahrheit Gber dein Alter.

Man kann jedes Datum aus anderen Kalendern
- umrechnen. Das macht die Polizei.

Manche Kinder und Jugendliche haben kein Dokument, das
zeigt, wie alt sie sind. Sie missen ihr Alter manchmal feststellen
lassen. Sie mussen zur ,Altersdiagnose*.

Altersfeststellung bedeutet: Ein Doktor macht medizinische
Untersuchungen, die das Alter feststellen. Rontgen vom

Arm, Rontgen der Zahne, Untersuchung des Korpers (mehr
Informationen findest du im Informationsblatt Altersdiagnose).

Resultat?

Der Doktor sagt das Resultat dem Bundesamt fiir
Fremdenwesen und Asyl. Das Bundesamt fir Fremdenwesen
und Asyl sagt dir, ob du ,,minderjahrig* (unter 18 Jahre) bist
oder ob du ,erwachsen” (Uber 18 Jahre) bist. So alt bist du
dann fur die &sterreichischen Behdrden.

Wenn du erwachsen (Uber 18 Jahre) bist, wirst du anders
behandelt. Du wohnst in Hausern fir Erwachsene. Du musst
vielleicht in ein anderes Land in der EU zurlick (Informationen
zur Dublin-Verordnung findest du auf Seite 4).

Vielleicht ist das Alter flir dich falsch. Sobald du in deinem
Asylverfahren eine erste Entscheidung bekommst, kannst du
zu diesem Resultat ,,nein” sagen, also dich beschweren (mehr
Informationen auf Seite 20).
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Dein Asylverfahren

Dein Interview: Fluchtgriinde Dolmetscher

Olaa 5 59 L2 5

Du hast eine weiBe Karte. Es dauert einige Wochen, dann
hast du ein Interview/eine Einvernahme beim Bundesamt
fur Fremdenwesen und Asyl. Dein Vertreter informiert dich
(Informationen zum Vertreter findest du auf Seite 10).

Dein Interviewer/Referent hat alle deine Unterlagen schon
gelesen. Der Referent mochte alles noch einmal genau wissen. Du
Er stellt dir viele Fragen. Antworte und erzahle ihm alles. 43
Dann kann er entscheiden, ob du Asyl in Osterreich bekommst.
Bereite dich auf das Interview vor. Dein Vertreter hilft dir.

‘ Du moéchtest nur von einem Mann interviewt
a werden? Du méchtest nur von einer Frau interviewt
werden? Bitte sag das vorher deinem Vertreter.

Das Interview ist geheim. Niemand darf weitererzdhlen, was
du sagst. Niemand in deinem Heimatland weiB und hért, was
du erzahlst.

Wer ist beim Interview dabei?

* Du.
* Dein Vertreter. Er unterstitzt dich. Aber er darf
nicht fiir dich sprechen.

¢ Referent vom Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.

Er fUhrt das Interview. Er gibt dir Informationen. So funktioniert das Interview

Du kannst ihn alles fragen. 1. Alle Personen werden begriiBt. Alle werden mit Namen

* Freund/Betreuer/Vertrauter. Vertraust du einer Person? vorgestellt.

Flhlst du dich sicher, wenn diese Person da ist? Du kannst
diese Person bitten mitzukommen. Die Person darf nicht fir
dich sprechen.

2. Deine Rechte und Pflichten werden erklart.
Beispiel: Du hast das Recht eine Pause zu machen.
Beispiel: Du hast die Pflicht, die Wahrheit zu sagen und
alles zu erzahlen. Du erzahlst nicht alles? Wenn das
Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl das bemerkt, gibt
es Probleme in deinem Asylverfahren.

* Dolmetscher. Du verstehst den Dolmetscher nicht?
Bitte sag es sofort. Es hat keine negativen Konsequenzen.

3. Der Interviewer stellt dir einfache Fragen,
‘ Du verstehst ein Wort oder eine Frage nicht? zum Beispiel: Dein Name? Deine Familie? Deine Eltern?
a Bitte um Erklédrung. Deine Schule / dein Beruf? Deine Dokumente?

4. Deine Flucht. Jetzt sagst du, warum du gefliichtet bist
und Asyl haben méchtest. Der Referent stellt dir viele
Fragen: Was ist passiert? Warum bist du gefliichtet?
Warum kannst du nicht zurlick?

Bitte erz&hl genau. Bitte erzahl alle Details. Das ist wichtig fur
die Entscheidung Uber deinen Asylantrag. Erzahl alles, was
du sagen mdchtest. Du hast viel Zeit. Wenn du erzéhlst, wirst
du traurig und bekommst Angst? Es ist schwer zu erz&hlen?
Bitte erz&hl trotzdem. Du kannst sagen, dass es schwer ist.
Du weiBt eine Antwort nicht? Sag ,Ich weiB es nicht“. Sag
nur, was du sicher weiBt. Das ist okay.

Bitte erzahl die Wahrheit. Du kennst deine Geschichte, du
erzahlst sie richtig. Vertrau deinen Erinnerungen.

14
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Das Protokoll/die Niederschrift

Deine Aussagen

Alles, was du im Interview sagst, schreibt der Referent auf.
Das Dokument heiB3t Protokoll/Niederschrift. Das Protokoll ist
sehr wichtig fir die Entscheidung in deinem Asylverfahren.

Am Ende des Interviews wird das Protokoll laut vorgelesen.
Der Dolmetscher sagt dir genau, was drin steht. Hor gut

zu. Alles im Protokoll muss richtig sein. Alles muss genau

so geschrieben sein, wie du es gesagt hast. Hast du etwas
vergessen? Dann erzéhl es jetzt. Ist das Protokoll ungenau?
Sind Fehler im Protokoll? Bitte sag das sofort! Es wird korrigiert.

Dann musst du auf jeder Seite unterschreiben. Deine
Unterschrift bedeutet: Das Protokoll ist richtig, alles ist wahr.
Unterschreib nur, wenn alles genau stimmt.

Kopie des Protokolls bekommen.
Bitte um eine Kopie des Protokolls! A_ B

Am Ende des Interviews kannst du eine . S\Al ’ L)jsj ) j )

Deine Aussagen werden kontrolliert

Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl prift alles, was
du sagst. Der Referent arbeitet wie ein Detektiv. Er liest viele
Berichte Uber dein Heimatland.

Vielleicht fragt der Referent in deinem Heimatland nach.
Vielleicht fragt eine Person in deinem Ort nach. Sie fragt,

ob deine Geschichte richtig ist. Dein Name wird nicht an die
Behoérden und an die Polizei in deiner Heimat weitergegeben.
Du méchtest diese Kontrolle nicht? Sag es deinem Vertreter
und dem Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl.

Sag auch, warum.

Noch ein Interview?

Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl hat nun das
Protokoll vom Interview. Manchmal muss der Referent noch
mehr wissen. Dann bekommst du noch eine Einladung zu
einem zweiten Interview. Es ist der gleiche Referent wie beim
ersten Interview. Dieses Interview ist genau so wichtig wie das
erste. Die Regeln sind gleich (siehe Seite 14).
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POSITIV POSITIV

SUBSIDIARER SCHUTZ. .
Aufenthaltsrecht fur 1 Jahr. ASYL IN OSTERREICH.

Du kannst um Verlangerung Aufenthaltsrecht fur 3 Jahre.

subsidiarer Schutz?

ansuchen. Vielleicht bekommst Nach 3 Jahren: Viell_eicht
du dann 2 Jahre bekommst du unbefristetes
Aufenthaltsrecht. Aufenthaltsrecht.

Die Interviews sind vorbei. Das Bundesamt flir Fremdenwesen
und Asyl muss nun arbeiten. Bitte hab Geduld. Es dauert einige
Wochen oder Monate, dann bekommst du die Entscheidung. Das
Warten ist fir viele Kinder und Jugendliche eine schwere Zeit.

Was kannst du tun?
e Sprich mit deinen Betreuern. Triff Freunde.
B FErzahl, wie es dir geht.
e Mach Dinge, die dir Spal3 machen.
e Nutze die Zeit und lerne etwas Neues,
zum Beispiel Deutsch.

® Geh zur Schule. Such eine Lehrstelle. Subsididrer Schutz
Subsididren Schutz bekommen Personen, die im Heimatland
Das Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl muss sich an nicht sic-he!' sind. . i .
viele Gesetze halten. Das wichtigste Gesetz heiBt ,Genfer Zum Be!sp!el: '”l‘ Heimatland drohgn Burgerkrl?g und Tod.
Fliichtlingskonvention®. Dort steht, welche Personen Asyl Zum Beispiel: Kinder und Jugendliche haben eine schwere
bekommen sollen. Asyl bekommen Personen, die in ihrem Krankheit, aber in ihrem Heimatland bekommen sie keine
Land bedroht sind und dort nicht beschiitzt werden. Medizin.

Zum Beispiel: Kinder und Jugendliche haben groBe Probleme

. . Subsididrer Schutz bedeutet:
wegen ihrer Religion.

Zum Beispiel: Buben missen mit Waffen kampfen. * Du hast ein Aufenthaltsrecht in Osterreich. Es gilt nur fir
Zum Beispiel: Madchen missen gegen ihren Willen heiraten. 1 Jahr. Es kann verlangert werden. Dein Vertreter muss den
Zum Beispiel: Madchen sollen beschnitten werden. Antrag stellen. Bitte frag deinen Vertreter. Wenn du schon

18 Jahre bist, musst du den Antrag selbst stellen. Du musst
den Antrag stellen, bevor dein Aufenthaltsrecht endet.

Mdchtest du genau wissen, was in der Vielleicht bekommst du dann 2 Jahre Aufenthaltsrecht.

- »@enfer Fliichtlingskonvention” steht? ]

Dann frag deinen Vertreter. * Du darfst arbeiten.
* Dein Aufenthaltsrecht ist nach 3 Jahren verlangert worden?

Du bist unter 18 Jahre alt, dann kannst du deine Eltern holen

Der Bescheid/die Entscheidung des Bundesamts fir (mehr Informationen dazu auf Seite 22).

Fremdenwesen und Asyl wird per Post an deinen Vertreter
geschickt. Der Bescheid ist positiv oder negativ.
Dein Vertreter erklart dir den Bescheid.

¢ Du kannst einen Pass bekommen, er heiBt ,Fremdenpass*.
Du kannst damit reisen.

Hast du einen positiven Bescheid
bekommen?

Asyl
Osterreich gibt dir Asyl. Asyl bedeutet:

» Du darfst in Osterreich bleiben.

* Du bekommst Aufenthaltsrecht in Osterreich fiir
3 Jahre. Nach 3 Jahren: Du bist weiter in deinem
Heimatland bedroht? Dann bekommst du unbefristetes
Aufenthaltsrecht.

* Du darfst arbeiten.

* Du bist unter 18 Jahre alt, dann darfst du deine Eltern nach
Osterreich holen (mehr Informationen dazu auf Seite 22).

* Du kannst einen Pass bekommen, er heit
»,Konventionspass”. Damit kannst du reisen.

Asyl: Manche Kinder und Jugendliche sagen ,groBes Asyl“ oder ,einen Passport bekommen*®.
18 Subsididrer Schutz: Manche Kinder und Jugendliche sagen ,kleines Asyl, ,Visum*“ oder ,Paragraph 8*.
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Hast du einen negativen

Bescheid bekommen?

Der Bescheid ist negativ. Du bekommst kein Asyl.

Du meinst, dass die Entscheidung des Bundesamts fiir
Fremdenwesen und Asyl nicht richtig ist? Du und dein
Vertreter kdnnt gemeinsam eine Beschwerde an das
Bundesverwaltungsgericht schreiben. Dein Vertreter erklart dir
alles und hilft dir.

Es sind nur 4 Wochen Zeit,

eine Beschwerde zu schicken.

Das macht das )
Bundesverwaltungsgericht

Das Bundesverwaltungsgericht prift deinen Fall noch einmal.
Vielleicht bittet dich das Bundesverwaltungsgericht wieder

zu einem Interview. Dieser Termin heiBt ,Verhandlung®. Es ist
alles so ahnlich wie beim Bundesamt fiir Fremdenwesen und
Asyl. Ein Richter beim Bundesverwaltungsgericht priift deinen
Fall noch einmal.

Das Bundesverwaltungsgericht braucht wieder Zeit zum
Arbeiten. Bitte hab Geduld, es kann dauern.

Welche Entscheidung gibt es?

¢ Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass das
Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl deinen Fall noch
besser Uberpriifen muss. Du bekommst einen neuen
Bescheid vom Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.

¢ Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass die
Entscheidung des Bundesamts fiir Fremdenwesen und
Asyl falsch war. Dann bekommst du Asyl oder subsidiéren
Schutz oder Bleiberecht oder Aufenthaltsrecht fiir Opfer von
Menschenhandel (siehe Seite 4).

¢ Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass die
Entscheidung des Bundesamts fir Fremdenwesen und
Asyl richtig ist. Dann ist das Asylverfahren in Osterreich
beendet.

NEGATIV

DER BESCHEID IST NEGATIV.
Dein Vertreter kann eine
Beschwerde schreiben:

Bundesverwaltungsgericht.

Achtung: Nur 4 Wochen Zeit.

\ 4

adlung (Interview)
Do/metscher

Negative Entscheidung vom
Bundesverwaltungsgericht?

Beschwerde

Besprich sie mit deinem Vertreter. Manchmal ist

eine Beschwerde beim Verfassungsgerichtshof und
Verwaltungsgerichtshof sinnvoll. Sie ist kompliziert, die Regeln
sind sehr streng. Bei dieser Beschwerde muss dir ein Anwalt
helfen. Der Anwalt hat 6 Wochen Zeit, die Beschwerde zu
schreiben.

Freiwillige Riickkehr

Vielleicht méchtest du in dein Heimatland zurlick. Das ist eine
groBe Entscheidung. Besprich sie mit deinem Vertreter. Du
kannst zuriickkehren, wenn dein Vertreter es erlaubt, weil es
das Beste fir dich ist.

' Du kannst Hilfe far die Rickkehr bekommen.

- Organisationen helfen dir bei der Reise. Sie helfen
dir auch in deinem Heimatland. Die Adressen der
Organisationen findest du auf den Seiten 25-26.

Was ist Schubhaft? Was ist Gelinderes Mittel?

Schubhaft bedeutet, du bist eingesperrt. Schubhaft ist flr
Personen, die Osterreich verlassen miissen. Keine Angst.
Kinder und Jugendliche mussen nicht oft in Schubhaft.

Bist du in Schubhaft? Bitte melde dich sofort bei deinem
Rechtsberater oder Vertreter. So kannst du eine Beschwerde
einlegen.

Gelinderes Mittel bedeutet, du musst nicht in Schubhaft.
Gelinderes Mittel bedeutet, du musst dich regelmaBig bei
der Polizei melden.
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Du und deine Familie

Wie findest du deine Familie wieder?

Du weiBt nicht, wo deine Eltern oder Geschwister sind? Deine
Familie weiB nicht, wo du bist? Der Suchdienst vom Roten
Kreuz hilft dir.

Du musst einen Auftrag flir das Rote Kreuz schreiben, deine
Familie oder Verwandten zu suchen. Dieser Auftrag heiBt
»Suchantrag®. Dein Vertreter und deine Betreuer helfen dir,
den Suchantrag zu schreiben. Der Suchantrag beim Roten
Kreuz kostet nichts.

Das Rote Kreuz bemuht sich. Die Suche nach deiner Familie
braucht viel Zeit, es dauert lange. Du selbst kannst auch
etwas tun: Frag andere Leute, frag Freunde, frag Menschen
aus deinem Land.

Manchmal ist das Rote Kreuz leider erfolglos, die Personen
werden nicht gefunden. Oder die Antwort ist traurig, wenn
Personen tot oder krank sind.

Kann deine Familie nach
Osterreich kommen?

Du moéchtest, dass deine Eltern zu dir kommen? Du hast das
Recht, mit deinen Eltern zusammenzuleben. Das nennt man
»,Familienzusammenfihrung®. Es gibt viele Bedingungen. Zum
Beispiel: Du bist jinger als 18 Jahre alt, wenn du den Antrag
auf Familienzusammenfihrung stellst. Du hast Asyl oder seit
3 Jahren subsididren Schutz in Osterreich.

Die Familienzusammenflihrung ist kompliziert und kann
sehr lange dauern. Deine Familie muss einen Antrag bei
der 6sterreichischen Botschaft stellen. Bitte lass dich bei
der Familienzusammenfiihrung von deinem Vertreter oder
Betreuer beraten, sie helfen dir.

‘ Hier findest du mehr Informationen:
www.roteskreuz.at/migration-suchdienst/suchdienst

Hier kannst du sehen, ob du gesucht wirst.
Mit deinem Foto kannst du nach deiner Familie suchen:
www.tracetheface.org
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Adressen und Organisationen
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Bundesamt fiir Fremdenwesen und Entscheidet, ob dein Asylverfahren
Asyl - Erstaufnahmestelle Ost in Osterreich gemacht wird. 02252 5053
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Otto GlockelstraBe 24
2514 Traiskirchen
Haus 17 / House 17

bfa-east-ost-
einlaufstelle@bmi.gv.at
www.bfa.gv.at

Bundesverwaltungsgericht

AnKax Lf,)b\ dbas

Uberprift bei Beschwerde die Entscheidung

des Bundesamts fir Fremdenwesen und Asyl.
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Hilfsorganisationen/ =32 42 23

ErdbergstraBe 192 — 196
1030 Wien
DerfflingerstraBe 1

4020 Linz
Schlégelgasse 9

8010 Graz

Werner-von-Siemens-StraBe 7

6020 Innsbruck

In Traiskirchen helfen dir die Rechtsberater. Die Beratung kostet nichts.

01601490
einlaufstelle@bvwg.gv.at
www.bvwg.gv.at

_st.ﬁ 1.31“2‘5 JJSJ} 0 ) gaka 6&)5 Ada ) u:\JJLM.A (5299 6y [ LSS u;)ﬁ&udbd 4.71:
Wer? $ .S ji Was? ?45-*-“ 4 Wo?%43 D> Kontakt/¢_55\ﬁ _g‘
ARGE-Rechtsberatung - Die Rechtsberater helfen dir im Erstaufnahmestelle Ost
Diakonie und Volkshilfe Zulassungsverfahren. ) 23340 014056295
Gy olliie L84 olig 3 o U (g ) sldia 5333 TR 57 5| 0225254726
P A .
=)0 [t ARGE ULA\ Q «_S\.\j.u.u:}c )l LSJ.LA.M}-G & AQS" > 9=t beratung.ost@diakonie.at

‘53.‘:1.% u.nS\j jé 9 ‘5;1 }St.wm

LS }S A0 J.A S4aA ) 4_1 .ql._\

Verein Menschenrechte Osterreich

Die Rechtsberater helfen dir im
Zulassungsverfahren.

Erstaufnahmestelle Ost

) 2334 0 0664 8338 0552

east-ost@verein-menschenrechte.at
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Diese Organisationen kdénnen dir auch helfen. Die Beratung kostet nichts.
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Gibt Antworten auf deine Fragen zum
Asylverfahren.
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Pfaffstattner StraBe 31b
2514 Traiskirchen

02252 547 26
beratung.tr@diakonie.at
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Behorden und Gerichte/ c;*“-s‘é-ﬂ FIRTBIN

Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl in deinem Bundesland entscheidet tiber deinen Asylantrag.
Oft gibt es in einem Bundesland mehrere Biiros: eine Regionaldirektion und eine AuBenstelle. Frag deinen Vertreter.
Das Bundesverwaltungsgericht liberpriift bei Beschwerde die Entscheidung des Bundesamts. Frag deinen Vertreter.
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Kontakt/gs-i:.1 ,g\

I Bundef "n r Fremdenwesen und Asyl - I{lrektlon
AJ JJAJJJJ\JJAJJJLMJ.@.JJ

LandstraBer HauptstraBe 169
1030 Wien

01 53126 5001
BFA-Einlaufstelle@bmi.gv.at
www.bvwg.gv.at/

I Regionaldirektion Wien
] BER R R RN &S );\....u

Hernalser Girtel 6 - 12
1080 Wien

01 42792-96-7049
BFA-RD-W-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Region Idlrekalon Niederdgsterreich

I c_\ KR JJ.I.I Caa )_m.a LS J;Lm

Otto GlockelstraBe 24, Haus 2+3+6
2514 Traiskirchen

02252 53015 7001
BFA-RD-N-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Reglonaldlrektlon Burgenland
[ X! 38 3) 97 D2 2w (S jAl..ua

Neusiedler StraBe 24-26
7000 Eisenstadt

059133 15 7001
BFA-RD-B-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Regionaldirektion Oberdsterreich

I c.lb.l.\.u}\ J.l)\ uJJJJA &}At.u

DerfflingerstraBe 1
4020 Linz

059133 45 7001
BFA-RD-O-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I ‘Rgmnaldlrektlon Steiermark
| _)\..o J_al._a...u (GEERSERPY &S J;Lu

Sauraugasse 1
8010 Graz

059133 65 7001
BFA-RD-ST-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Regionaldirektion Karnten

BG5S Snda g sala

Trattengasse 34
9500 Villach

059133 25 7001
BFA-RD-K-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I ftngnaldlrektlon Salzburg
J.IJ L &_!JJJ.JA &}A\..w

Munchner BundesstraBe 202
5020 Salzburg

059133 55 7001
BFA-RD-S-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Reg|onald|rekt|on Tirol
| J )9 el Caa yada &S J;\.u

Dr. Franz Werner StraBe 24
6020 Innsbruck

059133 75 7001
BFA-RD-T-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I ‘F?mnaldlrektlon Vorarlberg
S 22d)) 98 oy pade (g galus

ReichsstraBe 175
6800 Feldkirch

59133 85 7001
BFA-RD-V-Einlaufstelle@bmi.gv.at

I Bundesverwaltungsgericht Wien

O s AaSaa (gl JIHas

ErdbergstraBe 192 - 196
1030 Wien

01601490
einlaufstelle@bvwg.gv.at
www.bvwg.gv.at

I Bundesverwaltungs ericht AuBenstelle Llnz

D) )38y (g eali caSaa gyl J)yad o

DerfflingerstraBe 1
4020 Linz

I Bundesverwaltungsgencht AuBenstelle Graz

I ))S yan ngal..u ~Sax D) jal dbdﬁ )

Schlégelgasse 9
8010 Graz

I Bundesverwaltungsgerlcht AuBenstelle Innsbruck

B Ssmadal 383 (ggalu caSaa )lal Jad o

Werner-von-Siemens-StraBe 7
6020 Innsbruck
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Hilfsorganisationen in Wien/ LSS \.j\.:\j “\-g Ls'“"“"j" 4.1)735

Diese Organisationen in Wien kénnen dir auch helfen. In anderen Orten von Osterreich gibt es auch Hilfsorganisationen.
Die Beratung kostet nichts. Du méchtest wissen, wo die Hilfsorganisation ist? Frag deinen Vertreter.
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I ARGE - Rechtsberatung - Hilft dir und deinem Vertreter mit der Beschwerde.
Diakonie und Volkshilfe 01 4056 295

Kunstlergasse 11

arge.rechtsberatung@diakonie.at

ARGE- 3 (535Sl a Sl sl 43 o (s ) 2w IS 1150 Wien

I LS)JL e ‘53‘53; gs-é jﬁ-‘* o < 1‘55 ] ‘-..5_95 43.;..:_)..« ‘55 www.arge-rechtsberatung.at
I Verein Menschenrechte Hilft dir und deinem Vertreter mit der Beschwerde.

Osterreich . . . . ; . Alser StraBe 20/21 014090 480
I jéjﬁa 3 ‘)_‘;_\ 3 UI’{):‘\ 3 _S\T!j g_,aLg_;;, A2 0 )an LS)\--’-'-”‘ 3 L }| v 1090 Wien re.wien@verein-menschenrechte.at

) 4:3\ 5 : 6‘55 4_3“‘)_“ < www.verein-menschenrechte.at
| N} - (3

I Verein Menschenrechte Hilft dir bei der freiwilligen Rickkehr in dein

Osterreich - !:liickkehrberatung Heimatland. Alser StraBe 20/5 0664 8210583
i s858a 0l a Gl il 43 g S K34l 4ilallagaan o) 3 1090 Wisn rueckkehr@verein-menschenrechte.at

K345 )a1 243 Q.E 9 — 4\,3:%;}3\ 558 Al e www.verein-menschenrechte.at/rueck.html
S 5haaa )

|| caritas Osterreich

| ol lS (g il

Sagt dir, welche Caritas es in deiner Nahe gibt.

a3 (ulig S asS o palsad s
TR

Albrechtskreithgasse 19-21
1160 Wien

0148831 440
office@caritas-austria.at
www.caritas.at/hilfe-
einrichtungen/fluechtlinge

i Caritas Osterreich -
Rickkehrhilfe

ol JLS g dla
o_)\.g: 4l Siadym a4 ohy
Adaw § )4

Sagt dir, welche Caritas es in deiner Nahe
gibt. Hilfe bei der freiwilligen Riickkehr in dein
Heimatland.
(GA)ad 45l3 wtj;\ )\.S a }S > ‘5;\\} 45 3
S K3l ailalkga ag0 > yan L3 (62
_szs 4.3‘»‘)4: 43 U‘L‘J

Albrechtskreithgasse 19-21
1160 Wien

0148831 440
office@caritas-austria.at

Osterreichisches
I Rotes Kreuz

Hilft dir bei der Suche nach deiner Familie. Hilft dir
mit dem Antrag auf Familienzusammenfihrung.

Familiensuche/tracing:

0158900 126

tracing@roteskreuz.at
www.roteskreuz.at/migrationsuchdienst

‘.—’:’J-‘d Dl u::’JS\ 2 S Je s dn Da o o 3 U3 o yasly  Wiedner HauptstraBe 32 Familienzusammenfiihrung/
&= 55 5 -=‘J 3 L{’ < > 1040 Wien family reunification:
A o) )3 51 ) 5a 3 1R 359D A 01 58900 125 or 01 58900 315
N5 98 Al GS KAl A3 o ydl fzf@roteskreuz.at
http://www.roteskreuz.at/migration-
suchdienst/migration-angebote/
familienzusammenfuehrung
I Asylkoordination Osterreich Sagt dir, welche Experten es in deiner Nahe gibt. 01 53212 91
P - é .- . e - PR
B J.}‘ B GSJJALJ;\ egj::_u b)-mt-! ULMS GS\J-M'A e }5 € gé‘} 4315 ?;;g?;lses: 817 asylkoordination@asyl.at
O}:‘-‘-“L-.‘ﬂ%)js d}j\ .Lﬁ-ﬁ (5)2- www.asyl.at
Osterreichischer Hilft dir, wenn du Asyl oder subsididren Schutz
I Integrationsfonds, hast. Hilft bei Sprache, Beruf und Integration.
Integrationszentrum Wien
01 71510 51

2368y e &3 3 L 43l 2

I3%F) PRALS 92 Caaldl \.ﬁ }\ e\.j;\ > 418
AS""“L% b }‘ ‘55 Sla 42 c‘SS c‘gs 0d) 42
d}S 4.3.;.;:‘).‘\ GS deﬂ.l.‘_.\ 4\.7:\ 0y

LandstraBer HauptstraBe 26
1030 Wien

wien@integrationsfonds.at
www.integrationsfonds.at

Fliichtlingshochkommissariat
I der Vereinten Nationen -
Osterreich (UNHCR)

I~ 383501 yalew 3 aada Jla
UNHCR-(sS (i )3
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Macht keine Beratung. Bespricht manchmal
sehr schwierige Féalle mit den Behoérden. Frage
deinen Vertreter, ob er UNHCR kontaktieren
mochte.
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Wagramer StraBe 5
PO Box 550
1400 Wien

0126060 5306
ausvi@unhcr.org
www.unhcr.at



Deine Dokumente sind sehr wichtig.
Gib alle Dokumente und Papiere in diese Mappe.

Bitte merk dir:

Bitte komm rechtzeitig zu deinen Terminen.
Das bedeutet: Komm 5 Minuten friilher zum Termin.
»Punktlichkeit” ist wichtig in Osterreich.

Fahlst du dich krank? Bitte sag das jemandem.

In Osterreich bist du sicher. Vielleicht hast du trotzdem
Angst. Bitte sprich dartber. Bitte rede mit einer Person, der
du vertraust oder mit deinem Betreuer.

Du kannst dich auch an die Polizei wenden.

Hast du Fragen zum Asylverfahren? Bitte frag deinen
Vertreter oder eine Hilfsorganisation.
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Dieses Projekt wird durch den Européischen Flichtlingsfonds und das Bundesministerium flir Inneres kofinanziert.



