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CAMEROUN 

RAPPORT INTER AGENCES SUR LA SITUATION 

DES REFUGIES CENTRAFRICAINS 

16 – 22 Février 2015

 

 

DEVELOPPEMENTS MAJEURS 

� Au cours de la période en revue, la Sous-Secrétaire générale aux affaires 
humanitaires et Coordonnatrice adjointe des secours d’urgence au 
Bureau de la coordination des affaires humanitaires (OCHA), Mme Kang 

Kyung-wha, accompagnée d’une forte délégation des agences onusiennes, a 

visité la ville de Garoua boulai et le site des réfugiés centrafricains de Gado en 

provenance de la Centrafrique. Dans son message aux réfugiés, elle a 

expliqué qu’elle est venue se rendre compte de la situation humanitaire des 

réfugiés dans les pays d’asile pour un plaidoyer auprès de la Communauté 

internationale pour plus de soutien aux réfugiés centrafricains. Par ailleurs, 

elle a remercié le Gouvernement et le peuple camerounais pour leur 

générosité et hospitalité sans lesquelles les acteurs humanitaires n’auraient 

pu leur apporter de l’assistance. 

� Le Représentant Régional de BPRM a effectué du 17 au 20 février 2015 une 

mission d’évaluation des opértions du HCR au Cameroun. Au cours de sa 

mission, il a visité les activités du HCR et de ses partenaires à Djohong, 

Borgop, Ngam, Garga Pella, Ngaoui et sur le site de Gado. Il s’est félicité du 

travail abattu et s’est engagé à faire le plaidoyer auprès de son 

Gouvernement afin que des moyens conséquents soient mis à la disposition 

des différents acteurs pour répondre aux nombreux défis dans la réponse aux 

besoins des réfugiés au  Cameroun. A Yaoundé, le Représentant BPRM a eu 

une série de rencontres avec les ONGs, les agences du système des Nations 

Unies et le HCR. 

 

 

DONNEES CLEES 

135 703 
Réfugiés enregistrés depuis janvier 

2014. 

62 244 
Réfugiés vivent sur les sites. 

67 690 
Réfugiés vivent en dehors des 

sites 

5769 
Réfugiés enregistrés à Yaoundé 

et Douala. 

2969 
Réfugiés enregistrés depuis Janvier 

2015. 

 

FINANCEMENT 

145, 304,541 USD 
Requis par les agences et les partenaires 

pour couvrir l’ensemble des besoins 

dans le cadre du « 2015 Refugee 

Response Plan ». 

 

 

PRIORITES  

� Accélération de la réponse en faveur 

des réfugiés dans les villages 

d’accueil.               
� Renforcement de la coexistence 

pacifique entre réfugiés et 

communautés hôtes. 
� Assistance en faveur des 

communautés hôtes 
� Amélioration des standards Sphère 

dans les sites aménagés. 
 

Madame Kang visitant le site de réfugiés de Gado, en compagnie du Gouverneur de la région de l’Est et de la 

Représentante du HCR. Ph UNHCR/D. Mbaiorem 
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DEVELOPPEMENTS OPERATIONNELS 

Protection 

� Dans le cadre de la préparation à la planification 2016-2017 du HCR, des sessions d’évaluation participative prenant 

en compte l’âge, le genre et la diversité (AGDM), ciblant les réfugiés centrafricains, ont été conduites  dans et en 

dehors des sites des régions de l’Est et de l’Adamaoua et au niveau des villes Yaoundé et Douala. L’évaluation visait à 

fournir des informations  récentes sur la  situation des réfugiés et les risques de protection qu’ils encourent en vue d’ 

élaborer un programme approprié qui réponde à leurs besoins réels et qui permette de mieux orienter les priorités. 

Au cours de ces sessions, les réfugiés ont exprimé leurs préoccupations tenant à la protection, la santé, l’éducation, 

l’eau, l’hygiène et l’assainissement, les conditions de logement et la cohésion sociale. L’AGDM a vu la participation 

des cadres du Gouvernement (MINAS, MINIPROF, MINEDUC), du personnel du HCR, des agences sœurs du système 

des Nations Unies et des ONG partenaires, et des réfugiés eux-mêmes. 

� L’UNICEF continue de mener les interventions de protection de l’enfant dans les sites de Lolo, Gado et Borgop avec 

ses partenaires ASSEJA et IMC: 3106 enfants participent régulièrement aux activités des «ETAPES protection » à 

Borghop et 9503 sur les sites de LOLO et GADO. Au cours de cette semaine, dans le cadre de la collaboration UNICEF-

IMC à Borghop, 6 enfants séparés ont été identifiés puis documentés dans la base de données et suivis ainsi que 2 

enfants non accompagnés référés au partenaire Protection IEDA.  

� Dans le cadre de l’établissement des actes de naissance aux enfants réfugiés nés sur le territoire camerounais, une 

séance de travail a eu lieu avec le CSI de Gado pour le remplissage des déclarations de naissances des enfants 

réfugiés nés au CSI et des femmes ayant accouchés à domicile. 24 déclarations ont été remplies en vue de 

l’établissement des actes de naissance à la Mairie de Garoua-Boulaï. A Ngarissingo, IEDA Relief, partenaire du HCR a 

pris attache avec la Mairie de Yokadouma pour l’établissement d’actes de naissance pour les enfants réfugiés nés au 

Cameroun. A Lolo, IEDA a identifié 612 cas d’enfants sans actes ou déclaration de naissance. Des démarches sont en 

cours auprès des structures de santé pour la délivrance des déclarations de naissance pour ceux nés au Cameroun 

� Parallèlement, le HCR a saisi le Président des Tribunaux de Batouri afin que 80 registres d’actes de naissance soit mis 

à la disposition de chaque centre d’état civil pour établissement dans les délais d’actes de naissance pour les enfants 

réfugiés et camerounais.  

� Dans le cadre des activités de prévention des Violences Basées sur le Genre (GBV), 32 séances d’information et 

éducation pour le changement de comportement organisées par IMC, partenaire du HCR, ont permis de toucher 

2042 personnes dans les sites, soit 1007 à Gado (787 hommes et 220 femmes), 686 réfugiés à Borgop (433 femmes 

et 253 hommes) et 349 à Ngam (210 femmes et 139 hommes). Les sensibilisations portaient sur les thèmes variés 

notamment la lutte contre les mariages précoces et forcés, la cohabitation pacifique, l’importance de l’éducation 

pour la jeune fille. Les mêmes problématiques ont été abordées avec les directeurs d’école, leaders traditionnels et 

religieux par IMC, partenaire du HCR. Les visites à domicile, référencements et counseling individuel menés par IMC, 

partenaire du HCR, en réponse aux SGBV ont permis de suivre 55 survivantes sur les sites de Gado, Borgop et Ngam y 

compris 4 filles victimes de mariage précoces/forcés à Gado et Ngam. 

� Dans le cadre de la promotion de la coexistence pacifique entre réfugiés et communautés hôtes, neuf séances de 

sensibilisation sur les thèmes de cohabitation pacifique, de tolérance inter-religieuse et de paix ont été organisées 

par le HCR sur le site de Borgop et ont atteint 1013 personnes soit 704 femmes, 243 hommes et 66 enfants. La 

promotion de la cohabitation pacifique se poursuit également à travers l’organisation d’activités socio - culturelles et 

récréatives. La semaine dernière à Timangolo, ces activités ont connu la participation de 36 filles, 114 garçons, 7 

hommes des deux communautés (réfugiée et hôte).  

� A Lolo, le chef du village, accompagné de deux de ses notables et le président des réfugiés de Lolo accompagné de 

trois membres du comité des réfugiés (une femme et l’Imam président du comité des sages) ont participé à un 

atelier sur la cohésion sociale organisée par l’ONG RADEC, sur financement de l’Ambassade de France au Cameroun. 

Gaps et défis 

� Insuffisance de partenaires pour la protection de l’enfance. 

� Réponse insuffisance dans la prise en charge des Personnes à Besoins Spécifiques (PBS). 



Rapport Inter-Agences sur la Situation des Réfugiés Centrafricains  –  Cameroun 

 

 
Haut Commissariat des Nations Unies pour les Réfugiés (HCR) –www.unhcr.org 

3 

Santé 

� L’UNICEF avec ses partenaires ont appuyé la vaccination aux points d’entrée de Kenzou, Garoua Boulai, Tocktoyo et 

Gbiti et rapportent au 15 février 2015 l’administration du Vaccin Polio Oral à 53 enfants de 0 - 5 ans, et du Vaccin 

Anti Rougeoleux à 172 enfants réfugiés de 6mois – 15 ans, à leur arrivée. En outre, l’UNICEF et l’OMS ont appuyé les 

sites dans la vaccination de routine qui cible les enfants de 0-11 mois et les femmes enceintes: 106 BCG, 69 penta 1, 

69 penta 3, 35 VAR sont rapportés. 

� Dans le cadre de la réponse en santé mentale, ACF a réalisé la mise en place des groupes de parole pour les femmes 

allaitantes et enceintes afin d’effectuer un suivi correspondant à leurs besoins particuliers: 30 groupes de parole 

ciblant 330 participants ont été mis en place. Des sensibilisations sur l’allaitement maternel se sont tenues avec 10 

groupes pour un total de 142 participantes. 

�  

Gaps et défis 

� Renforcer la surveillance épidémiologique communautaire au niveau des sites. 

� Insuffisance d’activités en santé en dehors des sites.    

� Insuffisance du personnel de santé dans les centres de santé.  

� Equipement et le plateau technique des structures sanitaires des zones d’accueil de réfugiés faibles. 

Nutrition 

� L’UNICEF et ses partenaires continuent à appuyer les Délégations de la Santé de l’Est et de l’Adamaoua dans la prise 

en charge de la malnutrition aigüe sévère dans les CNTI et CNAS. Le nombre total des nouvelles admissions lors de la 

7
e
 semaine épidémiologique de 2015 est de 62, portant le nombre total d’admissions à 641 depuis le 1er janvier 

2015 (représentant ainsi 6,76% des cas attendus). 

� Les équipes du PAM travaillent actuellement pour le renouvellement des accords (FLA et MOU) avec les partenaires 

intervenant dans ce domaine. Cependant, les activités de traitement la malnutrition aigüe modérée  (MAM) 

continuent dans les formations sanitaires avec des produits fournis par le PAM. 

Gaps et défis 

� Problématique des abandons et absences dans les centres nutritionnelles. 

Eau, Hygiène et Assainissement  

� L’UNICEF, et ses partenaires ASOL et AIDER, ont sensibilisé 132 personnes à l'hygiène de l’eau et à la désinfection des 

latrines. Ainsi, 50 bacs à ordure ont été distribués dans le site de Ngam et 35 000 litres d’eau chlorée au centre de 

transit de Garoua Boulai. 662 autres personnes ont été sensibilisées à Ndokayo sur la mise en œuvre de 

l’Assainissement Total Piloté par la Communauté et 6144 savons ont été  mis à la disposition de PU-AMI pour 

distribution dans le site de Borgop.  

� De façon générale, la quantité d’eau fournie 

quotidiennement aux réfugiés sur les sites 

aménagés est environ 20 litres par personne 

par jour. Dans le cadre de la stratégie de 

réponse 2015, les travaux de construction se 

poursuit dans les villages d’accueil, en 

particulier aux écoles publiques et centres de 

santé, en dehors des sites de réfugiés afin 

d'établir des points d'eau supplémentaires et 

d'augmenter l'approvisionnement en eau 

potable dans les zones accueillant les 

réfugiés. Les normes sanitaires et d'hygiène 

restent satisfaisantes avec des ratios moyens 

de 19 personnes par latrine et 24 personnes par douche.  
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Gaps et défis  

� La quantité d’eau potable fournie sur les sites de Gado, Lolo, Timangolo, Mbile et Borgop reste en deçà des 

standards (20 litres/p/j).  

� Des ressources additionnelles sont nécessaires pour la construction des infrastructures WASH supplémentaires pour 

couvrir l’ensemble des besoins des réfugiés sur l’ensemble des sites et dans les villages d’accueil. 

Vivres 

� Les distributions synchronisées des vivres pour le compte du mois de Février sont terminées dans l’ensemble des 

sites et villages le 18 février.  Un total de 119 245 réfugiés ont reçu l’assistance du PAM soit 102 050 nouveaux 

réfugiés et 17 195 anciens.  

� Le PAM assiste actuellement 87% de la population totale de nouveaux réfugiés dans les régions de l'Est, de 

l'Adamaoua et du Nord. 

� Le renforcement de capacité des partenaires tout en s’assurant qu'ils sont bien équipés pour mettre en œuvre les 

distributions de vivres a été défini comme essentiel pour améliorer l'efficacité du processus de distribution. A cet 

effet, le PAM s’engage avec la FICR, partenaire du HCR, à former 200 relais communautaires dans le domaine des 

distributions des vivres. 

� La phase de collecte de données pour l'étude de marché dans les régions de l'Est et de l'Adamaoua s’est achevée la 

semaine écoulée. Cette étude analyse les marchés alimentaires et leurs liens avec la sécurité alimentaire des 

ménages dans les régions de l'Est et de l’Adamaoua, et informera sur une éventuelle possibilité  de mettre en œuvre 

un programme de transferts d’espèces et bons dans ses régions. Les résultats de l'évaluation sont attendus en fin 

mars. 

Education 

� L’UNICEF appuie le Ministère de l’Education de Base pour assurer un accès continu à l’éducation à tous les enfants 

réfugiés et des communautés hôtes à travers la construction de 108 Espaces Temporaires d’Apprentissage et de 

Protection des Enfants (ETAPEs), le recrutement, la formation et le soutien de 91 enseignants, ainsi que la 

distribution de matériel favorisant l’accès à une éducation de qualité à 15 962 enfants dans les sites de réfugiés et 

communautés voisines à l’Est et dans l’Adamaoua. Grâce à cet appui de l‘UNICEF avec son partenaire Plan 

Cameroun, 24 enseignants volontaires ont été recrutés et 21 ETAPEs supplémentaires  ont été finalisés dans les sites 

de Ngam, Gado, Timangolo et Lolo au cours de la semaine écoulée. 

� Le HCR a démarré le recrutement des animateurs chargés de la sensibilisation des réfugiés sur l’importance de 

l’éducation dans les sites. 40 animateurs ont déjà été recrutés à Borgop (16 réfugiés et 4 camerounais) et à Gado (15 

réfugiés et 5 camerounais). Leur recrutement est en cours au site Ngam. A Timangolo, le HCR a tenu une réunion 

avec les chefs de la communauté et l’Imam en vue de la sensibilisation des parents sur l’importance de l’éducation. 

� Dans le cadre de la réinsertion sociale, 347 personnes soit 126 femmes et 221 hommes suivent des cours 

d’alphabétisation sur les sites de Gado (20 femmes), Borgop (86 femmes et 81 hommes) et à Ngam (140 hommes et 

20 femmes). En outre 10 adolescentes apprennent la broderie au niveau de l’espace des femmes de Gado. 

Gaps et défis   

� Faibles capacités d’accueil des écoles publiques des zones d’accueil de réfugiés. 

� Insuffisance d’enseignants qualifiés et du nombre des ETAPEs dans les sites. 

� Manque de partenaires de mise en œuvre. 

� Assiduité des élèves et participation des filles insuffisantes. 

Abris et Biens domestiques 

� PU-AMI a repris la construction d’abris familiaux dans le site de Borgop sur fonds HCR. Ainsi, 100 abris ont été 

construits au cours de la semaine écoulée sur ce site, portant à 7443 abris familiaux construits dans l’ensemble des 

sites. Dans le cadre de la stratégie 2015 pour les abris, les réfugiés et populations hôtes de Gado continuent à 

produire les briques à l’aide de la machine HYDRAFORM en de la construction d’abris semi-permanents. Le HCR 

prévoit la construction de 9500 abris semi-permanents dans les 7 sites.  
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� A Gado, Solidarités poursuit la construction d’abris semi-durables en briques fabriquées à l’aide de moules. 32 abris 

semi-durables ont déjà été construits.  

 

Gaps et défis 

� 2650 abris familiaux restent à construire pour permettre de loger 4500 familles vivant encore dans des abris 

communautaires et 875 autres qui continuent à partager les tentes familiales. 

� 9500 abris familiaux semi-permanents à construire dans les sites de réfugiés. 

� Extension de l’appui en biens domestiques en dehors des sites. 

 

Défis  

� Tensions entre réfugiés et communauté hôte due à la collecte du bois de chauffage. 

� Mouvements spontanés des réfugiés entre les sites et entre les sites et villages.  

 

Contacts: 

Susan Din, Chargé des Relations Extérieures et des Rapports, din@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

Djerassem Mbaiorem, Chargé de l’Information Publique et des Rapports, mbaiorem@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

 

Liens: 

Portail régional sur la RCA: http://data.unhcr.org/CARSituation  

 


