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PRZEDMOWA

W kazdej spotecznosdci na $wiecie zyjq ludzie, ktérych dotknety akty
przemocy. Bezprawne dziatania grup zbrojnych w réznych sytuacjach kon-
fliktowych sq dobrze znane opinii publicznej, tymczasem podobne akty
dokonywane za zamknietymi drzwiami prywatnych doméw nierzadko po-
zostajg w ukryciu. Wéréd oséb najbardziej narazonych na akty przemocy,
w tym przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, znajdujg sie
uchodzcy i osoby przesiedlone wewnetrznie, ktére nie mogq liczy¢ na
ochrone ze strony wtasnego rzqdu.

Wiemy, ze do aktow przemocy na tle seksualnym i ptciowym najczesciej
dochodzi w $rodowiskach, w ktérych nie ma poszanowania dla praw
cztowieka. Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym stanowig w
istocie pogwatcenie tych praw. Najbardziej bezbronne wobec wszelkich
aktéw bezprawia — kobiety i dzieci — najczesciej tez cierpig z powodu
przemocy na tle seksualnym i ptciowym.

Niniejszy Przewodnik zawiera praktyczne porady dotyczqgce planowania
strategii i podejmowania dziatan zapobiegajgcych i przeciwdziatajgcych
aktom przemocy. Znajdujq sie tu takze podstawowe informacije z dziedzi-
ny ochrony zdrowia, bezpieczenstwa, regulacji prawnych oraz praw czto-
wieka, ktére majq znaczenie w kontekscie tych strategii i dziatan.

Przewodnik ten zostat opracowany w porozumieniu z organizacjami wspét-
pracujgcymi z UNHCR w dziedzinie ochrony uchodzcéw: wtadzami pan-
stwowymi, agendami miedzyrzgqdowymi i organizacjami pozarzgdowymi.
Chcielibyémy, by stanowit pomoc dla funkcjonariuszy UNHCR i organi-
zacji partnerskich zaangazowanych w ochrone uchodzcéow oraz oséb
przesiedlonych wewnetrznie. Zostat juz sprawdzony w 32 krajach przy
udziale ponad 60 partneréw.

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym stanowi powazny problem
— musimy stawi¢ mu czota. Opracowali$my szereg narzedzi, ktére umoz-
liwiajg zapobieganie przemocy oraz udzielanie pomocy jej ofiarom. Sku-
teczne wykorzystanie tych narzedzi zalezy tylko od nas — wszystkich osob,
ktére pracujq z uchodzcami i osobami przesiedlonymi wewnetrznie.

A

Ruud Lubbers
Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw
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Historia Przewodnika

Dokument Przemoc seksualna oraz przemoc na tle ptciowym wobec
uchodzcéw, uchodzcédw-repatriantéw oraz oséb przesiedlonych wewnetrz-
nie. Przewodnik po metodach zapobiegania i przeciwdziatania po raz
pierwszy zostat wydany przez UNHCR w 1995 roku. W tym czasie wyraz-
nie widoczna stata sie skala problemu przemocy seksualnej, wymagaig-
ca opracowania kompleksowego podejécia oraz podjecia rozwaznych,
wspolnych dziatan. Wezesnie| nie znalazta ona wtasciwego odbicia w
publikacjach UNHCR. Ten pierwszy Przewodnik przyczynit sie do zwiek-
szenia $wiadomosci spotecznej i zrozumienia istoty problemu oraz stwo-
rzyt podstawy do rozwoju programéw profilaktyki i przeciwdziatania. Jed-
nak przemoc na tle seksualnym i ptciowym wobec uchodzcéw, zwtaszcza
kobiet i dzieci, nie stabnie. Podtrzymuijq jq nieréwne relacje miedzy ptcia-
mi w spotecznosciach uchodzczych; jest stosowana jako bron i $rodek
egzekwowania wtadzy; stanowi zaréwno przyczyne przymusowych wysie-
dlen, jak straszliwy skutek nastepujgcego w ich wyniku zatamania trady-
cyjnych struktur rodzinnych i wspélnotowych. Zdarza sie, ze aktéw prze-
mocy dopuszczaiq sie ludzie, kiérym powierzono zadanie ochrony uchodz-
cow i osoéb wysiedlonych.

Od roku 1995 znacznie wzrosta nasza wiedza na temat podziatu zadan
miedzy osoby, instytucje i panstwa odpowiedzialne za ochrone oséb wy-
korzenionych i realizacje celéw Przewodnika. Przez te lata UNHCR, inne
agencie ONZ, organizacje rzqdowe i pozarzqdowe, uchodzcy, uchodz-
cy-repatrianci oraz osoby przesiedlone wewnetrznie oceniali programy i
dziatania zalecane w Przewodniku w kontekscie konkretnych sytuaciji kry-
zysowych. Ten proces zostat nastepnie podsumowany podczas konferen-
cji dotyczqcej dodwiadczen réznych instytucji w dziedzinie zapobiegania i
przeciwdziatania przemocy na tle seksualnym i ptciowym w warunkach
uchodzstwa, ktéra odbyta sie w Genewie w marcu 2001 roku.

Uczestnicy konferencji wskazali stabe punkty dotychczasowych progra-
moéw. Zwrdcili tez uwage na konieczno$¢ modyfikacji Przewodnika z 1995
roku, tak aby zawierat on aktualne informacje o tym, co juz udato sie
zrobi¢, oraz proponowat udoskonalong — miedzyagencyjng i wielosekto-
rowq — strategie przeciwdziatania przemocy na tle seksualnym i pfcio-
wym wobec uchodzcéw, uchodzcéw-repatriantéw oraz osdb przesiedlo-
nych wewnetrznie. Zalecili ponadto: wzmocnienie zaangazowania insty-
tucjonalnego (dzieki opracowaniu kodeksu postepowania pracownikéw
organizacji humanitarnych), okreslenie minimalnych standardéw dziata-
nia w zakresie zwalczania przemocy seksualnej i na tle ptciowym, popra-
we dystrybucji funduszy i zarzqdzania personelem oraz wigczenie zasady
rownosci ptci do prakiyk zaangazowanych instytucji. Wyraznie tez pod-
kreslili potrzebe udziatu spotecznosci uchodzczej we wszystkich etapach
realizacji programu: planowania, wprowadzania w zycie, monitorowa-
nia oraz oceny jego efektéw.
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Niniejszy, nowy Przewodnik po metodach zapobiegania i przeciwdziata-
nia przemocy seksualnej oraz przemocy na tle ptciowym wobec uchodz-
céw, uchodzcédw-repatriantéw oraz oséb przesiedlonych wewnetrznie
zostat opracowany, zgodnie z zaleceniami konferencji genewskiej, w wy-
niku konsultacji z udziatem licznych organizacji. Wskazéwki, ktére zawie-
ra, zostaty sprawdzone w praktyce przez ponad 60 instytucji partnerskich
dziatajgcych w 32 krajach na catym $wiecie.

Cel Przewodnika

Przewodnik zostat opracowany dla pracownikéw UNHCR, innych agen-
cii ONZ, organizacji miedzyrzgdowych i pozarzqgdowych oraz instytucji
panstwowych w krajach udzielajgcych uchodzcom schronienia, ktérzy zaj-
mujq sie pomocg uchodzcom oraz innym osobom pod ochrong UNHCR.
Ma on takze stuzy¢ radg samym uchodzcom. Ksigzka zawiera analize
podstawowych przyczyn i czynnikéw sprzyjajgcych przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym oraz wskazéwki dotyczgce dziatan praktycz-
nych, jakie mozna podjg¢ w celu zapobiegania i przeciwdziatania prze-
mocy. Przewodnik przedstawia nowe podejicie do problemu, poniewaz
wskazuje, ze przemocy na tle seksualnym i ptciowym sprzyja nieréwna
relacja wtadzy miedzy ptciami. Spoteczna zmiana tej sytuacji wymaga
tworzenia koalicji strategicznych — miedzy kobietami i mezczyznami, lo-
kalnymi i miedzynarodowymi organizacjami pozarzgdowymi zaangazo-
wanymi w ochrone praw cztowieka, UNHCR, innymi agendami ONZ
oraz panstwami. Konieczne jest takze wigczenie spotecznosci uchodz-
cow, zwlaszeza kobiet i dziewczqt, w planowanie, realizacje i ocene pro-
graméw zapobiegajgeych i przeciwdziatajgcych przemocy na tle seksu-
alnym i ptciowym.

Wskazéwki zawarte w Przewodniku mozna dostosowywaé do nowych
potrzeb, w réznych kontekstach i sytuacjach. Dzieki temu stanowi on
podstawe do opracowania skutecznych strategii zapobiegania i przeciw-
dziatania przemocy; nie zawiera natomiast wyczerpujqgcych instrukcji dzia-
tania pasujgcych do kazde| mozliwej sytuacji. Zapobieganie i przeciw-
dziatanie tak ztozonemu problemowi, jakim jest przemoc seksualna i
przemoc na tle ptciowym, wymaga wspodtpracy: miedzyinstytucjonalne;,
interdyscyplinarnej i wielosektorowej. Przewodnik zacheca zatem do re-
fleksji oraz dyskusji, zaréwno miedzy wspoétpracownikami, jak na szer-
szym, miedzyinstytucjonalnym, forum. Ma on tez uzupetnia¢, a nie zaste-
powad¢, inne materiaty szkoleniowe.
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Rozdziat 1 Zawiera ogdlny zarys i podstawowe informacje na temat
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, jej pod-
stawowych przyczyn i skutkéw oraz sprzyjajqgcych jej czyn-
nikéw.

Rozdziat 2 Przedstawia gtéwne zasady, na ktérych opierajq sie wszel-
kie dziatania zapobiegajqce i przeciwdziatajgce przemocy
na tle seksualnym i ptciowym, oraz zarys wielosektorowej
strategii opartej na wspétpracy.

Rozdziat 3 Prezentuje zalecane strategie prewencyjne zmierzajgce do
ograniczenia lub wyeliminowania przyczyn i czynnikéw
sprzyjajqcych przemocy seksualnej.

Rozdziat 4 Opisuje tworzenie wielosektorowych systeméw zwalczania
przemocy na tle seksualnym i ptciowym.

Rozdziat 5 Szczegdtowo zajmuije sie kwestiq pomocy dzieciom, ktére
padty ofiarq przemocy seksualnej lub sq na niq narazone.

Rozdziat 6 Krok po kroku przedstawia opracowanie planu dziatania
odpowiedniego do sytuacii.

Rozdziat 7 Omawia mechanizmy monitorowania i oceny oraz przy-
ktady wskaznikéw skuteczno$ci podejmowanych dziatar za-
pobiegawczych.

Rozdziat 8 Wyjasnia pojecie prze$ladowania z powodu plci i zasady
stosowania go w pracy z osobami ubiegajgcymi sie o sta-
tus uchodzcy.

Wszedzie, gdzie to mozliwe, Przewodnik proponuije liste dodatkowych
zrodet informacji na wybrane tematy. Ich tytuty sq réwniez podane w
rozmieszczonych w tek$cie ramkach zatytutowanych: , Patrz takze:”. Wzory
formularzy przydatnych w okreslonych sytuacjach zostaty zamieszczone
w Aneksie. Na korncu Przewodnika znajduje sie szczegdtowa lista zaleca-
nych lektur.

Kluczowe pojecia

Niniejszy Przewodnik ma zastosowanie w sytuacjach, ktére mogq doty-
czy¢ uchodzcédw, uchodzcédw-repatriantow (osdb powracajgeych do domu
po okresie zycia na uchodzstwie), oséb przesiedlonych wewnetrznie (w
granicach wtasnego kraju) i/lub oséb ubiegajgcych sie o status uchodz-
cy. Jakkolwiek mandat i dziatania UNHCR moggq sie rézni¢ w zaleznosci
od tych kwalifikacji terminologicznych, to inne instytucje, takie jak wta-
dze krajéw udzielajgcych schronienia, organizacje pozarzgdowe lub inne
agencie ONZ, mogq zapewnié ochrone i pomoc zaréwno uchodzcom,
jak osobom przesiedlonym wewnetrznie.

Dla wygody zatem pojecie ,uchodzca” obejmuije tu takze osoby ubie-
gajgce sie o status uchodzcy, uchodzcéw-repatriantéw oraz osoby prze-
siedlone wewnetrznie, zarowno ptci zenskiej, jaok meskiej, i dzieci, i doro-
stych. Podobnie, okreslenie ,$rodowisko zycia uchodzcéow” dotyczy sfer
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tranzytu, o$rodkéw recepcyjnych, obozéw dla uchodzcow, miejsc zatrzy-
mania oséb starajgcych sie o status uchodzcy, o$rodkéw tymezasowego
pobytu podczas akcji repatriacyjnych oraz o$rodkéw dla oséb przesie-
dlonych wewnetrznie. Wigkszo$¢ zalecen zwigzanych ze $srodowiskiem zycia
uchodzcow dotyczy zaréwno otoczenia wiejskiego, jak miejskiego; tam,
gdzie istniejq istotne roznice wynikajgce z odmiennosci tych $rodowisk,
zostato to zaznaczone.

Pojecie ,ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq” wska-
zuje na jednostki (ewentualnie grupy), ktére ucierpiaty z powodu prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. ,Ofiary” nalezy traktowaé
ze wspotczuciem i nalezng wrazliwosciq; uzycie pojecia ,0s6b doswiad-
czonych przemocq” stuzy podkresleniu ich sity i odpornosci. Niekiedy
jednak ofiara przemocy pozostaje ofiarg pomimo wtasnych wysitkéw i
pomocy z zewngtrz. Takze w pewnych okolicznoéciach prawnych pojecie
,ofiara” bywa odpowiednie i/lub wymagane do zachowania zgodnosci z
odpowiednimi przepisami prawa w przypadku dgzenia do uzyskania za-
dos¢uczynienia. Jednak w innych kontekstach stowo ,ofiara” moze styg-
matyzowad i sugerowac¢ bezsilno$¢, czego wszystkie zainteresowane stro-
ny probujg unikngé. W celu uwzglednienia wszystkich tych wymiaréw w
Przewodniku stosowane sq oba okreslenia.

Mezczyzni i chtopcy bardzo czesto padajg ofiarg lub do$wiadczajq prze-
mocy seksualnej, jednak statystyka dowodzi, ze wigkszo$¢ ofiar przemo-
cy/os6b doswiadczonych aktami takiej przemocy to kobiety i dziewczeta.
By uswiadomi¢ i podkresli¢ ten fakt, w Przewodniku uzywa sie wobec
ofiar przemocy/oséb doéwiadczonych przemocq zaimkéw rodza-
ju zenskiego.

Pojecie ,zaangazowane podmioty” odnosi sie do jednostek, grup, or-
ganizacji i instytucji zajmujqcych sie zapobieganiem i przeciwdziataniem
przemocy seksualnej oraz przemocy na tle ptciowym. Takimi podmiotami
mogq by¢ uchodzcy, spotecznosci lokalne, pracownicy lub wolontariusze
agencji ONZ, organizacje pozarzgdowe, instytucje rzgdowe krajéw udzie-
lajgcych schronienia, ofiarodawcy i inni cztonkowie wspolnoty miedzy-
narodowe;.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym stanowi pogwatce-
nie praw cztowieka. Utrwala stereotypowy podziat rél ptciowych
pozbawiajqgcy jednostke godnoséci ludzkiej i hamujqcy jej rozwéj.
Przewazajqgca wiekszo$é ofiar przemocy/oséb doswiadczonych
przemocq seksualng to kobiety i dziewczeta.

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym to znacznie wiecej
niz napady na tle seksualnym i gwatty. Chociaz przejawia sie¢ ona
takze w kontekscie publicznym, to przede wszystkim jest zakorze-
niona w postawach jednostek przyzwalajgcych na przemoc w ro-
dzinie, spotecznoéci i panstwie. Przed opracowaniem programéw
zapobiegajgcych przemocy seksualnej i zwalczajgceych jq, nalezy
zrozumieé jej podstawowe przyczyny i skutki.

Zadaniem UNHCR, joko agencji Narodéw Zjednoczonych, jest
zapewnienie miedzynarodowej ochrony uchodZzcom. UNHCR, wraz
z poszczegblnymi paristwami, ponosi wiec takze odpowiedzial-
no$é za ochrone uchodicéw przed przemocq seksualnq i prze-
mocq na tle ptciowym.

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym: kilka fakiéw

* Szacuije sig, ze na catym $wiecie 40-70% zabdjstw kobiet popetniajq ich
partnerzy zyciowi, czesto w ramach relacji opartej na przemocy.

¢ Na calym $éwiecie co najmniej jedna na trzy kobiety jest bita, zmuszana
do wspdtzycia piciowego lub pada ofiarq innego rodzaju przemocy.

* Globalna skala handlu ludZzmi od 1995 do 2000 roku wzrosta o niemal
50%, a Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM) szacuje, ze w
ciggu jednego roku handlarze ludZmi przemycajq przez granice okoto 2
milionéw kobiet.

* Ponad 90 milionéw kobiet i dziewczqt w Afryce to ofiary okaleczenia
narzqdéw ptciowych.

¢ Co najmniej 60 milionéw dziewczynek, ktére w innym przypadku bytyby
zdolne do przezycia, zgineto w réznych populacjach, gtéwnie w Azji, w
wyniku zabiegéw usuwania ptodu plci zeniskiej, zabijania niemowlqt lub
braku wtasciwe| opieki.

* W ostatnich latach przypadki masowych gwattéw wojennych miaty miej-
sce w Boéni, Kambodzy, Liberii, Peru, Somalii i Ugandzie. Zespét odpo-
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wiedzialny za gromadzenie informacji dla Wspélnoty Europejskiej szacu-
ie, ze podczas wojny w Boéni zgwatcono 20 tysiecy Muzutmanek.

* Badanie przeprowadzone w Sierra Leone wykazato, ze w 94% gospodarsiw
domowych oséb przesiedlonych wewnetrznie doszto do atakéw na tle sek-
sualnym wiqcznie z gwattem, torturowaniem i niewolnictwem seksualnym.

¢ Co najmniej 250 tysiecy, a byé moze nawet 500 tysiecy kobiet zgwatcono
podczas aktéw ludobéjsiwa w Rwandzie w 1994 roku.

Na podstawie Violence Against Women: The Hidden Health Burden
(Bank Swiatowy, 1994)

Fact Sheet on Gender Violence: A Statistics for Action Fact Sheet
(L. Heise, IWTC, 1992)

oraz Progress of the World’s Women (UNIFEM, 2000)

Ochrona uchodzcow przed przemocg seksualng |
przemocg na tle ptciowym

Wszyscy ludzie rodzq sie rowni pod wzgledem swej godno-
$ci i swych praw.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych

10 grudnia 1948 roku

Zapobieganie i zwalczanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym to kwestie powigzane bezposrednio z ochrong praw cztowieka.

Prawa cztowieka sq uniwersalne, niepodzielne, wspétzalezne i wzajem-
nie powigzane. Kazda jednostka, bez wzgledu na rase, kolor skéry, pte¢,
jezyk, religie, przekonania polityczne lub inne poglady, pochodzenie
narodowe lub spoteczne, stan majgtkowy, urodzenie lub status ma pra-
wo do szacunku, ochrony oraz przystugujgcych jej praw cztowieka i wol-
nodci. Panstwa majg obowigzek zapewni¢ réowny dostep do wszelkich
praw ekonomicznych, spotecznych, kulturowych, obywatelskich i poli-
tycznych kobietom i mezczyznom, dziewczynkom i chtopcom.

Akty przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym naruszajg szereg
praw cztowieka, gwarantowanych przez miedzynarodowe instrumenty praw
cztowieka, miedzy innymi:

* prawo do zycia, wolnosci i bezpieczenstwa kazdej osoby;

* prawo do korzystania z najwyzszego mozliwego poziomu ochrony
zdrowia fizycznego i psychicznego;

* prawo do wolnosci od tortur oraz karania lub traktowania w sposéb
okrutny, nieludzki lub ponizajqcy;

* prawo do swobodnego poruszania sig, wolnoéci opinii i jej wyrazania
oraz prawo do zrzeszania sie;

* prawo do zawierania matzenstwa za swobodnie wyrazong petng zgo-
dq oraz réwne prawa w odniesieniu do zawierania matzenstwa, pod-
czas jego trwania i po jego ustaniu;
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* prawo do nauki, ubezpieczen spotecznych i rozwoju osobistego;
* prawo do uczestnictwa w zyciu kulturalnym, politycznym i publicznym,
rowny dostep do ustug publicznych, pracy oraz réwnego wynagro-
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Niektére instrumenty prawa miedzynarodowego odnoszq sie bezposred-
nio do kwestii przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym wobec
kobiet i dziewczqt. Sq to: Konwencja o likwidacji wszelkich form dys-
kryminacji kobiet, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjed-
noczonych w 1981 roku, Deklaracjia ONZ o eliminacji przemocy
wobec kobiet, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne w roku 1993, oraz
Deklaracja pekifiska i Platforma dziatania, przyjete w Pekinie w 1995
roku; traktujq one wszelkie formy dyskryminacji jako przemoc wobec kobiet
i dziewczqt oraz potwierdzajqg odpowiedzialno$é panstw za jej zwalcza-
nie. Najnowszy dokument, Statut Rzymski Miedzynarodowego Try-
bunatu Karnego, definiuje gwatt, niewolnictwo seksualne, wymuszong
prostytucje, wymuszanie ciqzy, sterylizacji i wszelkie inne powazne formy
przemocy seksualnej jako zbrodnie przeciwko ludzkosci. Rezolucja nr
1325 Rady Bezpieczeristwa Narodéw Zjednoczonych (2000) pod-
kresla odpowiedzialno$¢ panstw za eliminacje bezkarnosci zbrodni prze-
ciwko ludzkosci i zbrodni wojennych, wtgcznie z przemocq seksualng i
innymi formami przemocy wobec kobiet i dziewczqt.

[Komitet Wykonawczy UNHCR] potepia przemoc na tle ptciowym oraz wszelkie
formy dyskryminacji z powodu ptci wobec uchodzcédw ptci zenskiej oraz wysie-
dlonych kobiet i dziewczagt. Wzywa Panstwa do zapewnienia tym osobom ochro-
ny praw cztowieka oraz nietykalnosci fizycznej i psychicznej oraz do uswiadomie-
nia im tych praw.

Zalecenie Komitetu Wykonawczego nr 85 (XLIX), 1998

Organizacja Narodéw Zjednoczonych, organizacje humanitarne i ochrony
praw cztowieka dzielg z panstwami odpowiedzialno$é¢ za zabezpieczenie
praw cztowieka. Zadaniem UNHCR, jako agencji ONZ do spraw uchodz-
cow, jest zapewnienie uchodzcom ochrony miedzynarodowej i poszuki-
wanie trwatych rozwigzan ich probleméw. Tak wiec UNHCR i panstwa
dzielg odpowiedzialno$¢ za uchronienie uchodzcoéw przed przemocq sek-
sualng i przemocqg na tle ptciowym.

Definicja ochrony obowiqgzujgca w UNHCR:

Wszelkie dziatania zapewniajqce kobietom, mezczyznom, dziewczetom i chtop-
com, ktérymi zajmuje sie UNHCR, réwny dostep do praw i réwne korzystanie z
nich, zgodnie z odpowiednimi regulacjami prawnymi (miedzynarodowym pra-
wem humanitarnym, prawami cztowieka i prawami uchodzcéw).

Wszedzie, gdzie nie podjeto dotqd zadnych dziatarn w celu zapobiegania
i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym,
UNHCR w ramach swej podstawowej dziatalnosci powinien przyjgé¢ role
lidera koordynujgcego i tworzgcego odpowiednie programy ochrony i
pomocy. Obejmuje to miedzy innymi dziatania na rzecz praw uchodz-
codw, zapewnienie panstwom doradziwa w zakresie przyjmowania ustaw
panstwowych zgodnych ze standardami miedzynarodowymi oraz wszel-
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kie wysitki zmierzajgce do minimalizacji ryzyka handlu ludzmi, ktore zwiek-
sza sie w przypadku wysiedlen.

Handel ludZmi oznacza nabér, transport, przesytanie, ukrywanie lub przyjmowa-
nie 0séb, z zastosowaniem grézb lub sity lub innych form przymusu, uprowadze-
nia, oszustwa, wprowadzenia w btgd lub naduzycia witadzy lub wykorzystania
bezbronnosci, lub przyjmowanie lub udzielanie $wiadczen pienieznych lub ko-
rzy$ci w celu uzyskania zgody osoby sprawujgcej kontrole nad drugqg osobq ce-
lem jej wykorzystania. Wykorzystanie obejmuje, co najmniej, wykorzystywanie
prostytucji uprawianej przez inne osoby lub inne formy wykorzystywania seksual-
nego, zmuszanie do pracy lub $wiadczenia ustug, niewolnictwo lub praktyki zbli-
zone do niewolniczych, zniewolenie lub usuwanie organdw.

Protokdt o prewencji, zwalczaniu oraz karaniu za handel ludZmi, w szczegdlnosci
kobietami i dzie¢mi, uzupetniajgcy Konwencje Naroddw Zjednoczonych przeciw-
ko miedzynarodowe| przestepczosci zorganizowanej, listopad 2000

Patrz takze:

¢ Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko miedzynarodowe| przestep-
czosci zorganizowanej (2000),

e Statut Rzymski Miedzynarodowego Trybunatu Karnego (1998),

* Deklaracja pekifiska i Platforma dziatania (1995),

* Deklaracja ONZ o likwidacji przemocy wobec kobiet (1994),

e Konwencja o zakazie stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkie-
go lub ponizajqgcego traktowania lub karania (1984),

* Konwencja o likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (1979),

* Miedzynarodowa konwencja praw obywatelskich i politycznych (1966),

* Miedzynarodowa konwencja praw ekonomicznych, spotecznych i kultural-
nych (1966),

e Statut biura UNHCR - rezolucja nr 428 (IV) (1950),

* Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka (1948).

Czym jest przemoc seksualna i przemoc na tle
ptciowym?

Przemoc seksualna, przemoc na tle ptciowym i przemoc wobec kobiet to
pojecia, ktorych czesto uzywa sie wymiennie. Wszystkie te okreslenia
odnoszq sie do takich pogwatcen podstawowych praw cztowieka, ktére
utrwalajq stereotypowe role ptciowe, przeczgce prawu jednostek do god-
nosdci i samookre$lenia oraz hamujgce ich rozwéj. Obejmujq one wyrzg-
dzanie krzywd fizycznych, psychicznych lub seksualnych, ktére utrwalajg
podrzedng pozycje kobiet i umacniajg wtadze i kontrole sprawowang
przez mezczyzn.

Przemoc na tle ptciowym ma przemozny wplyw na zycie kobiet i dziewczat,
ktére stanowiq wiekszoéé ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq,
ale hamuje ona tez rozwdj mezczyzn i chtopcédw. Eliminacja przemocy na tle
piciowym i nieréwnosci pfci umacnia catq wspélnote.
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Okreslenie ,przemoc na tle ptciowym” jest uzywane w celu odréznie-
nia przemocy w sensie ogélnym od przemocy wobec jednostek lub grup
z powodu ptci. Przemoc na tle ptciowym zostata zdefiniowana przez Ko-
mitet CEDAW jako przemoc stosowana wobec kogo$ z powodu jego/jej
ptci. Obejmuje ona dziatania wywotujgce cierpienie lub szkody fizyczne,
psychiczne lub seksualne, grozby podjecia takich dziatan, przymus oraz
inne formy naruszenia wolnosci.
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Okreslenie ,przemoc wobec kobiet” odnosi sie do wszelkich aktéw
przemocy na tle ptciowym, ktére powodujq lub mogq spowodowaé wy-
rzqdzenie krzywdy fizycznej, seksualnej lub psychicznej kobietom i dziew-
czetom bez wzgledu na to, czy dokonywane sq publicznie czy prywatnie.
Przemoc wobec kobiet jest formq przemocy na tle ptciowym i obejmuije
przemoc seksualng.

»Przemoc seksualna”, obejmujgca seksualny wyzysk i wykorzysty-
wanie, dotyczy wszelkich dziatan, usitowan lub grézb natury seksualne,
ktére powodujg lub mogqg spowodowaé¢ szkody fizyczne, psychiczne i
emocjonalne. Przemoc seksualna to jedna z form przemocy na tle ptcio-
wym.

UNHCR stosuje tfgczne pojecie przemocy na tle seksualnym i ptcio-
wym, uznajqc, ze cho¢ wiekszo$¢ ofiar przemocy/oséb doswiadczonych
takq przemocq stanowiq kobiety i dzieci, takze mezczyzni i chtopcy sq na
nig narazeni.

Rozszerzona definicja przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym stosowana przez UNHCR i organizacje part-
nerskie

na podstawie 1 i 2 Artykutu Deklaracji Zgromadzenia Ogélnego Na-
rodéw Zjednoczonych o likwidacji przemocy wobec kobiet (1993) oraz
Zalecenia nr 19, par. 6, 11. Sesji Komitetu CEDAW)

...przemoc na tle ptciowym to przemoc stosowana wobec osoby z powodu jej
pfci kulturowej lub biologicznej. Obejmuije ona akty wyrzqdzajqce szkody fizycz-
ne, psychiczne lub seksualne, grozenie takimi aktami, przymus i inne formy
naruszenia wolnodci. [...] Ofiarami przemocy na tle ptciowym mogq by¢é kobiety,
mezczyzni, chtopey i dziewczeta, jednak to kobiety i dziewczeta sq jej ofiarami
najczesciej. [...] przyjmuje sie, ze obejmuje ona nastepujgce formy, cho¢ sie do
nich nie ogranicza:

a) fizyczng, seksualng i psychiczng przemoc wystepujgcqg w rodzinie, w tym
maltretowanie, wykorzystywanie seksualne dzieci w domu rodzinnym, wymu-
szanie posagu, gwatt matzenski, okaleczanie genitalne kobiet oraz inne tra-
dycyine praktyki szkodliwe dla kobiet, przemoc w zwigzkach pozamatzenskich
i przemoc zwigzang z seksualnym wyzyskiem;

b) fizyczng, seksualng i psychiczng przemoc w ramach wspélnoty spoteczne;j;
do form takiej przemocy nalezq: gwatt, molestowanie seksualne, wykorzysty-
wanie seksualne i zastraszanie w miejscu pracy, placéwkach edukacyjnych i
innych miejscach publicznych, handel kobietami i zmuszanie do prostytucji;

c) fizyczng, seksualng i psychiczng przemoc dokonywangq lub tolerowanq przez
panisiwo, zaréwno w sferze prywatnej, jak publiczne;.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wynika przede wszystkim z
nieréwnych relacji wladzy. To one utrwalajg przemoc i sprzyjajq jej ak-
ceptacji w rodzinie, zyciu spotecznym i panstwie. Rozréznienie na sfere
prywatng i publiczng nie powinno stuzy¢ jako pretekst do uznania, ze
przemoc domowa nie stanowi formy przemocy seksualnej. Wytgczenie
kobiet i dziewczgt z zycia publicznego zwieksza tylko ich bezbronnos¢
wobec przemocy w rodzinie. Przemoc domowa wzmacnia dyskrymina-
cje ptciowq i podtrzymuje podrzedng pozycje kobiet wobec mezczyzn.

Patrz takze:

* Population Reports: Ending Violence against Women (John Hopkins Uni-
versity School of Public Health, 1999),

* Violence against Women: The Hidden Health Burden (Bank Swiatowy, 1994).

Definicja kluczowych pojec

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym to nie tylko napasci i gwatty
na tle seksualnym. Aby zrozumie¢ jej podstawowe przyczyny i konsekwen-
cie, nalezy zdefiniowa¢ i odrézni¢ pojecia ptci kulturowej i biologiczne;.

Pte¢ biologiczna (sex) obejmuje cechy biologiczne mezczyzn i kobiet.
Maijq one charakter wrodzony, a réznice miedzy nimi ograniczajqg sie do
fizjologicznych funkgji rozrodczych.

Pteé¢ kulturowa (gender) to pojecie oznaczajqce cechy spoteczne przy-
pisywane mezczyznom i kobietom. Sq one konstruktami tworzonymi na
podstawie wielu czynnikéw, takich jak wiek, religia, pochodzenie naro-
dowe, etniczne i spoteczne. Wystepujqg w zréznicowanych formach, za-
rowno wewnqtrz kultur, jak pomiedzy nimi, i definiujg tozsamo$¢, status,
role, obowigzki i relacje wtadzy wséréd cztonkéw kazdego spoteczenstwa
i kultury. Pte¢ kulturowa zostaje przyswojona w procesie socjalizacji. Nie
jest ani statyczna, ani wrodzona — ewoluuje zgodnie ze zmianami $rodo-
wiska spotecznego, politycznego i kulturowego.

Pte¢ kulturowa jest wyuczona, a tym samym zmienna.

Ludzie rodzqg sie joko istoty ptci zenskiej lub meskiej (pte¢ biologiczna);
uczq sie by¢ dziewczynkami i chtopcami, a potem stajq sie kobietami i
mezczyznami (pte¢ kulturowa). Pte¢ kulturowa opisuje, co to znaczy by¢
chtopcem lub dziewczynkqg, mezczyzng lub kobietq w okres$lonej spotecz-
nosci lub kulturze. Spoteczenstwo wychowuje w duchu oczekiwanych
postaw, zachowan, rél i dziatan. Pte¢ kulturowa definiuje role, obowigz-
ki, ograniczenia, mozliwosci i przywileje mezczyzn i kobiet w kazdym kon-
tekécie. Ta wyuczona postawa jest nazywana tozsamoséciq ptciowq.

Na catym $wiecie potozenie kobiet jest trudniejsze niz mezczyzn pozosta-
jgcych na tym samym poziomie spotecznym i ekonomicznym. Role i toz-
samosci ptciowe zwykle wigzqg sie z nieréwnosciq i brakiem réwnowagi
wtadzy miedzy kobietami i mezczyznami. Przemoc wobec kobiet i jej ak-
ceptacja przez spoteczenstwo i rézne kultury stanowi jeden z przejawédw
te| nierébwnosci.
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Szeroko zakrojony plan zapobiegania i przeciwdziatania przemocy powi-
nien koncentrowa¢ sie na rolach i potrzebach zaréwno kobiet, jak mez-
czyzn — i na tym, jak obie ptcie mogq przyczyni¢ sie do zmiany. Skupie-
nie uwagi jedynie na kobietach zwykle prowadzi do sytuacji, w
ktérej odpowiedzialnoéé za zapobieganie przemocy i zwalczanie
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Przemoc to $rodek kontroli i opresji; moze obejmowad uzycie sity psy-
chicznej, spotecznej lub ekonomicznej, przymus lub ucisk, a takze wyrzg-
dzanie krzywdy fizycznej. Moze ona przyjq¢ forme jawnego ataku fizycz-
nego czy grozenia komu$ broniq lub pozosta¢ w ukryciu, przybierajgc
forme zastraszenia, grozby, przesladowania, wprowadzania w btgd lub
innych sposobéw wywierania nacisku psychicznego lub spotecznego.
Osoba, ktérej dosiega przemoc, jest zmuszona do postepowania zgod-
nie z oczekiwaniami przesladowcy lub dziatania wbrew swojej woli ze
strachu.

Przypadek przemocy to akt lub szereg aktéw wyrzqdzenia krzywdy przez
sprawce lub grupe sprawcéw okreslonej osobie lub grupie oséb. Moze
obejmowa¢ rézne w formie i wielokrotne akty przemocy dokonywane w
okre$lonym czasie, o zréznicowanym trwaniu: kilka minut, godzin, dni
lub cate zycie.

Maltretowanie to naduzycie wtadzy, ktérego sprawca zyskuje kontrole
lub przewage nad ofiarq, wyrzqdzajqc jej krzywde fizyczng lub psychicz-
nqg lub budzqc strach przed jej wyrzqgdzeniem. Ofiara maltretowania traci
swobode podejmowania decyzji i jest zmuszona postepowaé wbhrew swej
woli.

Przymus to zmuszanie, lub préoba zmuszenia drugiej osoby, do zachowy-
wania sie wbrew jej woli, z uzyciem grézb, nalegan stownych, manipula-
cii, wprowadzania w btqd, nacisku norm kulturowych lub wtadzy ekono-
micznej.

[Przemoc wobec kobiet] stanowi przejaw historycznie nieréwnych relacji wia-
dzy miedzy kobietami i mezczyznami, kiére doprowadzity do dominacji
mezczyzn i dyskryminacji kobiet oraz uniemozliwity petny rozwéj kobiet. Prze-
moc wobec kobiet to jeden z kluczowych mechanizméw utrzymywania ich
podrzednej pozycji w stosunku do mezczyzn.

Deklaracja NZ o likwidacji przemocy wobec kobiet, 23 lutego 1994

Witadza to tyle, co decydowanie. Sprawowanie wladzy ma wptyw na
wszelkie relacje. Gdy jednostka wykorzystuje wtadze do podejmowania
decyzji dotyczqcych jej zycia, dokonuje aktu potwierdzenia akceptacii i
szacunku dla siebie, co prowadzi z kolei do poszanowania i akceptacji
innych — jako réwnych. Wtadza wykorzystywana z intencjg dominacji na-
ktada obowigzki, ogranicza, zabrania i stuzy decyzjom dotyczgcym zycia
innych ludzi. Aby zapobiega¢ przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym oraz skutecznie jq zwalcza¢, nalezy zatem zanalizowa¢ i dobrze zro-
zumie¢ relacje witadzy miedzy mezczyznami i kobietami, kobietami i ko-
bietami, mezczyznami i mezczyznami, dorostymi i dzie¢mi oraz pomiedzy
dzie¢mi.
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Populacje dos$wiadczone kryzysem humanitarnym sq uzaleznione od
ochrony i pomocy instytucjonalnej. Pracownicy organizacji humanitar-
nych, agend rzqgdowych i instytucji bezpieczenstwa znajdujqg sie w uprzy-
wilejowane| pozycji, poniewaz mogq podejmowa¢ decyzje majgce wptyw
na dobro oséb, ktérym pomagajg. O wykorzystywaniu i naduzyciu
mowimy wéwcezas, gdy ta nierownos$¢ wltadzy zostanie wykorzystana na
szkode osob, ktore nie sg w stanie negocjowa¢ lub podejmowaé decyzji
z réwnorzednej pozycji. Wykorzystywanie i naduzycie mogq przybra¢ réz-
ne formy: ucisku fizycznego lub psychicznego, bgdz innych $rodkéw przy-
musu (grozby, nagabywania, wprowadzania w btgd lub wymuszenia),
ktore zmierzajg do uzyskania $wiadczen seksualnych lub innych korzysci
w zamian za ustugi.

Z perspektywy instytucionalnej seksualne wykorzystywanie i naduzycia ze
strony pracownikéw organizacji humanitarnych $wiadczq o niewydolnosci

tych instytuciji, ktérych rola ma polegaé na zapewnianiu ochrony i opieki.
Raport Statego Komitetu Miedzyagencyjnego na temat ochrony przed
naduzyciami i wykorzystywaniem seksualnym podczas kryzyséw humanitarnych
Rzym, 9 kwietnia 2002

Zgoda nastepuje wtedy, gdy jednostka dokonuje $wiadomego wyboru,
zgadzajqgc sie dobrowolnie i bez przymusu na zrobienie czegos. Okresle-
nie ,wbrew woli” podkresla brak swiadomej zgody. Nie mozna méwi¢ o
zgodzie, gdy kto§ zgadza sie na co$ pod wptywem grézb, uzycia sity lub
innych form przymusu, uprowadzenia, wprowadzenia w btqd lub btedne;j
interpretacii.

Stosowanie grézb w celu uzyskania korzysci lub obietnica zapewnienia
korzysci w celu uzyskania zgody takze stanowi naduzycie witadzy; zadne
porozumienie osiggniete w taki sposéb nie moze by¢ uznane za zaak-
ceptowane $wiadomie. O zgodzie nie moze by¢ mowy takze w przypad-
ku, gdy jednostka nie osiggneta okreslonego prawem (ustawowego) wieku,
ktéry umozliwia samodzielne wyrazanie zgody, lub gdy pozostaje dziec-
kiem, zgodnie z odpowiednim prawem (patrz rozdziat 5).

Sprawca to osoba, grupa lub instytucja, ktéra bezposrednio dopuszcza
sie przemocy lub naduzycia innego rodzaju bqgdz wspiera i toleruje ich
stosowanie w stosunku do okres$lonej osoby lub grupy oséb. Sprawcy dys-
ponujq faktyczng lub domniemang sitq, mozliwoécig podejmowania decy-
zji i/lub wtadzg, a tym samym mogq sprawowaé kontrole nad ofiarami.

To mit, ze sprawcami przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym sq
zwykle osoby obce. W rzeczywistosci wiekszosci aktéw przemocy doko-
nujq ludzie znani ofiarom, ktérzy wczesniej planujq swoje dziatania.

Przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym dopuszczaijq sie takze
cztonkowie rodziny i spotecznosci lokalnej. Panstwa i instytucje tolerujq i
podtrzymujg przemoc seksualng i przemocy z powodu pfci, o ile nie po-
dejmujqg dziatan zwalczajgeych i zapobiegajqeych praktykom dyskrymi-
nacyjnym, takich jok tworzenie odpowiednich instrumentéw prawnych i
politycznych. Z kolei w przypadku woijny i konfliktu uzbrojeni cztonkowie
walczgeych ugrupowan czesto dopuszczajqg sie aktow przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym: zarys zjawiska Rozdziaf 1

Sprawcami przemocy seksualnej i przemocy na tle picio-
wym sq czesto ci sami ludzie, do ktérych osoby doswiadczo-
ne tego rodzaju przemocq zwracajq sie o pomoc i ochrone.

—
=
N
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Najczesciej w przypadku przemocy na tle seksualnym i ptciowym mamy
do czynienia z ofiarg przemocy/osobg do$wiadczong przemocq — pfci
zenskiej, oraz sprawcq — ptci meskie|. Wiekszosci aktéw tego rodzaju
przemocy wobec chtopcéw i mezczyzn takze dopuszczajq sie sprawcy
ptci meskiej.

Partnerzy zyciowi (mezowie, narzeczeni, partnerzy). W wiekszoéci spo-
teczenstw przyjmuje sie, ze rola partnera zyciowego ptci meskiej polega
na podejmowaniu decyzji i sprawowaniu wtadzy nad partnerkq. Niestety,
ta witadza zbyt czesto jest egzekwowana na mocy dyskryminacji, przemo-
cy i naduzy¢.

Cztonkowie rodziny, bliscy krewni i przyjaciele. Dziewczeta sq cze-
sto narazone na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym w warun-
kach domowych. Podobne przypadki pogwatcenia praw cztowieka, po-
czynajqc od zaniedbywania, a konczqgc na kazirodziwie, nie zawsze sq
zgtaszane, poniewaz w roli sprawcoéw wystepujg ojcowie, ojczymowie,
dziadkowie, bracia i/lub wujowie. Niebezpieczne praktyki tradycyjne tak-
ze dokonujq sie za wiedzq, a niekiedy przy udziale, cztonkéw rodziny,
bliskich krewnych i przyjaciét.

Wplywowi cztonkowie spoteczeristwa (nauczyciele, przywédcy, po-
litycy). Przywddcy i inni cztonkowie spoteczenstwa sprawujgcy wtadze
mogq jej naduzywa¢ poprzez akty przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym. W takim przypadku ofiara przemocy/osoba do$wiadczonqg prze-
mocq, biorgc pod uwage pozycje, zaufanie spoteczne i wptywy sprawcy,
w mniejszym stopniu jest sktfonna do zgtoszenia aktu przemocy.

Cztonkowie sit bezpieczeristwa i zotnierze, w tym wojska pokojo-
wych sit zbrojnych. Zotnierze czesto sprawujg wtadze absolutng. Zwy-
kle sq uzbrojeni, a ich zadaniem jest zapewnienie spotecznosci lokalne;
bezpieczenstwa. W okreslonych sytuacjach mogq bezkarnie zatrzymywac
i aresztowa¢ ludzi i bywa, ze to wykorzystujg. Zotnierze i cztonkowie sit
bezpieczenstwa czesto majg mozliwoé¢ przyznawania i odbierania uchodz-
com praw i przywilejéw. Przekraczanie granic, przechodzenie przez punk-
ty kontroli granicznej oraz zwracanie sie o przydziat dobr i ustug do sit
zbrojnych moze zwieksza¢ ryzyko przemocy seksualnej lub przemocy na
tle ptciowym, zwtaszcza w przypadku kobiet-uchodzcow.

Pracownicy pomocy humanitarnej. Miedzynarodowy, lokalny oraz two-
rzony przez samych uchodzcéw personel organizacji humanitarnych, w
tym organizacji pozarzgdowych, agend ONZ i ministerstw krajéw udzie-
lajgcych schronienia uchodzcom, ma ogromng wtadze w $rodowisku zycia
uchodzcow. Cztonkowie tego personelu to z perspektywy uchodzcéw lu-
dzie bogaci, wptywowi i sprawujgcy wtadze. Niestety, zdarzajq sie przy-
padki naduzycia tej wladzy przez pracownikéw dopuszczajgeych sie ak-
tow przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. To bardzo wazne,
aby wszyscy pracownicy pomocy humanitarnej przechodzili odpowiednie
szkolenia; nalezy tez uczuli¢ ich na problem przemocy seksualnej i prze-
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

mocy na tle ptciowym — i zawsze pocigga¢ do odpowiedzialnosci za
niewtasciwe zachowanie. (Patrz Zatqcznik 1, Kodeks postepowania
UNHCR, 2002).

Instytucje. Prakiyki dyskryminacyjne wystepujgce w procesie $wiadczenia
ustug spotecznych pomagajg w utrzymaniu i zwiekszaniu nieréwnosci ptci.
Blokowanie dostepu do informaciji, opéznianie lub odmowa pomocy me-
dycznej, nierbwne wynagrodzenia za te samq prace i utrudnianie postepo-
wania sgdowego to tylko niektére formy przemocy instytucjonalne;.

Patrz takze:

* Raport Statego Komitetu Miedzyagencyjnego na temat ochrony przed nad-
uzyciami i wykorzystywaniem seksualnym podczas kryzyséw humanitarnych
(2002),

¢ Kodeks postepowania UNHCR (2002).

Formy przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym

Ponizsza tabela opisuje niektére z najbardziej rozpowszechnionych form
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Lista ta nie jest ani
wyczerpujgca, ani zamknieta; stanowi praktyczne narzedzie do wykorzy-
stania w odmiennych kontekstach, pozwalajgce rozpozna¢ rézne formy
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Jej akty zostaty ujete w
ramach pieciv kategorii:

m przemoc seksualna,

przemoc fizyczna,

przemoc emocjonalna i psychiczna,

niebezpieczne praktyki tradycyjne,

przemoc spoteczno-ekonomiczna.

16



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym: zarys zjawiska

Przemoc seksualna

Typ dziatania

Gwaltt i gwatt
matzenski

Opis/przykiady

Penetracja dowolne| czesci ciata ofiary lub
sprawcy przez narzqdy ptciowe sprawcy lub
ofiary, lub wprowadzenie do otworu analnego
lub genitalnego ofiary dowolnego przedmiotu
lub innej czesci ciata za pomocq sity, grozby
uzycia sity, pod przymusem, wykorzystujqc
opresyjno$¢ érodowiska lub dokonana wobec
osoby niezdolnej do wyrazenia $wiadomej zgo-
dy (Miedzynarodowy Trybunat Karny — MTK).

Potencjalni sprawcy

Kazda osoba dysponujgca sitq,
wiadzqg lub sprawujgca kontrole,
wiqcznie z mezem, partnerem zy-
ciowym lub opiekunem.

Naduzycia
seksualne wobec
dzieci, gwatt i
kazirodztwo

Kazde dziatanie, w ktérym wykorzystywane jest
dziecko w celu zaspokojenia seksualnego.
Wszystkie stosunki/relacje seksualne z dziec-
kiem.

Osoba, ktérg dziecko darzy zaufa-
niem, w tym rodzic, rodzenstwo,
cztonek dalszej rodziny, przyjaciel,
lub osoba obca: nauczyciel, przed-
stawiciel starszyzny, przywédca lub
innego rodzaju opiekun. Kazda
osoba dysponujqca sitg, wtadzq lub
sprawujqca kontrole nad dzieckiem.

Wymuszona
sodomia/gwatt
analny

Wymuszony/narzucony stosunek analny, zwy-
kle przez mezczyzne w stosunku do mezczy-
zny lub kobiety.

Kazda osoba dysponujgca sitg,
wtadzqg lub sprawujgca kontrole.

Proba gwattu lub
wymuszenia
sodomii/ stosunku
analnego

Préba wymuszenia/narzucenia stosunku; bez
penetracji.

Kazda osoba dysponujgca sitq,
wtadzq lub sprawujgca kontrole.

Naduzycia
seksualne

Faktyczne lub potencjalne naruszenie integral-
nosci fizyczne| o charakterze seksualnym,
wigcznie z dotykaniem w nieodpowiedni spo-
séb, z uzyciem sity bqgdz w sytuacji braku réw-
nosci lub przymusu.

Kazda osoba dysponujgca sitq,
wladzq lub sprawujgca kontrole,
cztonkowie rodziny/ spotecznosci,
wspotpracownicy wigcznie z prze-
tozonymi, osoby obce.

Wykorzystywanie

seksualne

Wszelkie naduzycie bezbronnosci ofiary, nieréw-
nosci wtadzy lub zaufania do celéw seksualnych;
kategoria ta obejmuje czerpanie korzysci do-
raznych, spotecznych lub politycznych z wyko-
rzystywania seksualnego drugiej osoby (MTK).
Wykorzystywanie seksualne stanowi jeden z ce-
|6w handlu ludZzmi (erotyczne show, wymuszo-
ne strip-teasy i/lub nago$é, matzenstwa pod
przymusem, zmuszenie do rodzenia dzieci, za-
trudnienie w pornogrdfii lub prostytucji, wymu-
szanie stosunkéw seksualnych w zamian za
dobra, ustugi, pomoc, niewolniciwo seksualne).

Kazda osoba dysponujqgca sitq,
wladzq lub sprawujgca kontrole,
wiqgcznie z pracownikami pomocy
humanitarnej, zotnierzami/ urzed-
nikami punktéw kontroli granicz-
nej, nauczycielami, przemytnika-
mi, sieciami handlu ludzmi.

Wymuszona
prostytucja
(okre$lana tez

Wymuszony/egzekwowany pod przymusem
handel ustugami seksualnymi w zamian za
zasoby materialne, ustugi i pomoc, zwykle sto-

Kazda osoba zajmujgca pozycie
uprzywilejowangq, posiadajgca
pienigdze lub sprawujgca kontro-

Rozdziat 1
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Typ dziatania

jako
wykorzystywanie
seksualne)

Opis/przyktady

sowany wobec najbardziej bezbronnych kobiet
lub dziewczqgt, niezdolnych do zaspokojenia
podstawowych potrzeb wtasnych lub swoich
dzieci.

Potencjalni sprawcy

le nad zasobami materialnymi i
ustugami, postrzegana jako posia-
dajgca wtadze, w tym pracownicy
pomocy humanitarne;.

Molestowanie
seksualne

Wszelkiego rodzaju niepozgdane, zwykle po-
wtarzajqgce sie i nieodwzajemnione préby zbli-
zenia seksualnego, niepozgdane zaintereso-
wanie seksualne, zgdanie $wiadczenia ustug
seksualnych, insynuacje seksualne lub inne-
go rodzaju werbalne lub fizyczne zachowa-
nia natury seksualnej, prezentacia materia-
téw pornograficznych — gdy te zachowania
majqg zwigzek z pracqg, stanowiq warunek za-
trudnienia lub prowadzg do stworzenia za-
straszajgcego, wrogiego lub nacechowanego
napastliwoscig srodowiska pracy.

Pracodawcy, przetozeni i koledzy,
kazda osoba dysponujgca sitq,
wtadzq lub sprawujgca kontrole.

Przemoc

seksualna joko
bron wojenna i
narzedzie tortur

Zbrodnie przeciwko ludzkosci natury seksual-
nej, wigcznie z gwattem, niewolnictwem sek-
sualnym, wymuszaniem aborgcji lub sterylizacji
lub wszelkie inne formy uniemozliwiania na-
rodzin dziecka, wymuszanie cigzy, wymusza-
nie porodu oraz wymuszanie wychowywania
dzieci. Przemoc seksualna jako forma tortur jest
zdefiniowana jako kazde dziatanie lub grozba
natury seksualnej, powodujgca dotkliwy bdl lub
cierpienie fizyczne lub psychiczne, podejmo-
wane w celu uzyskania informacji, zeznan lub
ukarania ofiary lub osoby trzeciej, zastrasze-
nia ofiary lub osoby trzeciej lub eksterminacji,
w catodci lub czedciowo, grupy narodowoscio-
wej, etnicznej, rasowej lub religijnej.

Czesto popetniane, sankcjonowa-
ne i zlecane przez wojsko, policie,

grupy zbrojne i innych uczestnikéw
konflikiéw.

Przemoc fizyczna

Typ dziatania

Napa$é fizyczna

Opis/przyktady

Bicie, popychanie, kopanie, gryzienie, przy-
palanie, okaleczanie lub zabdjstwo z uzyciem
lub bez uzycia broni; czesto stosowane w po-
tgczeniu z innymi formami przemocy seksu-
alnej i przemocy na tle ptciowym.

Potencjalni sprawcy

Wspétmatzonek, partner zyciowy,
cztonek rodziny, przyjaciel, znajo-
my, osoba obca, kazda osoba
sprawujgca wtadze, cztonkowie
stron konfliktu.

Handel ludzmi,
niewolnictwo

Sprzedaz i/lub handel ludzmi w celu wymu-
szania aktywnosci seksualnej, pracy lub $wiad-
czenia ustug, niewolnictwa lub prakiyk zbli-
zonych do niewolnictwa, niewoli lub w celu
usuniecia organow.

Kazda osoba sprawujgca wtadze
lub kontrole.




Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym: zarys zjawiska

Przemoc emocjonalna i psychiczna

Typ dziatania

Maltretowanie/
upokarzanie

Opis/przyktady

Stowne ataki nieseksualnej natury, ktére sq
obrazliwe, ponizajqce, upokarzajgce; zmusza-
nie ofiary przemocy/ osoby doswiadczonej
przemocq do uczestnictwa w upokarzajgcych
dziataniach w sytuacji publicznej lub prywat-
nej; odmowa ponoszenia podstawowych kosz-
téw utrzymania rodziny.

Potencjalni sprawcy

Kazda osoba dysponujgca sitg,
wladzq lub sprawujgca kontrole;
czesto sprawcami sq wspétmat-
zonkowie, partnerzy zyciowi lub
cztonkowie rodziny cieszqcy sie au-
torytetem.

Zamkniecie/
uwiezienie

Izolacja od przyjaciét/rodziny, ograniczanie
swobody ruchu, pozbawienie wolnosci lub blo-
kowanie/ograniczenie prawa do swobodne-
go przemieszczania sie.

Kazda osoba sprawujgca kontro-
le lub wtadze; czesto sprawcami
sq wspotmatzonkowie, partnerzy
zyciowi lub cztonkowie rodziny cie-
szqcy sie autorytetem.

Niebezpieczne praktyki tradycyjne

Typ dziatania

Okaleczenie
kobiecych
narzqdéw
ptciowych (Female
genital mutilation

_ FGM)

Opis/przyktady

Rozcinanie narzqdéw ptciowych z powodéw
innych niz zdrowotne, zwykle wykonywane w
mtodym wieku; obejmuje: cze$ciowe lub cat-
kowite rozciecie, usuniecie narzqdéw picio-
wych, zszywanie ze wzgledéw kulturowych lub
z innych przyczyn pozamedycznych; czesto wy-
konywane kilkakrotnie w ciggu catego zycia,
np. po urodzeniu dziecka lub w przypadku,
gdy kobieta lub dziewczyna pada ofiarg ata-
ku seksualnego.

Potencjalni sprawcy

Osoby wykonujqgce praktyki trady-
cyjne, przy wsparciu, aprobacie
lub pomocy rodziny, grup religij-
nych i catych spotecznosci oraz
niektérych panstw.

Przedwczesny
zwigzek matzenski

Narzucony $lub ponizej wieku, w ktérym moz-
liwe jest wyrazenie $wiadomej zgody (stosun-
ki seksualne w takim zwigzku ustawowo sta-
nowiq gwalt, poniewaz dziewczeta nie majg
kompetencji prawnych do wyrazenia na nie

zgody).

Rodzice, spoteczenstwo i panstwo.

Wymuszenie
matzenstwa

Slub narzucony wbrew woli ofiary przemocy/
osoby doswiadczonej przemocgq; czesto do-
chodzi do zaptacenia posagu rodzinie; w ra-
zie odmowy, ofiara narazona jest na przemoc.

Rodzice, spoteczenstwo i panstwo.

Zabéjstwa i
okaleczanie w
obronie honoru

Okaleczenie lub zabéjstwo kobiety lub dziew-
czyny, aby ukaraé jg za czyny uznane za nie-
odpowiednie dla je] pfci, uwazane za hanbigce
dla rodziny lub wspdlnoty (np. wylewanie kwa-
su na twarz mtodej kobiety, by ukaraé |q za
zhanbienie rodziny, za jakie uchodzi préba po-
$lubienia innego partnera niz wybrany przez

Rodzice, mqz, inni cztonkowie ro-
dziny, cztonkowie spotecznosci.

Rozdziat 1
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Typ dziatania Opis/przykiady Potencjalni sprawcy

rodzine), lub w celu ratowania honoru rodzi-
ny (jako odkupienie win cztonka rodziny pfci

meskiej).
Zabijanie i/lub Zabijanie, odmawianie pozywienia i/lub zanie-  Rodzice, inni cztonkowie rodziny.
zaniedbywanie dbywanie dzieci pfci zenskie|, poniewaz sq
niemowlqt uwazane za mniej warto$ciowe w spotfeczen-

stwie od dzieci ptci meskiej.

Uniemozliwianie Usuwanie dziewczqt ze szkoty, uniemozliwianie  Rodzice, inni cztonkowie rodziny,
kobietom lub lub utrudnianie dziewczetom lub kobietom do-  spoteczno$é, niektére panstwa.
dziewczetom stepu do podstawowej wiedzy technicznej, za-

nauki wodowej lub naukowe;.

Przemoc spofeczno-ekonomiczna

Typ dziatania Opis/przykiady Potencjalni sprawcy
Dyskryminacja i/  Wylgczenie, odmowa dostepu do edukacji, =~ Cztonkowie rodziny, spoteczen-
lub odmowa doste-  opieki zdrowotnej lub pracy za wynagrodze-  stwo, instytucje i organizacje, wta-
pu do okre$lonych  niem; odebranie praw majgtkowych. dze.

mozliwosci i ustug

Wykluczenie spo-  Odmowa dostepu do ustug, opieki spotecz-  Cztonkowie rodziny, spoteczen-
teczne/ ostracyzm  nejlub odmowa mozliwosci korzystania z praw  stwo, instytucje i organizacje, wia-
z powodu orienta-  obywatelskich, spotecznych, ekonomicznych,  dze.

cji seksualnej kulturowych i politycznych, naktadanie kar,

praktyki dyskryminacyjne lub wyrzqdzanie
krzywdy fizycznej i psychicznej oraz tolerowa-
nie praktyk dyskryminacyjnych, publiczna lub
prywatna wrogo$é wobec homoseksualistéw,
transseksualistéw i transwestytéw.

Praktyki ustawo- ~ Odmowa mozliwosci korzystania z praw oby- Cztonkowie rodziny, spoteczno$é,
dawcze, powodu-  watelskich, spotecznych, ekonomicznych, kul-  instytucje i panstwo.
jace utrudnienia turowych i politycznych, gtéwnie w stosunku

do kobiet.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym: zarys zjawiska Rozdziaf 1

Kiedy i gdzie dochodzi do przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym?

—
=
N
o
N
o
o

Do przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym moze dojs¢ w kaz-
dym miejscu i czasie. Jest ona wykorzystywana jako bron wojenna; do-
chodzi do niej w pozornie bezpiecznych warunkach domowych. Jak pra-
wa i struktury rzgdzqce spoteczenstwem majg wptyw na zachowanie jed-
nostek, tak postawy jednostek ksztattujg reakcje rodzin, wspélnot i spote-
czenstw na okreslone sytuacje. Ponizszy rysunek przedstawia wyrazne
powigzania miedzy jednostkg a spoteczenstwem.

Spoteczenstwo - WspdlInota Jednostka

Z perspektywy jednostki — zakres wiedzy, bezpieczenstwo osobiste, do-
step do débr, ustug i opieki spotecznej oraz kontrola nad nimi, biografia
jednostki i je] postawa wobec kwestii pfci kulturowej, mogq wptyngé na
to, czy dana osoba padnie ofiarg przemocy/dos$wiadczy przemocy, czy
tez bedzie jej sprawcg.

Drugi poziom, poziom zwigzkéw spotecznych, odzwierciedla najbardziej
bezposredni kontekst, w jakim moze dojé¢ do stosowania przemocy: wéréd
konkretnych oséb, nawet w rodzinie. Nieréwnosci istniejgce w relacjach
wtadzy miedzy jednostkami na tym poziomie prowadzq do uksztattowa-
nia pozycji nadrzednych i podporzgdkowanych.

Poziom wspdlnoty odzwierciedla dynamike zwigzkéw miedzyludzkich
ksztattowanych pod wptywem socjalizacji w ramach takich instytucji lo-
kalnych jak szkoty, placowki opieki zdrowotnej, grupy réwiesnicze i miej-
sce pracy. W przypadku uchodzcéw podobne instytucie ulokowane sq
takze w obozie dla uchodzcow lub w $rodowisku zycia uchodzcéw, gdzie
dostepno$¢ ustug spotecznych, a nawet sam uktad obozu, moze mie¢
bezposredni wptyw na wystepowanie aktéw przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym.

Spoteczernstwo obejmuje normy spoteczne i kulturowe dotyczqgce rol ptcio-
wych, postaw wobec dzieci, kobiet i mezczyzn, ramy prawne i polityczne
kierujgce zachowaniem oraz postawy wobec stosowania przemocy jako
sposobu rozwigzywania konfliktéw.

Wida¢ jasno, ze zmiany zachowan i postaw w ktérejkolwiek z tych sfer
mogq mie¢ wptyw na wszystkie pozostate. Dziatania zapobiegajgce prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym lub jg zwalczajgce powinny
by¢ zatem podejmowane na wszystkich tych poziomach.
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Do przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym docho-
dzi wsréd przedstawicieli wszystkich klas spotecznych, kul-
tur, religii, ras, pkci i grup wiekowych.

Podczas konfliktéw zbrojnych dochodzi do naruszenia trwatych struktur
spotecznych. Kobiety i dzieci, uciekajgc z obszaréw walk i szukajgc schro-
nienia, sg narazone na dodatkowe ryzyko przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym. Cztonkowie rodziny czesto zostajq roztqczeni pod-
czas ucieczki, pozostawiajqgc dzieci oddzielone od reszty rodziny i obar-
czajgc kobiety odpowiedzialnosciq za ochrone i utrzymanie domu. Po-
nizsza tabela, sporzgdzona na podstawie zestawienia opracowanego przez
S. Purdin, przedstawia formy przemocy, ktére mogq wystgpié na poszcze-
golnych etapach uchodzstwa.

Etap Typ przemocy

Podczas konfliktu,  Przemoc ze strony oséb sprawujgcych wiadze; handel ustugami seksualnymi ko-

przed ucieczkq biet; ataki na tle seksualnym, gwatt, uprowadzenie przez uzbrojonych cztonkéw
stron konfliktu, wtgcznie z sitami bezpieczenstwa; masowe gwatty i wymuszone
zajscia w cigze.

Podczas ucieczki Ataki na tle seksualnym ze strony bandytéw, strazy granicznej, piratéw; porwanie
przez przemytnikéw i handlarzy niewolnikami.

W kraju azylu Ataki na tle seksualnym, przymus, wymuszanie przez osoby sprawujgce wiadze;
naduzycia seksualne w stosunku do dzieci oddzielonych od rodziny, znajdujgcych
sie w rodzinach zastepczych; przemoc domowa; ataki na tle seksualnym w trakcie
pobytu w strefie tranzytowe|, podczas gromadzenia opatu, noszenia wody itp.;
ustugi seksualne w zamian za przezycie/wymuszona prostytucja; wykorzystywanie
seksualne oséb starajgcych sie o uzyskanie statusu prawnego w kraju azylu lub
o dostep do pomocy i zasobdw, podjecie niebezpiecznych prakiyk tradycyjnych.

Podczas repatriacjii  Naduzycia seksualne wobec kobiet i dzieci odtgczonych od rodziny; naduzycia
seksualne ze strony oséb sprawujqcych wiadze; ataki na tle seksualnym, gwatty ze
strony bandytéw, strazy granicznej, wymuszona/przymusowa repatriacja.

Podczas reintegracji Przemoc seksualna wobec powracajqcych jako forma odwetu; wymuszanie aktéw
seksualnych w zamian za uregulowanie statusu prawnego, wytgczenie z procesu
podejmowania decyzji; odmowa lub utrudnianie dostepu do zasobdw, do prawa
posiadania wtasnych dokumentéw tozsamosci oraz do odzyskania/posiadania wta-

snosci.
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Ponizsza tabela, sporzgdzona przez L. Heise, opisuje formy przemocy,
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ktore mogq zagraza¢ kobietom na réznych etapach ich zycia. o

Etap Typ przemocy

Przed narodzeniem Usuwanie ptodu z powodu ptci; maliretowanie w okresie cigzy; wymuszona cigza.

W niemowlectwie Zabijanie noworodkéw ptci zenskiej; przemoc fizyczna i emocjonalna; nieréwny
dostep do zywnosci i opieki medycznej.

W dziecifistwie Matzenstwa dzieci; okaleczanie narzgdéw ptciowych; naduzycia seksualne ze strony
cztonkéw rodziny i obcych oséb; nieréwny dostep do zywnosci, opieki medycznej
i edukacii.

W okresie Przemoc w okresie zalotéw; ustugi seksualne wymuszane warunkami ekonomicz-

dojrzewania nymi (np. $wiadczone w zamian za optacanie nauki); naduzycia seksualne w miej-

scu pracy; gwalt; napastowanie seksualne; wymuszenie zwigzku matzenskiego;
handel ludzmi.

W wieku rozrodczym Przemoc fizyczna, psychiczna i seksualna ze strony partneréw zyciowych i krew-
nych; wymuszanie ciqgzy przez partnera; naduzycia seksualne w miejscu pracy;
napastowanie seksualne; gwatt; przemoc wobec wddw, wtgcznie z odebraniem
majatku i praktykami oczyszczenia seksualnego.

W starszym wieku Przemoc wobec wdéw, witgcznie z odebraniem majqtku; oskarzenia o czarownic-
two; przemoc fizyczna i psychiczna ze strony mtodszych cztonkéw rodziny; nieréw-
ny dostep do zywnosci i opieki medyczne;.

Przyczyny i skutki przemocy seksualnej
| przemocy na tle ptciowym

Aby opracowa¢ odpowiednie programy zapobiegania i przeciwdziatania
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, nalezy przeanalizowa¢
przyczyny i skutki tej przemocy w kazdym $rodowisku. Zrozumienie przy-
czyn bedzie pomocne w opracowaniu skutecznych dziatan zapobiegaw-
czych, natomiast zrozumienie skutkéw umozliwi udzielenie wtasciwe| po-
mocy ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq.

PRZYCZYNY -> Dziatania profilaktyczne
SKUTKI -> Dziatania zaradcze
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Przyczyny przemocy seksualne]
| przemocy na tle ptciowym

Przemoc seksualna oraz przemoc na tle ptciowym przede wszystkim opiera
sie dyskryminujgcych pfciowo postawach oraz praktykach spotecznych,
ktére spychajqg kobiety na pozycie podrzedng w stosunku do mezczyzn.
Brak uznania dla spotecznej i ekonomicznej roli kobiet i dla wartosci ich
pracy oraz przyjety podziat rél ptciowych utrwala i wzmacnia przeswiad-
czenie, ze to mezczyzni sprawujq wtadze decyzyjnq oraz kontrole nad
kobietami. Akty przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, zaréw-
no indywidualne, jaok zbiorowe, stuzg sprawcom do utrzymania przywile-
iéw, wtadzy oraz kontroli nad innymi.

Role i tozsamo$¢ ptciowq determinuje pte¢ biologiczna, wiek, warunki
spoteczno-ekonomiczne, pochodzenie etniczne, narodowe oraz religia.
Relacje miedzy mezczyznami a kobietami, kobietami a kobietami oraz
mezczyznami a mezczyznami sq ponadto zréznicowane ze wzgledu na
zakres wiadzy i kontroli, co prowadzi do utrwalenia przywilejow i relacii
podporzqgdkowania wéréd cztonkéw spoteczenstwa. Takze brak $wiado-
mosci w zakresie praw cztowieka, réwnosci ptci, demokracji i wolnych
od przemocy sposobéw rozwiqzywania probleméw — podobnie jok lek-
cewazenie tych warto$ci — wzmacnia te nieréwnosci.

Czynniki ryzyka

Nieréowno$¢ ptci i dyskryminacja to podstawowe przyczyny przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym, jednak w kazdym érodowisku wyste-
pujq liczne inne czynniki wptywajgce na forme i zasieg przemocy. Ich
rozpoznanie jest konieczne do opracowania skutecznych strategii zapo-
biegania i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym.

Réwny dostep do pomocy i zasobéw materialnych, ich wtasciwa kontrola
oraz réwnoprawny udziat kobiet w podejmowaniu decyzji — to podstawa
wszystkich programéw dziatania, zaréwno wprost skierowanych na zwal-
czanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, jak podejmowa-
nych w naglych przypadkach, oraz stuzqcych zaspokojeniu potrzeb popula-
cji na etapie regeneracji i rozwoju.

Tabela na nastepnej stronie przedstawia niektére przyczyny przemocy
i czynniki, ktére zwiekszajq ryzyko doswiadczenia przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym, padniecia jej ofiarq — lub zostania
sprawcg.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym:
przyczyny i czynniki ryzyka

Czynniki jednostkowe

Normy spoteczne
i kultura

Ramy prawne

i praktyki w kraju
udzielajgcym
schronienia
i/lub kraju
pochodzenia

Woina i konflikt
zbrojny

Srodowisko zycia
uchodzcéw,
uchodzcéw-
repatriantéw oraz
os6b przesiedlonych
wewnetrznie

Utrata bezpieczenstwa.

Zalezno$é.

Niepetnosprawno$é fizyczna lub psychiczna.

Brak alternatywnego sposobu zmiany statusu spoteczno-ekonomicz-
nego.

Uzywanie/naduzywanie alkoholu, narkotykéw.

Traumatyczne przezycia, stres spowodowany konfliktem, ucieczkq, wy-
siedleniem.

Zachwianie rél w rodzinie i wspdlnocie lokalnej.

Ignorancja/brak wiedzy na temat praw jednostki gwarantowanych w
ustawodawstwie parstwowym i migdzynarodowym.

Dyskryminacyijne tradycyjne prakiyki i wierzenia kulturowe.
Wierzenia religijne.

Dyskryminacja i akceptacja przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym.

Brak ochrony ustawodawczej praw dzieci i kobiet.

Brak prawa zakazujgcego przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym.

Brak zaufania do strézéw porzqdku publicznego.

Stosowanie dyskryminacyjnych praw zwyczajowych i regulacji tradycyj-
nych.

Brak spotfecznej wrazliwoéci i brak kampanii potepiajgcych przemoc
seksualng i przemoc na tle ptciowym.

Praktyki dyskryminacyjne w administracji sqdowej i stuzbach porzqdku
publicznego.

Rezygnacja ze zgtaszania przypadkéw przemocy i brak wiary w wymiar
sprawiedliwoéci.

Brak woli skutecznego oskarzania sprawcéw w przypadkach zgtoszo-
nych wladzom.

Niska liczba oskarzerh w stosunku do liczby zgtoszen.

Brak kobiet wéréd strézéw porzqdku publicznego.

Brak $rodkéw i wyposazenia na lokalnym poziomie wymiaru sprawie-
dliwosci.

Utrwalajgce nieréwnoéé ptci prawo lub praktyki wymiaru sprawiedli-
wosci.

Rozpad statych struktur spotecznych.

Narzucanie spotecznoéciom wladzy politycznej i kontroli.
Réznice etniczne.

Dyskryminacja spoteczno-ekonomiczna.

Zanik struktur wsparcia spotecznego i rodzinnego.

Lokalizacja geograficzna i §rodowisko lokalne (obszar o wysokim
wskazniku przestepczoéci).

Uktad i struktura spoteczna obozu (przeludniony, mieszkania wieloro-
dzinne, struktura wspélnotowal).

Rozmieszczenie punktéw medycznych, socjalnych itp.

Rozdziat 1
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

e Zdominowanie przywédziwa w obozie przez mezczyzn; pro-
ces decyzyjny oparty na nieréwnosci ptci.

e Brak dostepu do zywnosci, opatu, pracy zarobkowej, prowo-
kujgcy do przemieszczania sie na tereny niezamieszkate.

e Brak ochrony ze strony policji.

* Brak przedstawicieli UNHCR/organizacji pozarzgdowych w
obozie.

e Brak patroléw bezpieczerstwa.

e Brak procedur indywidualnej rejestracii i identyfikaciji.

* Wrogo$é¢ populacii lokalnej (uchodzcy postrzegani jako uprzy-
wilejowani materialnie).

Skutki przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym

Ofiary przemocy/osoby doswiadczone przemocq seksualng i przemocq
na tle ptciowym sq narazone na duze ryzyko wystgpienia powaznych pro-
bleméw zdrowotnych i psychospotecznych, niekiedy na ryzyko $mierci,
nawet w przypadku braku przemocy fizyczne|. Pod zadnym pozorem nie
mozna lekcewazy¢ prawdopodobienstwa wystgpienia dtugoterminowych
skutkéw traumatycznych przezyé fizycznych i emocjonalnych.

Zrozumienie potencjalnych skutkéw przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym przyczyni sie do opracowania skutecznych strategii zwalcza-

nia tych skutkéw i zapobiegania dalszym problemom.

W ponizszym podsumowaniu skutkéw tego rodzaju przemocy zostat za-
stosowany podziat na rézne sektory zycia publicznego.

/drowie

Kazda forma przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym niesie ze
sobg powazne, potencjalnie zagrazajgce zyciu, skutki zdrowotne.

Skutki smiertelne:

¢ zabdjstwo;

* samobdjstwo;

e $mieré matki;

e $mieré dziecka;

e $mieré z powodu AIDS.

Skutki inne niz smiertelne:

Powazne skutki Przewlekte skutki Skutki dla funkcji
fizyczne fizyczne rozrodczych

uszkodzenie ciata  niepetnosprawnosé poronienia

szok dolegliwodci somatyczne  niepozgdana cigza

choroba przewlekte infekcje niebezpieczne zabiegi aborgji
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zakazenie przewlekte béle choroby przenoszone drogqg
dolegliwosci gastryczno-  ptciowq, w tym HIV/AIDS
jelitowe zaburzenia cyklu
zaburzenia taknienia miesigczkowego
zaburzenia snu komplikacje cigzowe
naduzywanie alkoholu zaburzenia ginekologiczne
/narkotykéw zaburzenia natury seksualnej

Skutki psychospoteczne:

Skutki emocjonalne Skutki spoteczne

i psychiczne

stres po przezyciu obarczanie wing ofiary przemocy/osoby
traumatycznym doswiadczone| przemocq

depresja utrata roli/pozycji spotecznej (np. pracy
lek, strach zarobkowej, opieki nad dzie¢mi)

gniew stygmatyzacja spoteczna

wstyd, brak poczucia odrzucenie i izolacja spoteczna
bezpieczenstwa, niecheé do feminizacja ubdstwa

samego siebie, poczucie winy wzrost nieréwnosci pfci

choroba umystowa

mysli i zachowania samobdjcze

m W wiekszosci spoteczenstw wystepuje tendencja do obarczania wing
ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq. Ta forma odrzuce-
nia spofecznego wywotuje dalsze skutki emocjonalne, takie jak wstyd,
nienawié¢ do samego siebie i depresja.

m W obawie przed spotecznqg stygmatyzacjg wiele ofiar przemocy/oséb
doswiadczonych przemocq nigdy nie zgtasza przypadkow jej popet-
nienia. Wiekszo$¢ takich aktéw pozostaje nie odnotowana.

Prawo/Wymiar sprawiedliwosci

m Jedli ustawodawstwo panstwowe nie zapewnia dostatecznej ochrony
przed przemocq seksualng i przemocg na tle ptciowym, lub w przy-
padku przejawdw dyskryminacji w praktyce wymiaru sprawiedliwosci i
aparatu $cigania, ta przemoc pozostaje bezkarna.

m Spoteczne postawy, ktére obwiniajg ofiare przemocy/osobe doéwiad-
czong przemocq, czesto znajdujqg odzwierciedlenie w sqdzie. Wielu
sprawcéw przestepstw na tle seksualnym oraz na tle ptciowym ucho-
dzi karze lub otrzymuje lekkie wyroki. Zdarza sie, ze kara wymierzona
sprawcy stanowi w istocie kolejne pogwatcenie praw i wolnosci ofiary
przemocy/osoby doéwiadczone| przemocq, gdy na przyktad zmusza
sie jg do zawarcia zwigzku matzenskiego ze sprawcq. Ciezar przezy¢
emocjonalnych ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq zo-
staje spotegowany przez sugestie, ze sprawca nie zrobit nic ztego.

Rozdziat 1
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Bezpieczenstwo

m  Ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq traci poczucie bez-
pieczenstwa, czuje sie zagrozona, pozbawiona ochrony i obawia sie
dalszej przemocy.

m Policjanci i pracownicy sit bezpieczenstwa zajmujqcy sie przypadkami
handlu ludzmi sg narazeni na akty zemsty.

m W sytuacji, gdy pracownicy policji i sit bezpieczenstwa nie sq odpowied-
nio uwrazliwieni na potrzeby ofiary przemocy/osoby doswiadczonej prze-
mocqg — natychmiastowej opieki, okazania szacunku i zachowania god-
nosci — mogqg wystgpi¢ dodatkowe przezycia traumatyczne wynikajgce z
opdznienia w udzieleniu pomocy lub obojetnego traktowania.

Do zapamigtania

m Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym stanowi naruszenie praw
cztowieka. UNHCR i poszczegdlne panstwa wspélnie ponoszg odpo-
wiedzialno$¢ za zapewnienie ochrony uchodzcom i innym osobom
wysiedlonym. Zapobieganie i zwalczanie przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym wobec uchodzcéw stanowi zatem czeé¢ strate-
gii ochrony uchodzcéw.

m Kobiety i dziewczeta stanowiqg znaczqcq wigkszo$¢ ofiar przemocy/
0s6éb doswiadczonych przemocqg seksualng i przemocq na tle ptcio-
wym; jednak znajdujq sie wéréd nich takze mezczyzni i chtopey.

m ,Pte¢ kulturowa” definiuje, co to znaczy by¢ chtopcem lub dziewczyn-
kg, mezczyzng lub kobietg w danym spoteczenstwie lub kulturze.

m Szeroko zakrojony plan zapobiegania i przeciwdziatania przemocy
powinien koncentrowa¢ sie na rolach i potrzebach zaréwno kobiet,
jok mezczyzn — oraz na tym, w jaki sposéb obie ptcie mogg przyczynic¢
sie do zmian.

m Sprawcami wiekszosci aktéw przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym sq osoby znane ofiarom.

m Do przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym dochodzi wéréd
przedstawicieli wszystkich klas spotecznych, kultur, religii, ras, ptci i
grup wiekowych. Programy i dziatania zapobiegajgce i przeciwdziata-
jgce przemocy tego rodzaju powinny by¢ skupione zaréwno na jed-
nostkach, ich zwigzkach spotecznych, jak na wspélnotach lokalnych i
na catym spoteczenstwie.

m Zrozumienie przyczyn przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym bedzie pomocne w opracowaniu skutecznych planéw zapobie-
gawczych; zrozumienie skutkéw przemocy pozwoli z kolei na zapew-
nienie ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq odpo-
wiednich $rodkéw zaradczych.
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m Rowny dostep do pomocy i zasobdw materialnych, ich wiasciwa kon-
trola oraz réwnoprawny udziat kobiet w podejmowaniu decyzji — to
podstawa wszystkich programéw dziatania, zaréwno wprost skiero-
wanych na zwalczanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym, jak podejmowanych w nagtych przypadkach, oraz stuzgcych
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zaspokojeniu potrzeb populacji na etapie regeneracji i rozwoju. (o'

m W Zadnej sytuacji nie nalezy lekcewazy¢ prawdopodobienstwa wystqg-
pienia dtugotrwatych skutkéw traumatycznych przezy¢ emocjonalnych
i fizycznych.
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Zasady przewodnie Rozdziat 2

ROZDZIAL 2
/ASADY PRZEWODNIE

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym to zjawisko, ktére
ma wplyw na jednostki, spotecznoéci i instytucje. Ze wzgledu na
zlozono$éé tego zagadnienia, przemoc seksualnq i przemoc na tle
ptciowym nalezy zwalczaé we wspétpracy — tqczqe rézne sektory,
organizacje i dyscypliny i zmierzajgc do stworzenia wspélnych stra-
tegii dziatania wobec tego rodzaju pogwatceh praw cztowieka.
Wszystkie podmioty zaangazowane w rozwéj tych strategii powin-
ny przyjgé wspdlne zasady przewodnie oraz wyraznie uswiadomié
sobie fakt, ze przemoc seksualna oraz przemoc na tle ptciowym
stanowi pogwatcenie praw cztowieka.
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Zasady przewodnie, ktére powinny leze¢ u podstaw wszelkich pro-
gramdéw systemowych, to: petne zaangazowanie spotecznosci
uchodczych w dziatanie; zapewnienie réwnoprawnego uczest-
nictwa kobiet i mezczyzn, dziewczqt i chtopcéw w planowaniu,
realizacji, monitorowaniu i ocenie programéw; zapewnienie sko-
ordynowanego wielosektorowego dziatania z udziatem wszystkich
podmiotéw; dqgzenie do integracji i tqczenia dziatan; budowanie
poczucia odpowiedzialnoéci za dziatania podejmowane na wszyst-
kich szczeblach.

Zasady przewodnie, ktére powinny leze¢ u podstaw wszelkich
dziatan pomocy indywidualnej, to: zapewnienie fizycznego bez-
pieczeristwa ofiarom przemocy/osobom doswiadczonym prze-
mocq; zagwarantowanie poufnoéci; poszanowanie dla potrzeb,
praw i godnoéci ofiar przemocy/oséb doswiadczonych prze-
mocq oraz dziatanie w celu jak najlepszego zabezpieczenia in-
teresu dziecka, zawsze gdy podejmowane sq decyzje dotyczqce
najbardziej odpowiedniego sposobu dziatania zapobiegajqce-
go lub przeciwdziatajgcego przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym.

Walka z tak ztozonym problemem, jak przemoc seksualna i przemoc na
tle ptciowym, wymaga wspdtpracy oraz potgczenia wysitkéw réznych sek-
toréw, organizacji i przedstawicieli réznych dziedzin. Wszystkie podmioty
zaangazowane w rozwijanie strategii zapobiegajqcych i przeciwdziatajg-
cych przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym powinny przyjgé¢
wspolne zasady przewodnie joko podstawe wszelkich dziatan. Zasady te
mozna podzieli¢ na takie, ktére dotyczg opracowywania, realizacji i mo-
nitorowania programéw oraz takie, ktére odnoszq sie do ochrony i po-
mocy ofiarom przemocy/osobom dos$wiadczonym przemocqg bez wzgle-
du na ich pte¢ i wiek (dodatkowe zasady przewodnie dotyczqgce dzieci
zostaty podane w rozdziale 5).
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Zasady przewodnie

Dziatania i programy systemowe

¢ Petne zaangazowanie spotecznosci uchodzcéw.

e Zapewnienie réwnoprawnego uczestnictwa kobiet i mezczyzn, dziewczqt i
chtopcéw w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i ocenie programéw.

e Zapewnienie skoordynowanych wielosektorowych dziatarn z udziatem
wszystkich zaangazowanych podmiotéw.

* Dqgzenie do integracji i tqczenia dziatan.

* Budowa poczucia odpowiedzialnoéci za dziatania podejmowane na wszyst-
kich szczeblach.

Pomoc jednostkom

e Zapewnienie fizycznego bezpieczeristwa ofiarom przemocy/osobom do-
$wiadczonym przemocq.

* Zagwarantowanie poufnosci.

* Poszanowanie dla potrzeb, praw i godnosci ofiar przemocy/oséb dotknie-
tych przemocq oraz dziatanie na rzecz najlepszego zabezpieczenia intere-
su dziecka, zawsze gdy podejmowane sq decyzje dotyczqce sposobu dzia-
tania zapobiegajgcego lub przeciwdziatajgcego przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym.

* Zapobieganie dyskryminacji.

Wszystkie podmioty zaangazowane w program powinny takze zna¢ i sto-
sowa¢ zasady przewodnie zawarte w innych dokumentach, takich jak
kodeksy postepowania.

/asady przewodnie: dziatania | programy
systemowe

Petne zaangazowanie spotecznosci uchodzcédw. Spotecznosé uchodz-
coéw powinna stanowi¢ centrum wszelkich dziatan programowych zwal-
czajgcych przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym. Zaangazowa-
nie uchodzcéw w proces decyzyjny jest niezbedne. Rozpoznania w tym
kontekscie wymagaiqg relacje wtadzy miedzy ptciami oraz inne napiecia
wtadzy majgce znaczenie dla danej spotecznosci.

Zapewnienie réwnoprawnego uczestnictwa kobiet i mezczyzn, dziew-
czqt i chtopcéw w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i ocenie
programéw. Réznorodne grupy i jednostki tworzqgcej spoteczno$é powin-
ny uczestniczy¢ we wszystkich etapach dziatania w programie zapobiega-
nia i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Dqzenie do integracji i tqczenia dziatan. Dziatania zapobiegajgce i
przeciwdziatajgce przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym powin-
ny tworzy¢ wspdlny nurt, witgczony takze w ramy istniejgcych programéw i
systemow. Nie nalezy im takze nadawad statusu programéw czy projektow
specjalnych, poniewaz podwaza to ich dtugoterminowq stabilnos¢.

Zapewnienie skoordynowanych wielosektorowych dziatan z udzia-
tem wszystkich zaangazowanych podmiotéw. Zaangazowanie klu-
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czowych sektorow (opieka spoteczna, stuzba zdrowia, ochrona, bezpie-
czenstwo) jest konieczne, by programy walki z przemocq seksualng i prze-
mocq na tle ptciowym byty skuteczne. Rézne podmioty (rzqdy, organiza-
cje pozarzqdowe i UNHCR) muszq podejmowaé dziatania wspdlne, sko-
ordynowane i powigzane.

Budowa poczucia odpowiedzialnoéci za podejmowane dziatania
na wszystkich szczeblach. Wszystkie podmioty zaangazowane w pro-
gramy zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym po-
winny ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i za realizacje uzgod-
nionych zadan i obowigzkéw.
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/asady przewodnie: pomoc jednostkom

Zapewnienie trwatego fizycznego bezpieczerisiwa ofiarom przemocy/
osobom doswiadczonym przemocq i ich rodzinom. Ofiara przemocy/
osoba do$wiadczona przemocq czesto jest przestraszona i potrzebuije zapew-
nienia bezpieczenstwa. W kazdym przypadku nalezy upewni¢ sie, ze takiej
osobie nie grozi dalsze niebezpieczenstwo ze strony sprawcy przemocy lub
innych cztonkéw spotecznosci. Gdy to konieczne, nalezy zwréci¢ sie o pomoc
do stuzb ochrony obozu, policji lub innych strézéw prawa, urzednikéw tereno-
wych lub innych wiadz. Nalezy takze zadbaé o bezpieczenstwo oséb pomaga-
igcych ofierze przemocy/osobie doswiadczonej przemocq, takich jak rodzina,
przyjaciele, pracownicy stuzb publicznych lub organizacji zajmujgcych sie zwal-
czaniem przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

W kazdej sytuacji zapewnienie poufnosci informaciji osobie do$wiad-
czonej przemocq i jej rodzinie. Oznacza to, ze wszelkim podmiotom zaan-
gazowanym w udzielanie pomocy mozna ujawni¢ jedynie niezbedne informa-
cie, zgodnie z prosbg i zawsze za zgodq ofiary przemocy/osoby doéwiadczo-
nej przemocq. Nalezy takze zachowa¢ poufnoé¢ informadii dotyczgeych sprawcy.
Informacje dotyczqce ofiary przemocy/osoby doswiadczonej przemocq, nie
powinny by¢ ujawniane w zadnym wypadku, jesli zawierajq imie i nazwisko tej
osoby; wszelkie dane mogq zosta¢ udostepnione stronom trzecim wytqcznie
po uzyskaniu wyraznej pisemnej zgody ofiary przemocy/osoby doswiadczonej
przemocq (lub jej rodzicéw, w przypadku dzieci).

Wszelkie informacje w formie pisemnej powinny by¢ przechowywane w
zabezpieczonych, zamknietych aktach. W przypadku przygotowywania
sprawozdan lub statystyk do wiadomosci publicznej, uprawnienia do udo-
stepnienia tych danych powinien mie¢ tylko jeden przedstawiciel organiza-
cii. Moze on ujawnia¢ wytqcznie ogdélne informacje, a wszelkie dane doty-
czqce tozsamosci (nazwisko, adres itp.) powinny zosta¢ usuniete.

Osoby bezposérednio zajmujqce sie przypadkami przemocy seksualnej i przemo-
cy na tle ptciowym powinny podpisywaé zobowiqzanie zachowania poufnoéci.

Niekiedy podczas wywiadéw z ofiarami przemocy/osobami do$wiadczo-
nymi przemocq konieczna jest obecno$¢ ttumacza. W tych przypadkach
zaleca sie angazowanie ttumaczy spoza $rodowiska uchodzcéw oraz
wyrazne okredlenie zakresu ich kompetencji. Poniewaz wyszkoleni i nie-
zalezni ttumacze nie zawsze sq dostepni, organizacje powinny planowaé
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odpowiednie zasoby finansowe i ludzkie, by w kazdej chwili méc zapew-
ni¢ wysokiej jakosci ustugi translatorskie.

Wszelkie podejmowane dziatania powinny opiera¢ sie na poszanowaniu
dla potrzeb, praw i godnosci osobistej ofiary przemocy/osoby doswiad-
czonej przemocq.

m Zawsze gdy jest fo mozliwe, wywiady nalezy prowadzi¢ w $rodowisku
domowym z udziatem ttumaczy tej samej ptci.

m Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by rozmowy i badania prowadzity
osoby tej samej plci, co ofiara przemocy/osoba doswiadczona prze-
mocq (np. pracownica ptci zenskiej prowadzi wywiad z ofiarg prze-
mocy/osobq dos$wiadczong przemocq pfci zenskiej).

m Nalezy uwaznie stuchac.

Nalezy zachowa¢ postawe wolng od ocen.

m Nalezy okaza¢ cierpliwo$é, nie nalega¢ na udzielanie kolejnych infor-
maciji, jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq nie wy-
kazuje gotowosci do dzielenia sie swoimi doswiadczeniami.

m  Wszystkie zadawane pytania powinny by¢ istotne dla sprawy.

m Dziewictwo ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq nie ma
znaczenia i nie nalezy podejmowad tej kwestii.

m Wywiady powinny by¢ zaplanowane tak, by ofiara przemocy/osoba
do$wiadczona przemocq nie musiata powtarza¢ kilkakrotnie swoich
wyjasnien.

m Nie nalezy sie $mia¢ ani w zaden inny sposéb okazywa¢ braku sza-
cunku dla osoby, jej kultury, rodziny lub sytuacji.

m W przypadku gdy na miejscu nie ma wykwalifikowanego pracownika,
ktéry mogtby przeprowadzi¢ wywiad, ofiare przemocy/osobe doswiad-
czonq przemocq nalezy skierowaé¢ do odpowiedniej instytuciji.

m Przed wywiadem nalezy na osobnosci zapytaé ofiare przemocy/osobe
doswiadczong przemocq, czy chce by¢ przestuchiwana w obecnosci
swojego partnera/meza.

Jesli ofiarg przemocy/osobq do$wiadczong przemocq jest dziecko, to
podejmujgc decyzje dotyczqcq udzielanej jej formy opieki i wsparcia,
nalezy kierowa¢ sie zasadg najlepszego interesu dziecka. Wiecej in-
formacji na ten temat zawiera rozdziat 5.

Zapobieganie dyskryminacji. Kazdy dorosty lub dziecko, niezaleznie
od pfci, powinien otrzyma¢ takg samq pomoc i wsparcie. Ofiary prze-
mocy/osoby do$wiadczone przemocq powinny by¢ traktowane na réw-
nych prawach i sprawiedliwie bez wzgledu na rase, wierzenia religijne,
narodowo$¢ czy orientacje seksualng.

Pie¢ zasad UNHCR dotyczqgcych kobiet-uchodzcéow

UNHCR zobowigzat sie do stosowania w praktyce pieciu kluczowych zasad wspie-
rajgcych rozwdj praw kobiet-uchodZcéw, promocije réwnosci pfci, zapobieganie
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym oraz uwrazliwianie na nig. Tych
pie¢ zasad nie wyczerpuie listy priorytetéw wobec kobiet-uchodzcéw; majq one
jednak kluczowe znaczenie dla zmniejszenia bezbronnosci uchodzcéw wobec
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Sq to nastepujqce zasady:

1. Tworzenie na poziomie ogdlnokrajowym spdjnych strategii zwalczania przemo-

cy seksualnej, wigcznie z przemocqg domowg, w stosunku do kobiet-uchodzcéw.
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2. Indywidualna rejestracja kobiet-uchodzcéw i wydawanie im odpowiednich do-
kumentdw, co zwiekszy ich osobiste bezpieczerstwo, swobode poruszania sie
i dostep do niezbednych ustug. Kobiety i mezczyzni uchodzcy powinni uczest-
niczy¢ w rownym stopniu w procesie rejestracji.

3. Kobiety powinny stanowié potowe cztonkéw wszystkich komitetéw zarzqdza-
jacych oraz innych organéw reprezentujgcych uchodzcéw wobec UNHCR w
srodowiskach miejskich, wiejskich oraz w obozach.

4. Konieczne jest zapewnienie kobietom-uchodZzcom bezposredniego i posred-
niego uczestnictwa w organizacji dystrybucji zywnosci i innych débr, tak aby
pozostawata ona pod bezposredniq kontrolg dorostych przedstawicielek go-
spodarstw domowych.

5. Standardowq praktykg w ramach programéw pomocy UNHCR powinno staé
sie zapewnienie kobietom i dziewczetom pod opiekg UNHCR artykutéw higie-

ny osobistej.

Strategia wielosektorowa

Strategia wielosektorowa wyznacza ramowq strukture dziatan w zakresie
zapobiegania i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym. Ponizszy rysunek przedstawia zasady wspotdziatania poszcze-
golnych podmiotéw dziatajgcych na rzecz zaspokojenia potrzeb ofiar
przemocy/oséb do$wiadczonych przemocq.

Miedzyagencyjna i wielosektorowa, ramowa struktura

dziatan w zakresie zapobiegania i zwalczania przemocy
na tle seksualnym i ptciowym

Ochrona

Koordynacja
Zasady Przewodnie
Wzajemne powigzania

psychospoteczny

Spoteczno$é uchodzow/
uchodzcow wewnetrznych
(jednostki, liderzy, grupy)

Prawo/

Sprawiedliwo$¢ Bezpieczenstwo

 Agendy ONZ
« Organizacje pozarzadowe
(lokalne, migdzynarodowe)

 Wiadze panstw
* Wspolnoty lokalne/udzielajace schronienia

Rozdziat 2
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Ochrona

Dziatania
spotecznosci
uchodzcéw

Rola koordynaciji

Zaangazowanie

AR L W2l miotdw, kidre nie nalezq bezposrednio ani do spotecznoéci uchodz-

podmiotéw

Ochrona miedzynarodowa zaktada podjecie wszelkich niezbednych dziatan
w celu zapewnienia uchodzcom witasciwe| ochrony i mozliwosci korzystania z
przystugujgcych im praw. UNHCR powinien kierowaé wysitkami na rzecz za-
pobiegania i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym wéréd uchodzedw.

Uchodzcy powinni aktywnie uczestniczyé w opracowywaniu, planowaniu i wpro-
wadzaniu w zycie wszystkich dotyczqcych ich programéw, takze tych zapobie-
gajgcych i przeciwdziatajgcych przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym. To wazne, by we wszystkie dziatania wtgczaé mezczyzn, osoby dorasta-
jqce oraz kobiety. W wiekszosci ciat przywddczych w srodowiskach uchodzcéw
dominujqg mezczyzni. Przywddcy ptci meskie] majg duze wptywy wéréd mez-
czyzn, dlatego tez mogq by¢ sojusznikami w rozpowszechnianiu informacji na
temat zwalczania przemocy seksualne|. Mogq takze mieé wptyw na sposdb
traktowania przypadkéw przemocy przez sqdy lokalne lub tradycyjne. Anga-
zujgc w dziatania nastolatki, mozna natomiast zmieniaé postawy i przeswiad-
czenia lezqce u podstaw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.
Gdy wszyscy cztonkowie spotecznosci sq zaangazowani w dziatania zapobie-
gawcze i zaradcze, spoteczno$é w wigkszym stopniu bierze na siebie odpo-
wiedzialno$é za osoby narazone na przemoc oraz do$wiadczone przemocq.

Ramka w gérnej czedci wykresu przedstawia zasady i normy operacyine przy-
jete przez wszystkie zaangazowane podmioty, w tym: metody koordynacji,
zasady przewodnie oraz zwigzki miedzy instytucjami.

Dolna ramka pokazuje, ze konieczny jest udziat wielu innych pod-

céw, ani tez do zadnego z sektordw. Ich rola i obowigzki wymagaijq jasnego
zdefiniowania.

Zapobieganie i przeciwdziatanie przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym obejmuje dziatania podejmowane przez podmioty, ktére naij-
czesdciej reprezentujq cztery kluczowe sektory: ochrony zdrowia, kapitat
psychospoteczny, bezpieczenstwa oraz prawa/wymiaru sprawiedliwosci.

Sektor ochrony zdrowia obejmuije: personel placéwek zdrowia, leka-
rzy, pielegniarki, potozne, tradycyjne akuszerki, pracownikéw stuzby zdro-
wia w danej spotecznoéci, znachoréw, menedzeréw stuzby zdrowia, ad-
ministratoréw i koordynatoréw, urzednikéw i personel ministerstwa zdro-
wia kraju udzielajgcego schronienia.

Kapitat psychospoteczny obejmuije: personel i wolontariuszy pocho-
dzqcych z danej spotecznosci, cztonkéw tej spotecznosci, organizacie
pozarzqdowe (NGO) realizujgce program przeciwdziatania przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym, pracownikéw edukacii, grupy uchodz-
cow, osoby prowadzqgce szkolenia zawodowe, pracownikéw kadrowych i
udzielajgcych mikro-kredytéw oraz urzednikéw ministerstwa opieki spo-
tecznej kraju udzielajgcego schronienia.

Sektor bezpieczenstwa to: policja, stuzby porzadkowe, straznicy i pra-
cownicy terenowi UNHCR i organizacji pozarzqgdowych, uchodzcy pra-
cujgey w stuzbach porzgdkowych oraz przywédcey/cztonkowie grup uchodz-
cow.

Sektor prawny/wymiaru sprawiedliwoéci to: personel UNHCR i or-
ganizacji praw cztowieka zajmujqcy sie ochronq uchodzcéw, sedziowie i
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inni urzednicy sqdowi kraju udzielajgcego schronienia, cztonkowie ciat
ustawodawczych i twércy prawa, przywddcey spotecznosci uchodzcdw, w
tym cztonkowie tworzonych przez uchodzcéw ciat zajmujgceych sie inicjo-
waniem praw i praktyk, stuzby porzgdkowe, organizacje pozarzgdowe i
grupy lobbystyczne na rzecz poprawy ustawodawstwa krajowego i do-
skonalenia polityki zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym.

Do zapamietania
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Wszystkie zaangazowane podmioty powinny stosowad sie do zasad prze-
wodnich.

Zasady dziatan i programéw systemowych:

m Petne zaangazowanie spoteczno$ci uchodzcow.

m Zapewnienie réwnoprawnego uczestnictwa kobiet i mezczyzn, dziew-
czgt i chtopcoéw w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i ocenie

programow.

m Zapewnienie skoordynowanych wielosektorowych dziatan z udziatem
wszystkich zaangazowanych podmiotéw.

m Daqzenie do integracji i tqczenia dziatan.

m Budowa poczucia odpowiedzialnosci za dziatania podejmowane na
wszystkich szczeblach.

Zasady pomocy jednostkom:

m Zapewnienie fizycznego bezpieczenstwa ofiarom przemocy/osobom
do$wiadczonym przemocq.

m Zagwarantowanie poufnosci informacii.

m Poszanowanie dla potrzeb, praw i godnosci ofiar przemocy/oséb do-
$wiadczonych przemocq oraz dziatanie na rzecz najlepszego zabez-
pieczenia inferesu dziecka, zawsze gdy podejmowane sq decyzje do-
tyczgce najbardziej odpowiedniego sposobu dziatania zapobiegajqg-
cego lub przeciwdziatajgcego przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym.

m Zapobieganie dyskryminacji.
We wszystkich dziataniach zapobiegajqcych lub przeciwdziatajg-

cych przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym powinna
byé stosowana strategia wielosektorowa.
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ROZDZIAt 3

/APOBIEGANIE PRZEMOCY
SEKSUALNEJ | PRZEMOCY NA TLE
Pt CIOWYM

Tylko rozpoznanie czynnikédw prowokujqcych i ksztattujgcych for-
my i zasieg przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym po-
zwoli na opracowanie wtasciwych i skutecznych strategii zapobie-
gania tej przemocy. Dziatania profilaktyczne sq kierowane do
potencjalnych sprawcéw, potencjalnych ofiar przemocy/oséb do-
$wiadczonych przemocq oraz oséb, kiére mogq ofiarom poméc.
Podejmowane sq w spotecznoséci uchodzcéw, wéréd pracownikéw
organizacji humanitarnych, obywateli krajéw udzielajgcych schro-
nienia oraz wtadz panisiw. Podobnie jak wszystkie programy zwal-
czania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, réwniez
strategie zapobiegania sq najbardziej skuteczne, gdy w ich opra-
cowanie, realizacje i ocene angazujq sie wszystkie sektory oraz
sami uchodzcy.
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Skuteczne strategie zapobiegania przemocy obejmujqg dziatania
skierowane na osiqgniecie pieciu kluczowych celéw: zmiane norm
spoteczno-kulturowych, z naciskiem na zwiekszenie uprawnien ko-
biet i dziewczqt; odbudowe struktur rodzinnych i spotecznych za-
pewniajqcych wsparcie; zapewnienie efektywnej sieci ustug i urzq-
dzen; prace nad systemami prawa stanowionego i zwyczajowego
w celu weryfikacji ich zgodnoéci z miedzynarodowymi standardami
praw cztowieka; a takze monitorowanie i dokumentowanie przy-
padkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Zapobieganie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym obejmuije
rozpoznanie i eliminacje czynnikéw, ktére sprawiajq, ze niektérzy cztonko-
wie spotecznosci uchodzcédw sq bezbronni wobec tej przemocy, oraz opra-
cowanie strategii zwiekszajgcych skuteczno$é ochrony wszystkich uchodz-
cow. Strategie te bedqg najbardziej efektywne wéwczas, gdy ich opracowa-
niem, realizacjq i monitorowaniem zajmgq sie wszystkie sektory odpowie-
dzialne za ochrone uchodzcéw oraz sami uchodzcy.

Aby ZAPOBIEGAC przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym, nalezy rozpozna¢, zrozumie¢ i wyeliminowac jej
PRZYCZYNY oraz wszystkie CZYNNIKI SPRZYJAJACE.

Po pierwsze, nalezy rozpozna¢ czynniki i okolicznosci, ktore nalezy wzigé
pod uwage w konkretnym $rodowisku. Stuzy temu przeprowadzenie oce-
ny potrzeb/analizy sytuacji (szczegétowo opisane| w rozdziale 6.). Oce-
na potrzeb/ analiza sytuacji pozwala:
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m Uzyska¢ informacje na temat kultury, tradycji ochrony, zwyczajéw i
relacji wtadzy miedzy ptciami panujgcych w kraju udzielajgcym schro-
nienia oraz spofeczno$ci uchodzcéw.

m Rozpozna¢ obszary, gdzie istnieje ryzyko narazenia grupy pod opiekg
na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym, np. punkty dystry-
bucji, osrodki zatrzymania, punkty kontroli graniczne, bary, w ktérych
podaije sie alkohol itd.

m Skoordynowaé¢ wspétprace z organizacjami dziatajgcymi w sektorach
stuzby zdrowia, zasobéw psychospotecznych, bezpieczenstwa i prawa
w kraju udzielajgcym schronienia, organizacjomi pozarzgdowymi oraz
agendami ONZ w celu wspélnego opracowania stosownych $rodkéw
profilaktycznych.

Tylko identyfikacja czynnikéw sprzyjajgcych przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym, wptywajgcych na jej formy i zasieg, pozwoli opra-
cowad whasciwe i skuteczne strategie zapobiegawcze. Czynniki, ktére mogq
mie¢ wptyw na jednostki, grupy i instytucie to miedzy innymi:

m Struktura demograficzna populacji (przydatne sq zestawienia staty-
styczne wedtug pfci i wieku).

m Normy spotfeczne i kulturowe w spotecznosci uchodzcéw.

m Struktura wiezi zapewniajgcych wsparcie na poziomie rodziny i wspol-
noty, tak przed wysiedleniem, jak po nim.

m Wiedza, postawy, zachowanie oséb sprawujgcych przywéddziwo i po-
dejmujgcych decyzje.

m Ustugi i urzqdzenia, takze otoczenie fizyczne, plan o$rodka, dostep
do ustug.

m Ramy prawne, prakiyka i tradycje sqdownictwa, zaréwno formalne,
jak nieformalne.

Podobnie jak w przypadku innych aspektéw programéw
zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle picio-
wym, takze proces identyfikacji tych czynnikéw i opracowy-

wanie strategii ich zwalczania wymaga udziatu spoteczno-
$ci uchodzcow.

Dziatania profilaktyczne sq kierowane do potencjalnych sprawcéw, poten-
cjalnych ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq oraz tych, ktérzy
mogq im ewentualnie poméc. Dlatego tez nalezy je podejmowaé w od-
niesieniu do spotecznodci uchodzcédw, personelu organizacji humanitar-
nych, obywateli krajow udzielajgcych schronienia oraz wtadz rzgdowych.

Profilaktyka obejmuije takze ciggty monitoring i ocene programéw oraz
analize danych z raportéw o przypadkach przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym.
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Skuteczne strategie profilaktyczne obejmujq dziatania skupione na pie-
ciu podstawowych celach. Sq to:

m zmiana norm spoteczno-kulturowych, z naciskiem na zwiekszenie
uprawnien kobiet i dziewczqt;

m odbudowa struktur rodzinnych i spotecznych oraz wspélnotowych wiezi
zapewniajgcych wsparcie;

m zapewnienie efektywnej sieci ustug i urzqdzen;

m praca nad systemami prawa stanowionego i zwyczajowego w celu
weryfikacji ich zgodnosci z miedzynarodowymi standardami praw czto-
wieka;

m  monitorowanie i dokumentowanie przypadkéw przemocy seksualne; i
przemocy na tle ptciowym.

/miana norm spoteczno-kulturowych
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Jak juz stwierdzono w rozdziale 1, przyczyny przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym sq zakorzenione w spoteczno-kulturowych nor-
mach dyskryminacji i nieréwnosci ptciowej. Zapobieganie tego rodzaju
przemocy wymaga wiec zmian w relacjach ptci w danej spotecznosci —
czyli w spotecznie przypisywanych rolach, obowigzkach, oczekiwaniach,
ograniczeniach, mozliwosciach i przywilejach naktadanych na cztonkéw
spotecznoéci na podstawie ich ptci biologicznei.

Dziatania zapobiegawcze skupione na normach spoteczno-kulturowych
powinny wplywa¢ na zmiane wiedzy, postaw i zachowan. Cele do osig-
gniecia w tych dziedzinach to:

Zrozumienie praw cztowieka; docenienie obowiqzkéw
wyptywaijqcych z funkcji rozrodczych i prac domowych;
akceptacja alternatywnych rél ptciowych; stosowanie
pozbawionych przemocy sposobéw wyrazania gnie-
wu i frustracji; wiedza o pomocy i ustugach udziela-
nych ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym prze-
mocq oraz sprawcom.

L W3 Yo LWl  Przekonanie o réwnych prawach cztowieka, przystugu-
jacych wszystkim, zaréwno na poziomie spotecznoéci,
jok jednostek; szacunek dla wartosci wktadu, jaki wno-
si kazda jednostka w zycie spofecznoéci; angazowanie
wszystkich w procesy decyzyjne; zapewnienie wsparcia
ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq
seksualng i przemocq na tle ptciowym; absolutny brak
tolerancji dla oséb naduzywajgcych wtadzy.

Zachowania Rozwiqzywanie probleméw bez uzywania przemocy;
traktowanie wszystkich oséb z szacunkiem bez wzgle-
du na ich pte¢ lub role ptciowq; zgtaszanie wszystkich
przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym, ujawnianie zaréwno sprawcéw, jak i ich
dziatai, oraz wspieranie ofiar przemocy/oséb do-
$wiadczonych przemocq.
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Juz w wyniku wysiedlenia i zaktdcenia rytmu codziennych zaje¢ wielu
uchodzcéw odczuwa zmiane w tradycyjnym podziale rél ptciowych. Pro-
gramy zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym mogq
zapewni¢ dtugofalowe wsparcie pozytywnych zmian w relacjach miedzy
ptciami. Dziatania profilaktyczne mogq tez przyczyni¢ sie do eliminagiji
niebezpiecznych praktyk tradycyjnych, takich jak okaleczanie kobiecych
narzqdéw ptciowych.

STRATEGIA:
Prowadzenie kampanii informacyjnych, edukacyjnych i komunikacyjnych (IEK)

Nalezy opracowa¢ i przeprowadzi¢ kampanie promujgce zmiany w po-

stawach, poziomie wiedzy i zachowaniu cztonkéw spotecznosdci. Tema-

tem kampanii moze by¢:

* pte¢ kulturowa;

* prawa cztowieka wigcznie z prawami kobiet i dzieci;

* przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym;

* role ptciowe i oczekiwania spoteczne;

* wsparcie dla oséb doswiadczonych przemocq i sposéb korzystania z
niego; oraz

* rozwigzywanie konfliktéw i budowanie bezkonfliktowych zwigzkéw
spotecznych.

Przekaz powinien by¢ skierowany do okreslonych grup w ramach spo-
tecznosci, takich jok kobiety, mezczyzni, mtodziez, dzieci, grupy wyzna-
niowe, szkoly, przedsiebiorcy, przywddcy/ starszyzna, znachorzy itp. Me-
tody kampanii IEK (Informacja — Edukacja — Komunikacja) nalezy opra-
cowad i wdraza¢ przy aktywnym udziale spotecznosci uchodzcow; warto
zastosowa¢ rozmaite techniki mobilizujgce spoteczno$é do uczestnictwa.
Powinny one zwlaszcza koncentrowa¢ sie na budowie wsrdéd cztonkédw
spotecznoséci postawy zaufania i akceptacji wobec promowanych po-
staw. Uchodzcow nalezy szkoli¢, by umieli skutecznie prowadzi¢ podob-
ne kampanie. Gdy to mozliwe, w ramach kampanii warto wykorzystywa¢é
nowe technologie informacyjne, wtgcznie z Internetem. W miare mozli-
wosci nalezy wtqczy¢ w proces opracowywania i rozpowszechniania ha-
set kampanii [EK tych cztonkéw personelu, ktorzy majg doswiadczenie w
dziedzinie $rodkéw masowego przekazu.

Skuteczne $rodki przekazu informacgiji to:
* drukowane plakaty i ulotki,

* konkursy plakatu,

* przedstawienia, piosenki i taniec,

* dyskusje radiowe,

* prezentacje filméw wideo,

* slogany wydrukowane na koszulkach,
* warsztaty szkoleniowe; oraz

* dyskusje nieformalne.

Podczas przygotowania kampanii, nalezy wzigé pod uwage ewentualne
bariery jezykowe oraz poziom umiejetnosci czytania i pisania wérdd czton-
kéw spotecznosci.
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STRATEGIA:
Umacnianie zwigzkow w obrebie wspolnoty

Spotecznoé¢ uchodzcéw powinna odgrywaé wazng role w opracowywaniu,
realizacji i ocenianiu strategii zapobiegania przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym. Dziatacze organizacji humanitarnych powinni pracowad w
roznych sektorach spoteczno$ci uchodzcow — z grupami kobiet i mtodziezy,
z pracownikami stuzby zdrowia, nauczycielami, przywédcami itd. — aby wy-
bra¢ wolontariuszy, ktérzy pomogq im we wszystkich aktywnosciach. W gru-
pie wolontariuszy powinna zosta¢ zachowana réwnowaga pfci. Wybrane
osoby mogg zajmowa¢ sie szkoleniem i doradzaniem swojej spotecznodci i
grupom réwiesniczym lub tworzy¢ wspdlnie zespoty kryzysowe.

Organizacje pozarzqgdowe, UNHCR i wtadze krajéw udzielajgcych schro-
nienia powinny zapewni¢ wolontariuszom regularne szkolenia i/lub wspar-
cie techniczne.

Patrz takze:

e How To Guide: Sexual and Gender-Based Violence Programme in Guinea
(UNHCR, 2001),

* How To Guide: Sexual and Gender-Based Violence Programme in Liberia
(UNHCR, 2001),

* How To Guide: Building a Team Approach to the Prevention and Response
to Sexual Violence, Kigoma, Tanzania (UNHCR, 1998),

* How To Guide: A Community-Based Response to Sexual Violence Against
Women, Ngara, Tanzania (UNHCR, 1997).

STRATEGIA:
Zapewnienie rownowagi pfci w strukturach wtadzy i w procesach
podejmowania decyzji

Kobiety-uchodzcy muszg byé angazowane w procesy podejmowania
decyzji oraz w struktury wtadzy. Prawdziwa rownowaga ptci w ciatach
przywddczych spotecznosdci to gwarancja zaspokojenia potrzeb kobiet,
mezczyzn, dziewczgt i chtopcédw oraz zapewnienia mezczyznom i kobie-
tom réwnego dostepu do zasobéw i dobr i wltasciwe| kontroli nad nimi.

Niekiedy konieczne moze okazad sie zapewnienie oddzielnych pomiesz-
czen na dyskusje grup wydzielonych wedtug ptci i wieku. Umozliwia to
swobodne prowadzenie rozméw, dzieki czemu mogq zostaé ujawnione
wazne informacje na temat przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym w danej spotecznosci. Nalezy pozwoli¢ na odbywanie oddzielnych
spotkan, gdy jest to wtasciwe lub konieczne; trzeba jednak zapewni¢
kobietom petny udziat w omawianiu i podejmowaniu decyzji majqcych
wptyw na zycie catej spotecznosci. W sytuacji, gdy normy kulturowe gru-
py uchodzcow nie pozwalajg kobietom i dzieciom na uczestnictwo w
zebraniach mezczyzn, nalezy upewni¢ sie, ze opinie kobiet i dzieci sq
brane pod uwage w decyzjach podejmowanych przez mezczyzn. Jedno-
czednie nalezy stara¢ sie tworzyé sojusze mezczyzn popierajgcych udziat
kobiet w podejmowaniu decyzji, aby stworzy¢ warunki do stopniowej
zmiany postaw wszystkich mezczyzn w danej spotecznosci.

Rozdziat 3
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STRATEGIA:
Wzmocnienie pozycji kobiet

Réwniez mezczyzni i chtopcy mogq pas¢ ofiarg przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym, jednak to kobiety na ogét doswiadczajq tego
rodzaju pogwatcenia podstawowych praw cztowieka. W wiekszosci kul-
tur kobiety sq traktowane jako podlegte mezczyznom i od nich zalezne.
Te nieréwnosci w relacjach wtadzy sprawiajqg, ze kobiety cierpiq podwéi-
nie: po pierwsze, sq bardziej narazone na przemoc fizyczng i psychiczng;
po drugie, gdy juz padng ofiarqg przemocy, majg mniej mozliwosci za-
dosé¢uczynienia i uzyskania niezaleznoéci ekonomiczne;.

* Lokalny system prawny moze nie uznawa¢ przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym za przestepstwo.

* Zgtoszenie przez kobiete przypadku przemocy moze zosta¢ zignoro-
wane lub wykpione.

* Kobieta moze nie zdecydowaé sie na zgtoszenie zajscia ze strachu
przed odwetem lub dalszg przemocqg seksualng wobec niej samej lub
cztonkéw jej rodziny.

» Jedli sprawcq jest mqz kobiety, moze ona czu¢ sie zmuszona do pozo-
stania z nim, a by¢ moze znoszenia dalsze| przemocy, poniewaz nie
jest w stanie utrzyma¢ siebie i dzieci.

Zmiane roli kobiet w spoteczenstwie i ich samooceny mozna rozpoczqé
od zainicjowania dziatan promujgcych ich niezalezno$¢ i samowystar-
czalnos$¢ ekonomiczng, a takze ich zdolnosci przywddcze i decyzyjne.
Dziatania te mogq obejmowad:

* Organizacje nauki czytania i pisania.

* Zapewnienie szkolenia zawodowego.

* Rozwijanie projekiéw zarobkowania oraz mikro-kredytow.

* Zapewnienie réwnej reprezentaciji kobiet w ciatach zarzqdzajgcych
spofecznosciq uchodzcéw i w komitetach pomocy.

* Stosowanie strategii réwnowagi ptci przy zatrudnianiv uchodzcow.

* Zapewnienie dziewczetom-uchodzcom réwnoprawnego dostepu do
edukacii.

* Wspieranie grup i stowarzyszen kobiecych.

* Oferowanie szkolen z zakresu przywédztwa.

Oprécz promowania roli kobiet w strukturach przywédczych spotecznosei i
procesach podejmowania decyzji, kobiety-uchodzcy powinny byé zacheca-
ne do mobilizacji oraz wspierania idei rownouprawnienia w spotecznosci.

Patrz takze:
* Guidelines on the Protection of Refugee Women (UNHCR, 1991)

STRATEGIA:
Angazowanie mezczyzn

* Adresowanie strategii zapobiegania i przeciwdziatania przemocy wy-
tgcznie do kobiet sprawia, ze na drugim planie pozostaje fakt, iz mez-
czyzni sq w wiekszosci przypadkéw sprawcami przemocy seksualne; i
przemocy na tle ptciowym. Muszqg zatem takze bra¢ udziat w rozwigzy-
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waniu tego problemu. Postep bedzie mozliwy tylko o tyle, o ile mez-
czyzni zdecydowanie przeciwstawiq sie przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym.

* Mezczyzni petnigcy role przywddcze majg whtadze i wptywy, dzieki kto-
rym mogq doprowadzi¢ do zmian. Mogq sta¢ sie wzorem do nasla-
dowania dla innych.

* Mezczyznom nalezy uswiadomi¢ fakt, ze sprawcy przestepstw zwigza-
nych z przemocgq seksualng i przemocq na tle ptciowym bedg karani.
To z kolei moze mie¢ szkodliwy wptyw na ich rodziny i wspélnoty.

Nalezy pomaga¢ w tworzeniu i wspieraniu grup mezczyzn, ktérzy chcg
walczyé z przemocqg seksualng i przemocq na tle ptciowym wewngtrz
swej spotecznosci. Grupy te mogq propagowa¢ przekonanie, ze prze-
moc seksualna i przemoc na tle ptciowym to nie tylko ,sprawa kobiet.”
Cenna moze tu by¢ wiedza osoéb, ktére wspdtpracujg z mezczyznami w
ramach programéw planowania rodziny. Mezczyzni podejmujqcy dzia-
tania zapobiegajgce przemocy seksualnej i przemocy ptci nadadzq tej
kwestii wiekszg wage, co moze przekona¢ innych mezczyzn, aby do
nich dotqgczyli.
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Trzeba tez pamieta¢, ze rowniez mezczyzni i chtopey takze mogq zosta¢
ofiarami przemocy/osobami do$wiadczonymi przemocq seksualng i prze-
mocq na tle ptciowym. Nalezy stworzy¢é mezczyznom przestrzen i warunki
do dyskusji nad tymi problemami i do dziatan je rozwigzujgcych. Istotne
w tym kontekécie jest to, ze mezczyzni, ktérzy padli ofiarg przemocy/
dos$wiadczyli przemocy mogg mie¢ znacznie wieksze opory niz kobiety,
by méwié o tym otwarcie.

Nalezy zaczgé¢ jak najwczeéniej: zapewni¢ szkolenie na temat ptci, réw-
nosci i niebezpieczenstw zwigzanych z przemocq rodzicom, ktérzy na-
stepnie bedg mogli przekaza¢ te wiedze dzieciom. Zajecia w zakresie
zdrowia seksualnego i rozrodczego, praw cztowieka i $wiadomosci pfci
powinny by¢ prowadzone dla nastolatkéw w szkotach lub w ramach in-
nych programéw edukacyjnych.

Patrz takze:

* Miedzyagencyjna konferencja nt. wnioskéw w zakresie zapobiegania i
przeciwdziatania przemocy seksualnej (UNHCR, 2001),

* Population Reports: Ending Violence Against Women (John Hopkins Uni-
versity School of Public Health, 1999).

STRATEGIA:
Angazowanie dzieci i mtodziezy

Poziom wiedzy, postawy i zachowania tatwiej jest zmieni¢, gdy proces
zaczyna sie odpowiednio wczeénie.

* Trzeba zacheca¢ rodzicow, ktorzy przeszli szkolenia z dziedziny praw
cztowieka, $wiadomosci ptci i rozwigzywania konfliktéw bez uzycia
przemocy, aby przekazywali te wiedze swoim dzieciom.

* Nalezy szkoli¢ nauczycieli, tak by wtqczali te kwestie do programu
szkolnego.
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* Nalezy tworzy¢ i wspiera¢ grupy dzieciece i mtodziezowe zaangazo-
wane w szkolenie rowiesnikow i zwiekszanie $wiadomosci na temat
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

* Nalezy wspiera¢ tworzenie grup dziewczqt w szkotach, aby zapewni¢
wzajemne wsparcie i doradziwo dla mtodszych dziewczynek.

* Rozmowy na temat pfci, zwigzkéw oraz przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym powinny stanowi¢ cze$¢ dziatan juz realizowa-
nych w danej spotecznosci, takich jok skierowane do mtodziezy pro-
gramy edukacyjne i szkoleniowe oraz kampanie przeciwdziatania HIV/
AIDS.

* Trzeba opracowa¢ twércze metody ksztattowania sposobu myslenia
dzieci na temat tego, co to znaczy by¢ chtopcem lub dziewczynkq,
korzystajgc z takich $rodkéw przekazu, jak literatura, poezja i sztuka.

* Nalezy stworzy¢ dzieciom i mtodziezy mozliwo$¢ méwienia o ich po-
trzebach i watpliwosciach.

Patrz takze:

* Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Abuse and Exploita-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, Revised 2002),

* Refugee Children: Guidelines on Protection and Care (UNHCR, 1994).

Rekonstrukcja wiezi wsparcia w rodzinie |
wspolnocie

Gdy jaka$ grupa ucieka przed konfliktem, czesto ulegajq rozpadowi wiezi
ZWyczajowo zapewniajgce wsparcie opierajgce sie na strukturach rodziny i
wspdlnoty. Cztonkowie rodzin zostajq rozdzieleni podczas konfliktu i ucieczki.
Wigkszoé¢ uchodzcéw to dzieci i kobiety znajdujgce sie z dala od meza i
cztonkéw dalszej rodziny. Z koniecznosci wiele kobiet-uchodzcow podei-
muje niektére role ,meskie”, by utrzymac siebie i swoje rodziny. Mezczyzni-
uchodzcy mogq czu¢ sie bezradni, zagubieni i petni urazy: ich tradycyjna
rola zywiciela i opiekuna rodziny zostaje tymczasowo przejeta przez orga-
nizacie humanitarne, ktére zapewniajq rodzinie zywno$¢ i schronienie.

Struktury spoteczne, kiére okreslajq standardy i zachowania spoteczne i
moralne, ulegajq ostabieniu lub rozpadowi podczas ucieczki. W tych
warunkach moze sie nasila¢ przemoc seksualna i przemoc na tle ptcio-
wym. Dlatego wazne jest jok najszybsze odbudowanie tych struktur i sys-
teméw, ktére podtrzymujq szacunek dla réwnych praw wszystkich czton-
kéw spotecznosci.

STRATEGIA:
Tworzenie programow spotecznych i rekreacyjnych

Planujgc miejsce pobytu uchodzcéw, nalezy wyznaczyé odpowiedniq prze-
strzen i budynki na gry sportowe, rekreacje i dziatania spoteczne. Podej-
mowanie zajec¢ rekreacyjnych i spotecznych wymaga wspétpracy z uchodz-
cami, zwtaszcza kobietami i dziewczetami. Szkoty dajg wiecej niz wy-
ksztatcenie: mogq tez chroni¢ dzieci przed przemocqg seksualng i prze-
mocqg na tle ptciowym. Dlatego nalezy zapewni¢ dziewczetom i chtop-
com réwny dostep do edukacii.
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STRATEGIA:
Zachecanie do podjecia praktyk religijnych i duchowych

Projektujgc miejsce pobytu uchodzcédw, nalezy przeznaczy¢ odpowiednio
duzo przestrzeni na lokalizacje kosciotéw, meczetéw i innych miejsc kultu
religijnego. Nalezy zachecad cztonkéw spotecznosci do podejmowania
praktyk religijnych i duchowych. Przywoédcy religijni powinni sta¢ sie part-
nerami w rozpowszechnianiu informacji na temat praw kobiet i dzieci
oraz w zapobieganiu przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym w
obrebie wspdélnoty.

Patrz takze:
* Handbook for Emergencies (Il wyd., UNHCR, 2000).

Tworzenie warunkow do podniesienia poziomu
odpowiedzialnosci

Analizujqc sytuacije nalezy zapozna¢ sie z relacjami wtadzy wewngtrz spo-

tecznos$ci uchodzcéw i wérdd oséb udzielajgeych im pomocy. Osoby dys-

ponujqce wladzg, w tym takze potencjalni sprawcy aktéw przemocy, majg

wplyw na normy kulturowe i spoteczne i/lub udzielajg pomocy osobom

doswiadczonym przemocq seksualng i przemocq na tle ptciowym. W tym

kontekécie nalezy postawi¢ nastepujgce pytania:

* Kto podejmuje decyzje w imieniu spofecznosci?

e Z kim konsultujg sie organizacje humanitarne podczas planowania,
realizacji, monitorowania i oceny programéw?

e Kto otrzymuje pomoc?

* Kto kontroluje zasoby wewngtrz spotecznosci i rodziny?

STRATEGIA:
Podnoszenie poziomu Swiadomosci

Pracownicy wszystkich organizacji powinni przechodzi¢ regularne szkole-
nia; nalezy tez nieustannie zwraca¢ ich uwage na kwestie praw cztowie-
ka, ptci, istotnych elementow ustawodawstwa i polityki miedzynarodowe;
i panstwowej oraz wytycznych dotyczqcych zapobiegania przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym. Nalezy zapewni¢ pracownikom re-
gularne warsztaty ,powtérkowe”, w ktérych powinien uczestniczy¢ perso-
nel ONZ, organizacji pozarzgdowych, przedstawiciele wtadz krajéw udzie-
lajgcych schronienia oraz inni partnerzy.

Szkolenia z zakresu praw cztowieka i $wiadomosci ptci nalezy zapewni¢
dziataczom spotecznym, pracownikom policji, sqdéw oraz lokalnych i
miedzynarodowych organizacji humanitarnych.
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STRATEGIA:
Zapewnienie zgodnosci ze standardami odpowiedzialnosci i zasadami kodeksow
postepowania

Zaden pracownik humanitarny nie ma prawa naduzywaé wtadzy. Obo-
wigzki, wymogi, normy i standardy pracy dla personelu powinny by¢ za-
pisane w formie kodekséw postepowania i regulaminéw stanowisk, a
kazdy, kto nie stosuje sie do tych standardéw i obowiqzkéw, powinien
ponosi¢ wtasciwe konsekwencie.

Kodeksy postepowania to narzedzia profilaktyki. Stanowiq potwierdzenie
dgzenia do samokontroli, majq okre$laé odpowiednie standardy oraz od-
wodzi¢ od zachowan, ktére mogtyby prowadzié¢ do ponownych naduzyé w
stosunku do bezbronnych cztonkéw spotecznoséci pod naszq opiekq, naru-
szalyby prawa cztowieka, podwazaty mandat organizacii i obnizaly je| repu-
tacji.
Ruud Lubbers,
Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw, 2002

Dziatania informacyjne i edukacyjne powinny informowa¢ spoteczno$¢ o
standardach interwencji humanitarnej oraz wtasciwych kodeksach poste-
powania. Powinien powsta¢ system umozliwiajgcy zgtaszanie i weryfikacje
przypadkéw naduzyé ze strony personelu humanitarnego z zachowaniem
zasady poufnosci. Osobom zgtaszajgcym naduzycia oraz tym, ktére
ich doéwiadczyly nalezy zagwarantowaé petnq dyskrecije. Trzeba tez
upewnic¢ sie, ze cztonkowie spotecznosci wiedzg, gdzie mozna zgtaszac
podobne przypadki. Dochodzenie w sprawie naduzy¢ ze strony pracowni-
kéw humanitarnych powinno zosta¢ przeprowadzone bezzwtocznie i pro-
fesjonalnie. (Patrz Aneks: Zatqcznik 1, Kodeks postepowania UNHCR oraz
Zatqeznik 1.1 = Kluczowe zasady kodeksu postepowania IASC).

Odpowiednie projektowanie zaplecza
ustugowo-technicznego

Wihasciwy projekt obozu z dostepem do podstawowych ustug sprzyjajg
zapobieganiu przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym. Projektujgc urzqdzenia obozowe i planujgc sie¢ ustug dla uchodz-
cow nalezy:

* Unika¢ przeludnienia i planowania mieszkan wielorodzinnych.

* Zapewni¢ tymczasowe oddzielne pomieszczenia mieszkalne dla dzieci
pozostajgcych bez opieki do czasu znalezienia opiekuna zastepczego.

* Zapewni¢ mieszkania utrzymywanym przez kobiety rodzinom, w kté-
rych nie ma dorostych mezczyzn.

* Dotozy¢ staran, by rézne rodziny nie musiaty dzieli¢ przestrzeni miesz-
kalnej i sypialnej.

* Upewni¢ sie, ze podstawowe dobra — zywno$¢, woda i opat — bezpo-
$rednio trafiajg do kobiet lub sg przez nie dystrybuowane. Te zasoby
muszq by¢ tatwo dostepne dla kobiet, tak by nie musiaty po nie cho-
dzi¢ do niezamieszkatych czesci obozu.

* Toalety umiesci¢ w bezpiecznej odlegtosci od przestrzeni mieszkalnej i
wyraznie oddzieli¢ toalety meskie od damskich.
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* Zapewni¢ dobre o$wietlenie terenu, zwtaszcza w miejscach, przez ktére
kobiety przechodzq w drodze do punktéw dystrybuciji débr i ustug.

* Drzwi toalet wyposazy¢ w zamki, a kobietom zapewni¢ intymnos¢ w
zbiorowych tazniach.

* Zacheca¢ kobiety do réwnego uczestnictwa w obozowych strukturach
wtadzy i procesach decyzyjnych.

* Zapewni¢ ochrone policji i patrole strazy na terenie obozu, a takze
zapewni¢ policjantom regularne szkolenia, co pozwoli wspdtpraco-
wac z nimi efektywnie w zakresie zapobiegania przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym.

* Zapewni¢ na state obecno$é w obozie przedstawicieli UNHCR i/lub
organizacji pozarzqgdowych.

* Zarejestrowa¢ kazdego uchodzce z osobna.

* Dopilnowa¢, aby wtadze wystawity uchodzcom dokumenty tozsamosci.

* Mie¢ $wiadomos¢ postawy spotecznosci lokalnej wobec uchodzcédw.
Z perspektywy spotecznosci lokalnej kraju udzielajgcego schronienia
uchodzcy, z powodu udzielonej im pomocy, mogq by¢ uznani za ma-
terialnie uprzywilejowanych, co czesto wywotuje nieche¢.

STRATEGIA:
Rejestracja wszystkich uchodzcow

W sytuaciji, gdy rejestracji podlegajq jedynie mezczyzni — gtowy rodzin, i
tylko oni otrzymujg dokumenty uprawniajgce do odbioru racji zywno-
$ciowych, kobiety mogqg znalez¢ sie pod przymusem pozostania w zwigz-
ku, w ktérym padaijq ofiarg przemocy, ze strachu przed utratq przydziatu
zywnosci lub innych doébr. Dlatego absolutnie konieczna jest indywidual-
na rejestracja uchodzcéw i zapewnienie kazdej osobie indywidualnego
dokumentu tozsamoséci. Gdy wydanie oddzielnych dokumentéw kazde-
mu cztonkowi rodziny nie jest mozliwe, doroste kobiety powinny by¢ trak-
towane priorytetowo przy wydawaniu dokumentéw uprawniajgcych do
ofrzymywania pomocy.

Patrz takze:

* Zalecenie Komitetu Wykonawczego UNHCR w sprawie rejestracji uchodz-
céw i oséb ubiegajqgcych sie o status uchodzcy nr 91 (LII) (UNHCR, 2001),

¢ Handbook for Emergencies (wyd. I, UNHCR, 2000),

* Guidelines on the Protection of Refugee Women (UNHCR, 1991).

STRATEGIA:
Informowanie uchodzcow o ich prawach, uprawnieniach i przywilejach

Uchodzcy powinni mie¢ $wiadomo$é swych praw, przywilejow i obowiqz-
kéw. Powinni byé o nich informowani w ramach spotkan ze spoteczno-
$cig i/lub w materiatach drukowanych, z zastosowaniem form stownych i
obrazowych. Nalezy porusza¢ nastepujgce kwestie:

e Ustugi, przywileje i prawa przystugujgce kazdemu uchodzcy.

* Sposoby uzyskiwania dostepu do pomocy i ustug i/lub uczestnictwa
ich w dostarczaniu oraz regulamin dostepu i uczestnictwa.

* Procedura zgtaszania przypadkéw przemocy, doradztwo, poradnie dla
0s6b, ktére doswiadczyly przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym.

Rozdziat 3
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* Ustawodawstwo panstwowe chronigce prawa gwarantowane zgod-
nie z miedzynarodowymi prawami cztowieka i konstytucig kraju, w
ktérym znajdujqg sie uchodzcy.

* Procedury prawne i mechanizmy administracyjne rejestrowania przy-
padkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

* Instytucje zapewniajgce pomoc i ustugi, ich rola i obowigzki wobec
spofecznosci uchodzcow oraz przyszte plany programowe.

* Przedstawiciele wtadz, agencji humanitarnych, organizacji praw czto-
wieka i organizacji kobiecych oraz stowarzyszenia obywatelskie dzia-
tajgce w danej okolicy.

* Istniejgce przepisy i wytyczne UNHCR dotyczgce ochrony kobiet i dzieci
przed przemocq seksualng i przemocg na tle ptciowym.

Informacije na powyzsze tematy powinny trafi¢ do wszystkich cztonkéw spo-
tecznosci uchodzcéw: mezczyzn, kobiet, mtodziezy i dzieci, oséb umiejqg-
cych czyta¢ i pisa¢ oraz niepismiennym, za pomocq takiego $rodka prze-
kazu, ktéry bedg w stanie zrozumieé. Nalezy je rozpowszechnia¢ za po-
$rednictwem powszechnych kanatéw komunikaciji, ktére sqg w najwiekszym
stopniu dostepne i wygodne dla réznych grup w obrebie spotecznosci,
takich jak zebrania komitetu kobiet, zebrania komitetu mtodziezy itp.

STRATEGIA:
Wigczanie spotecznosci w planowanie, opracowanie i realizacje dziafan

Programy zapobiegania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym bedq skuteczne tylko wtedy, gdy spoteczno$¢ aktywnie wigczy sie we
wszystkie etapy ich realizacji, poczqwszy od rozpoznania i omédwienia
problemu, a skorczywszy na monitorowaniu i ocenie dziatan zapobiega-
igcych przemocy. Spoteczno$é¢ uchodzcow najlepiej potrafi okredli¢ przy-
czyny przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, zaplanowa¢ spo-
s6b rozpowszechniania informacji na temat tego problemu, a takze wska-
za¢ najskuteczniejsze dziatania profilaktyczne.

* Nalezy postarac¢ sie, by w pierwszych spotkaniach po wystgpieniu kry-
zysu wzieli udziat mezczyzni i kobiety przewodzqcy spotecznosci uchodz-
cow, jej wpltywowi cztonkowie, jak starsi lub przywodcy religijni, oraz
wszystkie zainteresowane osoby.

* Uchodzcy powinni zosta¢ wystuchani. Nalezy pozwoli¢ im swobodnie
mowi¢ o tym, jakie majq potrzeby i watpliwosci, nawet jesli oznacza
to konieczno$¢ spotykania sie oddzielnie z réznymi grupami uchodz-
cow. Kobiety mogq czué sie niepewnie, zabierajgc gtos w obecnosci
mezczyzn, mtodziez moze nie chcieé¢ wypowiada¢ sie przy starszych.

* Nalezy rozwazy¢ i wykorzystaé sugestie uchodzcéw podczas:

m projektowania obozu,

m przyznawania mieszkan,

m dystrybucji zywnosci i innych artykutow,

m tworzenia szczegbétowych metod zapobiegania przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym,

m opracowywania procedur zgtaszania problemow.

Zycie w obozie czesto powoduije silng frustracje i nude wéréd uchodz-
céw. Z ich udziatem powinien zosta¢ opracowany program bezpiecznych
sposoboéw kanalizowania energii, takich jak zajecia sportowe lub rekre-
acyjne. Regulaminy klubéw z alkoholem, pensjonatéw i innych miejsc
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spotkan towarzyskich powinny minimalizowa¢ ryzyko naruszenia bezpie-
czenstwa jednostek. We wspétpracy z lokalnymi wtadzami nalezy podjg¢
dziatania na rzecz ograniczenia przypadkéw naduzywania alkoholu. Ko-
nieczne sq tez kampanie edukacyjne na temat wptywu naduzywania al-
koholu na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym.

Niekiedy potrzebna moze byé adaptacja strategii zapobiegawczych, tak by byty
skuteczne takze wsréd uchodzcédw-repatriantéw i w srodowiskach miejskich. W
odréznieniu od uchodzcéw mieszkajgcych w obozie, poruszajgcych sie w ograni-
czonej, zamkniete| przestrzeni, repatrianci sq najczescie] rozproszeni wéréd po-
zostatej ludnosci. Chroniqc te populacje przed przemocq seksualng i przemocq
na tle ptciowym, nalezy:

* mobilizowaé kobiety powracajgce oraz kobiety w grupach zamieszkatych w
$rodowisku miejskim do tworzenia grup i sieci wsparcia, ktére mogg odegraé
kluczowq role w dziataniach prewencyjnych;

* kierowaé programy prewencyjne nie tylko do uchodzcédw-repatriantéw, ale
takze do przywddcédw i przedstawicieli spotecznosci zamieszkujgcych obszary,
do ktérych powracajg uchodzcy;

* podejmowaé dziatania podnoszqce $wiadomo$é spoteczng oraz organizo-
wac szkolenia na temat zapobiegania przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym, by przygotowad istniejgce organizacje i stowarzyszenia dziatajgce

na terenach, na ktére powracajg uchodzcy.

STRATEGIA:
Tworzenie sieci dystrybucji opartej na rownosci ptci

Sieci dystrybucji zywnosci i innych artykutéw powinny byé¢ doktadnie przygo-
towane i monitorowane, aby unikng¢ korupcji, naduzy¢ i wyzysku. Nalezy
wykorzysta¢ wszelkie dostepne kanaty komunikacji w celu uswiadomienia
uchodzcom, zwtaszcza kobietom i dzieciom, przystugujgcych im korzysci.
Rowny dostep obu pfci do zasobéw i wiasciwa kontrola nad nimi umozliwia
zapewnienie tych débr wszystkim cztonkom rodziny, przyczynia sie do zmniej-
szenia nieréwnosci ptci — poniewaz zwieksza site kobiet — oraz ogranicza
ryzyko przemocy domowej. Jesli to mozliwe, warto wzigé pod uwage mozli-
wos¢ wydawania kobietom oddzielnych kart przydziatu zywnosci. Kobiety
nalezy zacheca¢ do odgrywania istotnej roli w zarzqdzaniu dostawami zyw-
nosci, ich dystrybucji i monitorowaniu. Pomoze to zapewni¢ wszystkim czton-
kom rodziny dostep do racji zywnosci, a takze zapobiec wykorzystywaniu
kobiet w ramach nielegalnych prakiyk zmuszajgcych je do $wiadczenia ustug
seksualnych w zamian za zywno$¢. Personel odpowiedzialny za dystrybucje
powinien sktada¢ sie na réwni z mezczyzn i kobiet, a w jej monitorowanie
nalezy angazowa¢ komitety kobiet-uchodzcéw. Ponadto w punktach dystry-
bucji zawsze muszq by¢ obecni pracownicy spoza spotecznosci uchodzcédw.

STRATEGIA:
Programy ochrony zdrowia reprodukcyjnego

Wigkszo$¢ programoéw zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym realizowanych przez sektor ochrony zdrowia skupia sie na
przeciwdziataniu skutkom tej przemocy i pomocy jej ofiarom przemocy/
osobom dos$wiadczonym przemocq. Stuzba zdrowia moze jednak przy-
czyni¢ sie rowniez do zapobiegania przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym dzieki programom obejmujgcym:

Rozdziat 3
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Badanie pacjentéw w celu zidentyfikowania oséb najbardziej narazo-
nych na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym oraz zapobieze-
nia dalszym traumatycznym przezyciom i krzywdzeniu ofiar przemocy/
0séb doswiadczonych przemocq.

Podejmowanie dziatai z zakresu zdrowia rozrodczego, wiqcznie z
rozmowami na temat ptci, zwigzkéw oraz przemocy seksualnej i przemo-
cy na tle ptciowym, zaréwno z kobietami, jak mezczyznami i nastolatka-
mi (podnoszenie poziomu $wiadomosci na temat zapobiegania HIV/AIDS
takze powinno stanowié¢ czesé¢ tych dziatan).

Angazowanie na zasadach partnerskich tradycyjnych akuszerek
w dziatania z zakresu ochrony zdrowia rozrodczego. Tradycyjne akuszer-
ki mogq stanowi¢ wartoéciowe zrédto informacii, a takze poméc w pro-
pagowaniu przekazéw dotyczgeych profilaktyki i ochrony.

Patrz takze:
* Inter-Agency Field Manual on Reproductive Health in Refugee Situations
(Inter-Agency, 1999).

STRATEGIA:
Wdrazanie programow bezpieczenstwa

Kwestia bezpieczenstwa ma wptyw na spoteczenstwo na kilku poziomach:
dom rodzinny, $rodowisko uchodzcéw/wysiedlonych, wspdélnota lokalna
oraz panstwo. Z zasady podstawowa odpowiedzialno$¢ za zapewnienie
bezpieczenstwa uchodzcom i osobom wysiedlonym spoczywa na wta-
dzach panstwa udzielajgcego im schronienia. Jednak w przypadku roz-
padu struktur panstwowych, gdy dziatajg one niewtasciwie lub majg
marginalne znaczenie, czesto konieczna jest interwencja organizacji
humanitarnych w celu zapewnienia bezpieczenstwa uchodzcom i oso-
bom wysiedlonym. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo uchodzcom, nalezy:

* Nada¢ odpowiednie uprawnienia spotecznym przywédcom obu pflci
oraz strazy w warunkach obozu dla uchodzcéw.

* Uczuli¢ lokalng policie na problemy uchodzcow oraz zwiekszy¢ jej
zdolnos¢ skutecznego petnienia obowigzkéw.

* Zaprojektowa¢ obdz tak, by zmniejszy¢ ryzyko napadéw na kobiety.

* Zatrudnia¢ kobiety wéréd pracownikow odpowiedzialnych za ochro-
ne, wspdtpracujqeych z policjg i innymi instytucjami strzeggcymi po-
rzqdku, pracujgcymi na terenie lub w poblizu obozu.

* Zapewni¢ mozliwo$¢ bezpiecznego przemieszczania sie kobietom-
uchodzcom, ktére zbierajg opat lub przynoszg wode, zajmuiqg sie han-
dlem lub innego rodzaju zarobkowaniem.

* Stworzy¢ jednostki strazy spotecznej, sktadajgce sie z uchodzcow, w
tym z odpowiedniej liczby kobiet.

* Przeanalizowa¢ dane dotyczqce przypadkéw przemocy oraz przedysku-
towac¢ czynniki ryzyka i kwestie zwigzane z bezpieczernstwem ze wszystkimi
zainteresowanymi podmiotami oraz przedstawicielami spotecznosci.

* Rozwigza¢ zidentyfikowane w ten sposéb problemy, na przyktad bu-
dujgc ogrodzenia, zaktadajqc lepsze oswietlenie, umozliwiajgc korzy-
stanie z radionadajnikéw.
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* Wspétpracowaé z uchodzcami w tworzeniu programéw doraznej po-
mocy osobom dos$wiadczonym przemocq (np. przez przeniesienie,
stworzenie obszaru ,chronionego” na terenie obozu lub wyznaczenie
bezpiecznych domow itp.), zmniejszajgcych ryzyko oraz niebezpieczen-
stwo, na jakie mogq by¢ narazone ofiary przemocy/osoby doswiad-

czone przemocq.

* Zapewni¢ state patrole policyjne na obszarach o wysokim stopniu
zagrozenia.

* Zdecydowa¢, czy sprawcy powinni zostaé usunieci ze spofecznosci w
celu zapewnienia bezpieczenstwa ofiarom i zapobiezenia dalszym przy-
padkom przemocy.

Patrz takze:

* Miedzyagencyjna Konferencja nt. Wnioskéw w Zakresie Zapobiegania i
Przeciwdziatania Przemocy Seksualnej (UNHCR, 2001),

e Guidelines on the Protection of Refugee Women (UNHCR, 1991).
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STRATEGIA:
Wrazliwos¢ na sytuacje spoteczenstwa udzielajgcego schronienia

Wiele spoteczenstw udzielajgcych schronienia uchodzcom zyje w warun-
kach ubdéstwa. Pomoc i ustugi, jakie otrzymujg uchodzcy, moze zatem
wywotywadé nieche¢ wobec nich. Aby unikngé¢ napie¢ miedzy obiema gru-
pami, nalezy rozmawia¢ ze spotecznosciq lokalng na temat uchodzcéw
— przyczyn, ktére sprawity, ze musieli opusci¢ swoje domy, czasu, jaki
mogq/muszq pozostaé, i pomocy, ktérej potrzebujg. Zawsze gdy to moz-
liwe, nalezy rozszerza¢ programy i ustugi, tak aby obejmowaty réwniez
populacje lokalng. Zwykle najskuteczniejsze — i najbardziej docenione —
jest objecie tej spotecznosci opiekg zdrowotng.

STRATEGIA:
Uwzglednienie kwestii ptci na wszystkich etapach planowania i realizacji programu

Wszystkie organizacje humanitarne, w tym agendy ONZ, organizacje
pozarzqdowe, wtadze krajéw udzielajgcych schronienia, oraz inni part-
nerzy wdrazajgcy programy pomocy powinni juz na etapie planowania
przedyskutowa¢ zagadnienie pfci. Programy te muszg uwzglednia¢ kwe-
stie ptci oraz szczegdlne potrzeby mezczyzn i kobiet. Personel UNHCR
powinien dopilnowaé, aby operacyjne plany dla poszczegélnych krajéw
(Country Operations Plans — COP) uwzgledniaty priorytetowe kwestie
zwigzane z kulturowq tozsamosciq ptci. Organizacje miedzynarodowe i
pozarzqdowe powinny przyspieszy¢ dziatania zmierzajgce do rownosci
ptci na wyzszych szczeblach oraz w dziataniach terenowych (kobiety i
mezczyzni powinni by¢ reprezentowani na réwni wéréd pracownikéw).
Przyczyni sie to do uwzglednienia kwestii ptci we wszystkich realizowa-
nych programach.

Patrz takze:
* Rezolucja UN GA w sprawie petnego uwzglednienia kwestii ptci (A/52/3
1997).
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Ksztattowanie ram prawa stanowionego i
ZWYCzajowego

Na skale przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym w spoteczen-
stwie wptywajq réowniez istniejgce prawa (ktére na przyktad zakazujq tego
rodzaju przemocy) oraz stopien, w jakim przestrzeganie prawa jest egze-
kwowane; dotyczy to zaréwno kraju udzielajgcego schronienia, jak kraju
pochodzenia uchodzcy. Przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym
mozna dopuszczad sie bezkarnie, gdy:

* prawo i polityka podtrzymujg dyskryminacje ptci i tolerujg przemoc
seksualng i przemoc na tle ptciowym;

* ustawowa ochrona praw kobiet jest ograniczona;

* nie istniejq prawa zakazujgce przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym;

* wymiar sprawiedliwosci jest nieskuteczny, co prowadzi do braku za-
ufania do instytucji bezpieczenstwa i porzqdku publicznego;

* dziatalno$¢ instytucji bezpieczenstwa i porzqdku publicznego oraz sg-
downictwa wzmacnia praktyki dyskryminacyjne na tle ptciowym.

W pierwszej kolejnosci nalezy zapozna¢ sie zaréwno ze stanowionym,
jak zwyczajowym systemem prawnym w kraju udzielajgcym schronienia
uchodzcom oraz w ich kraju pochodzenia. Trzeba zbada¢, czy — i jak —
istniejgce prawa i polityka chronig przed dyskryminacjq ptci oraz prze-
mocq seksualng i przemocq na tle ptciowym i okresli¢ sposoby wzmoc-
nienia tych praw. Warto tez wspétpracowad z organizacjami praw czto-
wieka i praw kobiet dziatajgcymi w danym kraju.

STRATEGIA:
/wyczajowe Systemy prawne

Tradycyine lub zwyczajowe systemy prawne, na ogét kontrolowane przez star-
szyzne, funkcjonujg w wielu spotecznosciach uchodzcéw. Zasady, procedury i
decyzje tych grup odzwierciedlajg normy, wierzenia i postawy spoteczenstwa.
Grupy te mogq wydawaé orzeczenia w przypadkach przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym, wtqcznie z przypadkami przemocy domowej. W
sytuacji gdy tego rodzaju trybunat czy komitet wydaje decyzje naruszajgce
miedzynarodowe standardy praw cztowieka dotyczqce praw ofiar, nalezy podigé
odpowiednie kroki w celu zapewnienia przedstawicielom tych organéw edu-
kacji na temat miedzynarodowych standardéw praw cztowieka.

Te grupy powinny by¢ adresatami kampanii podnoszenia $wiadomosci spo-
tecznej i programéw edukacyjnych dotyczqeych praw cztowieka i kwestii
ptci. Podstawq tych dziatan powinno by¢ przeswiadczenie, ze poszanowa-
nie dla praw cztowieka, zapewnienie ich stosowania wobec wszystkich oraz
brak tolerancji dla przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym bedg
korzystne dla catej spotecznosci. Starszyzna uprawniona do wymierzania
sprawiedliwo$ci w kulturach tradycyjnych cieszy sie ogromnym autoryte-
tem spotecznosci, totez jej postawy wptyng na postawy innych. Nalezy tez
propagowad uczestnictwo kobiet i mtodziezy w tych tradycyjnych struktu-
rach. Podobne grupy powinny by¢ zachecane do zgtaszania przypadkéw
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym do formalnych organéw
prawa, przed ktérymi tego rodzaju przemoc traktuje sie jako przestepstwo.
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STRATEGIA:
Panstwowy wymiar sprawiedliwosci

Nalezy nawigza¢ stosunki z lokalnymi sedziami pokoju, sedziami i sgdami,
stworzy¢ dla nich programy szkolen na temat miedzynarodowych praw
cztowieka oraz zacheca¢ urzednikow sqdéw panstwowych i zwolennikow
idei spoteczenstwa obywatelskiego, aby uwzgledniali prawa cztowieka w
ustawodawstwie parstwowym, a takze w procedurach karnych i cywilnych,
w tym réwniez kwestie zwigzane z przemocq seksualng i przemocq na tle
ptciowym. W krajach, w ktérych wtadze sqdowniczg ogranicza brak $rod-
kéw finansowych, nalezy tworzyé sieci wspétpracy z sedziami, prokurato-
rami i policjg, aby zapewni¢ przestrzeganie obowigzujgcego prawa.

W przypadku gdy sqdy sq niedostepne, np. ze wzgledu na duzg odle-
gtos¢, nalezy rozpatrzy¢ mozliwoé¢ korzystania z sqdéw objazdowych fi-
nansowanych przez UNHCR lub inne agendy. Na niektérych obszarach
podobne sqdy sprawity, ze wzrosta liczba zgtaszanych przypadkow prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, liczba wyrokéw skazujg-
cych oraz wiedza spotecznosci na temat systemu prawnego.

(9p)
<
N
=)
N
o
o

STRATEGIA:
Wzmocnienie ustawodawstwa panstwowego i polityki
chronigcych prawa cztowieka

Nalezy pracowa¢ z organizacjami praw cztowieka takimi jak na przyktad
stowarzyszenia kobiet prawnikéw i organizacje wspierajqce idee spote-
czenstwa obywatelskiego, i zacheca¢ je do lobbingu na rzecz zmian w
ustawodawstwie i polityce panstwowe| w zwigzku ze zwalczaniem prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Ustawodawstwo paristwo-
we zawierajqce zakaz przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym,
stanowi warunek konieczny stworzenia skutecznej strategii zapobiegania
te] przemocy w wymiarze prawnym.

Nalezy nawigza¢ wspdtprace z organizacjami nawotujgcymi do przepro-
wadzenia reformy ustawodawstwa, tak aby uwzglednity one réwniez pro-
blem przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym oraz inne narusze-
nia praw uchodzcéw. Trzeba tez upewnié sie, ze ustawodawstwo kraju udzie-
lajgcego schronienia nie dyskryminuje uchodzcéw. We wspétpracy z inny-
mi agendami ONZ i stowarzyszeniami zwolennikow spoteczenstwa oby-
watelskiego, nalezy zachecaé¢ panstwo udzielajgce pomocy do przyjecia i
ratyfikacji miedzynarodowych instrumentéw praw cztowieka. Pozwoli to na
poprawe statusu prawnego uchodzcéw — w tym ofiar przemocy/oséb do-
$wiadczonych przemocq seksualng i przemocg na tle ptciowym.

Patrz takze:
* Protecting Refugees: A Field Guide for NGOs (UNHCR, 1999).

STRATEGIA:
Ustanowienie odpowiednich sankcji wobec sprawcow

Powazne sankcje w stosunku do skazanych sprawcéw przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym mogq dziata¢ jako czynnik odstraszajgcy.
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Uchodzcy, ktérzy dopuscili sie podobnych czynéw, powinni by¢ traktowa-
ni jak obywatele danego kraju w zakresie sprawiedliwego procesu, bez-
pieczenstwa i sankgji karnych. Kary dla skazanych sprawcéw przemocy
seksualnej i przemocy na tle ptciowym powinny, méwigc ogdlnie, by¢
zgodne z fundamentalng zasadq zakazu wydalania lub zawracania do
kraju pochodzenia (non-refoulement). Gdy to mozliwe, sankcje powinny
obejmowa¢ rézne formy resocjalizacji sprawcéow: szkolenia/edukacie w
zakresie praw cztowieka i pfci oraz zado$éuczynienie na rzecz ofiary.

Monitoring | dokumentacja przypadkow przemocy
seksualnej i przemocy na tle ptciowym

Opracowanie skutecznych dziatan zapobiegawczych wymaga jasnego
obrazu problemu w danym $rodowisku. Odpowiedzialno$¢ za monitoro-
wanie przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym po-
winna spoczywa¢ na wszystkich zaangazowanych podmiotach: pracow-
nikach placéwek opieki zdrowotnej, ochrony, obstugi psychologiczno-
spotecznej i bezpieczenstwa oraz na cztonkach spotecznosdci uchodzcow.
(Wiecej informacji na temat monitorowania i oceny znajduje sie w roz-
dziale 7.) W poczqgtkowej fazie opracowywania programu nalezy przewi-
dzie¢ odpowiednie $rodki finansowe i zasoby ludzkie na monitorowanie
i ocene.

Dane dotyczqgce przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym powinny by¢ zestawiane co miesiqc i analizowane przez jedng jed-
nostke centralng. Urzednicy do spraw ochrony powinni zadba¢, aby w
zakresie kompilacji i przechowywania dane dotyczqce tego rodzaju przy-
padkéw naruszenia praw cztowieka byty traktowane tak jak wszystkie inne
dane dotyczqce ztamania prawa.

Konieczne jest zorganizowanie spotkania ze wszystkimi zaangazowanymi
podmiotami stuzgce zdefiniowaniu poje¢ (by wszyscy zainteresowani sto-
sowali ten sam termin wobec danej formy przemocy) i opracowaniu metod
liczenia przypadkéw przemocy. Tylko wéwcezas zebrane informacje bedg
spojne i uzyteczne. Powinny one obejmowac¢ takie istotne dane, jak cha-
rakter incydentu, miejsce wydarzenia, dane demograficzne dotyczqce
sprawcy i ofiary przemocy/osoby do$wiadczone| przemocq oraz poten-
cialne czynniki ryzyka. Sprawozdania miesieczne powinny udziela¢ od-
powiedzi na nastepujgce pytania:

* Co sie wydarzyto w tym miesigcu?

* Jaka strategia zapobiegawcza okazata sie skuteczna? Jaka okazata
sie nieskuteczna? Dlaczego?

* Jakie sq wnioski na przysztos¢?

Metody i formularze sprawozdan oraz sposoby i miejsca ich sktadania
powinny zosta¢ opracowane w uzgodnieniu ze wszystkimi partnerami (wzor
formularza zgtoszenia przypadku przemoc znajduje sie w Aneksie — Za-
tgcznik 2).

Dane powinny by¢ omawiane podczas wielosektorowych spotkan z udzia-
tem uchodzcow. Nalezy tez przedyskutowa¢ czynniki sprzyjajgce wyste-
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powaniu przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym oraz opraco-
wa¢ program ich eliminacji (wiecej szczegétéow na ten temat znajduije sie
w rozdziale 6.).

Doktadne monitorowanie przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym umozliwi ocene zastosowanych strategii zapobiegaw-
czych, uspdjni proces wyciggania wnioskéw, pozwoli na informowanie
grup wsparcia oraz gromadzenie rzetelnych i spéjnych danych statystycz-
nych pomocnych w monitorowaniu trwatych tendencji i opracowywaniu
analiz poréwnawczych.

Patrz takze:
* How To Guide: Monitoring and Evaluation of Sexual Gender Violence Pro-
grammes, Tanzania (UNHCR, 2000).
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Do zapamietania

Aby wplynqé na zmiane wiedzy, postaw i zachowarn spoteczno-
kulturowych, nalezy:

m organizowaé kampanie informacyjne, edukacyjne i komunikacyjne;

m powolywaé wolontariuszy wéréd uchodzcow;

m zapewni¢ réwnowage ptci w strukturach wtadzy i procesach decyzyj-
nych;

m wzmocni¢ pozycie prawng kobiet;

m wigczy¢ w dziatania mezczyzn;

m zaangazowadé w dziatanie miodziez.

Przeciwdziatanie rozpadowi rodzinnych i/lub wspélnotowych
wiezi wsparcia wymaga:

m opracowywania programéw spotecznych i rekreacyjnych;

m  wspdtpracy z przywddcami religijnymi i innymi przywéddcami spotecz-
nosci w propagowaniu odnowy wartoéci spotecznych podtrzymujg-
cych réwno$é praw i poszanowanie dla wszystkich cztonkéw spotecz-
nosci.

Prébujgc wptyngé na postawy i zachowania oséb sprawujqcych
wtadze, nalezy:

m przyjgé postawe wolng od napastliwosci i powstrzymac¢ sie przed osg-
dzaniem;

m podnosi¢ $wiadomos¢ na temat praw cztowieka oraz pici;

m opracowa¢ systemy odpowiedzialnosci, w tym kodeksy postepowania.

Projektujgc zaplecze ustugowo-techniczne dla uchodZcéw nalezy:

m zaangazowad w dziatanie wszystkich kluczowych dostawcéw ustug, to
znaczy przedstawicieli prawa, opieki spotecznej, opieki zdrowotnej,
bezpieczenstwa, policji, odpowiednie wtadze i samych uchodzcow;.

m zapewnié¢ karty rejestracyjne wszystkim dorostym uchodzcom (pftci
meskiej i zenskiej);

of
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informowa¢ uchodzcédw o przystugujgcych im prawach, uprawnieniach
i korzysciach;

zaangazowad spoteczno$¢ w proces projektowania, planowania i re-
alizacji;

tworzy¢ sieci dystrybucji zgodnie z zasadq réwnowagi ptci;

stworzy¢ programy ochrony zdrowia reprodukcyjnego;

wdrozy¢ programy bezpieczenstwa;

bra¢ pod uwage sytuacje spoteczenstwa udzielajgcego schronienia;
uwzgledni¢ kwestie ptci na wszystkich etapach planowania i realizacji
programu.

Prébujgc wptyngé na stanowione i zwyczajowe systemy prawne,
nalezy:

zapoznad sie ze stanowionym i zwyczajowym systemem prawnym kra-
ju udzielajgcego schronienia oraz kraju pochodzenia uchodzcow;
wspotpracowad z przedstawicielami tradycyjnych systeméw prawnych
W propagowaniu zmian;

wspoétpracowad z personelem parstwowego wymiaru sprawiedliwo-
$ci, aby zwiekszy¢ zaufanie uchodzcéw do systemu prawnego;
wzmacnia¢ ustawodawstwo i polityke chronigce prawa cztowieka.

Monitoring przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym wymaga, by:

co miesiqc zbiera¢ i analizowa¢ dane dotyczgce przemocy seksualne;
i przemocy na tle ptciowym;

wspdlnie ze wszystkimi zaangazowanymi podmiotami zdefiniowad
pojecia i opracowa¢ metody liczenia przypadkéw przemocy;
uzgodni¢ ze wszystkimi partnerami metody raportowania i forme spra-
wozdan;

omawia¢ dane podczas wielosektorowych spotkan z udziatem uchodz-
cow.
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ROZDZIAt 4
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY
SEKSUALNEJ | PRZEMOCY NA
TLE PtCIOWYM

Opracowanie skutecznych programéw pomocy dla ofiar przemo-
cy/oséb doswiadczonych przemocq seksualng i przemocq na tle
ptciowym wymaga zrozumienia skutkéw tej przemocy. Sq one zréz-
nicowane w zalezno$ci od formy przemocy.

Wszyscy cztonkowie spotecznoséci uchodzcéw powinni wiedzieé, w
jaki sposéb i gdzie nalezy zgtaszaé przypadki przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym. Jeéli ofiara przemocy/osoba do-
$wiadczona przemocq nie zgtosi takiego aktu, nie bedzie jej moz-
na zapewnié wtasciwego wsparcia. Wspélnota powinna odgry-
waé kluczowq role w opracowywaniu sposobéw wspierania ofiar
przemocy/oséb do$wiadczonych przemocq. Przeciwdziatanie obej-
muje: edukacje i podnoszenie $wiadomoséci wérdd spotecznosci;
szkolenia w zakresie zaspokajania potrzeb ofiar przemocy/oséb
doswiadczonych przemocq; opracowanie procedur kierowania po
pomoc, rejestracji przypadkéw przemocy, monitorowania i oce-
ny; uprawnienie spotecznoéci uchodzcéw do przeciwdziatania; za-
spokajanie potrzeb zdrowotnych/medycznych ofiar przemocy/oséb
dosdwiadczonych przemocq; dziatania w zakresie zapewnienia
bezpieczeAstwa; dziatania w zakresie prawnym/sqdowniczym;
okreslenie roli innych potencjalnych podmiotéw; oraz opracowa-
nie programu pracy ze sprawcami. Wszystkie dziatania powinny
opieraé sie na zasadzie poufnosci informacji, zapewnieniu fizycz-
nego bezpieczeAstwa oraz poszanowania dla potrzeb, praw i
godnosci osobistej oséb do$wiadczonych przemocq.

Aby opracowa¢ skuteczne metody dziatania, konieczne jest rozpoznanie
i zrozumienie skutkéw réznych form przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym. (Lista mozliwych skutkéw przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym zostata zamieszczona w rozdziale 1). Skutki te mozna
ulokowa¢ w czterech podstawowych wymiarach: zdrowia, kapitatu psy-
cho-spotecznego, bezpieczenstwo i prawa/wymiaru sprawiedliwosci. Prze-
ciwdziatanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym powinno
zatem skupia¢ sie przede wszystkim na tych czterech priorytetowych ob-
szarach.

Aby ODPOWIEDZIEC NA potrzeby ofiar przemocy/oséb do-
sSwiadczonych przemocq seksualnqg i przemocq na tle picio-
wym, nalezy zrozumie¢ SKUTKI tej przemocy.
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Najwazniejsze skutki przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym

ZDROWOTNE EMOCJONALNE/ PSYCHICZNE/
SPOLECZNE

* obrazenia, niepetnosprawnosé, * gniew, strach, oburzenie, nienawi$é do
$mieré siebie

* choroby przenoszone drogq pfciowq | * wstyd, poczucie zagrozenia, utrata zdolno-
i AIDS éci funkcjonowania w rodzinie i w spofe-

¢ dolegliwosci uktadu rozrodczego czefstwie

* cigza zagrozona, trudny poréd e depresja

* poronienie e zaburzenia snu i/lub taknienia

* niepozqdana cigza * choroba umystowa

* niebezpieczne zabiegi przerywania | ¢ izolacja spoteczna
ciqzy e samobdjstwo

 depresja lub chroniczna choroba * obarczanie winq ofiary

e szok * izolacja/odrzucenie ofiary

* infekcja, chroniczne infekcje * obcigzenie zasobéw i sit spotecznosci

* nadmierne krwawienie

PRAWO/ . BEZPIECZENSTWO/

WYMIAR SPRAWIEDLIWOSCI SPOLECZNOSC

¢ Dodatkowe obcigzenie, i tak juz e Ofiara przemocy/osoba doswiadczona
przecigzonej pracq, policji i systemu przemocq czuje si¢ niepewnie, boi sie.
sqdownictwa. e Atmosfera strachu i zagrozenia, w catej spo-

* Niewlasciwe prawa regulujgce rézne tecznosci lub tylko wéréd kobiet.
formy przemocy seksualnej i przemo-| © Wspdlnota moze czué sig¢ staba lub bezsil-

cy na tle ptciowym mogq przektadaé na, gdy nie udato sie jej zapobiec przemo-
sie na brak zado$é uczynienia dla ofia- cy, na przyktad powotujgc grupe straznikéw/
ry przemocy/osoby doswiadczonej strézéw bezpieczenstwa.

przemocq i brak sankcji w stosunku| * Spotecznoéé ucieka sie do samodzielnego
do sprawcy ze strony wymiaru spra- wymierzenia ,sprawiedliwoéci”, aby obronié
wiedliwosci. sie przed domniemanymi sprawcami.

* Niewtasciwe traktowanie ze strony| °* Pracownicy spoteczni i ofiary przemocy/oso-
sqdu, powodujqce dalsze przezycia by doswiadczone przemocq spotykajq sie z
traumatyczne ofiary przemocy/osoby ostracyzmem.
doéwiadczone| przemocq, np. wymu-
szony i przedwczesny zwigzek matzen-
ski ze sprawcq.

¢ Niewielka liczba zgtaszanych przypad-
kéw przemocy ze wzgledu na brak za-
ufania do Zle funkcjonujgcego syste-
mu sqdownictwa.

* Wzrost liczby przypadkéw powtérnych
przestepstw wobec tej same| ofiary
przemocy/osoby doéwiadczonej prze-
mocq lub innych kobiet lub dziewczqt
nalezqcych do spotfecznoici.
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Ponizej przedstawiono podsumowanie dziatan koniecznych do zaspoko-
jenia potrzeb ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq seksual-
nq i przemocqg na tle ptciowym. Tak jok w przypadku strategii zapobie-
gawczych, dziatania te sq najbardziej skuteczne, wtedy gdy sq planowa-
ne w ramach strategii wielosektorowej angazujgcej spoteczno$¢ uchodz-
czq. Gdy uchodzcy/powracajqcy sq rozproszeni w miastach, konieczna
moze by¢ interwencja wiekszej liczby organizacii i instytucji w celu zorga-
nizowania wtasciwych form dziatania.

Przeciwdziatanie:

e opracowanie programéw podnoszenia $wiadomosci i edukacii spotecz-
nej;

¢ szkolenie przedstawicieli zaangazowanych podmiotéw w zakresie potrzeb
ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq;

¢ stworzenie procedur kierowania po pomoc, rejestracji przypadkéw prze-
mocy, monitorowania i oceny;

¢ uprawnienie spotecznosci uchodzcéw do dziatania;

* opracowanie dziatarh skierowanych na zaspokojenie potrzeb medycznych/
zdrowotnych oséb doéwiadczonych przemocq;

¢ opracowanie dziatad skierowanych na zaspokojenie potrzeb psycholo-
giczno-spotecznych ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq;

¢ zapewnienie ochrony i bezpieczeistwa;

* opracowanie dziatai w zakresie prawa/ wymiaru sprawiedliwosci;

e okreélenie roli potencjalnych innych partneréw;

° opracowanie programu pracy ze sprawcami.

<
g
N
=)
N
o
oc

Opracowanie programow podnoszenia
Swiadomosci | edukacji spoteczne]

Nalezy prowadzi¢ kampanie informacyjne dotyczqce przemocy
seksualnej i przemocy na tle ptciowym z uwzglednieniem mental-
noéci danej kultury, norm etycznych i wszelkich szczegélnych cech
waznych w danym $rodowisku.

Tematem kampanii mogg by¢ liczne zagadnienia: jok i gdzie szuka¢ po-
mocy w przypadku napasci seksualnej; dlaczego wazne jest jak najszyb-
sze zgtaszanie takich przypadkéw i poszukiwanie pomocy; ustawodaw-
stwo panstwowe i miedzynarodowe zakazujgce przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym; kary, na jakie narazajq akty przemocy seksu-
alnej. Do rozpowszechniania informaciji mozna wykorzysta¢ broszury, biu-
letyny i plakaty; rézne formy rozrywki (piosenki lub przedstawienia); pre-
zentacje podczas spotkan towarzyskich, religijnych lub innych; radio i
inne $rodki masowego przekazu; filmy wideo.
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Szkolenie przedstawicieli zaangazowanych
podmiotow w zakresie potrzeb ofiar przemocy/
0s0b doswiadczonych przemocg

Chcgc wlqczyé spotecznoéé do debaty na temat przemocy seksu-
alnej i przemocy na tle ptciowym i zacheci¢ cztonkéw wspélnoty
do zgtaszania przypadkéw przemocy, podmioty zaangazowane
w udzielanie pomocy ofiarom przemocy/osobom doswiadczonym
przemocq muszq si¢ do tego przygotowaé.

Caty personel zaangazowany w udzielanie pomocy powinien zosta¢ uwraz-
liwiony na kwestie ptci i przeszkolony w dziedzinie przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym. Przede wszystkim szkolenia powinny koncen-
trowa¢ sie na nastepujgcych obszarach:

Pracownicy stuzby zdrowia majq przeprowadza¢ wstepne badanie me-
dyczne, zapewni¢ leczenia i dalszg opieke.

Pracownicy poradni psychologiczno-spotecznych muszg by¢ przy-
gotowani do zapewnienia wsparcia psychospotecznego i skierowania do
wtasciwego specjalisty.

Pracownicy stuzb porzgdkowych powinni umie¢ zapewni¢ bezpieczen-
stwo ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq, ktére czujq
sie zagrozone i bojq sie.

Pracownicy zajmujqcy sie pomocq prawng powinni by¢ w stanie wspie-
ra¢ ofiare przemocy/osobe do$wiadczong przemocq w przypadku, gdy
zechce ona wszczq¢ postepowanie sqgdowe przeciwko sprawcy.

Gdy ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq zgtasza przypa-
dek przemocy i nie otrzymuje pomocy lub otrzymuje jq z opdznieniem,
iesli nie jest traktowana z naleznq wrazliwoscig lub w zgodzie z zasadq
poufnodci, traci zaufanie do udzielajgcych pomocy, co w konsekwenciji
moze zniecheci¢ inne osoby do zgtaszania przypadkéw przemocy.

Jesli ofiara przemocy/osoba doéwiadczona przemocq nie zgtosi aktu prze-
mocy, nie bedzie mozna udzieli¢ jej wlasciwej pomocy.

Stworzenie procedur kierowania po pomoc,
rejestracji przypadkow przemocy, monitorowania |

oceny
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W kazdym $rodowisku nalezy stworzyé przejrzysty system wysta-
wiania skierowan, tak aby ofiara przemocy/osoba doéwiadczona
przemocq wiedziata, dokqd moze udaé sie¢ po pomoc i otrzymata
ia odpowiednio szybko.
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System ten, ktéry powinien powstaé we wspodtpracy miedzy pracownika-
mi organizacji humanitarnych i cztonkéw spotecznosci, powinien by¢ znany
wszystkim cztonkom wspélnoty i wszystkim podmiotom zaangazowanym
w pomoc ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq. Mie-
dzyagencyjne procedury sprawozdawania i kierowania oséb doswiad-
czonych przemocg do odpowiednich instytucji powinny zosta¢ spisane i
przetftumaczone na jezyki lokalne.

Rysunek 6.1 wyraznie pokazuje, ze wiekszo$¢ przypadkdw przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym pozostaje nie zgtoszonych:

Rysunek 6.1

Rozdziat 4

Skala problemu przemocy seksualngj

Gwatty zgtaszane policji

Napady na tle seksualnym zakonczone $miercig ofiary

Gwatty zgtaszane
w wywiadach
ankietowych

Gwatty nie ujawniane
z powodu wstydu,

poczucia winy
i innych &
przyczyn 039
N
&

Gwatt dokonany przez osobe obcg

Wykorzystywanie seksualne
spowodowane brakiem
niezaleznosci ekonomicznej

Zrédto: World report on violence and health, WHO 2002.

Wszystkie zaangazowane podmioty powinny uzgodnié wspdlny
system rejestracji przypadkéw przemocy.

Waznym elementem skutecznego systemu rejestracji przemocy jest sto-
sowanie ujednoliconego formularza zgtoszenia przypadku przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym. Formularz ten powinien zosta¢ prze-
ttumaczony na odpowiednie jezyki, a przedstawiciele wszystkich zaanga-
zowanych podmiotéw powinni zostaé¢ przeszkoleni w postugiwaniu sie
nim. W rozdziale 7 opisane zostaty szczegétowe zasady tworzenia wspol-
nego systemu rejestracji przypadkéw przemocy oraz informacije, ktére
powinny zosta¢ uwzglednione w formularzu zgtoszenia przypadku prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Wzér takiego formularza
zostat takze zamieszczony w Aneksie (Zatgcznik 2.).

Zaangazowane podmioty powinny stworzyé wspdlny mechanizm
monitorowania i oceny podejmowanych dziatah oraz efektywno-
$ci procedur sprawozdawczych i sposobéw kierowania po pomoc.

Celem monitoringu jest upewnienie sie, ze dziatania toczq sie zgodnie z
planem. Ocena pomaga wskaza¢ przyktady dobrej praktyki, oszacowaé
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skuteczno$¢ pomocy oraz okresli¢ wszelkie potrzeby ofiary przemocy/
osoby dos$wiadczonej przemocq, ktére nie zostaty jeszcze zaspokojone.
W tworzeniu mechanizméw monitoringu i oceny powinny bra¢ udziat
wszystkie zaangazowane podmioty. Rozdziat 7 doktadnie opisuje sposo-
by opracowywania skutecznych mechanizméw monitoringu, rejestraci
przypadkéw przemocy i oceny.

Przykiad systemu rejestracji przypadkow przemocy
i kierowania po pomoc

Osoba, ktéra doswiadczyta przemocy
mowi o tym komus$

Ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocg powinna zosta¢ skierowana
i odprowadzona do centrum dla kobiet lub do placowki stuzby zdrowia
LUB ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocg zgtasza sig tam sama.

Centrum dla kobiet acowka stuzby zdro

(w Swietlicach — miejscach spotkan powinna znajdowac si¢ informacja na temat linii specjalnej
dla ofiar przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym lub dane kontaktowe organizacji pozarzadowych
pracujacych z ofiarami w miastach lub centrum kryzysowego dla ofiar gwattu)

Jesli ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemoca chce wszczaé procedure prawna,
LUB
Jesli ofirarg przemocy/osobga doswiadczona przemoca jest dziecko,
LUB
Jesli w gre wchodzi bezposrednie zagrozenie bezpieczenstwa, to

Rodzina, znajomi lub pracownik kieruje i odprowadza ofiare/osobe do$wiadczong
przemocg na policje. Policja przyjmuje zeznanie, wydaje oficjalny formularz.
Ofiara/osoba do$wiadczona przemoca bierze formularz i zanosi go do placéwki
stuzby zdrowia do wypetnienia.

Ofiara/osoba do$wiadczona przemocg zanosi wypetniony formularz na policjg.

Policja prowadzi dochodzenie, zatrzymuje domniemanego sprawce (sprawcow)
i wnosi 0 oskarzenie w sadzie.

Dalsze dziatania i pomoc moga obejmowaé migdzy innymi:
v (wybor zalezy od ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemoca)

opieke wsparcie zapewnienie pomoc

medyczng psychospoteczne bezpieczenstwa prawna/sadowg

idei sytuacji musi by¢ przestrzegana zasada poufnosci inform-

Uprawnienie spotecznosci uchodzcow
do dziafania

Wspétpraca ze wspéblnotq uchodzcéw ma kluczowe znaczenie dla
trwatoéci i powodzenia programéw i dziatan.

Doswiadczenie wskazuje, ze programy opracowane wspdlnie przez or-
ganizacje humanitarne i spofeczno$ci uchodzcéw sq najbardziej skutecz-
ne. Aby wiqgczy¢ spotecznos¢ w dziatanie, nalezy:
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* Rozwija¢ wiedze uchodzcow na temat pici, ich zrozumienie relacji ptci

oraz przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym za pomocg
kampanii podnoszenia $wiadomosci.
Kampanie te nalezy kierowa¢ do wszystkich cztonkéw wspélnoty: mez-
czyzn, kobiet i dzieci ze wszystkich grup religijnych i etnicznych. Mez-
czyZni zaangazowani w doradzanie i podnoszenie swiadomosci w gru-
pach réwiesniczych mogq (1) mie¢ wptyw na postawy tradycyjnych
sqdéw wobec ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocqg, (2)
wesprzel tworzenie w obrebie spotecznosci systemdéw ochrony, ktére
bedq zwalcza¢ przemoc seksualnq i przemoc na tle ptciowym oraz
zapobiega¢ jej wystepowaniu, (3) a takze pomdéc innym mezczyznom
zrozumied, jak bardzo przemoc taka szkodzi catej spotecznosci.

* Utrwala¢ i umacnia¢ istniejgce wiezi i struktury zapewniajgce wspar-
cie spofeczne.

* Wspiera¢ kobiety w roli réwnoprawnych decydentéw i przywéddcéw
spotecznosci.
Kobiety — przywdédczynie spoteczne petnig kluczowq role w zachecaniu
ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq do ujawnienia sie i
szukania pomocy. Po przejsciu szkolen dla promotoréw kampanii pod-
noszenia $wiadomosci lub doradcéw grup réwiesniczych kobiety — przy-
wdédczynie dbajq o podejmowanie i dyskutowanie probleméw pfci.

* Zapewni¢ ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq bez-
pieczne schronienie i natychmiastowg pomoc w nagtych wypadkach.

* Towarzyszy¢ ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocg w
poszukiwaniu pomocy socjalnej, medycznej i prawnej.

* Zapewni¢ bezpieczenstwo ofiary przemocy/osoby doéwiadczonej prze-
mocq, sprawcy, ich rodzin i catej wspdlnoty.
Dziatania zwalczajgce przemoc powinny by¢ adresowane takze do
sprawcéw. Wzgledy ekonomiczne czesto decydujq o tym, ze ofiary
przemocy/osoby doswiadczone przemocq domowq pozostajq ze
sprawcq. Gdy brak wtasciwej pomocy udzielanej sprawcy, istnieje duze
prawdopodobieristwo dalszych aktéw przemocy z jego strony.

* Wspétpracowad ze spotecznosciq uchodzcédw i innymi podmiotami w
celu opracowania skutecznych dziatan zapobiegajgcych i przeciwdzia-
tajgcych przemocy.

* Popiera¢ idee wtgczenia uchodzcéw w podejmowanie decyzji doty-
czqcych ustug, ktorych potrzebujg, miejsca ich $wiadczenia; przez kogo
i w jakim jezyku majg by¢ dostarczane.
W obozach dla uchodzcéw ustugi mogq by¢ swiadczone w miejscach
spotkar (,drop-in centres” — $wietlicach), centrach dla kobiet, cen-
trach kultury, osrodkach dla mtodziezy lub w innych miejscach, gdzie
ofiary przemocy/osoby dos$wiadczone przemocq bedq sie czuty na
tyle swobodnie, aby zgtosi¢ przypadek przemocy. Powinno to by¢ miej-
sce umozliwiajgce zachowanie poufnosci informacji i godnosci ofiary
przemocy/osoby doswiadczone| przemocq.

* Podejmowa¢ wszystkie dziatania pomocy z nalezytq wrazliwoscig na
specyfike kulturowq danej spotecznosci.

65



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

* Wystepowa¢ w obronie praw ofiar przemocy/oséb do$wiadczonych
przemocq oraz praw kobiet.
Najczesciej wtadze krajéw udzielajgcych schronienia nie pozwalajq
na angazowanie sie uchodzcéw w dziatalnos¢ polityczng, na przyktad
lobbing na rzecz zmiany prawa. Ogranicza to mozliwosci uchodzcéw,
utrudnia chocby tworzenie spotecznych ruchéw kobiecych, ktére mo-
gtyby dziata¢ we wtasnym interesie. Nawigzanie kontaktéw z organi-
zacjami pozarzqdowymi w kraju udzielajgcym schronienia zajmujqcy-
mi sie ochrong praw cztowieka pozwoli spotecznosci uchodzcéw czer-
pa¢ korzysci z tych dziatan bez naruszenia praw tego kraju.

/aspokajanie potrzeb medycznych/ zdrowotnych
0s0b dosSwiadczonych przemocg

Charakter koniecznej pomocy potrzebnej ofierze przemocy/osobie do-
$wiadczonej przemocq zalezy od formy przemocy i czasu, jaki uptyngt od
wydarzenia do zjawienia sie ofiary w placéwce stuzby zdrowia.

Aby mozna byto otoczy¢ osobe doswiadczonq przemocq
najlepszq opiekq, konieczne jest, by dotarta ona do pla-
cowki stuzby zdrowia jak najszybciej po wydarzeniu.

Potrzebna jest wszechstronna i tatwo dostepna opieka medyczna, obej-
mujgca:.

* Badania lekarskie i leczenie. Powinien je prowadzi¢ odpowiednio prze-
szkolony personel, najlepiej tej samej pfci, co osoba potrzebujgca
pomocy. Nalezy wykorzysta¢ wszystkie stosowne procedury, sprzet, $rod-
ki i leki umozliwiajgce:

— unikniecie zachorowania (choroby przenoszone drogq ptciowq i
inne);

— unikniecie niepozqdanej cigzy;

— leczenie urazéw;

— zebranie informacji o przestepstwie;

— zapewnienia pomocy i leczenia osobom w stanie traumy;

— badanie pacjentéw pozwalajgce sprawdzi¢, czy nie padli ofiarg prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

* W razie koniecznosci skierowanie i zapewnienie transportu do odpo-
wiednich placéwek udzielajgcych pomocy specjalistyczne;.

* Zapewnienie dalszej opieki.

* Zapewnienie dowodéw natury medycznej (zeznan, gdy to mozliwe)
dla postepowania sqdowego wynikajgcego z dgzenia ofiary prze-
mocy/osoby do$wiadczonej przemocg do uzyskania zado$¢uczynie-
nia.

* Wspotprace ze znachorami w celu wykrycia i zgtoszenia przypadkéw
przemocy, skierowania jej ofiar przemocy/oséb doswiadczonych prze-
mocq po pomoc i zapewnienia im odpowiedniego wsparcia.

66



Przeciwdziatanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym Rozdziat 4

* Dokumentacje, gromadzenie i analize danych.

* Monitorowanie ustug opieki zdrowotnej, wtqcznie z zapewnieniem
jakosci ustug oraz réwnego do niej dostepu dla kobiet, mezczyzn i
nastolatkéw.

* Monitorowanie potrzeb zdrowotnych ofiar przemocy/oséb doswiad-
czonych przemocq.

* |dentyfikacja czynnikéw sprzyjajgcych przemocy i opracowanie strate-
gii ich zwalczania (np. alkoholizm).

* Wystepowanie w imieniu ofiar przemocy/oséb doswiadczonych prze-
mocq w celu:
— zapewnienia im ochrony i bezpieczenstwa;
— wprowadzenia zmian w ustawodawstwie kraju udzielajgcego schro-
nienia, tak aby nie byty sprzeczne z prawami i/lub potrzebami ofiar
przemocy/oséb doswiadczonych przemocg.

* Wspétprace z personelem stuzby zdrowia, znachorami i catq wspél-
notq w zakresie szkolen i uwrazliwiania na problemy.

Patrz takze:

¢ Clinical Management of Survivors of Rape (UNHCR/WHO 2002),

¢ Miedzyagencyjna konferencja nt. wnioskéw w zakresie zapobiegania i
przeciwdziatania przemocy seksualnej (UNHCR, 2001),

* A Practical Approach to Gender-Based Violence: A Programme Guide for
Health Care Providers and Managers (UNFPA, 2001),

* Inter-Agency Field Manual on Reproductive Health in Refugee Situations
(Inter-Agency, 1999).

Planowanie realizacji psychospotecznych potrzeb
ofiar przemocy/0sob doSwiadczonych
przemocy

Doswiadczenie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym moze
wywota¢ bardzo rézne reakcje emocjonalne, takze lek, wstyd, poczucie
winy, depresje i gniew. Ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocqg
moze wyrobi¢ sobie silne mechanizmy obronne, takie jok zapomnienie,
wyparcie i gtebokie sttumienie traumatycznego przezycia, ktore stato sie
jej udziatem. Cztonkowie rodziny takze mogq przezywaé réznorodne
emocie i potrzebujg pomocy w tym trudnym dla nich okresie.

Ofiary przemocy/osoby, ktére doswiadczyty przemocy muszqg by¢ trakto-
wane ze wspdtczuciem i troskg.

Najbardziej skuteczne w tagodzeniu traumy sq dziatania podejmowane
wewngtrz wspélnoty. Mogg one obejmowad:

* Wyszukanie i przeszkolenie oséb tradycyjnie petnigcych w danej spo-
tecznosci funkcje wspierajqce.
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* Tworzenie grup wsparcia kobiet lub grup pomocy ofiarom przemocy/
osobom do$wiadczonym przemocq seksualng i przemocg na tle ptcio-
wym i ich rodzin.

* Tworzenie miejsc spotkan, gdzie ofiary przemocy/osoby do$wiadczo-
ne przemocq bedq mogty uzyska¢ zrozumienie, opieke, informacje i
porade z zachowaniem poufnosci informacii.

* Ponadto, pracownicy poradni psychospotecznych powinni:

- zapewnia¢ wsparcie w sytuacji kryzysowej (wystuchanie, wsparcie
emocjonalne, doradztwo) dla ofiar przemocy/oséb doswiadczonych
przemocq i ich rodzin oraz kierowa¢ je do placéwek udzielajgcych
dtugotrwatego wsparcia emocjonalnego;

- zacheca¢ do podejmowania na nowo pozytywnych praktyk trady-
cyjnego leczenia i oczyszczania, stosowanych z powodzeniem w
kraju pochodzenia w reakcji na bolesne lub traumatyczne przezy-
cia;

- wystepowadé w imieniu ofiar przemocy/oséb do$wiadczonych prze-
mocq wobec stuzb medycznych, sit bezpieczenstwa/policji, systemu
prawnego/sqdowego;

- opracowaé program zaje¢ grupowych dla ofiar przemocy/oséb
doswiadczonych przemocq i innych kobiet, koncentrujqc sie na two-
rzeniu struktur wsparcia, reintegracji w ramach wspélnoty, odbudo-
wie umiejetnosci i pewnosci siebie oraz promowaniu niezaleznosci
ekonomicznej. Nalezy zaplanowa¢ programy zarobkowania i pro-
iekty mikro-kredytow wspierajgce odiworzenie poczucia samodziel-
nosci.

Patrz takze:x

* How to Guide: A Community-Based Response to Sexual Violence Against
Women, Ngara, Tanzania (UNHCR, 1997),

¢ Mental Health of Refugees (UNHCR/WHO, 1996).

Opracowanie dziatan zapewniajacych
bezpieczenstwo

W niektérych przypadkach ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemo-
cq potrzebuje bezpiecznego schronienia po akcie przemocy. Jedli na przy-
ktad sprawca jest cztonkiem rodziny, sgsiadem lub cztonkiem wspolnoty, w
ktérej zyje ofiara, nie moze ona wréci¢ do domu. Rodzina i wspélnota
muszq graé¢ gtéwnq role w zapewnieniu bezpiecznego schronienia i
ochrony ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq.

* Nalezy opracowad strategie i mozliwosci zapewnienia natychmiasto-
wej ochrony ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq,
takie jak przeniesienie, utworzenie obszaru chronionego na terenie
obozu oraz wyznaczenie bezpiecznych pomieszczen. Stworzenie do-
mow ochrony powinno stanowié ostateczno$¢, poniewaz ich oddale-
nie od wspdlnoty i zarzqdzanie nimi przez organizacie humanitarne
mogq prowadzi¢ do dalszej izolacji ofiary przemocy/osoby doswiad-
czonej przemocq.
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* Nalezy wigczy¢ starszyzne grupy uchodzcéw w udzielanie pomocy ofia-
rom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocq.

* Trzeba analizowa¢ dane dotyczgce przypadkédw przemocy i konsulto-
wac ze wszystkimi zaangazowanymi podmiotami oraz ze wspdlnotq
kwestie bezpieczenstwa i ryzyka.

* Nalezy upewni¢ sie, ze prawo ma moc obowigzujgcg, wspiera¢ sku-
teczne struktury ochrony bezpieczenstwa i zapewniaé szybkie i spra-
wiedliwe procesy sqdowe sprawcédw.

* Wspélnota winna by¢ wtgczona we wszystkie aspekty tworzenia polity-
ki dziatania. Trzeba upewni¢ sie, ze kobiety-uchodzcy stanowiq czes¢
sit policyjnych wspolnoty i/lub strazy obywatelskie;.

* Warto rozpatrzy¢ alternatywne rozwigzania w zakresie ochrony ofiary
przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq, wigcznie z przeniesieniem
jej do innego obozu lub przesiedleniem, gdy to wlasciwe.

* Odpowiednio przeszkolone policjantki powinny uczestniczy¢ w kon-
tyngentach ochrony uchodzcéw.

* Nalezy prowadzi¢ szkolenia dla policji i urzednikéw bezpieczenstwa
na temat przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Patrz takze:
* Miedzyagencyjna Konferencja nt. Wnioskéw w Zakresie Zapobiegania i
Przeciwdziatania Przemocy Seksualnej (UNHCR, 2001).

Dziatania w zakresie prawa/wymiaru
sprawied|iwosci

We wspétpracy z wladzami lokalnymi powinien zostaé opracowany
system umozliwiajqcy jak najszybsze dochodzenie swoich praw ofia-
rom przemocy/osobom doswiadczonym przemocq, ktére szukajq
prawnego zados$éuczynienia za popetnione wobec nich przestepstwa.

Oznacza to stworzenie i utrzymanie silnej wspotpracy z lokalnymi instytu-
cjiami bezpieczenstwa i porzqdku publicznego, takimi jak policja, sqdy i
oskarzyciele publiczni. W celu zapewnienia ofiarom przemocy/osobom
dos$wiadczonym przemocqg nalezytego zado$éuczynienia nalezy takze
podjq¢ wspdtprace z sqdami zwyczajowymi.

Nalezy zapoznad sie z wtasciwym porzqgdkiem prawnym.

* Pracownik zajmujgcy sie sprawami ochrony prawnej powinien znaé
istotne przepisy krajowe w nastepujgcym zakresie:

m Co gtoszg odpowiednie przepisy i procedury prawa krajowego?
Jakie sq definicie prawne réznych form przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym? Czy przemoc domowa jest przestepstwem
karalnym, odréznianym od innych atakéw/maltretowania?
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m Czy konstytucja danego kraju zawiera akt swobod obywatelskich,
czy zawarte w niej przepisy mogq mie¢ zastosowanie w przypadku
okreslonych form przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym?2

m Jakie sq prawa dotyczgce przerywania cigzy? Jesli aborcja jest z
zasady nielegalna, czy istniejq szczegdlne okolicznosdci (wyjgtki), z
uwagi na ktére aborcja moze by¢ dozwolona — na przyktad gdy
cigza jest wynikiem gwattu, kiedy zagraza zyciu kobiety lub gdy
istniejq inne przyczyny zwigzane z dobrostanem psychicznym kobie-
tye Jakie sq wymogi w zakresie udowodnienia wystgpienia szcze-
gdlnych okolicznosci?

Trzeba wiedzieé, jak zareagowaé w przypadku otrzymania zgto-
szenia aktu przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

* Personel pracujgcy z ofiarg przemocy/osobq do$wiadczong przemo-
cq, ktéra decyduje sie na dochodzenie zado$¢uczynienia drogq praw-
ng, musi wykaza¢ sie wrazliwosciq i okaza¢ wspdtczucie. Zarazem
konieczne jest przekazanie ofierze petnej informaciji na temat proce-
dur prawnych w kraju azylu.

* Osoba dos$wiadczona przemocq/ofiara przemocy powinna zostaé
poinformowana, czego moze sie spodziewa¢ w ramach postepowa-
nia prawnego. Personel zajmujgcy sie ochrong i opiekqg spoteczng
powinien wspotpracowad ze sobq, tak aby osoba zgtaszajgca przypa-
dek przemocy otrzymata wszelkie konieczne informacje na temat jej
praw oraz wszelkich procedur — ich przebiegu i czasu trwania; perso-
nel powinien by¢ przygotowany do odpowiedzi na wszelkie pytania.
Osobe zgtaszajgcq przypadek przemocy nalezy pouczy¢ o charakte-
rze przestepstwa zgodnie z obowigzujgcym prawem, o spodziewanym
czasie trwania $ledztwa i skazania sprawcy, o potencjalnych wynikach
procesu sgdowego oraz roli UNHCR i wspétpracujgcych z nig agend
w tym procesie.

* Personel zajmujgcy sie ochrong powinien takze udzieli¢ ofierze prze-
mocy/osobie do$wiadczonej przemocq informacji na temat dostep-
nych ustug w ramach ginekologicznej opieki zdrowotnej, wtgcznie z
dostepem do poradni i procedurami leczenia urazéw, zapobiegania
chorobom i przerywania niechcianej cigzy, zgodnie z ustawodawstwem
panstwowym.

* Urzednicy zajmujqcy sie ochrong powinni takze:

m upewnic¢ sie, ze osoba do$wiadczona przemocq i sprawca dyspo-
nujg dokumentami rejestracji i kartami tozsamosci;

m wspdtpracowad $cisle z miejscowymi prawnikami, znajgcymi usta-
wodawstwo panstwowe i procedury w zakresie przemocy seksual-
nej;

m upewnié sie, ze raport ze zgtoszenia zostat zarejestrowany przez
miejscowq policje;

m upewni¢ sie, ze raport medyczny i o$wiadczenie ofiary przemocy/
osoby doswiadczone| przemocq zostaty zarejestrowane i przekaza-
ne odpowiednim witadzom panstwowym (policja lub prokurator);

m upewni¢ sie, ze kluczowi $wiadkowie nalezgcy do spotecznosci
uchodzcéw, spetniajg wymogi procedur prawnych, zeznajq i poja-
wiajq sie w sqdzie, gdy jest fo wymagane;




Przeciwdziatanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym Rozdziat 4

m wraz z urzednikiem do spraw bezpieczenstwa i policiq nalezy za-
pewni¢ stronom sprawy ochrone przed zastraszaniem i innymi za-
grozeniami fizycznego bezpieczenstwa;

m upewni¢ sie, ze przedstawiciele UNHCR lub innych zaangazowa-
nych podmiotéw towarzyszq ofierze przemocy/osobie do$wiadczo-
nej przemocq podczas rozpraw sqdowych.

Nalezy poznaé role UNHCR i przedstawicieli pafistwowych insty-
tucji prawnych.

* Urzednicy zajmujqcy sie ochrong powinni rozpozna¢ lokalne organi-
zacje praw kobiet i stowarzyszenia prawnikéw zajmujgce sie kwestia-
mi przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym oraz nawigzad z
nimi partnerskq wspodtprace. W tym zakresie, w jakim UNHCR oferuje
pomoc prawng, nalezy upewni¢ sie, ze ofiare przemocy/osobe do-
$wiadczong przemocq reprezentujqg wykwalifikowani prawnicy. Przed-
stawiciele organizacji pozarzgdowych wspétdziatajgcy z UNHCR w
wymiarze prawnym powinni:

m udzieli¢ osobie skarzqcej wszelkich niezbednych informacji na fe-
mat procedur prawnych i karnych, tak by przygotowad jq i jej rodzi-
ne do procesu sgdowego;

m udzieli¢ tej osobie pomocy w staraniach o sfinansowanie pomocy
prawnej, je$li pomoc taka jest dostepna zgodnie z ustawodawstwem
panstwowym (jesli nie, powinna zosta¢ uwzgledniona w budzecie
UNHCR jako koszt prawnego reprezentowania ofiar przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym);

m towarzyszy¢ osobie skarzqcej na posterunku policji i w sqdzie oraz
podczas wszystkich przestuchan i przy kazdym stawieniu sie w sg-
dzie;

m w kazdej sytuacji ztozy¢ do sqdu wniosek o nadanie statusu obser-
watora, aby mie¢ mozliwos¢ zabierania gtosu w sqdzie (jest to po-
mocne zwlaszcza w przypadkach dotyczgeych dzieci);

m przeanalizowa¢ mozliwo$é przeprowadzenia przestuchania sqdo-
wego w odosobnieniu w celu ochrony ofiar przemocy/oséb do-
$wiadczonych przemocqg przed dalszymi traumatycznymi przezycia-
mi;

m prowadzi¢ poufne akta dotyczqce kazdego przypadku i regularnie
informowa¢ wiaéciwy personel UNHCR.

Nalezy znaé prawa oskarzonego.

* Oskarzony ma prawo do takiego traktowania, jak kazda osoba, kto-
rej nie dowiedziono winy. UNHCR ma obowigzek zapewni¢ oskarzo-
nemu sprawiedliwy proces i humanitarne traktowanie w trakcie prze-
stuchan i zatrzymania. Personel UNHCR musi dopilnowa¢ poszano-
wania dla praw oskarzonego podczas przestuchan i rozprawy. W szcze-
golnosci nalezy dopilnowaé, aby:

m opdznienia w procesie byty jak najmniejsze;

m oskarzony nie byt poddawany torturom w okresie zatrzymania;

m oskarzony byt traktowany humanitarnie w okresie zatrzymania;

m w przypadku niehumanitarnego traktowania oskarzonego, UNHCR
ma go reprezentowaé wobec odpowiednich wtadz, aby zapewni¢
mu fraktowanie zgodne z prawem.
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Nalezy zapoznaé sie z mozliwym wymiarem kary.

Personel UNHCR zajmujqcy sie ochrong prawng powinien zapewni¢
uchodzcom oskarzonym o akty przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym kare odpowiednig do tej, ktérq otrzymatby obywatel danego
kraju, czyli zgodng z obowigzujgcymi regulacjami. UNHCR i lokalna or-
ganizacja pozarzgdowa wspédtpracujgca z UNHCR w zakresie pomocy
prawnej powinny zapewni¢ sprawcom wymiar kary wolny od dyskrymina-
cji z powodu statusu uchodzcy. Przy wymierzaniu kary mtodocianym na-
lezy wziqé pod uwage potrzebe resocjalizacji. Gdy tylko to mozliwe, nie-
letni przestepcy nie powinni by¢ przetrzymywani w tym samym zaktadzie
zamknietym, co osoby doroste.

Nalezy zapoznaé sie z regutami dotyczqcymi odszkodowari.

Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq rozpoczyna po-
stepowanie cywilne przeciwko sprawcy w celu uzyskania odszkodowa-
nia, nalezy zapewni¢ jej pomoc prawng w tym zakresie. Gdy UNHCR nie
jest w stanie zapewni¢ tego rodzaju pomocy, nalezy podjg¢ wysitki uta-
twiajgce ofierze przemocy/ osobie do$wiadczonej przemocq dostep do
darmowych porad prawnych udzielanych przez klinike prawa lub organi-
zacje praw kobiet, ktére dziatajg w ramach spoteczenstwa obywatelskie-

go.
Nalezy poznaé alternatywne metody rozwiqzywania sporéw.

W niektorych spotecznosciach ofiary przemocy/osoby doswiadczone prze-
mocq wolq rozstrzygniecie sporu w ramach tradycyjnych lub zwyczajo-
wych instytucji prawnych. Niekiedy wywiera sie nacisk na ofiary i ich ro-
dziny, aby skorzystaty z tego rozwiqzania pod grozbq skazania na ostra-
cyzm. Personel prawny UNHCR powinien monitorowa¢ te procedury, aby
upewni¢ sie, czy sq one zgodne z ustawodawstwem parnstwowym oraz
miedzynarodowymi standardami praw cztowieka. W przypadku gdy sq
one sprzeczne z ustawodawstwem panstwowym, nalezy przeprowadzi¢
szkolenia i spotkania podnoszqce $wiadomos$é oraz zachecaé cztonkéw
spoteczno$ci do modyfikacji stosowanych praktyk, tak by byty one zgod-
ne z miedzynarodowymi standardami praw cztowieka. Zmiana tych praktyk
moze wymaga¢ czasu, dlatego tez konieczna jest cierpliwo$é¢ i powstrzy-
manie sie od wydawania osqdéw.

Patrz takze:

* Step-by-Step Guide for Protection Officers, Prevention of and Response
to Sexual and Gender-Based Violence (UNHCR, 1998),

* Refugee Children: Guidelines on Protection and Care (UNHCR, 1994),

* Guidelines on the Protection of Refugee Women (UNHCR, 1991).

OkreSlenie roli innych potencjalnych partnerow

Oprécz partneréw zajmujgeych sie ochrong zdrowia, kwestiami spotecz-
nymi, bezpieczenstwem i ochrong prawng, takze inne instytucie odgry-
wajq wazng role w zaspokajaniu potrzeb ofiar przemocy/oséb doswiad-
czonych przemocq. Wszystkie osoby pracujqce z uchodZcami po-
winny znaé swoje obowiqzki i obowigzki innych stron zaangazo-
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wanych w udzielanie pomocy ofiarom przemocy/osobom dos$wiad-
czonym przemocq seksualng i przemocq na tle ptciowym.

Osoby pracujgce w terenie

e Otrzymujq i analizujg zgtoszenia przypadkéw przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym.

* Zapewniajq bezpieczenstwo ofiarom przemocy/osobom doswiadczo-
nym przemocq i kierujq je do odpowiednich instytucji, w ktérych otrzy-
majq pomoc z nalezytq troskg i zrozumieniem.

* Wystepujg w imieniu ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemo-
cq i jej rodziny w celu uzyskania potrzebnej pomocy od wszystkich
zaangazowanych podmiotéw.

* Opracowujq administracyjne metody pomocy ofiarom przemocy/oso-
bom do$wiadczonym przemocq — przez wydzielenie ich racji zywnosci
z przystugujqcych catej rodzinie oraz przyznanie oddzielnego miesz-
kania i innych débr.

* Przechowujq akta w celu $ledzenie trwatych tendencji w zakresie prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, analizujg problemy oraz
rozwijajq strategie zapobiegania i przeciwdziatania tej przemocy.

* Koordynujg swoje dziatania z dziataniami wszystkich innych zaanga-
zowanych sektoréw i podmiotéw.

Osoby opracowujgce programy

* Pomagajqg wszystkim sektorom i wspierajq je w tworzeniu wielosekto-
rowego programu zapobiegania i przeciwdziatania przemocy.

* Przyznajq $rodki na wsparcie odpowiednich dziatan.

* Oftrzymujq sprawozdania zbiorcze i analizujg je pod kgtem danych,
tendencji oraz koniecznych dziatan i potrzeb w zakresie zapobiegania
i przeciwdziatania przemocy.

* Zachecajg miedzynarodowe organizacje pozarzqdowe, z ktérymi
wspdtpracujq, do przekazywania $rodkéw na programy zapobiega-
nia i przeciwdziatania przemocy.

* Koordynujq swoje dziatania z dziataniami wszystkich innych zaanga-
zowanych sektoréw i podmiotow.

Kierownik biura UNHCR

* Otrzymuje i analizuje sprawozdania i studia na temat przypadkéw
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, wszelkich dziatan
programowych i ich wynikow.

* Wspiera personel UNHCR w opracowywaniu, realizacji, monitorowa-
niu i ocenie strategii zapobiegania i przeciwdziatania przemocy.

* Uczestniczy w koordynacji wspétpracy pomiedzy poszczegdlnymi sek-
torami i organizacjami.

* Angazuje caty personel UNHCR, uchodzcéw, partneréw i wtadze kra-
ju udzielajgcego schronienia w rozwd| programu.

* Zapewnia reprezentacje na wysokim szczeblu i wsparcie dla dziatan w
zakresie zapobiegania i przeciwdziatania przemocy; pomaga w roz-
wigzywaniu probleméw i wystepuje o odpowiednie zasoby.

* Wspodtpracuje z kolegami z innych biur UNHCR i innych agend ONZ
w celu maksymalnego wykorzystania dostepnych zasobéw i wymiany
informacji.

Rozdziat 4
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Policja

* Odbiera skargi i prowadzi dochodzenie zgodnie z przewidzianymi przez
prawo procedurami prawnymi i karnymi.

* Zgodnie ze standardowymi procedurami aresztuje osoby oskarzone,
prowadzi dochodzenie, przygotowuje akty oskarzenia, wzywa $wiad-
kéw i dba, by wszyscy potencjalni $wiadkowie pojawili sie na rozpra-
wie sqdowe;.

* Wystepuije, gdy to konieczne, o szybkie dochodzenie i wniesienie oskar-
zenia do sqdu.

* Obijasnia ofierze przemocy/osobie do$wiadczone| przemocq proce-
dury prawne i karne.

* Okazuje wrazliwo$¢ na takie potrzeby ofiary przemocy/osoby doswiad-
czonej przemocq, jok potrzeba zachowania prywatnosci, poufnosci
informacji i poszanowania godnosci.

* Uczestniczy w kampaniach edukacyjnych podnoszqcych $wiadomosé
i wiedze, organizowanych przez osoby zajmujgce sie ochrong prawng
na rzecz uchodzcow.

Sqdy

* Przygotowujq tygodniowy rejestr przypadkéw ze wskazaniem spraw z
udziatem uchodzcéw (jako skarzgey lub oskarzeni).

e Zgodnie ze standardowymi procedurami prowadzq postepowanie
prawne w przypadkach przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym: przyimujg sprawy, kierujg przestuchaniami i rozprawami, wzy-
wajq $wiadkéw, wydajg orzeczenia i wyroki.

* Uczestniczg w warsztatach i inicjatywach podnoszenia $wiadomosci
spofecznej organizowanych przez personel do spraw ochrony prawnej.

Opracowanie programu pracy ze sprawcami

Praca ze sprawcami przemocy jest trudna, ale konieczna. Prawa cztowie-
ka przystugujgce sprawcom — w tym prawo do bezpieczenstwa — muszqg
by¢ respektowane. Jesli sprawca jest jednoczes$nie uchodzcq, zastuguje
na ochrone miedzynarodowq. Zespét przedstawicieli réznych sekto-
row powinien opracowywaé programy pracy ze sprawcami.

* Niezbedne sqg konsultacje z wladzami na temat dziatan podejmowa-
nych w danym kraju w ramach pracy ze sprawcami przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym.

* Nalezy zatrudni¢ organy bezpieczenstwa oraz policie, a takze straz
obozu, do pracy ze znanymi sprawcami i monitorowania ich dziatan.

* Gdy to mozliwe, nalezy odizolowa¢ sprawcéw od reszty spotecznosci.
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Do zapamigtania

Kluczowq role w opracowywaniu metod wspierania ofiar przemo-
cy/oséb doswiadczonych przemocq powinna odgrywaé spotecz-
no$é uchodzcéw.

Program zajeé edukacyjnych i podnoszqcych $wiadomo$é spo-

tecznq

* Organizacja kampanii informacyjnych dotyczgcych przemocy seksu-
alnej, adresowanych do wszystkich cztonkéw spotecznosci.

Stworzenie procedur kierowania po pomoc i rejestracji przypad-

kéw przemocy

* Nalezy stworzy¢ przejrzysty system kierowania po pomoc w kazdym $ro-
dowisku, tak aby ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq wie-
dziata, gdzie moze uzyska¢ pomoc i uzyskata jg odpowiednio szybko.

Uprawnienie spotecznoéci uchodzcéw do dziatania
* Praca ze spotecznosciq jest warunkiem koniecznym opracowania trwa-
tych i skutecznych strategii walki z przemocq.

Zaspokajania potrzeb zdrowotnych/medycznych ofiar przemocy/

oséb doswiadczonych przemocq

* Nalezy zapewni¢ tatwo dostepng opieke zdrowotng, mozliwo$é¢ kon-
sultacji specjalistycznych oraz dalszg opieke.
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Zaspokajanie potrzeb psychospotecznych ofiar przemocy/oséb do-

$wiadczonych przemocq

* Ofiary przemocy/osoby doéwiadczone przemocq powinny by¢ trakto-
wane ze wspdtczuciem i troskq.

Zapewnienie bezpieczeAstwa

* Ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq musi mie¢ zapew-
nione bezpieczenstwo po wypadku, a spotecznoé¢ powinna odegra¢
kluczowq role w zapewnieniu jej schronienia.

Procedury prawne/sqdowe

* Nalezy stworzy¢ system oparty na wspdtpracy z wtadzami lokalnymi,
tak aby ofiary przemocy/osoby do$wiadczone przemocq, ktére checg
uzyska¢ prawne zados$éuczynienie za poniesione w wyniku przestep-
stwa straty, mogly to zrobi¢ odpowiednio szybko.

Rola i zakres odpowiedzialnoéci innych potencjalnych partneréw

* Pracownicy terenowi, programowi i kadra kierownicza mogg odegra¢
kluczowq role w zaspokajaniu potrzeb ofiar przemocy/ oséb doswiad-
czonych przemocq.

Opracowanie programu pracy ze sprawcami
* Przystugujgce sprawcom prawa cztowieka, w tym prawo do bezpie-
czenstwa, muszq by¢ respektowane.
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ROZDZIAL 5
SZCZEGOLNA SYTUACJA
DZIECI-UCHODZCOW

Zasady i wskazéwki oméwione w poprzednich rozdziatach doty-
czq takze dzieci-uchodzicédw. Istniejq jednak kwestie szczegdlne,
ktére nalezy braé pod uwage, pracujqgc z dzieémi-uchodzcami. Sq
one narazone na specyficzne formy przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym: niebezpieczne praktyki tradycyjne, handel
ludzmi, prostytucje dzieciecq, przemoc seksualng i wykorzystywa-
nie seksualne w rodzinie, naduzycia i przemoc ze strony oséb,
ktére majq swobodny dostep do dzieci. Pewne grupy dzieci-uchodz-
cdw sq szczegdlnie narazone na przemoc seksualng i przemoc na
tle ptciowym: dzieci bez opieki i dzieci oddzielone od rodziny,
dzieci-zotnierze, mtodociani, dzieci upoéledzone psychicznie i fi-
zycznie, dzieci pracujqgce, nieletnie matki, dzieci urodzone przez
ofiary gwattu, chtopcy jako ofiary przemocy/osoby doswiadczone
przemocq oraz nieletni sprawcy.

Pracujqc z dzieémi-uchodZcami, nalezy zapoznaé si¢ z Konwen-
cig praw dziecka (1989), ktéra okresla szczegétowo standardy
ochrony praw wszystkich dzieci. Poza zasadami przewodnimi opi-
sanymi w rozdziale 2, w pracy z dzieémi nalezy stosowaé cztery
dodatkowe zasady; sq to: prawo do zycia, odpowiednich warun-
kéw zycia i rozwoju; najlepsze zabezpieczenie interesu dziecka;
zakaz dyskryminacji; oraz wspétuczestnictwo.
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Konwencja praw dziecka definiuje dziecko jako osobe ponizej 18 roku
zycia, o ile majqgce zastosowanie ustawodawstwo panstwowe nie podaije
nizszej granicy wieku wejscia w dorostos¢. Oznacza to, ze zapisy Kon-
wencji obejmujg wszystkie osoby do 18 roku zycia, chyba ze zostanie
wykazane, iz w $wietle prawa dana osoba jest dorosta.

Dzieci-uchodzcy sq szczegdlnie narazone na przemoc seksualng i prze-
moc na tle ptciowym z powodu ich duzej zaleznosci od innych, ograni-
czonej zdolnosci do zapewnienia sobie ochrony oraz ograniczonej wta-
dzy i mozliwosci uczestnictwa w procesach podejmowania decyzji. Dzieci
tatwie| padaijq takze ofiarg wykorzystywania i przymusu, poniewaz majg
mniejsze niz dorodli do$wiadczenie zyciowe. Czesto mogq sobie nawet
nie zdawaé w petni sprawy z seksualnej natury okre$lonych zachowan i
sq niezdolne do wyrazenia na nie $wiadomej zgody. Ponadto takie czyn-
niki jok pochodzenie etniczne, pte¢, zaplecze kulturowe, warunki spo-
teczne i ekonomiczne mogqg dodatkowo zwiekszy¢ ryzyko narazenia dzie-
ci-uchodzcow na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym.

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym rujnuje rozwédj oraz zdrowie
fizyczne i psychiczne dzieci.
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Jak to zostato opisane w rozdziale 1, naduzycia seksualne mogqg przy-
biera¢ rézne formy. Wiele z nich dotyczy dzieci. Niektére akty przemocy
na tle ptciowym, takie jak niebezpieczne prakiyki tradycyjne, sq czesto
dokonywane wtasnie w okresie dziecinstwa. Osoby dopuszczajgce sie
aktéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym wobec dzieci-
uchodzcéw, mogg byé im znane, mogg to by¢ budzqgcy zaufanie dziecka
opiekunowie lub inne dzieci. Nalezy zdawa¢ sobie sprawe, ze moze to
znieksztatci¢ perspektywe, z jakiej dziecko postrzega sytuacie.

Pracujqc z dzie¢mi-uchodzcami, nalezy zapozna¢ sie z Konwencjq praw
dziecka. Konwencja szczegdtowo opisuje podstawowe prawa cztowieka
przystugujgce dzieciom na catym $wiecie — takze dzieciom-uchodzcom —
w tym prawo do ochrony przed naduzyciami i wykorzystywaniem seksual-
nym. Konwencja obejmuje wiec ochrong dzieci nawet w panstwach nie
bedqcych strong zadnych umoéw dotyczgeych uchodzcéw. Natomiast Pro-
tokét dodatkowy do Konwencji praw dziecka o handlu dzie¢mi, dziecie-
cej prostytucji i dzieciecej pornografii (2000) reguluje kwestie handlu,
sprzedazy i uprowadzania dzieci.

/asady przewodnie

Ponizej przedstawiono zawarte w Konwencji uniwersalne zasady, ktére
majq szczegdlne znaczenie podczas pracy z dzie¢mi-uchodzcami:

* Prawo do zycia, odpowiednich warunkéw zycia i rozwoju. To prawo musi
zostaé zagwarantowane przez przyjecie instrumentéw ochrony zycia. Zasada
warunkdw zycia i rozwoju” dotyczy nie tylko fizycznego przetrwania i rozwoju
dziecka, ale takze jego rozwoju umystowego i emocjonalnego. Przedwczesny
zwigzek matzenski, na przyktad, stanowi zagrozenie prawa do zycia, odpo-
wiednich warunkéw zycia i rozwoju zaréwno nieletnie] matki, jok i jej dziecka
(Art.6 Konwenciji).

e Zakaz dyskryminacji. Kazde dziecko podlegajgce pod jurysdykcie panstwa, nie-
zaleznie od ptci i statusu imigracyjnego, posiada wszystkie prawa zgodnie z Kon-
wencjg. Tym samym zasada ta obejmuije dzieci-uchodzcéw (Art.2 Konwencji).

* Naijlepsze zabezpieczenie interesu dziecka. Ta wazna zasada powinna byé
stosowana zaréwno przy podejmowaniu decyzji dotyczqcych poszczegdlnych
dzieci, jak w ogdlnych praktykach i decyzjach dotyczqcych dzieci jako grupy.
Podejmujgc jakgkolwiek decyzje, ktéra ma wptyw na dziecko, nalezy wzigé
pod uwage réznorodne potencjalne rozwigzania, przywigzujgc odpowiedniq
wage do najlepszego zabezpieczenia interesu dziecka (Art. 3 Konwencji).

* W procesach decyzyjnych, np. przy rozdzielaniu $rodkéw, nalezy doktadnie prze-
analizowaé wptyw okreslonych dziatah na sytuacje dzieci. Cato$é polityki nie
musi opieraé sie na tym, co jest najlepsze dla dzieci, jednak zawsze w przypad-
ku watpliwosci lub konfliktu osoba odpowiedzialna za podijecie decyzji musi
Jprzede wszystkim uwzgledni¢ jok najlepsze zabezpieczenie interesu dziecka.”

 Definiujqc interesy dziecka, decydenci muszq braé pod uwage zaréwno stan-
dardy obiektywne, ktére uznaje sie za zgodne z interesami dziecka, jak su-
biektywne opinie, w tym réwniez punkt widzenia dziecka. Okreélenie najlep-
szego sposobu zabezpieczenia interesu dziecka bywa czesto trudne i nie ma
tu jednoznacznej i bezdyskusyjne] odpowiedzi. Trzeba wzigé pod uwage wiele
czynnikédw, takich jak wiek, pte¢, zaplecze kulturowe, otoczenie i doswiadcze-
nia z przesztosci. Kazdej interpretacii tej zasady nalezy jednak dokonywaé w
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duchu Konwenciji i przy nalezytym uwzglednieniu opinii ekspertéw, biorgc pod

uwage zaréwno prawo, jak rozwd dziecka.

* Wspétuczestniciwo. Ta zasada jest wazna, poniewaz podkresla, ze dzieci majq
prawo gtosu przy podejmowaniu decyzji dotyczqcych ich zycia, a ich punkt
widzenia powinien by¢ ,nalezycie rozpatrzony.” Te zasade nalezy stosowaé w
procedurach azylowych, w planowaniu zycia poszczegdlnych dzieci oraz przy
opracowywaniu programéw pomocy (Art. 12 Konwencji). Im starsze jest dziec-
ko, tym wigkszq wage nalezy przyktada¢ do jego opinii przy podejmowaniu
decyzji, ktére wptyng na jego zycie.

Wszystkie zasady przewodnie sq istotne dla okreslenia najlepszego za-
bezpieczenia interesu dziecka w danej sytuacji. W niektérych przypad-
kach interes dziecka nie jest zgodny z wyrazanymi przez dziecko checiami
i opiniami — wéwczas powinien przewazyc.

Patrz takze:

e Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: International Legal
Standards (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children 2002),

e UNHCR Resettlement Handbook (UNHCR, 2002),

e Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: Child and Adole-
scent Development (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, 2001),

 Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Abuse and Exploita-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, Revised 2002),

* Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: Resettlement (UNHCR,
OHCHR, UNICEF, Save the Children, 1999),

e Refugee Children: Guidelines on Protection and Care (UNHCR, 1994),

e Konwencja praw dziecka (1989).
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Dzieci-uchodzcy szczegolnie narazone
na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym:

* dzieci bez opieki i dzieci oddzielone od rodziny;

* dzieci w aresztach i o$rodkach strzezonych;

* matoletni zotnierze;

* mtodociani;

* dzieci uposledzone psychicznie lub fizycznie;

* dzieci pracujqce;

* nieletnie matki;

* dzieci urodzone w wyniku gwattu;

* chtopcy — ofiary przemocy/osoby do$wiadczone przemocq,
* dzieci — sprawcy przemocy.

Dzieci bez opieki i dzieci oddzielone od rodziny

Zamiast stowa ,sierota” nalezy uzywaé pojeé ,dziecko bez opieki” i ,dziecko
oddzielone od rodziny”. Wedtug UNHCR, dziecko jest sierotq tylko wiedy,
gdy zostata potwierdzona $mieré obojga rodzicéw. Okreslenie dziecka jako
Jsieroty” wymaga szczegdtowej weryfikacji i raczej zacheca do adopcji dziec-
ka, niz do skupienia si¢ na poszukiwaniu rodziny i zwigkszeniu wsparcia ze
strony wspdlnoty.
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* Drzieci-uchodzcy bez opieki i oddzielone od rodziny sq w wiekszym
stopniu narazone na wykorzystanie seksualne, naduzycia, wcielenie
do wojska, uprowadzenie, stanie sie przedmiotem handlu i zatrzyma-
nie, poniewaz czesto nie majg zaufanej osoby dorostej, ktéra mogta-
by je chroni¢iim pomaga¢. W sytuacjach kryzysowych dzieci-uchodzcy,
nawet jesli mieszkajq z cztonkiem rodziny i pozostajg pod opiekqg oso-
by dorostej, sq narazone na ryzyko podobne do tego, ktore grozi
dzieciom pozbawionym opieki.

* Nalezy pamieta¢, ze grupa dzieci bez opieki i oddzielonych od rodzi-
ny obejmuje takze dzieci utrzymujqce rodziny i sytuacje, gdy starsze
rodzenstwo opiekuje sie mtodszym.

* Drzieci osierocone z powodu AIDS takze nalezg do grupy dzieci bez
opieki i oddzielonych od rodziny. Zanim zostanie sierotq, takie dziec-
ko musi opiekowa¢ sie umierajgcym rodzicem. Czesto wigze sie to z
podjeciem obowigzkéw osoby doroste|, porzuceniem szkoty i opiekg
nad rodzenstwem. Dzieci osierocone z powodu AIDS, zwtaszcza dziew-
czynki, sq czesto spotecznie marginalizowane i stygmatyzowane; od-
mawia im sige réwniez rébwnoprawnego dostepu do ustug oferowa-
nych innym uchodzcom. Dlatego sq narazone na szczegdlne ryzyko
przemocy seksualnej i wykorzystywania. Liczba dzieci osieroconych z
powodu AIDS rosnie, totez istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
wzroénie takze liczba dzieci zmuszonych do uprawiania prostytucii,
pracy ,na ulicy” lub do $wiadczenia prac domowych.

Dzieci w aresztach i osrodkach strzezonych

Dzieci, ktére zostaly zatrzymane lub w inny sposéb pozbawione wolnosci, sq
szczegdlnie narazone na przemoc seksualng i naduzycia. Nalezy je trakto-
waé w taki sposéb, aby zostaty spetnione ich potrzeby wynikajgce z wieku.

Do przemocy seksualnej dochodzi w wielu zaktadach zamknietych i wie-
zieniach, zwtaszcza gdy w celi przebywa wiecej niz jedna osoba. W tych
warunkach dzieci mogg sta¢ sie obiektem przemocy ze wzgledu na ich
szczegdlne cechy, na przyktad w wyniku przekonania, ze nie sq zarazone
HIV/AIDS, lub z powodu wartoéci przypisywanej w wielu kulturach dziewic-
twu. Dlatego konieczne jest odseparowanie zatrzymanych dzieci od doro-
stych, o ile nie zostanie stwierdzone, ze nie lezy to w interesie dziecka.

Dzieci-zotnierze

Dzieckiem-zotnierzem jest kazda osoba ponizej 18 roku zycia, ktéra nalezy
do sit zbrojnych niezaleznie od zadan, jakie wykonuije, oraz osoby towarzy-
szqce takim grupom w celu innym niz jedynie pozostanie przy cztonku rodzi-
ny, oraz dziewczeta rekrutowane w celu $wiadczenia ustug seksualnych i
przymusowych matzenstw.

Raport Sekretarza Generalnego ONZ dla Rady Bezpieczeristwa, 2000

Dzieci-uchodzcy zostajg zotnierzami w rézny sposéb: niektére dostajq sie
do wojska w ramach poboru, inne sq do tego zmuszane, niektére idg do
wojska, aby przezy¢ lub ochroni¢ rodzine, podczas gdy inne uprowadza
sie przemocq, w tym dziewczeta rekrutowane w celu $wiadczenia ustug
seksualnych.

Forma naboru do wojska przybiera rézne formy w zaleznosci od
pici: chtopcy sq wykorzystywani w walce i innych dziataniach mi-
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litarnych, podczas gdy dziewczeta padajq na ogét ofiarg niewol-
nictwa seksualnego lub sq zmuszane do pracy.

Dzieci znajdujgce sie w strefie konfliktu zbrojnego lub w poblizu tej strefy
oraz dzieci bez opieki i oddzielone od rodziny sq jeszcze bardziej narazo-
ne na wcielenie do wojska przez sity panstwowe lub niepanstwowe.
UNHCR wystepuje przeciwko instytucji poboru wojskowego. Przemoc
seksualna wobec chtopcéw, a przede wszystkim dziewczat, w trakcie ich
stuzby wojskowej, moze mie¢ znaczqce konsekwencje spoteczno-kultu-
rowe — moze owocowacé zmniejszeniem prawdopodobienstwa potgcze-
nia rodziny lub utratq zdolnosci do reintegracji spotecznej po demobili-
zacji. Dzieci, szczegélnie dziewczeta, czesto pomija sie w formalnych pro-
cedurach demobilizacji; nalezy wzywa¢ do zmiany tych praktyk.

Mtodociani

Definicja terminu ,mtodociany” moze réznié sie w zaleznoéci od kultury i
nalezy jg dostosowaé do sytuacji uchodzcéw. Przyjecie przez osobe mtodo-
cianq roli i obowigzkéw dorostego takze wynika z norm kulturowych i sytu-
acji uchodzcéw.

Potrzeby mtodocianych w zakresie ochrony i pomocy nie sq by¢ moze tak
oczywiste jak potrzeby dzieci, majg jednak kluczowe znaczenie, ponie-
waz miodociani sq szczegdlnie narazeni na przemoc seksualng i prze-
moc na tle ptciowym, a ich potrzeby czesto nie sq nalezycie zaspokajane.
Mtodociani, zwtaszcza dziewczeta, sq bardziej narazeni na ryzyko prze-
mocy i wykorzystywania seksualnego, poniewaz sprawcy czesto uwazajg
ich za wolnych od choréb przenoszonych drogg ptciowq. Dlatego mto-
dociane dziewczeta i chtopcy sq narazeni na zarazenie wirusem HIV/
AIDS i innymi chorobami przenoszonymi drogq ptciowg. W wyniku gwat-
tu dziewczeta mogq zaj$¢ w niepozgdang i czesto potencjalnie zagrozo-
nq cigze. Mtodociani majq tez gorszy dostep niz doro$li do informacji na
temat ochrony zdrowia reprodukcyjnego, poniewaz przekazy na ten te-
mat nie sq adresowane do nich.
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Dzieci uposledzone umystowo i fizycznie

Rodziny czesto ,ukrywajq” dzieci upo$ledzone umystowo i/lub fizycznie.
Stajg sie one ,niewidzialne”, tracq dostep do istniejgcych struktur wspar-
cia. Marginalizowane, bywa, ze niezdolne do ucieczki, sq bardziej nara-
zone na przemoc seksualng. Dzieci te wymagajg szczegdlnej uwagi pod-
czas planowania dziatan zapobiegajgcych i przeciwdziatajgcych prze-
mocy i wykorzystywaniu seksualnemu.

Dzieci pracujqgce

Dzieci pracujgce w domu i/lub mieszkajgce na ulicy (,dzieci ulicy”) mogg
by¢ szczegélnie narazone na przemoc i wykorzystywanie seksualne. Dzieci
bez opieki i oddzielone od rodziny oraz dzieci wychowujgce sie w gospo-
darstwach domowych pozbawionych osoby dorostej mogq znalez¢ sie w
sytuacji zmuszajqcej je do podijecia ptatnej pracy. Pracodawcy, ktérzy
kupujg dzieci do pracy (praca przymusowa) majg nad nimi ogromng
wtadze, co zwieksza ryzyko przemocy i wykorzystywania.
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Nieletnie matki

W pracy z nieletnimi matkami bardzo wazne jest state zachowanie postawy
wolnej od osqdéw.

Nieletnie matki sq narazone na ryzyko wykorzystywania seksualnego z
powodu ubdstwa, gdy nie sg w stanie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb
wtasnych i dziecka. Nieletnie matki i dziewczeta, ktére zaszly w cigze w
wyniku przemocy i/lub wykorzystywania seksualnego, mogq byé¢ narazo-
ne na izolacje, dyskryminacje i stygmatyzacje oraz pozbawione dostepu
do podstawowych ustug. Wszystkie te czynniki potegujq ryzyko ponowne-
go wystgpienia aktéw przemocy i wykorzystywania seksualnego wobec
nich. Nieletnim matkom nalezy umozliwi¢ powrét do szkoty i innych za-
je¢ spoteczno-ekonomicznych, ktére zapobiegng ich dalszemu naraze-
niu na rézne formy przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Dzieci urodzone w wyniku gwattu

Dzieci urodzone w wyniku gwattu mogqg by¢ zle traktowane, a nawet
zosta¢ porzucone przez matki i rodziny. Dzieci te sq szczegdlnie narazone
na przemoc i wykorzystywanie, nalezy wiec sprawowa¢ nad nimi szcze-
golng ochrone oraz upewni¢ sie, ze rodzina i spoteczno$¢ nie stygmaty-
zujq dziecka ani matki. Gdy dziecko zostato odrzucone, jest zaniedbywa-
ne lub traktowane niewtasciwie, mozna wzig¢ pod uwage umieszczenie
go w rodzinie zastepczej, a nastepnie adopcje.

Chtopcy jako ofiary przemocy/osoby doswiadczone
przemocq

Przemoc seksualna wobec chtopcéw jest niedostrzegana, zbyt rzadko
zgtaszana; nie jest tez odpowiednio zwalczana. Z powodu ograniczen
kulturowych, mitéw i tabu zwigzanych z homoseksualnosciq i/lub ogrom-
nym wstydem, chtopcy nawet rzadziej niz dziewczeta zgtaszajq przypadki
przemocy seksualnej. Zdarza sie, ze we wspdlnotach nie przyjmuje sie do
wiadomosci takich faktéw lub przyimuje je z oporami; chtopcy mogq
woéwczas sqdzi¢, ze powinni w milczeniu ,przetrwad” to, co sie stato.

Dzieci - sprawcy

Réwniez dzieci mogq by¢ sprawcami przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym, poniewaz tak jak dorosli czerpig korzyéci z nieréwnych re-
lacji wtadzy w swoim $rodowisku. Przymuszanie niechetne| dziewczynki
lub chtopca do aktu seksualnego jest formq przemocy seksualnej. Nie-
zaleznie od checi mtodsze dziecko nie jest w stanie zrozumieé tego, co
sie dzieje, i nie moze wyrazi¢ $wiadomej zgody. To takze przypadki prze-
mocy seksualne;.

W tym kontekscie nalezy bra¢ pod uwage zaréwno traumatyczne przezycia
ofiary, jok konieczno$¢ resocjalizacji sprawcy. Jednoczesnie sprawca takze
moze by¢ ofiarg przemocy i wykorzystywania seksualnego. Ma prawo uzy-
ska¢ pomoc i wsparcie. Wigkszo$¢ sprawcow doswiadczyto w przesztosci
przemocy seksualnej. Nie jest jednak prawdq, ze wiekszos¢ ofiar staje sie
nastepnie sprawcami przemocy seksualnej wobec dzieci. Osoby dopusz-
czajqce sie przemocy seksualnej w wieku mtodocianym, nie robig tego po
osiggnieciu dorostodci, o ile uzyskajg pomoc w mtodszym wieku.
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Mtodociani przestepcy muszq by¢ chronieni przed przemocq w czasie
pobytu w wiezieniu. Mozna to osiggng¢ dzieki szybkim przestuchaniom i
statemu monitorowaniu. Nalezy takze poméc im w resocjalizacji psycho-
spotecznej. Promocji i skutecznego wcielania w zycie wymagajq prawa i
procedury zapewniajqce wtaéciwg ochrone mtodocianych przestepcow.

Patrz takze:

¢ Inter-Agency Guiding Principles on Unaccompanied and Separated Chil-
dren (Inter-Agency, 2003),

* Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Separated Children
(UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children Revised 2002),

e Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Disability (UNHCR,
OHCHR, UNICEF, Save the Children 2001),

e Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Child Soldiers
(UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children 2000),

* Protokét dodatkowy do Konwencji praw dziecka w sprawie angazowania
dzieci w konflikty zbrojne (2000),

e Revised Guidelines on Applicable Criteria and Standards Relating to the
Detention of Asylum-Seekers (UNHCR, 1999),

¢ Inter-Agency Field Manual on Reproductive Health in Refugee Situations
(Inter-Agency, 1999),

e Statut rzymski Miedzynarodowego Trybunatu Karnego (1998),

e Refugee Children: Guidelines for Protection and Care (UNHCR, 1994),

* Protokét dodatkowy do Konwencji genewskiej z roku 1949 dotyczqcej
ochrony ofiar migdzynarodowych konfliktéw zbrojnych (1977).

Formy przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym wobec dzieci
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Dzieci mogq by¢ ofiarami przemocy/osobami do$wiadczonymi przemo-
cq seksualng i przemocq na tle ptciowym w wiekszosci form opisanych w
rozdziale 1. Szczegdlnie czesto padaijq jednak ofiarg nastepujgcych form
przemocy:

* niebezpieczne prakiyki tradycyjne;

¢ handel ludzmi;

* prostytucja dziecieca;

* przemoc seksualna w rodzinie;

* wykorzystywanie seksualne, molestowanie i przemoc ze strony oséb
maijqcych staty kontakt z dzie¢mi.

Niebezpieczne praktyki tradycyjne

Nalezy zacheca¢ spotecznosci uchodzcéw do stosowania tradycyjnych
praktyk, jesli sq korzystne, poniewaz jest to sposéb zachowania tozsamo-
ci i kultury. Jednak niektére praktyki tradycyjne niosq zagrozenie dla
zdrowia, dobra i rozwoju dzieci. Spoteczno$¢ miedzynarodowa potepita
te prakiyki z powodu ogromnego ryzyka zdrowotnego, kidre sie z nimi
wigze oraz dlatego, ze naruszajq rézne prawa cztowieka. Niebezpieczne
praktyki tradycyjne czesto dokonywane sq w dziecinstwie, gdy dziecko
nie moze sie im przeciwstawi¢. Majg one duzy wptyw na zycie dzieci,
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zwtaszcza dziewczynek; sq to: okaleczanie kobiecych narzqdéw picio-
wych, matzenstwa zawierane przed osiggnieciem dorostosci, preferen-
cyjne traktowanie syndw, przemoc zwigzana z przymusem wniesienia
posagu, wymuszone zwiqzki matzenskie (np. po dokonaniu gwattu) i wiara
w czarownictwo (np. wiara, ze stosunki seksualne z dzieckiem przyniosg
korzysci rodzinie).

Handel ludzmi

Dzieci-uchodzcy, zwtaszcza dzieci bez opieki i oddzielone od rodziny, sq
narazone na stanie sie przedmiotem handlu w wyniku przymusu lub wpro-
wadzenia w btqd, czesto w celu dochodowe| eksploatacji seksualne;.
Handel dzie¢mi oznacza nabdr, transport, przesytanie, ukrywanie lub
odbiér dziecka w celu eksploataciji. Nie jest konieczne wykazanie, ze w
tym celu uzyto sity, wprowadzenia w btqd lub przymusu.

Protokét w sprawie przeciwdziatania, zwalczania i karania handlu ludz-
mi, zwtaszcza kobietami i dzie¢mi, uzupetniajgcy Konwencje ONZ w spra-
wie miedzynarodowe| przestepczosci zorganizowanej (2000) wyklucza
mozliwo$¢ wyrazenia ,zgody” na handel przez osobe ponizej 18 roku
zycia. Czesto handel obejmuje udzielenie zaptaty lub korzysci w celu
uzyskania zgody osoby sprawujqgcej kontrole nad dzieckiem. Dzieci be-
dgce przedmiotem handlu mogq by¢ narazone na niebezpieczenstwo po
ucieczce i/lub po powrocie, wigcznie z odwetem lub zemstq ze strony
handlarzy, na ponowne sprzedanie, na kare fizyczng lub dalsze pozba-
wienie wolnosci, ostracyzm spoteczny lub izolacje od rodziny bqdz gte-
bokg dyskryminacie.

Prostytucja dziecieca

Prostytucja dziecieca oznacza wykorzystanie dziecka do aktéw seksual-
nych za wynagrodzeniem. Oferowanie, uzyskanie, zdobycie lub dostar-
czenie dziecka do celu prostytucji powinno by¢ w catosdci ujete w prawie
karnym danego panstwa. Prostytucja dziecieca to z definicji wyzysk sek-
sualny. Dzieci-uchodzcy wykorzystywane do celéw prostytucji sq tez na-
razone na dalszg przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym.
Ubdstwo i nierbwnosci spoteczne podnoszq ryzyko narazenia dzieci-
uchodzcéw na wykorzystywanie seksualne, zwtaszcza na prostytucje. Dzie-
ci, szczegdlnie dziewczynki, sq bezbronne, poniewaz ich dziewictwo, do-
mniemana niewinno$¢ i niedojrzato$é fizyczna mogqg byé¢ szczegdlnie
cenione przez sprawcow.

Przemoc seksualna w rodzinie

Przemoc i wykorzystywanie dzieci w rodzinie to ztozony problem, ponie-
waz sprawcq jest osoba odpowiedzialna za ochrone i opieke nad dziec-
kiem, w wielu przypadkach jest to krewny ptci meskiej, ktéry nie wywigzu-
ie sie z tych obowiqzkéw. Przemoc seksualna w rodzinie jest niemal za-
wsze postrzegana jako sprawa prywatna, w ktérg nie nalezy angazowacé
os6b obcych, co sprawia, ze dziecko, ktére padto ofiarg przemocy, zo-
staje obarczone wing i do$wiadcza dalszej przemocy. Nie istnieje zadne
kompleksowe rozwigzanie pasujgce do wszystkich sytuacji, jednak ko-
nieczne jest stworzenie systemu ochrony dzieci obejmujgcego identyfika-
cje przypadkéw przemocy, poufno$é zgtoszen, witgczenie w program pra-
cownikéw stuzby zdrowia, nauczycieli i przywddcow spotecznych oraz
monitorowanie podobnych przypadkéw. Przydatna lub nawet niezbedna
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moze sie okaza¢ wspdtpraca z rodzicem nie dopuszczajgcym sie prze-
mocy wobec dziecka i usuniecie sprawcy przemocy z gospodarstwa do-
mowego na czas dochodzenia.

Nawet w sytuacji, gdy nie padajg bezposrednio ofiarqg przemocy, dzieci z
rodzin, w ktérych co najmniej jedna z oséb padta ofiarg przemocy seksu-
alnej i przemocy na tle ptciowym borykajq sie z trudno$ciami. Stan emo-
cionalny i psychiczny dziecka, ktére jest swiadkiem tak gwattownych zda-
rzen, jest zagrozony, totez nalezy zapewni¢ mu opieke odpowiedniej po-
radni. Ponadto traumatyczne wydarzenia mogq naruszaé zdolno$é¢ doro-
stego do opieki nad dzie¢mi, dlatego tez rodzice i dzieci w rodzinie do-
tkniete] przemocq powinni by¢ doktadnie monitorowani.

Wykorzystywanie seksualne, naduzycia i przemoc ze stro-
ny os6b majqcych staty kontakt z dzie¢mi

Kiedy osoby spoza najblizszej rodziny majg nieograniczony dostep do
dzieci w warunkach izolacji, moze doj$¢ do wykorzystywania, naduzy¢ i
przemocy seksualnej. Mogq to by¢ nauczyciele, katecheci, wychowawcy,
pracownicy organizacji humanitarnych i inne osoby, majgce kontakt z
dzie¢mi w szkotach, podczas zajeé pozaszkolnych, religijnych, sporto-
wych, w o$rodkach opieki itp. Pierwszym waznym krokiem jest zidentyfi-
kowanie potencjalnych zrédet zagrozenia. Programy z nimi zwigzane mogg
obejmowa¢: $cistq kontrole pracownikéw i wolontariuszy, ograniczenie
mozliwosci spedzania czasu z dzie¢mi bez obecnosci innych oséb doro-
stych, $cisty monitoring i kontrole, korzystanie z budynkéw o dobrej wi-
docznosci wszystkich pomieszczen i wieksze zaangazowanie rodzicow w
dziatania.

Patrz takze:

* Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Abuse and Exploita-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, Revised 2002),

¢ Choose With Care (ECPAT, Australia 2001),

* Protokét dodatkowy do Konwencji praw dziecka w sprawie handlu dzieé:
mi, dzieciecej prostytucji i dzieciecej pornografii (2000),

¢ Konwencja w sprawie zakazu i natychmiastowego przeciwdziatania naj-
gorszym formom pracy dzieci, C 182 (1999),

e Deklaracija ONZ w sprawie eliminacji wszystkich form dyskryminacji ko-
biet (1994).
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Szczegolne okolicznoSci wymagajace rozwazenia
przy zapobieganiu przemocy seksualnej |
przemocy na tle ptciowym wobec dziecl

Poza stosowaniem strategii zapobiegania przemocy seksualnej i przemo-
cy na tle ptciowym opisanych w rozdziale 3, nalezy przeprowadzi¢ anali-
ze szczegodlnej sytuacji przemocy wobec dziecka. Pomoze to zidentyfiko-
wa¢ specyficzne obszary zagrozenia, $rodki przeciwdziatania i umozliwi
opracowanie wielosektorowej strategii. Nalezy réwniez przeanalizowa¢ i
wzmocni¢ role spotecznoéci uchodzcéw w ochronie dzieci.
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Zmiana norm spoteczno-kulturowych

STRATEGIA:
Opracowanie kampanii informacyjnych, edukacyjnych i komunikacyjnych (IEK)

* Kampanie podnoszqce $wiadomos$¢ w zakresie przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym wobec dzieci nalezy przygotowa¢ na pod-
stawie Konwencji praw dziecka i dwu Protokotéw dodatkowych do
niej. Muszg by¢ adresowane do wszystkich zaangazowanych partne-
row, wiqcznie ze spotecznosdciq uchodzcédw i sitami wojskowymi oraz
sitami pokojowymi.

* Przekaz powinien odnosi¢ sie do tradycyjnych norm i wartoéci zwigza-
nych z ochronq dzieci zawsze, gdy takie istniejq. Jednoczes$nie musi
on podwazaé powszechne uprzedzenia i stereotypy ptci (np. dotyczqg-
ce chtopcéw jako ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq).
Wszelkie inicjatywy majgce na celu zwalczanie przemocy powinny
wynika¢ z doktadnego zrozumienia lokalnych norm, zwyczajéw i tabu
zwigzanych z zachowaniami seksualnymi.

* Kampanie informacyjne na temat zdrowia, ,bezpiecznego seksu” i
zarazenia HIV/AIDS mogqg przyczyni¢ sie do obalenia mitéw pokutu-
igcych wéréd uchodzcow, takich jok wiara, ze stosunek seksualny z
dziewicq uzdrawia nosicieli HIV/AIDS. Kampanie te nalezy adresowa¢
do mezczyzn i chtopcow.

* Strategie zapobiegania niebezpiecznym praktykom tradycyjnym nie-
uchronnie zderzajq sie z silnie utrwalonymi normami kulturowymi —
muszq by¢ one uwzglednione w planowaniu dziatan. Konieczne jest
doktadne zrozumienie natury i skali okreslonej praktyki, jej korzeni i
skutkéw spotecznych. Dziatania edukacyjne i informacyjne skoncen-
trowane na nadzwyczaj szkodliwych skutkach dla zdrowia i rozwoju
dzieci majq wiekszg szanse powodzenia niz programy skupione na
aspektach prawnych lub prawach cztowieka; wszystkie dziatania na-
lezy jednak kierowa¢ zaréwno do mezczyzn, jok do kobiet petnigcych
role przywodcédw religijnych w spotecznosci uchodzcéw, a takze do
tradycyjnych przywodcédw, starszyzny plemienneij, przywéddcédw politycz-
nych, tradycyjnych akuszerek, innych pracownikéw stuzby zdrowia, a
takze do dzieci, mezczyzn i kobiet nalezqgcych do spotecznosci uchodz-
cow. Nalezy wspieraé grupy lokalne podwazajgce stusznosé¢ niebez-
piecznych praktyk tradycyjnych, poniewaz to one mogq zainicjowac i
poprowadzi¢ dziatania prowadzgce do eliminacji tych prakiyk we wspol-
nocie. Trzeba tez wskaza¢ alternatywne zrédta dochodu dla oséb wy-
konujgcych podobne praktyki i pod zadnym pozorem nie podwaza¢
szacunku, jakim sq otaczane. W tym kontekscie istotng role odgrywa
tez edukacja dziewczqt i kobiet, poniewaz wystepowanie niebezpiecz-
nych praktyk tradycyjnych ma zwigzek z analfabetyzmem.

STRATEGIA:
Wspotuczestnictwo dzieci i mtodziezy

Nalezy zacheca¢ dzieci-uchodzcéw do uczestnictwa w planowaniu i re-
alizacji programéw dotyczqgcych wykorzystywania seksualnego, naduzy¢
i przemocy. Gdy to mozliwe, po starannym rozpatrzeniu interesu dziecka,
dzieci-ofiary przemocy/osoby do$wiadczone przemocq mozna zaprosi¢
do dyskusji lub do udziatu w pracach.
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STRATEGIA:
Praca z chtopcami

Gtownym celem pracy z chtopcami jest uswiadomienie im i objasnienie,
ze dziewczeta majq réwne prawa. Podejmowane dziatania mogq pole-
ga¢ na np. utatwianiu siostrom dostepu do edukacji oraz promowaniu
pozytywnych postaw i szacunku wobec dziewczqgt w szkole i podczas za-
bawy.

Odbudowa tradycyjnych systeméw wsparcia na poziomie
rodziny i wspélnoty lokalnej

STRATEGIA:
Zapewnienie dostepu do edukacii

Zapewnienie wszystkim dzieciom-uchodzcom dostepu do edukacji na pod-
stawowym poziomie, a gdy to mozliwe — takze $rednim i zawodowym
pomoze ograniczy¢ ryzyko ich wykorzystania. Przydatne sq takze specjal-
ne programy adresowane do dziewczqt, ktére nie ukornczyty szkoty. Edu-
kowanie dzieci na temat ich praw, dokonywane przez rézne formy ksztat-
towania umiejetnosci spotecznych i zyciowych, pomoze mtodym ludziom
dokonywa¢ w zyciu lepszych wyboréw i uchroni¢ sie przed wykorzystywa-
niem. Aktywnie nalezy propagowa¢ réwnoprawne uczestnictwo dziew-
czgt w zyciu szkolnym. Nabér i zarzqdzanie kadrg nauczycielskq i szkole-
niowg powinny sie odbywa¢ z udziatem spotecznosci; wskaze ona osoby
darzone zaufaniem (nie nalezy zapomina¢, ze nauczyciele takze mogq
dopusci¢ sie przemocy seksualnej). Nalezy rowniez promowa¢ zatrud-
nianie kobiet jako nauczycielek. Starannie dobrani wychowawcy powinni
prowadzi¢ staty monitoring dzieci, pozwalajqcy stwierdzi¢, czy nie sq ofia-
rami przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Dziewczetom na-
lezy zapewni¢ odpowiedniq odziez i artykuty higieny osobistej. Z kolei
zaktadanie klubow oferujgeych zajecia pozaszkolne dla dziewczgt przy-
czynia sie do tworzenia grup wsparcia i doradziwa w $rodowisku rowie-
$niczym.

Poprawa systemu odpowiedzialnosci zawodowej

STRATEGIA:
Ocena 0s0b majgcych dostep do dzieci-uchodzcow

Ocena wiedzy, postaw i zachowan wszystkich oséb, ktére majqg kontakt z
dzie¢mi-uchodzcami, pozwala na wykrycie przypadkédw wykorzystywania
dzieci w niespodziewanych sytuacjach, na przyktad w szkotach i oérod-
kach opieki. Szkolenie personelu i monitorowanie jego pracy to wazne
elementy kazdej strategii zapobiegawcze;.

Rozdziat 5

Lo
<
N
=]
N
o
o

87



88

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Projekt skutecznej sieci ustug i zaplecza technicznego

STRATEGIA:
Rejestracja wszystkich dzieci

Rejestracja i dokumentacja, wigcznie z rejestracjq urodzen, jest niezbed-
na kazdemu uchodzcy, a zwlaszcza dzieciom bez opieki i oddzielonym
od rodziny, poniewaz posiadanie dokumentéw jest warunkiem uzyskania
praw i dostepu do ustug. Rejestracja pomaga takze identyfikowa¢ i mo-
nitorowaé grupy szczegdlnie narazone na ryzyko, wspiera¢ dostep mto-
docianych do wymiaru sprawiedliwoéci, zapobiega¢ naborowi do woj-
ska oraz odstraszy¢ handlarzy ludzmi.

STRATEGIA:
Zapewnienie dostepu do ustug

Nalezy upewni¢ sie, ze dzieci majq taki sam dostep do racji zywnoécio-
wych i ustug jak reszta spotecznosci oraz rozwazy¢ mozliwosé zapewnie-
nia im dodatkowego wsparcia, na przyktad, przez budowe specjalnych
schronisk dla rodzin, w ktérych dziecko jest gtowq rodziny.

STRATEGIA:
Poszukiwanie rodzin

Potrzeby dzieci pozbawionych opieki i oddzielonych od rodzin powinny
by¢ zaspokajane przez poszukiwanie ich rodzin, zapewnienie im wtasci-
wych i odpowiednio monitorowanych form opieki tymczasowej oraz tg-
czenie rodzin, jesli lezy to w interesie dziecka.

STRATEGIA:
Wtaczenie dzieci w planowanie, opracowanie i realizacje dziatan

Dzieci-uchodzcy, zwtaszcza mtodociani, powinny mie¢ prawo gtosu pod-
czas projektowania obozu/osiedla, w tym lokalizacji szkoty i obszaréw
rekreacyjnych, oraz w planowaniu przydziatu mieszkan i innych istotnych
programéw i dziatan.

Patrz takze:

* Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Abuse and Exploita-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children Revised, 2002),

¢ Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: Community Mobilisa-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children 2001),

e Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Separated Children
(UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, Revised 2002),

* Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: Situation Analysis
(UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, 1999),

* Zalecenie Komitetu Wykonawczego UNHCR w sprawie rejestracji uchodz-
céw i oséb starajgcych sie o status uchodZcy nr 91 (LII) (2001).
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Szczegolne okolicznosci zwalczania
przemocy seksualnej i przemocy
na tle ptciowym wobec dzieci

Zwalczanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym powinno
obejmuje dziatania i pomoc opisane w rozdziale 4. Dodatkowe zagad-
nienia, ktére nalezy wzig¢ pod uwage podczas pracy z dzie¢mi, zostaty
tez oméwione w publikacji Action for the Rights of Children, Critical Issu-
es: Abuse and Exploitation (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Chil-
dren, 2001).

Rozpatrzenia wymaga kwestia najlepszego zabezpiecze-
nia interesu dziecka. Dzieci, ktére sg ofiarami przemocy/
osobami doswiadczonymi przemocq seksualnqg potrzebujq
szybkiego dostepu do opieki medycznej i psychologicznej.
Mogq tez potrzebowaé dostepu do ustug prawnych. Wszel-
kie dziatania powinny wynika¢ z zasady najlepszego za-
bezpieczenia interesu dziecka. Znaczqcq role w okresleniu
tego, co lezy w najlepiej pojetym interesie dziecka, odgry-
wajqg odczucia i opinie wyrazane przez dziecko.

Opracowanie przyjaznych dzieciom procedur kierowania
po pomoc, rejestracji przypadkéow przemocy, monitorowa-
nia i oceny

Przyjazne dzieciom, przejrzyste i szeroko rozpropagowane procedury re-
jestracji przypadkéw przemocy, zarzgdzane przez do$wiadczony i profe-
sjonalny personel i/lub uchodzcéw majq kluczowe znaczenie dla dobra
dziecka. Nie nalezy tworzy¢ odrebnych procedur zgtaszania przypadkéow
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym wobec dzieci, ale wtg-
czy¢ je do ogdlnych procedur zwigzanych z innymi naruszeniami praw
dziecka. Konieczne jest monitorowanie sytuacji dzieci szczegélnie zagro-
zonych, takich jak dzieci pozbawione opieki i oddzielone od rodzin, kto-
rym przydzielono tymczasowego opiekuna zastepczego, dzieci znajdujg-
ce sie w rodzinach zastepczych, dzieci ulicy, dzieci zatrzymane, nieletnie
matki i dzieci niepetnosprawne.
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Przeprowadzenie wywiadu z dzieckiem

Osoba przeprowadzajgca wywiad z dzieckiem powinna dysponowad
bardzo wysokim poziomem umiejetnoséci i do$wiadczenia, by¢ zdolna do
opanowania emocji i zachecenia dzieci do méwienia o niezwykle trud-
nych dla nich sprawach. Konieczne jest zrozumienie kultury dziecka; dla-
tego tez najlepiej, gdy osoby pracujgce z dzie¢mi-uchodzcami dzielg z
nimi jezyk i zaplecze kulturowe.

Zasadniczo zaleca sie, aby wywiad prowadzity osoby tej samej ptci co dziec-
ko. Jednak okreslajgc pte¢ prowadzgcego wywiad, nalezy tez wzig¢ pod
uwage czynniki kulturowe i spoteczne. W wielu spotecznosciach, na przy-
ktad, chtopcy nie sq w stanie rozmawia¢ z mezczyznami o przemocy homo-
seksualnej, tatwiej bedzie im opowiedzie¢ o takich przezyciach kobiecie.

89



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Zapewnienie bezpiecznego otoczenia

Nalezy wyraznie okredli¢, kto powinien by¢ obecny podczas wywiadu i
badania. Mozliwe, ze sprawcq jest cztonek rodziny dziecka, nawet jesli
ono samo temu zaprzecza. Niekiedy lepiej, aby rodzic czy opiekun po-
czekat na zewngtrz podczas przeprowadzania wywiadu i badan; dziecku
powinna woéwczas towarzyszy¢ inna, niezalezna i godna zaufania osoba.
Nalezy zapyta¢ dziecko, jedli jest same, czy chce, aby podczas wywiadu
obecny byt rodzic lub opiekun, i uszanowa¢ jego wole. Dalsze wskazéw-
ki mozna znalez¢ w rozdziale , Interviewing Skills and Preparing and Con-
ducting an Interview” w opracowaniu Working with Unaccompanied
Children: A Community-Based Approach.

Warto pamieta¢, ze istniejq rézne sposoby pozyskania informacji od dziec-
ka, takie jak zabawa, opowiadanie historii, dziatania teatralne, rysowa-
nie. Ich stosowanie wymaga umiejetnej obserwacji i analizy ze strony
specjalistéw lub odpowiednio przeszkolonego personelu.

* Nalezy usigéé na poziomie wzroku dziecka i utrzymywaé z nim kontakt
wzrokowy (o ile nie jest to niezgodne z kulturg dziecka).

* Nalezy zapewnié dziecko, ze nie zrobito nic ztego, i dotozyé wszelkich
staran, aby zachowaé jego fizyczng nietykalno$é.

* Nalezy sie przedstawié (oraz przedstawié ttumacza) i wyttumaczyé do-
ktadnie, o co chodzi w rozmowie, jakiego rodzaju pytania bedq zadawa-
ne i dlaczego. Zmniejszy to ryzyko niewtasciwej interpretacji i leku ze
strony dziecka, kiére moglyby wptyngé na udzielane przez nie odpowie-
dzi.

¢ Dziecko musi zostaé poinformowane, ze na kazde pytanie moze odpo-
wiedzie¢ ,Nie wiem”, i ze moze réwniez zadawaé pytania.

* Nalezy zapytaé o kilka kwestii neutralnych — o szkote, przyjaciét, z kim
dziecko mieszka, co najbardziej lubi robié — i pozwolié dziecku méwié
przez kilka minut. Dzigki temu poczuje sie bardziej odprezone, a osoba
prowadzqca wywiad bedzie mogta zaobserwowaé jego sposéb komuni-
kacji.

o Jedli dziecko nie jest w stanie méwié o jakimé wydarzeniu, ale moze udzielié
odpowiedzi na inne pytania, nalezy odej$é na jakié czas od trudnego
tematu.

¢ Nalezy byé cierpliwym, dostosowaé si¢ do tempa dziecka.

¢ Pytania powinny mieé charakter otwarty, tak aby dziecko opowiedziato o
zdarzeniu wlasnymi stowami. Pytania, na kiére mozna odpowiedzieé jedynie
JAak” lub ,nie” nalezy zadawaé wylqcznie w celu wyjasnienia szczegétéw.

* Nalezy umieé rozpoznaé granice wytrzymatosci dziecka.

* Wywiad powinien zostaé zakoiczony rozmowq na temat zwyktych wyda-
rzerh dnia codziennego, aby dziecko odzyskato poczucie bezpieczerstwa.

Zaspokajania potrzeb zdrowotnych/medycznych ofiar
przemocy/oséb doswiadczonych przemocqg

NIGDY nie wolno stosowa¢ przymusu, presji ani sity w stosunku do prze-
straszonego, opierajgcego sie dziecka, aby przeprowadzi¢ do konca
wywiad lub badanie. Presja, uzycie sity, przymus i manipulacja stanowig
zwykle element przemocy seksualnej; zastosowane przez osoby prébujg-
ce udzieli¢ dziecku pomocy, jedynie zwiekszg jego strach i pogtebig ne-
gatywne skutki psychologiczne przemocy.
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Szczegdlna sytuacja dzieci-uchodzcow Rozdziat 5

Poza stworzeniem wrazenia bezpieczenstwa opartego na zaufaniu, nale-
zy przygotowa¢ dziecko do badania i zacheci¢ je do zadawania pytan na
temat wszystkiego, czego nie rozumie, w kazdej chwili podczas badania.
Odpowiednie przygotowanie sytuacji sprawia, ze dziecko najczesciej jest
w stanie sie uspokoi¢ sie i uczestniczy¢ w badaniu.

Dziecko moze odczuwac bdl i z tego powodu nie jest w stanie sie odpre-
zy¢. Nalezy mu wyttumaczy¢, na czym polega badanie, uzywajqc zrozu-
miatych pojec.

Dobrze jest uzy¢ lalki lub innej zabawki, na ktérej mozna zademonstro-
wac¢ okreslone procedury i dziatania. Nalezy pokaza¢ dziecku sprzet/
materiaty, takie jak rekawiczki, waciki itp., i pozwoli¢ mu uzy¢ ich do
zabawy z lalkg.

Dziewczynki, ktére padty ofiarg przemocy, mogq cierpie¢ na dolegliwo-
$ci zdrowotne zwigzane z dokonang na wtasnqg reke aborcjqg, niepozgda-
ng cigzq i poronieniami. Mogq tez mie¢ wtasne dzieci, a tym samym
wymagad szczegolnej opieki. Dzieci-ofiary przemocy/osoby do$wiadczone
przemocq, ktére zostaty zdemobilizowane z sit zbrojnych, mogty tez zo-
sta¢ zarazone chorobami przenoszonymi drogg ptciowg, w tym HIV i
AIDS.

Dziewczeta, ktére przeszty zabieg okaleczenia narzqdéw ptciowych, wy-
magajq szczegdlnej opieki, zwlaszcza w okresie cigzy, porodu i potogu.

Nieletnim matkom nalezy zapewni¢ odpowiednie wsparcie medyczne i
psychologiczne przed porodem i po nim, wigcznie z przekazaniem infor-
macji dotyczgcych wychowania dziecka.

Zaspokajanie potrzeb psychospotecznych ofiar przemocy/
oséb doswiadczonych przemocq

Zaspokojeniem potrzeb psychospotecznych dziecka musi sie zajg¢ pro-
fesjonalista przygotowany do pracy z dzie¢mi. Najlepiej gdyby byta to
osoba o takim samym pochodzeniu etnicznym jak dziecko, a przynaj-
mniej o wysokim stopniu umiejetnosci komunikacji z cztonkami innych
kultur. Zadaniem tej osoby moze by¢ terapia dziecka lub doradztwo wo-
bec tych cztonkéw rodziny i wspélnoty, ktérzy zajmg sie nastepnie psy-
chospotecznym wsparciem dziecka. Rehabilitacja dzieci, ktére padty ofiarg
przemocy/do$wiadczyty przemocy, w tym dzieci wcielonych uprzednio do
wojska, wymaga szczegdlnej troski. Programy przyspieszonego naucza-
nia to kluczowa metoda umozliwienia ofiarom przemocy/osobom do-
$wiadczonym przemocqg opanowania skutkéw przemocy i zapewnienia
sobie przysztosci.
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Konieczne moze sie takze okaza¢ zapewnienie dodatkowego wsparcia psy-
chicznego nieletnim matkom, zwtaszcza udzielenie pomocy w powrocie do
szkoty i znalezieniu pracy zarobkowej, ktéra pozwoli na zaspokojenie pod-
stawowych potrzeb matki i dziecka, nawet jedli nadal mieszka z rodzing lub
w poblizu rodziny. Inni cztonkowie rodziny bedq potrzebowali porad doty-
czqeych wlasciwych metod pomocy nieletniej matce i jej dziecku.

Zapewnienie bezpieczenstwa
Podczas terapii dziecko nie powinno by¢ izolowane od rodziny i/lub spo-

teczenstwa, chyba ze jest to konieczne dla ochrony dziecka przed prze-
mocq i zaniedbaniem.
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Bardzo wazne jest szybkie reagowanie w przypadku zgtoszenia niebez-
piecznych praktyk tradycyjnych. Mogq one bowiem prowadzi¢ do naru-
szenia najbardziej podstawowych praw dziecka, takich jok prawo do zy-
cia, wolnosci i nienaruszalnoséci fizycznej. W przypadku zagrozenia fi-
zycznego bezpieczenstwa dziecka, nalezy szuka¢ rozwigzan w bliskiej
okolicy, na przyktad umiesci¢ dziecko w osrodku opieki znajdujgcym sie
poza spotecznosciq. Jedli tego rodzaju rozwigzania nie sq dostepne, dla
zachowania bezpieczenstwa dziecka konieczne moze okaza¢ sie przesie-
dlenie.

Dziatania w zakresie prawa/wymiaru sprawiedliwosci

Wszelkie zgtoszenia przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym
wobec dzieci muszq by¢ doktadnie sprawdzone. Do dzieci nalezy pod-
chodzi¢ z duzq cierpliwosciq i szczegélng troskg; mogg one zaprzecza¢
temu, ze padly ofiarqg przemocy, z wielu powodéw, takze ze strachu przed
sprawcq przemocy. Niewtasciwa intferwencja lub brak wrazliwosci pogte-
biajg stres dziecka i zniechecajq innych do szukania pomocy. Gdy to
mozliwe, pracownicy powinni zosta¢ przeszkoleni do pracy z dzie¢mi.
Warto tez zwréci¢ sie o pomoc do kolegéw doswiadczonych w pracy z
dzie¢mi-uchodzcami. Konieczna moze by¢ obecno$¢ ttumacza. Nalezy
upewni¢ sie, ze takze lokalna policja dysponuje personelem przeszkolo-
nym w pracy z dzie¢mi-ofiarami przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym oraz z dzie¢mi-sprawcami. W przypadku uczestnictwa dziecka
w procesie sqdowym, nalezy upewni¢ sie, ze stosowane procedury sqdo-
we sq przyjazne dzieciom.

Zaangazowanie rodziny i spotecznosci

Pomoc dla rodziny. W przypadku dzieci, ktére doswiadczyly przemocy
seksualnej, niekiedy konieczne jest zapewnienie doradztwa rodzinie; na-
lezy upewni¢ sie, ze cztonkowie rodziny wierzq dziecku, wspierajq je i
pomagajg mu wréci¢ do normalnego zycia. Cztonkowie rodziny mogg
takze potrzebowa¢ pomocy: rodzice mogg mieé poczucie winy, ze nie
udato im sie ochroni¢ dziecka. Ogromng ostrozno$¢ nalezy zachowaé w
przypadkach, gdy domniemana utrata honoru przez dziecko moze spo-
wodowa¢ jego odrzucenie przez rodzine. W niektérych kulturach prawo
stanowione lub zwyczajowe wymaga, aby rodzina zmusita dziewczyne do
po$lubienia sprawcy przemocy. Tylko podjecie natychmiastowego dzia-
tania moze wéwczas zapobiec dalszemu zagrozeniu dla stanu fizycznego
i psychicznego ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq. W ra-
zie konieczno$ci nalezy rozpatrzy¢ mozliwoé¢ przeniesienia ofiary prze-
mocy/osoby do$wiadczonej przemocgq.

Pomoc dla wspdlnoty. Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby unikngé¢
stygmatyzacji dziecka, ktére padto ofiarg przemocy/doswiadczyto prze-
mocy. Na ile to mozliwe, istniejgce struktury wsparcia i systemy opieki
nad dzie¢mi powinny zapewni¢ dziecku pomoc i ochrone.

Niektore formy niebezpiecznych prakiyk tradycyjnych, takie jok zbyt weze-
sny, wymuszony zwiqzek matzenski i okaleczanie kobiecych narzqdéw
ptciowych, stosowane sq na bardzo wczesnym etapie zycia dziewczynki.
To wazne, aby zaréwno cztonkowie rodziny, jok spotecznosci, zrozumieli,
ze skutki tych praktyk sq grozne dla dziecka i dla catej wspoélnoty.
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Szczegdlna sytuacja dzieci-uchodzcow

Patrz takze:

¢ Clinical Management of Survivors of Rape (WHO/UNHCR, 2002),

o Resettlement Handbook (UNHCR, 2002),

* Action for the Rights of Children (ARC) Ciritical Issues: Abuse and Exploita-
tion (UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, Revised 2002),

e Action for the Rights of Children (ARC) Critical Issues: Child Soldiers
(UNHCR, OHCHR, UNICEF, Save the Children, 2000),

e Action for the Rights of Children (ARC) Foundations: Resettlement (UNHCR,
OHCHR, UNICEF, Save the Children, 1999),

* Inter-Agency Field Manual on Reproductive Health in Refugee Situations
(Inter-Agency, 1999),

e Working with Unaccompanied Children: A Community-Based Approach
(UNHCR, 1996).

Do zapamigtania

Wszelkie interwencje z zakresu zapobiegania i przeciwdziatania
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym wobec dzieci
muszq opieraé sie na czterech podstawowych zasadach; sq to:

* prawo do zycia, odpowiednich warunkéw zycia i rozwoju;
* zakaz dyskryminaciji;

* najlepsze zabezpieczenie interesu dziecka;

* wspodtuczestnictwo.

Nalezy wiedzieé, ze niektére kategorie dzieci sq bardziej niz inne
narazone na przemoc seksualng i przemoc na tle ptciowym:

* dzieci bez opieki i oddzielone od rodziny;

* dzieci zatrzymane;

¢ nieletni zotnierze;

* mtodociani.

* dzieci niepetnosprawne umystowo i fizycznie;

* dzieci pracujqce;

* nieletnie matki;

* dzieci urodzone w wyniku gwattu;

* chtopcy, ktérzy padli ofiarg przemocy/do$wiadczyli przemocy;
* dzieci-sprawcy.

Specyficzne formy przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym wobec dzieci to miedzy innymi:

* niebezpieczne praktyki tradycyjne;

e handel ludzmi;

* prostytucja dziecieca;

* przemoc seksualna w rodzinie;

* wykorzystywanie, naduzycia i przemoc seksualna ze strony oséb ma-
igcych nieograniczony kontakt z dzieé¢mi.

Rozdziat 5
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

Dziatania zmierzajqce do zapobiegania przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym wobec dzieci obejmujq:

* przygotowywanie kampanii informacyjnych, edukacyjnych i komuni-
kacyjnych;

* wigczenie w dziatania dzieci i mtodziez;

* zapewnienie dostepu do edukacji;

* ocene oséb majqgcych kontakt z dzie¢mi;

* mechanizmy monitorowania;

* rejestracje kazdego dziecka;

* zapewnienie dostepu do ustug;

* poszukiwanie rodzin;

* wilqczanie dzieci w planowanie, opracowywanie i realizacje dziatan.

W ramach zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym wobec dzieci, nalezy:

* opracowad przyjazne dzieciom mechanizmy kierowania po pomoc,
rejestracji przypadkéw przemocy, monitorowania i oceny;

* wywiady i badania dzieci prowadzi¢ w bezpiecznym otoczeniu;

* odpowiednio przygotowa¢ dziecko do badan medycznych;

* zapewnié, by osoby, ktére prowadzqg wywiady, badania i udzielajg
dziecku pomocy, byly profesjonalistami przeszkolonymi do pracy z
dzieé¢mi;

* angazowad w dziatanie rodzine i wspolnote;

* zorganizowa¢ pomoc dla rodziny;

* wspierac istniejgce w spotecznosci struktury dla dobra i ochrony dziecka.




Plan dziatania

ROZDZIAt 6
PLAN DZIAtANIA

Programy zapobiegania i przeciwdziatania przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym sq najbardziej skuteczne, gdy powstajq
w porozumieniu ze spotecznoéciq uchodzcéw i we wspétpracy z
poszczegblnymi sektorami i agencjami. Pierwszym krokiem do
dobrego programu jest zespotowe opracowanie wspdlnego pla-
nu dziatania. Nizej zostaly opisane jego podstawowe elementy.

Opracowanie planu dziatania

Skuteczne programy powstajg w porozumieniu ze spoteczno$ciq uchodz-
cow, zwlaszcza z kobietami i dzie¢mi, oraz we wspdtpracy z poszczegdl-
nymi sektorami i agencjomi dziatajgcymi w danym $rodowisku. Cze$¢
zadan w ramach opracowywania planu dziatania wymaga szybkiego
wykonania, inne mogq zosta¢ podjete po przeprowadzeniu monitoringu
i oceny istniejgcych strategii zapobiegania i przeciwdziatania przemocy
seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Opracowanie planu dziatania

¢ |dentyfikacja i zaangazowanie partneréw.

¢ Ustalenie wspélnej definicji pojecia ,przemoc seksualna i przemoc na tle
ptciowym” oraz uzgodnienie zakresu dziatan.

* Analizy sytuacji: zebranie informacji niezbednych do zrozumienia potrzeb
i probleméw, rozpoznanie dostepnych ustug, a takze mocnych i stabych
punktéw spotecznosci uchodzcéw.

e Uzgodnienie zasad przewodnich.

o Zdefiniowanie rél i obowiqgzkéw wszystkich zaangazowanych podmiotéw.

* Wskazanie celéw i zadan; okreslenie dziatan, skutkéw i wskaznikéw ich
oceny; zdefiniowanie potrzebnych zasobéw.

* Opracowanie systemu monitorowania i oceny, w tfym procedur rejestracji
przypadkéw przemocy, kierowania po pomoc i koordynacii.

e Okreélenie dziatar niezbednych dla dobra personelu i wolontariuszy.

Identyfikacja i zaangazowanie partneréw

Pierwszym krokiem jest identyfikacja istotnych potencjalnych part-
neréw i zorganizowanie spotkania lub szeregu spotkar na temat
dalszych dziatai. W zaleznosci od liczby oséb, jezykéw i kultur uczest-
nikéw, mozna zdecydowadé sie na zorganizowanie szeregu spotkan lub
dyskusji w grupach podzielonych wedtug ptci, wieku i pochodzenia et-
nicznego, zamiast organizowa¢ jedno zebranie dla wszystkich. Dyskusje
powinny zacheca¢ do uczestnictwa; dlatego niewielka grupa, sktadajgca
sie z 15-20 oséb jest lepsza niz jedno duze zgromadzenie. Naijlepsze
rezultaty zostang osiqgniete, jesli w tym procesie wezmq udziat kobiety,
mezczyzni, mtodziez, przywddcy i cztonkowie réznych grup interesu w
spotecznosci. Wéréd kluczowych partneréw znajdq sie zatem zapewne:

Rozdziat 6
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Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

przywddcey spoteczno$ci uchodzcédw, zaréwno mezczyzni, jak kobiety;
kobiety i mtodziez sposrod uchodzcédw;

przedstawiciele grup i jednostki, ktérzy majg duze wptywy w spotecz-
nosci uchodzcéw (np. cztonkowie organizacii religijnych i tradycyj-
nych, nauczyciele lub inni profesjonalisci);

przedstawiciele spotecznoséci udzielajgcych schronienia;

wtadze krajéw udzielajgcych schronienia, w tym urzednicy biur tqgczni-
kowych/nadzoru do spraw uchodzcéw, policii, stuzb porzgdkowych,
wymiaru sprawiedliwosci, ministerstw zdrowia, opieki spotecznej, mi-
nisterstw do spraw kobiet, rodziny i dzieci;

petniqcy ustugi z zakresu opieki zdrowotne;j;

pracownicy opieki spotecznej;

grupy doradcéw, personel osrodkéw kryzysowych;

lokalne i miedzynarodowe partnerskie organizacje pozarzgdowe, w
tym zarzqd obozu;

miejscowi prawnicy zorientowani w kwestiach prawnych dotyczqcych
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym w danym kraju;
kierownik biura UNHCR, personel terenowy, przedstawiciele UNHCR
do spraw ochrony prawnej, obstugi socjalnej, bezpieczenstwa oraz
do spraw programu;

pracownicy innych agencji ONZ.

Dobrze bytoby, gdyby uczestnicy spotkan mogli sie wezesniej zapozna¢ z
niniejszym Przewodnikiem. Jesli nie jest to mozliwe, warto zorganizowa¢
wczesniejsze zebranie, prezentujqce tre$¢ Przewodnika osobom, ktére
nie majg do niego dostepu. Dzieki temu wszyscy uczestnicy spotkania
bedg do niego odpowiednio przygotowani.

Pierwsze spotkanie z partnerami moze obejmowac:

pét dnia warsztatow i szkolen podnoszqeych $wiadomose w zakresie

praw cztowieka, ptci, przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-

wym oraz kwestii ochrony prawnej;

przygotowane przez kluczowych uczestnikéw prezentacie na temat

okres$lonych aspektéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-

wym. Umozliwig one zaréwno przekazanie informaciji, jak zawigzanie
skoordynowanej wspotpracy. Przyktady:

— szef policji opisuje procedury policyjne dotyczgce reagowania na
zgtoszenia o gwatcie, przemocy domowej i innych formach prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym;

— przedstawiciel placéwki opieki zdrowotnej przedstawia zarys mozli-
wych dziatan stuzby zdrowia, prezentuje stosowane formularze i/
lub potrzebe opracowania wtasciwych procedur ochrony zdrowia i
szkolenia pracownikéw;

— przedstawiciel do spraw ochrony prawnej przedstawia istotne dla
sprawy miedzynarodowe standardy praw cztowieka oraz dane z do-
wolnego sprawozdania o przypadkach przemocy, otrzymanego w
ostatnim roku/ miesiqcu/ kwartale;

— miejscowy prawnik przedstawia krétko istotne elementy ustawodaw-
stwa panstwowego i procedur prawnych;

— przedstawiciel spotecznosci uchodzcow prezentuje punkt widzenia
swojej spofecznosci w kwestii przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym oraz sposoby rozwigzywania tego rodzaju probleméw
w kraju pochodzenia uchodzcow.

dyskusje na temat Przewodnika, a w szczegolnosci czesci ,Analiza

sytuacji” (patrz nizej), i sposobu jego wykorzystania;
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* wskazanie ,koordynatora” dziatan (jego rola zostata takze opisana
ponizej w czesci ,Koordynacja”) — organizacji odpowiedzialnej za pro-
wadzenie spotkan, dystrybucje sprawozdan i dalsze zadania zwigzane
z miedzyagencyjnymi i wielosektorowymi planami dziatania;

* omodwienie i uzgodnienie planu wspétpracy w zakresie zbierania in-
formaciji, analizy sytuacji; zaplanowanie kolejnego spotkania w celu
oméwienia dotychczasowych wynikéw i opracowania strategii zapo-
biegania i przeciwdziatania przemocy.

Wspélna definicja pojecia ,,przemoc seksualna i przemoc
na tle ptciowym” oraz uzgodnienie zakresu dziatan

To bardzo wazne, by wszystkie zaangazowane podmioty tak samo rozu-
miaty pojecia i terminologie zwigzane z przemocq seksualnej i przemocg
na tle ptciowym i uzgodnity wspdlne procedury sprawozdawcze. Przyczy-
ni sie to do wypracowaniu spdjnego podeijécia i sprawnego przeptywu
informacji oraz umozliwi podjecie wspdlnych dziatan monitorujgcych i
oceniajgcych.

Stosowanie jasnej i spdjnej terminologii jest pomocne w prawidtowym
gromadzeniu danych, analizie sytuacji, monitorowaniu trwatych tenden-
cji, poréwnywaniu danych z réznych okreséw i w efekcie zapewnieniu
skutecznych dziatan. Wspélna terminologia w szerszym zakresie umozli-
wia tez na badania poréwnawcze réznych $rodowisk uchodzcéw i gro-
madzenie danych przydatnych do planowania i realizacji programéw,
ktore wezesniej byty niemozliwe.

Analiza sytuacji

Analiza sytuacji stanowi podstawe do zdefiniowania probleméw i po-
trzeb, okreslenia dostepnosci zasobéw oraz wskazania celéw, dziatan i
zamierzonych wynikéw. Nalezy w niqg zaangazowaé jak najwiecej organi-
zacji i jednostek, tym bardziej ze zadna z nich nie ponosi wytgcznej od-
powiedzialnosci za zwalczanie przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym. Im wiecej uczestnikéw bierze udziat w tym procesie, tym bar-
dziej prawdopodobne jest wsparcie ze strony spotecznosci i zaintereso-
wanie programem od najwczesniejszego stadium realizacji.
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Patrz takze:

* Sexual and Gender-Based Violence Prevention and Response: Situation
Planning Workshop Pack and Briefing Cards (UNHCR, 2000),

¢ Rapid Rural Appraisal and Participatory Rural Appraisal: A Manual for
CRS Field Workers and Partners (Catholic Relief Services, 1999),

* People-Oriented Planning at Work to Improve UNHCR Programming
(UNHCR, 1994),

* People-Oriented Planning: A Framework for People-Oriented Planning in
Refugee Situations Taking Account of Women, Men and Children (UNHCR,
1992).

Gromadzenie informacji obejmuje analize dostepnych danych,
rozmowy z ludZmi, zadawanie pytaih oraz stuchanie. Niezbedne sq
informacje na temat spotecznosci uchodzcéw, jej problemow, nie zaspo-
kojonych potrzeb, jej mocnych punktéw i cech charakterystycznych oraz
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Spotecznoéé

innych kwestii, takich jok bariery kulturowe, instytucjonalne i osobiste,
utrudniajgce udzielanie pomocy, typowe dla danego $rodowiska. Tylko
zrozumienie dynamiki napie¢ spotecznych pozwoli na opracowanie od-
powiedniego planu.

Skuteczne programy zapobiegania i przeciwdziatania przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym opierajq sie na szczegétowej analizie relacji wia-
dzy miedzy mezczyznami i kobietami, kobietami i kobietami, mezczyznami i
mezczyznami, a takze dorostymi i dzieémi. Ta wiedza moze sprawié, ze in-
terwencje przyniosq pozqdany skutek, a nieréwnoéci nie pogtebiq sie i nie
utrwalq.

W zaleznosci od dostepnych zasobéw i specjalistycznej wiedzy, metody
gromadzenia informacji mogg obejmowac:

wywiady indywidualne;

wizyty studialne i objazdy terenu;

spotkania dyskusyjne;

badania w grupach;

badania ankietowe;

analize i zestawienia dostepnych informacji i danych.

Informacje nalezy gromadzi¢ z réznych znanych zrédet.

uchodzcéw jednostki — kobiety, mezczyzni,

mtodziez grupy i organizacje kobiet, mezczyzn, dorasta-
jacych chtopcéw i dziewczat

przywddcy religijni i grupy

starszyzna i przywddcy spotecznosci

obozowe rady uchodzcédw, inne ciata uchodzcze

szkoty

grupy biznesmendw, wtasciciele matych firm
pracownicy stuzb porzgdkowych

tradycyjni znachorzy

Organizacje

pomocy personel stuzby zdrowia, wtgcznie z personelem osrodka

humanitarnej zdrowia i przychodni

personel do spraw wodociggéw/urzqdzen sanitarnych
personel do spraw budowy i mieszkalnictwa

personel do spraw dystrybucji zywnosci i innych débr
personel do spraw ustug socjalnych

personel do spraw edukacji

personel zarzqdzajgcy obozem

personel do spraw szkolen i pracy zarobkowej

UNHCR i inne agencie ONZ kierownicy
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przedstawiciele do spraw programu
przedstawiciele do spraw ochrony prawnej
przedstawiciele do spraw ustug socjalnych
przedstawiciele terenowi

przedstawiciele do spraw ptci, kobiet i dzieci
przedstawiciele do spraw bezpieczenstwa
personel lokalny wszystkich sektoréw
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Instytucie rzgdowe kraju policjanci
udzielajgcego schronienia personel wymiaru sprawiedliwosci

personel ministerstw do spraw zdrowia, opieki spotecz-
nej, kobiet, rodziny i dzieci

Lokalne organizacje grupy wsparcia i pomocy w sytuacjach kryzysowych w
pozarzqdowe i indywidualni zwigzku z gwattem i/lub przemocq seksualng
dziatacze i przemocq na tle ptciowym

grupy kobiet-prawnikéw
grupy obroncéw praw cztowieka
prawnicy

Uzgodnienie zasad przewodnich

Rozdziat 2 zawiera wiecej szczegétowych informaciji na temat zasad prze-
wodnich. Wazne jest otwarte oméwienie w zespole zasady, ktére majqg leze¢
u podstaw wspdlnej pracy. Wszystkie zaangazowane podmioty muszq zaak-
ceptowad te zasady i zrozumie¢ ich wptyw na wspolne przedsiewziecia.

Zasady przewodnie

Dziatania i programy systemowe

¢ Petne zaangazowanie spotecznosci uchodzcéw.

* Zapewnienie réwnoprawnego uczestniciwa kobiet i mezczyzn, dziewczqt i
chtopcéw w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i ocenie programéw.

e Zapewnienie skoordynowanych wielosektorowych dziatan z udziatem
wszystkich zaangazowanych podmiotéw.

¢ Dgqzenie do integracji i tqgczenia dziatah.

¢ Budowa poczucia odpowiedzialnoéci za podejmowane dziatania na wszyst-
kich szczeblach.

Pomoc jednostkom

* Zapewnienie fizycznego bezpieczeristwa ofiarom przemocy/osobom do-
$wiadczonym przemocq.

e Zagwarantowanie poufnosci.

* Poszanowanie dla potrzeb, praw i godnosci ofiar przemocy/oséb dotknie-
tych przemocq oraz dziatanie na rzecz najlepszego zabezpieczenia inte-
resu dziecka, zawsze gdy podejmowane sq decyzje dotyczqce sposobu
dziatania zapobiegajgcego lub przeciwdziatajgcego przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym.

¢ Zapobieganie dyskryminacii.
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Zdefiniowanie rél i obowigzkéw wszystkich
zaangazowanych podmiotéw

Zréznicowanie jednostek i grup oraz podejmowanych przez nie zadan
sprawia, ze konieczne jest jasne okreslenie roli i obowigzkéw wszystkich
zaangazowanych podmiotéw. Niektére zadania mogg by¢ podejmowa-
ne przez kilku partneréw jednoczesnie. Zespét powinien jednak wyraznie
wskaza¢ osobe, ktéra ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacje konkretne-
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go zadania, sprawozdawczo$c¢ i ktéra poniesie konsekwencje w przypad-
ku niewykonania zadania.

W kontekscie uchodzcéw UNHCR powinien przyjmowaé role koordynatora
wielosektorowej strategii podejmowanej z udziatem wszystkich istotnych
podmiotéw.

Uzgodnienie systemu monitorowania i oceny, w tym pro-
cedur rejestracji przypadkéw przemocy, kierowania po
pomoc i koordynacji dziatan

Nalezy opracowa¢ mechanizmy monitorowania i oceny programéw zwal-
czania i zapobiegania przemocy. Powinny one by¢ koordynowane przez
wszystkich partneréw z udziatem spotecznosci uchodzcédw, zwtaszcza ko-
biet, mezczyzn i mtodziezy. Dzieki statemu monitorowaniu dziatania pro-
filaktyczne i zaradcze przebiegajg zgodnie z planem. Ocena pozwala
okresli¢ faktyczny wptyw strategii zapobiegawczych i zaradczych na ko-
biety, mezczyzn, dziewczeta i chtopcow — uchodzcédw. Rozdziat 7 bardziej
szczegbtowo przedstawia metody tworzenia mechanizméw monitorowa-
nia i oceny. Wszystkie zaangazowane podmioty muszq sie zgodzi¢ co do
roli, jakg winno petni¢ monitorowanie i ocena, oraz uzgodni¢ cele, wyni-
ki i wskazniki skutecznosci dla kazdego dziatania. Plan dziatania powi-
nien obejmowad takze zasoby ludzkie i finansowe potrzebne do monito-
rowania i oceny dziatan zaradczych.

Tworzenie procedur rejestracji przypadkéw przemocy,
kierowania po pomoc i koordynacji dziatan

Koordynacja procedur rejestracji przypadkéw przemocy i kierowania po
pomoc ma kluczowe znaczenie. Systemy skierowan powinny obejmowa¢
pomoc medyczng, psychologiczng, prawng oraz zapewnienie bezpie-
czenstwa. Skuteczny system raportowania powinien funkcjonowa¢ jako
cze$¢ mechanizmu monitorowania. Nalezy opracowa¢ jeden wspdlny
formularz zgtoszenia przypadku przemocy seksualnej i przemocy na tle
ptciowym i procedure wymiany informacji na temat tych przypadkow.
Pozwoli to na wspélng analize i rozwigzywanie probleméw zwigzanych z
zapobieganiem i zwalczaniem przemocy.

Wspdlny system rejestracii i sprawozdawania przemocy umozliwi stwo-
rzenie lub poprawe baz danych, umozliwiajgcych partnerom — w tym
wtadzom kraju udzielajgcego schronienia — okreslenie skali problemu,
wskazanie zmian $rodowiskowych, ktére mogg mie¢ wptyw na wystepo-
wanie przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, oraz
ocene faktycznej skutecznosci interwencji. Ujednolicony formularz zgto-
szenia utatwi kierowanie ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemo-
cqg do odpowiednich placéwek pomocy, umozliwi koordynacje, a co
najwazniejsze pozwoli unikng¢ wielokrotnych wywiadéw z ofiarg prze-
mocy/osobq do$wiadczong przemocq.

W rozdziale 4 zostat przedstawiony system rejestracji przypadkéw prze-
mocy / kierowania po pomoc, a w rozdziale 7 — wskazéwki na temat
opracowania wspdélnego systemu sprawozdawania.

Na wszystkich etapach wymiany i analizy informacji nalezy postepowaé zgod-
nie z zasadq poufnosci.
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Koordynacja przede wszystkim obejmuje:

* stworzenie i ciggtq weryfikacje procedur rejestracji przypadkéw prze-
mocy i kierowania ofiar do odpowiednich placéwek pomocy obowig-
zujgcych w catym partnerstwie i w zwigzkach miedzy poszczegdlnymi
podmiotami; sie¢ placéwek pomocy i procedura kierowania do nich
powinna by¢ nastawiona na udzielenie szybkiej i odpowiedniej po-
mocy ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym przemocg;

* wymiane informacji pisemnych pomiedzy podmiotami z zachowaniem
zasady poufnosci danych;

* przeprowadzanie regularnych spotkan z udziatem kluczowych pod-
miotdw;

* comiesieczne zebrania na poziomie poszczegdlnych obozéw w celu
omoéwienia informacji, danych i dziatan na ich terenie;

* comiesieczne spotkania regionalne (np. na poziomie biura terenowe-
go lub oddziatu) w celu oméwienia i analizy informacji, danych i dzia-
tan dotyczqcych tego regionu;

* cokwartalne spotkania ogélnokrajowe w celu oméwienia i analizy
informacji, danych i dziatan dotyczqcych catego kraju.

Uczestnicy spotkan koordynacyjnych powinni:

* rozpowszechnia¢ informacje pomiedzy sektorami, organizacjami i
spotecznosciami uchodzcéw oraz wewngtrz tych struktur;

* wskazywa¢ na braki i zaniedbania w zakresie ustug i strategii, aby
podnies¢ jakos¢ i trwatosé realizowanych dziatan; nadzorowa¢ reali-
zacje okreslonych strategii;

* zwraca¢ sie do wspdtpracownikéw o wskazéwki i pomoc; przedsta-
wia¢ konstruktywne komentarze, pomysty rozwigzania problemoéw, a
takze wystuchiwa¢ sprawozdan po rozwigzaniu wyjgtkowo ztozonych
lub trudnych problemoéw;

* zaakceptowad role i obowigzki wszystkich stron zaangazowanych w plano-
wanie, realizacje i monitorowanie dziatan zapobiegawczych i zaradczych;

* planowa¢ i okresla¢ harmonogram szkolen personelu, edukacji na
rzecz spotecznoséci i dziatan podnoszgcych $wiadomo$é spoteczng;

* wspdlnie budowa¢ programy zwalczania przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym oraz skutecznie realizowa¢ zasady partnerstwa
pomiedzy wszystkimi zaangazowanymi podmiotami;

* tworzy¢ programy wspdlnych szkolen.
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Wyznaczony ,koordynator” ponosi odpowiedzialno$¢ za zachecanie do
uczestnictwa w spotkaniach, ich koordynacje oraz za ich prowadzenie..

Troska o personel i wolontariuszy

Personel i wolontariusze zatrudnieni przy programach zwalczania prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, zwtaszcza petnigey role
doradcéw i obroncéw ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq,
muszq zdawad sobie sprawe z dwoch potencjalnych zagrozen wigzgeych
sie z ich pracqg — z utratq bezpieczenstwa osobistego i ze szkodliwymi
skutkami ,traumy wtérne|” i ,wypalenia.”

Bezpieczenistwo i ochrona

Kazdy, kto przyjmuje zgtoszenie przypadku przemocy seksualnej lub prze-
mocy na tle ptciowym i podejmuije prébe udzielenia pomocy ofierze prze-
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mocy/osobie do$wiadczone| przemocg, ponosi ryzyko odwetu ze strony
sprawcy, a niekiedy catej spotecznosci. Przemoc seksualna i przemoc na
tle ptciowym moze spowodowaé $mier¢ ofiary przemocy/osoby do$wiad-
czonej przemocq; jej pomocnicy rowniez mogq sta¢ sie celem ataku.

Na catym $wiecie doswiadczenie dowodzi, ze niektérzy sprawcy atakujq i
krzywdzq osoby pomagajgce ofiarom przemocy/osobom do$wiadczonym
przemocq. Dotyczy to zwlaszcza przypadkéw przemocy domowej, w kié-
rych pracownicy poradni lub inne zaangazowane osoby wspdélnie z policjg
wystepujg w imieniu ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq.
Odnotowano liczne przypadki zranienia lub zabdjstwa uzbrojonych poli-
cjantéw interweniujgcych w wyniku zgtoszenia aktu przemocy domowe;.

Kadra kierownicza odpowiada za monitorowanie bezpieczerstwa swoich pod-
wiadnych i powinna podejmowa¢ natychmiastowe dziatania dla ich ochrony
w przypadku wystgpienia grézb lub aktéw przemocy. Podobne przypadki do-
tyczqce oséb pracujgeych z uchodzcami nalezy zgtasza¢ odpowiednim pra-
cownikom UNHCR. Wszystkie organizacje powinny opracowa¢ zasady i pro-
cedury pozwalajgce ograniczy¢ ryzyko, na jakie narazeni sq ich pracownicy i
wolontariusze, i zapewni¢ maksymalne bezpieczenstwo i ochrone.

* Powinna obowigzywa¢ zasada, ze tylko pracownicy lokalnych i mie-
dzynarodowych organizacji (mieszkajgcy poza obozem) — nigdy pra-
cownicy rekrutowani spos$réd uchodzcédw — wspdlnie z policiq i sitami
porzgdkowymi wystepujg w imieniu ofiar przemocy/oséb doswiad-
czonych przemocq. Zasada ta moze by¢ jednak niemozliwa do zreali-
zowania w sytuacjach kryzysowych.

* Nalezy wtgczy¢ przywoddcow i wptywowych cztonkéw spotecznoséci
uchodzcéw w podejmowane dziatania. Jesli cata spoteczno$é zostanie
zaangozowana w program dziatania, lepiej zrozumie mechanizmy $wiad-
czenia ustug, problemy i czynniki ryzyka, co z kolei przyczyni sie do
opracowania skuteczniejszych strategii zapobiegania i ochrony.

* Nalezy zaangazowaé sity porzgdkowe, policje i instytucje wymiaru
sprawiedliwosci w opracowanie i realizacje planu zapewnienia bez-
pieczenstwa i ochrony.

Trauma wtérna i wypalenie

Trauma wtérna to stan silnego stresu emocjonalnego, joki odczuwaijq
osoby zmuszone do wielokrotnego wystuchiwania relacji o dotkliwej prze-
mocy psychicznej i fizycznej. Wypalenie to wyczerpanie emocjonalne.
Oba te stany czesto wystepujg wéréd oséb zatrudnionych przy progra-
mach zwalczania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

Symptomy traumy wtérnej i wypalenia to miedzy innymi:

* problemy ze snem lub z apetytem;

* niewyja$nione dolegliwosci fizyczne i problemy zdrowotne;

* przesadne emocjonalne / lub pozbawione emocji i beznamietne re-
akcje na rézne sytuacje lub niepowodzenia;

* problemy z wykonywaniem zadan;

* odsuniecie sie od kolegéw, rodziny, przyjacidt, rezygnacja ze spotkan
towarzyskich;
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,kompleks bohatera” — komentarze i zachowanie sugerujqce, ze dana
osoba czuje sie niezbedna i niezastgpiona w pracy z ofiarami prze-
mocy/osobami do$wiadczonymi przemocq; nadmierne utozsamianie
sie z ofiarami przemocy/osobami do$wiadczonymi przemocgq;
narazanie sie na fizyczne niebezpieczenstwo w celu udzielenia pomo-
cy ofierze przemocy/osobie do$wiadczone| przemocg w sytuacjach,
gdy mozna poprosi¢ o pomoc i wsparcie.

Zapobieganie to najlepsza metoda rozwigzania problemu wypalenia
emocjonalnego pracownikéw. Dziatania, ktére nalezy zastosowaé w tym
kontekscie, to miedzy innymi:

wystuchiwanie i analiza raportéw dotyczqeych szczegélnie trudnych
lub poruszajgcych przypadkéw;

stwarzanie warunkéw do roztadowania napiecia, poprzez ¢wiczenia
fizyczne, zajecia zespotowe, nieformalne rozmowy o radosci i frustra-
cji zwigzanej z wykonywang pracg;

regularne kontrole pozwalajgce monitorowaé dziatanie poszczegdl-
nych pracownikéw, zapewnié im wsparcie oraz oceni¢ ich stan psy-
chiczny;

zapewnienie urlopu lub przerwy w pracy;

wspieranie i doradzanie ze strony wspotpracownikéw.

Do zapamigtania

Opracowanie planu dziatania obejmuije:

identyfikacje i zaangazowanie partneréw;

ustalenie wspdlnej definicji pojecia ,przemoc seksualna i przemoc na
tle ptciowym” oraz uzgodnienie zakresu dziatan;

analize sytuacji: zebranie informacji niezbednych do zrozumienia po-
trzeb i problemow, rozpoznanie dostepnych ustug, a takze mocnych i
stabych punktéw spotecznoséci uchodzcéw;

uzgodnienie zasad przewodnich;

zdefiniowanie rél i obowigzkéw wszystkich zaangazowanych podmiotéw;

wskazanie celéw i zadan; okreélenie dziatan, skutkéow i wskaznikéw
ich oceny; zdefiniowanie potrzebnych zasobéw;

opracowanie systemu monitorowania i oceny, w tym procedur reje-
stracji przypadkéw przemocy, kierowania po pomoc i koordynaciji;

okreélenie dziatan niezbednych dla dobra personelu i wolontariuszy.

Rozdziat 6
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ROZDZIAL 7
MONITORING | OCENA

Mechanizmy monitorowania i oceny majq istotne znaczenie dla
opracowania skutecznych programéw zapobiegania i przeciwdzia-
tania przemocy seksualnej oraz przemocy na tle ptciowym, po-
niewaz podnoszq one poczucie odpowiedzialnosci za podejmo-
wane dziatania (co stanowi jednq z zasad przewodnich opisa-
nych w rozdziale 2) oraz stanowiq istotnqg cze$é¢ planu dziatania
(opisanego w rozdziale 6). Mechanizmy te sq najbardziej skutecz-
ne, gdy tworzq je wspdlnie wszystkie sektory z udziatem spotecz-
noéci uchodzcéw.

Opracowanie systemu monitoringu i oceny obejmuije sze$é¢ za-
dan, ktérych powinni podjqgé sie wszyscy uczestnicy partnersiwa:
okre$lenie celu mechanizméw monitorowania i oceny oraz infor-
macji, jakich powinny dostarczaé; jasne zdefiniowanie celéw, re-
zultatéw i wskaznikéw skutecznoéci programéw zapobiegawczych
i zaradczych; stworzenie skoordynowanych, ujednoliconych na-
rzedzi rejestracji i sprawozdawczosci; okreslenie metod uzyskiwa-
nia informacji zwiqzanych z poszczegélnymi wskaznikami; wska-
zanie osdb/ciat odpowiedzialnych za gromadzenie informacji,
okreélenie ram czasowych i czestotliwoéci zbierania danych oraz
przyznanie odpowiednich zasobéw finansowych; stworzenie me-
chanizméw przekazywania informacji i wiqczania uzyskanych
wynikéw w planowanie dziatan zapobiegawczych i zaradczych.

Definicje monitoringu i oceny
Monitoring i ocena to dwa odrebne, ale powigzane ze sobg dziatania.

Monitoring polega na ciggtej weryfikacji programu zapobiegawczego i
zaradczego prowadzonej przez wielosektorowy zespét w celu kontroli,
czy dziatania przebiegajg zgodnie z planem i budzetem, oraz wprowa-
dzenia na biezqco zmian koniecznych do osiggniecia zatozonych efek-
tow. Skuteczny monitoring obejmuje takze skoordynowany system spra-
wozdawczosci.

Ocena to analiza istotnosci, skutecznosci i wydajnosci strategii prewen-
cji i przeciwdziatania realizowanych przez cate partnerstwo. Pozwala na
systematyczng ewaluacje faktycznego wptywu ochronnych strategii, pro-
gramow, prakiyk, sojuszy i procedur na uchodzcédw — mezczyzn, kobiety,
chtopcéw i dziewczeta. Kryteria oceny to przede wszystkim trwato$é¢ dzia-
tan zapobiegawczych i zaradczych, ich koordynacja i spéjno$é oraz efek-
tywnos$¢ systemdw monitorowania i raportowania.

Rozdziat 7
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Cele monitorowania i oceny

Wszechstronne mechanizmy monitoringu i oceny:

* Pomagajq zaangazowanym podmiotom okresli¢ faktyczny wptyw dzia-
tan zapobiegawczych i zaradczych na ochrone.

* Pozwalajg na ocene jakosci interwencji zapobiegawczych i zaradczych
oraz stwierdzenie, czy osiggnieto wyznaczone cele.

* Pozwalajg dostrzec zmiany $rodowiskowe, ktére wptywajg na liczbe
przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym.

* Umozliwiajq wskazanie przyktadéw dobrej praktyki, wnioskéw ptyng-
cych z do$wiadczen operacyjnych, a w konsekwencji osigganie lep-
szych wynikéw.

* Mogqg zacheca¢ do umacniania wiezi zespotowych, zwieksza¢ przej-
rzysto$¢ dziatan i poczucie odpowiedzialno$ci w stosunku do uchodz-
cow — kobiet, mezczyzn, mtodziezy — oraz do ofiarodawcodw.

Dobry monitoring odpowiada na nastepujgce pytania:

* Czy osiggane sq zaktadane cele? Jake Dlaczego tak lub dlaczego nie?

* Jakie bariery utrudniajq realizacje programu?

* Czy koordynacja dziatan jest skuteczna?

» Jakie sqg braki lub zaniedbania w realizacji programu? Jak im prze-
ciwdziata¢?

Odpowiednio przeprowadzona ocena odpowiada
na nastepujgce pytania:

* Co zostato zrobione?

* Co zostato osiggniete?

* Czy osiggniete zostaty zaktadane cele?

* Jakie sq do$wiadczone wyniesione z programu?

* Czy program w kompleksowy sposéb obejmuije problem przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym? Jesli nie, czego w nim brakuje?

* Jakie sq inne potrzeby?

Rodzaje mechanizmow monitorowania i oceny

Monitoring i ocena mogq mieé rézny zakres, poziom uszczegébtowie-
nia i femat. Mogq dotyczy¢ kierunku dziatan, ich funkcji, programu, proce-
dur (np. rejestracji przypadkéw przemocy, kierowanie do odpowiednich pla-
céwek pomocy, harmonogramu lub budzetu) lub wybranej interwencii.

Mechanizmy monitorowania i oceny powinny byé stosowane w
ramach dziatan profilaktycznych i zaradczych prowadzonych na
wszystkich poziomach — w programach adresowanych do jedno-
stek i wspdlnot oraz skupionych na strukturach spotecznych, praw-
nych i politycznych. Monitoring i ocena mogq tez by¢ stosowane w
ramach catych sektoréw i dotyczy¢ wszystkich dziatan zapobiegawczych i
zaradczych podejmowanych w zakresie zdrowia, kapitatu psychospotecz-
nego, bezpieczenstwa i ochrony lub prawa i wymiaru sprawiedliwosci.
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Monitoring i ocene mozna przeprowadzié na kazdym etapie dzia-
tania. Monitoring jest najskuteczniejszy, kiedy ma ciggty charakter; oce-
ny programu najlepiej dokona¢ raz w roku. Ocena przeprowadzona na
wczesnym etapie dziatania moze dostarczy¢ informacji niezbednych do
analizy sytuacji. Monitoring prowadzony stale w trakcie realizacji dziatan
pozwala upewnic sie, ze przebiegajq one zgodnie z planem. Ocena prze-
prowadzona po zakonczeniu programu pomaga zdefiniowaé osiggniete
wyniki i wskaza¢ przyktady dobrej praktyki.

Patrz takze:
¢ Real-time Humanitarian Evaluations: Some FAQs (UNHCR, 2002).

Systemy monitoringu i oceny w ramach
programow zwalczania przemocy seksualne i
przemocy na tle ptciowym

Zgodnie z zasadami przewodnimi opisanymi w rozdziale 2 wazne jest
zachecanie do jok najszerszego uczestnictwa w opracowaniu systemow
monitorowania i oceny. Strategia wielosektorowa, uwzgledniajgca wtg-
czenie do dziatan spotecznosci uchodzcéw, usprawnia przyswajanie do-
$wiadczen, daje poczucie przynaleznosdci i wzmacnia przejrzysto$é po-
wigzan miedzy podmiotami. Ma to szczegdlne znaczenie w kontek$cie
celu monitoringu i oceny oraz sposobu wykorzystania, analizy zgroma-
dzonych informacji oraz ich wptywu na opracowane plany dziatania.

Partnerzy muszq zdawad sobie sprawe, ze niektérym grupom trudno jest
uczestniczy¢ w tym procesie. Kobiety i dzieci-uchodzcy, na przyktad, cze-
sto nie dysponujq wystarczajgcym autorytetem, aby moc wyrazaé swoje
opinie. Wtgczenie do prac nad systemem mtodych uchodzcéw, a zwtasz-
cza grup najbardziej zagrozonych (patrz rozdziat 5), moze wymagaé szcze-
golnych zabiegéw. Analiza sytuacji, opisana w rozdziale 2, pozwoli ujawnié¢
niektore z tych potencjalnych problemoéw. Ich dostrzezenie umozliwi za-
angazowanym podmiotom podjecie odpowiednich dziatan zaradczych.

Opracowanie systemu monitorowania i oceny powinno obejmowa¢ 6
gtéwnych zadan.

1. Okreslenie celu mechanizméw monitorowania i oceny oraz zakresu
informacji, jakich powinny dostarcza¢.

2. Jasne zdefiniowanie celéw, rezultatdw i wskaznikéw skutecznosci dzia-
tan zapobiegawczych i zaradczych.

3. Stworzenie skoordynowanych, ujednoliconych narzedzi rejestracji i spra-
wozdawczosci.

4. Okreslenie metod uzyskiwania informacji zwigzanych z poszczegélny-
mi wskaznikami.

5. Wskazanie oséb/ciat odpowiedzialnych za gromadzenie informacji,
okreslenie ram czasowych i czestotliwosci zbierania danych oraz przy-
znanie odpowiednich zasobéw finansowych.

6. Stworzenie mechanizméw przekazywania informacji i wigczania uzy-
skanych wynikéw w planowanie dziatarn zapobiegawczych i zaradezych.
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Patrz takze:
* Planning and Organising Useful Evaluations (UNHCR, 1998).

ZADANIE 1:
Okreslenie celu mechanizmow monitorowania i oceny oraz zakresu informacji,
jakich powinny dostarczac.

Zespot ztozony z przedstawicieli réznych sektoréw powinien oméwic i
uzgodni¢ cele systemu monitorowania i oceny. Pozwoli to okresli¢, jakie
systemy sprawozdawczoséci sq potrzebne, z jokg czestotliwoscig bedq
wykorzystywane i jaki bedg miaty wptyw na realizowane dziatania zapo-
biegawcze i zaradcze.

Zgode co do celu mechanizméw monitorowania i oceny tatwiej bedzie
uzyska¢, jesli wezesniej wszystkie zaangazowane podmioty/sektory okre-
$lg, jakie informacje sq im potrzebne. Mozna wéwczas opracowaé od-
powiednig matryce z podziatem na sektory lub podmioty.

Przykiad:

LT LY AN L LTI Potrzebne informacje

Beneficjanci - grupa, e faktyczny wptyw na ich sytuacje

do kiérej adresowane e problemy w dostepie do ustug

sq dziatania ¢ zdolnoéé uczestnictwa w procesie decyzyjnym i wply-
wania na niego

Personel terenowy e skutki dziatan

* problemy wptywajqgce na dziatania/starania grupy

* zgodnoéé z harmonogramem

* szacowane czynniki ryzyka przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym

Koordynatorzy/ciata e wyniki dziatan

kontrolne * problemy, z jakimi styka sie personel terenowy

* zgodno$é postepédw z harmonogramem

* sposéb sprawowania obowiqzkéw przez personel te-
renowy

Kierownictwo projektu * wydajnoéé i skuteczno$é strategii

°* poziom osiggania zamierzonych rezultatéw

* pozytywny i negatywny wplyw na mezczyzn i kobiety

* postepy w realizacji programu

* czynniki zewnetrzne wplywajgce na wykonanywanie
programu

* stabosci wewnetrzne wplywajgce na wyniki

* skuteczne i wydajne wykorzystanie zasobdéw

Agendy finansujgce/ * zakres, w jakim zostaly osiggniete zamierzone cele

O L EN <l ° sirategie, na jakich opiera sie dany projekt

e czynniki zewnetrzne wplywajgce na sposéb realizacji
projektu

* trwatoéé wptywu projekiu na grupe docelowqg oraz
trwatoéé na poziomie instytucjonalnym




Monitoring i ocena

/ADANIE 2:
Jasne zdefiniowanie celow, rezultatow i wskaznikow skutecznosci
dziafan zapobiegawczych i zaradczych.

Kazde dziatanie powinno mie¢ jasno okreslone cele, ktére powinny prze-
ktada¢ sie na zamierzone wyniki, zaktadany poziom wptywu i wskazniki
wykonalnoéci programu. Te wymiary pozwalajg na usystematyzowany opis
faktycznego wptywu, jaki majg dziatania zapobiegajqce i przeciwdziata-
jgce przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym na ochrone. Zde-
finiowanie wskaznikéw sugeruje takze, jokie dane nalezy gromadzi¢ i
jakie procedury sprawozdawcze sq potrzebne.

Definiowanie celéw:

Cele powinny okresla¢ pozgdane rezultaty i wptyw na ochrone kazdego
dziatania interwencyjnego w ramach programu, zgodnie z jego nadrzed-
nymi dtugoterminowymi celami.

Przyktad: Analiza sytuacji wskazuje, ze artykuty zywnoéciowe sq dystry-
buowane niesprawiedliwie. Niektére grupy nie otrzymujg wystarczajg-
cych zasobow, co zwieksza ryzyko przemocy seksualnej, przemocy na tle
ptciowym i wykorzystywania seksualnego.

Celem dziatania bedzie w tym kontekécie modyfikacja procesu rozdziatu
zywnodci, tak by zredukowa¢ ryzyko przemocy seksualnej i przemocy na
tle ptciowym oraz zwigkszy¢ réwno$é pfci.

Uwaga: Cele powinny by¢ opisywane w kategoriach pozytywnych zmian
w sytuacji uchodzcéw. Mogqg dotyczy¢ lepszej koordynacii, bardziej sku-
tecznych mechanizméw przeciwdziatania, podniesienia $wiadomosci spo-
tecznej lub pogtebienia partnerstwa z mezczyznami dziatajgcymi na rzecz
rownosci pfci.

Definiowanie rezultatéw:

Rezultaty to okreslone, konkretne osiggniecia. Opisanie zadan koniecz-
nych do osiggniecia celéw prowadzi do zidentyfikowania pozgdanych
wynikéw.

Przyktad: Jesli celem jest zwiekszenie reprezentacii kobiet w ciatach od-
powiedzialnych za dystrybucje zywnosci, to jeden z potencjalnych rezul-
tatéw stanowi weryfikacja i modyfikacja procedur powotywania takich
ciat prowadzgca do zapewnienia kobietom udziatu w nich.

Wskazniki skutecznoéci i ocena faktycznego wptywu:

Wskazniki to narzedzia pomiaru pomagajgce w okresleniu wartosci, dzia-
tan i procesow, ktére bedg oceniane i monitorowane, oraz w oznaczeniu
stopnia, w jakim osiggnieto pozgdane rezultaty. Ocena wptywu dziatan
inferwencyjnych na ochrone wymaga stworzenia zaréwno wskaznikéw
jakosciowych, jak ilodciowych. Wskazniki iloéciowe mozna tatwo $le-
dzi¢ zgodnie z uptywem czasu, wykorzystujgc odpowiednie formularze.
Wskazniki jako$ciowe pomagaijq wytoni¢ przyktady dobrych praktyk, wska-
za¢ trudnosci napotkane w realizacji dziatan oraz braki w dziataniach
zapobiegawczych i zaradczych.

Rozdziat 7
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UNHCR stosuje dwa rodzaje wskaznikéw: wskazniki wptywu i efektywnosci.

Wskazniki wptywu wykorzystuje sie do pomiaru zmiany sytuacji i za-
chowan spotecznych, a takze zmian o charakterze systemowym i instytu-
cjonalnym. Wskazniki wptywu majq najczeéciej charakter jakosciowy, mie-
rzq pozqdane zmiany w ludzkich opiniach i postawach wobec problemu.
Wskazniki wptywu maijq zwigzek z celami.

Przyktad: Jesli celem jest zwiekszenie uczestnictwa kobiet w ciatach zaj-
mujgcych sie dystrybucjq zywnosci, wskaznikiem wptywu moze by¢ wyra-
zane przez kobiety nalezqce do takich ciat przekonanie, ze majg one
znaczqcy wktad w procesy podejmowania decyzji.

Wskazniki efektywnosci to na ogét wskazniki ilo$ciowe zwigzane z re-
zultatami.

Przyktad: Jesli w rezultacie dziatan nastgpita weryfikacja i zmiana zasad
funkcjonowania ciat zajmujgcych sie dystrybucjg zywnosci, tak ze zapew-
niono w nich uczestnictwo kobietom, to wskaznikiem efektywnosci jest
informacija, ze liczba kobiet w tych grupach wzrosta z 30 do 50 procent.

Wszystkie wskazniki nalezy klasyfikowaé ze wzgledu na pteé i wiek.
Jesli to mozliwe, nalezy takze uwzglednia¢ inne cechy beneficjantéw, ta-
kie jok pochodzenie etniczne, lokalizacja (tereny miejskie, wiejskie, obo-
zy) lub przynalezno$¢ do grup ryzyka.

Patrz takze:
* Project Planning in UNHCR: A Practical Guide on the Use of Obijectives,
Outputs and Indicators (UNHCR, 2002).

Z/ADANIE 3:
Stworzenie skoordynowanych, ujednoliconych narzedzi rejestracji i sprawozdaw-
czoSci.

Narzedzia sprawozdawcze pozwalajg systematycznie i spdjnie groma-
dzi¢ informacje dotyczqce opisanych wyzej wskaznikéw. Wszystkie orga-
nizacje nalezqce do jednego sektora powinny opracowaé¢ wspélne regu-
ty sprawozdawczoséci (np. wszystkie instytucje zapewniajgce opieke zdro-
wotng powinny ustali¢ minimalny zakres informaciji, ktére bedq pozyski-
waé w kazdej sytuacji).

Zespot ztozony z przedstawicieli wielu sektoréw powinien natomiast za-
czq¢ od zidentyfikowania wszystkich istniejgcych systemoéw rejestracii i
przechowywania danych, formularzy stosowanych do przedstawiania zbior-
czych danych oraz systeméw monitorowania i oceny wykorzystywanych
przez poszczegdlnych podmioty i sektory.

Analizujqc istniejgce narzedzia, takie jak miesieczne raporty organizacji
pozarzqdowych pracujgcych w zakresie opieki zdrowotnej oraz instytucji
$wiadczgceych ustugi komunalne, dane UNHCR na temat ochrony, spra-
wozdania i raporty dotyczqce ochrony oraz krajowe plany operacyjne,
zespdt powinien oceni¢ sytuacje wyj$ciowg w zakresie sprawozdawczosci
oraz zmiany konieczne, by raporty zawieraty wszystkie potrzebne infor-
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macje zwigzane z programami zapobiegania i przeciwdziatania przemo-
cy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Sprawozdania powinny obej-
mowac poczynione postepy, wyzwania i problemy, a takze istniejgce me-
chanizmy monitorowania i oceny.

Wszystkie narzedzia sprawozdawcze dotyczqce faktycznego wpty-
wu programdw zapobiegania i przeciwdziatania przemocy po-
winny uwzgledniaé kategorie wieku i ptci. Pozwoli to okresli¢ wptyw
dziatan interwencyjnych na uchodzcéw — kobiety, dziewczeta, mezczyzn i
chtopcéw z osobna.

Przyktady narzedzi sprawozdawczych

Formularz zgtoszenia przypadku przemocy oraz formu-
larz miesiecznego sprawozdania dotyczgcego przemocy
seksualnej i przemocy na tle ptciowym

Formularz zgtoszenia przypadku przemocy to wazne narzedzie, kié-
re powinny stosowac wszystkie zaangazowane podmioty. Zawsze gdy do-
wolnemu podmiotowi zgtaszany jest przypadek przemocy seksualnej lub
przemocy na tle ptciowym, powinien by¢ zastosowany standardowy for-
mularz stuzqcy do rejestracji takich zdarzen. Kolejnym narzedziem spra-
wozdawczym jest formularz miesigcznego sprawozdania dotyczqg-
cego przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym; przydaje
sie do $ledzenia zmian $rodowiskowych, ktére majg wptyw na wystepo-
wanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym. Sprawozdanie
obejmuije takze informacje o czynnikach powodujgcych nasilenie aktow
przemocy tego rodzaju w danej spotecznosci. Dane zawarte w sprawoz-
daniu miesiecznym nalezy prezentowaé w zestawieniu zbiorczym dla kaz-
dego obozu/$rodowiska zycia uchodzcéw; uzyteczne sq takze podsumo-
wania obejmujqce teren dziatania danego biura, region lub caty kraj.
Wzory formularzy zostaty zatqgczone w Aneksie (Zatqcezniki 2 i 3).

Charakter danych zawieranych w raportach dotyczqgcych

przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym

Okreslone informacje stanowiq konieczny element réznych raportéw. Skutecz-
noé¢ dziatah wymaga, by wszystkie zaangazowane podmioty przyjety t¢ samq
terminologie, a w konsekwencji formularze zgtoszern byly poréwnywalne. Wszyst-
kie procedury sprawozdawcze muszq uwzgledniaé wymég poufnosci danych
dotyczqcych ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq i sprawcy.

Dane niezbedne w sprawozdaniach miesiecznych:

¢ tqczna liczba zgtoszeh przypadkéw

¢ zgtoszone formy przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym

* liczba, wiek i pte¢ ofiar przemocy/oséb doswiadczonych przemocq

¢ liczba, wiek i pteé sprawcéw

¢ |okalizacja przypadkéw (dom rodzinny, bazar, miejsce poza obozem - z
jego wskazaniem)

¢ liczba ofiar gwattu/oséb doswiadczonych gwattem, ktére podlegajgcych
opiece zdrowotne] w ciggu dwéch dni po wydarzeniu

Rozdziat 7
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Dane niezbedne w sprawozdaniach prawniczych:

* liczba przypadkéw zgtoszonych przedstawicielowi ds. ochrony

* liczba przypadkéw zgtoszonych na policji

¢ liczba przypadkéw, kiére trafity do sqdu

¢ liczba przypadkéw oddalenia sprawy

¢ liczba uniewinnionych i skazanych

e formy zastosowanej przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym

* liczba przypadkéw gwattu, w ktérych w ciggu dwéch dni od zdarzenia
nastgpito badanie medyczne

¢ liczba przypadkéw, w kitérych wykorzystano ekspertyzy medyczne jako
dowody sqdowe

* miesieczny procent wzrostu / spadku liczby gwattéw

* miesigczny procent wzrostu / spadku liczby aktéw przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym

* uwagi dodatkowe

Dane niezbedne w raportach przebiegu projektu:

* watpliwoéci, kwestie zwigzane z przemocq seksualng i przemocq na tle
ptciowym; przypadki jej wystgpienia

¢ poziom koordynacji i rozwoju planowania

¢ podjete interwencje zapobiegawcze w danym sektorze

* podjete interwencje zaradcze w danym sektorze

¢ szkolenia personelu i przedstawicieli spotecznosci, ktérej udzielana jest
pomoc

* wplyw na ochrone: dziatania z zakresu monitorowania i oceny.

Przyktadowy formularz historii choroby i badania lekarskiego — patrz Aneks,
Zatqcznik 4

Wspoétczynnik zgtoszen przypadkéw przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym

Wspétezynnik zgtoszern przypadkéw przemocy seksualnej i przemocy na tle
piciowym to liczba wszystkich zgtoszen przypadkéw przemocy seksualnej i
przemocy na tle ptciowym zarejestrowanych w danym okresie w odniesieniu
do wielkoéci populacji. Wzér obliczenia wspétczynnika zgtoszerh na 10 000
oséb na miesigc, rok lub inny okres

Liczba przypadkéw zgtoszonych w danym okresie

tqczna populacja w danym okresie
x 10 000 = Wspdtczynnik zgtoszerh na 10 000 oséb w danym okresie

Poréwnujqc wspétczynniki zgtoszer z réznych okreséw, mozna okreslié pewne
state tendencje. Najczeéciej mozna sie spodziewaé, ze wspétczynnik zgto-
sze wzroénie z czasem. Oznacza to zwykle, ze ofiary przemocy/osoby do-
$wiadczone przemocq sq $wiadome mozliwosci uzyskania pomocy, majq
zaufanie do stuzb oérodka i dlatego sq sktonne zgtaszaé przypadki przemo-
cy. Nalezy pamietaé, ze akty przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym czesto nie sq zgtaszane; wzrost liczby/wspétczynnika zgtoszehh moze
$wiadczyé, ze program przyniést pomysine rezultaty.
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ZADANIE 4:
Okreslenie metod uzyskiwania informacji zwigzanych z poszczegélnymi
wskaznikami.

Po zdefiniowaniu procedur sprawozdawczych nalezy zajg¢ sie okresle-
niem metod, jakie zostang wykorzystywane do pozyskania tych informa-
cji zwigzanych ze wskaznikami, ktérych nie obejmujg formularze spra-
wozdan. Wybér metod zalezy od charakteru — ilosciowego lub jakoscio-
wego — wskaznika.

Dane ilo$ciowe mozna pozyska¢ za pomocqg badan ankietowych oraz
przez wykorzystanie danych zebranych przez instytucje rzgdowe lub orga-
nizacje partnerskie. Informacje mozna takze uzyska¢ z danych statystycz-
nych dotyczgcych populacji docelowej. Nalezy okredli¢, jakimi zrédtami
informacji dysponujg poszczegélne podmioty.

Dane jakoéciowe uzyskuje sie przeprowadzajgc wywiady, organizujgc
spotkania w matych grupach badawczych oraz przez obserwacje uczest-
niczqcq podczas pracy w terenie. Opinie kobiet-uchodzcéw, chtopcédw i
dziewczqt nalezy bada¢ za pomocq odpowiednich mechanizméw moni-
torowania i oceny. Dane jako$ciowe majg znaczenie dla rozpoznania
brakéw w ochronie i umocnienia programéw zapobiegania i przeciw-
dziatania przemocy.

Z/ADANIE 5:

Wskazanie osob/ciat odpowiedzialnych za gromadzenie informacji, okreslenie
ram czasowych i czestotliwoSci zbierania danych oraz przyznanie odpowiednich
zasobow finansowych.

Wskazanie odpowiedzialnych oséb/ciat:

Nalezy okresli¢, kto ponosi odpowiedzialnos$¢ za poszczegdlne elementy
systemdw monitorowania i oceny.

Ramy czasowe:

Nalezy okresli¢ ramy czasowe obowiqgzujgce dla wszystkich narzedzi spra-
wozdawczych, dla wszystkich innych mechanizméw monitorowania i oceny
oraz wtaéciwy czas trwania danego dziatania interwencyjnego lub pro-
gramu. Monitoring mozna przeprowadza¢ raz w miesigcu za pomocq
formularza sprawozdania miesiecznego dotyczgcego przemocy seksual-
nej i przemocy na tle ptciowym; bardziej wyczerpujgce sprawozdania
mozna sporzqdzaé raz do roku.

Okreélenie zasobéw i budzetu:

Plany operacyjne i budzety mogq nie uwzglednia¢ wystarczajgcych $rod-
kéw na opracowanie i wdrozenie mechanizméw monitorowania i oce-
ny. Dlatego wazne jest oszacowanie czasu pracy potrzebnego do aktu-
alizacji danych i niezbednych analiz. Sprawdzenia wymagajg kompe-
tencje personelu w tym zakresie oraz ocena przydatnosci dodatkowych
szkolen doskonalenia umiejetnosci zwigzanych z monitorowaniem i
ocenqg (np. z zakresu pozyskiwania i analizy danych, wdrozenia proce-

Rozdziat 7
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séw monitorowania i oceny w terenie oraz prowadzenia obserwacji
uczestniczqcej).

Do badan z udziatem spotecznosci konieczne moze sie okaza¢ zatrud-
nienie dodatkowego personelu o odpowiednich kwalifikacjach oraz roz-
patrzenie potrzeb wigzqcych sie z zapewnieniem cztonkom spotecznodci
dostepu do sesji badawczych, np. koniecznosci zatrudnienia ttumacza,
transportu oraz opieki nad dzie¢mi. Wskazoéwki dotyczgce badan z udzia-
tem spotecznosci mozna uzyska¢ w UNHCR (Evaluation and Policy Unit).

ZADANIE 6:
Stworzenie mechanizmow przekazywania informacji i wigczania uzyskanych
wynikow w planowanie dziatan zapobiegawczych i zaradczych.

Jednym z celéw mechanizméw monitorowania i oceny jest poprawa efek-
tywnosci. Osiggniecie tego celu wymaga porozumienia w kwestii sposo-
bu wymiany informacji pomiedzy podmiotami. Nalezy wskaza¢ osobe/
instytucie odpowiedzialng za dalsze dziatania w tej mierze oraz w jaki
sposdb wszelkie uzyskane wyniki zostang uwzglednione w planie dziatan.

Strategie wymiany informacji obejmujqg:

* regularne (raz lub dwa razy w miesigcu) spotkania na poziomie obo-
zu/spotecznosci w celu omoéwienia wynikéw monitorowania i oceny,
oszacowania wptywu na ochrone, analizy wnioskéw ptyngcych z ze-
branych danych i badan spotecznosci, koordynacii dziatan, zaplano-
wania kolejnej sesji monitorowania, okredlenia trudnosci i rozwigzan;

* comiesieczne spotkania na poziomie biura terenowego/oddziatu/re-
gionu w celu omoéwienia miesiecznego sprawozdania na temat prze-
mocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, omdwienie postepéw
zgodnie ze wskaznikami uzyskanymi w wyniku monitoringu na pozio-
mie obozu/spotecznoéci oraz postepu w osigganiu celéw;

* regularne (na przyktad co kwartat) spotkania ogélnokrajowe w celu
analizy raportéw ze spotkan na poziomie obozu/spotecznodci, biura
terenowego, danych zgromadzonych podczas dziatan interwencyjnych,
dyskusji nad ocenami i oméwienia finansowania zadan zwigzanych z
realizacjg programu.

Kazde spotkanie nalezy podsumowad krétkim sprawozdaniem pisemnym
uwzgledniajgcym najwazniejsze zagadnienia, jakie udato sie poruszy¢,
podijete zadania i przydziat obowigzkéw.

Do zapamigtania

Kompleksowe mechanizmy monitorowania i oceny:

* utatwiajg budowanie poczucia odpowiedzialnosci, co jest jednqg z za-
sad przewodnich dziatan zapobiegajgcych i zwalczajgeych przemoc
seksualng i przemoc na tle ptciowym;

* stanowiqg cze$¢ planu dziatania;

* sqg najbardziej skuteczne, gdy tworzqg je wspdlnie wszystkie sektory we
wspétpracy i z udziatem spotecznosci uchodzcow.




Monitoring i ocena

1

2.

Opracowanie systemu monitorowania i oceny powinno obejmo-
waé 6 gtéwnych zadan:

. Okreélenie celu mechanizméw monitorowania i oceny oraz zakresu

informaciji, jakich powinny dostarczad.
Jasne zdefiniowanie celéw, rezultatéow i wskaznikow skutecznosci dzia-
tan zapobiegawczych i zaradczych.

. Stworzenie skoordynowanych, ujednoliconych narzedzi rejestracii i spra-

wozdawczosci.

. Okreslenie metod uzyskiwania informacji zwigzanych z poszczegélny-

mi wskaznikami.

. Wskazanie oséb/ciat odpowiedzialnych za gromadzenie informacji,

okreslenie ram czasowych i czestotliwosci zbierania danych oraz przy-
znanie odpowiednich zasobéw finansowych.

. Stworzenie mechanizméw przekazywania informacji i wtgczania uzy-

skanych wynikéw w planowanie dziatan zapobiegawczych i zarad-
czych.
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ROZDZIAt 8
PRZESLADOWANIA Z POWODU PtCI

/walczanie przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym
W procedurze nadawania statusu uchodzcy.

Niniejszy rozdziat zawiera wskazdéwki dotyczqce rozpatrywania
wnioskéw o przyznanie statusu uchodzcy, w ktérych powotano sie
na prze$ladowania z powodu pici; pochodzq one z Wytycznych
dotyczqcych przesladowan z powodu pici, wydanych w 2002 roku
przez Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodz-
céw. Dostarczajq one praktycznych rad zwiqgzanych ze stosowa-
niem Konwencji dotyczqcej statusu uchodicy z 1951 roku wobec
wszystkich oséb uciekajqcych przed prze$ladowaniami bez wzgledu
na ich spotecznie zdeterminowangq role piciowq.

UNHCR i panstwa cztonkowskie powinny dotozy¢ staran, aby przedsta-
wiciele wtadz panstwowych, doradcy prawni i przedstawiciele do spraw
ochrony, zaangazowani w procedure nadawania statusu uchodzcy na
podstawie Konwencji dotyczgcej statusu uchodzcy z 1951 roku lub na
podstawie Statutu z 1950 roku, ustanawiajgcego Urzqd Wysokiego Ko-
misarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR), zapoznali
sie ze wskazéwkami na temat prze$ladowan z powodu ptci podanymi w
niniejszym rozdziale.

Zdecydowanie potepia prze$ladowanie w formie przemocy seksualnej. Nie
tylko stanowi ono razqce naruszenie praw cztowieka, a w kontekscie kon-
fliktu zbrojnego — powazne pogwatcenie prawa humanitarnego, lecz réw-
niez obraza w sposéb znaczqcy ludzkq godnosé.

Popiera uznanie za uchodZcéw oséb, kiérych wniosek o przyznanie statusu
uchodzcy oparty jest na uzasadnionej obawie przed prze$ladowaniem w
formie przemocy seksualnej z powodu rasy, religii, narodowoséci, przynalez-
noéci do okreélonej grupy spofecznej lub przekonan politycznych.

Zaleca, aby w ramach procedur nadawania statusu uchodzcy, osoby stara-
jace sie o status uchodzcy, ktére mogly doznaé przemocy seksualnej, byly
traktowane ze szczegélng wrazliwoscig.

Fragmenty Zalecenia Komitetu Wykonawczego nr 73(XIV)(1993)

Przemoc seksualna lub przemoc na tle ptciowym moze mie¢ konsekwen-
cje dla przebiegu procedury nadawania statusu uchodzcy, zaréwno wo-
bec ofiary przemocy/osoby dos$wiadczonej przemocgq, jak sprawcy. Ni-
niejsze wskazéwki wynikajq z definicji uchodzcy rozpatrywanej z perspek-
tywy ptci kulturowej, zalecajqc szereg praktyk zmierzajgcych do zapew-
nienia kobietom starajgcym sie o status uchodzcy odpowiedniego trak-
towania podczas procedury statusowej. Dostarczajg one takze istotnych
informacji, umozliwiajgcych zrozumienie i wlasciwe rozpoznanie wnio-
skow o status uchodzcy zwigzanych z ptcig, wszystkim osobom prowa-
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dzgcym wywiady z wnioskodawcq lub podejmujgcym decyzje o nadaniu
statusu.

Jesli przyczyng gwattu lub innych form przemocy seksualnej jest rasa,
religia, narodowo$¢, przekonania polityczne lub przynaleznoé¢ do okre-
$lonej grupy spotecznej, moze to by¢ uwazane za przesladowanie w ro-
zumieniu definicji ,uchodzcy” zawartej w Konwencji dotyczgcej statusu
uchodzcy z 1951 roku i Statutu UNHCR. Jesli osoba starajgca sie o
status uchodzcy mogta ucierpie¢ na skutek stosowania wobec niej prze-
mocy seksualnej lub przemocy na tle ptciowym, konieczne jest potrakto-
wanie jej przypadku ze szczegdlng wrazliwosciq. Przedstawiciele do spraw
ochrony, osoby prowadzgce wywiad lub podejmujgce decyzje o nadaniu
statusu uchodzcy powinny by¢ $wiadome, ze stwierdzenie wystgpienia
prze$ladowania z powodu ptci nie wymaga przedstawienia udokumen-
towanych dowodéw. Nalezy zachowaé otwarto$é, biorgc pod uwage
ogodlny brak statystyk i powszechne zanizanie danych dotyczgcych tego
rodzaju przypadkéw tamania praw cztowieka.

Ustugi prawne powinny $wiadczy¢ jedynie osoby wykwalifikowane. Ich
zadaniem jest udzielanie informacji i porad oraz reprezentowanie ofiary
przemocy/osoby doswiadczonej przemocq. Dla ciggtosci i skutecznosci
pomocy wazne jest, by jedna osoba prowadzita sprawe od poczgtku az
do jej zakonczenia. Niemniej, wszyscy pracownicy UNHCR, a zwtaszcza
ci, ktérzy prowadzq wywiady z ofiarami przemocy/osobami do$wiadczo-
nymi przemocq, powinni zna¢ wytyczne UNHCR, prawo miedzynarodo-
we oraz ustawodawstwo kraju udzielajgcego schronienia. Organizacje
humanitarne pracujgce w $rodowiskach uchodzczych muszq réwniez wie-
dzie¢ o funkcjonujgcych instrumentach prawnych dotyczgcych uchodz-
céw i zakresie ich stosowania. Pozwoli to zapewni¢ kobietom i mezczy-
znom réwny dostep do miedzynarodowej ochrony i réwne z niej korzy-
stanie.

Przesladowania z powodu pici. Wytyczne do zasad i trybu
stosowanych w procedurze okreslania statusu uchodzcy
(2000)

UNHCR opublikowat niniejsze wytyczne zgodnie ze swym mandatem
okreslonym w Statucie Urzedu Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczo-
nych ds. Uchodzcow na podstawie Artykutu 35 Konwencji dotyczqcej
statusu uchodzcy z 1951 roku i Artykutem |l Protokotu do niej z 1967
roku. Wytyczne uzupetniajg wydany przez UNHCR ,Handbook on Pro-
cedures and Criteria for Determining Refugee Status under the 1951
Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees”
(Podrecznik zasad i trybu stosowanych w procedurze nadawania statusu
uchodZcy na podstawie Konwencji dotyczqgce| statusu uchodzcy z 1951
roku i Protokotu do niej z 1967 roku, nowe wydanie, Genewa, styczen
1992). Wytyczne zastepujq dokument wyrazajqgcy stanowisko UNHCR w
sprawie przesladowan z powodu ptci (UNHCR’s Position Paper, Gene-
wa, styczern 2000); powstaty w wyniku analiz i ekspertyz przeprowadzo-
nych podczas drugiej serii konsultacji globalnych w sprawie ochrony mie-
dzynarodowej (San Remo, wrzesien 2001).

Celem publikacji jest przedstawienie wskazoéwek prawnych przydatnych
wszystkim podmiotom zaangazowanym w procedure nadawania statusu
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uchodzcy — wtadzom panstw, prawnikom, osobom podejmujgcym decy-
zje, przedstawicielom wymiaru sprawiedliwoséci i pracownikom UNHCR.

Przesladowania z powodu pfci w kontekscie
Artykutu 1A(2) Konwencji z 1951 roku i/lub
Protokotu z 1967 roku dotyczgcych statusu
uchodzcy

| WSTEP

1. ,Prze$ladowanie z powodu ptci” to okreslenie, ktéry nie posiada zna-
czenia prawnego per se. Stosuje sie je raczej, by objg¢ jednym okre-
$leniem rézne wnioski, w ktérych pteé¢ jest czynnikiem istotnym dla
rozpatrzenia wniosku o status uchodzcy. Wytyczne skupiajq sie przede
wszystkim na interpretacii z perspektywy ptci kulturowej definicji uchodz-
cy zawartej w Artykule 1A(2) Konwencji dotyczgcej statusu uchodzcy z
1951 roku (dalej ,Konwencja z 1951 r.”). Ponadto przedstawiaijq kil-
ka propozycji praktyk proceduralnych pozwalajgcych zagwarantowad,
by wnioski kobiet w procedurach nadajgcych status uchodzcy byty
rozpatrywane z nalezytq starannoséciq, oraz umozliwiajgcych rozpo-
znanie réznorodnych wnioskéw majqeych zwigzek z pfciq.

2. Obowigzuje zasada, ze definicjo uchodzcy w kazdej sytuaciji powinna
by¢ interpretowana z uwzglednieniem kategorii ptci. Zapewni to wia-
$ciwe rozpatrywanie wnioskéw o status uchodzcy. To rozwigzanie zo-
stato poparte zaréwno przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw Zjed-
noczonych, jak Komitet Wykonawczy UNHCR.'

3. W celu zrozumienia natury przesladowania z powodu z pfci niezbed-
ne jest zdefiniowanie i rozréznienie terminéw ,pte¢ kulturowa” (gen-
der) i ,pte¢ biologiczna” (sex). Pte¢ kulturowa odnosi sie do relacji
miedzy kobietq i mezczyzng opartej na spotecznie lub kulturowo skon-
struowanych i zdefiniowanych: tozsamosci, statusie, roli i zakresie od-
powiedzialnosci, przypisanych do obu ptci. ,Pte¢ biologiczna” opiera

"' W Zaleceniu z pazdziernika 1999, nr 87 (n), Komitet Wykonawczy ,odnotowuje z uznaniem
szczegodlne starania Panstw zmierzajgce do uwzglednienia aspektu ptci w ramach zasad, rozporzg-
dzen i praktyk zwigzanych z nadawaniem statusu uchodzcy; wzywa Panstwa, UNHCR i innych
zainteresowanych do przyjecia stanowiska, ze przesladowanie moze mie¢ zwiqgzek z ptcig lub przy-
bra¢ posta¢ przemocy seksualnej, oraz uwzglednienia tej opinii wéréd kryteriéw ochrony; wzywa
UNHCR i innych zainteresowanych do dalszego rozwijania, promowania i wprowadzania w zycie
wytycznych, kodekséw postepowania i programéw szkoleniowych dotyczgceych réznych aspektow
ptci uchodzcow w celu upowszechniania perspektywy plci i przyjecia odpowiedzialnosci za realiza-
cje programéw zwiqzanych z ptciq.” Patrz takze: Zalecenia Komitetu Wykonawczego nr 39, Kobie-
ty-uchodzcy i ochrona miedzynarodowa (1985); nr 73, Ochrona uchodzcy i przemoc seksualna
(1993); nr 77 (g), Zalecenia Ogdlne dotyczqce ochrony miedzynarodowej (1995); nr 79(o) Zale-
cenia ogdlne dotyczgce ochrony miedzynarodowej (1996); nr 81(t) Zalecenia ogdlne dotyczgce
ochrony miedzynarodowej (1977).
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sie na klasyfikacji biologicznej. Okreslenie ,pte¢ kulturowa” nie jest
state i niezmienne, jego znaczenie rodzi sie w czasie w ramach prak-
tyk spotecznych i kulturowych. Wnioski oparte na przesladowaniu z
powodu pfci wnoszq i kobiety, i mezczyzni — jednak z powodu formy
prze$ladowan czesciej dotyczy to kobiet. W niektérych wypadkach pte¢
osoby starajgcej sie o status uchodzcy ma wptyw na jej sytuacje i
podejmujqcy decyzje powinien to wzigé pod uwage; w innych przy-
padkach wniosek o nadanie statusu uchodzcy nie musi mie¢ nic wspél-
nego z ptcig osoby wnioskujgcej. Wnioski oparte na przesladowaniu
z powodu ptci dotyczg zwykle (cho¢ nie wytqcznie) aktéw przemocy
seksualnej, przemoc w rodzinie, wymuszonego planowania rodziny,
okaleczenia kobiecych narzqdéw ptciowych, karania za naruszenie
obowigzujgcych w spoteczenstwie norm obyczajowych i dyskryminagiji
homoseksualistow.

4. Przyjecie uwzgledniajgcej kwestie ptci interpretacji Konwencji z 1951
r. nie oznacza, ze wszystkie kobiety sq automatycznie uprawnione do
otrzymania statusu uchodzcy. Osoba starajgca sie o przyznanie statu-
su uchodzcy musi dowie$¢, ze zywi uzasadniong obawe przez przesla-
dowaniem z powodu rasy, religii, narodowosci, przynaleznosci do
okreslonej grupy spotecznej lub przekonan politycznych.

1. ANALIZA DEFINICJI »UCHODZCY«

A. WPROWADZENIE

5. W przesztosci definicja uchodzcy interpretowana byta z perspektywy
do$wiadczenia mezczyzn, co oznaczato, ze wiele wnioskéw sktada-
nych przez kobiety i osoby o orientacji homoseksualne| pozostawato
nie rozpatrzonych. Jednak w ostatniej dekadzie nastgpit znaczqcy prze-
tom w przyjmowanych w kontekécie uchodzcéw postawach i prakty-
kach zwigzanych z ptcig. Znalazto to swoje odbicie w procedurach
prawnych, w polityce panstw i w publikacjach naukowych. Rozwéj ten
nastepowat réwnolegle z ewolucjq miedzynarodowych standardéw
praw cztowieka? oraz pokrewnych obszaréw prawa miedzynarodo-
wego, takich jak orzecznictwo Miedzynarodowego Trybunatu ds. Zbrod-
ni w b.Jugostawii i Rwandzie oraz Statut Rzymski powotujgcy Miedzy-
narodowy Trybunat Karny. Z tej perspektywy nalezy cho¢by przyjq¢, ze
tamanie miedzynarodowych praw cztowieka nie moze by¢ usprawie-
dliwione tradycjg ani zadnymi wzgledami historycznymi, religijnymi i
kulturowymi.
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2 Zalecane lektury obejmujq: Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka (1948), Miedzynarodowqg
konwencje praw obywatelskich i politycznych (1966), Miedzynarodowq konwencje praw ekono-
micznych, spotecznych i kulturalnych (1966), Konwencje praw politycznych kobiet (1953), Kon-
wencje o zakazie tortur i innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania lub kara-
nia (1984), Konwencje praw dziecka (1989), a zwtaszcza Konwencje o likwidacji wszelkich form
dyskryminacji kobiet (1979) i Deklaracje o likwidacji przemocy wobec kobiet (1993); odnosne
dokumenty regionalne obejmujq Europejskqg Konwencje Praw Cztowieka i Podstawowych Wolno-
$ci (1950), Amerykanskq Konwencje Praw Cztowieka (1969) oraz Afrykanskq Karte Praw Cztowie-
ka (1981).



Prze$ladowania z powodu ptci

6.  Pomimo ze definicja uchodzcy nie odwotuje sie wprost do katego-
rii pfci, powszechnie przyjmuije sie, ze pte¢ moze mie¢ zwigzek z
przesladowaniami i krzywdg, moze wptywaé na ich forme oraz moze
by¢ ich przyczyng. Wtasciwie interpretowana definicja uchodzcy
obejmuje zatem wnioski, ktérych podstawg sq przesladowania z
powodu ptci. Nie ma potrzeby rozszerzania definicji uchodzcy za-
pisanej w Konwencji z 1951 r. o ten dodatkowy aspekt.?

7. Wiasciwe stosowanie poszczegodlnych kryteriow tworzgcych defini-
cje ,uchodzcy” w procesie rozpatrywania wniosku statusowego wy-
maga kompleksowego podejécia uwzgledniajgcego wszystkie oko-
licznosci. Konieczne jest zaréwno uzyskanie petnego obrazu oso-
bowosci osoby starajgcej sie o status uchodzcy, jej przesztosci i
osobistych doswiadczen, jok analiza i wiedza na temat uwarunko-
wan historycznych, geograficznych i kulturowych kraju pochodze-
nia. Generalizowanie na temat kobiet lub mezczyzn nie jest po-
mocne i moze doprowadzi¢ do przeoczenia istotnych réznic po-
miedzy poszczegdlnymi przypadkami.

8. Omowione ponizej elementy definicji wymagajq interpretacii
uwzgledniajgcej kwestie ptci. Inne kryteria (na przyktad przebywa-
nie poza krajem pochodzenia) oczywiécie nadal pozostajq istotne i
bezposrednio wigzq sie z cato$ciowq ocenqg wniosku. W catym ni-
niejszym tekscie pojecie ,kobieta” odnosi sie rowniez do dziewczy-
nek.

B. »UZASADNIONA OBAWA PRZED PRZESLADOWANIEM«

9. Uzasadniong obawe przed przesladowaniem mogq wywotywaé bar-
dzo rézne czynniki; zawsze zalezy to od konkretnych okolicznosci
zwigzanych z kazdym przypadkiem. Kobiety i mezczyzni mogg do-
$wiadczy¢ przesladowan w tej samej formie, niezaleznie od pfci,
jednak istniejq tez przesladowania specyficzne dla obu ptci. Mie-
dzynarodowe prawo humanitarne i miedzynarodowe prawo karne
wyraznie definiujg pewne czyny, takie jok przemoc seksualna, jako
pogwatcenie prawa i okreslajqg je joko powazne naduzycie, kwali-
fikujgce sie do miana przesladowania.* W tym zakresie prawo
miedzynarodowe stuzy osobom podejmujgcym decyzje pomocg w
okresleniu przesladowcze| natury konkretnych aktéw. Nie ulega
watpliwosci, ze gwatt i inne formy przemocy z powodu pfci, takie
jak przemoc zwigzana z przymusem posagu, okaleczenie kobie-
cych narzqdéw ptciowych, przemoc w rodzinie, handel kobieta-
mi®, to akty wywotujgce dotkliwy bél i cierpienie — zaréwno fizycz-
ne, jak psychiczne — i ktére sq stosowane jako formy przesladowa-
nia przez przedstawicieli instytucji panstwa i przez osoby prywatne.

10. Ocena jakiego$ systemu prawa jako prze$ladowczego ze swej
istoty albo zawierajgcego przepisy prowadzqce do przeéla-
dowan ma fundamentalne znaczenie dla zakwalifikowania wnio-

3 Patrz: Whioski koncowe w kwestii przesladowar z powodu pftci, ,Konsultacje globalne na temat
ochrony miedzynarodowej. Konferencja ekspertéw w San Remo, 6-8 wrzesien 20017, n-ry 1 i 3.
* Patrz: Podrecznik UNHCR, par. 51.

° Patrz nizej par. 18.
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sku jako zwigzanego z ptcig. Jest to tym bardziej uzasadnione, ze
podobne przepisy lub systemy prawne czesto opierajq sie na trady-
cyjnych normach i praktykach niekoniecznie zgodnych z miedzy-
narodowymi prawami cztowieka. Nawet jednak w takiej sytuacji,
tak jak we wszystkich innych przypadkach, wnioskodawca musi do-
wie$¢, ze ma uzasadnione podstawy do obawy przed przeslado-
waniem. Nie ma takich podstaw, na przyktad, jesli przepis prawny
prze$ladowczy w swej istocie przestat by¢ stosowany w praktyce.

11. Zdarza sie, ze wtadze panstwa, w ktérym zabroniono praktyk
prze$ladowczych (na przyktad okaleczania kobiecych narzgdéw
ptciowych), nadal w istocie dopuszczaijq je, tolerujg lub nie sq w
stanie skutecznie sie im przeciwstawi¢. W takich sytuacjach w prak-
tyce nadal moze dochodzi¢ do przesladowan. Zatem fakt, ze prze-
pisy prawne potepiajq wiadome praktyki przesladowcze i zabra-
niajq ich stosowania, nie stanowi sam w sobie wystarczajgcego
powodu do uznania, ze wniosek o status uchodzcy jest nieuzasad-
niony.

12.  Kiedy na mocy przepisu lub prawa kara za niestosowanie sie do
prawa lub ztamanie go, jest nieproporcjonalnie surowa i ma zwig-
zek z ptcig, mamy do czynienia z przesladowaniem.® Nawet jesli
prawo ma powszechne zastosowanie, karanie lub traktowanie
sprawcow nie moze by¢ zbyt surowe w stosunku do popetnionego
czynu. Bezwzgledne karanie kobiet, ktore przekraczajg obowigzu-
jgce w spoteczenstwie obyczaje i w ten sposéb tamiqg prawo, sta-
nowi zatem forme przesladowania.

13. Nawet jesli cele prawa lub polityki panstwa sq uzasadnione,
ale metody ich egzekwowania prowadzq do krzywdzgcych nastepstw,
moze to prowadzi¢ do przesladowanie. | tak, uznaje sie na przy-
ktad, ze regulacje dotyczgce planowania rodziny stanowig wtasci-
wq reakcje na zbyt duzy wzrost populacji. Jednak realizacja tej
polityki za pomocg wymuszonych aborciji lub sterylizacji tamie pod-
stawowe prawa cztowieka. Takie praktyki, pomimo ze usankcjono-
wane prawnie, stanowiq powazne naduzycie i uwazane sq za prze-
$ladowanie.

Formy dyskryminacji prowadzqgce do przesladowania

14. Generalnie przyjmuije sie, ze rozmaite praktyki dyskryminacyjne w
swej zwyczajnej postaci nie stanowig same w sobie przesladowa-
nia. Jednak dyskryminacja lub nieprzychylne traktowanie o cha-
rakterze systemowym mogq rozwing¢ sie w forme przesladowania
i uzasadnia¢ koniecznoé¢ ochrony miedzynarodowej. Dyskrymina-
cja staje sie, na przyktad, przesladowaniem, gdy jej nasilenie ma
gteboko szkodliwe konsekwencje dla osoby dyskryminowanej — np.

¢ Osoby uciekajgce przed przesladowaniem z powodu ztamania prawa zwyczajowego nie sq
uchodzcami, jakkolwiek réznica moze by¢ mglista, zwtaszcza gdy kary za ztamanie obowigzujg-
cych regut sg nadmiernie surowe. Patrz Podrecznik UNHCR, par. 56 i 57.
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15.

16.

17.

18.

w wyniku surowych restrykcji ograniczajgcych prawo do pracy za-
robkowej, prawo do praktyk religijnych lub dostep do edukacji.”

Istotna dla wnioskéw majgcych zwigzek z ptcig jest réwniez analiza
stosowanej przez panstwo dyskryminacji polegajqcej na braku
ochrony wobec oséb, ktore poniosty krzywde z okreslonego powo-
du. Jezeli panstwo, na podstawie prawa lub przyjetej prakiyki, nie
zapewnia okreslonych praw lub nie chroni przed powaznym wyrzg-
dzaniem krzywdy, to dyskryminacja w udzielaniu ochrony prowa-
dzgca do bezkarnego wyrzgdzania krzywdy moze stanowié prze-
$ladowanie. W tym kontekscie mogqg by¢ na przyktad rozpatrywa-
ne przypadki przemocy domowej lub cierpienia poniesione z po-
wodu orientacji seksualne;.

Przesladowania z powodu orientacji seksualnej

Whioski o przyznanie statusu uchodzcy uzasadnione odmienng
orientacjq seksualng zawierajq kryterium pfci. Seksualnos¢ i prak-
tyki seksualne osoby wnioskujgcej mogg mie¢ znaczenie przy roz-
patrywaniu wniosku, jezeli staty sie przyczyng skierowanych prze-
ciw niej dziatan przesladowczych (réwniez dyskryminacji). Zwykle
w podobnych sprawach wnioskodawca odmawia przyjecia roli lub
powielania zachowan spotecznie lub kulturowo przypisanych jego/
iej ptci — dotyczy to najczesciej homoseksualistéw, transseksuali-
stow lub transwestytéw — a w konsekwencji doswiadcza skrajnej
wrogosci, przemocy, naduzy¢ lub powaznej dyskryminacji ze strony
spoteczenstwa.

W spoteczenstwie, w kiérym homoseksualizm jest nielegalny, sto-
sowanie surowych kar wobec homoseksualistéw moze nosi¢ zna-
miona przesladowania, podobnie jak w innych kulturach karanie
za odmowe noszenia tradycyjnej zastony twarzy przez kobiety. Na-
wet je$li praktyki homoseksualne nie sq traktowane jako przestep-
stwo, ale panstwo toleruje dyskryminowanie oséb o odmienne;j
orientacji seksualnej lub wyrzqgdzanie im krzywdy, bqdz tez nie jest
w stanie skutecznie ich chroni¢, wniosek osoby pochodzqgcej z tego
panstwa bedzie uzasadniony.

Handel ludzmi - w celu czerpania zyskéw z wymuszonej
prostytucji lub wykorzystania seksualnego - jako forma
przesladowania®

Niektére kobiety i osoby mtodociane, ktore staty sie przedmiotem
handlu, mogg w mysl Konwencji z roku 1951, sktada¢ uzasadnio-
ne wnioski o przyznanie statusu uchodzcy. Werbowanie kobiet lub

7 Patrz Podrecznik UNHCR, par. 54.

8 W niniejszych Wytycznych przyjmuije sie definicje ,handlu” zgodng z Art. 3 Protokotu Organizacji
Narodéw Zjednoczonych w sprawie zapobiegania, zwalczania i karania za handel ludzmi, zwtasz-
cza kobietami i dzie¢mi, uzupetniajgcego Konwencje Narodéw Zjednoczonych przeciwko prze-
stepczo$ci miedzynarodowej, ktéry gtosi, ze handel ludzmi to: ,nabér, transport, przesytanie, ukry-
wanie lub przyjmowanie oséb, z zastosowaniem grézb lub sity lub innych form przymusu, uprowa-

Rozdziat 8

(e}
<
N
=)
N
o
o

123



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

19.

20.

mtodocianych na drodze przymusu lub oszustwa do uprawiania
prostytucji lub ich wykorzystywanie seksualne stanowi forme prze-
mocy na tle ptciowym lub naduzycia, ktére moze nawet prowadzi¢
do $mierci. Moze tez stanowi¢ forme tortury, okrutnego, nieludz-
kiego lub ponizajgcego traktowania. Tego rodzaju postepowanie
moze spowodowa¢ powazne ograniczenie prawa do wolnosci po-
ruszania sie kobiety, co wigze sie z je] porwaniem, uwiezieniem lub
konfiskatg paszportu czy innego dokumentu tozsamosci. W przy-
padku ucieczki i powrotu do domu, kobiety i mtodociani narazeni
sq dodatkowo — na akcje odwetowq i zemste oséb/grup zajmujg-
cych sie handlem ludzmi, na ryzyko ponownego uprowadzenia oraz
na surowy ostracyzm i powazng dyskryminacje bliskiego otoczenia
lub rodziny. W indywidualnych przypadkach, kiedy panstwo nie
chciato lub nie byto zdolne do udzielenia ochrony w kontekscie
handlu ludzmi, osoba sprzedana w celu wymuszenia prostytucii
lub $wiadczenia ustug seksualnych ma zatem podstawe do ubie-
gania sie o status uchodzcy.”

Definicja uchodzcy obejmuije jako przesladowcéw zaréwno orga-
ny panstwa, jok podmioty niepanstwowe. Podczas gdy przeslado-
wanie ma najczesécie] miejsce ze strony wladz panstwowych, po-
waznie dyskryminujgce i agresywne czyny popetniane przez lokal-
ng ludnoé¢ lub przez pojedyncze osoby mogq réwniez by¢ uwaza-
ne za prze$ladowanie, jezeli sq one $wiadomie tolerowane przez
wtadze, jesli wladze odmawiajq udzielenia skutecznej ochrony albo
nie sq w stanie jej zapewni¢.'®

C. ZWIAZKI PRZYCZYNOWE (,,z powodu...”)

Uzasadniona obawa przed przesladowaniem musi dotyczy¢ jednej
lub wiecej podstaw wymienionych w Konwencji — czyli przeslado-
wanie musi wynika¢ ,z powodu” rasy, religii, narodowosci, przyna-
leznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan
politycznych. Podstawa zdefiniowana w Konwencji powinna stano-
wi¢ istotny czynnik prze$ladowania, cho¢ nie musi by¢ to czynnik
jedyny i dominujgcy. W wielu systemach prawnych zwiqgzki przyczy-
nowe (,z powodu...”) muszq by¢ bezposrednio okreslone (np. w
panstwach stosujgcych system prawa kazusowego — common-law
— tworzonego orzeczeniami sqdéw), podczas gdy w innych przy-
czyna nie stanowi odrebnego zagadnienia, lecz stanowi cze$¢ cato-
$ciowej analizy definicji uchodzcy. W wielu wnioskach uzasadnia-
nych kwestiami pfci problemem dla podejmujgcego decyzje urzed-
nika moze by¢ nie tyle okreslenie zasadnosci wniosku, co jego
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dzenia, oszustwa, wprowadzenia w btgd lub naduzycia wtadzy lub wykorzystania bezbronnosci,

lub przyjmowanie lub udzielanie $wiadczen pienieznych lub korzysci w celu uzyskania zgody osoby

sprawujqcej kontrole nad drugqg osobg celem jej wykorzystania. Wykorzystanie obejmuije, co naj-

mniej, wykorzystywanie prostytucji uprawianej przez inne osoby lub inne formy wykorzystywania

seksualnego, zmuszanie do pracy lub $wiadczenia ustug, niewolnictwo lub praktyki zblizone do

niewolniczych, zniewolenie lub usuwanie organéw..”

? Handel ludzmi w innych celach mégtby, w szczegélnych przypadkach, réwniez stanowié¢ forme

przesladowania.

19 Patrz Podrecznik UNHCR, par. 65.
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przyczyny — stwierdzenie, ze uzasadniona obawa przed przeslado-
waniem wynika z danej podstawy. Zaliczenie wnioskodawcy przez
przesladujqcy organ panstwowy lub nieparnstwowy do jednej z grup
wymienionych w Konwencji to wystarczajgce potwierdzenie, ze ist-
nieje taki zwigzek przyczynowy.

21. W sprawach, w ktérych wnioskodawca zywi uzasadniong obawe
przed przesladowaniem ze strony podmiotu niepanstwowego (np.
meza, partnera lub innej osoby), z jednego/kilku powodéw wymie-
nionych w Konwencji, zwigzek przyczynowy istnieje niezaleznie od
tego, czy brak ochrony ze strony panstwa ma zwigzek z definicjg
Konwencji. Z drugiej strony, zwigzek przyczynowy istnieje réwniez
tam, gdzie ryzyko prze$ladowania przez podmiot niepanstwowy nie
ma zwigzku z Konwencjq, ale brak ochrony panstwa lub nieche¢ do
iej udzielenia wyptywa ze zdefiniowanych przez Konwencje podstaw.'

D. PODSTAWY WYMIENIONE W KONWENCIJI

22. Zapewnienie, by interpretacja kazdej z podstaw wymienionych w
Konwencji zostata przeprowadzona z uwzglednieniem kryterium pfci,
jest istotne dla stwierdzenia, czy wnioskodawca spetnia kryteria
definicji uchodzcy. W wielu przypadkach osoba wnioskujgca moze
doswiadcza¢ przesladowania z powodéw okreslonych w Konwen-
cji w zwigzku z cechami narzuconymi jej lub jedynie przypisywany-
mi. Na przyktad w wielu spoteczenstwach przekonania polityczne,
rasa, narodowos$¢, religia, czy zwigzki spoteczne kobiety sq czesto
utozsamiane z cechami charakterystycznymi dla jej krewnych, zna-
jomych czy cztonkéw spotecznoséci, do kitérej nalezy.

23.  Trzeba pamieta¢, ze w wielu sprawach majqgcych zwigzek z ptcig
obawa przed przesladowaniem moze wynika¢ z jednej lub kilku pod-
staw okreslonych przez Konwencje. Na przyktad wniosek o przyzna-
nie statusu uchodzcy uzasadniany przekroczeniem norm spotecz-
nych lub religijnych moze by¢ analizowany pod kqgtem religii, prze-
konan politycznych lub przynaleznosci do okreslonej grupy spotecz-
nej. Wnioskodawca nie ma obowigzku trafnie wskaza¢ powodu, z
ktorego zywi uzasadniong obawe przed przesladowaniem.

Rasa

24. W kontekscie pojecia uchodzcy ,rasa” zostata zdefiniowana tak,
aby termin ten obejmowat wszystkie rodzaje grup etnicznych, ktére
potocznie okre$la sie mianem ,rasy”.'? Przesladowanie z powo-
déw rasowych moze przyjg¢ odmienne formy wobec mezczyzny i
kobiety. Na przyktad przesladowca moze probowaé zniszczy¢ toz-
samo$¢ i/lub dobrobyt grupy etnicznej poprzez zabicie, okalecze-
nie lub uwiezienie mezczyzn oraz przez przemoc seksualng lub kon-
trole funkcji rozrodczych wobec kobiet, postrzeganych w tym kon-
tekscie jako czynnik reprodukcii grupy etnicznej lub rasowe;.

1" Patrz Whioski koricowe — przesladowanie z powodu pfci, nr 6.
12 Patrz Podrecznik UNHCR, par. 68.
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25.

26.

27.

28.

Religia

W niektorych panstwach religia szczegétowo okresla role lub wzor-
ce zachowan obowiqzujgce kobiety i mezczyzn. Jesli kobieta nie wy-
petnia przypisanej jej roli lub odmawia postepowania wedtug wzor-
cow, i w konsekwencji tego zostaje ukarana, moze zywi¢ uzasadnio-
ne obawy przed przesladowaniem z powodu religii. Odmowa prze-
strzegania odpowiednich wzorcéw przez kobiete moze postuzy¢ jako
dowdd, ze ma ona nieakceptowane przekonania religijne, niezalez-
nie od tego, w co wierzy naprawde. Kobieta moze zosta¢ ukarana
za okreslone przekonania lub prakiyki religijne — ktére zywi lub kiére
sq jej przypisywane — w tym odmowe wyznawania okresélonej wiary i
dopetniania zalecanych praktyk religijnych lub odmowe dostosowa-
nia swego zachowania do zasad nauczania okres$lonej wiary.

We wnioskach majgcych zwigzek z ptciq istnieje pewna zalezno$¢
miedzy poglgdami politycznymi a wierzeniami religijnymi, zwtasz-
cza w kontekscie poglgdéw politycznych przypisywanych wniosko-
dawcy. Jedli zasady religijne wymagaijq od kobiety okreslonych form
zachowania, to niezgodne z nimi postepowanie moze zosta¢ uznane
za dowdd wyznawania przez nig niedozwolonych poglgdéw poli-
tycznych. Na przyktad w niektérych spoteczenstwach rola przypisa-
na kobietom odzwierciedla wymagania panstwa lub oficjalnej reli-
gii. Wtadze lub inni przesladowcy mogq uzna¢, ze kobieta, ktéra
nie stosuje sie do tych wymagan, odchodzi od pewnych wierzen
religijnych. Réownoczesnie jednak jej postawa moze zosta¢ zinter-
pretowana jako dowdd wyznawania przekonan politycznych za-
grazajqcych podstawowej strukturze, z ktérej ptynie polityczna sita
panstwa. Dotyczy to zwtaszcza spoteczenstw, w ktérych brakuje
wyraznego rozgraniczenia miedzy religijnymi i pafnstwowymi insty-
tucjami, prawami i doktrynami.

Narodowosé

Narodowo$¢ nie ma byé¢ utozsamiana z ,obywatelstwem”; dotyczy
rowniez przynaleznosci do grupy etnicznej lub jezykowej i moze w
niektérych przypadkach naktada¢ sie na termin ,rasa”.'® Jakkol-
wiek przesladowania z powodu narodowosci (jok i rasy) obejmuijg
i kobiety, i mezczyzn, w wielu przypadkach przesladowanie przy-
biera posta¢ specyficzng dla danej ptci — chodzi tu przede wszyst-
kim o przemoc seksualng wobec kobiet i dziewczynek.

Przynaleznos¢ do okreslonej grupy spotecznej'

Whioski majgce zwiqzek z ptcig czesto analizowane w kontekscie
»przynaleznoséci do okreélonej grupy spotecznej”, dlatego istotne
jest prawidtowe rozumienie tego terminu. Jednak w niektérych przy-
padkach skupienie sie na tej podstawie oznacza w istocie, ze prze-
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'3 Patrz Podrecznik UNHCR, par. 74.
4 Dodatkowe informacje, patrz: Wytyczne UNHCR dotyczqce ochrony miedzynarodowej.»Przyna-
leznos¢ do okresglonej grupy spotecznej« w kontekscie Artykutu 1A(2) Konwencji dotyczqcej statusu

uchodzcy z 1951 roku i/lub Protokotu do niej z 1967 roku (HCR/GIP/02/02, 7 maja 2002).
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oczone zostaty inne mozliwe kryteria — takie jak religia czy przeko-
nania polityczne. Interpretacja tego kryterium nie moze zatem wy-
klucza¢ analizy pozostatych czterech, wymienionych w Konwenciji.

29. |tak, ,okreélona grupa spoteczna” to grupa ludzi, ktérzy posiada-
ig wspolng ceche inng niz zagrozenie przesladowaniem lub sq po-
strzegani jako grupa przez spoteczenstwo. Cecha ta czesto ma
charakter wrodzony, niezmienny lub w inny sposéb jest istotna dla
tozsamosci i $wiadomosci jednostki lub korzystania przez nig z praw
cztowieka.

30. To znaczy, ze kryterium ptci miesci sie w ramach kategorii grup
spotecznych; w tym kontekscie kobiety to wyrazny przyktad pod-
grupy spotecznej definiowanej przez wrodzone i niezmienne cechy,
czesto traktowanej inaczej niz mezczyzni.' Wtasciwe kobietom
cechy identyfikujg je réwniez jako odrebng grupe w spoteczen-
stwie; w niektérych krajach wigze sie to z oddzielnymi formy trakto-
wania kobiet i innymi standardami.’® Na podobnych zasadach
definicja ta dotyczy réwniez homoseksualistow, transseksualistéw i
transwestytow.

31. Zdarzato sie, ze uzywano argumentu liczebnosci grupy na rzecz
odmowy uznania ,kobiet” generalnie za okre$lonq grupe spotecz-
ng. Podobne rozumowanie nie ma zadnych podstaw ani faktycz-
nych, ani logicznych, poniewaz inne kryteria zasadnosci wniosku nie
podlegajg ograniczeniu ilosciowemu. Nie nalezy réwniez wymagaé,
aby okreslona grupa spoteczna byta spéjna, by jej cztonkowie byli z
nig zwigzani z wtasnej woli'” lub by kazdy cztonek grupy narazony
byt na przesladowanie'®. Powszechnie przyjmuje sie, ze grupe po-
winny identyfikowa¢ cechy inne niz przesladowanie, jednak dyskry-
minacja lub przesladowanie moze stanowi¢ istotny czynnik wptywa-
jgcy na widoczno$¢ grupy w okreslonym kontekscie.'?

Przekonania polityczne

32. Powotujgc sie na to kryterium, osoba wnioskujgca musi wykazad¢,
ze zywi uzasadnionqg obawe przed przesladowaniem z powodu okre-

15 Patrz Whioski koricowe — przesladowanie z powodu pfci, nr 5.

16 Patrz rowniez Zalecenia Komitetu Wykonawczego nr 39, Kobiety-uchodzcy i ochrona miedzyna-
rodowa (1985): ,Panstwa [...] mogq przyjaé interpretacje, zgodnie z ktérg kobiety poszukujgce
schronienia, ktére spotykajq sie z okrutnym lub niehumanitarnym traktowaniem z powodu prze-
kroczenia przez nie obyczajow panujgcych w spoteczenstwie, w ktérym zyjg, mogq by¢ postrzega-
ne jako »okreslona grupa spoteczna« zgodnie z Art. 1A(2) Konwencji dotyczqcej statusu uchodzcy
z roku 1951".

17 Patrz Wnioski koricowe w kwestii »przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej«, ,Konsultacje
globalne na temat ochrony miedzynarodowej. Konferencja ekspertéw w San Remo, 6-8 wrzesien
2001”7, nr 4.

18 Patrz Whioski koricowe w kwestii »przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej«, ,Konsultacje
globalne na temat ochrony miedzynarodowej. Konferencja ekspertéw w San Remo, 6-8 wrzesien
2001”7, nr 7.

12 Patrz Wnioski koricowe w kwestii »przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej«, ,Konsultacje
globalne na temat ochrony miedzynarodowej. Konferencja ekspertéw w San Remo, 6-8 wrzesien
2001”, nr 6.
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33.

34.

$lonych przekonan politycznych (zazwyczaj réznych od przekonan
politycznych wtadz panstwa lub czesci spoteczenstwa) — ktére po-
siada lub ktére sq jej przypisywane. Wyrazenie ,przekonania poli-
tyczne” nalezy rozumie¢ szeroko, tak aby obejmowato kazdy po-
glad i kazdy temat, ktéry ma zwigzek ze strukturami panstwowymi,
rzgdowymi, spotecznymi lub politycznymi. Mozna to réwniez doty-
czy¢ przekonan na temat rél ptciowych. Kryterium to dotyczy takze
nonkonformistycznych zachowan, w wyniku ktérych przesladowca
przypisuje osobie wnioskujgce| posiadanie okreslonych poglgdéow
politycznych. W tym sensie nie istnieje podziat na dziatania ze swej
istoty polityczne lub niepolityczne, a o charakterze danego przy-
padku decyduije jego kontekst. Jednak wniosek ztozony na podsta-
wie przesladowan z powodu przekonan politycznych wigze sie z
zatozeniem, ze osoba wnioskujgca wyznaje lub uwaza sie, ze wy-
znaje, przekonania, ktére sq krytyczne wobec polityki, tradycji lub
sposobu sprawowania wtadzy i ktérych wtadza lub spoteczenstwo
nie tolerujq. Istnieje tu takze zatozenie, ze przekonania te zostaty
albo mogq zosta¢ zauwazone przez wtadze lub istotng cze$¢ spo-
teczenstwa, lub tez zostaty przez wtadze przypisane wnioskodawcy.
Nie zawsze konieczne jest faktyczne wyrazenie jakiego$ poglgdu
przez osobe wnioskujgcq lub do$wiadczenie z tego powodu dys-
kryminacji albo przesladowan. W takich wypadkach ocena zasad-
no$ci obawy polega na oszacowaniu konsekwenciji, ktére osoba
wnioskujgca poniostaby z powodu swoich przekonan w przypadku
powrotu do kraju pochodzenia.

Wizerunek uchodzcy politycznego jako osoby, ktéra ucieka przed
prze$ladowaniem w wyniku bezposredniego zaangazowania w dzia-
talnos¢ polityczng, nie zawsze odzwierciedla do$wiadczenia ko-
biet. W ich przypadku zaangazowanie w dziatalno$¢ polityczng na
wysokim szczeblu jest mniej prawdopodobne niz w przypadku mez-
czyzn; kobiety natomiast czeécie] angazujq sie w drobne dziatania
polityczne. Wynika to z dominujgcego podziatu rél ptciowych w
spoteczenstwie. Kobieta moze na przyktad pielegnowaé chorych
zotnierzy woijsk rebelianckich, werbowaé¢ zwolennikéw ruchu poli-
tycznego lub przygotowywad i roznosi¢ ulotki. Kobietom czesto przy-
pisuje sie przekonania polityczne ich meskich krewnych, co naraza
je na przesladowania z powodu dziatalnosci meskich cztonkéow
rodziny. Podobne sytuacje mozna analizowaé w kontekscie przypi-
sywanych poglgdéw politycznych, ale mogq sie réwniez kwalifiko-
waé jako prze$ladowanie z powodu przynaleznodci do okreslone;j
grupy spotecznej, ktérg stanowi ,rodzina.” Czynniki te powinny
by¢ brane pod uwage przy rozpatrywaniu wnioskéw majgeych zwig-
zek z kwestiami pfci.

Rownie wazne w przypadku wnioskéw zwigzanych z pfcig jest roz-
poznanie, ze kobieta moze odméwié podejmowania niektérych
dziatan, takich jok dostarczanie positkow zotnierzom armii rzqdo-
wej, co z kolei moze zosta¢ zinterpretowane przez przesladowcédw
jako wyznawanie przekonan politycznych niezgodnych z obowig-
zujgcymi.



Przesladowania z powodu pici Rozdziat 8

Il. KWESTIE PROCEDURALNE?

35. Osoby sktadajgce wniosek o przyznanie statusu uchodzcy w zwigz-
ku z kwestiami ptci, a zwtaszcza osoby, ktére doswiadczyty tortur
lub przezy¢ traumatycznych, wymagajq wsparcia i zapewnienia o
poufnoéci wniosku. Mogqg one odczuwaé wstyd z powodu swoich
przezy¢ lub by¢ w stanie traumy psychicznej i w konsekwencji opie-
ra¢ sie przed wyjawieniem faktycznego zasiegu przesladowan, kté-
rych padty ofiarg. Niekiedy nadal bojq sie oséb reprezentujgcych
wtadze, a w innych przypadkach obawiajg sie odrzucenia i/lub
odwetu ze strony rodziny i/lub spotecznos$ci.?!

36. W ftej sytuacji wlasciwe rozpatrzenie wnioskéw odwotujgeych sie
do kwestii ptci, w szczegélnosci sktadanych przez kobiety, wymaga
uwzglednienia w ramach procedur nadawania statusu uchodzcy
nastepujgcych wymogow:

i.  Wywiady z kobietami starajgcymi sie o status uchodzcy powin-
ny by¢ prowadzone indywidualnie, bez obecnosci meskich
cztonkéw rodziny, aby zapewni¢ kobiecie mozliwos¢ przedsta-
wienia sytuacji. Osoba wnioskujgca musi tez wiedzie¢, ze moze
ztozy¢ wniosek we wtasnym imieniu.

i. Konieczne jest udzielenie kobietom informacji na temat pro-
cedur nadawania statusu, dostepu do nich oraz pomocy praw-
nej w zrozumiatym jezyku i w przejrzysty sposéb.

iii. Wnioskodawcédw nalezy informowa¢ o mozliwosci wyboru tu-
macza tej samej pfci, przy czym ttumacze plci zenskiej powinni
automatycznie by¢ do dyspozycji kobiet sktadajgcych wniosek.
Ttumacze muszq mie¢ takze $wiadomosé wszelkich kwestii draz-
liwych dla danej kultury lub religii i czynnikow osobistych, takich
jak wiek czy poziom wyksztatcenia, oraz bra¢ je pod uwage.

iv. Otwarte i dodajgce otuchy otoczenie nierzadko ma kluczowe
znaczenie dla nawigzania nici zaufania miedzy osobg prowa-
dzqcq wywiad a wnioskodawcg, co powinno poméc w ujaw-

20 Cze$¢ dotyczqca procedur powstata dzieki cennym wskazéwkom dostarczonym przez poszcze-
golne Panstwa i inne podmioty, w tym nastepujgce dokumenty: Considerations for Asylum Officers
Adjudicating Asylum Claims from Women (Immigration and Naturalization Service, USA, 26 maja
1995); Refugee and Humanitarian Visa Applicants: Guidelines on Gender Issues for Decision
Makers (Department of Immigration and Humanitarian Affairs, Australia, lipiec 1996); Guideline
4 on Women Refugee Claimants Fearing Gender-Related Persecution: Update (Immigration and
Refugee Board, Kanada, 13 listopada 1996); Stanowisko w sprawie kobiet wystepujgcych o status
uchodzcy (European Council on Refugees and Exiles, grudzien 1997); Gender Guidelines for the
Determination of Asylum Claims in the UK (Refugee Women’s Legal Group, lipiec 1998); Gender
Guidelines for Asylum Determination (National Consortium on Refugee Affairs, RPA 1999); Asy-
lum Gender Guidelines (Immigration Appellate Authority, Wielka Brytania, listopad 2000); oraz
Gender-Based Persecution: Guidelines for the investigation and evaluation of the needs of women
for protection (Migration Board, Legal Practice Division, Szwecja, 28 marca 2001).

21 Patrz takze: Sexual Violence Against Refugees: Guidelines on Prevention and Response (UNHCR,
Genewa 1995) oraz Prevention and Response to Sexual and Gender-Based Violence in Refugee
Situations (Raport miedzyagencyijnej konferencji nt. wnioskéw w zakresie zapobiegania i przeciw-
dziatania przemocy seksualnej oraz przemocy na tle ptciowym w sytuacjach uchodzstwa, 27-29
marca 2001, Genewa).
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vi.

Vil.

viii.

nieniu informacji takze na tematy drozliwe lub intymne. Po-
mieszczenie, w ktérym prowadzone sq wywiady, nalezy urzg-
dzi¢ tak, by zachecato do dyskusji, budowato zaufanie i zmniej-
szato ryzyko postrzegania sytuacji jako opartej na nieréwnosci
wtadzy.

Przeprowadzajgcy wywiad powinien przedstawi¢ siebie i ttu-
macza osobie wnioskujgcej, jasno wyttumaczy¢ role kazdego
z uczestnikéw spotkania oraz jego cel. Osobe wnioskujgcg
nalezy zapewni¢, ze jej dane osobowe bedq traktowane jako
$ci$le poufne, a zadne informacje podane w trakcie wywiadu
nie zostang ujawnione cztonkom jej rodziny. Wazne, by osoba
przeprowadzajgca wywiad podkreslita, ze nie jest terapeutq-
psychologiem.

Osoba prowadzgca wywiad powinna zachowaé¢ neutralno$é,
wspdtczucie i obiektywizm oraz unika¢ gestykulaciji, ktéra moze
zosta¢ zinterpretowana jako zastraszajgca, $wiadczqca o nie-
wrazliwosci lub kulturowo niewtasciwa. W miare mozliwosci
nie nalezy przerywa¢ w trakcie przedstawiania wniosku przez
osobe wnioskujgcg.

W przebieg wywiadu nalezy witqczy¢ zaréwno otwarte, jak za-
mkniete pytania moggce przyczyni¢ sie do odstoniecia kwestii
zwigzanych z ptciq i majgeych znaczenie dla wniosku. Na przy-
ktad kobiety, ktére zaangazowaty sie bezposrednio lub po-
$rednio w dziatalno$¢ polityczng lub ktérym przypisuie sie okre-
$lone opinie polityczne, czesto nie podajg podczas rozmowy
istotnych informacji, poniewaz zadawane im pytania zoriento-
wane sg na mezczyzn. Kobiety sktadajgce wniosek mogq tez
mie¢ problem z odniesieniem pytan dotyczgcych ,tortur” do
wtasnych przezy¢ i przemocy, ktérej sie bojg (gwatt, naduzycia
seksualne, okaleczanie kobiecych narzqdéw piciowych, zaboj-
stwa ,honorowe”, wymuszenie zwigzku matzenskiego itp.).
Szczegélnie w przypadku ofiar przemocy seksualnej lub innych
przezy¢ traumatycznych, konieczne moze by¢ przeprowadze-
nie drugiej i kolejnych rozméw w celu uzyskania wszystkich
istotnych informacji. W zwigzku z tym osoba przeprowadzajqg-
ca wywiad, biorgc pod uwage przezycia emocjonalne i trau-
matyczne wnioskodawcy, powinna przerwa¢ wywiad, gdy wnio-
skodawca zaczyna zdradzaé objawy stresu emocjonalnego.
Gdy przewiduje sie, ze w okreslonym przypadku mogq istniec
podstawy do ztozenia wniosku z powotaniem sie na kwestie
ptci, potrzebne sq stosowne przygotowania, ktére pozwolg
nawigzad z osobg wnioskujgcq relacje opartg na zaufaniu oraz
umozliwig zadanie wtasciwych pytan i rozwigzanie probleméw,
ktére mogq pojawi¢ sie podczas wywiadu.

W konteksécie wniosku sktadanego przez kobiete nalezy uzy-
ska¢ odpowiednie informacje na temat jej kraju pochodzenia,
takie jak pozycja kobiet w obliczu prawa, prawa polityczne
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22 Patrz takze: Zalecenie Komitetu Wykonawczego nr 64, Kobiety-uchodZcy a ochrona migdzyna-
rodowa (1990), (a) (iii): ,Gdy to konieczne, nalezy zapewnié¢ udziat wykwalifikowanych ttumaczy
ptci zenskiej w procedurach nadawania statusu uchodzcy oraz zapewni¢ kobietom starajgcym sie

o status uchodzcy odpowiedni dostep do tego rodzaju procedur, nawet wtedy gdy towarzyszq im
cztonkowie rodziny ptci meskiej”.
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kobiet, prawa spoteczne i ekonomiczne kobiet, normy kultu-
rowe i spofeczne kraju oraz konsekwencije ich nieprzestrzega-
nia, stosowanie niebezpiecznych praktyk tradycyjnych, wypad-
ki i formy zgtaszanej przemocy wobec kobiet, istniejgce instru-
menty ochrony, kary naktadane na sprawcéw przemocy oraz
ryzyko, z jakim wigze sie powrdt kobiety do kraju po ztozeniu
wniosku o przyznanie statusu uchodzcy.

xi. Charakter i natezenie emocji okazywanych podczas relacjo-
nowania przezy¢ nie powinien mie¢ wptywu na wiarygodno$c¢
kobiety. Osoby prowadzqce rozmowe i podejmujgce decyzje
muszq rozumie¢, ze réznice kulturowe i przezycia traumatycz-
ne mogg mie¢ ztozony i zréznicowany wptyw na zachowania.
W niektorych przypadkach dgzenie do uzyskania obiektywnych
dowodoéw psychologicznych lub medycznych moze by¢ jednak
vzasadnione. Nie jest konieczne ustalanie szczegdtéw doty-
czqcych aktéw gwattu czy napadu seksualnego, nalezy nato-
miast skoncentrowaé sie na wydarzeniach, ktére do niego
doprowadzity i ktére nastgpity podzniej, na okolicznosciach i
szczegotach towarzyszqcych (takich jok uzycie broni, stowa
wypowiadane przez sprawce, forma przemocy, miejsce i czas
aktu przemocy, charakterystyka sprawcéw — np. zotnierze, cy-
wile), a takze na motywacji sprawcy. Nalezy tez uwzgledni¢
fakt, ze kobieta moze by¢ nieswiadoma przyczyn, z ktérych
padta ofiarg przemocy.

xii. W koniecznych sytuacjach nalezy zastosowa¢ odpowiednie pro-
cedury kierowania na terapie psychospoteczng i do innych pla-
cowek zapewniajgeych wsparcie. Do$wiadczenie wskazuije tak-
ze, ze potrzebni sq przeszkoleni terapeuci gotowi do udziele-
nia osobie sktadajgcej wniosek pomocy przed wywiadem i po
jego przeprowadzeniu.

Kwestie dowodowe

37. Zadne udokumentowane dowody nie sq wymagane przez whadze w
celu rozpatrzenia wniosku o przyznanie statusu uchodzcy, jednak infor-
macje dotyczqce prakiyk stosowanych w kraju pochodzenia mogg po-
twierdza¢ i wspiera¢ okreslone przypadki. Istotne jest uwzglednienie fak-
tu, ze w kontekscie wnioskéw uzasadnionych kwestiami ptci zwykte mate-
riaty dowodowe, wykorzystywane w innych przypadkach, bywajq niedo-
stepne. Dane statystyczne lub sprawozdania na temat wystepowania prze-
mocy seksualnej mogq by¢ niedostepne, poniewaz akty te czesto nie sq
zgtaszane lub pozostajq nie $cigane. Pomocne mogq by¢ zatem alterna-
tywne formy dowodzenia — takie jak zeznania ustne lub pisemne innych
kobiet, ktore znalazty sie w podobnej sytuacji, oéwiadczenia organizagji
pozarzgdowych lub niezaleznych ekspertéw.

V. METODY WDRAZANIA

38. W zaleznosci od tradycji prawnej panstwa stosujq zasadniczo dwa
podejscia wobec uwzglednienia kwestii ptci w praktyce zwigzanej z pra-
wem azylowym, a zwtaszcza z definicjg uchodzcy. Jedne panstwa wiqcza-
ig odpowiednie wytyczne dotyczqce interpretacji prawnej i/lub $rodki pro-
ceduralne do swego ustawodawstwa, inne natomiast wolg opracowac
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strategie postepowania i wytyczne prawne dla oséb odpowiedzialnych za
podejmowanie decyzji. UNHCR zacheca panstwa, kitére jeszcze tego nie
zrobity, do uwzglednienia kwestii ptci w prawie azylowym i jego procedu-
rach i jest gotowy udzieli¢ im wszelkie] pomocy w tym zakresie.
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Zdolno$¢ UNHCR do zapewnienia ochrony i pomocy uchodzcom oraz
innym osobom objetym jej dziataniami jest uzalezniona od postawy pra-
cownikéw UNHCR, ich umiejetnosci utrzymania i propagowania najwyz-
szych standardéw postepowania zawodowego. My, cztonkowie persone-
lu UNHCR, ponosimy indywidualng i zbiorowq odpowiedzialno$¢ za utrzy-
manie tych standardéw. Kadra kierownicza ponosi szczegélng odpowie-
dzialno$¢ za utrzymanie tych standardéw, za ustanawianie wzoréw dla
innych oraz za stwarzanie przyjaznych i wspierajgcych warunkéw pracy.

Wiadomym jest, ze praca UNHCR czesto stawia pracownikéw agendy w
pozycji wtadzy wobec oséb objetych ochrong. Zaden pracownik nie ma
prawa naduzywad tej wiadzy.

Kodeks postepowania ma stuzy¢ wszystkim pracownikom jako przewod-
nik pomocny w podejmowaniu zgodnych z normami etycznymi decyzji w
zyciu zawodowym, a niekiedy takze prywatnym. Jest to kodeks moralny,
ktéry nie ma charakteru obowigzujgcego prawa. Zostat opracowany, by
pogtebi¢ wéréd pracownikéw swiadomosé obowigzkéw natozonych na
nich przez Karte Organizacji Narodéw Zjednoczonych oraz ,Regulamin
i zasady pracy personelu” — jedyne instrumenty prawne okreélajgce wta-
$ciwe postepowanie pracownikéw UNHCR. Podpisanie Kodeksu nie wy-
wotuje odebrania zadnych nabytych praw.

Kodeks postepowania zostat opracowany ze $wiadomosciq, ze ustawo-
dawstwo i zwyczaje lokalne mogq sie rozni¢ w poszczegdlnych krajach,
ale na podstawie miedzynarodowych standardéw prawnych. Stqd na przy-
ktad pojecie ,dzieci” oznacza osoby ponizej 18 roku zycia. Wskazéwki
dotyczqce wtasciwej interpretacji Kodeksu mozna znalez¢ w ,Uwagach
do Kodeksu postepowania”.

Kodeks obowigzuje wszystkich pracownikéw UNHCR, ktorzy zostang
poproszeni o jego podpisanie. Osoby zatrudnione przez UNHCR na mocy
kontraktu jako konsultanci i stazyéci réwniez otrzymajg Kodeks z prosbg
o pisemne potwierdzenie, ze bedq podtrzymywaé okreslone w nim stan-
dardy odpowiednio do swojego statusu. Organizacje rzgdowe i poza-
rzqdowe, a takze firmy, ktérych pracownicy pracujg dla UNHCR, zostang
poproszone o nalezyte przekazanie tym osobom zasad okre$lonych w
Kodeksie.

Wszyscy pracownicy UNHCR sq odpowiedzialni za wspieranie i propago-
wanie znajomosci Kodeksu postepowania. Do wszystkich nalezy tez wpro-
wadzanie w zycie, monitorowanie i popieranie okreslonych w nim standar-
déw. Nalezy rowniez zacheca¢ partnerow UNHCR do stosowania tych stan-
dardéw i dotgezenia do personelu UNHCR w zadaniu ich utrzymywania.

133



134

Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

PODSTAWOWE WARTOSCI | ZASADY PRZEWODNIE

Pracownik UNHCR jest zobowigzany do przestrzegania na-

stepujacych podstawowych wartosci i zasad:

¢ Jako osoby zatrudnione w ramach struktur Narodéw Zjednoczonych, dba-
my o to, by nasze postepowanie byto zgodne z warto$ciami zapisanymi w
Karcie Narodéw Zjednoczonych: szacunkiem dla podstawowych praw czto-
wieka, sprawiedliwoéci spotecznej i godnosci ludzkiej oraz poszanowa-
niem zasady réwnych praw mezczyzn i kobiet. Bedziemy wspieraé UNHCR
w aktywnym propagowaniu postepowania zgodnie z zasadami miedzy-
narodowego prawa dotyczqcego uchodzcéw, miedzynarodowych praw
cztowieka i miedzynarodowego prawa humanitarnego. Bedziemy kiero-
waé sie kluczowymi warto$ciami Narodéw Zjednoczonych, takimi jok pro-
fesjonalizm, prawo$é i szacunek dla réznorodnoséci, a takze zachowamy
przez caly czas migdzynarodowy punkt widzenia.

* Naszym podstawowym zadaniem jako pracownikéw UNHCR jest zapew-
nienie ochrony i pomocy uchodZcom i innym osobom pod opiekg UNHCR,
zgodnie z mandatem Biura. Zobowigzujemy sie wspieraé jak najpetniej-
sze uczestnictwo uchodzcdw i innych oséb objetych dziataniami UNHCR -
jednostek, rodzin i wspdlnot — w podejmowaniu decyzji, ktére majq wptyw
na ich zycie.

* Bedziemy szanowaé godnoéé i warto$é kazdej jednostki ludzkiej, promo-
waé i przyjmowaé postawe zrozumienia, szacunku, wspétczucia i toleran-
cji. Bedziemy okazywaé dyskrecje i zachowywaé wymagang poufno$é in-
formacji. Bedziemy dqzyé do tworzenia konstruktywnych i petnych sza-
cunku relacji zawodowych z naszymi partnerami humanitarnymi, bedzie-
my stale dgzyé do ulepszenia naszych dziatar i siwarzaé atmosfere sprzy-
jajgcq podnoszeniu naszych umiejetnosci, bedziemy wspieraé pozytywne
zmiany i wykorzystywaé wiedze nabytq w doswiadczeniu.

¢ Bedziemy okazywaé poszanowanie wszystkim ludziom bez réznicy na ich
rase, pteé, religie, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, je-
zyk, stan cywilny, orientacje seksualnq, wiek, pozycje spoteczno-ekono-
miczng, niepetnosprawno$é, przekonania polityczne lub jakiekolwiek inne
cechy wyrézniajqgce. Bedziemy dqzyli do usunigcia wszelkich barier na
drodze do réwnosci.

* Mamy szacunek dla kultur, zwyczajéw i tradycji wszystkich ludéw i bedzie-
my starali si¢ unikaé zachowarn niedopuszczalnych w okre$lonym kontek-
$cie kulturowym. Jesli jednak jaki§ zwyczaj lub prakiyka zostanie uznany
przez wiasciwg agende Narodéw Zjednoczonych za sprzeczny z dowolnym
migedzynarodowym przepisem lub standardem praw cztowieka, bedziemy
kierowaé sie odpowiednimi przepisami lub standardami praw cztowieka.

/obowigzanie przestrzegania Kodeksu
postepowania UNHCR

Jako cztonek zespofu UNHCR, zobowiqzuje sie:

1. Traktowaé wszystkich uchodZcéw i inne osoby pod opiekq UNHCR
sprawiedliwie, z szacunkiem i godnosciq.
Zawsze bede dqgzy¢ do zrozumienia trudnych doswiadczen, jakie staty
sie udziatem uchodzcéw i innych oséb pod opiekg UNHCR, a takze
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podrzednej pozycji, w jakiej — zwtaszcza ze wzgledu na pte¢, wiek lub
niepetnosprawnos$¢ — moggq sie one znalezé w stosunku do tych, kto-
rzy majq wladze lub wywierajg wptyw na okreslone aspekty ich zycia.
Zawsze bede doktada¢ staran na rzecz zapewnienia opieki i ochrony
dzieciom, a takze bede dziata¢ zgodnie z nadrzednq zasadq jak naj-
lepszego zabezpieczenia interesow dziecka.

Jesli moja praca polega na bezposrednim kontakcie z uchodzcami
lub innymi osobami pod opiekg UNHCR, bede sie z nimi regularnie
spotyka¢, aby w petni zrozumie¢ ich do$wiadczenia i potrzeby oraz
wyjaénia¢ im role i zakres dziatarn UNHCR.

Bede zdobywa¢ aktualne informacje na temat polityki, celéw i dziatan
UNHCR, a takze kwestii zwigzanych z uchodzcami, oraz zrobie wszystko,
aby wesprze¢ prace Biura w zakresie ochrony i pomocy.
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2. Podtrzymywaé nieposzlakowanq opinie o UNHCR przez zawo-
dowe i osobiste zachowanie, ktére spetnia najwyzisze standar-
dy i tak jest postrzegane przez innych.

Moje dziatania bedq prawe, oparte na prawdzie, zaangazowaniu i
uczciwosci. Bede cierpliwy, peten szacunku i uprzejmy dla wszystkich
0s6b, z ktérymi bede mie¢ zawodowo do czynienia, w tym uchodzcéw
i innych oséb pod opiekg UNHCR, przedstawicieli organizacji part-
nerskich, przedstawicieli wtadz panstwowych i ofiarodawcéw.

Bede przestrzega¢ prawa lokalnego, dotrzymywac¢ wszelkich prywat-
nych zobowigzan prawnych i finansowych i nie bede wykorzystywa¢
prywatnie jakichkolwiek przywilejéw lub zwolnien, ktére zostaty mi
udzielone dla dobra Narodéw Zjednoczonych. Zrobie wszystko, aby
zachowanie oséb mieszkajgcych ze mng pod jednym dachem nie
naruszato dobrego imienia UNHCR.

3. Wypetniaé obowiqzki zawodowe i prowadzié¢ sprawy prywatne w
taki sposéb, aby uniknqgé konfliktu intereséw, poditrzymujqgc tym
samym i umacniajqgc zaufanie publiczne, jakim cieszy sie UNHCR.

Moije dziatania bedg wolne od jakichkolwiek rozwazan na temat ko-
rzy$ci prywatnych, stawie opor wszelkim nadmiernym naciskom poli-
tycznym podczas podejmowania decyzji. Nie bede oczekiwad ani przyj-
mowac¢ instrukcji dotyczgcych wykonywania moich obowigzkéw od
zadnych wtadz panstwowych, witgcznie z rzgdem mojego panstwa,
lub od jakichkolwiek wtadz spoza Organizacji Narodéw Zjednoczo-
nych. Zgodnie z ,Regulaminem i zasadami pracy personelu” nie przyj-
me zadnego zaszczytu, odznaczenia, podarunku, wynagrodzenia od
zadnego rzqdu; nie bede tez ich przyjmowat od zadnych podmiotéw
zewnetrznych wobec Organizaciji Narodéw Zjednoczonych bez uprzed-
niej zgody. Nie bede podejmowaé¢ zadnych zaje¢ ani pracy na ze-
wnqtrz bez uprzedniej zgody. Nie bede przyjmowa¢ dodatkowych optat
ani zasitkéw od zadnych wtadz ani z zadnego innego zrédta, ani nie
bede petni¢ funkcji politycznych, takich jak reprezentowanie czy spra-
wowanie urzedu publicznego.

Bede unika¢ udzielania pomocy osobom prywatnym i firmom w ra-
mach ich wspdtpracy z UNHCR, joko ze mogtoby to prowadzi¢ do
faktycznego lub domniemanego preferencyjnego traktowania. Nie
bede nigdy uczestniczy¢ w zadnych dziataniach zwigzanych z dostar-
czaniem ustug lub towardw, bgdz w dziatalnosci dotyczgceej zasobow
ludzkich, w przypadku ktérych moze dojé¢ do konfliktu interesow.
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4. Przyczyniaé sie do tworzenia dobrej atmosfery w miejscu pracy
opartej na duchu zespotowym, wzajemnym szacunku i zrozu-
mieniu.

Bede okazywaé szacunek wszystkim wspétpracownikom, bez wzgledu
na ich status i pozycje, umozliwie wszystkim wspétpracownikom wyra-
zanie ich opinii oraz bedq dgzy¢ do wykorzystania ich wiedzy i do-
$wiadczenia w pracy zespotowej. Bede komunikowa¢ sie otwarcie i
przekazywaé¢ wszystkie wazne informacje (stosujgc sie do wymogéw
poufnosci) innym kolegom, oraz dotoze wszelkich staran, aby szybko
udziela¢ odpowiedzi na pytania.

Bede szanowad prawo moich kolegéw do prywatnosci i unika¢ dezin-
formaciji. Bede sie stara¢ rozstrzygaé réznice zdan i rozwigzywaé poja-
wiajgce sie problemy. Bede przyczynia¢ sie do konstruktywnego dia-
logu opartego na wzajemnym szacunku i otwarto$ci miedzy kadrg
kierowniczq a przedstawicielami pracownikéw.

Petnigc funkcje kierowniczq, bede otwarty na opinie wszystkich czton-
kow zespotu. Bede terminowo dostarczaé pracownikom wiedzy na
temat sprawowanych przez nich obowigzkéw: udziela¢ wskazowek,
motywowa¢ i okazywaé petne uznanie dla ich zastug.

5. Dbaé o bezpieczeristwo, zdrowie i dobro wszystkich pracowni-
kéw UNHCR, co jest koniecznym warunkiem ich statej wysokiej
skutecznosci.

Bede swiadomy wszelkich instrukcji dotyczgcych ochrony mojego zdro-
wia, dobra i bezpieczenstwa i bede sie do nich stosowa¢. Podejmujqc
decyzje operacyjne, zawsze bede bra¢ pod uwage bezpieczenstwa
pracownikéw. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych po-
lecen, ktére uznam za zagrazajgce mojemu bezpieczenstwu lub bez-
pieczenstwu innych oséb, bezzwlocznie zwréce na to uwage mojemu
przetozonemu.

Petnigc funkcje kierowniczq, dotoze wszelkich staran, aby unikngé¢ za-
grozenia zdrowia i dobra pracownikéw i ich rodzin przez niepotrzeb-
ne ryzyko. Bede propagowad¢ zdrowqg réwnowage zycia zawodowego
i prywatnego w stosunku do personelu i szanowa¢ wszelkie uprawnie-
nia personelu.

6. Zabezpieczaé informacje, do ktérych mam dostep ze wzgledu
na moje zatrudnienie w UNHCR, i odpowiedzialnie z nich ko-
rzystaé.

We wszelkich zadaniach zawodowych wykaze sie nalezytq troskq oraz
nie bede ujawnia¢ zadnych poufnych informacji na temat uchodzcow,
wspdtpracownikéw oraz innych kwestii zwigzanych z wykonywang pracg
zgodnie z ,Regulaminem i zasadami pracy personelu” oraz aktualny-
mi wytycznymi.

Bede rozsqdnie i skutecznie chroni¢ i uzytkowa¢ zasoby ludzkie, finan-
sowe i materialne UNHCR oraz zarzgdza¢ nimi ze $wiadomosciq, ze
zasoby te zostaty udostepnione UNHCR na rzecz uchodzcéw i innych
0séb pod opiekg UNHCR.

7. Zapobiegaé i przeciwdziataé wszelkiego rodzaju wykorzystywa-
niv i naduzyciu wobec uchodZcéw i innych oséb pod opiekq
UNHCR.
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Zobowiqgzuije sie nie naduzywa¢ przystugujgcej mi z tytutu stanowiska
wtadzy i wptywu na zycie i dobrobyt uchodzcéw i innych oséb pod
opiekg UNHCR

Nigdy nie poprosze o zadng ustuge ani przystuge uchodzcow ani in-
nych oséb pod opiekg UNHCR w zamian za ochrone lub pomoc.
Nigdy nie zaangazuje sie w oparte na eksploatacji relacje — seksual-
ne, emocjonalne, finansowe lub zwigzane z zatrudnieniem — z uchodz-
cami lub innymi osobami pod opiekg UNHCR.

W przypadku nawigzania przeze mnie relacji z osobq pod opiekqg
UNHCR i uznania, ze ta relacja jest wolna od eksploatacji i nawigza-
na za zgodq obu stron, zgtosze to mojemu przetozonemu w celu uzy-
skania porady, wiedzqgc, ze sprawa ta zostanie potraktowana z nalezy-
tq dyskrecjg. Rozumiem, ze zaréwno mdj przetozony, jok ja dysponu-
jemy w tego rodzaju kwestiach normalnymi mechanizmami konsulta-
cji i zwracania sie po pomoc.

Bede odpowiedzialnie zatrudnia¢ lub w inny sposéb angazowaé w
dziatania uchodzcéw i inne osoby pod opiekg UNHCR. Charakter i
warunki takiego zatrudnienia zgtosze na pismie przetozonemu.
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8. Nie angazowaé sie w zadnq dziatalno$é przestepczq lub nie-
etycznq, niezgodnq z prawami cztowieka lub godzgcq w wize-
runek i interesy UNHCR.

Nie bede wspiera¢ jakichkolwiek nielegalnych dziatan, polegajgcych
na eksploatacji lub wyzysku — w tym na przyktad pracy dzieci lub prze-
mytu ludzi i towaréw — ani w nich uczestniczy¢.

UNHCR jest zobowigzany do utrzymania najwyzszych standardéow
ochrony i opieki nad dzie¢mi, totez mam petng $wiadomos¢, ze nie
wolno mi sie angazowaé w stosunki seksualne z jakgkolwiek osobg,
ktora nie ukonczyta 18 lat (dalsze informacje mozna znalez¢ w ,Uwa-
gach do Kodeksu postepowania”).

9. Nie stosowaé zadnych form napastowania, dyskryminacji, mo-
lestowania fizycznego lub stownego, zastraszania czy fawory-
zowania w miejscu pracy.

Nie bede sie angazowa¢ w zadne formy napastowania w miejscu
pracy, wigcznie z napastowaniem seksualnym i naduzyciem wtadzy,
ani tolerowa¢ podobnych zachowan.

Petnigc funkcje kierowniczg, nie bede zabiega¢ o przystugi, pozyczki
lub prezenty od pracownikéw, ani tez nie bede ich przyjmowa¢, jesli
ich warto$¢ jest wieksza niz symboliczna.

Mam $wiadomos¢, ze utrzymywanie stosunkéw seksualnych z podlega-
jgcym mi pracownikiem wigze sie z nieodtgcznym konfliktem interesow
i kryje w sobie potencjalne niebezpieczenstwo naduzycia wtadzy. Gdy-
by zaistniata taka sytuacja, bezzwtocznie rozwigze ten konflikt.
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/AtACZNIK 1.1
Kluczowe zasady Kodeksu
postepowania

Wykorzystywanie i naduzycia seksualne podczas kryzyséw
humanitarnych

Fragmenty planu dziatania zaczerpniete z raportu od-
dziatu specjalnego IASC na temat ochrony przed naduzy-
ciami i wykorzystywaniem seksualnym podczas kryzyséw
humanitarnych

A. Kluczowe zasady kodeksu postepowania

Agencje humanitarne majq obowigzek opiekowa¢ sie osobami otrzymu-
jgcymi pomoc oraz ponoszq odpowiedzialnoéé¢ za zapewnienie im god-
nego fraktowania i szacunku oraz przestrzegania minimalnych standar-
dow zachowania. Aby zapobiec wykorzystywaniu seksualnemu i naduzy-
ciom, do kodeksow postepowania agencji muszq zosta¢ wcielone naste-
pujqgce zasady kluczowe *:

*  Wykorzystywanie seksualne i naduzycia ze strony pracownikéw huma-
nitarnych to akt powaznego naruszenia zasad postepowania stano-
wigcy podstawe do zerwania umowy o prace.

* Stosunki seksualne z dzie¢mi (osobami ponizej 18 roku zycia) sq za-
bronione, bez wzgledu na lokalne przepisy dotyczqce wieku doroste-
go lub wieku umozliwiajgcego wydanie $wiadomej zgody. Pomytka
co do wieku dziecka nie jest zadnym usprawiedliwieniem.

* Wymiana pieniedzy, zatrudnienia, towaréw lub ustug na stosunki sek-
sualne, wigcznie ze $wiadczeniem ustug seksualnych lub inne forma-
mi upokarzajgcego, degradujgcego zachowania lub wykorzystywania
sq zabronione. Dotyczy to takze $wiadczenia pomocy, ktéra przystu-
guje beneficientom.

* Stosunki seksualne pomiedzy pracownikami humanitarnymi a osoba-
mi korzystajgcymi z pomocy uznaije sie za niewtasciwe, poniewaz wy-
nikajqg z nieréwnej w swej istocie relacji. Podobne stosunki podwazaijg
wiarygodno$¢ i prawo$¢ pracownikéw pomocy humanitarne;.

* Inne zastrzezenia pojawiajq sie w kontekscie stosowania niektérych z tych zasad przez pracowni-
kéw humanitarnych, ktérzy pochodzq ze spotecznosci otrzymujqcej pomoc. Jakkolwiek wykorzy-
stywanie seksualne, naduzycia i niewtasciwe wykorzystanie pomocy humanitarnej jest zawsze za-
bronione, pracownicy humanitarni tej kategorii mogq stosowa¢ zasade dotyczgcg nawigzywania
stosunkéw seksualnych wedle wtasnego uznania.

Zatgcznik 1.1

—
—
==
—
N
(&)
o=
S
N

139



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

* W przypadku, gdy pracownik humanitarny ma obawy lub podejrzenia
co do wspdtpracownika o naduzycia lub wykorzystywanie seksualne,
ma obowigzek zgtosi¢ swoje watpliwoséci przy pomocy istniejgcych w
agencji mechanizméw raportowania.

* Pracownicy humanitarni majg obowigzek tworzy¢ i umacnia¢ $rodo-
wisko wrogie wykorzystywaniu seksualnemu i przemocy oraz propa-
gujqgce stosowanie odpowiednich kodekséw postepowania. Kadra kie-
rownicza wszystkich szczebli ponosi szczegélng odpowiedzialno$é za
wspieranie i rozwijanie struktur wspierajgcych to $rodowisko.
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/AtACZNIK 2
Formularz zgtoszenia przypadku
przemocy

stronalz4

Instrukcja Formularz wypetnia odpowiednio przeszkolony i wyznaczony pracownik.

Oryginat nalezy przechowywa¢ we wtasciwe| agencji (poza terenem obozu).

Kopie nalezy przekaza¢ przedstawicielowi UNHCR ds. ochrony, w zapieczetowane;j
kopercie, najszybciej jak to mozliwe. (Jesli osoba do$wiadczona przemocq chee ztozy¢
doniesienie na policji, przedstawiciel ds. ochrony musi otrzyma¢ kopie w ciggu 24 godzin.)
W razie koniecznoséci nalezy dotqgczy¢ dodatkowe strony z opisem.

UWAGA Niniejszy formularz NIE stanowi instrukcji prowadzenia wywiadu. Pracownik musi
mie¢ odpowiedniq wiedze na temat prowadzenia rozméw z osobami dos$wiad-
czonymi przemocq. Dodatkowe formularze sq dostepne do celéw terapii oraz
badania/ leczenia medycznego.

CHARAKTER ZDARZENIA: Wiérny charakter zdarzenia:

Numer sprawy: Oboz lub adres (w przypadku Data i godzina rozmowy:
uchodzcéw w miastach

i uchodzcéw-repatriantéw):

Numer wczeéniejszej sprawy zwigzanej z tqg samg osobq (jesli dotyczy):

DANE O OFIERZE/OSOBIE DOSWIADCZONEJ PRZEMOCA

Imig i nazwisko: Wiek: Rok urodzenia: Pte¢:
Adres: Pochodzenie plemienne/ | Stan cywilny: Zawdd:
etniczne:
Liczba dzieci: Wiek: Gtowa rodziny (imie, nazwisko, zwigzek
z osobg do$wiadczong przemocq):

Zgodne z UNHCR wskazanie Nr karty przydziatu lub

cech szczegdlnie narazajgcych nr dokumentu tozsamosci:

na przemoc (jesli dotyczy):

Jedli ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq jest dzieckiem: Zwiqzek:
Imie i nazwisko opiekuna:

OPIS PRZYPADKU

Miejsce: Data: Pora dnia:

Opis zdarzenia (okolicznosci, przebieg wydarzen i ich nastepstwa):
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DANE DOTYCZACE SPRAWCY

Nazwisko: Liczba sprawcow: Pte¢:

Adres: Narodowosé: Wiek: Pochodzenie plemienne/
etniczne:

Zwigzek z ofiarg Stan cywilny: Zawdd:

przemocy/osobg

dos$wiadczong przemocq:

Jesli sprawca jest nieznany, jego/jej opis ze wszystkimi znakami szczegdlnymi:

Obecne miejsce pobytu sprawcy, jesli jest znane:
Czy sprawca ciqgle stanowi zagrozenie?

Jesli sprawca jest dzieckiem: Nazwisko opiekuna: ‘ Zwigzek:

SWIADKOWIE

Opis wszystkich obecnych $wiadkéw (w tym dzieci):

Nazwiska i adresy:

PODJETE DZIAtANIA — wszelkie dziatania podjete do chwili sporzqdzania raportu
Instytucja przyjmujqce zgtoszenie: Data zgtoszenia Podjete dziatania
POLICJA

Nazwisko

SltY PORZADKOWE

Nazwisko

UNHCR

Nazwisko

PRZYWODCY LOKALNI

Nazwisko

SEUZBA ZDROWIA
Patrz s. 3 tego formularza, aby uzyska¢

informacje/nazwisko

INNE

Nazwisko

KONIECZNE DALSZE DZIAtANIA | DZIAtANIA PLANOWANE — w chwili sporzqdzania raportu

Ocena potrzeb dotyczqcych bezpieczenstwa fizycznego i plan doraznego dziatania w tym zakresie:

Czy ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq otrzymata pomoc terapeutyczng — jesli tak, to jakg?

Czy ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq ma zamiar zgtosi¢ incydent na policjie | Tak | Nie

Czy szuka pomocy trybunatu starszyzny/sqdu zwyczajowego? 0 Tok | Nie

Jakie dalsze dziatania zostang podiete przez spotecznoé¢ i/lub pracownikéw do spraw przemocy seksualnej
i przemocy na tle ptciowym?

Jakie dalsze dziatania musi podjg¢ UNHCR i/lub inne podmioty?

Formularz wypetniony przez (imie i nazwisko drukowanymi literami): Podpis:
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strona3z4
FORMULARZ RAPORTU MEDYCZNEGO

Strony 1 i 2 (wypetnione) + strona 3 (2 pierwsze rubryki wypetnione) pracownik
zanosi wraz z ofiarq przemocy/osobq dotknietq przemocq do placéwki stuzby zdro-
wia. Strone 3 wypetnia pracownik stuzby zdrowia. LUB jesli nie przeprowadzono
badania medycznego w chwili zgtoszenia przypadku przemocy, nizej nalezy podaé

przyczyny.

PODSUMOWANIE BADAN MEDYCZNYCH

Imie, nazwisko osoby doswiadczonej przemocq: Rok urodzenia: Ptec:

(Jesli dotyczy) Przyczyna, z ktérej ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocqg NIE zostata poddana
badaniv w czasie wywiadu.

DO WYPELNIENIA PRZEZ PRACOWNIKA PLACOWKI StUZBY ZDROWIA

Data badania: Godzina: Nazwa placowki

ochrony zdrowia:

Przed wywiadem i zbadaniem ofiary przemocy/osoby doswiadczonej przemocq nalezy przeczytac¢
strony 1-2 niniejszego formularza.

Nie nalezy prosi¢ ofiary przemocy/osoby doswiadczonej przemocq o powtdrzenie informacii, ktére juz
podata.

Wyniki badania medycznego nalezy zapisa¢ w odpowiednich formularzach placéwki stuzby zdrowia,
zgodnie z obowiqzujgcymi protokofami i wytycznymi.

Dane medyczne, dokumentacja, formularze itd. sq poufne i majg by¢ przechowywane w placéwce
stuzby zdrowia. Informacje medyczne mogq zosta¢ ujawnione tylko ofierze/osobie doswiadczonej

przemocq.

TA STRONA NIE ZASTEPUJE FORMULARZY UZYWANYCH PRZEZ PLACOWKE
StUZBY ZDROWIA (STANOWI DO NICH DODATEK)

PODSUMOWANIE UDZIELONEJ POMOCY MEDYCZNEJ

UWAGA: Te informacje mogq byé wazne dla terapeuty, kiéry bedzie udzielat dalszej pomocy.
Nalezy jednak uzyskaé zgode ofiary przemocy/osoby doéwiadczonej przemocq na
przekazanie tych informacji.

Zalecane dalsze leczenie:

Wizyta kontrolna w placéwce stuzby zdrowia za dwa tygodnie:
Wizyta kontrolna w placéwce stuzby zdrowia za sze$¢ miesiecy:

Inne — wyszczegolnié:

Dodatkowe uwagi:

Badanie przeprowadzone przez:

Imie i nazwisko (drukowanymi literami): Tytut:

Podpis:

Nazwa organizacji i pieczgtka:
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/GODA NA UJAWNIENIE INFORMACJI

Do pracownika lub wolontariusza wypetniajgcego formularz:

Prosze przeczyta¢ osobie doswiadczone| przemocq caty formularz, wyjasniajgc, ze moze wybraé dowol-
nq liczbe (lub zadng) z podanych opcji.

Nalezy uzyskaé¢ podpis osoby do$wiadczone| przemocq lub odcisk jej kciuka i podpis $wiadka.

Ja niniejszym wyrazam zgode na udostepnienie

(imie i nazwisko ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq)
informacji na temat zgtoszonego przeze mnie aktu przemocy oraz potrzebnej mi pomocy nastepujgcym
organizacjom.
Rozumiem, ze moja zgoda jest potrzebna w celu udzielenia mi jok najlepszej opieki i pomocy. Rozumiem, ze
moje dane bedgq traktowane z zachowaniem poufnosci i szacunku oraz ujawniane tylko w celu udzielenia mi
pomocy, ktérej bede potrzebowad i o ktérg poprosze.

(Zaznaczy¢ X wszystkie odpowiednie miejsca)

[J organizacja opieki spotecznej (NAzwWa) «.....ooeioiiiiiiiiii e

[ odrodek zdrowia (NAZWQ) ....ooooiiiii e

Podpis lub odcisk kciuka..............cccooooiiii

Swiadek (podpis lub odcisk Keiuka) .....cceeveuiieureieeieeeeeeeeeeeeeeeeenee



Formularz zgtoszenia przypadku przemocy Zaiacznik 2

Instrukcja wypetniania 1 1 2 strony formularza
zgtoszenia przypadku przemocy

Cel i sposéb wykorzystania

Zaleca sie stosowanie formularza zgtoszenia przypadku przemocy seksualnej
i przemocy na tle ptciowym przez wszystkie podmioty zaangazowane w zapo-
bieganie i przeciwdziatania przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym w
$rodowisku uchodzcéw. Formularz to narzedzie miedzyagencyine, kitére ma na-
stepujgce cele:

1. Przedstawié krétkie (w sumie 4 strony tekstu) i wszechstronne podsumowanie
najwazniejszych informacji dotyczqcych zdarzenia.

2. Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocg wyrazi na to zgode:
postuzyé jako narzedzie przekazywania informacji, kopiowane i przekazywa-
ne poszczegdlnym podmiotom lub organizacjom.

3. Unikngé sytuacji, w ktérej ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq
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musi powtarzaé podane juz informacie i odpowiadaé na te same pytania pod-

czas kilku wywiadéw.

4. Zebra¢ podstawowe i istotne dane potrzebne do monitorowania i oceny przy-
padkéw i programéw dotyczgeych przemocy seksualnej i przemocy na tle ptcio-
wym.

5. Zebranie podobnie kategoryzowanych danych dotyczqcych réznych $rodo-
wisk uchodzcéw, aby umozliwié globalne poréwnywanie danych dotyczgcych
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym w réznych programach, $ro-
dowiskach, krajach i regionach.

Wypetniony formularz

Formularz zgtoszenia przypadku przemocy nie stanowi instrukcji na te-
mat prowadzenia wywiadu. Pracownik, ktéry prowadzi rozmowy z ofiara-
mi przemocy/osobami do$wiadczonymi przemocq, musi by¢ odpowied-
nio przeszkolony i przygotowany, umie¢ aktywnie stucha¢ i zapewnia¢
osobom doswiadczonym przemocq wsparcie emocjonalne. Mogg by¢
potrzebne oddzielne formularze dotyczqce wskazéwek do prowadzenia
wywiadéw i sporzgdzania notatek. Nalezy pamieta¢, ze osoba do$wiad-
czona przemocq moze znajdowa¢ sie w stanie tfraumy psychicznej. Dla-
tego przeprowadzajgc wywiad, trzeba sie wykaza¢ wspodtczuciem i sza-
cunkiem. Wtasciwe moze okaza¢ sie wypetnianie formularzy tak, aby
osoba do$wiadczona przemocq nie byta tego $wiadkiem.

Podczas tworzenia programéw zapobiegania i przeciwdziatania przemo-
cy seksualnej i przemocy na tle ptciowym nalezy opracowa¢ mechanizmy
i procedury sprawozdawania, zgtaszania przypadkéw i koordynacji. Ko-
nieczne jest spotkanie z organizacjami i jednostkami dziatajgcymi w da-
nym $rodowisku, aby okresli¢ potrzeby kazdej grupy w zakresie groma-
dzenia informacji i jak najlepszego wykorzystania wypetnionych formula-
rzy zgtoszenia przypadku przemocy. W wiekszosci sytuacji sprawdza sie
nastepujgca procedura:

* Jedna organizacja zostaje wyznaczona jako ,koordynator” odpowie-
dzialny za przechowywanie wszelkich danych z formularzy, ich odbior
i zapewnianie natychmiastowe| pomocy. Czesto dotyczy to pracowni-
kéw odpowiedzialnych za opieke spoteczng, specjalizujgcych sie w
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przypadkach przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, albo
tez oddziat opieki ginekologicznej miejscowe| placéwki stuzby zdro-
wia.

* Oryginaty wypetnionych formularzy zgtoszenia przypadku przemocy
sg przechowywane w biurze koordynatora, poza terenem obozu (obo-
z6w), w zamknietych aktach.

* W przypadku wyrazenia przez osobe doéwiadczonq przemocq
zgody na ujawnienie informacji. Koordynator przekazuje kopie wy-
petnionego formularza zgtoszenia przypadku przemocy, w ciggu 24
godzin, organizacjom, ktére najbardziej potrzebujg zawartych w nim
informacji: przedstawicielom UNHCR ds. ochrony, placéwce stuzby
zdrowia lub opieki spotecznej. Inne podmioty, na przyktad policja,
takze mogq otrzyma¢ kopie, w zaleznoéci od decyzji ofiary przemocy/
osoby dos$wiadczonej przemocg.

* W przypadku, gdy osoba dos$wiadczona przemocq nie wyrazi
zgody na ujawnienie informacji. Koordynator dostarcza informa-
cje przedstawicielowi UNHCR ds. ochrony w ciggu 24 godzin: obej-
mujq one dane dotyczqce zdarzenia oraz informacje nie wskazujgce
tozsamosci (nie zawierajg zadnych danych, ktére mogtyby zdradzi¢
tozsamos¢ osoby doswiadczonej przemocg). UNHCR potrzebuije tych
informacji do wypetnienia swojego mandatu.

Charakter zdarzenia

Nalezy uzywa¢ spéjnych okreslen/definicji, aby umozliwi¢ poprawne gro-
madzenie informacji, monitorowanie danych dotyczgcych przypadkéw
przemocy, monitorowanie i ocene programéw pomocy. Ponizej podano
formy przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, ktérych uzywanie
w celu scharakteryzowania charakteru zdarzenia jest zalecane. Nalezy
oméwi¢ z partnerami i/lub miedzyagencyjnym zespotem te definicje i
doda¢ do nich wszelkie inne formy/definicje przemocy seksualnej i prze-
mocy na tle ptciowym, ktére pojawiajq sie w $rodowisku, w ktérym funk-
cjonuje dany program, a ktére nie zostaty uwzglednione na tej liscie.

Typy przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym

Ponizej wyrézniono poszczegdlne typy przemocy seksualnej i przemocy

na tle ptciowym (bardziej wyczerpujqca lista znajduje sie w rozdziale 1

przewodnika UNHCR na temat przemocy seksualnej i przemocy na tle

ptciowym):

* Gwalt/usitowanie gwattu i gwalt matzeriski. Wprowadzenie na-
rzqdu seksualnego do dowolnej czedci ciata ofiary lub sprawcy lub
wprowadzenie do otworu analnego lub genitalnego ofiary jakiego-
kolwiek przedmiotu lub innej czesci ciata sitq, grozbg uzycia sity, pod
przymusem, wykorzystanie otoczenia wywierajgcego presje lub w sto-
sunku do osoby niezdolnej do wyrazenia $wiadomej zgody (Miedzy-
narodowy Trybunat Karny). Préba zgwatcenie jakiej$ osoby, nie za-
konczona penetracjq, stanowi usitowanie gwattu.

* Naduzycie seksualne. Naruszenie — faktyczne lub jego grozba — o cha-
rakterze seksualnym (inne niz gwatt), wigcznie z dotykaniem w nieodpo-
wiedni sposéb, sitg lub w innej sytuacji braku réwnosci lub przymusu.

* Naduzycia seksualne wobec dzieci, deprawacja i kazirodzitwo.
Kazde dziatanie, w ramach ktérego dziecko jest wykorzystywane celu
zaspokojenia seksualnego. Stosunki/relacje seksualne z dzieckiem w
kazdej formie.

* Wykorzystywanie seksualne. Wszelkie naduzycie bezbronnosci ofiary,
nieréwnosci wiadzy lub zaufania do celéw seksualnych; kategoria ta

146



Formularz zgtoszenia przypadku przemocy

obejmuje czerpanie korzyéci doraznych, spotecznych lub politycznych
z wykorzystywania seksualnego drugiej osoby (MTK). Wykorzystywa-
nie seksualne stanowi jeden z celéw handlu ludZzmi (erotyczne show,
wymuszone strip-teasy i/lub nago$¢, matzenstwa pod przymusem, zmu-
szenie do rodzenia dzieci, zatrudnienie w pornografii lub prostytucii,
wymuszanie stosunkéw seksualnych w zamian za dobra, ustugi, po-
moc, niewolnictwo seksualne).
Handel ludZmi, niewolnictwo. Sprzedaz i/lub handel ludzmi w celu
wymuszania aktywnosci seksualnej, pracy lub $wiadczenia ustug, nie-
wolnictwa lub prakiyk zblizonych do niewolnictwa, niewoli lub w celu
usuniecia organdow.
Przedwczesny zwiqgzek matzeriski. Narzucony $lub ponizej wieku,
w ktérym mozliwe jest wyrazenie $wiadomej zgody (stosunki seksual-
ne w takim zwigzku ustawowo stanowig gwatt, poniewaz dziewczeta
nie majq kompetencji prawnych do wyrazenia na nie zgody).
Wymuszenie matzeristwa. Slub narzucony wbrew woli ofiary przemo-
cy/osoby dos$wiadczonej przemocq; czesto dochodzi do zaptacenia
posagu rodzinie; w razie odmowy, ofiara narazona jest na przemoc.
Okaleczenie kobiecych narzqdéw ptciowych. Rozcinanie narzg-
doéw ptciowych z powodéw innych niz zdrowotne, zwykle wykonywane
w mtodym wieku; obejmuje: czesciowe lub catkowite rozciecie, usu-
niecie narzqdéw ptciowych, zszywanie ze wzgledéw kulturowych lub z
innych przyczyn poza medycznych; czesto wykonywane kilkakrotnie w
ciggu catego zycia, np. po urodzeniu dziecka lub w przypadku, gdy
kobieta lub dziewczyna pada ofiarg ataku seksualnego.
Przemoc domowa. Przemoc domowa to dowolna forma przemocy
stosowanej miedzy bytymi lub obecnymi partnerami intymnymi nieza-
leznie od miejsca i czasu zdarzenia lub miedzy cztonkami rodziny (na
przyktad, teéciowq i synowq). Przemoc domowa moze obejmowa¢
przemoc seksualng, fizyczng, psychiczng lub finansowq, w tym takie
sytuacje jak:

m przemoc fizyczng i seksualng, np. klepanie, popychanie, uderze-
nie, bicie, kopanie, dzganie, gwatt;

m odmowa wsparcia finansowego i wywotywanie stresu emocjonalne-
go, tzn. zabieranie pieniedzy, zabranianie przyjmowania wizyt i felefo-
néw przyjaciét, przemoc werbalna, upokarzanie, wymuszona izolacja;

m stosowanie lub grozenie sankcjami prawnymi wobec partnera, np.
grozby pozbawienia opieki nad dzie¢mi, deportacii;

m odmowa praw, np. odmowa opieki medycznej, fizycznej wolnosci;

fizyczna i emocjonalna przemoc wobec dzieci;

m bicie kobiety przez te$ciowq z powodu podrzednego statusu w go-
spodarstwie domowym.

Przypadki przemocy niezwiqzanej z ptciq

Niekiedy pracownicy zajmujgcy sie pracg w kontekscie przemocy seksu-
alnej i przemocy na tle ptciowym stykajq sie z przypadkami przemocy
niezwigzanej z ptcig. Przypadkéw tych nie nalezy kategoryzowa¢ jako
przemocy seksualnej i przemocy na tle ptciowym, ale mogq by¢ ujmowa-
ne oddzielnie w procesie sprawozdawania dziatan podejmowanych w
ramach programoéw, zwtaszcza zapobiegawczych. Przyktady:

przemoc wobec dzieci (przemoc fizyczna lub psychologiczna nie zwig-
zana z pfciq);

ktotnie domowe i problemy nie majgce zwigzku z nieréwnosciq ptci;
np. dzieci stwarzajgce problemy wychowawcze;

ogodlne problemy zdrowotne.

/atacznik 2
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Inne formy zastosowane| przemocy
To miejsce nalezy wykorzysta¢ wéwczas, gdy przypadek przemocy obej-
muje wiecej niz jedng forme przemocy seksualnej lub przemocy na tle
ptciowym, np. jednoczesénie gwatt i wymuszenie matzenstwa.
Charakter zdarzenia: tu wpisuje sie ,gwatt”.
Inne formy zastosowanej przemocy: ,wymuszenie matzenstwa”.

Numer przypadku.

Stosuje sie numeracje wedtug oséb, spraw lub przypadkéw przemocy.
Umozliwia to zachowanie poufnoséci danych dotyczgcych ofiary przemo-
cy/osoby do$wiadczonej przemocq: przypadek przemocy zostaje opisa-
ny za pomocq numeru, a nie imienia i nazwiska osoby doswiadczonej
przemocq. Przydaije sie to réwniez wtedy, gdy ta sama osoba do$wiadcza
przemocy wielokrotnie.

Obédz (jesli dotyczy) lub adres

Nazwa obozu dla uchodzcéw, w ktérym przebywa osoba doswiadczona
przemocq lub adres w przypadku ludnosci rozproszonej w miastach i
uchodzcéw-repatriantow.

Data i godzina rozmowy
Data i godzina pierwszego wywiadu z osobg do$wiadczong przemocqg
oraz zapisania informacji.

Poprzedni numer przypadku zwiqzanego z dang osobq (jesli do-
tyczy)

Jesli dana osoba zjawia sie nie po raz pierwszy, a korzystamy z numeraciji
przypadkéw NGO, nalezy wzigé¢ pod uwage wczesniejsze numery, przy-
pisane w przesztoéci. Jeéli taki numer jest niedostepny, nalezy wskaza¢
miesigc/rok poprzedniego zdarzenia lub w inny sposéb zaznaczy¢, ze
dana osoba pojawita sie nie po raz pierwszy.

Informacje dotyczgce ofiary przemocy/osoby doswiadczo-
nej przemocq

UWAGA: W sytuacji, w ktérej nie mozna zapewni¢ poufnosci informacji,
zaleca sie NIE wpisywa¢ nazwiska, petnego adresu i innych danych umoz-
liwiajgcych identyfikacje ofiary.

Imie i nazwisko
Imie i nazwisko ofiary przemocy/osoby do$wiadczone| przemocq.

Wiek
Aktualny wiek.

Rok urodzenia
Rok, w ktérym urodzita sie osoba doéwiadczona przemocq.

Ptec
K w przypadku kobiety; M w przypadku mezczyzny.

Adres

Peten adres, obejmujgcy miejscowos¢, ulice, numer domu itd.
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Przynalezno$é plemienna

Przynalezno$¢ plemienna lub etniczna; jesli jest nieznana, wpisa¢ ,nie-
”

znane”.

Stan cywilny
Samotny, osoba zamezna/zonata, rozwiedziona, w separacii, wdowa/
wdowiec, utrata wspotmatzonka.

Zawéd
Jesli osoba doswiadczona przemocq jest zatrudniona, wpisa¢ zawdd;
iesli nie, wpisa¢ ,nie ma”.

Liczba dzieci
Liczba dzieci mieszkajgcych z dang osobg.

Wiek [dzieci]
Wskazanie wieku, w jakim sq dzieci mieszkajgce z osobg do$wiadczong
przemocq (np. 6 miesiecy, 2 lata, 8 lat).

Gtowa rodziny

Nalezy wpisa¢ imie i nazwisko gtowy rodziny oraz jej zwiqzek z ofiarg
przemocy/osobg do$wiadczong przemocq. Jesli glowq rodziny jest oso-
ba doswiadczona przemocq, nalezy wpisaé ,ofiara przemocy/osoba
doswiadczona przemocq”. Gtowa rodziny oznacza zwykle osobe, ktéra
zostata zarejestrowana przez UNHCR jako gtowa rodziny dla celéw dys-
trybucji zywnosci i/lub w systemie kraju udzielajgcego schronienia. Ko-
nieczne moze okaza¢ sie oméwienie i wyjasnienie tej definicji w okreslo-
nym otfoczeniu.

Zgodne z UNHCR wskazanie cech szczegdlnie narazajqgcych na
przemoc (jeéli dotyczy)

Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocg ma wedle UNHCR
cechy szczegélnie narazajgce na przemoc, nalezy je odpowiednio wska-
za¢, np. dziecko bez opieki, dziecko oddzielone od rodziny, niepetno-
sprawno$¢, osoba starsza.

Nr karty przydziatu lub nr dokumentu tozsamoéci

Jesli osoba zgtaszajgca przypadek przemocy ma karte przydziatu i/lub
dokument tozsamosci wystawiony na jej nazwisko, nalezy wpisaé wtasci-
wy numer; jeéli nie, napisa¢ ,nieznane”. Jeéli nie posiada zadnych doku-
mentéw, nalezy wpisa¢ ,brak”.

Jesli ofiara/ osoba doswiadczona przemocq jest dzieckiem
Jesli osoba doswiadczona przemocqg ma mniej niz 18 lat, nalezy wpisa¢
nastepujgce dane:

Nazwisko opiekuna: nazwisko osoby petnigcej role rodzica.
Zwiqzek: nalezy okresli¢, jokg role petni ta osoba w rodzinie: matka,
ojciec, siostra, ciotka itp.

Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq nie mieszka z wta-
snqg rodzing, ale z rodzing, ktéra sie nig opiekuje, nalezy napisa¢ ,Rodzi-
na zastepcza”.

149



Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodzcow

OPIS PRZYPADKU

Miejsce

Nalezy poda¢ doktadne dane, na przyktad:

* petny adres, np. sekcja A4, chata 12;

* przy $ciezce do obozu Mtendeli;

* poza terenem obozu blisko gtéwnego wijazdu;

* w obozie, wioska B;

* w obozie, w poblizu Baru Spanla;

¢ za toaletami, C2, 23;

e w miasteczku, obok baru Bambag;

* miasto/ulica/numer domu w przypadku $rodowiska miejskiego.

Data
Data zdarzenia.

Dzien
Dzien tygodnia, w ktérym nastgpito zdarzenie (Po, Wt, Sr, Cz, Pt, So, Nd).

Godzina
Godzina, o ktérej nastgpito zdarzenie; nalezy uzy¢ czasu 24-godzinnego
lub oznaczenn AM/PM.

Opis zdarzenia

Krotki zapis relacji osoby zgtaszajqcej przypadek przemocy na temat prze-
biegu zdarzen: jakie okolicznosci poprzedzity akt przemocy, co sie dziato
podczas niego, co osoba do$wiadczona przemocq zrobita potem, co
zrobit sprawca. Opis, mimo ze krotki, powinien byé wyczerpujgcy. Jesli
brakuje miejsca w formularzu, nalezy wykorzysta¢ dodatkowq kartke pa-
pieru.

INFORMACIJE NA TEMAT SPRAWCY

Nalezy wpisa¢ wszystkie dane, zgodnie z wytycznymi na formularzu, po-
dobnie jok w czesci dotyczqcej ofiary przemocy/osoby doswiadczone;j
przemocq. Nalezy wpisa¢ jak najwiecej informacii.

SWIADKOWIE

Opis wszystkich obecnych $wiadkéw

Nalezy opisa¢ szczegdtowo: osoby przechodzgce w poblizu, wszystkich,
ktérzy co$ styszeli i/lub widzieli, wszystkich, ktérzy mogli co$ zaobserwo-
wacd.

Nazwiska i adresy [$wiadkéw]
Nalezy wypetni¢ to pole doktadnie, jesli to mozliwe, poda¢ peten adres
kazdego $wiadka.

PODJETE DZIALANIA

W tym miejscu nalezy wymieni¢ wszelkie dziatania podijete przez osobe
wypetniajgcg formularz lub ofiare przemocy/osobe do$wiadczong prze-
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mocqg do czasu wypetnienia formularza. Nalezy wyszczegdlni¢ nazwiska,
daty i podjete dziatania zgodnie z zaleceniami na formularzu.

DALSZE KONIECZNE DZIALANIA | DZIALANIA PLANOWANE

Ocena potrzeb dotyczqcych bezpieczeristwa fizycznego i plan
doraznego dziatania w tym zakresie

Wypetnienie tej czesci formularza jest bardzo istotne, jesli ofiara przemo-
cy/osoba do$wiadczona przemocqg mieszka z domniemanym sprawcg
lub w poblizu jego miejsca zamieszkania, a sprawca nadal znajduje sie
w okolicy. Nalezy doktadnie okresli¢ potencjalne zagrozenia i plany ofia-
ry przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq konieczne do zapewnienia
ie] bezpieczenstwa.

Nalezy okresli¢, jakie dziatania zostang podiete, jakie dziatania planuje podjgé¢
osoba do$wiadczona przemocq, i jakie inne dziatania sq konieczne.

Imie i nazwisko osoby wypetniajqce| formularz

Nalezy podpisaé formularz.

Instrukcja wypetnienia strony 3:
formularz raportu medycznego

UWAGA: Wypetnienie strony 3 nie jest obowigzkowe. W niektérych sytu-
acjach takie sprawozdanie medyczne dotqczone do formularza zgtosze-
nia przypadku przemocy jest przydatne; w innych natomiast moze oka-
za¢ sie zbyteczne — decyduje o tym personel medyczny. Jesli ofiara prze-
mocy/osoba doéwiadczona przemocq zdecyduije sie zgtosi¢ przypadek
przemocy na policji, prawo moze wymaga¢ przedstawienia formularza
dokumentacji medycznej; w takiej sytuacji wypetnienie strony 3 formula-

rza prawdopodobnie nie bedzie potrzebne. Nalezy omoéwi¢ te kwestie z

partnerami i/lub zespotem miedzyagencyjnym i okresli¢, w jakich warun-

kach i jok nalezy stosowa¢ te cze$¢ formularza.

Nalezy wypetni¢ gérng ramke — poda¢ imie i nazwisko ofiary przemocy/

osoby doéwiadczonej przemocq, jej rok urodzenia i ptec.

* Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq nie chee i/lub
nie potrzebuje badania medycznego, nalezy wyjasni¢, dlaczego. W
takim przypadku pozostata cze$¢ strony 3 pozostaje niewypetniona.
UWAGA: Niekiedy, na przyktad w przypadku napastowania seksual-
nego, gdy nie doszto do kontaktu fizycznego i nie ma obrazen, bada-
nie medyczne moze by¢ niepotrzebne, zwtaszcza jesli ofiara przemo-
cy/osoba dos$wiadczona przemocq nie chce i$¢ do osrodka zdrowia
ani zgtasza¢ sprawy na policji.

* Jedli ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq odbyta juz wi-
zyte w osrodku zdrowia, nalezy zapytaé¢ ofiare/osobe do$wiadczong
przemocq o zgode, a nastepnie zanie$¢ formularz do o$rodka zdro-
wia, przekaza¢ go pracownikowi stuzby zdrowia i poprosi¢ o wypet-
nienie i podpisanie formularza.

* Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq wymaga bada-
nia medycznego, ale nie zgtosita sie jeszcze do os$rodka zdrowia, na-
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lezy jq tam zaprowadzi¢ i przekaza¢ formularz pracownikowi stuzby
zdrowia do wypetnienia.

Informacje dla pracownikéw stuzby zdrowia wypetniajg-
cych formularz

Data badania
Data badania ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocq w zwiqz-
ku z przypadkiem przemocy.

Godzina
Godzina badania przeprowadzonego w zwigzku z przypadkiem przemocy.

Nazwa placéwki ochrony zdrowia
Nazwa przychodni lub szpitala, w ktérym wykonywane jest badanie.

Podsumowanie udzielonej pomocy medycznej

Te cze$¢ nalezy wypetni¢ TYLKO wtedy, gdy osoba do$wiadczona przemo-
cq wyrazi zgode na ujawnienie tych informacji. Nalezy zamiesci¢ krétki
opis zastosowanego leczenia. Informacje szczegétowe winny zostaé zapi-
sane w odpowiednich formularzach placéwki i w niej przetrzymywane.

Zalecane dalsze leczenie
Nalezy wstawi¢ X w odpowiednich miejscach.

Dodatkowe uwagi

To pole mozna wykorzysta¢ w przypadku, gdy konieczne jest zamieszcze-
nie dodatkowych zalecen lub komentarzy ze strony pracownika stuzby
zdrowia.

Nalezy wpisaé drukowanymi literami nazwisko osoby, ktéra pro-
wadzita badanie.

Nalezy wpisaé drukowanymi literami tytut osoby, ktéra prowadzi-
ta badanie.

Podpis osoby, ktéra prowadzita badanie.

Nazwa organizacji i pieczeé (je$li ma to zastosowanie).

Instrukcje dotyczace wypetnienia strony 4: Zgoda
na ujawnienie informacji zawartych w formularzu

W wigkszo$ci $rodowisk zycia uchodzcéw dane dotyczgce przypadkéow
przemocy powinny by¢ rozpowszechniane wéréd personelu zajmujgcego
sie opiekqg zdrowotng, opiekq spoteczng oraz personelu UNHCR do spraw
ochrony. W $rodowiskach innych niz srodowiska uchodzcow zasieg dys-
trybucji informacji powinny okresla¢ podmioty zaangazowane w $wiad-
czenie pomocy w zwiqgzku z przemocq seksualng i przemocq na tle ptcio-
wym. Przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji konieczna jest jed-
nak zgoda osoby doswiadczone| przemocq.

Nalezy przeczyta¢ caty formularz osobie doswiadczonej przemocq i za-
znaczy¢ X przy kazdym podmiocie, ktéry moze zosta¢ wtgczona na liste.
Jesli ofiara jest w stanie sie podpisa¢, nalezy uzyska¢ jej podpis. Jedli nie,
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nalezy odcisng¢ kciuk ofiary przemocy/osoby do$wiadczonej przemocqg
oraz uzyska¢ podpis $wiadka.

Informacje muszq by¢ chronione zgodnie z zyczeniami ofiary przemocy/
osoby doswiadczonej przemocqg z poszanowaniem dla wszystkich narzu-
conych przez niqg ograniczen.

Jesli ofiara przemocy/osoba do$wiadczona przemocq nie wyrazi zgody
na rozpowszechnianie informacji, nalezy dostarczy¢ innym partnerom te
dane, ktére nie umozliwiajg okreslenia tozsamosci tej osoby.
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/AtACZNIK 3

Formularz sprawozdania
miesiecznego. Program zwalczania
przemocy seksualne | przemocy na
tle ptciowym

(Niniejszy formularz zostat opracowany na podstawie sytuacji uchodzcow w Tanzanii)
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Oddziat: Miesigc: Rok: 2
=

, S

FORMA PRZEMOCY LICZBA ZGtOSZEN: o~
. S

Nazwa obozu/miejsce OGOLEM | poprzedni | ogétem N

miesigc od stycznia

Gwatt (nowe przypadki
w danym miesiqcu)

Gwatt (przed przybyciem
do obozu)

| Zatgenik 4

Usitowanie gwattu

Napastowanie seksualne

Wymuszone matzenstwo

Przedwczesne matzenstwo

Przemoc domowa

Inna przemoc na tle ptciowym

Przemoc nie majqgca
zwiqzku z ptcig

WSZYSTKIE FORMY RAZEM
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Ochrona prawna

Wskaznik Liczba Wskaznik Liczba
tgczna liczba przypadkéw przemocy sek- Liczba uniewinnionych/ skazanych po sze-
sualnej i przemocy na tle ptciowym cze- $ciu (6) miesigcach od wniesienia oskar-
kajgcych na rozstrzygniecie w sqdzie na zenia
poczgtku miesigca
tgczna liczba przypadkéw przemocy sek- Liczba skarg oddalonych
sualnej i przemocy na tle ptciowym wnie-
sionych do sqdu w tym miesigcu
tqczna liczba przypadkéw przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym po- tqczna liczba przypadkéw czekajgeych na
nownie wniesionych do sgdu w tym mie- rozstrzygniecie w sqdzie na koncu mie-
sigcu sigca
Liczba skazanych po szesciu (6) miesig-
cach od wniesienia oskarzenia
Opis (problemy, rozwiqzania, zagadnienia, szkolenia itp.):
Zdrowie
Wskaznik Liczba Wskaznik Liczba
tqczna liczba przypadkéw gwattu bada- W tym liczba przypadkéw gwattu bada-
nych i leczonych w o$rodkach zdrowia nych i leczonych w ciggu 3 dni od zda-
rzenia
Opis (problemy, rozwiqzania, zagadnienia, szkolenia itp.):
Czynniki spoteczne/psychospoteczne
Wskaznik Liczba Wskaznik Liczba
tqczna liczba przypadkéw przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym, w
ktérych udzielono wsparcia/terapii
Opis (problemy, rozwiqzania, zagadnienia, szkolenia itp.):
Bezpieczeristwo/ochrona
Wskaznik Liczba Wskaznik Liczba

tqczna liczba przypadkéw przemocy sek-
sualnej i przemocy na tle ptciowym zgto-
szonych na policje

Wzrost/spadek procentowy w ciggu ostat-
niego miesigca

Opis (problemy, rozwiqzania, zagadnienia, szkolenia itp.):

Dziatania zapobiegawcze: (opis)

Dziatania koordynujqce: (opis)
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/AtACZNIK 4
Formularz wywiadu | badania

lekarskiego
POUFNE KOD:

1. INFORMACJE OGOLNE

Imie: ‘ Nazwisko:

Adres:

Pteé: ‘ Data urodzenia: Wiek:
Data/ godzina badania: ‘ W obecnosci:

W przypadku dziecka nalezy podaé: nazwe szkofy, imiona i nazwiska rodzicéw lub opiekunéw.

2. OPIS PRZYPADKU

Data zdarzenia: Godzina zdarzenia:

Opis zdarzenia (dokonany przez ofiare przemocy/osobe doéwiadczonq przemocq)

Przemoc fizyczna Tak Nie Opis formy i czeéci ciata

Forma (bicie, gryzienie,
wyrywanie wloséw itp.)

<
=
(—
N
(&)
£y
S
N

Zastosowanie wiezéw lub
innych ograniczen

Uzycie broni

Alkohol/ narkotyki

Penetracja Tak Nie Nie ma pewnoséci | Opis (oralna,waginalna,
analna, typ przedmiotu)

Penis
Palec
Inne (opis)
Tak Nie Nie ma pewnoséci | Miejsce (oralna, waginalna,
analna, inne)
Ejakulacja

Uzycie prezerwatywy

Jesli ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq jest dzieckiem, nalezy zapytaé:

Czy to dziato sie juz wczesnieje Jak dtugo? Kto to robit? Czy ta osoba nadal ci grozi? itd. Nalezy tez
zapytaé o krwawienie z pochwy lub odbytu, bl podczas chodzenia, bolesne oddawanie moczu, bole-
snq defekacje, uptawy itp.
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3. WYWIAD MEDYCZNY

Czy po zdarzeniu ofiara przemocy/ | Tak | Nie Tak | Nie
osoba doéwiadczona przemocq:
wymiotowata ptukata usta
oddawata mocz przebrata sie
oddawata stolec umylta sie lub wykgpata
myta zeby korzystata z artykutéw
sanitarnych
Uzywanie $rodkéw antykoncepcyjnych:
pigutka wktadka wewngtrzmaciczna
zastrzyk inne (okresli¢)
Menstruacja:
ostatnia menstruacja menstruacja w czasie zdarzenia 0 Tak 1 Nie

Oznaki cigzy:

Q Tak

0 Nie

Kiéry tydzien cigzy

tydzien

analizy)

Historia stosunkéw seksualnych odbytych bez przymusu (tylko w przypadku pobrania prébek DNA do

Ostatni stosunek odbyty bez przymusu
w ciqgu tygodnia przed napadem

Data

Imie i nazwisko osoby

Istniejgce problemy zdrowotne:

Historia okaleczenia kobiecych narzqdéw ptciowych, forma:

Alergie:

Przyjmowane leki:

Szczepienia a Tak O Nie Nie wiadomo Komentarze
Tezec

Zapalenie wqtroby typu B

Wynik badania HIV/AIDS Pozytywny | Negatywny | Nieznany
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4. BADANIE MEDYCZNE

Wyglad (ubranie, wtosy, ewidentne upoéledzenie umystowe lub fizyczne?)

Stan psychiczny (spokdj, ptacz, niepokéj, cheé wspdtpracy itp.)

Waga: Wzrost: Okres dojrzewania
(przed, w trakcie, po):

<
=
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N
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Tetno: Ciénienie krwi: Czestotliwoéé oddechu: Temperatura:

Opis stanu fizycznego Doktadny opis, takze na dotqczonym schemacie ciata ludzkiego, Iokalizocij
wszystkich ran, sificéw, wybroczyn i tym podobnych $ladéw. Zapisaé typ, rozmiar, kolor, forme i inn
szczegbty. Nalezy opisywaé, a nie interpretowaé.

Gtowa i twarz Usta i nos
Oczy i uszy Szyja

Klatka piersiowa Plecy

Brzuch Posladki
Koniczyny gérne Koriczyny dolne
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5. BADANIE GENITALNO-ANALNE

Srom/moszna Wejécie do pochwy Odbyt
i btona dziewicza

Pochwa/penis Szyjka macicy Badanie obureczne/
badanie odbytu i pochwy

Pozycja pacjenta (lezqca na plecach, lezqca twarzqg w dét, kolana podciggnigte do klatki
piersiowej, boczna, pozycja ptodu)

Podczas badania ginekologicznego: Podczas badania odbytu:

6. PRZEPROWADZONE BADANIE SLADOW

Typ i miejsce Zbadano/ odestano do laboratorium Wynik

7. ZEBRANE MATERIALY DOWODOWE

Typ i miejsce Wystane do... /przechowywane Zabrane przez (nazwisko)/ data

8. PRZEPISANE LECZENIE

Leczenie Tak Nie Typ i uwagi

Zapobieganie chorobom
przenoszonym drogq ptciowq

Antykoncepcja awaryjna

Leczenie ran

Szczepionka przeciwtezcowa

Szczepionka przeciw zapaleniu
watroby typu B

Inne
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9. TERAPIA, SKIEROWANIA, DALSZE DZIAtANIA

Ogélny stan psychiczny

Ofiara przemocy/osoba doswiadczona przemocq O Tok | O Nie
planuje zgtosié incydent na policie LUB juz to zrobita

Ofiara przemocy/osoba O Tok | O Nie ma osobe O Tok | O Nie
doswiadczona przemocq towarzyszqcq

dysponuje bezpiecznym miejscem,

do ktérego moze si¢ udaé

Odbyta terapia

Wystawione skierowania

Wymagane dalsze dziatania
Data kolejnej wizyty

Nazwisko pracownika stuzby zdrowia przeprowadzajqcego badanie:

Tytut: Podpis: Data:
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