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   الأمنمجلس     العامةالجمعية
  السنة التاسعة والستون    الدورة الثامنة والستون

       من جدول الأعمال١٣٢ و ١٢٤ و ٥٣البنود 
كامــل مــسألة عمليــات حفــظ الــسلاماســتعراض شــامل ل

  جميع نواحي هذه العمليات من
    

      تعزيز منظومة الأمم المتحدة
             للأمم المتحدةاستعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي

  القدرات المدنية في أعقاب النـزاعات  
  

  تقرير الأمين العام    
    

  موجز  
إن بناء المؤسسات الوطنيـة القـادرة علـى التكيّـف وبنـاء القـدرات الوطنيـة في أعقـاب                      

وفي هــذا التقريــر، الــذي هــو آخــر تقريــر يُفــرد  . النـــزاعات لأمــر بــالغ الأهميــة لتوطيــد الــسلام 
ع القدرات المدنية في أعقاب النـزاعات، يتم تناول المسائل التي أثارتها الـدول الأعـضاء،            لموضو

وتــسليط الــضوء علــى النتــائج الــتي تحققــت في العــامين الماضــيين، وإبــراز الــدروس المــستفادة،    
  .وتحديد التحديات المتبقية وسبيل المضيّ قدما

يركّــز هــذا التقريــر علــى تحقيــق  وفي ســياق طــرح المقترحــات للتوجهــات المــستقبلية،    
النتائج في مجال بناء المؤسسات في الميدان مـن خـلال اضـطلاع الأمـم المتحـدة باسـتجابة أكثـر                     
اتـــساقا ومنهجيـــة يراعـــى فيهـــا الارتبـــاط الوثيـــق بالأولويـــات الوطنيـــة وبالـــشركاء الـــدوليين  

 الهياكـل وطرائـق   وضمانا لتحقُّق المساءلة بشكل واضح، سيُدمج هـذا العمـل ضـمن        .الآخرين
ــران      ــول حزي ــق المكــرّس لهــذا الموضــوع بحل ــهي عمــل الفري ــذلك ينت ــه/العمــل القائمــة، وب  يوني
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وسـتركّز  . ، ولكن مع الحفـاظ علـى الـزخم الـذي تولّـد علـى مـدى الـسنتين الماضـيتين             ٢٠١٤
ه الجهود على ثلاثة مجالات توجد بها إمكانية مثبتة لتحقيق النتائج، وتوجد بها في الوقـت نفـس                

تحـسين الـدعم المقـدّم لبنـاء المؤسـسات           )أ( :حاجة إلى توطيد وتعزيـز الـدعم المقـدّم، ألا وهـي           
وتوسيع وتعميق مجموعـة الخـبرات المدنيـة الـتي يمكـن       )ب( والقائم على أساس الملكية الوطنية؛ 

ان وتعزيـز التعـاون الإقليمـي والتعـاون فيمـا بـين بلـد        )ج( الـسلام؛  الاسـتعانة بهـا في مجـال بنـاء    
  .الجنوب والتعاون الثلاثي

ولا ينبغــي لتحــسين أثــر جهــود بنــاء المؤســسات أن يــأتي علــى حــساب نجــاح الأمــم      
المتحــدة في تــوفير مقومــات الأمــن الأساســية ودعــم التــسويات الــسياسية مــن خــلال عمليــات  

شار فانت ـ: فثمة علاقـة تكامليـة بـين هـذين الجـانبين          . حفظ السلام أو البعثات السياسية الخاصة     
العناصــر والقــوات العــسكرية واســتقرار الحالــة الــسياسية يمكــن أن يهيئــا المنــاخ الــلازم لتطــوير  

إلى توطيــد المكاســب الــتي تحققــت  المؤســسات الوطنيــة، والنجــاح في بنــاء المؤســسات يفــضي  
وقــد تعلّمنــا مــن التجربــة العمليــة أنــه في غيــاب المؤســسات الوطنيــة   .مجــال الــسلام والأمــن في

 أطــول للاضــطلاع بــدورها الــشرعي  مة، يــستغرق الأمــر مــن الــسلطات الوطنيــة وقتــا  المــستدا
  .أعقاب النـزاعات والأزمات في

تحــدة عمليــات بنــاء المؤســسات    ويــأتي هــذا التقريــر في وقــت تــدعم فيــه الأمــم الم        
وتـشمل هـذه الحـالات      . الملكية الوطنيـة في حـالات ذات درجـات متزايـدة مـن التعقُّـد               ظل في

ت الانتقالية الـتي بـدأت في الآونـة الأخـيرة في الـصومال وليبيـا ومـالي والـيمن؛ وتوطيـد             العمليا
ــة الكونغـــو الديمقر  ــراق  التقـــدم المحـــرز في أفغانـــستان وجمهوريـ ــة وجنـــوب الـــسودان والعـ اطيـ

ديفوار وليبريا وهايتي، إلى جانب البلدان الأخرى المدرجة في جدول أعمال لجنة بنـاء               وكوت
ــسلام ــتكون. الـ ــاء ا   وسـ ــدم لبنـ ــدعم المقـ ــز الـ ــة إلى تعزيـ ــسية    الحاجـ ــسألة الرئيـ ــسات المـ لمؤسـ

وبالتالي فقد آن الأوان لتقييم الـدروس المـستفادة         : الحالات وغيرها في السنوات المقبلة     هذه في
  .والاضطلاع بجهد متضافر لتعزيز تطبيقها
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  ناء المؤسسات في أعقاب النـزاعاتأهمية ب  -أولا   
 عـن بنـاء الـسلام في المرحلـة          ٢٠٠٩يونيـه   / حزيران ١١في تقريري المؤرخ    لقد دعوت     - ١

إلى إجراء تحليل لسبل تحسين الـدعم       ) A/63/881-S/2009/304(التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة      
وفي التقريــر الــصادر . نـــزاعاتلالمقــدّم مــن الأمــم المتحــدة لبنــاء المؤســسات الوطنيــة في أعقــاب ا

 عن الاستعراض المستقل للقدرات المدنية في أعقاب النــزاعات، الـذي أجـراه فريـق                ٢٠١١ عام
ــه     ــذي عيّنتـ ــشاريين الـ ــار الاستـ ــدد )A/65/747-S/2011/85(كبـ ــرح عـ ــن ، تم طـ ــيات  مـ التوصـ

ــها    ــان قــسم من ــذه   . يخــص الأمــم المتحــدة  والتحــديات، وك ــى ضــوء ه ــة، حــدّدت   وعل الرؤي
أعقـــاب النــــزاعات   عـــن القـــدرات المدنيـــة في٢٠١١غـــسطس أ/ آب١٩تقريـــري المـــؤرخ  في
)A/66/311-S/2011/527 (مجموعة محددة من الإجراءات ذات الأولوية.  
ــة    - ٢ ــة العام ــدت الجمعي ــد أكّ ــا وق ــدأ   ٦٦/٢٥٥، في قراره ــة مب ــة الوطني ــدأ الملكي ، أن مب

أساســي، وأكــدت أهميــة دعــم تنميــة القــدرات المدنيــة الوطنيــة وبنــاء المؤســسات الوطنيــة،           
  الاســتعانةوشــجعت الأمــم المتحــدة علــى توســيع وتعميــق مجموعــة الخــبرات المدنيــة الــتي يمكــن 

في مجال بناء السلام، وطلبت إليّ تحقيق الاستفادة من جميع الخبرات في هـذا المجـال في اتخـاذ                    بها
 عـام  الجمعيـة بالمعلومـات المـستكملة في      مبادرات ترمـي إلى دعـم القـدرات الوطنيـة، وأن أوافي             

، )A/67/312-S/2012/645انظـــر الوثيقـــة (وعلـــى ضـــوء هـــذه المعلومـــات المـــستكملة . ٢٠١٢
طرحت الهيئات الحكومية الدوليـة وهيئـات الخـبراء التابعـة للجمعيـة العامـة عـددا مـن المـسائل،           

  .طالبةً إيضاحات ومعلومات إضافية بخصوصها
، )A/67/312-S/2012/645(وفي التقرير المتعلق بالقـدرات المدنيـة في أعقـاب النــزاعات               - ٣

أشير إلى استحالة التعافي من آثار النـزاع بشكل مستدام دون إحداث تحـوّلات تقودهـا القـوى               
الوطنيــة في المؤســسات الــتي تــوفّر التمثيــل الــسياسي والعدالــة والأمــن والفــرص الاقتــصادية          

 عــن بنــاء الــسلام في أعقــاب ٢٠١٢ أكتــوبر/ تــشرين الأول٨وفي التقريــر المــؤرخ  .للمــواطنين
، تم التأكيد على أن المؤسسات تشكل متطلبا بـالغ الأهميـة   )A/67/499-S/2012/746(النـزاعات  

بير مـــن الأبحـــاث الـــتي تظهـــر وهنـــاك عـــدد كـــ. لمنـــع نـــشوب النــــزاعات العنيفـــة مـــن جديـــد
ــه ــتي ت  في أنـ ــدان الـ ــة وخا  البلـ ــسات قويـ ــا مؤسـ ــد بهـ ــع،   وجـ ــاملة للجميـ ــساءلة وشـ ــعة للمـ ضـ
  .)١( في المائة٤٥ إلى ٣٠احتمالات عودة النـزاعات الواسعة النطاق إلى الاندلاع بنسبة  تقل

__________ 
  )١(  World Bank, World Development Report 2011 (Washington, D.C.). 
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ــة العامــة، في قرارهــا      - ٤ ــرّ كــل مــن الجمعي  قــراره ، ومجلــس الأمــن، في٦٧/٢٦٦وقــد أق
، ٢٠١١ينــاير / كــانون الثــاني٢١ المــؤرخ S/PRST/2011/2 وبيانــه الرئاســي )٢٠١٣ (٢٠٨٦

م، وبأهميـة إتاحـة المجـال       ولجنة بناء السلام بما للملكيـة الوطنيـة مـن أهميـة محوريـة في بنـاء الـسلا                  
للقدرات العالمية لدعم المؤسسات الوطنية، وبضرورة تعزيز التعاون والتنسيق فيمـا بـين أنـشطة               

  .الأمم المتحدة في مجال بناء السلام
لوطنيـة مبـدأ أساسـي،     أن مبـدأ الملكيـة ا  ٦٦/٢٥٥وأكدت الجمعيـة العامـة في قرارهـا          - ٥

وأكــدت أهميــة دعــم تنميــة القــدرات المدنيــة الوطنيــة وبنــاء المؤســسات الوطنيــة، بطــرق منــها     
وتمثـل الجهـود الـوارد وصـفها في هـذا التقريـر اسـتجابة               . عمليات حفظ الـسلام وفقـا لولاياتهـا       

  .لواردة في القرار المذكور أعلاهللطلبات ا
و الديمقراطيـة وجنـوب الـسودان والـصومال والعـراق           وفي أفغانستان وجمهورية الكونغ     - ٦

وكوت ديفـوار وليبيـا ومـالي وهـايتي والـيمن، قامـت الـدول الأعـضاء بتكليـف الأمـم المتحـدة                       
بنـاء القـدرات الوطنيـة مـن أجـل تـوفير            : بدعم المؤسسات الوطنية بطرق منها على سبيل المثال       

ية الـــشاملة للجميـــع؛ ومـــساعدة الأمـــن وإعمـــال ســـيادة القـــانون؛ ودعـــم العمليـــات الـــسياس 
السلطات الوطنية على بسط سلطة الدولة في المناطق غير الآمنة؛ والمساعدة على حشد المـوارد               

وفي كل من هذه الحـالات، سـيتوقّف تحقيـق النتـائج اللازمـة            . من أجل بناء المؤسسات الوطنية    
يـدا مـن القـوة، وبالتـالي     لإحلال السلام والأمن على نشوء المؤسـسات الوطنيـة أو اكتـسابها مز           

  .ا في التعافي والتنمية بوجه عامسيكون النجاح في بناء السلام وبناء المؤسسات مؤثر
وفي الحالات التي يكون فيها وجود الأمم المتحدة متضمنا لعملية حفظ سـلام أو بعثـة                  - ٧

لبعثـات  سياسية خاصة، يتطلب تقديم الدعم لبنـاء المؤسـسات إقامـة شـراكة بـين الحكومـات وا          
ــا، إلى جا   ــناديقها وبرامجهـ ــدة وصـ ــا  ووكـــالات الأمـــم المتحـ ــة وغيرهـ نـــب المنظمـــات الإقليميـ

د المبذولـة والـدروس المـستفادة       ويـوجز هـذا التقريـر الجهـو        .الجهات الدولية والمحلية الفاعلـة     من
  .هذه السياقات خلال السنتين الماضيتين في
ــضوء ع      - ٨ ــر ال ــذا التقري ــن ه ــرع الأول م ــسلط الف ــىوي ــتي تحققــت   ل ــسية ال ــائج الرئي  النت
تحـسين  ) أ: (وتعرض الفروع التالية الدروس المستفادة والخطط الهادفـة إلى         .العامين الماضيين  في

وتوســيع وتعميــق ) ب(الــدعم المقــدّم لبنــاء المؤســسات والقــائم علــى أســاس الملكيــة الوطنيــة؛   
وتعزيـز التعـاون الإقليمـي    ) ج(الـسلام؛  مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها في بنـاء        

  . بلدان الجنوب والتعاون الثلاثيوالتعاون فيما بين
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  النتائج  -ثانيا   
تــضمّن برنــامج العمــل المــبين في التقريــرين الــسابقين عــن القــدرات المدنيــة في أعقــاب     - ٩

الاضــطلاع بجهــود رائــدة ) A/67/312-S/2012/645و  A/66/311-S/2011/527انظــر (النـــزاعات 
تهدف إلى دعم الملكيـة الوطنيـة علـى الـصعيد القطـري؛ وتعزيـز الترتيبـات والخـبرات المؤسـسية                   

جابة الـسريعة  والشراكات في المقر؛ واستحداث تدابير لزيادة قـدرة الـنظم الداعمـة علـى الاسـت               
وقد أحـرز تقـدم علـى جبـهات عديـدة، بمـا في ذلـك في الميـدان                   . في مجال نشر القدرات المدنية    

من خلال إقامة ترتيبات مؤسسية أفضل لضمان الاتـساق الـداخلي، ومـن خـلال وضـع الأطـر               
  .والأدوات السياساتية التي تتيح المجال لدعم بناء المؤسسات بشكل أكثر فعالية

الفـضل في بنـاء المؤسـسات الوطنيـة إلى البلـدان وشـعوبها الـتي نجحـت في تجـاوز                     ويرجع    - ١٠
 دة الــدعم إلى عــدد مــن البلــدان علــى وقــد قــدمت الأمــم المتحــ. الإرث الــذي خلفتــه النـــزاعات

ديفـوار   ليـشتي وسـيراليون والـصومال وكـوت        - السنتين الماضيتين، وكان من بينها تيمور      مدى
الأمم  وكان للدعم المقدّم من .ات كبيرة في أداء المؤسسات الوطنية     وليبريا، حيث شُهدت تحسين   

المتحدة دور مؤثر في بعض القطاعات، ومنها الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية، وأجهزة            
  .الحكم المحلي والمركزي، والمؤسسات الانتخابية والبرلمانية، ودعم المجتمع المدني

مـم المتحـدة، حـدّد التقريـران الـسابقان الإجـراءات الـتي              ولتحسين الدعم المقدم من الأ      - ١١
يتعين اتخاذها لتعزيز الترتيبات والخبرات المؤسسية في خمـسة مـن المجـالات الرئيـسية الـتي توجـد                   

العمليــات الــسياسية الــشاملة للجميــع، والمقومــات الأساســية للــسلامة والأمــن،   (بهــا فجــوات 
وقـد أُحـرز تقـدم قـوي       ).ساسية، والإنعـاش الاقتـصادي    والعدالة، وتأدية الحكومة لوظائفها الأ    

، )١انظـر الإطـار     (في مجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصـلاحية علـى وجـه الخـصوص              
ويجــري اتخــاذ إجــراءات هامــة في مجــالي العمليــات الــسياسية الــشاملة للجميــع وتأديــة الحكومــة  

ــدر أقــل مــن التقــدم في مج ــ  . لوظائفهــا الأساســية  ــصادي الوأحــرز ق وســتُقطع .  الإنعــاش الاقت
إلى الأمام في هـذا المجـال مـن خـلال أعمـال سـتتم في إطـار شـراكات مـستقبلية، وذلـك                         خطى

  .على النحو المبين في الفرع الخامس من هذا التقرير
  

http://undocs.org/ar/A/66/311�
http://undocs.org/ar/A/67/312�
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  ١الإطار 

  تعزيز الترتيبات المؤسسية في المجالات الرئيسية لبناء السلام
رز تكليــف إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وبرنــامج  كــان أهــم مظــاهر التقــدم المح ــ    

ــشرطة         ــالمي المعــني بمجــالات ال ــسيق الع ــدور مركــز التن ــام ب ــائي بالقي ــم المتحــدة الإنم الأم
 ل سـيادة القـانون في حـالات مـا بعـد     والعدالة والمؤسـسات الإصـلاحية ودورهـا في إعمـا       

 لمي علـى قدرتـه علـى   عاوقد برهن مركز التنسيق ال .انتهاء النـزاعات وغيرها من الأزمات   
تعزيز أعمال البعثات ودمجها مع الجهود الطويلـة الأجـل الـتي تبـذلها أفرقـة الأمـم المتحـدة                    

وعلــى وجــه التحديــد، أنجــزت إدارة عمليــات حفــظ   . القطريــة في مجــال ســيادة القــانون 
  :السلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ما يلي من خلال ترتيب مركز التنسيق العالمي

ـــ    •   ــام ب ــشترك      ١٢القي ــات تخطــيط م ــة عملي ــضت إلى إقام ــشتركة أف ــة م ــارة ميداني  زي
وشــراكات، وإســداء المــشورة بــشأن الهياكــل البرنامجيــة وقنــوات التمويــل في جنــوب   

  .بيساو وكوت ديفوار وليبريا وليبيا وهايتي -  السودان وسيراليون والصومال وغينيا
  يفوار وليبيا وهايتيخطط مشتركة للدعم القطري في كوت د  • 
عمليــات مــشتركة لتخطــيط الــدعم المقــدّم مــن الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا     •  

  الوسطى والصومال ومالي
نشر خبرات متخصـصة في كـوت ديفـوار وليبيـا بالاسـتعانة بالقائمـة الـتي يحـتفظ بهـا                       •  

  الاستجابات السريعةبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي للخبراء الممكن الاستعانة بهم في 
اتخـــاذ كـــل مـــن برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي وإدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام    •  

ومفوضــية الأمــم المتحــدة الــسامية لحقــوق الإنــسان مكانــا مــشتركا في مقــر الأمــم    
ــورك، ومعهــا الخــبرات المعــارة مــن     ــة الأمــم المتحــدة للمــساواة   المتحــدة في نيوي هيئ

لكفالة تعميم مراعاة المنظـور     ) هيئة الأمم المتحدة للمرأة   (أة  الجنسين وتمكين المر   بين
  الجنساني في عمل مركز التنسيق العالمي

الـشرطة   رجعية عن التخطيط القطاعي لأجهزة    الاضطلاع بجهد مشترك لصياغة مذكرة م       •  
  .والعدالة والمؤسسات الإصلاحية في حالات ما بعد الأزمات والحالات الانتقالية

ــداخلي  انــب مركــز التنــسيق العــالمي، عــزّزت ا  وإلى ج     لأمــم المتحــدة التعــاون ال
مجــالات تقــديم المــساعدة الدســتورية وتقــديم الــدعم إلى العمليــات الــسياسية الــشاملة  في

الــصعيد القطــري، كــان لكيانــات الأمــم المتحــدة الموجــودة في البلــدان  وعلــى. للجميــع
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ودعمـا لتلـك الجهـود،    .  والمجتمع المدنيدور نشط في تقديم الدعم التقني إلى الحكومات       
قامت إدارة الشؤون السياسية وبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي ببعثـات تقيـيم مـشتركة                 

ب مــع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام إلى ســيراليون والــصومال وليبيــا، وعمــلا عــن كث ــ
ــا وغيرهــا مــن البلــدان  في ــداخلي يــضم إدارة الــشؤو  . ليبري ن وهنــاك هيكــل للتنــسيق ال

السياسية، وإدارة عمليات حفـظ الـسلام، ومفوضـية حقـوق الإنـسان، ومنظمـة الأمـم                 
، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وهيئـة الأمـم المتحـدة               )اليونيسيف(المتحدة للطفولة   

بصدد تنفيـذ عـدد مـن المبـادرات المـشتركة            للمرأة، ويجتمع دوريا لتنسيق الجهود، وهو     
  .ل المعارف والدروس المستفادةلتحسين الدعم القطري وتباد

ــا            ــات لوظائفه ــة الحكوم ــال تأدي ــشراكات في مج ــائج وال ــعيا إلى تحــسين النت وس
الأساسية، أيّدتُ نتائج الاستعراض الذي أجـري للـدروس المـستفادة مـن الـدعم المقـدّم                 
من الأمم المتحـدة لمـساعدة الحكومـات علـى تأديـة وظائفهـا الأساسـية في المرحلـة الـتي                     

 انتهاء النــزاع مباشـرة، ودعـوت برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي إلى دعـم تنفيـذ                     تعقب
وهناك أيـضا فريـق الأمـم المتحـدة العامـل المعـني بـالإدارة العامـة                 . التوصيات الواردة فيه  

الذي هو في طور التحوّل إلى هيكـل قـوي للتنـسيق الـداخلي، وهـو يعمـل تحـت قيـادة                      
ي، ويضم إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ومكتـب دعـم بنـاء       الإنمائالمتحدة  برنامج الأمم   

السلام وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجيـة واليونيـسيف وهيئـة الأمـم المتحـدة               
ــصندوق     . للمــرأة وجهــات أخــرى  ــدعمها ال ــدة ي ــام هــذا الهيكــل شــراكة جدي وقــد أق

لاضـطلاع الأمـم    الاستئماني للشراكة بين الأمم المتحـدة والبنـك الـدولي لإتاحـة المجـال               
ن البلــدان الــتي تطلــب المــساعدة  المتحــدة والبنــك الــدولي بأعمــال مــشتركة في عــدد م ــ 

مجالات إعادة بناء مركز الحكم وأجهزة الحكـم المحلـي والإدارة الماليـة العامـة وإدارة                 في
والعمـل مـستمر    . المعونات وبناء القدرات في مجال الخدمة المدنيـة في أعقـاب النــزاعات            

ى تحــسين التكامــل بــين البعثــات وأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة في المجــالات    أيــضا علــ
  .الرئيسية، ومنها مجال تقديم الدعم لبسط سلطة الدولة

      
  :ومن التدابير السياساتية الرامية إلى تحسين الدعم المقدم من الأمم المتحدة لبناء المؤسسات  - ١٢

 من خلال مذكرة الأمم المتحـدة التوجيهيـة      تعزيز الدعم المقدم لتنمية القدرات      )أ(  
وتـساعد  . النــزاع  بعـد  يتها بشكل فعال في سياقات مـا عن الاستفادة من القدرات الوطنية وتنم 

هذه المبادئ التوجيهية البعثات وأفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة في دعـم تنميـة القـدرات الوطنيـة                     
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هــي قــد اســتُخدمت كواحــدة مــن المــدخلات و. واحتــرام الملكيــة الوطنيــة في أعقــاب النـــزاعات
  ؛الفنية في الاتفاق الصومالي؛ ويجري استخدامها في ليبريا أيضا لتعزيز البرمجة

ــبر         )ب(   ــتي تعت ــسياسة ال ــيم والتخطــيط المتكــاملين، وهــي ال ــسياسة المنقحــة للتقي ال
 والـــتي تـــنص علـــى وجـــوب أن يراعـــى  الملكيـــة الوطنيـــة شـــرطا أساســـيا لاســـتدامة الـــسلام، 

عمليــات التقيــيم والتخطــيط المتكــاملين تحديــد كيفيــة قيــام الأمــم المتحــدة بــدعم تنفيــذ            في
  .الأولويات الوطنية التي تم وضعها استنادا إلى توافق عريض القاعدة

ولتوسيع وتعميق مجموعة الخـبرات الـتي يمكـن الاسـتعانة بهـا، أفـضت جهـود التواصـل                     - ١٣
ــدرات الم    ــة للقـ ــسوق العالميـ ــصة الـ ــبر منـ ــة عـ ــاتش(دنيـ ــر  )كابمـ ــة لأكثـ ــاء أدوار فاعلـ  إلى إعطـ

. كيانا من الدول الأعضاء، وكان أكثر مـن ثلثيهـا مـن بلـدان جنـوب الكـرة الأرضـية                    ٥٠ من
وقد أفـضى  . وتناقش الدروس المستفادة من هذا العمل بمزيد من التفصيل في الفرع الرابع أدناه           

ــالغ الأهم    ــاء    التواصــل إلى عمليــات نــشر للخــبرات في مجــال ب ــة احتياجــات بن ــة هــو مجــال تلبي ي
صــــياغة التــــشريعات مــــن ســــيراليون خــــبرات في مجــــال ) أ: (المؤســــسات، وبيانهــــا كالتــــالي

وقــدرات شــرطية ) ب(إيفادهــا إلى بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة جنــوب الــسودان؛  جــرى
شرطة متخصــصة مــن روانــدا جــرى إيفادهــا إلى بعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا لــدعم جهــود ال ــ

الوطنيــة لتعزيــز مواردهــا البــشرية وقــدراتها في مجــالات الإدارة الماليــة وإدارة المرافــق وأســاطيل    
ودعم تدريبي تخصّصي قُدّم لهيئة الضرائب الليبرية بناء على طلب من حكومـة              )ج(المركبات؛  

إيفادهـا  وخبرات سـنغالية وليبريـة جـرى        ) د(ليبريا، بالاستعانة بخبرات من السويد وسيراليون؛       
إلى عملية الأمم المتحدة في كوت ديفـوار لمـساعدة الحكومـة في تحديـد ملامـح عمليـة إصـلاح                      

ــاء الــسلام؛      ــدعم مــن صــندوق بن ـــ(قطاعهــا الأمــني، ب ــات   ) ه وخــبرات في مجــال تيــسير عملي
جــرى إيفادهــا مــن العــراق لــدعم مــؤتمر الحــوار الــوطني في الــيمن، بــدعم مــن أكاديميــة    الحــوار
ــك ــادو فول ــسويدية؛ برن ــسمية ) و(ت ال ــا ومــصر كــأفراد    ١٩وت ــا وكرواتي  شخــصا مــن تركي

مقدمين من الحكومات لتوفير خبرات على درجة عالية من التخصص في مجال بناء المؤسـسات               
في قطاعي العدالـة والمؤسـسات الإصـلاحية، وذلـك دعمـا لجهـود التواصـل الـتي يبـذلها بالفعـل                      

  .ة التابع لإدارة عمليات حفظ السلاممكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمني
ــرين الـــسابقين عـــن ا    - ١٤ ــو مـــبين في التقريـ ــا هـ ــة، يتوقـــف النجـــاح  وكمـ لقـــدرات المدنيـ
ولتعزيــز . التواصـل علـى تـوافر إجـراءات تتـيح المجـال لـسرعة التحـرّك لتيـسير نـشر الخـبرات            في

شروع للمبـادئ  إمكانات الوصول إلى الخبرات المتخصصة في الدول الأعـضاء، تمـت صـياغة م ـ           
وتيـسيرا لتكـوين صـورة أشمـل        . التوجيهية المتعلقة بالاستعانة بـالأفراد المقـدمين مـن الحكومـات          

للاحتياجات من الأفراد، جرى تغيير طريقة عرض الميزانيات بحيث يتم إظهار الأفراد المقـدمين              
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إلى كبـار  وجـرى إسـداء المـشورة    . من الحكومات ضمن فئات الإنفاق علـى المـوظفين المـدنيين     
  .بي الاحتياجات الوطنية المتغيرةالقادة والموظفين بشأن كيفية إدارة الموارد بما يل

وللاستفادة من نقاط القوة الكامنة في وجود الأمم المتحـدة برمّتـه، قُـدّم توجيـه بـشأن              - ١٥
ح كيفيــة مراعــاة الميــزات النــسبية في تأديــة المهــام الــصادر بهــا تكليفــات، وذلــك في إطــار تنقــي   

الــسياسة المتعلقــة بــالتقييم والتخطــيط المتكــاملين، ووُضــعت ترتيبــات معــزَّزة للعمليــة الانتقاليــة  
وأحـرز تقـدم أيـضا في تيـسير تـدفق      . ليـشتي  - الخاصة ببعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور        

 الــتي تحــول دون تمويــل الأنــشطة    المــوارد مــن التبرعــات مــن خــلال التغلــب علــى العقبــات       
دوق بنــاء الــسلام مــن خــلال البعثــات دعمــا لأنــشطة بنــاء المؤســسات وبنــاء الــسلام،  صــن مــن

  .مع أفرقة الأمم المتحدة القطريةوذلك بالتعاون 
وفي الــشراكات الهادفــة إلى دعــم بنــاء المؤســسات في أعقــاب النـــزاعات بــشكل أعــمّ،    - ١٦

ويـرد  . عروضـة بإيجـاز أدنـاه   هناك ثلاثة من مجالات العمل التي تحققت فيها نتائج طيبة، وهـي م  
ن القيــام بهــا في تلــك المجــالات  عــرض مــوجز للــدروس المــستفادة والأعمــال الــتي مــا زال يتعــيّ   

  :الفرع الخامس أدناه في
في مجال التعـاون فيمـا بـين بلـدان الجنـوب والتعـاون الثلاثـي، دعمـت مبـادرة                      )أ(  

ــا     ــوار وليبري ــصومال وكــوت ديف ــادلات في ال ــة تب ــدرات المدني ــوافر   ،الق ــا يت ــق م  وقامــت بتوثي
الجهات المقدّمة للمساعدة من بلدان الجنوب والجهات المانحة المنتميـة إلى منظمـة التعـاون                لدى

   من مكامن قوة يكمّل بعضها بعضا؛والتنمية في الميدان الاقتصادي
على صعيد التعاون مع المؤسسات الماليـة الدوليـة، قـام رؤسـاء مجموعـة الأمـم                   )ب(  
الإنمائية، هم واللجنة التوجيهية المعنية بالقدرات المدنية واثنان مـن نـواب رئـيس البنـك                المتحدة  

 فرصـة عمليـة مختلفـة للتعـاون بـين الأمـم المتحـدة          ١٥الدولي، بإصدار قائمـة خيـارات تتـضمن         
   البلدان المتضررة من النـزاعات؛والبنك الدولي في

 أفضى التعاون مـع جامعـة الـدول         على صعيد التعاون مع المنظمات الإقليمية،       )ج(  
العربية إلى اعتماد خطة عمل مشتركة دخلت مراحل التنفيذ الأولى؛ وتفاعلـت منظومـة الأمـم          

  .ي لدعم مبادرة التضامن الأفريقيالمتحدة مع الاتحاد الأفريق
ويُعـــرض . و تطبيقهـــا في الميـــدانوســيكون المحـــكّ بالنـــسبة إلى كـــل هـــذه الجهـــود ه ـــ  - ١٧
أحد الأمثلة الساطعة لمـا يمكـن تحقيقـه عنـدما تقـوم الأمـم المتحـدة بعمـل متـضافر                      ٢الإطار   في

  .لتطبيق النُهُج الجديدة
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  ٢الإطار 

  الصومال -نهج أقوى لبناء المؤسسات 
خلال مرحلة التخطيط لبعثة الأمم المتحدة لتقديم المـساعدة إلى الـصومال، أُولي                 

ــداد لأ   ــتقني والإع ــيم ال ــاء     في أعمــال التقي ــسألة بن ــة اهتمــام شــديد لم ــات البعث ول ميزاني
وقد أفضى هذا إلى وضع تـصميم للبعثـة يرتكـز بقـوة علـى مفهـوم            . المؤسسات الوطنية 

  .الشراكة ويلبي متطلبات الحالة الخاصة بالبلد
لـــدان أخـــرى، نوقـــشت ورقـــة خيـــارات وعلـــى ضـــوء الخـــبرات المكتـــسبة في ب    
لإكـساب الحكومـة أقـصى قـدر ممكـن مـن الوضـوح           الحكومة لتحديد النُهُج المتبعـة       مع

ــة في مجــال البرمجــة   ــة الوطني ــان ومــن الملكي ــارات  و. للعي اســتخدمت الحكومــة هــذه الخي
، ٢٠١٣سـبتمبر   /اتفاق العهـد الجديـد للـصومال، الـذي أُقـرّ في بروكـسل في أيلـول                 في

  .كما استخدمتها في الاستراتيجية الوطنية للحكم المحلي
مركــز التنــسيق العـالمي، أجــرت إدارة عمليـات حفــظ الــسلام   ومـن خــلال آليـة       

وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي تقييمــات ميدانيــة مــشتركة وحــددا مجــالات الأنــشطة   
ــم المتحــدة القطــري     ــق الأم ــة وفري ــين البعث ــشتركة ب ــة    .الم ــشاء أفرق ــذا إلى إن ــضى ه وأف

الـــصومال مـــة تتـــشارك في الموقـــع في الـــصومال وبـــرامج ذات نهـــج كلّـــي لـــدعم حكو
وعلاوة علـى ذلـك، يجـري حاليـا       . مجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية     في

استكشاف الأنشطة وخطط العمل المشتركة بين فريـق الأمـم المتحـدة القطـري والبعثـة                
في مجـــالات نــــزع الـــسلاح والتـــسريح وإعـــادة الإدمـــاج، وإصـــلاح القطـــاع الأمـــني،  

  .والعمليات الدستورية
ل الـدعم المقـدّم بخـصوص نُهُـج بنـاء القـدرات والمؤسـسات، بمـا في ذلـك                    وبفض    

مذكرة الأمم المتحدة التوجيهية عن الاستفادة من القـدرات الوطنيـة وتنميتـها        استخدام  
، اعتُمـد نهـج حظـي بتأييـد جميـع الـشركاء في              بشكل فعال في سـياقات مـا بعـد النــزاع          

قرار بـضرورة القيـام مبكـرا بتقـديم دعـم           وقد اشتمل ذلك على الإ    . اتفاق العهد الجديد  
مكرّس لمـسألة تأديـة الحكومـة لوظائفهـا الأساسـية، بمـا في ذلـك قـدرات مركـز الحكـم                
وأجهزة الخدمة المدنية والقطاع العام، وذلـك مـن خـلال اتبـاع نهـج ذي شـقين يتـألف                    

ودعــم ‘ ٢’الإمــداد بالقــدرات الجديــدة لتلبيــة الاحتياجــات الآنيــة والناشــئة؛   ‘ ١’مــن 
  .العمليات المنسّقة لوضع النظم الإدارية الشاملة لمختلف القطاعات وتعميم تطبيقها
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ــة أيــضا باســتخدام أمثلــة مــن بلــدان أخــرى بخــصوص     وأُ     ســديت المــشورة التقني
  .كيفية هيكلة البنية التمويلية لتلبية الاحتياجات المعلنة للحكومة الصومالية

 وبعثتــه في الــصومال دور محــوري تحــاد الأفريقــيوكــان للــشراكة المقامــة مــع الا    
وقد تعاونت الأمم المتحـدة والبنـك الـدولي أيـضا في جميـع           .ما تم جنيه من مكاسب     في

هذه الأنشطة، حيث قاما بعمل مشترك في عملية اتفـاق العهـد الجديـد، وكـذلك فيمـا                  
ــة وإصــــلاح ال    ــة العامــ ــائم بــــين الإدارة الماليــ ــاط الحيــــوي القــ ــاع يتــــصل بالارتبــ قطــ

  .ومن المتوخى أيضا تقديم الدعم المشترك لتنسيق المعونة .الأمني/العدلي
      
ــن العم ــ        - ١٨ ــاك الكــثير م ــا زال هن ــه م ــن الواضــح أن ــه   ولكــن م ــام ب ــتعين القي ــذي ي . ل ال
مبين أعلاه، هناك مجالات تم فيها إنجاز الإجراءات المقرّرة بشكل كامل، بينما هنـاك               هو فكما

وتعـرض الفـروع المتبقيـة      . يها إمكان تحقيـق النتـائج الطيبـة ويلـزم بلورتهـا           مجالات أخرى ثبت ف   
من هـذا التقريـر الـدروس المـستفادة والتوجهـات المـستقبلية في دعـم الملكيـة الوطنيـة والتواصـل               

  .وتوسيع نطاق التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي والشراكات
  

ل دعم الملكية الوطنية لعمليات بناء المؤسـسات  الدروس المستفادة في مجا    -ثالثا   
  في سياقات ما بعد انتهاء النـزاع

ــا     - ١٩ ــة، في قرارهـ ــة العامـ ــراره  ٦٦/٢٥٥أكـــد كـــل مـــن الجمعيـ ، ومجلـــس الأمـــن، في قـ
، على مبدأ الملكية الوطنية كواحد من المبادئ الأساسية، وشـددا علـى أهميـة      )٢٠١٣( ٢٠٨٦

دعم تنمية القدرات الوطنية وبناء المؤسسات، بمـا في ذلـك مـن خـلال عمليـات حفـظ الـسلام                     
ــة متط  . وفقــا لولاياتهــا ــدعم المقــدّم للمؤســسات الوطني ــاء الثقــة   ويــشكل ال ــة لبن ــالغ الأهمي ــا ب لب

نتقالية من خلال البرهنـة علـى قـدرة المؤسـسات الوطنيـة علـى تـوفير العمليـات                   العمليات الا  في
  .السياسية الشاملة ومقومات الأمن الأساسية والعدالة والخدمات الاجتماعية وفرص العمل

ومــا فتئنــا نــتعلم كيــف نتــرجم مبــدأ الملكيــة الوطنيــة إلى إجــراءات عمليــة لــدعم بنــاء      - ٢٠
 الأزمات المعقـدة، وذلـك كمـا هـو مـبين في تقريـر الأمـين العـام                   المؤسسات في سياقات ما بعد    

ـــزاعات    ــاب النـ ــسلام في أعقـ ــاء الـ ــن بنـ ــدروس  ). A/67/499-S/2012/746(عـ ــا برحـــت الـ ومـ
ــستخلص مــن الخــبرات ذات الــصلة للممار   هــذا في ــدانيين، وذلــك علــى نحــو   المجــال تُ ســين المي
  :، وهي تركّز على النقاط الرئيسية الأربع التالية٦٦/٢٥٥طلبته الجمعية في قرارها  ام

http://undocs.org/ar/A/RES/66/255�
http://undocs.org/ar/S/RES/2086(2013)�
http://undocs.org/ar/A/67/499�
http://undocs.org/ar/A/RES/66/255�
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إن تعزيز الملكية الوطنيـة يعـني التوافـق مـع دورات صـنع القـرار علـى الـصعيد                      )أ(  
ــة تكرار      ــدم هــو عملي ــة أن التق ــا يعــني فهــم حقيق ــوطني، كم ــةال ــاء المؤســسات   ويتو. ي قــف بن

. د الــوطني أمــرا بــالغ الأهميــةويمثــل الالتــزام علــى الــصعي. الأولويــات والقــرارات الوطنيــة علــى
ــتم التوصــل إ    وفي ــة مــشتركة ي ــة وطني ــشاور عــريض القاعــدة   حــين أن وجــود رؤي ليهــا عــبر ت
ــر ــات تحـــضير    أمـ ــذه العمليـ ــا تتطلـــب هـ ــا مـ ــروري، غالبـ ــخمة،  ضـ ــة ضـ ــات وطنيـ ات ونقاشـ
عليــه الحـال في النقاشــات الــتي جـرت في كــوت ديفــوار بخـصوص إصــلاح القطــاع     انكــ كمـا 

ــالقرارات   . الأمــني، وربمــا تمتــد لــدورات متعــددة   وبالتــالي قــد يُفتقــر إلى اليقينيــة فيمــا يتــصل ب
ــة واســتيعابها    ــرام العملي ــة، ولكــن يجــب احت ــديلات   وهــذا. الوطني ــا إدخــال تع ــستلزم حتم  سي

لمؤســسات في حــالات منــها مــثلا تــسبُّب العمليــات الوطنيــة في تغــير الــدعم المقــدّم لبنــاء ا علــى
ى الأمـم المتحـدة بنـاء علـى ذلـك      ويجـب عل ـ . الأولويات والتوقيتات فيمـا يخـص الـدعم الـدولي       

ــا يتوافــق و     أن ــذي تقدّمــه بم ــدعم ال ــيرة وتسلــسل ال ــة،  تــضبط وت ــرارات والعمليــات الوطني الق
ــوطن    وأن ــشركاء ال ــزام ال ــى ضــمان الت ــاء    تحــرص عل ــأدوارهم في بن ــام ب ــا كــاملا بالقي يين التزام

وربمـا أيـضا يـستلزم القيـام بـذلك          . المؤسسات وتحقيق النفع من الدعم المقدّم من الأمم المتحدة        
 دعـم  بع للأمـم المتحـدة الأقـدر علـى        إجراء تقييم متأن يتم مـن خلالـه الاهتـداء إلى الكيـان التـا              

  مؤسسات وطنية بعينها؛
فينبغـي للـدعم الـدولي      . ة علـى وجـه الـسرعة أمـرا شـديد الأهميـة            يعدّ بناء الثق    )ب(  

ــة     ــن المؤســسات الوطني ـــزاعات أن يمكّ ــاب الن ــدم في أعق ــان    المق ــائج ظــاهرة للعي ــق نت ــن تحقي  م
ففي الصومال ومالي، على سبيل المثال، أعطـت        . وقت مبكر للحفاظ على الزخم السياسي      في

ــة وا    ــبنى التحتيـ ــة للـ ــة الأولويـ ــسلطات الوطنيـ ــدمات االـ ــل   لخـ ــرص العمـ ــق فـ ــة وخلـ لاجتماعيـ
مستوى المجتمعات المحليـة مـن منطلـق حرصـها علـى تحقيـق الاسـتقرار، إلى جانـب إحـراز                      على

ويتعـيّن  . التقدم مبكرا علـى صـعيد إجـراء الإصـلاحات في مجـالات الحوكمـة والأمـن والعدالـة                  
المؤسـسات الوطنيـة    على مختلف عناصر وجود الأمم المتحدة أن تتحـرك بـسرعة في اتجـاه دعـم                 

المناســبة لتقــديم الخــدمات الــتي قــد تــساعد علــى تــأمين الــسلام وبنــاء الثقــة وتعزيــز الاســتخدام  
وقد يعني هذا استقدام المستشارين على وجـه الـسرعة،   . التدريجي للنظم القطرية والتوافق معها 

 جـرت بخـصوص   كما كان الحال في الدعم المقدم للحوار الوطني في اليمن أو للمناقـشات الـتي             
ــة    . إصــلاح القطــاع الأمــني في كــوت ديفــوار   وربمــا أيــضا يتطلــب الأمــر تقــديم مــساعدة مالي

متواضعة ولكن سريعة، وتكييف أسلوب تنفيذ الـبرامج علـى أرض الواقـع لجعـل الـدور المـتغير                  
  الذي تقوم به المؤسسات الوطنية في المراحل الانتقالية أوضح للعيان؛

سـسات تـوافر مـصادر للتمويـل المبكـر والمـستدام، إلى جانـب               يستلزم بنـاء المؤ     )ج(  
وتقع على عـاتق الـسلطات الوطنيـة المـسؤولية الرئيـسية عـن ضـمان                . كون الخبرات في المتناول   
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وجــود مــصادر للتمويــل المــستدام الــذي يمكــن التنبــؤ بــه لبنــاء المؤســسات مــن خــلال ميزانياتهــا 
افر لــديها في أعقــاب النـــزاعات موظفــون يتمتعــون غــير أن بلــدانا قليلــة هــي الــتي يتــو. الوطنيــة

عــدات والمرافــق والــدعم المتــأتي بالمهــارات المناســبة في الأمــاكن المناســبة، بالإضــافة إلى تــوافر الم 
  فلــئن تــوافر لــبعض البلــدان، مثــل. مــصادر التمويــل الطويــل الأجــل الــذي يمكــن التنبــؤ بــه  مــن

 الوطنية المتاحة للاستثمار، يكون للمـساعدة الماليـة       ليشتي وليبيا، قدر كبير من الموارد      - تيمور
وقـد يفـضي تقـديم الجهـات الدوليـة          . الدولية دور رئيسي في معظم البلدان الخارجة من النـزاع        

للخبرات والتدريب في الأجل القصير، في ظل غياب الأطـر الـسياساتية والبرنامجيـة والتمويليـة،                
ومـن الأفـضل    . أو تنميـة قـدرات فرديـة، لا مؤسـسية         إلى خلق ترتيبات تعويضية غير مـستدامة        

اتباع نهج يدمج المساعدة في برامج داعمـة لرؤيـة القيـادة الوطنيـة، والعمـل علـى إقنـاع العديـد              
من الأطراف المعنية بالانـضمام إلى هـذا المـسعى، وضـمان التمويـل المـستدام الـذي يتـيح المجـال                     

  ؛الأجل الطويلسسات في لاستبقاء الموظفين ويلبي متطلبات بناء المؤ
إن بناء المؤسـسات عمليـة سياسـية وتقنيـة في آن، وهـي عمليـة تـستغرق وقتـا               )د(  
ولتلبيــة مــا ينــشأ عــن هــذه الازدواجيــة مــن متطلبــات، يمكــن لإدارات الأمانــة العامــة    . طــويلا

فكــثيرا مــا يتــوافر . والوكــالات والــصناديق المعنيــة أن تــأتي بمكــامن قــوة يكمّــل بعــضها بعــضا  
للوكالات والصناديق والـبرامج معرفـة قطريـة تتـسم بـالعمق والاسـتمرارية، بمـا في ذلـك تـوافر                     
قاعدة متينة من الخبرات في مجال بناء القـدرات، وعلاقـات ربمـا تكـون قائمـة مـن قبـل وصـول                   
البعثة وستظل قائمة حتما بعـد رحيلـها، وهـذا بجانـب الـدور الـذي تـضطلع بـه إدارة الـشؤون                

ــسياسية في  ــة   الـ ــالات القطريـ ــستمرة للحـ ــة المـ ــأتي. المتابعـ ــة    وتـ ــة قويـ ــالا بتوليفـ ــات إجمـ  البعثـ
القدرات المدنية والنفوذ الـسياسي والوجـود الميـداني؛ وفي عمليـات حفـظ الـسلام المتعـددة                   من

ــة نقطــة قــوة مــن نــوع خــاص       الأبعــاد، تــشكل توليفــة القــدرات الــشرطية والعــسكرية والمدني
وتتــوافر الخــبرات التقنيــة للبعثــات والوكــالات، ). )٢٠١٣ (٢٠٨٦قــرار مجلــس الأمــن  انظــر(

ولعــل الــدمج بــين نقــاط القــوة هــذه المترابطــة . وكــذلك الحــال بالنــسبة إلى الــصناديق والــبرامج
ؤســسات بنــاء الموالمتباينــة في آن كفيــل بتحــسين نوعيــة الــدعم المقــدم مــن الأمــم المتحــدة ل        

  .السياقات ذات الصلة في
ولهذه الدروس المستفادة عدد من الانعكاسات على طريقة تقديم الأمم المتحدة الـدعم            - ٢١

ففــي حــين أن قــسما كــبيرا مــن دعــم بنــاء المؤســسات تقــوم بــه الوكــالات    . لبنــاء المؤســسات
ة الخاصـة يجلـب للأمـم       والصناديق والبرامج، فإن نشر بعثات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسي            
ويركّـز الفـرع التـالي      . المتحدة فرصا وتحدّيات على صـعيد تحـسين مـا بـين الجهـود مـن تكامـل                 

على السياقات المتصلة بالبعثـات، حيـث ينبغـي للـدور المنـوط بالبعثـة في مجـال بنـاء المؤسـسات                      
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تي تـضطلع   يوضع في سياق الأولويات والقدرات الوطنية، وأن يصاغ على ضـوء الأدوار ال ـ             أن
  .بها الجهات الإنمائية الفاعلة من داخل الأمم المتحدة وخارجها

ــة خــلال دورتهــا         - ٢٢ ــة العام ــها الجمعي ــتي طلبت ــضاحات ال ــاه الإي ــة أدن ــدابير المبين ــوفر الت وت
وهـي تـشمل    . السابعة والستين بشأن العلاقة بالهياكـل وطرائـق العمـل وآليـات الرقابـة القائمـة               

عزيـز مـا هـو قـائم مـن نُهُـج التخطـيط المتكامـل علـى مـدى دورة حيـاة                    اتباع أسلوب ممنـهج لت    
البعثــة، وتحــسين الأداء علــى صــعيد تزويــد الجمعيــة العامــة بالمعلومــات المتعلقــة بنتــائج جهــود     

المؤســـسات وافتراضـــات التخطـــيط والمـــدخلات والمخـــاطر بواســـطة الآليـــات القائمـــة،    بنـــاء
  .ة التقارير والميزانيات المقترحسيما ولا
  

  تحقيق التكامل بين الجهود  - ألف  
لضمان تحقيق كيانات الأمم المتحدة الموجودة في البلد النتائج بشكل جمـاعي وضـمان            - ٢٣

استغلالها الميزات النسبية المتوافرة لدى جميـع الجهـات الفاعلـة الموجـودة في أعقـاب النــزاعات،                  
يــز العمــل المــشترك والتقــسيم الواضــح ستــستمر البعثــات وأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة في تعز

للعمل دعما لبناء المؤسسات السياسية والأمنية والمعنية بإعمـال سـيادة القـانون، ودعمـا لبـسط            
ــة  ــة العامــة  (ســلطة الدول ــدة للعمــل   ). ٦٧/٢٢٦انظــر قــرار الجمعي ــة العدي وعلــى ضــوء الأمثل

الذي اضطُلع بـه في الـصومال وليبريـا وليبيـا ومـالي وفي أمـاكن أخـرى، سـتقوم أفرقـة                      المشترك  
  :القيادة العليا بما يلي، مدعومة بالموارد والقدرات اللازمة

ــيم و      )أ(   ــات التقي ــب لعملي ــه عــن كث ــوفير التوجي ــوم   ت ــتي تق التخطــيط المتكــاملين ال
يد سبل تكملة كل منها للآخر، سواء أثناء   خلالها البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية بتحد       من

  ؛المؤسسات مرحلة بدء البعثة أو على فترات منتظمة بعد ذلك، ولا سيما على صعيد دعم بناء
ــات ال    )ب(   ــتعانة بآليـ ــة الاسـ ــشاف إمكانيـ ــك،   استكـ ــا في ذلـ ــشتركة، بمـ ــذ المـ تنفيـ

وفريـق الأمـم المتحـدة    الاقتضاء، الأفرقة المتكاملة التي تضم خبرات ومهـام كـل مـن البعثـة          عند
القطــري، مــن قبيــل تلــك الــتي أنــشئت لتقــديم الــدعم الانتخــابي والدســتوري والأمــني والعــدلي  

  بالاشتراك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وغيره من شركاء فريق الأمم المتحدة القطري؛
ــضمان         )ج(   التخطـــيط والإدارة المتـــأنيين لعمليـــات تحويـــل وتقلـــيص البعثـــات لـ

تدامة وإجراء عمليات القياس ووضع المعايير المرجعية لقياس المكاسـب الناتجـة عـن أنـشطة                الاس
  .تنمية القدرات، إلى جانب استمرار الدعم المقدم من فريق الأمم المتحدة القطري وشركائه

وينبغــي أن تــتم المراعــاة الكاملــة لمتطلبــات واحتياجــات بنــاء المؤســسات مــن المراحــل     - ٢٤
م البعثـات، وأن تؤخـذ في الحـسبان مـن بـادئ الأمـر العلاقـات التكامليـة القائمـة                     الأولى لتصمي 
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وفي حـالات   . البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية على صعيدي الأنشطة ومكـامن القـوة            بين
البعثات التي لا تزال في مرحلة البدء، لا تكون القيادة العليا للبعثـة قـد نزلـت إلى أرض الميـدان                     

الي ينبغي لدعم بناء المؤسسات في أعقاب النـزاع أن يشكل مجـالا للتركيـز والالتـزام                بعد، وبالت 
التنظيميين من أول مراحل التخطيط للبعثة على مستوى المقر، وينبغي الاعتماد فيه علـى نفـس               

  .التوجيه والمشاركة الرفيعي المستوى المطلوبين على الصعيد القطري
قـت الحـالي سـوى قـدر محـدود مـن القـدرات اللازمـة للقيـام          ولا يتـوافر في المقـر في الو    - ٢٥

ــاء    ــدعم بنـ ــاملين لـ ــيط المتكـ ــيم والتخطـ ــال التقيـ ــساتبأعمـ ــد  .  المؤسـ ــر في مزيـ ــوف أنظـ وسـ
  .ت المتاحة لتلبية هذه المتطلباتالخيارا من
  

  التوافق مع دورات صنع القرار على الصعيد الوطني  -باء   
موضـع التطبيـق العملـي أن تكـون عمليـات تـصميم             يستلزم وضع مبدأ الملكية الوطنية        - ٢٦

ففــي حالــة ليبيــا   . لــصعيد الــوطني وتنفيــذ البعثــات متوافقــة مــع دورات صــنع القــرار علــى ا      
أعقاب الثورة مباشرة، قُصد بالولايات القصيرة المتتالية التي تم إيكالها تمكـين الأمـم المتحـدة                 في

ؤسـسات الوطنيـة ووتـيرة تحرّكهـا وطاقتـها          من تكييف الدعم الذي تقدمه بمـا يلائـم طلبـات الم           
غير أن غياب القدرات الوطنية في العديد من المجـالات الـتي تتـصدى لهـا الولايـات                  . الاستيعابية

ــى       ــة أطــول، وعل ــرة زمني ــات ظــاهرا مــع انقــضاء فت ــد ب ــذل مــن جهــود كــبيرة    ق ــا ب ــرغم مم ال
صــعيد التخطــيط، كــان عــدم قــدرة الجهــات الفاعلــة المحليــة علــى اســتيعاب أو اســتغلال     علــى

المشورة التقنية الـتي حرصـت البعثـة علـى تقـديمها في بعـض المجـالات في مراحلـها الأولى عـاملا             
كاشفا لأهمية التقييم المستمر والآني للقدرات والاحتياجات الوطنية وضـبط تسلـسل مبـادرات             

م والتخطــيط المتكــاملين الــضوء  وتــسلط الــسياسة المتعلقــة بــالتقيي . فقــا لــذلكالأمــم المتحــدة و
وبناء على ذلك، سأبيّن بـصورة      . ضرورة مراعاة دورات صنع القرار على الصعيد الوطني        على

ترتبــة علــى دورات صــنع القــرار أكثــر منهجيــة في التقــارير المتعلقــة بالحــالات القطريــة الآثــار الم
  .الصعيد الوطني على
وم بهــا الجمعيــة العامــة، ســيولى  ولإيجــاد أســاس أعمــق لعمليــات صــنع القــرار الــتي تق ــ    - ٢٧
داد لمقترحــات الميزانيــات مزيــد  عمليــات التخطــيط للبعثــات ومــا ســيليها مــن عمليــات إع ــ   في
الاهتمــام المحــدّد والخــاص للمهــام الموكلــة في مجــال بنــاء المؤســسات، وســيتم التعــبير فيهــا      مــن

ا مـن بدايـة ولايتـها، بالتعـاون          الـتي يُنتظـر مـن كـل بعثـة الـسعي إلى تحقيقه ـ              صراحةً عن النتائج  
  :وسينطوي تعزيز أعمال التخطيط والتصميم على ما يلي. فريق الأمم المتحدة القطري مع

راعى في تصميم الأنشطة في إطار التخطيط للبعثات، ومن ثم في الميزانيـات             أن يُ   )أ(  
  ؛المتوخاة في مجال بناء المؤسساتج المقترحة، رسم صورة أوضح للنتائ
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تبيــان تــأثير دورات صــنع القــرار علــى الــصعيد الــوطني في الأنــشطة المدرجــة      )ب(  
الــسرود وافتراضــات التخطــيط والميزانيــات المقترحــة، وتبيــان طريقــة تكييــف أنــشطة البعثــة   في

  لتتوافق مع تلك الدورات؛
) المختلفــة للأفــراد المطلــوبين  مــن قبيــل النوعيــات   (تبيــان توليفــة المــدخلات     )ج(  

ــاء      ــة، لــدعم أهــداف بن ــة، في حــدود مــستويات الاعتمــادات المالي والتكــاليف التــشغيلية المطلوب
مثل توفير الأموال للجهات الوطنية النظيرة لحـضور الـدورات التدريبيـة، أو أعمـال        (المؤسسات  

ــواد للمؤس ــ     ــوفير الم ــصغيرة، أو ت ــضرورية ال ــة ال ــبنى التحتي ــةإصــلاحات ال ــد). سات الوطني  وعن
  .القطري الاقتضاء، تراعى أيضا الإشارة إلى أنشطة التنفيذ التي تتم بواسطة فريق الأمم المتحدة

وتتطلب تلبية الاحتياجات الوطنية المتغيرة القدرة على تكييف توليفة المهـارات المدنيـة               - ٢٨
يزانيــة إيـضاح الكيفيــة الــتي  واســتجابة لطلـب اللجنــة الاستــشارية لـشؤون الإدارة والم  . المتـوافرة 

بات رؤساء البعثات يوظّفـون بهـا القـدرة علـى إجـراء مثـل هـذه التغـييرات، تم تبيـان الـشروط                        
والإجراءات الواجبة التطبيق ضـمن الإجـراءات التـشغيلية الموحـدة الخاصـة بملاكـات المـوظفين                 

وبالنـسبة  . سية الخاصـة وإدارة الوظائف في بعثات الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام والبعثـات الـسيا       
للخــبرات المــستعان بهــا مــن غــير المــوظفين، مثــل الخــبراء الاستــشاريين والأفــراد المتعاقــد معهــم، 
يمكــن للبعثــات الــتحكم في نطــاق العمــل المطلــوب مــن الخــبراء تأديتــه علــى ضــوء احتياجــات    

وارد الماليـة   وفي حـال اقتـضى الأمـر إعـادة توزيـع الم ـ           . وظيفية تطرأ عليها تغيّـرات خـلال الـسنة        
لاستيعاب تغيير طرأ على حجم الموارد المقرّر في الأصـل، يجـرى ذلـك طبقـا للـسياسة المعمـول                    

  .بها فيما يتعلق بإدارة المخصصات
  

  دعم سرعة بناء الثقة في المؤسسات الوطنية  -جيم   
كيفيـة  لدعم سرعة بناء الثقة، يتزايد تركيز عمليات التخطيط والتقييم المتكاملين على              - ٢٩

دعم الأمم المتحدة لقـدرة المؤسـسات الوطنيـة علـى تحقيـق بعـض النتـائج الرئيـسية في المجـالات                      
السياسي والأمني والعـدلي والاقتـصادي والاجتمـاعي، وكيفيـة إبرازهـا لتلـك النتـائج المتحققـة                  

وتعمل الوكالات والصناديق والـبرامج علـى تكييـف مـا تقدمـه      . من جانب المؤسسات الوطنية   
ــن  ــذه الغايــة   م ــة ذلــك برنــامج    : دعــم تحقيقــا له مبتكــر وســريع نُفــذ في الــصومال    ومــن أمثل
ــوان  تحــت ــوا إلى المدرســة ”عن ــاون مــع المؤســسات    “اذهب ــسيف، بالتع ، حيــث حققــت اليوني

وتـــتم معالجـــة . طة نظـــم متوازيـــةالحكوميـــة الـــصومالية، نتـــائج مـــا كانـــت لتتحقـــق إلا بواســـ
  .فيما يتصل بالقدرة على التكيفر المسألة كذلك من خلال عمل جا هذه
وفي قطــاعي العدالــة والأمــن، وفي حــالات تقــديم الــدعم للعمليــات الــسياسية وبــسط     - ٣٠

ســلطة الدولــة، قــد يكــون هنــاك حاجــة ملحــة لتقــديم دعــم مؤســسي ســريع لا تغطّيــه الــبرامج  
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ة العليــا وبالنــسبة لهــذين القطــاعين، ولغيرهمــا حــسب الحاجــة، ســتوظّف أفرقــة القيــاد  . القائمــة
عمليــات التقيــيم والتخطــيط المتكــاملين لتحديــد الحــالات الــتي قــد يــشكل فيهــا غيــاب المــوارد  
اللازمة لدعم تأدية المؤسسات الوطنية لوظائفهـا الأساسـية في المجـالات الـتي تعالجهـا الولايـات                  

  . الدول الأعضاء إلى تلك الحالاتالموكلة عاملا مهددا للسلام والأمن، وستوجه انتباه
. ويستلزم دعم بناء الثقة أيضا توفير الخبرات المطلوبة بشكل فعّال وفي الوقت المناسـب               - ٣١

. وتتبع الأمـم المتحـدة في نـشر هـذه الخـبرات طائفـة مـن الطرائـق الـتي تطـوّرت علـى مـر الـزمن                    
وتجري تكملة المـوارد مـن المـوظفين، وهـي المـصدر الرئيـسي للقـدرات المدنيـة، بواسـطة طرائـق                   

 لنشر الخبرات بصورة تجسّد تنـوع المهـام ونوعيـات الخـبرات المطلوبـة وإمكـان الحـصول                   أخرى
فعلـى سـبيل المثـال، قـد يجـري في إطـار تقـديم               . على الخـبرات مـن تـشكيلة واسـعة مـن المـصادر            

ــة والمؤســسات الإصــلاحية       ــشرطة والعدال ــدعم في مجــال إصــلاح القطــاع الأمــني ومجــالات ال ال
الحكومــة لوظائفهــا الأساســية الاســتعانة بــالخبرات المــستمدة مــن أجهــزة  وإدارة الحــدود وتأديــة 

الخدمة المدنية في الدول الأعضاء، حيث تتوافر هـذه الخـبرات إجمـالا، لتُنـشر ضـمن فئـة الأفـراد                     
ستــشارية تمثــل عــادة جــزءا صــغيرا     ولــئن كانــت الخــدمات الا  . )٢(المقــدمين مــن الحكومــات  

هـي قـد تـؤدي دورا هامـا في تـوفير القـدرة علـى الاسـتجابة                  تكـاليف الأفـراد في البعثـات، ف        من
وتنفيــذ كــل مــن هــذه الطرائــق ويجــب الحــرص في تخطــيط . بــسرعة للأولويــات الوطنيــة المــتغيرة

  .الخصوص الامتثال لقرارات الجمعية العامة المنطبقة والقرارات الداخلية الصادرة بهذا على
  

  التمويلية المستدامة ضمان ارتباط مشورة الخبراء بالأطر   -دال   
المؤسـسات   من المجالات الواعدة للتعاون بين  تعدّ الإدارة المالية العامة في أعقاب النـزاع          - ٣٢

وقـد كـان هنـاك تعـاون جيـد في أفغانـستان وليبريـا، وثمـة أعمـال                   . المالية الدولية والأمم المتحدة   
ويـل المـستدام لبنـاء المؤسـسات،       وعلى سبيل الإقـرار بأهميـة التم      . جديدة جارية في بلدان أخرى    

  :ةستقوم أفرقة القيادة العليا بما يلي في المجالات التي تعالجها الولايات الموكل
العمــل مــع الحكومــات المــضيفة والــشركاء علــى ضــمان تــوافر الأطــر التمويليــة      )أ(  

  ؛القانون يادةالقوية لدعم القدرة على التكيّف في المؤسسات السياسية والأمنية والمعنية بإعمال س

__________ 
 بمعلومات عن أوجه الاختلاف بـين الأفـراد المقـدمين    ٢٠١٢ديسمبر  /زُوّدت الجمعية العامة في كانون الأول       )٢(  

من الحكومات والأفراد المقدمين دون مقابل من الفئة الثانية، وذلك بناء على توصية مـن اللجنـة الاستـشارية        
ــشؤون الإدارة والميزانيــة  ــة بالمعلومــات المتعلقــة بعمليــات نــشر الخــبرات      وســتجري الإفــادة بــصفة دور  . ل ي
وستوفر النسخة المقبلة لتقرير الاستعراض العام لعمليـات حفـظ الـسلام معلومـات           . وجنسيات هؤلاء الأفراد  

 .٦٧/٢٥٥ و ٦٧/٢٨٧عن المبادئ التوجيهية، بما في ذلك امتثالها لقراري الجمعية العامة 
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الــسعي، بنــاء علــى طلــب الحكومــات المــضيفة، إلى العمــل مــع البنــك الــدولي    )ب(  
وغيره من المؤسسات المالية لدمج ما تقوم به هذه المؤسـسات مـن تحليـل ودعـم لـلإدارة الماليـة                      

  .)٣(العامة مع ما لدى الأمم المتحدة من خبرات مهنية قطاعية
المؤسسات اتباع نهج يغطي كامل نطـاق المنظومـة والقيـام           ويتطلب الدعم الفعال لبناء       - ٣٣

وعلـى الـصعيد القطـري، تقـع المـسؤوليات بالتـالي علـى عـاتق أفرقـة القيـادة                  . بأعمال مـشتركة  
العليا، وسوف أوافي الجمعية العامة من خلال تقاريري عـن بنـاء الـسلام في أعقـاب النــزاعات                   

وعلــى كــل كيــان مــن كيانــات . توى العــالمبمعلومــات مــستكملة عــن التقــدم المحــرز علــى مــس 
منظومة الأمم المتحدة، بما فيها إدارات الأمانة العامة والوكـالات والـصناديق والـبرامج المكلفـة                

تـه ووفقـا    بالأدوار الرياديـة، مـسؤولية عـن تطبيـق تلـك الـدروس المـستفادة، كـل في مجـال ولاي                    
  .لمتطلبات هياكل إدارته

طنيــة خــصوصيتها، وأنــه يجــب الابتعــاد عــن نهــج الحــل الأوحــد وفي حــين أن لكــل حالــة و  - ٣٤
مجـال   الملائم لجميع السياقات، فمن الواضح أن الدعم الفعال للعمليات الخاضعة للملكية الوطنية في        

الجمعيـة العامـة    أوصي وإني. بناء المؤسسات يتطلب مراعاة العوامل المذكورة أعلاه بصورة ممنهجة   
  . أعلاه٣٣ إلى ١٩ ستفادة والتدابير الواردة في الفقراتبتشجيع تطبيق الدروس الم

وإني أدعو الدول الأعضاء إلى ضمان تـوافر التمويـل المـستدام الـذي يمكـن التنبـؤ                    - ٣٥
به لتمكين الأمم المتحدة من دعم بناء المؤسسات في أعقـاب النــزاعات، وخاصـة في دعـم                  

  .صناديق والبرامج على النحو المبين أعلاهالجهود التي تبذلها الأمانة العامة والوكالات وال
  

الدروس المستفادة على صـعيد توسـيع وتعميـق مجموعـة الخـبرات المدنيـة                 -رابعا   
  التي يمكن الاستعانة بها في بناء السلام

، )كابمـاتش (تبين مشاركة الـدول الأعـضاء في منـصة الـسوق العالميـة للقـدرات المدنيـة                    - ٣٦
ليها الضوء في الفرع الثاني، أن التواصل مع الـدول الأعـضاء يمكـن              وعمليات النشر التي سلط ع    

أن يساعد الأمم المتحدة في توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها لبنـاء                
السلام في المراحل التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة، وذلك من منـاطق مـن بينـها بلـدان جنـوب             

الــسلام بعــد انتــهاء النـــزاع  لاســتعانة بــذوي الخــبرة المطلوبــة في مجــال بنــاء  الكــرة الأرضــية، وبا
  .إقليمية مراحل التحول الديمقراطي، وفيما بين البلدان المتجاورة في أي منطقة دون في أو

__________ 
 ..ا النشاطيجري إعداد مجموعة أدوات خاصة بهذ  )٣(  
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وهــي تــبين أيــضاً أن ضــرورة التواصــل تنطبــق علــى عمليــات حفــظ الــسلام والبعثــات    - ٣٧
وعلى كامل نطاق طرائق وإجراءات تـسيير الأعمـال العاديـة    السياسية الخاصة على حد سواء،    

  .التي تتبعها الأمم المتحدة والتي وافقت عليها الجمعية العامة وأجهزتها
إلا أن التشغيل التجريبي لمنـصة كابمـاتش يـبين أيـضاً مـستوى الجهـود والمـوارد اللازمـة             - ٣٨

ضاء، بما فيها بلـدان جنـوب الكـرة    كي تدخل الأمم المتحدة في شراكات وثيقة مع الدول الأع     
الأرضية التي تتوافر لديها خبرات قيِّمة يمكن تبادلها، ولكن قد لا تتوافر لديها النظم المحلية الـتي              

 الـضوء علـى الـدور الـذي         ٣ويـسلط الإطـار     . تتيح لها إطلاع الغير على تلك الخبرات بسهولة       
 كيانــات الأمــم المتحــدة المكلفــة تؤديــه منــصة كابمــاتش لــدعم جهــود التواصــل في شــراكة مــع 
  .بولايات لهذا الغرض، وكذلك الصعوبات التي تواجهها المنصة

  
  ٣الإطار 

  )كابماتش(التشغيل التجريبي لمنصة السوق العالمية للقدرات المدنية 
بين التشغيل التجريبي لمنـصة كابمـاتش مـدى قـوة الطلـب في الميـدان علـى زيـادة                  

 المدنية المتخصصة، وكشف عـن اتـساع تـشكيلة الخـبرات            سبل الحصول على القدرات   
ا البلــدان المتــضررة  المتاحــة مــن مــصادر لم يــستفد منــها بعــد، مــن منــاطق مــن بينــه         

إلا أنــه بــين أيــضاً ضــرورة . التراعــات وعلــى نطــاق بلــدان جنــوب الكــرة الأرضــية مــن
  .ار الراسخةتوافر الدعم البشري لهذه الأداة الآلية، وضرورة تطبيق عمليات الاختي

وقد تركز الطلب على المجـالات الأساسـية لأنـشطة الأمـم المتحـدة لبنـاء الـسلام              
المؤســسات الأمنيــة؛ وســيادة القــانون؛    : الــتي تقــع في نطــاق ولايــات البعثــات وهــي     

وشكلت الطلبـات الـواردة     . والمؤسسات السياسية؛ وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية     
 في المائـــة تقريبـــاً  ٨٥قـــر نـــسبة   المـــسؤولة عنـــها في الم مـــن البعثـــات ومـــن الإدارات  

أمـا الوكـالات والـصناديق والـبرامج فقـد اسـتخدمت            . الطلبات في منـصة كابمـاتش      من
  .النظام استخداماً محدوداً، واعتمدت على شبكاتها وآليات التواصل القائمة لديها

الــدول واســتطاع فريــق الاتــصال أن ينــشئ شــبكة جيــدة مــن المعــارف داخــل         
ــضاء  ــة منـ ــ٦٩ جهـــة مـــسجّلة،  ٥٠(الأعـ ــدان الجنـــوب   في المائـ ويعتـــبر ). ها مـــن بلـ

وخـلال  . الفريـق جهـداً مكمـلاً في مجـال التواصـل لـدعم الإجـراءات المعمـول بهـا                 عمل
فتـــرة التـــشغيل التجـــريبي للمبـــادرة، جـــرى دعـــم عمليـــات النـــشر في ســـت حـــالات   

فةً إلى المـساعدة في توسـيع مجموعـة         ، إضـا  )انظـر الفـرع الثـاني أعـلاه       (وقطاعات قطريـة    
  .المتعددة الخبرات لأغراض التواصل مع مراكز العمل
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وعلى صعيد الممارسة العملية، استلزم الأسلوب المتّبع في تأديـة وظيفـة التواصـل              
ولزم في كثير من الأحيـان أن يتعامـل الفريـق مـع نقـاط الاخـتلاف       . جهدا بشريا كثيفا  

وانطـوت  . ات وبـين الأنمـاط الـتي يـتم بهـا تـوفير الخـبرات المدنيـة        بين طريقة تقـديم الطلب ـ  
جهود تلبية الطلبات في كثير من الأحيان على شيء مـن الخـبرة المكتـسبة مـع الممارسـة                   

فيــه حــتى يتــسنى اســتقطاب أفــراد  مــن حيــث تحديــد المــستوى الــذي يُــصنَّف الموظــف   
علـى سـبيل المثـال، أعيـد إصـدار          ف. درجات من الخبرة تلائم المهام التي يكلفون بها        على

طلب لتوفير خبير في مجال صياغة التشريعات لجنـوب الـسودان بحيـث يكـون الـشخص                 
المطلوب ذا خبرة أعلـى كـي يتـسنى اجتـذاب شـخص ذي قـدرات ملائمـة مـن الأفـراد             

وكانت الأطر الزمنية رهن التغيير، واضـطر الفريـق إلى العمـل    . المقدمين من الحكومات 
 ـــ  ــع ال ــن كثـــب مـ ــات عـ ــدعم العمليـ ــضاء لـ ــحين  دول الأعـ ــداء إلى مرشـ ــة للاهتـ  المتبعـ

  .أصحاب الخبرات الملائمة للمهام، وللرد على الأسئلة المتعلقة بالاحتياجات من
ــشاكل            ــن الم ــة م ــضاً مجموع ــة أي ــشارِكة في العملي ــدول الأعــضاء الم وحــددت ال

ين المـدنيين مـن خـلال       الداخلية في عملياتهـا، وبخاصـة الـدول الـتي لم تعتـد تـوفير المـوظف                
وشملت هذه المـشاكل كيفيـة تحديـد مجـالات الخـبرة التخصـصية الدقيقـة                . الأمم المتحدة 

المطلوبة، والإجراءات المتبعة لإخـلاء طـرف المـوظفين مـن الخدمـة في الإدارات الوطنيـة                 
والعودة إليهـا، وبالنـسبة للـبعض الآخـر، شملـت اسـتجلاء الأسـاس التـشريعي لعمليـات                

وقد ساعد على توضيح الحلول لتلك المـشاكل، مـن وجهـة نظـر الـدول                . براتنشر الخ 
للقــدرات المدنيــة، الــتي اجتمــع الأعــضاء، العمــل الــذي اضــطلعت بــه الــشبكة المــستقلة  

مظلتـها كـل مـن إندونيـسيا والبرازيـل وتركيـا وجنـوب أفريقيـا وروسـيا والـصين                     تحت
قِــدَت في بــالي بإندونيــسيا،   عُومــصر والنــرويج والهنــد في سلــسلة مــن الاجتماعــات      

  .برازيليا وموسكو وأوسلو وفي
ى اجتيـــاز وأُعـــرب عـــن الترحيـــب بتوظيـــف جهـــود التواصـــل للمـــساعدة عل ـــ     
فالدول الأعضاء تنشد اتباع نمط للتفاعـل يتـيح إقامـة علاقـة مـستمرة               . الصعوبات تلك

 الطـرفين  في الأجل الطويل، نظراً لوجود عدد من القـضايا الـتي يلـزم حـسمها مـن كـلا            
ــاد الخــبراء   ــسنى إيف ــصة     . حــتى يت ــشغيل التجــريبي لمن ــستفادة مــن الت ــدروس الم وبينــت ال

كابماتش أيضاً أهمية النظم التي أنشئت لأغراض أنـشطة التواصـل مـن قبـل إدارة الـدعم                  
 لأمنيــة التــابع لإدارة عمليــات حفــظ   الميــداني ومكتــب ســيادة القــانون والمؤســسات ا    

طالبات الواردة من الدول الأعضاء ومن البعثات على الـسواء          السلام، وكذلك أهمية الم   
وساد شعور واضح برغبة الدول الأعضاء في التفاعـل مـع الأمـم             . لتكثيف تلك الجهود  

  .المتحدة، في إطار الهياكل العادية للأمانة العامة ومن خلال عمليات الاختيار الراسخة
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ــتناداً إلى الـــدروس المـــستفادة مـــن ا   - ٣٩ ــا يلـــي  واسـ ــام بمـ ــزم القيـ ــريبي، أعتـ : لتـــشغيل التجـ
وتعزيز جهـود التواصـل     ) ب(التخلي عن فكرة التوفيق بين الطلبات والخبراء المتاحين آلياً؛           )أ(

المتاحـة لـدعم المهـام الموكلـة     المبذولة في المقـر بهـدف توسـيع وتعميـق مجموعـة القـدرات المدنيـة             
  .البعثات في مجال بناء المؤسسات إلى
تــشمل تلــك الجهــود تركيــزاً خاصــاً علــى تعميــق مجموعــة القــدرات المدنيــة المتاحــة   وس  - ٤٠

ــدعم إنــشاء مؤســسات وطنيــة قــادرة علــى معالجــة المــشاكل الج       نــسانية تحديــداً في حــالات   ل
، )٢٠٠٨ (١٨٢٠ و   )٢٠٠٠ (١٣٢٥النـزاع، كما هو وارد في قـراري مجلـس الأمـن             بعد ما

  .، ضمن وثائق أخرى)A/65/354-S/2010/466(وفي تقريري عن مشاركة المرأة في بناء السلام 
لــتي توصــل إليهــا اســتعراض الهيكــل وينبغــي أن تــستند تلــك الجهــود أيــضاً إلى النتــائج ا  - ٤١

دة هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة         الجنساني للأمم المتحـدة في البلـدان الخارجـة مـن النــزاعات، بقيـا              
شراكة مع إدارة الشؤون الـسياسية وإدارة عمليـات حفـظ الـسلام ومفوضـية الأمـم المتحـدة                 في

 المتحدة الإنمائي وصـندوق الأمـم       لحقوق الإنسان ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة وبرنامج الأمم       
المتحدة للـسكان، والـذي أكـد ضـرورة زيـادة تـوافر الخـبرات المتخصـصة في المـسائل الجنـسانية                      

فنيــة في مرحلــة مــا بعــد النـــزاع فيمــا يتــصل بمجموعــة مــن الاحتياجــات المؤســسية والمجــالات ال 
إصــلاح   الإدمــاج أوإطــار ولايــات البعثــات، مثــل مجــالات نــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة في

ــه   ويتــضح الطل ــ. القطــاع الأمــني أو إعمــال ســيادة القــانون   ــدعم وتتجلــى قيمت ب علــى هــذا ال
خلال تجارب من قبيل التبادلات الأخيرة التي جرت بين كوت ديفـوار والـسنغال، بتمويـل                 من

وائــر مــن صــندوق بنــاء الــسلام، في مجــال تعزيــز دور المــرأة في هياكــل القيــادة الأمنيــة وإنــشاء د 
وأنا ملتـزم بتعـيين المزيـد مـن المستـشارين في مجـال حمايـة                . للشرطة مراعية للاعتبارات الجنسانية   

 لجنــساني، وبــضمان تــوافر الخــبرة في النــساء في بعثــات حفــظ الــسلام للتــصدي لمــسألة العنــف ا  
ثـات،  الشؤون الجنسانية في أنشطة التقييم والتخطيط المتكاملين وعلى أعلى مستويات إدارة البع           

  .القضايا وبتشجيع التعاون المستمر بين بعثات الأمم المتحدة والأفرقة القطرية بشأن هذه
ــسلام           - ٤٢ ــظ ال ــات حف ــدعم لبعث ــوافر ال ــل هــدفي في ضــمان ت ــى نطــاق أوســع، يتمث وعل

والبعثات السياسية الخاصة بواسطة قدرات داخـل المقـر تكـون مهمتـها تخطـيط القـوى العاملـة                    
كـــون تركيزهـــا منـــصبّا علـــى الميـــدان، وتكـــون متوافقـــة مـــع مبـــادرات وأنـــشطة التواصـــل وي

لام والبعثـات الـسياسية الخاصـة       وضرورات الإصـلاح في المنظمـة، وتـساعد بعثـات حفـظ الـس             
  .الحصول على الخبرات اللازمة لتنفيذ ولاياتها بنجاح في
فمكتـب سـيادة   . وتتحمل الوحدات التي تؤدي حالياً أنشطة التواصل عبئاً فـوق طاقتـها          - ٤٣

القانون والمؤسسات الأمنية لديه حالياً وظيفة واحدة بـدوام كامـل مرصـودة في الميزانيـة مهمتـها                  
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ــشاري    ــدمات الاستـ ــائي والخـ ــانون الجنـ ــوع القـ ــل في موضـ ــد   التواصـ ــا يزيـ ــشغل مـ ــضائية لـ ة القـ
وظيفــة استــشارية مــن خــبراء الــسجون والقــضاء في بعثــات حفــظ الــسلام والبعثــات  ٤٠٠ علــى
والوضـع أسـوأ في شـعبة      . سية الخاصة الـتي تقـدم المـشورة والخـبرة اللازمـة لبنـاء المؤسـسات               السيا

الموظفين الميدانيين التابعة لإدارة الدعم الميداني، حيث تخصص وظيفة واحدة بدوام كامل لمراقبـة              
  .البعثات وتنسيق أنشطة التواصل اللازمة لاستيفاء جميع الاحتياجات المتعلقة بالوظائف في

 ـــ    - ٤٤ ــات حفـــظ الـــسلام والبعث ــم بعثـ ــة،  وحـــتى يتـــسنى دعـ ــة بفعاليـ ــسياسية الخاصـ ات الـ
تُربَط أنـشطة التواصـل في المـستقبل بنـهج معـزز لتخطـيط القـوى العاملـة، حـتى يمكـن                       أن يجب

التركيــز علــى تحديــد الفجــوات الهامــة في القــدرات وتقريــر ســبل الوصــول إلى المــصادر المثلــى    
وتحقيقــاً لــذلك، تعتــزم إدارة الــدعم .  تعبئتــهم علــى وجــه الــسرعةللمرشــحين الملائمــين وســبل

الميداني التقـدم بمقتـرح لتعزيـز قـدرات شـعبة المـوظفين الميـدانيين لتنفيـذ تلـك المهـام، في حـدود                  
وعندئذ ستـصبح تلـك العناصـر الوظيفيـة، إلى جانـب الخـبراء المعنـيين بموضـوع                  . الموارد المتاحة 

 والمؤسسات الأمنية، والعناصر الوظيفيـة الأخـرى داخـل إدارة           اختصاص مكتب سيادة القانون   
ــوارد         ــن الم ــضل للاســتفادة م ــسياسية، في وضــع أف ــشؤون ال ــسلام وإدارة ال ــظ ال ــات حف عملي
المخصصة لها لضمان حصول بعثات حفظ السلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة علـى القـدرات                 

  .المدنية التي تحتاجها لتنفيذ ولاياتها بنجاح
وإني أوصـي بـأن تــدعم الجمعيـة العامــة، في حـدود المـوارد المتاحــة، تعزيـز قــدرات         - ٤٥

واسـتكمالاً لتلـك    . إدارة الدعم الميداني للاضطلاع بمهام تخطيط القوى العاملة والتواصـل         
الجهود، أوصي بـأن تخـصص الـدول الأعـضاء مـوارد تقنيـة وماليـة طوعيـة إضـافية لزيـادة                      

  .ب الكرة الأرضية في إطار منظومة الأمم المتحدةأنشطة التواصل مع بلدان جنو
  

الدروس المستفادة في تعزيز التعـاون الإقليمـي والتعـاون فيمـا بـين بلـدان                  -خامسا  
  الجنوب والتعاون الثلاثي والشراكات مع المؤسسات المالية الدولية

، تعزيــز التعــاون الإقليمــي والتعــاون    ٦٦/٢٥٥حــددت الجمعيــة العامــة، في قرارهــا      - ٤٦
بـــين بلـــدان الجنـــوب والتعـــاون الثلاثــي كعنـــصر أساســـي لبنـــاء المؤســـسات في أعقـــاب   فيمــا 

ويسلم هذا النهج بأن الدعم الـذي تقدمـه منظومـة الأمـم المتحـدة مـا هـو إلا جـزء                      . النـزاعات
  .لوطنيةمن المساعدة الكلية اللازمة لدعم المؤسسات ا

وعلى مدى السنوات القليلة الماضية، أسفر عدد من عمليات التعـاون فيمـا بـين بلـدان          - ٤٧
الجنوب والتعاون الثلاثي عن نتائج جيدة، مثل مشروع الهيئة الحكومية الدوليـة المعنيـة بالتنميـة                
  في جنـــوب الـــسودان الـــذي تم مـــؤخرا تقييمـــه بـــشكل جيـــد؛ والتبـــادلات الـــتي جـــرت بـــين 
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ليـشتي والـصومال؛ وحـالات كـوت ديفـوار والبلـدان الأفريقيـة الـتي مـرت بعمليـات                     - تيمور
. نزع السلاح والتسريح وإعـادة الإدمـاج وإصـلاح القطـاع الأمـني؛ وحـالتي ليبريـا وسـيراليون                  

  .٤وترد تفاصيل أمثلة أخرى في الإطار 
  

  ٤الإطار 
ب والتبادلات الثلاثية  تشجيع التبادلات فيما بين بلدان الجنو-الدروس المستفادة 

  في مجال بناء المؤسسات
في الــيمن، ســاعد برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي الحكومــة في إنــشاء مــشروع        

الــتمكين الاقتــصادي للــشباب، الــذي يــوفر للــشباب فرصــا للعمــل الــسريع في المرحلــة   
لاً بالمـشورة   الأولى ثم يتطور ليوفر تمويلا مناظرا لأغراض إقامة مشاريع الأعمـال، مكمَّ ـ           

ويـستند هـذا البرنـامج إلى تجربـة برنـامج لـتمكين الـشباب وتـوفير سـبل العـيش                     . التقنية
المستدامة نُفّذ في بوروندي كبرنامج متصل بعمليـة إعـادة إدمـاج المقـاتلين، بـدعم مـالي             

وكـان لقـدرة البرنـامج الإنمـائي علـى الاسـتعانة بـالخبرات         . من جمهورية كوريا واليابان   
 اكتسابها في برامج قطرية مختلفة في بلدان تمر بمرحلة ما بعـد انتـهاء النــزاع أهميـةٌ             التي تم 

  .بالغة لإقامة هذا التبادل
دعم مـــن الـــسويد، في صـــورة خـــبرات  وطلبـــت حكومـــة ليبريـــا المـــساعدة، ب ـــ    
وصــحيح أن التبــادل الأولي . ســيراليون في مجــال تعزيــز عمليــات تحــصيل الــضرائب مــن

المحــصلة النهائيــة، ولكــن التــأخيرات الــتي حــدثت قــد أثبتــت ضــرورة    كــان ناجحــاً في 
إشراك كيانات الأمم المتحدة التنفيذية للقيام بدور حلقة الوصـل بـين الحكومـة المـضيفة      

وقــد أدى كــل مــن بعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا وبرنــامج الأمــم   . ومقــدمي المــساعدة
  .المتحدة الإنمائي هذا الدور

ربة البرازيل في مجال تعزيز القـدرات الوطنيـة في مجـالات الوجبـات              وبناءً على تج      
المدرســية والتغذيــة والأمــن الغــذائي، أقــام برنــامج الأغذيــة العــالمي شــراكة مــع حكومــة 

عان المركــز بالــدروس المــستفادة  واســت. البرازيــل لإنــشاء مركــز امتيــاز لمكافحــة الجــوع  
ليـشتي وروانـدا    - بلـدان أخـرى، مثـل تيمـور    البرازيل في تقديم المساعدة التقنية إلى   من

وكـان إشـراك برنـامج الأغذيـة العـالمي في تحديـد             . وغينيا وكوت ديفوار وليبريـا ومـالي      
الفــرص المتاحــة لتطبيــق الخــبرات ذات الــصلة هامــاً في تحقيــق النتــائج ونــشر المعلومــات   

  .بشأن البرنامج
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  :ربوفيما يلي الدروس المستفادة من تلك التجا  - ٤٨
رحلــة مــا بعــد النـــزاع للتفاعــل هنــاك طلــب واســتعداد مــن البلــدان الــتي تمــر بم  )أ(  

  الدول الأعضاء من الشمال والجنوب؛ مع
يتطلب تحقيـق فوائـد هـذه التبـادلات إقامـة روابـط تنفيذيـة في الميـدان، وعلـى             )ب(  

مة للمـساعدة، وإعـداد     الصعيد العالمي، من أجل تيسير الحوار مع البلدان المضيفة والبلدان المقدّ          
  .تقديم الدعم لها على أرض الواقععمليات التبادل و

وقامت الأمم المتحدة أيـضا بتوثيـق الـنُهُج الـتي تتطـور داخـل الـدول الأعـضاء المقدّمـة                       - ٤٩
وفي أحيـان كـثيرة تـشرك بلـدان الجنـوب قطاعاتهـا المحليـة               . )٤(للمساعدة من الشمال والجنـوب    

بمرحلــة مــا بعــد النـــزاع وغيرهــا تقــديم المــساعدة إلى البلــدان الــتي تمــر ووكــالات مقاطعاتهــا في 
ويتفــق هــذا النــهج مــع الحجــة الــتي طرحتــها البلــدان   ). “تــضامن القطاعــات”(الــشركاء  مــن

وبينمـا يـرتبط تعـاون    . المتضررة مـن النــزاعات بـدعوتها إلى زيـادة التبـادلات فيمـا بـين الأقـران             
ي، فهــو يـوفّر أيـضا خلاصـة عقــود    لمحليـة للتحـول المؤسـس   الـشمال بـشكل أقـل مـع التجــارب ا    

الخبرة والقدرة على الربط بين التعاون التقني والمصادر الأوسـع للتمويـل مثـل دعـم الميزانيـة             من
وهــذان النــهجان متكــاملان ويمكــن  . الخــاص بقطــاع محــدد ومــشاريع إعــادة التأهيــل  العــام أو

  .قاسيتوظيفهما بشكل مثمر باتّباع طريقة أكثر تن
انظــر قــرار الجمعيــة العامــة  (وتمــشيا مــع الطلبــات الــتي أعربــت عنــها الــدول الأعــضاء     - ٥٠
، ومن أجل التصدي للتحديات المـذكورة أعـلاه، ستـسعى منظومـة الأمـم المتحـدة                 )٦٧/٢٢٦

ي إلى الـــدول الأعـــضاء لأغـــراض لـــيكإلى تقـــديم دعـــم يتـــسم بقـــدر أكـــبر مـــن الانـــضباط اله 
  :وقد يشمل ذلك ما يلي. الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية

ــذي يمكــن أن يتخــذ خمــسة           )أ(   ــر ال ــري، الأم ــصعيد القط ــى ال ــدعم عل ــديم ال تق
  :رئيسية أشكال

برامج قائمة بذاتها للتعاون فيما بين بلـدان الجنـوب والتعـاون الثلاثـي             ‘١’    
  قبيل التبادل الخاص بالهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنمية؛من 

إدماج التبادلات بين بلـدان الجنـوب والتبـادلات الثلاثيـة في مـشاريع                ‘٢’    
لأمـم  وبرامج أوسع نطاقا لبناء المؤسسات ممولة عن طريق وكـالات ا          

  ؛المتحدة وصناديقها وبرامجها
__________ 

  )٤(  Institution-building in post-conflict and post-crisis situations: Scaling up South-South and triangular 

cooperation, United Nations Civilian Capacity initiative, 2013; and http://ssc.undp.org. 
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قوم علـى إشـراك بلـدان الـشمال         تيسير ترتيبات لتخطيط القطاعات ت      ‘٣’    
  والجنوب على حد سواء؛ 

ــة بــين الوكــالا    ‘٤’     ــات التوأم ــة   تيــسير ترتيب ــتي تمــر بمرحل ــدان ال ت في البل
ا خـبرات تتـصل بمراحـل الانتقـال         بعـد النــزاع والبلـدان الـتي لـديه          ما
  ناء القدرات بعد انتهاء النـزاع؛ب أو

م بـه المغتربـون والقطـاع الخـاص     استكشاف إمكانات تعزيز الـدور الـذي يقـو      ‘٥’  
ــارهم مــصادر للخــبرات     ــاء المؤســسات باعتب والمؤســسات الخاصــة في دعــم بن

  التقنية والموارد على حد سواء؛
ســــيما الــــدول المقدّمــــة للمــــساعدة  التواصــــل مــــع الــــدول الأعــــضاء، ولا    )ب(  

كـن اسـتخدامها    الجنوب، فيما يتعلق باحتياجات مرحلة ما بعـد النــزاع، وبالآليـات الـتي يم               من
وقد يشمل ذلـك، بنـاء علـى طلـب الحكومـات، تبـادلات في المـسائل                 . لتلبية هذه الاحتياجات  

التقنية المتعلقـة بالـدروس المـستفادة بخـصوص كيفيـة هيكلـة وتنـسيق وإعـداد عمليـات الإمـداد                     
  بالخبرات في إطار برامج أوسع نطاقا؛

ؤسـسات في أعقـاب النــزاعات،     توثيق خبرات بلدان الجنـوب المتعلقـة ببنـاء الم           )ج(  
  ؛وعمليات التبادل بين الدول الأعضاء فيما يتعلق بالدروس المستفادة

  .إعداد الصكوك التنفيذية الموحدة، من قبيل الاتفاقات القانونية النموذجية  )د(  
ــدور هــام ج ــ     - ٥١ ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ب دا في هــذا المجــال، بالاعتمــاد  وســيقوم برن
 للتفاعل مع الحكومات في حالات ما بعد النـزاع ومع البلدان المقدّمة للمـساعدة              شبكات على

في الــشمال والجنــوب، وعلــى الأدوات ومنتــديات الحــوار الــتي طورهــا مكتــب الأمــم المتحــدة   
للتعاون فيما بين بلـدان الجنـوب، والـشراكات الـتي أقامهـا مـع منظمـات مثـل المنظمـة الدوليـة                       

 المتحـدة للمـشاريع الإنتاجيـة، وهيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة، والبنـك              للهجرة، وصندوق الأمـم   
وفي الحالات التي تلزم فيها موارد برنامجية إضافية، ستُقَدَّم إلى البلدان الأعـضاء المهتمـة           . الدولي

ــات    ــصل بالتبرّعـ ــا يتـ ــددة فيمـ ــات محـ ــيكون م. مقترحـ ــضا    وسـ ــسلام أيـ ــاء الـ ــم بنـ ــب دعـ كتـ
 الدعم، عن طريق صندوق بناء الـسلام، والـبرامج ذات الأولويـة     جيد يمكِّنه من تقديم    وضع في

الــتي يــتم تحديــدها علــى الــصعيد القطــري وتــشمل التعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب والتعــاون  
  .الثلاثي لأغراض تعزيز المؤسسات في حالات ما بعد انتهاء النـزاع
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انظـر قـرار    ( الماليـة الدوليـة      والشراكة الرئيسية الثانية هي تلـك القائمـة مـع المؤسـسات             - ٥٢
ــة العامــة  البنــك الــدولي لتعميــق الــشراكة  وقــد بــذلت جهــودا مــع رئــيس   ). ٦٧/٢٢٦الجمعي

وخـلال  . الأمم المتحدة والبنك الدولي لـصالح البلـدان الـتي تـشهد حـالات مـا بعـد النــزاع                    بين
التي قمنا بها مع قادة دوليين آخـرين إلى منطقـة الـبحيرات الكـبرى ومنطقـة                 الزيارات المشتركة   

 أجــل تمـع المـدني، وعملنـا معـا مـن     الـساحل، اسـتمعنا إلى وجهـات نظـر الحكومـات وقـادة المج      
  .م بناء السلام الوطني والإقليميتعبئة الموارد التي تشتد الحاجة إليها من أجل دع

فيذيــة الأكثــر تفــصيلا الــتي تم الاضــطلاع بهــا مــن أجــل دعــم    وقــد بيَّنـَــَت الأعمــال التن   - ٥٣
الــشراكة بــين البنــك الــدولي والأمــم المتحــدة أن هنــاك عــدة مجــالات محــددة تنطــوي علــى أوجــه  

 بيـة متطلبـات التخطـيط والميزنـة في        فعلى سبيل المثال، تقدم المـوارد الـتي تم تطويرهـا لتل           . للتكامل
ا للغاية على استخدام المزايا النسبية للمؤسستين لتلبية احتياجـات          مجالي الأمن والعدالة مثالا إيجابي    

 وهذه المزايا بالنـسبة للأمـم المتحـدة هـي خبرتهـا المتخصـصة               - لا يمكن لأي منهما تلبيتها بمفرده       
في شــؤون الأمــن والــشرطة والعدالــة والمؤســسات الإصــلاحية، وبالنــسبة للبنــك الــدولي التحليــل 

  .مماثلة  المذكورة أعلاه أوجه تكامل“قائمة الخيارات”وتبرز . العامةالتقني المفصل للنفقات 
وبينما يحـدد البنـك الـدولي ممارسـاته العالميـة في الأشـهر المقبلـة، نعـرب عـن اسـتعدادنا                   - ٥٤

للعمل معا من أجـل تعميـق هـذا العمـل فيمـا يتعلـق بـالإدارة العامـة، واسـتعدادنا لبـدء شـراكة                         
وتقــف الأمــم المتحــدة أيــضا علــى أهبــة الاســتعداد لتعميــق . عمــلجديــدة بــشأن تــوفير فــرص ال

فعلى سبيل المثال يجري مكتـب دعـم بنـاء الـسلام وبرنـامج              : الشراكات مع المنظمات الأخرى   
الأمم المتحدة الإنمائي حوارا مع مصرف التنمية الأفريقي، والاتحاد الأوروبي، والبنـك الـدولي،              

ــة الأفريقــي بــشأن    بــشأن صــكوك تمويــل لمراحــل الانتقــال،   ــشاورنا مــع مــصرف التنمي  وقــد ت
  .توجّهات فريقه الرفيع المستوى المعني بالدول الهشة

وهنـاك اهتمـام كـبير بتعميـق     . أما الشراكة الرئيسية الثالثة فهي مع المنظمات الإقليميـة          - ٥٥
ــك مجــالات           ــشمل ذل ــوطني، وي ــصعيد ال ــى ال ــاء المؤســسات عل ــدعم بن ــق ب ــا يتعل ــاون فيم التع

وقد اختارت جامعـة الـدول العربيـة        . الأنشطة الانتخابية والأنشطة المتعلقة بسيادة القانون      ثلم
ــة       ــة ليكــون موضــوع اجتمــاع هــذا العــام مــن الاجتماعــات القطاعي موضــوع القــدرات المدني

 وأحــد الإجــراءات المتفــق عليهــا   .المنعقــدة مــرة كــل ســنتين، ووضــعت خطــة عمــل للمتابعــة    
 عن تقييمات احتياجات مرحلة ما بعد النـزاع، مـن المقـرر أن تعقـد               دورة تدريبية مشتركة   هو

وبـدأ الاتحـاد الأفريقـي، مـن خـلال مبـادرة التـضامن الأفريقـي،               . ٢٠١٤يناير  /في كانون الثاني  
تبادلات بخصوص احتياجات عدد من الدول الأعضاء في مجال بنـاء المؤسـسات، وتلتـزم الأمـم        

  .المتحدة بدعم هذه العملية
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. وهنـاك أيــضا فــرص غــير مــستغلة لتعبئـة شــراكات التمويــل الإقليميــة ودون الإقليميــة    - ٥٦
لــبحيرات الكــبرى ومنطقــة الــساحل  وقــد بينــت الزيــارات الــتي قمــت بهــا مــؤخرا إلى منطقــة ا  

اع تتطلــب إجــراءات علــى الــصعيد بعــض احتياجــات البلــدان الــتي تمــر بمرحلــة مــا بعــد النـــز أن
لحــدود وتــربط المــساعدة المقدمــة ة الــتي تــبني الثقــة المؤســسية عــبر االإقليمـي تــوفر المــساعد  دون
ويلزم في الـسنوات المقبلـة تقويـة هـذا النـهج      . بلد معين بالمساعدة المقدمة في البلدان المجاورة     في

المتّبع في دعم بناء السلام على الصعيد الإقليمي وتبادل القدرات المدنية والمعلومـات والمعـارف               
المؤسـسات في أعقـاب النــزاعات، وذلـك بقيـادة المنظمـات الإقليميـة وبالمـشاركة                 في مجال بناء    

وتحتـل  . النشطة من جانب الهيئـات الحكوميـة الدوليـة والأمـم المتحـدة والجهـات المانحـة الثنائيـة              
  .لجنة بناء السلام موقعا جيدا يسمح لها بدعم هذه الروابط

 المتحـدة الإنمـائي، بـالاقتران       الأمـم وإني أحث الدول الأعـضاء علـى دعـم برنـامج              - ٥٧
كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى، في تيــسير الــشراكات فيمــا بــين بلــدان الجنــوب          مــع

  .والشراكات الثلاثية من أجل بناء السلام
  

  الاستنتاجات والملاحظات والتوصيات  -سادسا  
لمعرفيـــة ات اأحـــرزت الأمـــم المتحـــدة تقـــدما علـــى أرض الواقـــع فيمـــا يتعلـــق بالمنتجـــ  - ٥٨
طريق الترتيبات التنظيمية التي تهدف إلى دعم المجالات البالغـة الأهميـة في بنـاء المؤسـسات                  وعن

التوجيـه العـام في مجـالي بنـاء القـدرات والتخطـيط             : ويشمل ذلك ما يلي   . في أعقاب النـزاعات  
حية؛ المتكامــل، ودمــج الترتيبــات التنظيميــة في مجــالات الــشرطة والعدالــة والمؤســسات الإصــلا  

وتظهــر نتــائج . ائفهــا الأساســيةوالعمليــات الــسياسية الــشاملة للجميــع؛ وتأديــة الحكومــة لوظ  
الجهود في الميدان في النُهُج الجديـدة الـتي باتـت تُتّبـع لبنـاء المؤسـسات الوطنيـة في حـالات                       هذه

لـة  الات البلـدان الـتي مـرت بمرح   مثل الصومال، وفي تحديد التجارب والخبرات المستمدة من ح       
  .ما من بلدان جنوب الكرة الأرضيةبعد النـزاع ومرحلة التحول الديمقراطي، ولا سي ما
وأثنـاء  . ونحن لم نتم كل ما سعينا لإنجازه، ولكننا تعلمنا دروسا مفيدة خلال مـسيرتنا    - ٥٩

قيامنا بذلك، أقمنا حوارا مثمـرا بـين الأمانـة العامـة والوكـالات والـصناديق والـبرامج والـدول                    
وأرى أن مجـال تقـديم الـدعم    . عضاء، وهو ما أظهر اسـتمرار الحاجـة إلى إقامـة تعـاون أوثـق            الأ

إلى القــدرات المدنيــة وبنــاء المؤســسات الوطنيــة يعتــبر مــن أهــم مجــالات الــشراكة بــين الأمانــة     
  .العامة، والوكالات والصناديق والبرامج، والدول الأعضاء والشركاء الآخرين
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دد أقـل مـن الإجـراءات الراميـة       ار، يركـز هـذا التقريـر علـى ع ـ         وعلى ضـوء ذلـك الحـو        - ٦٠
تحــسين الأداء علــى الــصعيد القطــري، والــتي يــتم تنفيــذها عــن طريــق الهياكــل والعمليــات      إلى

  .القائمة التي صدر تكليف بها
أوصـي بـأن تقـوم الجمعيـة العامـة بتـشجيع            : الملكية الوطنية لعملية بناء المؤسسات      - ٦١

وأدعـو  .  أعلاه ٣٣ إلى   ١٩ستفادة والتدابير الوارد وصفها في الفقرات       تطبيق الدروس الم  
الدول الأعضاء إلى كفالة تمويل مستدام ويمكن التنبؤ به للأمم المتحدة من أجل دعم بنـاء                
المؤسسات في أعقاب النـزاعات، ولا سيما دعم الجهود المتكاملة التي تبذلها الأمانة العامـة              

  .لبرامج على النحو المبين أعلاهوالوكالات والصناديق وا
أوصي الجمعية العامة بتقـديم الـدعم، في حـدود المـوارد المتاحـة، لتعزيـز                 : التواصل  - ٦٢

قدرات إدارة الـدعم الميـداني مـن أجـل تنفيـذ أنـشطة التخطـيط والتواصـل في مجـال القـوة                       
تبرعــات واســتكمالا لتلــك الجهــود، أوصــي بــأن تلتــزم الــدول الأعــضاء بتقــديم    . العاملــة

إضافية من الموارد التقنية والمالية من أجل زيادة أنشطة التواصل مع بلـدان جنـوب الكـرة                 
  .الأرضية ضمن منظومة الأمم المتحدة

أحـــث الـــدول الأعـــضاء :  الثلاثـــيالتعـــاون فيمـــا بـــين بلـــدان الجنـــوب والتعـــاون  - ٦٣
مـم المتحـدة الأخـرى،      دعم برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، بـالاقتران مـع كيانـات الأ             على
  .تيسير الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية من أجل بناء السلام في
وهذا هو آخر تقرير يصدر بخصوص مبـادرة القـدرات المدنيـة كمبـادرة قائمـة بـذاتها،                    - ٦٤

وذلك إيـذانا ببدايـة جهـد متـضافر يُبـذل علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة مـن أجـل تطبيـق                           
الــدروس الرئيــسية المــستفادة في مجــال بنــاء المؤســسات ومــن أجــل تعميــق شــراكاتنا مــع الــدول 

  . الأعضاء وغيرها من الجهات الفاعلة الرئيسية
فـسبل الـسلام   . ولا تزال الأمم المتحدة ملتزمة بتقديم المزيد، بدعم من الدول الأعضاء           - ٦٥

كــبر علــى الاســتجابة لاحتياجــات  معقــدة، ولكننــا يجــب أن نواصــل ســعينا لاكتــساب قــدرة أ 
مواطني البلدان الخارجة من النـزاعات، لكي نتمكن من المساعدة في تعزيز المؤسـسات الوطنيـة               

  .التي ستكون في نهاية المطاف الحصن الوحيد الباقي للوقاية من خطر فقدان الأمن مجددا
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	ولا ينبغي لتحسين أثر جهود بناء المؤسسات أن يأتي على حساب نجاح الأمم المتحدة في توفير مقومات الأمن الأساسية ودعم التسويات السياسية من خلال عمليات حفظ السلام أو البعثات السياسية الخاصة. فثمة علاقة تكاملية بين هذين الجانبين: فانتشار العناصر والقوات العسكرية واستقرار الحالة السياسية يمكن أن يهيئا المناخ اللازم لتطوير المؤسسات الوطنية، والنجاح في بناء المؤسسات يفضي إلى توطيد المكاسب التي تحققت في مجال السلام والأمن. وقد تعلّمنا من التجربة العملية أنه في غياب المؤسسات الوطنية المستدامة، يستغرق الأمر من السلطات الوطنية وقتا أطول للاضطلاع بدورها الشرعي في أعقاب النـزاعات والأزمات.
	ويأتي هذا التقرير في وقت تدعم فيه الأمم المتحدة عمليات بناء المؤسسات في ظل الملكية الوطنية في حالات ذات درجات متزايدة من التعقُّد. وتشمل هذه الحالات العمليات الانتقالية التي بدأت في الآونة الأخيرة في الصومال وليبيا ومالي واليمن؛ وتوطيد التقدم المحرز في أفغانستان وجمهورية الكونغو الديمقراطية وجنوب السودان والعراق وكوت ديفوار وليبريا وهايتي، إلى جانب البلدان الأخرى المدرجة في جدول أعمال لجنة بناء السلام. وستكون الحاجة إلى تعزيز الدعم المقدم لبناء المؤسسات المسألة الرئيسية في هذه الحالات وغيرها في السنوات المقبلة: وبالتالي فقد آن الأوان لتقييم الدروس المستفادة والاضطلاع بجهد متضافر لتعزيز تطبيقها.
	أولا - أهمية بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات
	1 - لقد دعوت في تقريري المؤرخ 11 حزيران/يونيه 2009 عن بناء السلام في المرحلة التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة (A/63/881-S/2009/304) إلى إجراء تحليل لسبل تحسين الدعم المقدّم من الأمم المتحدة لبناء المؤسسات الوطنية في أعقاب النـزاعات. وفي التقرير الصادر عام 2011 عن الاستعراض المستقل للقدرات المدنية في أعقاب النـزاعات، الذي أجراه فريق كبار الاستشاريين الذي عيّنته (A/65/747-S/2011/85)، تم طرح عدد من التوصيات والتحديات، وكان قسم منها يخص الأمم المتحدة. وعلى ضوء هذه الرؤية، حدّدت في تقريري المؤرخ 19 آب/أغسطس 2011 عن القدرات المدنية في أعقاب النـزاعات (A/66/311-S/2011/527) مجموعة محددة من الإجراءات ذات الأولوية.
	2 - وقد أكّدت الجمعية العامة، في قرارها 66/255، أن مبدأ الملكية الوطنية مبدأ أساسي، وأكدت أهمية دعم تنمية القدرات المدنية الوطنية وبناء المؤسسات الوطنية، وشجعت الأمم المتحدة على توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها في مجال بناء السلام، وطلبت إليّ تحقيق الاستفادة من جميع الخبرات في هذا المجال في اتخاذ مبادرات ترمي إلى دعم القدرات الوطنية، وأن أوافي الجمعية بالمعلومات المستكملة في عام 2012. وعلى ضوء هذه المعلومات المستكملة (انظر الوثيقة A/67/312-S/2012/645)، طرحت الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء التابعة للجمعية العامة عددا من المسائل، طالبةً إيضاحات ومعلومات إضافية بخصوصها.
	3 - وفي التقرير المتعلق بالقدرات المدنية في أعقاب النـزاعات (A/67/312-S/2012/645)، أشير إلى استحالة التعافي من آثار النـزاع بشكل مستدام دون إحداث تحوّلات تقودها القوى الوطنية في المؤسسات التي توفّر التمثيل السياسي والعدالة والأمن والفرص الاقتصادية للمواطنين. وفي التقرير المؤرخ 8 تشرين الأول/أكتوبر 2012 عن بناء السلام في أعقاب النـزاعات (A/67/499-S/2012/746)، تم التأكيد على أن المؤسسات تشكل متطلبا بالغ الأهمية لمنع نشوب النـزاعات العنيفة من جديد. وهناك عدد كبير من الأبحاث التي تظهر أنه في البلدان التي توجد بها مؤسسات قوية وخاضعة للمساءلة وشاملة للجميع، تقل احتمالات عودة النـزاعات الواسعة النطاق إلى الاندلاع بنسبة 30 إلى 45 في المائة().
	4 - وقد أقرّ كل من الجمعية العامة، في قرارها 67/266، ومجلس الأمن، في قراره 2086 (2013) وبيانه الرئاسي S/PRST/2011/2 المؤرخ 21 كانون الثاني/يناير 2011، ولجنة بناء السلام بما للملكية الوطنية من أهمية محورية في بناء السلام، وبأهمية إتاحة المجال للقدرات العالمية لدعم المؤسسات الوطنية، وبضرورة تعزيز التعاون والتنسيق فيما بين أنشطة الأمم المتحدة في مجال بناء السلام.
	5 - وأكدت الجمعية العامة في قرارها 66/255 أن مبدأ الملكية الوطنية مبدأ أساسي، وأكدت أهمية دعم تنمية القدرات المدنية الوطنية وبناء المؤسسات الوطنية، بطرق منها عمليات حفظ السلام وفقا لولاياتها. وتمثل الجهود الوارد وصفها في هذا التقرير استجابة للطلبات الواردة في القرار المذكور أعلاه.
	6 - وفي أفغانستان وجمهورية الكونغو الديمقراطية وجنوب السودان والصومال والعراق وكوت ديفوار وليبيا ومالي وهايتي واليمن، قامت الدول الأعضاء بتكليف الأمم المتحدة بدعم المؤسسات الوطنية بطرق منها على سبيل المثال: بناء القدرات الوطنية من أجل توفير الأمن وإعمال سيادة القانون؛ ودعم العمليات السياسية الشاملة للجميع؛ ومساعدة السلطات الوطنية على بسط سلطة الدولة في المناطق غير الآمنة؛ والمساعدة على حشد الموارد من أجل بناء المؤسسات الوطنية. وفي كل من هذه الحالات، سيتوقّف تحقيق النتائج اللازمة لإحلال السلام والأمن على نشوء المؤسسات الوطنية أو اكتسابها مزيدا من القوة، وبالتالي سيكون النجاح في بناء السلام وبناء المؤسسات مؤثرا في التعافي والتنمية بوجه عام.
	7 - وفي الحالات التي يكون فيها وجود الأمم المتحدة متضمنا لعملية حفظ سلام أو بعثة سياسية خاصة، يتطلب تقديم الدعم لبناء المؤسسات إقامة شراكة بين الحكومات والبعثات ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، إلى جانب المنظمات الإقليمية وغيرها من الجهات الدولية والمحلية الفاعلة. ويوجز هذا التقرير الجهود المبذولة والدروس المستفادة في هذه السياقات خلال السنتين الماضيتين.
	8 - ويسلط الفرع الأول من هذا التقرير الضوء على النتائج الرئيسية التي تحققت في العامين الماضيين. وتعرض الفروع التالية الدروس المستفادة والخطط الهادفة إلى: (أ) تحسين الدعم المقدّم لبناء المؤسسات والقائم على أساس الملكية الوطنية؛ (ب) وتوسيع وتعميق مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها في بناء السلام؛ (ج) وتعزيز التعاون الإقليمي والتعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي.
	ثانيا - النتائج
	9 - تضمّن برنامج العمل المبين في التقريرين السابقين عن القدرات المدنية في أعقاب النـزاعات (انظر A/66/311-S/2011/527 و A/67/312-S/2012/645) الاضطلاع بجهود رائدة تهدف إلى دعم الملكية الوطنية على الصعيد القطري؛ وتعزيز الترتيبات والخبرات المؤسسية والشراكات في المقر؛ واستحداث تدابير لزيادة قدرة النظم الداعمة على الاستجابة السريعة في مجال نشر القدرات المدنية. وقد أحرز تقدم على جبهات عديدة، بما في ذلك في الميدان من خلال إقامة ترتيبات مؤسسية أفضل لضمان الاتساق الداخلي، ومن خلال وضع الأطر والأدوات السياساتية التي تتيح المجال لدعم بناء المؤسسات بشكل أكثر فعالية.
	10 - ويرجع الفضل في بناء المؤسسات الوطنية إلى البلدان وشعوبها التي نجحت في تجاوز الإرث الذي خلفته النـزاعات. وقد قدمت الأمم المتحدة الدعم إلى عدد من البلدان على مدى السنتين الماضيتين، وكان من بينها تيمور - ليشتي وسيراليون والصومال وكوت ديفوار وليبريا، حيث شُهدت تحسينات كبيرة في أداء المؤسسات الوطنية. وكان للدعم المقدّم من الأمم المتحدة دور مؤثر في بعض القطاعات، ومنها الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية، وأجهزة الحكم المحلي والمركزي، والمؤسسات الانتخابية والبرلمانية، ودعم المجتمع المدني.
	11 - ولتحسين الدعم المقدم من الأمم المتحدة، حدّد التقريران السابقان الإجراءات التي يتعين اتخاذها لتعزيز الترتيبات والخبرات المؤسسية في خمسة من المجالات الرئيسية التي توجد بها فجوات (العمليات السياسية الشاملة للجميع، والمقومات الأساسية للسلامة والأمن، والعدالة، وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية، والإنعاش الاقتصادي). وقد أُحرز تقدم قوي في مجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية على وجه الخصوص (انظر الإطار 1)، ويجري اتخاذ إجراءات هامة في مجالي العمليات السياسية الشاملة للجميع وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية. وأحرز قدر أقل من التقدم في مجال الإنعاش الاقتصادي. وستُقطع خطى إلى الأمام في هذا المجال من خلال أعمال ستتم في إطار شراكات مستقبلية، وذلك على النحو المبين في الفرع الخامس من هذا التقرير.
	الإطار 1
	تعزيز الترتيبات المؤسسية في المجالات الرئيسية لبناء السلام
	كان أهم مظاهر التقدم المحرز تكليف إدارة عمليات حفظ السلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي بالقيام بدور مركز التنسيق العالمي المعني بمجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية ودورها في إعمال سيادة القانون في حالات ما بعد انتهاء النـزاعات وغيرها من الأزمات. وقد برهن مركز التنسيق العالمي على قدرته على تعزيز أعمال البعثات ودمجها مع الجهود الطويلة الأجل التي تبذلها أفرقة الأمم المتحدة القطرية في مجال سيادة القانون. وعلى وجه التحديد، أنجزت إدارة عمليات حفظ السلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ما يلي من خلال ترتيب مركز التنسيق العالمي:
	• القيام بـ 12 زيارة ميدانية مشتركة أفضت إلى إقامة عمليات تخطيط مشترك وشراكات، وإسداء المشورة بشأن الهياكل البرنامجية وقنوات التمويل في جنوب السودان وسيراليون والصومال وغينيا - بيساو وكوت ديفوار وليبريا وليبيا وهايتي.
	• خطط مشتركة للدعم القطري في كوت ديفوار وليبيا وهايتي
	• عمليات مشتركة لتخطيط الدعم المقدّم من الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى والصومال ومالي
	• نشر خبرات متخصصة في كوت ديفوار وليبيا بالاستعانة بالقائمة التي يحتفظ بها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي للخبراء الممكن الاستعانة بهم في الاستجابات السريعة
	• اتخاذ كل من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وإدارة عمليات حفظ السلام ومفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان مكانا مشتركا في مقر الأمم المتحدة في نيويورك، ومعها الخبرات المعارة من هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة (هيئة الأمم المتحدة للمرأة) لكفالة تعميم مراعاة المنظور الجنساني في عمل مركز التنسيق العالمي
	• الاضطلاع بجهد مشترك لصياغة مذكرة مرجعية عن التخطيط القطاعي لأجهزة الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية في حالات ما بعد الأزمات والحالات الانتقالية.
	وإلى جانب مركز التنسيق العالمي، عزّزت الأمم المتحدة التعاون الداخلي في مجالات تقديم المساعدة الدستورية وتقديم الدعم إلى العمليات السياسية الشاملة للجميع. وعلى الصعيد القطري، كان لكيانات الأمم المتحدة الموجودة في البلدان دور نشط في تقديم الدعم التقني إلى الحكومات والمجتمع المدني. ودعما لتلك الجهود، قامت إدارة الشؤون السياسية وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ببعثات تقييم مشتركة إلى سيراليون والصومال وليبيا، وعملا عن كثب مع إدارة عمليات حفظ السلام في ليبريا وغيرها من البلدان. وهناك هيكل للتنسيق الداخلي يضم إدارة الشؤون السياسية، وإدارة عمليات حفظ السلام، ومفوضية حقوق الإنسان، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، ويجتمع دوريا لتنسيق الجهود، وهو بصدد تنفيذ عدد من المبادرات المشتركة لتحسين الدعم القطري وتبادل المعارف والدروس المستفادة.
	وسعيا إلى تحسين النتائج والشراكات في مجال تأدية الحكومات لوظائفها الأساسية، أيّدتُ نتائج الاستعراض الذي أجري للدروس المستفادة من الدعم المقدّم من الأمم المتحدة لمساعدة الحكومات على تأدية وظائفها الأساسية في المرحلة التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة، ودعوت برنامج الأمم المتحدة الإنمائي إلى دعم تنفيذ التوصيات الواردة فيه. وهناك أيضا فريق الأمم المتحدة العامل المعني بالإدارة العامة الذي هو في طور التحوّل إلى هيكل قوي للتنسيق الداخلي، وهو يعمل تحت قيادة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ويضم إدارة عمليات حفظ السلام ومكتب دعم بناء السلام وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية واليونيسيف وهيئة الأمم المتحدة للمرأة وجهات أخرى. وقد أقام هذا الهيكل شراكة جديدة يدعمها الصندوق الاستئماني للشراكة بين الأمم المتحدة والبنك الدولي لإتاحة المجال لاضطلاع الأمم المتحدة والبنك الدولي بأعمال مشتركة في عدد من البلدان التي تطلب المساعدة في مجالات إعادة بناء مركز الحكم وأجهزة الحكم المحلي والإدارة المالية العامة وإدارة المعونات وبناء القدرات في مجال الخدمة المدنية في أعقاب النـزاعات. والعمل مستمر أيضا على تحسين التكامل بين البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في المجالات الرئيسية، ومنها مجال تقديم الدعم لبسط سلطة الدولة.
	12 - ومن التدابير السياساتية الرامية إلى تحسين الدعم المقدم من الأمم المتحدة لبناء المؤسسات:
	(أ) تعزيز الدعم المقدم لتنمية القدرات من خلال مذكرة الأمم المتحدة التوجيهية عن الاستفادة من القدرات الوطنية وتنميتها بشكل فعال في سياقات ما بعد النـزاع. وتساعد هذه المبادئ التوجيهية البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في دعم تنمية القدرات الوطنية واحترام الملكية الوطنية في أعقاب النـزاعات. وهي قد استُخدمت كواحدة من المدخلات الفنية في الاتفاق الصومالي؛ ويجري استخدامها في ليبريا أيضا لتعزيز البرمجة؛
	(ب) السياسة المنقحة للتقييم والتخطيط المتكاملين، وهي السياسة التي تعتبر الملكية الوطنية شرطا أساسيا لاستدامة السلام، والتي تنص على وجوب أن يراعى في عمليات التقييم والتخطيط المتكاملين تحديد كيفية قيام الأمم المتحدة بدعم تنفيذ الأولويات الوطنية التي تم وضعها استنادا إلى توافق عريض القاعدة.
	13 - ولتوسيع وتعميق مجموعة الخبرات التي يمكن الاستعانة بها، أفضت جهود التواصل عبر منصة السوق العالمية للقدرات المدنية (كابماتش) إلى إعطاء أدوار فاعلة لأكثر من 50 كيانا من الدول الأعضاء، وكان أكثر من ثلثيها من بلدان جنوب الكرة الأرضية. وتناقش الدروس المستفادة من هذا العمل بمزيد من التفصيل في الفرع الرابع أدناه. وقد أفضى التواصل إلى عمليات نشر للخبرات في مجال بالغ الأهمية هو مجال تلبية احتياجات بناء المؤسسات، وبيانها كالتالي: (أ) خبرات في مجال صياغة التشريعات من سيراليون جرى إيفادها إلى بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان؛ (ب) وقدرات شرطية متخصصة من رواندا جرى إيفادها إلى بعثة الأمم المتحدة في ليبريا لدعم جهود الشرطة الوطنية لتعزيز مواردها البشرية وقدراتها في مجالات الإدارة المالية وإدارة المرافق وأساطيل المركبات؛ (ج) ودعم تدريبي تخصّصي قُدّم لهيئة الضرائب الليبرية بناء على طلب من حكومة ليبريا، بالاستعانة بخبرات من السويد وسيراليون؛ (د) وخبرات سنغالية وليبرية جرى إيفادها إلى عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار لمساعدة الحكومة في تحديد ملامح عملية إصلاح قطاعها الأمني، بدعم من صندوق بناء السلام؛ (هـ) وخبرات في مجال تيسير عمليات الحوار جرى إيفادها من العراق لدعم مؤتمر الحوار الوطني في اليمن، بدعم من أكاديمية فولك برنادوت السويدية؛ (و) وتسمية 19 شخصا من تركيا وكرواتيا ومصر كأفراد مقدمين من الحكومات لتوفير خبرات على درجة عالية من التخصص في مجال بناء المؤسسات في قطاعي العدالة والمؤسسات الإصلاحية، وذلك دعما لجهود التواصل التي يبذلها بالفعل مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية التابع لإدارة عمليات حفظ السلام.
	14 - وكما هو مبين في التقريرين السابقين عن القدرات المدنية، يتوقف النجاح في التواصل على توافر إجراءات تتيح المجال لسرعة التحرّك لتيسير نشر الخبرات. ولتعزيز إمكانات الوصول إلى الخبرات المتخصصة في الدول الأعضاء، تمت صياغة مشروع للمبادئ التوجيهية المتعلقة بالاستعانة بالأفراد المقدمين من الحكومات. وتيسيرا لتكوين صورة أشمل للاحتياجات من الأفراد، جرى تغيير طريقة عرض الميزانيات بحيث يتم إظهار الأفراد المقدمين من الحكومات ضمن فئات الإنفاق على الموظفين المدنيين. وجرى إسداء المشورة إلى كبار القادة والموظفين بشأن كيفية إدارة الموارد بما يلبي الاحتياجات الوطنية المتغيرة.
	15 - وللاستفادة من نقاط القوة الكامنة في وجود الأمم المتحدة برمّته، قُدّم توجيه بشأن كيفية مراعاة الميزات النسبية في تأدية المهام الصادر بها تكليفات، وذلك في إطار تنقيح السياسة المتعلقة بالتقييم والتخطيط المتكاملين، ووُضعت ترتيبات معزَّزة للعملية الانتقالية الخاصة ببعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي. وأحرز تقدم أيضا في تيسير تدفق الموارد من التبرعات من خلال التغلب على العقبات التي تحول دون تمويل الأنشطة من صندوق بناء السلام من خلال البعثات دعما لأنشطة بناء المؤسسات وبناء السلام، وذلك بالتعاون مع أفرقة الأمم المتحدة القطرية.
	16 - وفي الشراكات الهادفة إلى دعم بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات بشكل أعمّ، هناك ثلاثة من مجالات العمل التي تحققت فيها نتائج طيبة، وهي معروضة بإيجاز أدناه. ويرد عرض موجز للدروس المستفادة والأعمال التي ما زال يتعيّن القيام بها في تلك المجالات في الفرع الخامس أدناه:
	(أ) في مجال التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي، دعمت مبادرة القدرات المدنية تبادلات في الصومال وكوت ديفوار وليبريا، وقامت بتوثيق ما يتوافر لدى الجهات المقدّمة للمساعدة من بلدان الجنوب والجهات المانحة المنتمية إلى منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي من مكامن قوة يكمّل بعضها بعضا؛
	(ب) على صعيد التعاون مع المؤسسات المالية الدولية، قام رؤساء مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، هم واللجنة التوجيهية المعنية بالقدرات المدنية واثنان من نواب رئيس البنك الدولي، بإصدار قائمة خيارات تتضمن 15 فرصة عملية مختلفة للتعاون بين الأمم المتحدة والبنك الدولي في البلدان المتضررة من النـزاعات؛
	(ج) على صعيد التعاون مع المنظمات الإقليمية، أفضى التعاون مع جامعة الدول العربية إلى اعتماد خطة عمل مشتركة دخلت مراحل التنفيذ الأولى؛ وتفاعلت منظومة الأمم المتحدة مع الاتحاد الأفريقي لدعم مبادرة التضامن الأفريقي.
	17 - وسيكون المحكّ بالنسبة إلى كل هذه الجهود هو تطبيقها في الميدان. ويُعرض في الإطار 2 أحد الأمثلة الساطعة لما يمكن تحقيقه عندما تقوم الأمم المتحدة بعمل متضافر لتطبيق النُهُج الجديدة.
	الإطار 2
	نهج أقوى لبناء المؤسسات - الصومال
	خلال مرحلة التخطيط لبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال، أُولي في أعمال التقييم التقني والإعداد لأول ميزانيات البعثة اهتمام شديد لمسألة بناء المؤسسات الوطنية. وقد أفضى هذا إلى وضع تصميم للبعثة يرتكز بقوة على مفهوم الشراكة ويلبي متطلبات الحالة الخاصة بالبلد.
	وعلى ضوء الخبرات المكتسبة في بلدان أخرى، نوقشت ورقة خيارات مع الحكومة لتحديد النُهُج المتبعة لإكساب الحكومة أقصى قدر ممكن من الوضوح للعيان ومن الملكية الوطنية في مجال البرمجة. واستخدمت الحكومة هذه الخيارات في اتفاق العهد الجديد للصومال، الذي أُقرّ في بروكسل في أيلول/سبتمبر 2013، كما استخدمتها في الاستراتيجية الوطنية للحكم المحلي.
	ومن خلال آلية مركز التنسيق العالمي، أجرت إدارة عمليات حفظ السلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي تقييمات ميدانية مشتركة وحددا مجالات الأنشطة المشتركة بين البعثة وفريق الأمم المتحدة القطري. وأفضى هذا إلى إنشاء أفرقة تتشارك في الموقع في الصومال وبرامج ذات نهج كلّي لدعم حكومة الصومال في مجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية. وعلاوة على ذلك، يجري حاليا استكشاف الأنشطة وخطط العمل المشتركة بين فريق الأمم المتحدة القطري والبعثة في مجالات نـزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، وإصلاح القطاع الأمني، والعمليات الدستورية.
	وبفضل الدعم المقدّم بخصوص نُهُج بناء القدرات والمؤسسات، بما في ذلك استخدام مذكرة الأمم المتحدة التوجيهية عن الاستفادة من القدرات الوطنية وتنميتها بشكل فعال في سياقات ما بعد النـزاع، اعتُمد نهج حظي بتأييد جميع الشركاء في اتفاق العهد الجديد. وقد اشتمل ذلك على الإقرار بضرورة القيام مبكرا بتقديم دعم مكرّس لمسألة تأدية الحكومة لوظائفها الأساسية، بما في ذلك قدرات مركز الحكم وأجهزة الخدمة المدنية والقطاع العام، وذلك من خلال اتباع نهج ذي شقين يتألف من ’1‘ الإمداد بالقدرات الجديدة لتلبية الاحتياجات الآنية والناشئة؛ ’2‘ ودعم العمليات المنسّقة لوضع النظم الإدارية الشاملة لمختلف القطاعات وتعميم تطبيقها.
	وأُسديت المشورة التقنية أيضا باستخدام أمثلة من بلدان أخرى بخصوص كيفية هيكلة البنية التمويلية لتلبية الاحتياجات المعلنة للحكومة الصومالية.
	وكان للشراكة المقامة مع الاتحاد الأفريقي وبعثته في الصومال دور محوري في ما تم جنيه من مكاسب. وقد تعاونت الأمم المتحدة والبنك الدولي أيضا في جميع هذه الأنشطة، حيث قاما بعمل مشترك في عملية اتفاق العهد الجديد، وكذلك فيما يتصل بالارتباط الحيوي القائم بين الإدارة المالية العامة وإصلاح القطاع العدلي/الأمني. ومن المتوخى أيضا تقديم الدعم المشترك لتنسيق المعونة.
	18 - ولكن من الواضح أنه ما زال هناك الكثير من العمل الذي يتعين القيام به. فكما هو مبين أعلاه، هناك مجالات تم فيها إنجاز الإجراءات المقرّرة بشكل كامل، بينما هناك مجالات أخرى ثبت فيها إمكان تحقيق النتائج الطيبة ويلزم بلورتها. وتعرض الفروع المتبقية من هذا التقرير الدروس المستفادة والتوجهات المستقبلية في دعم الملكية الوطنية والتواصل وتوسيع نطاق التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي والشراكات.
	ثالثا - الدروس المستفادة في مجال دعم الملكية الوطنية لعمليات بناء المؤسسات في سياقات ما بعد انتهاء النـزاع
	19 - أكد كل من الجمعية العامة، في قرارها 66/255، ومجلس الأمن، في قراره 2086 (2013)، على مبدأ الملكية الوطنية كواحد من المبادئ الأساسية، وشددا على أهمية دعم تنمية القدرات الوطنية وبناء المؤسسات، بما في ذلك من خلال عمليات حفظ السلام وفقا لولاياتها. ويشكل الدعم المقدّم للمؤسسات الوطنية متطلبا بالغ الأهمية لبناء الثقة في العمليات الانتقالية من خلال البرهنة على قدرة المؤسسات الوطنية على توفير العمليات السياسية الشاملة ومقومات الأمن الأساسية والعدالة والخدمات الاجتماعية وفرص العمل.
	20 - وما فتئنا نتعلم كيف نترجم مبدأ الملكية الوطنية إلى إجراءات عملية لدعم بناء المؤسسات في سياقات ما بعد الأزمات المعقدة، وذلك كما هو مبين في تقرير الأمين العام عن بناء السلام في أعقاب النـزاعات (A/67/499-S/2012/746). وما برحت الدروس في هذا المجال تُستخلص من الخبرات ذات الصلة للممارسين الميدانيين، وذلك على نحو ما طلبته الجمعية في قرارها 66/255، وهي تركّز على النقاط الرئيسية الأربع التالية:
	(أ) إن تعزيز الملكية الوطنية يعني التوافق مع دورات صنع القرار على الصعيد الوطني، كما يعني فهم حقيقة أن التقدم هو عملية تكرارية. ويتوقف بناء المؤسسات على الأولويات والقرارات الوطنية. ويمثل الالتزام على الصعيد الوطني أمرا بالغ الأهمية. وفي حين أن وجود رؤية وطنية مشتركة يتم التوصل إليها عبر تشاور عريض القاعدة أمر ضروري، غالبا ما تتطلب هذه العمليات تحضيرات ونقاشات وطنية ضخمة، كما كان عليه الحال في النقاشات التي جرت في كوت ديفوار بخصوص إصلاح القطاع الأمني، وربما تمتد لدورات متعددة. وبالتالي قد يُفتقر إلى اليقينية فيما يتصل بالقرارات الوطنية، ولكن يجب احترام العملية واستيعابها. وهذا سيستلزم حتما إدخال تعديلات على الدعم المقدّم لبناء المؤسسات في حالات منها مثلا تسبُّب العمليات الوطنية في تغير الأولويات والتوقيتات فيما يخص الدعم الدولي. ويجب على الأمم المتحدة بناء على ذلك أن تضبط وتيرة وتسلسل الدعم الذي تقدّمه بما يتوافق والقرارات والعمليات الوطنية، وأن تحرص على ضمان التزام الشركاء الوطنيين التزاما كاملا بالقيام بأدوارهم في بناء المؤسسات وتحقيق النفع من الدعم المقدّم من الأمم المتحدة. وربما أيضا يستلزم القيام بذلك إجراء تقييم متأن يتم من خلاله الاهتداء إلى الكيان التابع للأمم المتحدة الأقدر على دعم مؤسسات وطنية بعينها؛
	(ب) يعدّ بناء الثقة على وجه السرعة أمرا شديد الأهمية. فينبغي للدعم الدولي المقدم في أعقاب النـزاعات أن يمكّن المؤسسات الوطنية من تحقيق نتائج ظاهرة للعيان في وقت مبكر للحفاظ على الزخم السياسي. ففي الصومال ومالي، على سبيل المثال، أعطت السلطات الوطنية الأولوية للبنى التحتية والخدمات الاجتماعية وخلق فرص العمل على مستوى المجتمعات المحلية من منطلق حرصها على تحقيق الاستقرار، إلى جانب إحراز التقدم مبكرا على صعيد إجراء الإصلاحات في مجالات الحوكمة والأمن والعدالة. ويتعيّن على مختلف عناصر وجود الأمم المتحدة أن تتحرك بسرعة في اتجاه دعم المؤسسات الوطنية المناسبة لتقديم الخدمات التي قد تساعد على تأمين السلام وبناء الثقة وتعزيز الاستخدام التدريجي للنظم القطرية والتوافق معها. وقد يعني هذا استقدام المستشارين على وجه السرعة، كما كان الحال في الدعم المقدم للحوار الوطني في اليمن أو للمناقشات التي جرت بخصوص إصلاح القطاع الأمني في كوت ديفوار. وربما أيضا يتطلب الأمر تقديم مساعدة مالية متواضعة ولكن سريعة، وتكييف أسلوب تنفيذ البرامج على أرض الواقع لجعل الدور المتغير الذي تقوم به المؤسسات الوطنية في المراحل الانتقالية أوضح للعيان؛
	(ج) يستلزم بناء المؤسسات توافر مصادر للتمويل المبكر والمستدام، إلى جانب كون الخبرات في المتناول. وتقع على عاتق السلطات الوطنية المسؤولية الرئيسية عن ضمان وجود مصادر للتمويل المستدام الذي يمكن التنبؤ به لبناء المؤسسات من خلال ميزانياتها الوطنية. غير أن بلدانا قليلة هي التي يتوافر لديها في أعقاب النـزاعات موظفون يتمتعون بالمهارات المناسبة في الأماكن المناسبة، بالإضافة إلى توافر المعدات والمرافق والدعم المتأتي من مصادر التمويل الطويل الأجل الذي يمكن التنبؤ به. فلئن توافر لبعض البلدان، مثلتيمور - ليشتي وليبيا، قدر كبير من الموارد الوطنية المتاحة للاستثمار، يكون للمساعدة المالية الدولية دور رئيسي في معظم البلدان الخارجة من النـزاع. وقد يفضي تقديم الجهات الدولية للخبرات والتدريب في الأجل القصير، في ظل غياب الأطر السياساتية والبرنامجية والتمويلية، إلى خلق ترتيبات تعويضية غير مستدامة أو تنمية قدرات فردية، لا مؤسسية. ومن الأفضل اتباع نهج يدمج المساعدة في برامج داعمة لرؤية القيادة الوطنية، والعمل على إقناع العديد من الأطراف المعنية بالانضمام إلى هذا المسعى، وضمان التمويل المستدام الذي يتيح المجال لاستبقاء الموظفين ويلبي متطلبات بناء المؤسسات في الأجل الطويل؛
	(د) إن بناء المؤسسات عملية سياسية وتقنية في آن، وهي عملية تستغرق وقتا طويلا. ولتلبية ما ينشأ عن هذه الازدواجية من متطلبات، يمكن لإدارات الأمانة العامة والوكالات والصناديق المعنية أن تأتي بمكامن قوة يكمّل بعضها بعضا. فكثيرا ما يتوافر للوكالات والصناديق والبرامج معرفة قطرية تتسم بالعمق والاستمرارية، بما في ذلك توافر قاعدة متينة من الخبرات في مجال بناء القدرات، وعلاقات ربما تكون قائمة من قبل وصول البعثة وستظل قائمة حتما بعد رحيلها، وهذا بجانب الدور الذي تضطلع به إدارة الشؤون السياسية في المتابعة المستمرة للحالات القطرية. وتأتي البعثات إجمالا بتوليفة قوية من القدرات المدنية والنفوذ السياسي والوجود الميداني؛ وفي عمليات حفظ السلام المتعددة الأبعاد، تشكل توليفة القدرات الشرطية والعسكرية والمدنية نقطة قوة من نوع خاص (انظر قرار مجلس الأمن 2086 (2013)). وتتوافر الخبرات التقنية للبعثات والوكالات، وكذلك الحال بالنسبة إلى الصناديق والبرامج. ولعل الدمج بين نقاط القوة هذه المترابطة والمتباينة في آن كفيل بتحسين نوعية الدعم المقدم من الأمم المتحدة لبناء المؤسسات في السياقات ذات الصلة.
	21 - ولهذه الدروس المستفادة عدد من الانعكاسات على طريقة تقديم الأمم المتحدة الدعم لبناء المؤسسات. ففي حين أن قسما كبيرا من دعم بناء المؤسسات تقوم به الوكالات والصناديق والبرامج، فإن نشر بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة يجلب للأمم المتحدة فرصا وتحدّيات على صعيد تحسين ما بين الجهود من تكامل. ويركّز الفرع التالي على السياقات المتصلة بالبعثات، حيث ينبغي للدور المنوط بالبعثة في مجال بناء المؤسسات أن يوضع في سياق الأولويات والقدرات الوطنية، وأن يصاغ على ضوء الأدوار التي تضطلع بها الجهات الإنمائية الفاعلة من داخل الأمم المتحدة وخارجها.
	22 - وتوفر التدابير المبينة أدناه الإيضاحات التي طلبتها الجمعية العامة خلال دورتها السابعة والستين بشأن العلاقة بالهياكل وطرائق العمل وآليات الرقابة القائمة. وهي تشمل اتباع أسلوب ممنهج لتعزيز ما هو قائم من نُهُج التخطيط المتكامل على مدى دورة حياة البعثة، وتحسين الأداء على صعيد تزويد الجمعية العامة بالمعلومات المتعلقة بنتائج جهود بناء المؤسسات وافتراضات التخطيط والمدخلات والمخاطر بواسطة الآليات القائمة، ولا سيما التقارير والميزانيات المقترحة.
	ألف - تحقيق التكامل بين الجهود
	23 - لضمان تحقيق كيانات الأمم المتحدة الموجودة في البلد النتائج بشكل جماعي وضمان استغلالها الميزات النسبية المتوافرة لدى جميع الجهات الفاعلة الموجودة في أعقاب النـزاعات، ستستمر البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في تعزيز العمل المشترك والتقسيم الواضح للعمل دعما لبناء المؤسسات السياسية والأمنية والمعنية بإعمال سيادة القانون، ودعما لبسط سلطة الدولة (انظر قرار الجمعية العامة 67/226). وعلى ضوء الأمثلة العديدة للعمل المشترك الذي اضطُلع به في الصومال وليبريا وليبيا ومالي وفي أماكن أخرى، ستقوم أفرقة القيادة العليا بما يلي، مدعومة بالموارد والقدرات اللازمة:
	(أ) توفير التوجيه عن كثب لعمليات التقييم والتخطيط المتكاملين التي تقوم من خلالها البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية بتحديد سبل تكملة كل منها للآخر، سواء أثناء مرحلة بدء البعثة أو على فترات منتظمة بعد ذلك، ولا سيما على صعيد دعم بناء المؤسسات؛
	(ب) استكشاف إمكانية الاستعانة بآليات التنفيذ المشتركة، بما في ذلك، عند الاقتضاء، الأفرقة المتكاملة التي تضم خبرات ومهام كل من البعثة وفريق الأمم المتحدة القطري، من قبيل تلك التي أنشئت لتقديم الدعم الانتخابي والدستوري والأمني والعدلي بالاشتراك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وغيره من شركاء فريق الأمم المتحدة القطري؛
	(ج) التخطيط والإدارة المتأنيين لعمليات تحويل وتقليص البعثات لضمان الاستدامة وإجراء عمليات القياس ووضع المعايير المرجعية لقياس المكاسب الناتجة عن أنشطة تنمية القدرات، إلى جانب استمرار الدعم المقدم من فريق الأمم المتحدة القطري وشركائه.
	24 - وينبغي أن تتم المراعاة الكاملة لمتطلبات واحتياجات بناء المؤسسات من المراحل الأولى لتصميم البعثات، وأن تؤخذ في الحسبان من بادئ الأمر العلاقات التكاملية القائمة بين البعثات وأفرقة الأمم المتحدة القطرية على صعيدي الأنشطة ومكامن القوة. وفي حالات البعثات التي لا تزال في مرحلة البدء، لا تكون القيادة العليا للبعثة قد نزلت إلى أرض الميدان بعد، وبالتالي ينبغي لدعم بناء المؤسسات في أعقاب النـزاع أن يشكل مجالا للتركيز والالتزام التنظيميين من أول مراحل التخطيط للبعثة على مستوى المقر، وينبغي الاعتماد فيه على نفس التوجيه والمشاركة الرفيعي المستوى المطلوبين على الصعيد القطري.
	25 - ولا يتوافر في المقر في الوقت الحالي سوى قدر محدود من القدرات اللازمة للقيام بأعمال التقييم والتخطيط المتكاملين لدعم بناء المؤسسات. وسوف أنظر في مزيد من الخيارات المتاحة لتلبية هذه المتطلبات.
	باء - التوافق مع دورات صنع القرار على الصعيد الوطني
	26 - يستلزم وضع مبدأ الملكية الوطنية موضع التطبيق العملي أن تكون عمليات تصميم وتنفيذ البعثات متوافقة مع دورات صنع القرار على الصعيد الوطني. ففي حالة ليبيا في أعقاب الثورة مباشرة، قُصد بالولايات القصيرة المتتالية التي تم إيكالها تمكين الأمم المتحدة من تكييف الدعم الذي تقدمه بما يلائم طلبات المؤسسات الوطنية ووتيرة تحرّكها وطاقتها الاستيعابية. غير أن غياب القدرات الوطنية في العديد من المجالات التي تتصدى لها الولايات قد بات ظاهرا مع انقضاء فترة زمنية أطول، وعلى الرغم مما بذل من جهود كبيرة على صعيد التخطيط، كان عدم قدرة الجهات الفاعلة المحلية على استيعاب أو استغلال المشورة التقنية التي حرصت البعثة على تقديمها في بعض المجالات في مراحلها الأولى عاملا كاشفا لأهمية التقييم المستمر والآني للقدرات والاحتياجات الوطنية وضبط تسلسل مبادرات الأمم المتحدة وفقا لذلك. وتسلط السياسة المتعلقة بالتقييم والتخطيط المتكاملين الضوء على ضرورة مراعاة دورات صنع القرار على الصعيد الوطني. وبناء على ذلك، سأبيّن بصورة أكثر منهجية في التقارير المتعلقة بالحالات القطرية الآثار المترتبة على دورات صنع القرار على الصعيد الوطني.
	27 - ولإيجاد أساس أعمق لعمليات صنع القرار التي تقوم بها الجمعية العامة، سيولى في عمليات التخطيط للبعثات وما سيليها من عمليات إعداد لمقترحات الميزانيات مزيد من الاهتمام المحدّد والخاص للمهام الموكلة في مجال بناء المؤسسات، وسيتم التعبير فيها صراحةً عن النتائج التي يُنتظر من كل بعثة السعي إلى تحقيقها من بداية ولايتها، بالتعاون مع فريق الأمم المتحدة القطري. وسينطوي تعزيز أعمال التخطيط والتصميم على ما يلي:
	(أ) أن يُراعى في تصميم الأنشطة في إطار التخطيط للبعثات، ومن ثم في الميزانيات المقترحة، رسم صورة أوضح للنتائج المتوخاة في مجال بناء المؤسسات؛
	(ب) تبيان تأثير دورات صنع القرار على الصعيد الوطني في الأنشطة المدرجة في السرود وافتراضات التخطيط والميزانيات المقترحة، وتبيان طريقة تكييف أنشطة البعثة لتتوافق مع تلك الدورات؛
	(ج) تبيان توليفة المدخلات (من قبيل النوعيات المختلفة للأفراد المطلوبين) والتكاليف التشغيلية المطلوبة، في حدود مستويات الاعتمادات المالية، لدعم أهداف بناء المؤسسات (مثل توفير الأموال للجهات الوطنية النظيرة لحضور الدورات التدريبية، أو أعمال إصلاحات البنى التحتية الضرورية الصغيرة، أو توفير المواد للمؤسسات الوطنية). وعند الاقتضاء، تراعى أيضا الإشارة إلى أنشطة التنفيذ التي تتم بواسطة فريق الأمم المتحدة القطري.
	28 - وتتطلب تلبية الاحتياجات الوطنية المتغيرة القدرة على تكييف توليفة المهارات المدنية المتوافرة. واستجابة لطلب اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية إيضاح الكيفية التي بات رؤساء البعثات يوظّفون بها القدرة على إجراء مثل هذه التغييرات، تم تبيان الشروط والإجراءات الواجبة التطبيق ضمن الإجراءات التشغيلية الموحدة الخاصة بملاكات الموظفين وإدارة الوظائف في بعثات الأمم المتحدة لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة. وبالنسبة للخبرات المستعان بها من غير الموظفين، مثل الخبراء الاستشاريين والأفراد المتعاقد معهم، يمكن للبعثات التحكم في نطاق العمل المطلوب من الخبراء تأديته على ضوء احتياجات وظيفية تطرأ عليها تغيّرات خلال السنة. وفي حال اقتضى الأمر إعادة توزيع الموارد المالية لاستيعاب تغيير طرأ على حجم الموارد المقرّر في الأصل، يجرى ذلك طبقا للسياسة المعمول بها فيما يتعلق بإدارة المخصصات.
	جيم - دعم سرعة بناء الثقة في المؤسسات الوطنية
	29 - لدعم سرعة بناء الثقة، يتزايد تركيز عمليات التخطيط والتقييم المتكاملين على كيفية دعم الأمم المتحدة لقدرة المؤسسات الوطنية على تحقيق بعض النتائج الرئيسية في المجالات السياسي والأمني والعدلي والاقتصادي والاجتماعي، وكيفية إبرازها لتلك النتائج المتحققة من جانب المؤسسات الوطنية. وتعمل الوكالات والصناديق والبرامج على تكييف ما تقدمه من دعم تحقيقا لهذه الغاية: ومن أمثلة ذلك برنامج مبتكر وسريع نُفذ في الصومال تحت عنوان ”اذهبوا إلى المدرسة“، حيث حققت اليونيسيف، بالتعاون مع المؤسسات الحكومية الصومالية، نتائج ما كانت لتتحقق إلا بواسطة نظم متوازية. وتتم معالجة هذه المسألة كذلك من خلال عمل جار فيما يتصل بالقدرة على التكيف.
	30 - وفي قطاعي العدالة والأمن، وفي حالات تقديم الدعم للعمليات السياسية وبسط سلطة الدولة، قد يكون هناك حاجة ملحة لتقديم دعم مؤسسي سريع لا تغطّيه البرامج القائمة. وبالنسبة لهذين القطاعين، ولغيرهما حسب الحاجة، ستوظّف أفرقة القيادة العليا عمليات التقييم والتخطيط المتكاملين لتحديد الحالات التي قد يشكل فيها غياب الموارد اللازمة لدعم تأدية المؤسسات الوطنية لوظائفها الأساسية في المجالات التي تعالجها الولايات الموكلة عاملا مهددا للسلام والأمن، وستوجه انتباه الدول الأعضاء إلى تلك الحالات.
	31 - ويستلزم دعم بناء الثقة أيضا توفير الخبرات المطلوبة بشكل فعّال وفي الوقت المناسب. وتتبع الأمم المتحدة في نشر هذه الخبرات طائفة من الطرائق التي تطوّرت على مر الزمن. وتجري تكملة الموارد من الموظفين، وهي المصدر الرئيسي للقدرات المدنية، بواسطة طرائق أخرى لنشر الخبرات بصورة تجسّد تنوع المهام ونوعيات الخبرات المطلوبة وإمكان الحصول على الخبرات من تشكيلة واسعة من المصادر. فعلى سبيل المثال، قد يجري في إطار تقديم الدعم في مجال إصلاح القطاع الأمني ومجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية وإدارة الحدود وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية الاستعانة بالخبرات المستمدة من أجهزة الخدمة المدنية في الدول الأعضاء، حيث تتوافر هذه الخبرات إجمالا، لتُنشر ضمن فئة الأفراد المقدمين من الحكومات(). ولئن كانت الخدمات الاستشارية تمثل عادة جزءا صغيرا من تكاليف الأفراد في البعثات، فهي قد تؤدي دورا هاما في توفير القدرة على الاستجابة بسرعة للأولويات الوطنية المتغيرة. ويجب الحرص في تخطيط وتنفيذ كل من هذه الطرائق على الامتثال لقرارات الجمعية العامة المنطبقة والقرارات الداخلية الصادرة بهذا الخصوص.
	دال - ضمان ارتباط مشورة الخبراء بالأطر التمويلية المستدامة 
	32 - تعدّ الإدارة المالية العامة في أعقاب النـزاع من المجالات الواعدة للتعاون بين المؤسسات المالية الدولية والأمم المتحدة. وقد كان هناك تعاون جيد في أفغانستان وليبريا، وثمة أعمال جديدة جارية في بلدان أخرى. وعلى سبيل الإقرار بأهمية التمويل المستدام لبناء المؤسسات، ستقوم أفرقة القيادة العليا بما يلي في المجالات التي تعالجها الولايات الموكلة:
	(أ) العمل مع الحكومات المضيفة والشركاء على ضمان توافر الأطر التمويلية القوية لدعم القدرة على التكيّف في المؤسسات السياسية والأمنية والمعنية بإعمال سيادة القانون؛
	(ب) السعي، بناء على طلب الحكومات المضيفة، إلى العمل مع البنك الدولي وغيره من المؤسسات المالية لدمج ما تقوم به هذه المؤسسات من تحليل ودعم للإدارة المالية العامة مع ما لدى الأمم المتحدة من خبرات مهنية قطاعية().
	33 - ويتطلب الدعم الفعال لبناء المؤسسات اتباع نهج يغطي كامل نطاق المنظومة والقيام بأعمال مشتركة. وعلى الصعيد القطري، تقع المسؤوليات بالتالي على عاتق أفرقة القيادة العليا، وسوف أوافي الجمعية العامة من خلال تقاريري عن بناء السلام في أعقاب النـزاعات بمعلومات مستكملة عن التقدم المحرز على مستوى العالم. وعلى كل كيان من كيانات منظومة الأمم المتحدة، بما فيها إدارات الأمانة العامة والوكالات والصناديق والبرامج المكلفة بالأدوار الريادية، مسؤولية عن تطبيق تلك الدروس المستفادة، كل في مجال ولايته ووفقا لمتطلبات هياكل إدارته.
	34 - وفي حين أن لكل حالة وطنية خصوصيتها، وأنه يجب الابتعاد عن نهج الحل الأوحد الملائم لجميع السياقات، فمن الواضح أن الدعم الفعال للعمليات الخاضعة للملكية الوطنية في مجال بناء المؤسسات يتطلب مراعاة العوامل المذكورة أعلاه بصورة ممنهجة. وإني أوصي الجمعية العامة بتشجيع تطبيق الدروس المستفادة والتدابير الواردة في الفقرات 19 إلى 33 أعلاه.
	35 - وإني أدعو الدول الأعضاء إلى ضمان توافر التمويل المستدام الذي يمكن التنبؤ به لتمكين الأمم المتحدة من دعم بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات، وخاصة في دعم الجهود التي تبذلها الأمانة العامة والوكالات والصناديق والبرامج على النحو المبين أعلاه.
	رابعا - الدروس المستفادة على صعيد توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها في بناء السلام
	36 - تبين مشاركة الدول الأعضاء في منصة السوق العالمية للقدرات المدنية (كابماتش)، وعمليات النشر التي سلط عليها الضوء في الفرع الثاني، أن التواصل مع الدول الأعضاء يمكن أن يساعد الأمم المتحدة في توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المدنية التي يمكن الاستعانة بها لبناء السلام في المراحل التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة، وذلك من مناطق من بينها بلدان جنوب الكرة الأرضية، وبالاستعانة بذوي الخبرة المطلوبة في مجال بناء السلام بعد انتهاء النـزاع أو في مراحل التحول الديمقراطي، وفيما بين البلدان المتجاورة في أي منطقة دون إقليمية.
	37 - وهي تبين أيضاً أن ضرورة التواصل تنطبق على عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة على حد سواء، وعلى كامل نطاق طرائق وإجراءات تسيير الأعمال العادية التي تتبعها الأمم المتحدة والتي وافقت عليها الجمعية العامة وأجهزتها.
	38 - إلا أن التشغيل التجريبي لمنصة كابماتش يبين أيضاً مستوى الجهود والموارد اللازمة كي تدخل الأمم المتحدة في شراكات وثيقة مع الدول الأعضاء، بما فيها بلدان جنوب الكرة الأرضية التي تتوافر لديها خبرات قيِّمة يمكن تبادلها، ولكن قد لا تتوافر لديها النظم المحلية التي تتيح لها إطلاع الغير على تلك الخبرات بسهولة. ويسلط الإطار 3 الضوء على الدور الذي تؤديه منصة كابماتش لدعم جهود التواصل في شراكة مع كيانات الأمم المتحدة المكلفة بولايات لهذا الغرض، وكذلك الصعوبات التي تواجهها المنصة.
	الإطار 3
	التشغيل التجريبي لمنصة السوق العالمية للقدرات المدنية (كابماتش)
	بين التشغيل التجريبي لمنصة كابماتش مدى قوة الطلب في الميدان على زيادة سبل الحصول على القدرات المدنية المتخصصة، وكشف عن اتساع تشكيلة الخبرات المتاحة من مصادر لم يستفد منها بعد، من مناطق من بينها البلدان المتضررة من النزاعات وعلى نطاق بلدان جنوب الكرة الأرضية. إلا أنه بين أيضاً ضرورة توافر الدعم البشري لهذه الأداة الآلية، وضرورة تطبيق عمليات الاختيار الراسخة.
	وقد تركز الطلب على المجالات الأساسية لأنشطة الأمم المتحدة لبناء السلام التي تقع في نطاق ولايات البعثات وهي: المؤسسات الأمنية؛ وسيادة القانون؛ والمؤسسات السياسية؛ وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية. وشكلت الطلبات الواردة من البعثات ومن الإدارات المسؤولة عنها في المقر نسبة 85 في المائة تقريباً من الطلبات في منصة كابماتش. أما الوكالات والصناديق والبرامج فقد استخدمت النظام استخداماً محدوداً، واعتمدت على شبكاتها وآليات التواصل القائمة لديها.
	واستطاع فريق الاتصال أن ينشئ شبكة جيدة من المعارف داخل الدول الأعضاء (50 جهة مسجّلة، 69 في المائة منها من بلدان الجنوب). ويعتبر عمل الفريق جهداً مكملاً في مجال التواصل لدعم الإجراءات المعمول بها. وخلال فترة التشغيل التجريبي للمبادرة، جرى دعم عمليات النشر في ست حالات وقطاعات قطرية (انظر الفرع الثاني أعلاه)، إضافةً إلى المساعدة في توسيع مجموعة الخبرات لأغراض التواصل مع مراكز العمل المتعددة.
	وعلى صعيد الممارسة العملية، استلزم الأسلوب المتّبع في تأدية وظيفة التواصل جهدا بشريا كثيفا. ولزم في كثير من الأحيان أن يتعامل الفريق مع نقاط الاختلاف بين طريقة تقديم الطلبات وبين الأنماط التي يتم بها توفير الخبرات المدنية. وانطوت جهود تلبية الطلبات في كثير من الأحيان على شيء من الخبرة المكتسبة مع الممارسة من حيث تحديد المستوى الذي يُصنَّف الموظف فيه حتى يتسنى استقطاب أفراد على درجات من الخبرة تلائم المهام التي يكلفون بها. فعلى سبيل المثال، أعيد إصدار طلب لتوفير خبير في مجال صياغة التشريعات لجنوب السودان بحيث يكون الشخص المطلوب ذا خبرة أعلى كي يتسنى اجتذاب شخص ذي قدرات ملائمة من الأفراد المقدمين من الحكومات. وكانت الأطر الزمنية رهن التغيير، واضطر الفريق إلى العمل عن كثب مع الدول الأعضاء لدعم العمليات المتبعة للاهتداء إلى مرشحين من أصحاب الخبرات الملائمة للمهام، وللرد على الأسئلة المتعلقة بالاحتياجات.
	وحددت الدول الأعضاء المشارِكة في العملية أيضاً مجموعة من المشاكل الداخلية في عملياتها، وبخاصة الدول التي لم تعتد توفير الموظفين المدنيين من خلال الأمم المتحدة. وشملت هذه المشاكل كيفية تحديد مجالات الخبرة التخصصية الدقيقة المطلوبة، والإجراءات المتبعة لإخلاء طرف الموظفين من الخدمة في الإدارات الوطنية والعودة إليها، وبالنسبة للبعض الآخر، شملت استجلاء الأساس التشريعي لعمليات نشر الخبرات. وقد ساعد على توضيح الحلول لتلك المشاكل، من وجهة نظر الدول الأعضاء، العمل الذي اضطلعت به الشبكة المستقلة للقدرات المدنية، التي اجتمع تحت مظلتها كل من إندونيسيا والبرازيل وتركيا وجنوب أفريقيا وروسيا والصين ومصر والنرويج والهند في سلسلة من الاجتماعات عُقِدَت في بالي بإندونيسيا، وفي برازيليا وموسكو وأوسلو.
	وأُعرب عن الترحيب بتوظيف جهود التواصل للمساعدة على اجتياز تلك الصعوبات. فالدول الأعضاء تنشد اتباع نمط للتفاعل يتيح إقامة علاقة مستمرة في الأجل الطويل، نظراً لوجود عدد من القضايا التي يلزم حسمها من كلا الطرفين حتى يتسنى إيفاد الخبراء. وبينت الدروس المستفادة من التشغيل التجريبي لمنصة كابماتش أيضاً أهمية النظم التي أنشئت لأغراض أنشطة التواصل من قبل إدارة الدعم الميداني ومكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية التابع لإدارة عمليات حفظ السلام، وكذلك أهمية المطالبات الواردة من الدول الأعضاء ومن البعثات على السواء لتكثيف تلك الجهود. وساد شعور واضح برغبة الدول الأعضاء في التفاعل مع الأمم المتحدة، في إطار الهياكل العادية للأمانة العامة ومن خلال عمليات الاختيار الراسخة.
	39 - واستناداً إلى الدروس المستفادة من التشغيل التجريبي، أعتزم القيام بما يلي: (أ) التخلي عن فكرة التوفيق بين الطلبات والخبراء المتاحين آلياً؛ (ب) وتعزيز جهود التواصل المبذولة في المقر بهدف توسيع وتعميق مجموعة القدرات المدنية المتاحة لدعم المهام الموكلة إلى البعثات في مجال بناء المؤسسات.
	40 - وستشمل تلك الجهود تركيزاً خاصاً على تعميق مجموعة القدرات المدنية المتاحة لدعم إنشاء مؤسسات وطنية قادرة على معالجة المشاكل الجنسانية تحديداً في حالات ما بعد النـزاع، كما هو وارد في قراري مجلس الأمن 1325 (2000) و 1820 (2008)، وفي تقريري عن مشاركة المرأة في بناء السلام (A/65/354-S/2010/466)، ضمن وثائق أخرى.
	41 - وينبغي أن تستند تلك الجهود أيضاً إلى النتائج التي توصل إليها استعراض الهيكل الجنساني للأمم المتحدة في البلدان الخارجة من النـزاعات، بقيادة هيئة الأمم المتحدة للمرأة في شراكة مع إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان، والذي أكد ضرورة زيادة توافر الخبرات المتخصصة في المسائل الجنسانية فيما يتصل بمجموعة من الاحتياجات المؤسسية والمجالات الفنية في مرحلة ما بعد النـزاع في إطار ولايات البعثات، مثل مجالات نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج أو إصلاح القطاع الأمني أو إعمال سيادة القانون. ويتضح الطلب على هذا الدعم وتتجلى قيمته من خلال تجارب من قبيل التبادلات الأخيرة التي جرت بين كوت ديفوار والسنغال، بتمويل من صندوق بناء السلام، في مجال تعزيز دور المرأة في هياكل القيادة الأمنية وإنشاء دوائر للشرطة مراعية للاعتبارات الجنسانية. وأنا ملتزم بتعيين المزيد من المستشارين في مجال حماية النساء في بعثات حفظ السلام للتصدي لمسألة العنف الجنساني، وبضمان توافر الخبرة في الشؤون الجنسانية في أنشطة التقييم والتخطيط المتكاملين وعلى أعلى مستويات إدارة البعثات، وبتشجيع التعاون المستمر بين بعثات الأمم المتحدة والأفرقة القطرية بشأن هذه القضايا.
	42 - وعلى نطاق أوسع، يتمثل هدفي في ضمان توافر الدعم لبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة بواسطة قدرات داخل المقر تكون مهمتها تخطيط القوى العاملة وأنشطة التواصل ويكون تركيزها منصبّا على الميدان، وتكون متوافقة مع مبادرات وضرورات الإصلاح في المنظمة، وتساعد بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة في الحصول على الخبرات اللازمة لتنفيذ ولاياتها بنجاح.
	43 - وتتحمل الوحدات التي تؤدي حالياً أنشطة التواصل عبئاً فوق طاقتها. فمكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية لديه حالياً وظيفة واحدة بدوام كامل مرصودة في الميزانية مهمتها التواصل في موضوع القانون الجنائي والخدمات الاستشارية القضائية لشغل ما يزيد على 400 وظيفة استشارية من خبراء السجون والقضاء في بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تقدم المشورة والخبرة اللازمة لبناء المؤسسات. والوضع أسوأ في شعبة الموظفين الميدانيين التابعة لإدارة الدعم الميداني، حيث تخصص وظيفة واحدة بدوام كامل لمراقبة وتنسيق أنشطة التواصل اللازمة لاستيفاء جميع الاحتياجات المتعلقة بالوظائف في البعثات.
	44 - وحتى يتسنى دعم بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة بفعالية، يجب أن تُربَط أنشطة التواصل في المستقبل بنهج معزز لتخطيط القوى العاملة، حتى يمكن التركيز على تحديد الفجوات الهامة في القدرات وتقرير سبل الوصول إلى المصادر المثلى للمرشحين الملائمين وسبل تعبئتهم على وجه السرعة. وتحقيقاً لذلك، تعتزم إدارة الدعم الميداني التقدم بمقترح لتعزيز قدرات شعبة الموظفين الميدانيين لتنفيذ تلك المهام، في حدود الموارد المتاحة. وعندئذ ستصبح تلك العناصر الوظيفية، إلى جانب الخبراء المعنيين بموضوع اختصاص مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية، والعناصر الوظيفية الأخرى داخل إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية، في وضع أفضل للاستفادة من الموارد المخصصة لها لضمان حصول بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة على القدرات المدنية التي تحتاجها لتنفيذ ولاياتها بنجاح.
	45 - وإني أوصي بأن تدعم الجمعية العامة، في حدود الموارد المتاحة، تعزيز قدرات إدارة الدعم الميداني للاضطلاع بمهام تخطيط القوى العاملة والتواصل. واستكمالاً لتلك الجهود، أوصي بأن تخصص الدول الأعضاء موارد تقنية ومالية طوعية إضافية لزيادة أنشطة التواصل مع بلدان جنوب الكرة الأرضية في إطار منظومة الأمم المتحدة.
	خامسا - الدروس المستفادة في تعزيز التعاون الإقليمي والتعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي والشراكات مع المؤسسات المالية الدولية
	46 - حددت الجمعية العامة، في قرارها 66/255، تعزيز التعاون الإقليمي والتعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي كعنصر أساسي لبناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات. ويسلم هذا النهج بأن الدعم الذي تقدمه منظومة الأمم المتحدة ما هو إلا جزء من المساعدة الكلية اللازمة لدعم المؤسسات الوطنية.
	47 - وعلى مدى السنوات القليلة الماضية، أسفر عدد من عمليات التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي عن نتائج جيدة، مثل مشروع الهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنمية في جنوب السودان الذي تم مؤخرا تقييمه بشكل جيد؛ والتبادلات التي جرت بينتيمور - ليشتي والصومال؛ وحالات كوت ديفوار والبلدان الأفريقية التي مرت بعمليات نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج وإصلاح القطاع الأمني؛ وحالتي ليبريا وسيراليون. وترد تفاصيل أمثلة أخرى في الإطار 4.
	الإطار 4
	الدروس المستفادة - تشجيع التبادلات فيما بين بلدان الجنوب والتبادلات الثلاثية في مجال بناء المؤسسات
	في اليمن، ساعد برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الحكومة في إنشاء مشروع التمكين الاقتصادي للشباب، الذي يوفر للشباب فرصا للعمل السريع في المرحلة الأولى ثم يتطور ليوفر تمويلا مناظرا لأغراض إقامة مشاريع الأعمال، مكمَّلاً بالمشورة التقنية. ويستند هذا البرنامج إلى تجربة برنامج لتمكين الشباب وتوفير سبل العيش المستدامة نُفّذ في بوروندي كبرنامج متصل بعملية إعادة إدماج المقاتلين، بدعم مالي من جمهورية كوريا واليابان. وكان لقدرة البرنامج الإنمائي على الاستعانة بالخبرات التي تم اكتسابها في برامج قطرية مختلفة في بلدان تمر بمرحلة ما بعد انتهاء النـزاع أهميةٌ بالغة لإقامة هذا التبادل.
	وطلبت حكومة ليبريا المساعدة، بدعم من السويد، في صورة خبرات من سيراليون في مجال تعزيز عمليات تحصيل الضرائب. وصحيح أن التبادل الأولي كان ناجحاً في المحصلة النهائية، ولكن التأخيرات التي حدثت قد أثبتت ضرورة إشراك كيانات الأمم المتحدة التنفيذية للقيام بدور حلقة الوصل بين الحكومة المضيفة ومقدمي المساعدة. وقد أدى كل من بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي هذا الدور.
	وبناءً على تجربة البرازيل في مجال تعزيز القدرات الوطنية في مجالات الوجبات المدرسية والتغذية والأمن الغذائي، أقام برنامج الأغذية العالمي شراكة مع حكومة البرازيل لإنشاء مركز امتياز لمكافحة الجوع. واستعان المركز بالدروس المستفادة من البرازيل في تقديم المساعدة التقنية إلى بلدان أخرى، مثل تيمور - ليشتي ورواندا وغينيا وكوت ديفوار وليبريا ومالي. وكان إشراك برنامج الأغذية العالمي في تحديد الفرص المتاحة لتطبيق الخبرات ذات الصلة هاماً في تحقيق النتائج ونشر المعلومات بشأن البرنامج.
	48 - وفيما يلي الدروس المستفادة من تلك التجارب:
	(أ) هناك طلب واستعداد من البلدان التي تمر بمرحلة ما بعد النـزاع للتفاعل مع الدول الأعضاء من الشمال والجنوب؛
	(ب) يتطلب تحقيق فوائد هذه التبادلات إقامة روابط تنفيذية في الميدان، وعلى الصعيد العالمي، من أجل تيسير الحوار مع البلدان المضيفة والبلدان المقدّمة للمساعدة، وإعداد عمليات التبادل وتقديم الدعم لها على أرض الواقع.
	49 - وقامت الأمم المتحدة أيضا بتوثيق النُهُج التي تتطور داخل الدول الأعضاء المقدّمة للمساعدة من الشمال والجنوب(). وفي أحيان كثيرة تشرك بلدان الجنوب قطاعاتها المحلية ووكالات مقاطعاتها في تقديم المساعدة إلى البلدان التي تمر بمرحلة ما بعد النـزاع وغيرها من الشركاء (”تضامن القطاعات“). ويتفق هذا النهج مع الحجة التي طرحتها البلدان المتضررة من النـزاعات بدعوتها إلى زيادة التبادلات فيما بين الأقران. وبينما يرتبط تعاون الشمال بشكل أقل مع التجارب المحلية للتحول المؤسسي، فهو يوفّر أيضا خلاصة عقود من الخبرة والقدرة على الربط بين التعاون التقني والمصادر الأوسع للتمويل مثل دعم الميزانية العام أو الخاص بقطاع محدد ومشاريع إعادة التأهيل. وهذان النهجان متكاملان ويمكن توظيفهما بشكل مثمر باتّباع طريقة أكثر تنسيقا.
	50 - وتمشيا مع الطلبات التي أعربت عنها الدول الأعضاء (انظر قرار الجمعية العامة 67/226)، ومن أجل التصدي للتحديات المذكورة أعلاه، ستسعى منظومة الأمم المتحدة إلى تقديم دعم يتسم بقدر أكبر من الانضباط الهيكلي إلى الدول الأعضاء لأغراض الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية. وقد يشمل ذلك ما يلي:
	(أ) تقديم الدعم على الصعيد القطري، الأمر الذي يمكن أن يتخذ خمسة أشكال رئيسية:
	’1‘ برامج قائمة بذاتها للتعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي من قبيل التبادل الخاص بالهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنمية؛
	’2‘ إدماج التبادلات بين بلدان الجنوب والتبادلات الثلاثية في مشاريع وبرامج أوسع نطاقا لبناء المؤسسات ممولة عن طريق وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها؛
	’3‘ تيسير ترتيبات لتخطيط القطاعات تقوم على إشراك بلدان الشمال والجنوب على حد سواء؛ 
	’4‘ تيسير ترتيبات التوأمة بين الوكالات في البلدان التي تمر بمرحلة ما بعد النـزاع والبلدان التي لديها خبرات تتصل بمراحل الانتقال أو بناء القدرات بعد انتهاء النـزاع؛
	’5‘ استكشاف إمكانات تعزيز الدور الذي يقوم به المغتربون والقطاع الخاص والمؤسسات الخاصة في دعم بناء المؤسسات باعتبارهم مصادر للخبرات التقنية والموارد على حد سواء؛
	(ب) التواصل مع الدول الأعضاء، ولا سيما الدول المقدّمة للمساعدة من الجنوب، فيما يتعلق باحتياجات مرحلة ما بعد النـزاع، وبالآليات التي يمكن استخدامها لتلبية هذه الاحتياجات. وقد يشمل ذلك، بناء على طلب الحكومات، تبادلات في المسائل التقنية المتعلقة بالدروس المستفادة بخصوص كيفية هيكلة وتنسيق وإعداد عمليات الإمداد بالخبرات في إطار برامج أوسع نطاقا؛
	(ج) توثيق خبرات بلدان الجنوب المتعلقة ببناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات، وعمليات التبادل بين الدول الأعضاء فيما يتعلق بالدروس المستفادة؛
	(د) إعداد الصكوك التنفيذية الموحدة، من قبيل الاتفاقات القانونية النموذجية.
	51 - وسيقوم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بدور هام جدا في هذا المجال، بالاعتماد على شبكات للتفاعل مع الحكومات في حالات ما بعد النـزاع ومع البلدان المقدّمة للمساعدة في الشمال والجنوب، وعلى الأدوات ومنتديات الحوار التي طورها مكتب الأمم المتحدة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب، والشراكات التي أقامها مع منظمات مثل المنظمة الدولية للهجرة، وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، والبنك الدولي. وفي الحالات التي تلزم فيها موارد برنامجية إضافية، ستُقَدَّم إلى البلدان الأعضاء المهتمة مقترحات محددة فيما يتصل بالتبرّعات. وسيكون مكتب دعم بناء السلام أيضا في وضع جيد يمكِّنه من تقديم الدعم، عن طريق صندوق بناء السلام، والبرامج ذات الأولوية التي يتم تحديدها على الصعيد القطري وتشمل التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي لأغراض تعزيز المؤسسات في حالات ما بعد انتهاء النـزاع.
	52 - والشراكة الرئيسية الثانية هي تلك القائمة مع المؤسسات المالية الدولية (انظر قرار الجمعية العامة 67/226). وقد بذلت جهودا مع رئيس البنك الدولي لتعميق الشراكة بين الأمم المتحدة والبنك الدولي لصالح البلدان التي تشهد حالات ما بعد النـزاع. وخلال الزيارات المشتركة التي قمنا بها مع قادة دوليين آخرين إلى منطقة البحيرات الكبرى ومنطقة الساحل، استمعنا إلى وجهات نظر الحكومات وقادة المجتمع المدني، وعملنا معا من أجل تعبئة الموارد التي تشتد الحاجة إليها من أجل دعم بناء السلام الوطني والإقليمي.
	53 - وقد بيَّنـََت الأعمال التنفيذية الأكثر تفصيلا التي تم الاضطلاع بها من أجل دعم الشراكة بين البنك الدولي والأمم المتحدة أن هناك عدة مجالات محددة تنطوي على أوجه للتكامل. فعلى سبيل المثال، تقدم الموارد التي تم تطويرها لتلبية متطلبات التخطيط والميزنة في مجالي الأمن والعدالة مثالا إيجابيا للغاية على استخدام المزايا النسبية للمؤسستين لتلبية احتياجات لا يمكن لأي منهما تلبيتها بمفرده - وهذه المزايا بالنسبة للأمم المتحدة هي خبرتها المتخصصة في شؤون الأمن والشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية، وبالنسبة للبنك الدولي التحليل التقني المفصل للنفقات العامة. وتبرز ”قائمة الخيارات“ المذكورة أعلاه أوجه تكامل مماثلة.
	54 - وبينما يحدد البنك الدولي ممارساته العالمية في الأشهر المقبلة، نعرب عن استعدادنا للعمل معا من أجل تعميق هذا العمل فيما يتعلق بالإدارة العامة، واستعدادنا لبدء شراكة جديدة بشأن توفير فرص العمل. وتقف الأمم المتحدة أيضا على أهبة الاستعداد لتعميق الشراكات مع المنظمات الأخرى: فعلى سبيل المثال يجري مكتب دعم بناء السلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي حوارا مع مصرف التنمية الأفريقي، والاتحاد الأوروبي، والبنك الدولي، بشأن صكوك تمويل لمراحل الانتقال، وقد تشاورنا مع مصرف التنمية الأفريقي بشأن توجّهات فريقه الرفيع المستوى المعني بالدول الهشة.
	55 - أما الشراكة الرئيسية الثالثة فهي مع المنظمات الإقليمية. وهناك اهتمام كبير بتعميق التعاون فيما يتعلق بدعم بناء المؤسسات على الصعيد الوطني، ويشمل ذلك مجالات مثل الأنشطة الانتخابية والأنشطة المتعلقة بسيادة القانون. وقد اختارت جامعة الدول العربية موضوع القدرات المدنية ليكون موضوع اجتماع هذا العام من الاجتماعات القطاعية المنعقدة مرة كل سنتين، ووضعت خطة عمل للمتابعة. وأحد الإجراءات المتفق عليها هو دورة تدريبية مشتركة عن تقييمات احتياجات مرحلة ما بعد النـزاع، من المقرر أن تعقد في كانون الثاني/يناير 2014. وبدأ الاتحاد الأفريقي، من خلال مبادرة التضامن الأفريقي، تبادلات بخصوص احتياجات عدد من الدول الأعضاء في مجال بناء المؤسسات، وتلتزم الأمم المتحدة بدعم هذه العملية.
	56 - وهناك أيضا فرص غير مستغلة لتعبئة شراكات التمويل الإقليمية ودون الإقليمية. وقد بينت الزيارات التي قمت بها مؤخرا إلى منطقة البحيرات الكبرى ومنطقة الساحل أن بعض احتياجات البلدان التي تمر بمرحلة ما بعد النـزاع تتطلب إجراءات على الصعيد دون الإقليمي توفر المساعدة التي تبني الثقة المؤسسية عبر الحدود وتربط المساعدة المقدمة في بلد معين بالمساعدة المقدمة في البلدان المجاورة. ويلزم في السنوات المقبلة تقوية هذا النهج المتّبع في دعم بناء السلام على الصعيد الإقليمي وتبادل القدرات المدنية والمعلومات والمعارف في مجال بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات، وذلك بقيادة المنظمات الإقليمية وبالمشاركة النشطة من جانب الهيئات الحكومية الدولية والأمم المتحدة والجهات المانحة الثنائية. وتحتل لجنة بناء السلام موقعا جيدا يسمح لها بدعم هذه الروابط.
	57 - وإني أحث الدول الأعضاء على دعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بالاقتران مع كيانات الأمم المتحدة الأخرى، في تيسير الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية من أجل بناء السلام.
	سادسا - الاستنتاجات والملاحظات والتوصيات
	58 - أحرزت الأمم المتحدة تقدما على أرض الواقع فيما يتعلق بالمنتجات المعرفية وعن طريق الترتيبات التنظيمية التي تهدف إلى دعم المجالات البالغة الأهمية في بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات. ويشمل ذلك ما يلي: التوجيه العام في مجالي بناء القدرات والتخطيط المتكامل، ودمج الترتيبات التنظيمية في مجالات الشرطة والعدالة والمؤسسات الإصلاحية؛ والعمليات السياسية الشاملة للجميع؛ وتأدية الحكومة لوظائفها الأساسية. وتظهر نتائج هذه الجهود في الميدان في النُهُج الجديدة التي باتت تُتّبع لبناء المؤسسات الوطنية في حالات مثل الصومال، وفي تحديد التجارب والخبرات المستمدة من حالات البلدان التي مرت بمرحلة ما بعد النـزاع ومرحلة التحول الديمقراطي، ولا سيما من بلدان جنوب الكرة الأرضية.
	59 - ونحن لم نتم كل ما سعينا لإنجازه، ولكننا تعلمنا دروسا مفيدة خلال مسيرتنا. وأثناء قيامنا بذلك، أقمنا حوارا مثمرا بين الأمانة العامة والوكالات والصناديق والبرامج والدول الأعضاء، وهو ما أظهر استمرار الحاجة إلى إقامة تعاون أوثق. وأرى أن مجال تقديم الدعم إلى القدرات المدنية وبناء المؤسسات الوطنية يعتبر من أهم مجالات الشراكة بين الأمانة العامة، والوكالات والصناديق والبرامج، والدول الأعضاء والشركاء الآخرين.
	60 - وعلى ضوء ذلك الحوار، يركز هذا التقرير على عدد أقل من الإجراءات الرامية إلى تحسين الأداء على الصعيد القطري، والتي يتم تنفيذها عن طريق الهياكل والعمليات القائمة التي صدر تكليف بها.
	61 - الملكية الوطنية لعملية بناء المؤسسات: أوصي بأن تقوم الجمعية العامة بتشجيع تطبيق الدروس المستفادة والتدابير الوارد وصفها في الفقرات 19 إلى 33 أعلاه. وأدعو الدول الأعضاء إلى كفالة تمويل مستدام ويمكن التنبؤ به للأمم المتحدة من أجل دعم بناء المؤسسات في أعقاب النـزاعات، ولا سيما دعم الجهود المتكاملة التي تبذلها الأمانة العامة والوكالات والصناديق والبرامج على النحو المبين أعلاه.
	62 - التواصل: أوصي الجمعية العامة بتقديم الدعم، في حدود الموارد المتاحة، لتعزيز قدرات إدارة الدعم الميداني من أجل تنفيذ أنشطة التخطيط والتواصل في مجال القوة العاملة. واستكمالا لتلك الجهود، أوصي بأن تلتزم الدول الأعضاء بتقديم تبرعات إضافية من الموارد التقنية والمالية من أجل زيادة أنشطة التواصل مع بلدان جنوب الكرة الأرضية ضمن منظومة الأمم المتحدة.
	63 - التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون الثلاثي: أحث الدول الأعضاء على دعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بالاقتران مع كيانات الأمم المتحدة الأخرى، في تيسير الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية من أجل بناء السلام.
	64 - وهذا هو آخر تقرير يصدر بخصوص مبادرة القدرات المدنية كمبادرة قائمة بذاتها، وذلك إيذانا ببداية جهد متضافر يُبذل على نطاق منظومة الأمم المتحدة من أجل تطبيق الدروس الرئيسية المستفادة في مجال بناء المؤسسات ومن أجل تعميق شراكاتنا مع الدول الأعضاء وغيرها من الجهات الفاعلة الرئيسية. 
	65 - ولا تزال الأمم المتحدة ملتزمة بتقديم المزيد، بدعم من الدول الأعضاء. فسبل السلام معقدة، ولكننا يجب أن نواصل سعينا لاكتساب قدرة أكبر على الاستجابة لاحتياجات مواطني البلدان الخارجة من النـزاعات، لكي نتمكن من المساعدة في تعزيز المؤسسات الوطنية التي ستكون في نهاية المطاف الحصن الوحيد الباقي للوقاية من خطر فقدان الأمن مجددا.

