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Wstep

Dzieci, ktére sa pozostawione bez opieki lub odseparowane od osoby sprawujacej
nad nimi opieke, s3 szczegdlnie narazone na to, ze stana sie ofiara znecania sie
i wykorzystywania. Dzieci te sa uprawnione do szczegélnej ochrony.

Opiekunowie stanowia jeden z najwazniejszych elementéw systemu ochrony
dzieci, ktére sa pozbawione $rodowiska rodzinnego lub ktérych rodzice nie moga
reprezentowac ich intereséw, co moze sie zdarzy¢, gdy rodzice znecaja sie nad nimi
lub je zaniedbuja.

W sprawozdaniu poréwnawczym na temat handlu dzie¢mi opublikowanym przez
Agencje Praw Podstawowych Unii Europejskiej (FRA) w 2009 r. wskazano znaczne
réznice w pojmowaniu i stosowaniu pojecia ,opiekun” wystepujace miedzy pan-
stwami cztonkowskimi Unii Europejskiej (UE). Ponadto wywiady przeprowadzone
przez FRA na potrzeby sprawozdania dotyczacego odseparowanych od rodzicow
dzieci ubiegajacych sie o azyl, opublikowanego w 2010 r., ujawnity, ze jakos¢ ustug
i stopiert ochrony oferowane dzieciom w ramach istniejacych systeméw opieki moga
sie znacznie rézni¢, nawet w obrebie tego samego panstwa.

W kontekscie tych réznorodnych praktyk krajowych dyrektywa w sprawie zapobiegania
handlowi ludzmi (2011/36/UE) zobowiazuje panstwa cztonkowskie do wyznaczenia
opiekuna lub przedstawiciela prawnego dla dziecka bedacego ofiara handlu ludZmi od
momentu uznania go przez wiadze za pozostawione bez opieki oraz w przypadkach,
w ktdrych osoby, ktérym przystuguje wtadza rodzicielska, nie moga zapewnic ochrony
interesu dziecka lub reprezentowac dziecka. W ,,Strategii UE na rzecz wyeliminowania
handlu ludZmi na lata 2012-2016" uznaje sie ponadto, ze wszechstronny system ochrony
uwzgledniajacy potrzeby dzieci, zapewniajacy koordynacje miedzy réznymiinstytucjami
i dziedzinami dziatan, jest niezbedny, aby uwzgledni¢ réznorakie potrzeby réznych
grup dzieci, w tym ofiar handlu ludzmi. Dlatego tez jednym z rezultatéw realizacji
strategii UE jest publikacja tego podrecznika.

Celem niniejszego podrecznika jest wzmocnienie ochrony dzieci poprzez zapewnienie
organom krajowym i innym zainteresowanym stronom w catej UE wsparcia w zakresie
dalszego rozwijania istniejacych systeméw opieki. W podreczniku podjeto prébe obja-
$nienia roli opiekuna, ktory jest podstawowym elementem zintegrowanego systemu
ochrony dzieci. W dokumencie podkresla sie znaczenie roli opiekunéw i przedstawicieli
prawnych w zapobieganiu zjawiskom znecania sie nad dzie¢mi i wykorzystywania
dzieci oraz reagowaniu na takie zjawiska, a takze w zapewnianiu ochrony i wsparcia
dzieciom bedacym ofiarami handlu ludzmi. Celem podrecznika jest przedstawienie



wspolnej interpretacji podstawowych zasad i elementéw systemu opieki. Poprzez
zaprezentowanie zbioru najwazniejszych wspolnych zasad i kluczowych norm pod-
recznik ma na celu polepszenie warunkéw dzieci objetych opieka oraz propagowanie
poszanowania ich praw podstawowych.

Pragniemy podziekowac¢ licznym ekspertom - dzieki konstruktywnym uwagom
przyczynili sie oni do powstania podrecznika, ktory Panstwu teraz prezentujemy.

Cecilia Malmstrom Morten Kjaerum

komisarz UE dyrektor FRA
do spraw wewnetrznych
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Jak nalezy korzystac z niniejszego podrecznika

Celem niniejszego podrecznika jest wsparcie urzednikéw administracji publicznej
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (UE), ktorzy sa odpowiedzialni za
zapewnienie dzieciom opieki i przedstawicielstwa prawnego na poziomie krajowym,
regionalnym lub lokalnym badz dziataja w tym obszarze. Podrecznik zawiera wytyczne
dotyczace sposobow tworzenia krajowych systemoéw opieki i zarzadzania nimi, przy
czym wskazano w nim gtéwne zadania, ktére powinien realizowac opiekun. Z tego
wzgledu podrecznik ma réwniez na celu przedstawienie jednolitej interpretacji
funkgji i roli opiekunéw oraz przedstawicieli prawnych w Unii Europejskiej, ktorzy to
opiekunowie i przedstawiciele sa podstawowym elementem w systemach ochrony
dzieci. To z kolei powinno przyczyni¢ sie do promowania jednakowej interpretacji
najwazniejszych zasad i elementéw systemu opieki. Taka wspdélna interpretacja
powinna pomdc w ujednoliceniu poziomu ochrony zapewnianej dzieciom w catej UE.

Zapewnione wytyczne sa przede wszystkim skierowane do urzednikéw i opiekunéw
w panstwach cztonkowskich UE. Wytyczne te maja réwniez w znacznym stopniu
zastosowanie do systemow przedstawicielstwa prawnego dziecka w okreslonych
postepowaniach (takich jak postepowania azylowe), nawet jezeli przedstawiciel prawny
jedynie uzupetnia ograniczona zdolno$¢ do czynnosci prawnych dziecka na potrzeby
okreslonego postepowania, w zwiazku z czym przedstawiciel nie ponosi odpowie-
dzialnosci za szereg zadan, ktérych wykonanie normalnie powierza sie opiekunowi.

Niniejszy podrecznik nie obejmuje kwestii powotywania adwokatéw zapewniajacych
dziecku bezptatna pomoc prawna w okreslonych postepowaniach cywilnych, karnych
lub administracyjnych. Nie obejmuje on réwniez kwestii 0s6b odpowiedzialnych za
sprawowanie codziennej opieki nad dzieckiem.

Niniejszy podrecznik jest podzielony na trzy czesci:

e we wprowadzeniu przedstawiono podstawowe informacje dotyczace zakresu
tematycznego podrecznika i ogélnej roli opiekuna. Odniesiono sie w nim do
krajowych systemow ochrony dzieci stworzonych w celu zaspokajania potrzeb
réznych kategorii dzieci;

o w czescil okreslono podstawowe zasady systeméw opieki i przedstawiono wy-
tyczne dotyczace zarzadzania systemami opieki i wzmacniania ich pozycji. Ta czes¢
jest skierowana do decydentow, ktérzy opracowuja krajowe ramy zarzadzania
systemem opieki i wzmacniania jego pozycji, oraz do organéw krajowych, ktérym
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powierzono petnienie obowiazkéw w zakresie zapewniania opieki. Przedstawiono
W niej rowniez opis procedur wyznaczania opiekunéw oraz czas trwania opieki;

o w czescill wyjasniono zadania opiekuna. Ta cze$¢ jest przede wszystkim skierowana
do opiekunéw oraz 0séb odpowiedzialnych za nadzorowanie ich pracy.

Niniejszy podrecznik, sporzadzony wspélnie przez Agencje Praw Podstawowych Unii
Europejskiej (FRA) i Komisje Europejska, stanowi odpowiedz na wezwanie sformutowane
w ,Strategii UE na rzecz wyeliminowania handlu ludZzmi na lata 20122016". Wiele
zrédet prawa UE, w tym unijna dyrektywa w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi
(2011/36/UE), dorobek prawny UE w dziedzinie azylu, unijna dyrektywa w sprawie
ofiar (2012/29/UE) oraz dyrektywa w sprawie wykorzystywania seksualnego dzieci
(2011/93/UE), zawiera przepisy dotyczace zapewniania opieki lub przedstawicielstwa
prawnego dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej. Szczegétowe informacje na
temat tych zrédet mozna znalez¢ w zataczniku 1. Przeglad wspomnianych przepiséw
prawa UE oraz innych istotnych europejskich lub miedzynarodowych instrumentéw
i dokumentéw mozna znalez¢ w tabelach 1, 2 i 3. Przepisy te nie zapewniaja jednak
kompleksowych wytycznych dotyczacych tego, jaki powinien by¢ opiekun ani co
powinien robi¢. Niniejszy podrecznik ma na celu wyeliminowanie tej luki.

W niniejszym podreczniku przyjeto zintegrowane podejscie ukierunkowane na dziecko.
Kluczowa role odgrywa w nim konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ)
o prawach dziecka, ktérej przepisy maja zastosowanie do wszystkich dzieci bez
wyjatku. W podreczniku sugeruje sie uwzglednienie szczegélnych potrzeb i praw
zidentyfikowanych lub domniemanych ofiar handlu dzie¢mi poprzez dostosowanie -
w stosownych przypadkach - systemédw opieki utworzonych na potrzeby wszystkich
dzieci potrzebujacych opiekuna. Znaczna czes¢ niniejszego podrecznika zawiera suge-
stie, ktore sa uniwersalne w odniesieniu do wszystkich rodzajéw stosunkow opieki,
niezaleznie od tego, czy dotycza dziecka bedacego ofiara handlu ludzmi. Najlepszym
sposobem propagowania praw i dobra dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi jest
stosowanie zasad i srodkéw zabezpieczajacych wspdlnych dla wszystkich systemow
opieki - takich jak niezalezno$¢ opiekuna lub brak konfliktu intereséw - w potaczeniu
z wiedza na temat handlu ludZmi i odpowiednimi umiejetnosciami. W podreczniku nie
zaleca sie zatem tworzenia oddzielnych systemdéw opieki wytacznie na potrzeby dzieci
bedacych ofiarami handlu ludzmi. W sekcji 3 wprowadzenia wyjasniono, ktére sytuacje
dotyczace stosunkow opieki s3, a ktére nie s3, objete zakresem niniejszego podrecznika.

Jako punkt wyjscia dla niniejszego podrecznika przyjeto miedzynarodowe i euro-
pejskie normy w zakresie praw dziecka oraz ochrony i pomocy dla dzieci bedacych
ofiarami handlu ludzmi. Przepisy pochodzace z prawnie wiazacych dokumentow,
takich jak Konwencja o prawach dziecka i akty prawne UE, zestawiono z dokumentami


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1400150605633&uri=CELEX%3A32012L0029
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1400150605633&uri=CELEX%3A32012L0029
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0093
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0093
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niewiazacymi, ktére zawieraja fundamentalne wskazéwki i zalecenia. Zrodta prawne,
ktére wykorzystano na potrzeby opracowania niniejszego podrecznika, wyszczegdl-
niono w zataczniku 1. W zataczniku 2 wskazano dalsze dokumenty, do zapoznania
z ktérymi zacheca sie czytelnika. W pracach nad niniejszym podrecznikiem uwzgled-
niono réwniez wyniki wczesniejszych badan FRA dotyczacych dzieci odseparowa-
nych od rodzicéw i handlu dzie¢mi. Istniejace normy prawne zostaty przetozone na
praktyczne wytyczne dzieki gromadzeniu i poréwnywaniu oraz poprzez badanie
zrédet wtornych i informacji dotyczacych sposobéw zarzadzania systemami opieki
w panstwach cztonkowskich UE. Agencja opublikuje oddzielnie poréwnawczy przeglad
wynikédw tych badan obejmujacy wszystkie 28 panstw cztonkowskich.

Grupa ekspertéw omowita projekt podrecznika na posiedzeniu zorganizowanym przez
FRA w swej siedzibie w listopadzie 2013 r. W sktad grupy weszli przedstawiciele
wiasciwych organizacji europejskich i miedzynarodowych oraz organizacji pozarza-
dowych (NGO), a takze wybrani praktycy i przedstawiciele wtasciwych organéw na
szczeblu krajowym. Wybrano ich, aby reprezentowali rézne krajowe systemy opieki
i réznorodne realia panujace na danych obszarach. Z innymi zainteresowanymi stronami
prowadzacymi dziatania w dziedzinie ochrony dzieci i handlu dzie¢mi konsultowano
sie natomiast na pismie. Ponadto projekt przekazano do zaopiniowania przedsta-
wicielom panstw cztonkowskich za posrednictwem nieformalnej grupy ekspertow
Komisji Europejskiej ds. praw dziecka.

Aby utatwi¢ czytelnikowi znalezienie wtasciwych zrédet prawnych dotyczacych
konkretnego zagadnienia poruszonego w podreczniku, w odpowiednich akapitach
zrédta oznaczono kolorem niebieskim i pogrubieniem.

Podrecznik zawiera réwniez przyktady obiecujacych praktyk zidentyfikowanych
w panstwach cztonkowskichUE, ktére dla decydentéw i praktykéw stanowia baze
rozwiazan konkretnych probleméw. Cze$¢ podrecznika na temat zadan opiekuna
zawiera listy kontrolne obejmujace dziatania, jakie opiekunowie beda ewentualnie
musieli podejmowac na rzecz zabezpieczenia najlepszego interesu dziecka w réznych
sferach jego zycia.

W ponizszej ramce wyjasniono terminologie stosowana w podreczniku. W przypadku nie-
ktérych poje¢, w tym pojecia ,,opiekun”, nie istnieje jedna, powszechnie przyjeta definicja.

11



Opieka nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej

KLUCZOWA TERMINOLOGIA

Ofiara handlu ludzmi: ,Ofiara handlu ludZmi” oznacza osobe fizyczna bedaca ofiarg handlu ludz-
mi zgodnie z definicja zawarta w art. 2 unijnej dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi
ludZzmi (2011/36/UE).

Handel ludZmi: W dyrektywie UE w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) poje-
cie ,handel ludzmi” definiuje sie jako ,werbowanie, transport, przekazywanie, przechowywanie
lub przyjmowanie 0séb, w tym wymiana lub przekazanie kontroli nad tymi osobami, z zastoso-
waniem grozby lub przemocy badz innych form przymusu, uprowadzenia, oszustwa, podstepu,
poprzez naduzycie uprawnien lub wykorzystanie sytuacji bezbronnosci, lub tez wreczenie lub
przyjecie ptatnosci lub korzysci dla uzyskania zgody osoby sprawujacej kontrole nad inng osobg,
w celu wyzysku”.

Wykorzystywanie: ,Wyzysk obejmuje, w szczegolnosci, wyzyskanie innych oséb do prostytucji
lub innych form wykorzystywania seksualnego, przymusowa prace lub stuzbe, w tym zebrac-
two, niewolnictwo lub praktyki podobne do niewolnictwa, zniewolenie, wyzyskiwanie do dzia-
talnosci przestepczej lub usuniecie organow”.

Jezeli takie zachowanie ,dotyczy dziecka, stanowi ono przestepstwo handlu ludzmi, nawet jesli
nie postuzono sie zadnym ze $rodkdéw wymienionych w ust. 1”.
Artykut 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE)

Dziecko: Dziecko ,0znacza osobe ponizej 18. roku zycia”.

Artykut 2 ust. 6 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi (2011/36/UE); zob. réwniez art. 1 Konwencji
o prawach dziecka

4[] w przypadku gdy nie ma pewnosci co do wieku [osoby bedacej ofiarg], a istnieja powody,
aby sadzi¢, ze osoba ta jest dzieckiem, [przyjmuje sie] zatozenie, ze dana osoba jest dzieckiem,
tak by mozna byto niezwtocznie zapewnic jej dostep do pomocy, wsparcia i ochrony [...]".
Artykut 13 ust. 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi (2011/36/UE)

Dziecko bez opieki: ,Matoletni bez opieki” oznacza dziecko, ktore ,przybywa na terytorium
panstw cztonkowskich bez opieki osoby dorostej odpowiedzialnej za niego z mocy prawa da-
nego panstwa cztonkowskiego lub z mocy praktyki stosowanej w danym panstwie cztonkow-
skim, dopdki nie zostanie on faktycznie objety opieka przez taka osobe; pojecie to obejmu-
je réwniez [dziecko], ktor[e] zostaje pozbawion[e] opieki po przybyciu na terytorium panstw
cztonkowskich”.

Artykut 2 lit. ) dyrektywy w sprawie kwalifikowania (2011/95/UE)

Dziecko odseparowane od rodzicéw: ,Dziecko odseparowane od rodzicow” oznacza dziecko,
ktore zostato oddzielone od obojga rodzicow lub swojego poprzedniego opiekuna prawnego lub
zwyczajowego, lecz niekoniecznie od innych krewnych. Pojecie to moze zatem obejmowac dzieci
przebywajace pod opieka innych dorostych cztonkéw rodziny.

Komentarz ogéiny nr 6 CRC/GC/2005/6 Komitetu Praw Dziecka ONZ oraz wytyczne ONZ dotyczace opieki
zastepczej nad dziecmi A/HRC/11/L.13, pkt 8
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Jak nalezy korzystac z niniejszego podrecznika

W Programie na rzecz dzieci bez opieki w Europie (SCEP) stosuje sie raczej pojecie ,bez opieki”
niz ,odseparowane”, poniewaz lepiej odzwierciedla ono podstawowy problem, z ktérym boryka-
ja sie takie dzieci; mianowicie s3 one pozbawione opieki i ochrony ze strony rodzicéw lub osoby
sprawujacej opieke i w konsekwencji tego odseparowania cierpia spotecznie i psychologicznie.
W niniejszym podreczniku pojecie ,bez opieki” bedzie stosowane zaréwno w odniesieniu do
dzieci pozbawionych opieki, jak i do dzieci odseparowanych od rodzicéw - w celu zachowania
zgodnosci ze znaczeniem pojecia ,bez opieki” stosowanym w prawie UE oraz unikniecia mozli-
wych nieporozumien i niespéjnosci.

Opiekun: Opiekun jest niezalezng osobg, ktéra zabezpiecza interes i ogélne dobro dziecka, i w
tym celu uzupetnia jego ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Opiekun petni funkcje
przedstawiciela ustawowego dziecka we wszystkich postepowaniach w taki sam sposéb, w jaki
rodzic reprezentuje swoje dziecko.

Komentarz ogolny nr 6 CRC/GC/2005/6 Komitetu Praw Dziecka ONZ oraz wytyczne ONZ dotyczace opieki
zastepczej nad dziecmi A/HRC/11/L.13

Przedstawiciel (czasami nazywany przedstawicielem prawnym): Przedstawiciel ,,0znacza oso-
be lub organizacje wyznaczona przez witasciwe organy, majaca pomagac [dziecku] bez opieki
i reprezentowac [je] w postepowaniach [dotyczacych ochrony miedzynarodowej], w celu najlep-
szego zabezpieczenia intereséw dziecka, jak réwniez, w razie potrzeby, dokonywac czynnosci
prawnych w jego imieniu”.

Artykut 2 lit. j) dyrektywy w sprawie warunkéw przyjmowania (2013/33/UE)

Rola przedstawicieli lub przedstawicieli prawnych rézni sie od roli petnionej przez wykwalifi-
kowanego adwokata lub innego przedstawiciela zawodu prawniczego, ktéry udziela pomocy
prawnej, wystepuje w imieniu dziecka i jest jego przedstawicielem prawnym w zakresie skfa-
dania pisemnych oSwiadczen oraz reprezentuje go osobiscie przed organami administracyjnymi
i sagdowymi w postepowaniu karnym, azylowym lub innym postepowaniu sadowym przewidzia-
nym w prawie krajowym.

Organ ds. opieki nad matoletnimi: ,0rgan ds. opieki nad matoletnimi” oznacza instytucje, orga-
nizacje lub inny podmiot prawny odpowiedzialny za nabér, wyznaczanie, monitorowanie, nadzo-
rowanie i szkolenie opiekunéw. Rola organu lub organizacji ds. opieki nad matoletnimi powinna
byc¢ okreslona w prawie.

Wytyczne ONZ dotyczace opieki zastepczej nad dziecmi A/HRC/11/L.13 oraz Komitet Praw Dziecka ONZ,
komentarz ogdlny nr 6 CRC/GC/2005/6
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1. Kim jest opiekun?

Panstwa cztonkowskie UE stosuja rézne modele w odniesieniu do opieki
i przedstawicielstwa prawnego.

Zrédto: FRA (2009), Wyzwania, perspektywy i dobre praktyki w zakresie handlu dzie¢mi

w Unii Europejskiej (Child trafficking in the European Union: Challenges, perspectives and
good practices), publikacja dostepna pod adresem: http://fra.europa.eu/sites/default/files/
fra_uploads/529-Pub_Child_Trafficking_og_en.pdf

Nie istnieje zadna powszechnie przyjeta definicja pojecia ,,opiekun”. Chociaz w prawie
UE uznaje sie znaczenie opieki i przedstawicielstwa prawnego dla zabezpieczania
interesow i dobra dziecka, nie zawiera ono definicji pojecia opiekuna ani jego funkgji.
Oprécz pojecia ,,opiekun” w prawie UE stosuje sie terminy ,przedstawiciel prawny lub
inny przedstawiciel” i ,specjalny przedstawiciel” w celu okre$lenia osoby wyznaczonej
do udzielania pomocy i wsparcia dzieciom bez opieki lub dzieciom, ktérych rodzice
zostali pozbawieni praw rodzicielskich. W prawie UE dorobek prawny w dziedzinie
azylu zawiera jedynie definicje przedstawiciela prawnego (zob. tabela 1). Zakres zadan
wykonywanych przez przedstawicieli prawnych jest znacznie wezszy niz w przypadku
opiekundéw (zob. sekcja 2.6). Pojecia ,,opiekun” nie zdefiniowano réwniez w Konwencji
Rady Europy w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludZzmi z 2005 r. Rola i obowiazki
opiekuna zostaty szczegétowo opisane na szczeblu Organizacji Narodéw Zjednoczonych
w Wytycznych dotyczacych opieki zastepczej nad dzie¢mi oraz przez Komitet Praw
Dziecka ONZ w komentarzu ogélnym nr 6.

|//

15


http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/529-Pub_Child_Trafficking_09_en.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/529-Pub_Child_Trafficking_09_en.pdf
http://www.unicef.org/protection/alternative_care_Guidelines-English.pdf

Opieka nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej

16

Tabela 1: Terminy i definicje stosowane w miedzynarodowych i europejskich
dokumentach dotyczacych polityki

Instrument

Stosowana terminologia

Odniesienie

Instrumenty Organizacji Narodéw Zjednoczonych i Rady Europy

opieki zastepczej nad dzie¢-
mi A/HRC/11/L.a3

uznana odpowiedzialna osoba
dorosta

Komitet Praw Dziecka ONZ, |opiekun pkt 33
komentarz ogolny nr 6 CRC/ | przedstawiciel prawny

GC/2005/6

Wytyczne ONZ dotyczace opiekun prawny pkt 100

Konwencja Rady Europy
w sprawie dziatan przeciw-
ko handlowi ludzmi z 2005 1.

opiekun prawny

art. 10 ust. 4 lit. a)

Instrumenty Unii Europejskiej

przestepstw (2012/29/UE)

przedstawiciel specjalny/prawny

Dyrektywa w sprawie za- opiekun art. 14 ust. 2
pobiegania handlowi ludzmi | przedstawiciel art. 16 ust. 3
(2011/36/UE)

Dyrektywa w sprawie przedstawiciel art. 2 lit. j)
warunkéw przyjmowania

(2013/33/UE)

Dyrektywa w sprawie przedstawiciel art. 2 lit. n)
procedur azylowych

(2013/32/UE)

Dyrektywa w sprawie kwa- | opiekun prawny art. 31ust. 1
lifikowania (2011/95/UE) przedstawiciel art. 31ust. 2
Dyrektywa w sprawie ofiar | opiekun art. 24 lit. b)

motyw 60 preambuty

Dyrektywa w sprawie
zwalczania wykorzysty-
wania seksualnego dzieci
(2011/93/UE)

przedstawiciel specjalny/prawny

art. 20

Rozporzadzenie Dublin Il
(604/2013/UE)

przedstawiciel

art. 2 lit. k)

Terminy ,opiekun”, ,przedstawiciel” i , przedstawiciel prawny” sa stosowane w sposéb
niespojny, a ponadto krajowe terminologie sa zrdéznicowane, dlatego tez nalezy potozy¢
nacisk na funkcje wyznaczonej osoby, a nie na stosowane tytuty czy terminy.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0093
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Na potrzeby niniejszego podrecznika w catym dokumencie stosuje sie termin ,,opiekun”.
Termin ten okresla niezalezna osobe, ktora stoi na strazy intereséw i ogélnego dobra
dziecka oraz w celu ich zabezpieczenia uzupetnia jego ograniczona zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, gdy zachodzi taka potrzeba, w taki sam sposéb, w jaki czynia
to rodzice dziecka. Opiekun petni trzy rozne funkcje przedstawione na rysunku 1.
Urzedowe ttumaczenie - przedstawione w tabeli 1 - stosuje sie wéwczas, gdy tekst
zawiera odniesienie do prawodawstwa UE.

Rysunek 1: Mandat opiekuna

Dbanie o ogdlne
dobro dziecka

Zadania
opiekuna

Wykonywanie roli przedstawiciela
prawnego i uzupetnianie
Zabezpieczanie ograniczonej zdolnosci do
interesu dziecka czynnosci prawnych dziecka

Zrédto: FRA

Opiekun rézni sie od wykwalifikowanego adwokata lub innego przedstawiciela zawodu
prawniczego, ktory udziela pomocy prawnej, wystepuje w imieniu dziecka i jest
jego przedstawicielem prawnym w zakresie sktadania pisemnych oswiadczen oraz
reprezentuje go osobiscie przed organami administracyjnymi i sadowymi w poste-
powaniu karnym, azylowym lub innym postepowaniu sadowym przewidzianym
w prawie krajowym.

Opiekuna nalezy réwniez odrézni¢ od pracownikéw socjalnych i innych oséb spra-
wujacych opieke odpowiedzialnych za zaspokajanie materialnych potrzeb dziecka.
Pracownicy socjalni lub inne osoby sprawujace opieke nad dzieckiem i zajmujace sie nim
na co dzien nie sa opiekunami, chyba ze -z mocy prawa - ponosza oni odpowiedzialnos¢
za dobro dziecka i uzupetniaja jego ograniczona zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
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Odpowiedzialno$¢ za przedstawicielstwo prawne dziecka w ramach konkretnego
postepowania sadowego lub administracyjnego mozna oddzieli¢ od pozostatych
dwoch funkeji opiekuna. W takim przypadku odpowiedzialno$¢ taka przyznaje sie
wytacznie niezaleznej osobie lub instytucji, nazywanej zazwyczaj , przedstawicielem
prawnym” lub ,przedstawicielem”. Przedstawiciele, w odréznieniu od opiekunéw,
maj3 ograniczony mandat, ktéry jest czesto doktadnie okreslony w momencie ich
powotania, tj. reprezentowanie dziecka w konkretnym postepowaniu.

Dlatego tez, w przypadku gdy dziecko jest pozbawione opieki rodzicielskiej, nalezy
zawsze wyznaczac opiekuna, ktéry moze wykonywac wszystkie trzy funkcje wyszcze-
golnione na rysunku 1. Pomoze to zapewni¢ ochrone oraz zabezpieczenie intereséw
i 0ogolnego dobra dziecka. Wykracza to daleko poza zwykte reprezentowanie w danym
postepowaniu lub uzupetnianie ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych dziecka,
gdy jest to konieczne.

2. Opieka jako niezbedny element
systemow ochrony dzieci

W Planie dziatania UE w zakresie matoletnich bez opieki (2010-2014) zauwazono, ze
standardy ustanowione w Konwencji o prawach dziecka stanowia centralny element
wszelkich dziatan dotyczacych matoletnich bez opieki. W art. 19 Konwencji o prawach
dziecka wzywa sie panstwa-strony do podejmowania niezbednych srodkéw w celu
zapobiegania wszelkim formom przemocy wobec dzieci, w tym znecaniu sie i zanie-
dbywaniu, oraz w celu zapewniania ochrony i wsparcia dzieciom bedacym ofiarami.
Artykut 20 Konwencji o prawach dziecka zobowiazuje panstwa-strony do zapewniania

specjalnej ochrony i pomocy wszystkim

,Przemoc wobec dzieci wymaga przyjecia zintegro- dzieciom pozbawionym czasowo lub na
wanego (systemowego, catosciowego) podejscia. state $rodowiska rodzinnego. Komitet

[...] Oznacza to, ze wszystkie programy i dziatania
majace na celu zapobieganie przemocy i zapew-

Praw Dziecka ONZ, w komentarzu

nianie dzieciom ochrony przed przemoca, a w sze- Ogélnym nri3 (2011') W SPfaWi? prawa
rokim kontekscie propagowanie praw dziecka, po- dziecka do wolnosci od wszelkich form

winny obejmowac rézne dyscypliny i sektory”.

Zrédto: Rada Europy (2009), Wytyczne Rady Europy

w dziedzinie polityki dotyczace zintegrowanych
miedzynarodowych strategii na rzecz ochrony dzieci
przed przemoca (Council of Europe Policy guidelines
on integrated national strategies for the protection of
children from violence), Strasburg, publikacja dostepna
pod adresem: www.coe.int/t/dg3/children/News/
Guidelines/Adoption_guidelines_en.asp
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przemocy, podkresla znaczenie zintegro-
wanego systemu ochrony i wspierania
dzieci opartego na prawach dziecka.
Szybkie wyznaczenie opiekuna, w sto-
sownych przypadkach, stanowi zatem
jeden z najwazniejszych $rodkéw
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praktycznych podejmowanych w celu zapewnienia dzieciom ochrony (Komitet Praw
Dziecka, komentarz ogolny nr 6).

Artykut 16 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) stanowi,
ze panstwa cztonkowskie musza podejmowac srodki niezbedne do zapewnienia,
by w stosownych przypadkach zostat wyznaczony opiekun dla pozostajacego bez
opieki dziecka bedacego ofiara handlu ludZzmi. Ponadto art. 14 stanowi, ze panstwa
cztonkowskie wyznaczaja opiekuna lub przedstawiciela dla dziecka bedacego
ofiara handlu ludZmi od momentu uznania go przez wtadze za ofiare takiego handlu
oraz ,jezeli na mocy prawa krajowego osoby, ktérym przystuguje wtadza rodzi-
cielska, nie moga zapewni¢ ochrony interesu dziecka lub reprezentowac dziecka ze
wzgledu na konflikt interesow miedzy
nimi a dzieckiem bedacym ofiara”.
Opiekun powinien towarzyszy¢ dziecku
w toku catego procesu do momentu
znalezienia trwatego rozwiazania.

Fundusz Narodéw Zjednoczonych na rzecz Dzie-
ci (UNICEF) definiuje system ochrony dzieci jako:

,Zbiér przepiséw, strategii politycznych, regula-
¢ji i ustug koniecznych we wszystkich sektorach
spotecznych - w szczegdlnosci w sektorze opieki
spotecznej, edukacji, opieki zdrowotnej, bezpie-
czenstwa i sgdownictwa - w celu wspierania dzia-
tan w zakresie zapobiegania zagrozeniom zwigza-
nym z ochrong i reagowania na takie zagrozenia.

Dawniej ochrona dzieci koncentrowata
sie na konkretnych kwestiach lub na
okreslonych szczegolnie wrazliwych

grupach. Chociaz podejscie to moze
by¢ skuteczne w zakresie zaspakajania
potrzeb okreslonej grupy docelowej,
Wi3z3 sie z nim réwniez istotne ograni-
czenia. W przypadku wielu dzieci, w tym
dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi,
moga wystepowac liczne problemy
zwiazane z ich ochrona. Rozproszone
dziatania z zakresu ochrony dzieci moga
przyczyni¢ sie do rozwiazania jednego
z tych probleméw, lecz nie zapewnia
ich kompleksowego rozwiazania.

Systemy te stanowia element ochrony spotecznej
i wykraczaja poza nia [..]. Obowiazki s3 czesto
roztozone na rézne organy rzadowe, a ustugi
Swiadcza organy lokalne, ustugodawcy pozarza-
dowi i spotecznosci, co sprawia, ze koordynacja
miedzy sektorami a poszczegolnymi szczeblami,
obejmujaca rutynowe systemy przekazywania
spraw, stanowi niezbedny element skutecznych
systemow ochrony dzieci”.

Zrédto: UNICEF (2008), Strategia UNICEF w zakresie ochrony
dzieci (UNICEF child protection strategy), E/ICEF/2008/5/
Rev.1, 20 maja 2008 1., publikacja dostepna pod adresem:
www.unicef.org/protection/files/CP_Strategy _English.pdf

Koncentrowanie sie jedynie na wybranych kwestiach lub na konkretnych grupach
dzieci nie jest ani trwatym, ani skutecznym rozwiazaniem. W przypadku dzieci bedacych
ofiarami handlu ludzmi dziecko moze zosta¢ uznane za ofiare lub za narazone na ryzyko
stania sie ofiara handlu ludZmi w réznych momentach okresu, w ktérym potrzebuje
indywidualnej ochrony. W zwiazku z tym na szczeblu europejskim i $wiatowym coraz
czesciej odchodzi sie od stosowania podejscia zaktadajacego rozwiazanie okreslonych
kwestii na rzecz systemowego podejscia do ochrony dzieci.
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W niniejszym podreczniku przyjeto zintegrowane podejscie do ochrony dzieci sto-
sowane przez UNICEF. Chociaz podejscie to opracowano, majac na uwadze dzieci
bedace ofiarami handlu ludZmi, sugeruje ono uwzglednianie ich szczegélnych potrzeb
przede wszystkim poprzez podejmowanie $srodkéw, ktére powinny by¢ wspoélne dla
stuzb socjalnych wszystkich rodzajéw opieki. Podejscie to obejmuje réwniez sposéb,
w jaki opiekunowie powinni wspétdziatac z innymi podmiotami i elementami systemu
ochrony dzieci, przy jednoczesnym dazeniu do zapewnienia, by interesy dziecka byty
uwzgledniane we wszystkich dziataniach dotyczacych dziecka.

Zintegrowany system ochrony dzieci koncentruje sie na dziecku. System ten zapewnia, by
wszystkie niezbedne podmioty i systemy - edukacja, opieka zdrowotna, opieka spoteczna,
wymiar sprawiedliwosci, spoteczenstwo obywatelskie, spotecznos¢, rodzina - dziataty
wspdlnie na rzecz ochrony dziecka. Takie zintegrowane podejscie umozliwia reagowanie
na rézne sytuacje, w ktorych moze znalez¢ sie dziecko. Podejscie to musi uwzglednia¢
potrzeby dzieci, w tym dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi w panstwie, ktérego sa
obywatelami, jak réwniez dzieci, ktére przekroczyty granice miedzynarodowe. Interes
dziecka musi mie¢ podstawowe lub nad-
rzedne znaczenie zgodnie z wymogami

Wytyczne Zgromadzenia Ogdélnego ONZ doty-
czace dzieci objetych opieka zastepcza zawie-
raja wskazéwki dotyczace zapewniania ochrony
i dobra wszystkich dzieci pozbawionych opieki
rodzicielskiej lub narazonych na znalezienie sie
w takiej sytuacji. Wytyczne te zawieraja posta-
nowienia majace na celu zapewnienie, by zawsze
byta wyznaczona prawnie uznana osoba lub in-
stytucja ponoszaca odpowiedzialnos¢ prawng za
dziecko, jezeli jego rodzice s3 nieobecni lub nie
moga podejmowac biezacych decyzji uznawa-
nych za lezace w interesie dziecka.

Zrédto: Zgromadzenie Ogélne (2010), rezolugja nr 64/142,
Wytyczne dotyczace opieki zastepczej nad dzie¢mi
(Guidelines for the alternative care of children),

24 lutego 2010 1., A/RES/64/142, publikacja dostepna pod
adresem: www.unicef.org/protection/alternative_care_
Guidelines-English.pdf

Konwencji o prawach dziecka.

Zintegrowany system ochrony dzieci
nadal wymaga wiedzy fachowej
i dziatan podejmowanych w reakgji, na
okreslone problemy, ale umieszcza je
w kontekscie ogdlnego systemu.

Krajowe systemy opieki stanowia nie-
odfaczny element systeméw ochrony
dzieci. Systemy te powinny mie¢ na
celu zaspokajanie potrzeb wszystkich
dzieci, ktore sa stale lub tymczasowo
pozbawione opieki rodzicielskiej
i potrzebuja ochrony.
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Opiekunem powinna by¢ osoba posiadajaca najobszerniejsza wiedze na temat sytu-
acgji i indywidualnych potrzeb dziecka. Opiekun zajmuje wyjatkowa pozycje, ktéra
pozwala mu na tworzenie powiazan miedzy réznymi organami i dzie¢mi. Opiekun moze
réwniez pomaéc w zapewnieniu ciagtosci ochrony dziecka i umozliwi¢ mu skuteczne
uczestnictwo we wszystkich dotyczacych go decyzjach, zgodnie z postanowieniami
art. 12 Konwencji o prawach dziecka. Przyznanie opiekunowi centralnej pozycji obok
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dziecka powoduje wzmocnienie petnionych przez niego funkcji zapobiegawczych
oraz ochronnych (rysunek 2).

Rysunek 2: Systemy ochrony dzieci i rola opiekuna

System edukacji

System
System opieki opieki
zdrowotnej spotecznej

Spotecznos¢
lokalna

System|opieki

sprawiedliwosci

&

Rodzina

System ochrony dzieci

Zrédto: FRA

W SWOiC_h dZiai?ni?Ch opiekunowi.e Komitet Praw Dziecka ONZ w komentarzu ogoél-
musza kierowa¢ sie czterema naj- nym nr 14 (2013) w sprawie prawa dziecka do
wazniejszymi zasadami okreslonymi tego, by rzecza nadrzedna byto najlepsze zabez-

w Konwencji o prawach dziecka
(rysunek 3). Pafistwa-strony sa zobo-
wigzane: szanowac i propagowac prawo wykaz kluczowych elementéw.

dziecka do zycia i rozwoju, w tym roz-

woju psychicznego, fizycznego i psychologicznego; nalezycie uwzglednia¢ poglady
dziecka, biorac pod uwage jego wiek, dojrzatos¢ i rozwijajace sie zdolnosci; jak najlepiej
zabezpieczac interesy dziecka jako nadrzedne we wszystkich decyzjach i dziataniach
dotyczacych dziecka; oraz w petni przestrzegac i propagowac zasade niedyskryminacji.

pieczenie intereséw dziecka (art. 3 ust. 1), zapew-
nia kompleksowe wytyczne na potrzeby proce-
dury oceny i okreslania intereséw dziecka oraz
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Rysunek 3: Cztery najwazniejsze zasady okreslone w Konwencji o prawach dziecka,
ktorymi musza sie kierowac opiekunowie w swoich dziataniach

Konwencja ONZ o prawach dziecka

Prawo dziecka do

Interes dziecka :
bycia wystuchanym

Praca
opiekuna

Prawo do zycia i

rozwoju Niedyskryminacja

S

Zrédto: FRA

3. (o obejmuje niniejszy podrecznik?

Niniejszy podrecznik zawiera wytyczne dotyczace sposobéw tworzenia krajowych
systemdw opieki i zarzadzania nimi oraz wyszczegdlnienie gtéwnych zadan opiekuna.
Wiekszos¢ rozwazan ma zastosowanie do wszystkich sytuacji zwiazanych z opieka.
Rozwazania te dotycza przede wszystkim systemow opieki przeznaczonych dla dzieci
pozbawionych opieki rodzicielskiej, chociaz niektére odnosza sie w szczegélnosci do dzieci
bedacych ofiarami handlu ludzmi; te ostatnie dotycza na przyktad udziatu dziecka w poste-
powaniu karnym prowadzonym przeciwko osobom zajmujacym sie handlem ludzmi.

W podreczniku poruszono kwestie dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi, ktére zostaty
odseparowane od swoich rodzicéw. Dzieci moga by¢ obywatelami panstw trzecich,
obywatelami UE lub obywatelami panstwa cztonkowskiego, w ktérym padty ofiara handlu.

Niniejszy podrecznik zostat poswiecony gtéwnie instytucji opiekijako kluczowemu zabez-
pieczeniu praw dziecka, gdy jego rodzice nie sa w stanie lub nie chca wykonywac praw
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rodzicielskich i obowiazkéw lub zostali pozbawienia takiego prawa. Taka sytuacja moze
mie¢ miejsce w przypadku dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi, bowiem odseparowanie
od rodzicdw moze by¢ skutkiem handlu ludZmi lub czynnikiem ryzyka sprzyjajacym
takiemu handlowi. Celem niniejszego podrecznika jest wzmocnienie zapobiegawczej
i ochronnej funkcji opieki jako jednego z najwazniejszych elementéw zintegrowanego
systemu ochrony dzieci. Podrecznik nie dotyczy jednak ogdlnej ochrony dzieci bedacych
ofiarami nieobjetych systemami opieki.

W podreczniku nie uwzgledniono réwniez szczegdtowych aspektéw wszystkich sytuacji
zwiazanych z opieka, na przyktad sytuacji dzieci, ktérych rodzice przebywaja w wiezieniu.
Zakres podrecznika nie obejmuje rowniez wszystkich aspektow skutecznej ochrony dziedi,
w tym tego, w jaki sposdéb przestrzegac¢ prawa dziecka, ktére jest odseparowane od
jednego z rodzicdw lub obojga rodzicdw, do utrzymania osobistych relacji i bezposred-
niego kontaktu z rodzicem/rodzicami, oraz w jaki sposéb przywrdci¢ zdolnos¢ rodzica
do ponownego wykonywania obowiazkéw rodzicielskich. Na rysunku 4 przedstawiono
zagadnienia uwzglednione w podreczniku oraz te, ktdére zostaty pominiete.

Rysunek 4: Dzieci pozbawione srodowiska rodzicielskiego i dzieci bedace
ofiarami handlu ludzmi

ObyWatele

Zrédto: FRA
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W podreczniku nie omdéwiono zagadnienia bezptatnej pomocy prawnej dla dzieci
w postepowaniu cywilnym, karnym lub administracyjnym. Nie uwzgledniono réwniez
kwestii 0séb odpowiedzialnych za sprawowanie codziennej opieki nad dzieckiem.
Mimo to niektdre zagadnienia omdéwione w podreczniku moga by¢ réwniez przydatne
dla tych osob, zwtaszcza jesli utrzymuja one kontakty z opiekunami.

4. Wspétpraca transnarodowa w kontekscie
ochrony dzieci

W zwiazku z coraz wieksza mobilnoscia w UE i na $wiecie dziecko moze by¢ przedmiotem
zainteresowania wiecej niz jednego panstwa cztonkowskiego UE. Aby skutecznie
chroni¢ dziecko przed wykorzystywaniem, znecaniem sie, zaniedbywaniem i przemoca,
konieczne jest ustanowienie mechanizmoéw wspotpracy i koordynacji zaréwno w UE,
jak i na szczeblu miedzynarodowym.

W przypadku dzieci bez opieki i dzieci bedacych ofiarami handlu ludZzmi wykorzy-
stywanych poza panstwem ich pochodzenia zasadnicze znaczenie ma wspotpraca
miedzy panstwami cztonkowskimi UE a pafnstwami trzecimi. Moze zaistnie¢ na
przyktad potrzeba ustalenia tozsamosci dziecka nieposiadajacego dokumentéw lub
zidentyfikowania i poddania ocenie trwatych rozwiazan (zob. réwniez rozdziat 9).
Ponadto inne sytuacje, ktére dotycza dzieci, na przyktad zaginiecie dzieci, uprowadzenie
dziecka przez jedno z rodzicéw lub przysposobienie miedzynarodowe, wymagaja
skutecznej wspotpracy transnarodowej miedzy réznymi organami odpowiedzialnymi
za ochrone dzieci.

Koordynacja na poziomie transgranicznym lub transnarodowym z udziatem opiekunéw
moze by¢ wymagana, gdy:

¢ potencjalna ofiara handlu ludZmi z jednego panstwa cztonkowskiego UE zostanie
zidentyfikowana w innym panstwie cztonkowskim;

e opiekun musi pomdc dziecku przywréci¢ kontakty rodzinne lub wspétpracowac
z rodzicami lub dalszymi cztonkami rodziny dziecka w innym panstwie cztonkowskim
UE lub w panstwie trzecim;

o dziecko bez opieki pochodzace z panstwa trzeciego zaginie w jednym panstwie
cztonkowskim UE i zostanie odnalezione w innym;

e dzieci zostana odseparowane od swojej rodziny podczas migracji do UE.
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Panstwa cztonkowskie UE powinny opracowac ustrukturyzowane i state mechanizmy
wspétpracy wewnatrzunijnej i miedzynarodowej. Powinny one wykorzystywac
swoje zasoby w celu utatwienia wspoétpracy transnarodowej, korzystajac w miare
mozliwosci ze wsparcia finansowego UE. Instytucje UE moga réwniez podejmowac
inicjatywy ukierunkowane na koordynowanie tej wspotpracy, jezeli wchodzi ona
w zakres ich kompetencji.

Obecnie w poszczegdlnych sprawach dotyczacych dzieci stosuje sie dwa instru-
menty prawne regulujace zagadnienie jurysdykcji, gdy dana sprawa objeta jest
zakresem ich stosowania.

W Konwencji haskiej z 1996 1. o jurysdykcji, prawie wtasciwym, uznawaniu, wykony-
waniu i wspotpracy w zakresie odpowiedzialnosci rodzicielskiej oraz srodkéw ochrony
dzieci okres$la sie miedzy innymi panstwo, ktérego organy posiadaja jurysdykcje do
przyjecia srodkéw ochrony osoby lub majatku dziecka.

Na szczeblu UE rozporzadzenie Bruksela Il (rozporzadzenie Rady (WE) nr 2201/2003
zmienione rozporzadzeniem (WE) nr 2116/2004) taczy w jednym dokumencie przepisy
dotyczace spraw rozwodowych i odpowiedzialnosci rodzicielskiej. Rozporzadzenie ma
zastosowanie do postepowania cywilnego dotyczacego rozwodu, separacji i uniewaz-
nienia matzenstwa oraz do wszystkich aspektow odpowiedzialnosci rodzicielskiej,
a takze zawiera catkowity zestaw przepisow w zakresie jurysdykgji.

Ponadto w Konwencji haskiej z 1993 r. 0 ochronie dzieci i wspétpracy w dziedzinie
przysposobienia miedzynarodowego ustanowiono zabezpieczenia, ktére maja na
celu zapewnienie, by przysposobienia miedzynarodowe byty dokonywane w naj-
lepszym interesie dziecka i z poszanowaniem jego praw podstawowych uznanych
w prawie miedzynarodowym. W konwencji ustanowiono system wspétpracy miedzy
umawiajacymi sie pafistwami w celu zapewnienia przestrzegania tych zabezpieczen,
a tym samym zapobiegania uprowadzaniu i sprzedazy dzieci oraz handlowaniu nimi.

Zakres wspotpracy transnarodowej powinien wykracza¢ poza wspétprace organéw
sadowych lub policyjnych. W przypadkach, w ktérych konieczne jest zabezpieczenie
interesu dziecka, wspotprace nalezy rozszerzy¢ na krajowe organy odpowiedzialne za
ochrone dzieci, w tym organy ds. opieki nad matoletnimi, zaréwno w obrebie panstw
cztonkowskich UE, jak i z panstw trzecich. Wspétpraca w tym zakresie nie powinna
ograniczac sie wytacznie do okreslonych kategorii dzieci.
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systemow opieki

Czes¢ | zawiera wytyczne dla decydentéw zajmujacych sie opracowywaniem krajowych
ram na potrzeby zarzadzania krajowymi systemami opieki oraz wzmacniania tych
systemdw oraz dla organow krajowych, ktére petnia obowiazki w zakresie opieki.
W pierwszej kolejnosci w tej czesci wyszczegdlniono najwazniejsze elementy, ktére
mozna uznac za podstawowe zasady systemoéw opieki.

W rozdziale 2 poruszono kwestie zwiazane ze statusem zatrudnienia, z kwalifikacjami
zawodowymi opiekundw oraz obowiazujacymiich wymogami w zakresie szkolenia.
Kwestie te obejmuja procedury weryfikacji, konflikty intereséw i bezstronnos¢ opie-
kunoéw. W rozdziale tym przeanalizowano rowniez charakterystyczne funkcje oraz
interakcje miedzy opiekunem, przedstawicielem prawnym powotanym do reprezen-
towania dziecka w konkretnym postepowaniu i adwokatem lub innym wykwalifiko-
wanym przedstawicielem zawodu prawniczego, ktéry udziela dziecku pomocy prawnej.
Rozdziat 3 zawiera wskazéwki dotyczace zarzadzania systemami opieki i poszczegdlnymi
opiekunami, obejmujace kwestie zwiazane z opracowywaniem norm i wewnetrznych
wytycznych, administrowaniem sprawami, przepisami w zakresie odpowiedzialnosci
i monitorowania oraz wspieraniem i nadzorowaniem opiekundw. Rozdziat 4 zawiera
ponadto opis procedur wyznaczania opiekunéw oraz czas trwania opieki.

1. Podstawowe zasady systemow opieki

Systemy opieki w panstwach cztonkowskich UE réznia sie w poszczegélnych pan-
stwach, poniewaz s3 zalezne od potrzeb, przydzielonych zasobéw oraz czynnikéw
kulturowych, spotecznych i historycznych. Mimo to maja one wspolne cechy i zmagaja
sie z takimi samymi wyzwaniami.
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Niezaleznie od rodzaju systemu opieki i krajowego systemu ochrony dzieci, w ramach
ktorego dany system opieki funkcjonuje, istnieje sze$¢ podstawowych zasad, ktére
nalezy stosowac w odniesieniu do wszystkich rodzajéw stosunkéw opieki. Wspomniane
sze$¢ zasad, ktére mozna wyprowadzi¢ z norm miedzynarodowych (zob. Tabele 1-4
i zatacznik 1), przedstawiono na rysunku 5.

Rysunek 5: Podstawowe zasady systemow opieki

Uczestnictwo dzieci

Niedyskryminacja

Podstawowe
zasady
systemow opieki

Niezaleznos¢ i
bezstronnos¢

Rozliczalnos¢

Jakos¢

Zrédto: FRA
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1. Niedyskryminacja

Wszystkie dzieci pozbawione srodowiska rodzinnego i opieki rodzicielskiej maja prawo
do takiego samego poziomu ochrony, niezaleznie od ich wieku, statusu imigracyjnego
(tj. status obywatela UE, status prawny rezydenta, status osoby ubiegajacej sie 0 azyl,
status nielegalnego migranta), narodowosci, ptci, pochodzenia etnicznego lub wszelkich
innych przyczyn, ktére nie moga prowadzi¢ do dyskryminacji, wyszczegélnionych
w art. 21 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej. Szczegdlna uwage nalezy
zwrdci¢ na przemoc wobec dzieci na tle ptci.

Zgodnie z zasada niedyskryminacji réwniez na terytorium danego panstwa wymagana
jest jednakowa ochrona wszystkich dzieci, niezaleznie od miejsca ich zamieszkania.
Panstwa cztonkowskie UE powinny zharmonizowac przepisy i ustugi dotyczace opieki.
W przypadku gdy za systemy ochrony odpowiadaja wtadze regionalne lub lokalne,
wtadze krajowe powinny zapewni¢ spojnos¢ norm i praktyk stosowanych w réznych
regionach i miejscowosciach w obrebie swojego terytorium.

2. Niezaleznos¢ i bezstronnos¢

Wyznaczani opiekunowie i przedstawiciele prawni musza mie¢ mozliwo$¢ podejmo-
wania niezaleznych i bezstronnych decyzji i dziatan oraz dokonywania niezalezne;j
i bezstronnej oceny, a takze reprezentowania interesu dziecka w sposob niezalezny
i bezstronny. Organizacje, instytucje lub osoby indywidualne nie powinny mie¢ moz-
liwosci sprawowania opieki ani przedstawicielstwa prawnego, jezeli ich interesy sa
lub potencjalnie mogtyby by¢ sprzeczne z interesami dziecka.

3. Jakos¢

Wyznaczani opiekunowie i przedstawiciele prawni powinni posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje zawodowe w zakresie opieki nad dzieckiem lub zapewniania ochrony
dziecku. Ponadto wtasciwe organy powinny zapewni¢ tym osobom odpowiednie
ksztatcenie wstepne i ustawiczne. W celu identyfikowania i ochrony dzieci bedacych
ofiarami handlu ludzmi istotne jest, aby opiekunowie posiadali wiedze i umiejetnosci
umozliwiajace identyfikacje dzieci bedacych ofiarami. Opiekunowie, ktérzy zajmuja
sie dzie¢mi o szczegdlnych potrzebach, takimi jak dzieci bedace ofiarami handlu
ludzmi lub dzieci bez opieki, musza ponadto posiada¢ niezbedna wiedze fachowa
umozliwiajaca skuteczne zaspokajanie takich potrzeb, np. wiedze i doswiadczenie
w zakresie pracy z dzie¢mi, ktére doznaty urazéw.

4. Rozliczalnosé

Prawo krajowe powinno definiowa¢ podstawe prawna opieki i okresla¢ organ petniacy
obowiazki w zakresie zapewniania takiej opieki. Organ ds. opieki nad matoletnimi
powinien by¢ odpowiedzialny za dziatania wyznaczonego opiekuna oraz by¢ z tych
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dziatan rozliczany. Sprawowanie opieki i innych funkcji z zakresu przedstawicielstwa
powinno by¢ reqgularnie i niezaleznie monitorowane. Podstawa prawna opieki okreslona
w prawie krajowym powinna obejmowac¢ wystarczajaco precyzyjne przepisy prawne
definiujace obowiazki i funkcje opiekuna.

5. Trwatos¢

Systemy opieki i przedstawicielstwa prawnego powinny stanowi¢ nieodtaczny ele-
ment krajowego systemu ochrony dzieci, przy czym panstwa powinny przeznaczac
wystarczajace zasoby ludzkie i finansowe na potrzeby funkcjonowania systemu opieki.
Budzet powinien obejmowac koszty zwiazane ze skutecznym monitorowaniem i nad-
zorowaniem stuzb opieki oraz organizacji szkolen.

6. Uczestnictwo dziecka

W ramach stosunkdw opieki i przedstawicielstwa prawnego oraz procedur w tym
zakresie nalezy zapewni¢ poszanowanie prawa dziecka do bycia wystuchanym
oraz nalezycie uwzgledni¢ punkt widzenia dziecka. Dzieci powinny otrzymywac,
w sposéb dla nich zrozumiaty, odpowiednie informacje na temat zakresu stosunku
opieki i wszelkich dostepnych stuzb, ktére moga zapewni¢ im wsparcie. Ponadto
dzieci powinny by¢ odpowiednio informowane o przystugujacych im prawach oraz
o mozliwosci sktadania skarg za kazdym razem, gdy tylko uznaja, ze ich opiekunowie
nie przestrzegaja praw przystugujacych dzieciom.

2. Systemy opieki: rozwazania wstepne

Kompleksowy system opieki przyczynia sie do skutecznego zapobiegania znecaniu sie
nad dzie¢miiich wykorzystywaniu oraz handlu nimi. Taki system pozwala zwiekszy¢
skutecznos¢ ochrony i rehabilitacji ofiar. Ten rozdziat obejmuje podstawowe wymogi
dotyczace systemow opieki niezbedne do celéw zapewnienia skutecznej ochrony
dzieci, takie jak status zatrudnienia opiekunéw, wymagania co do kwalifikacji oraz
zabezpieczenia przed konfliktem intereséw.

21. Jakie wymogi nalezy okresli¢ w ustawodawstwie lub
strategiach?

Istnieja pewne podstawowe wymogi, ktére nalezy doprecyzowac¢ w sposob przej-
rzysty. Stopien, w jakim wymogi te sa okreslone w prawie krajowym, moze by¢
rézny w zaleznosci od systemu prawnego. Zasadnicze aspekty nalezy jednak okresli¢
w sposéb przejrzysty. Naleza do nich:
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e procedury naboru i wyznaczania, z uwzglednieniem statusu zatrudniania opiekunéw
i przedstawicieli prawnych;

e obowiazki, prawa i zakres odpowiedzialnosci opiekundéw i przedstawicieli prawnych;
o wymogii kwalifikacje zawodowe oraz procedury weryfikacji opiekunéw;
e wymogi szkoleniowe;

e procedury monitorowania i nadzoru, obejmujace tatwo dostepny mechanizm
sktadania skarg indywidualnych dla dzieci;

e prawo dziecka do swobodnego wyrazania pogladéw na réznych etapach poste-
powania oraz obowiazek zapewnienia, by wtasciwe organy braty te poglady pod
uwage i przywiazywaty do nich odpowiednia wage.

2.2. Jeden jednolity system opieki dla wszystkich dzieci?

Zadne panstwo cztonkowskie UE nie posiada systemu opieki przeznaczonego
wytacznie dla dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi.
Zrédto: FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi: przeglad systeméw opieki w Unii

Europejskiej (Child victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union)
(w przygotowaniu)

System opieki, aby mégt skutecznie funkcjonowa¢, powinien stanowi¢ nieodtaczny
element krajowego systemu ochrony dzieci, przy czym musi dziata¢ w kontekscie
przepiséw i procedur dotyczacych ochrony dzieci. Takie podejscie zostato przyjete
w Strategii UE na rzecz wyeliminowania handlu ludzmi na lata 2012-2016, ktéra stanowi,
ze ,wszechstronny system ochrony uwzgledniajacy potrzeby dzieci, zapewniajacy
koordynacje miedzy réznymi instytucjami i dziedzinami dziatan jest niezbedny, aby
uwzgledni¢ réznorakie potrzeby réznych grup dzieci, w tym ofiar handlu ludzmi”.

Wyznaczenie opiekuna moze by¢ wymagane w réznych sytuacjach, na przyktad
w przypadku dzieci bez opieki lub odseparowanych od rodzicéw, ktére przebywaja
poza terytorium panstwa ich pochodzenia, lub w przypadku dzieci ubiegajacych sie
o0 azyl, badz tez - na terytorium panstwa pochodzenia - w przypadku dzieci, ktérych
rodzice maja interesy sprzeczne z interesem dziecka.

W niektdrych panstwach cztonkowskich UE dziata jeden system opieki przeznaczony
dla wszystkich dzieci; w innych panstwach funkcjonuja rézne systemy przeznaczone
dla dzieci zaleznie od ich statusu imigracyjnego. Réznice te maja wptyw na sposaéb,
w jaki dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi sa traktowane, poniewaz dziecku bedacemu
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ofiara w UE mozna przyznac rézne statusy imigracyjne. Na przyktad moga one naleze¢
do ponizszych kategorii:

o dzieci, ktére padty ofiara handlu ludzmi i wykorzystywania we wtasnym panstwie
cztonkowskim UE;
e obywatele UE wywiezieni z jednego panstwa cztonkowskiego UE do innego;

e obywatele paistw trzecich, ktorzy posiadaja dokument pobytowy lub zezwolenie
na pobyt i padli ofiara handlu ludzmi;

e obywatele panstw trzecich, ktérzy przebywaja nielegalnie na terenie danego
panstwa i padli ofiara handlu ludzmi.

W niektérych panstwach wyznaczenie opiekuna prawnego jest zalezne od
ztozenia wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej. W zwiazku z tym nie
kazda ofiara handlu dzie¢mi automatycznie uzyskuje pomoc opiekuna prawnego.
W poszczegdlnych panstwach cztonkowskich UE wykryto rozbieznosci
w zakresie przepiséw i praktyk dotyczacych wyznaczania opiekuna prawnego.
W niektérych panstwach cztonkowskich do wyznaczenia opiekuna prawnego
dochodzi bardzo rzadko, poniewaz ofiary handlu dzie¢mi nie s3 identyfikowane
badz tez ze wzgledu na fakt, iz organy ds. opieki nad dzie¢mi nie koncentruja sie
na tym problemie.

Zrédto: FRA (2009), Wyzwania, perspektywy i dobre praktyki w zakresie handlu dzie¢mi w Unii
Europejskiej (Child trafficking in the European Union: Challenges, perspectives and good practices),

publikacja dostepna pod adresem: http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/529-Pub_
Child_Trafficking_o9_en.pdf

Ofiary handlu ludZzmi mozna réwniez zidentyfikowac¢ wsréd oséb sktadajacych wnioski
o0 udzielenie ochrony miedzynarodowej. Status dzieci moze z czasem przeksztatci¢ sie
z jednej kategorii w inna. Dzieki zintegrowanemu podejsciu dzieci zajmuja centralna
pozycje, niezaleznie od ich statusu prawnego czy statusu pobytu. Chociaz zintegro-
wane podejscie do ochrony dzieci jest potrzebne, specjalistyczna wiedza i dziatania
podejmowane w reakcji na konkretne problemy sa nadal niezbedne i powinny zosta¢
uwzglednione w systemie ogélnym.

Dzieci bedace ofiarami handlu ludZmi czesto pozostaja bez opieki, chociaz istnieja
przypadki, w ktorych rodzice lub opiekunowie prawni dziecka sa zaangazowani w handel
lub wykorzystywanie badz w ktérych dziecko pada ofiara handlu ludzmi wraz ze
swoimi rodzicami. Odseparowanie od rodzicéw moze by¢ skutkiem wykorzystywania
dzieci lub handlu nimi lub moze stanowi¢ jeden z czynnikdw ryzyka, ktéry przyczynit
sie do tego, ze dziecko padto ofiara handlu ludzmi.


http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/529-Pub_Child_Trafficking_09_en.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/529-Pub_Child_Trafficking_09_en.pdf
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Z uwagi na koniecznos¢ zapobiegania przypadkom handlu dzie¢mi wtadze powinny
zwracac szczegdlng uwage na dzieci, ktére z réznych powoddw sa tymczasowo lub
na state pozbawione $rodowiska rodzicielskiego. Takie przypadki obejmuja dzieci,
ktore przebywaja w placéwkach opieki nad dzie¢mi, i dzieci pozostajace bez opieki.

Szczegdlng uwage nalezy zwracac na dzieci niepetnosprawne, w tym dzieci uposledzone
umystowo i dzieci z zaburzeniami psychicznymi, w przypadku ktorych istnieje wysokie
ryzyko, ze zostana wykorzystane lub padna ofiara znecania sie. Niepetnosprawnos¢
moze rowniez by¢ skutkiem handlu ludzmi. Dzieci, ktére padty ofiara handlu ludzmi
i ktére byty wykorzystywane, sa znacznie bardziej podatne na nabycie niepetno-
sprawnosci w nastepstwie doznania urazu fizycznego i psychicznego.

Na rysunku 6 przedstawiono réznorakie okolicznosci oraz wspélne potrzeby i prawa
dzieci bez opieki i dzieci odseparowanych od rodzicéw.

Rysunek 6: Wspélne potrzeby i réwne prawa wszystkich dzieci
pozbawionych srodowiska rodzicielskiego

« Migragja, jak np. w Artykut 20 Konwencji o KDZIECI te dosvs_nadczyiy o \
przypadku dzieci bez prawach dziecka otdse.[;\a/rowa.nla c:jd rodziny :
opieki, dzieci P stracity swoja rodzing; jezeli
oguszczonych dotyCZg;zaﬁ?c:gnZhdneu wczesniej nie padty ofiarg

« Znecanie sie przez PO dowi IX znecania sie i wykorzystywania,
rodzicow i $rodowiska s3 narazone na takie ryzyko;
zaniedbywanie, jak rodzicielskiego moga doznac urazu; potrzebujg
np. w przypadk’u s'rodkf')yv vs{.spar.cia', ochror]y_i
dzieci przebywajacych + Wyznaczenie opiekuna rehabilitacji; dzieci, ktére juz s
w placéwkach opieki stanowi podstawowa ofiarami, s3 narazone na dalsze
zastepczej gwarancje ochrony wykorzysty{wanle lub dalsza

. Handel ludzmi dziecka, w przypadku wiktymizacje

gdy dziecko jest
o tymczasowo lub na
Rozne przyczyny state pozbawione
pozbawienia $rodowiska
srodowiska rodzicielskiego Wil e s
rodzinnego i N P orgz |/
opieki \ ) réwne prawa

rodzicielskiej

Zrédto: FRA

Dzieci objete opieka dtugoterminowa i dzieci ze srodowisk opieki zinstytucjonalizowanej
maja dodatkowe potrzeby. Sa one nie tylko odseparowane od rodzicéw, ale moga réwniez
wyksztatci¢ silng wiez emocjonalna z 0soba zajmujaca sie handlem ludzmi, polegajaca
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,Nie umniejszajac wartosci dodanej wnoszonej

na uzaleznieniu, na przyktad, czesciowo ze wzgledu na ich potrzeby psychospoteczne.
Dzieci w tej sytuacji wymagaja specjalistycznej oceny w celu zagwarantowania, ze
otrzymaja odpowiednia ochrone i opieke. W momencie gdy wracaja one do osrodkdéw
opieki zastepczej, nalezy zastosowac specjalne srodki ochrony, aby chroni¢ te dzieci
oraz inne szczegolnie bezbronne dzieci przed osobami zajmujacymi sie handlem ludzmi.

23. Status zatrudnienia opiekunéw: zawodowi czy
wolontariusze?

Panstwa cztonkowskie UE sa zobowiazane do zapewnienia - w celu zabezpieczenia

interesu i ogélnego dobra dziecka - by zostat wyznaczony opiekun; maja réwniez

obowiazek zapewnienia odpowiedniego przedstawicielstwa prawnego.

W celu zapewnienia, by kazde dziecko

przez indywidualnych wolontariuszy ani godnego miato wykwalifikowanego i kompetent-
nasladowania oddania niektérych z nich, w tym nego opiekuna, opiekunowie powinni

kontekscie preferowany jest system opieki zawo- by¢ zatrudniani w takim charakterze.

dowej, a nie system oparty na wolontariacie. Je-
zeli stworzenie takiego systemu nie jest mozliwe,

Musi istnie¢ przejrzysty podziat odpo-

system oparty na wolontariacie moze by¢ drugim wiedzialnosci oraz musi zosta¢ wyzna-
w kolejnosci wariantem do wyboru lub wariantem czony organ ds. opieki nad matoletnimi.
rezerwowym”.

Zrédto: ENGI (Europejska Sie¢ Instytucji Opieki, ang. Wolontariusze moga petnic¢ istotna role

European Network for Guardianship Institutions) (2011),
Minimalne standardy, czynniki ryzyka i zalecenia dla

polegajaca na wspieraniu wyznaczo-

praktykéw w zakresie opieki nad matoletnimi bez opieki, nego OPiEkUﬂa, dZia’fajaC POd jego lub
Opieka w praktyce, sprawozdanie koricowe (Care for innym fachowym nadzorem. System
unaccompanied minors: Minimum standards, risk factors L. o . ..

and recommendations for practitioners, Guardianship in opieki nie powinien jednak catkowicie
practice, final report), Utrecht, s. 17, publikacja dostepna korzysta¢ ze stuzb opierajacych sie

pod adresem: http://engi.eu/about/ documentation/
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na wolontariacie, czyli z opiekundéw
zatrudnionych na umowie o prace albo
prowadzacych dziatalnos¢ na wiasny rachunek, ktérzy nie sa opiekunami z zawodu.
System opierajacy sie wytacznie na ustugach wolontariuszy moze skutkowac brakiem
ciagtosci i trwatosci. Opiekunowie moga nie posiada¢ niezbednych umiejetnoscii wiedzy
fachowej. Naraza to dzieci na dodatkowe ryzyko, w szczegdlnosci ze wzgledu na fakt,
iz czesto cierpia one z powodu doznanych urazéw oraz wymagaja specjalnej ochrony
i szczegolnego traktowania. Ponadto mechanizmy monitorowania opiekunéw bedacych
wolontariuszami i rozliczania ich z wykonywanych zadan moga by¢ nieskuteczne lub
trudne do wprowadzenia w zycie.

W zwiazku z tym pierwszorzedne znaczenie ma zapewnienie, by zawsze, ilekro¢ do
petnienia funkcji opiekundéw wyznacza sie wolontariuszy, stosowano wobec nich te


http://engi.eu/about/ documentation/
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same normy co w przypadku zawodowych opiekunéw. Normy te obejmuja kwalifi-
kacje, procedury weryfikacji, szkolenie, mechanizmy monitorowania i rozliczalnosci.
W odniesieniu do opiekunéw bedacych wolontariuszami nalezy réwniez stosowac
kodeksy postepowania oraz pisemne wytyczne dotyczace naboru, szkolenia, moni-
torowania, oceny i nadzoru opracowane dla zawodowych opiekunéw.

Nalezy zapewni¢ nadzér wykwalifikowanych specjalistéw nad wszystkimi wolon-
tariuszami, ktérzy pomagaja w opiece nad dzie¢mi szczegdlnie bezbronnymi i w ich
ochronie, oraz zapewniac im state wsparcie. Jest to wyjatkowo istotne w przypadku
wolontariuszy wyznaczanych na opiekunéw lub petniacych obowiazki opiekunéw
dla dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi.

Wolontariusze, od ktérych wymaga sie petnienia roli opiekunéw, powinni otrzymywac
zwrot kosztéw poniesionych przy wykonywaniu powierzonych im zadan.

2.4. Kto moze petnic role opiekuna?

Kwalifikacje zawodowe

Opiekunowie musza by¢ wykwalifikowani na tyle, by umiejetnie poruszac sie w gaszczu
przepisow i procedur regulujacych sprawy azylowe lub migracyjne badz inne kwestie,
ktorymi beda musieli sie ewentualnie zajac. Kwalifikacje zawodowe niezbedne do
wykonywania funkcji opiekuna powinny by¢ okreslone w przepisach prawa krajowego
lub oficjalnych dokumentach. Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny korzysta¢
z opracowanych przez nie dokumentéw strategicznych okreslajacych przejrzyste
procedury, metody i normy dotyczace naboru, szkolenia, monitorowania i oceny
wyznaczonych opiekunéw oraz sprawowania nad nimi nadzoru.

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny zapewni¢, by wyznaczani opiekunowie
mieli wiedze specjalistyczna i fachowa wymagana do skutecznego reprezentowania
interesu dziecka oraz wykonywania swoich obowiazkow.

W przepisach krajowych nie zawsze okresla sie szczegétowe wymogi
zawodowe lub wymogi w zakresie wyksztatcenia, ktére obowiazuja opiekunéw.
W szczegélnosci dotyczy to wolontariuszy wyznaczonych na opiekunéw.
Zamiast teqo przepisy krajowe zazwyczaj koncentruja sie na cechach moralnych
i cechach charakteru, jakie powinni posiada¢ potencjalni opiekunowie.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludZmi: przeglad systeméw opieki w Unii Europejskiej (Child
victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)
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0znacza to, ze osoby wyznaczane na opiekundw musza:

e posiada¢ wiedze fachowa na temat koncepcji dobra dziecka i jego ochrony oraz
doswiadczenie zawodowe w tym zakresie, takze w dziedzinie rozwoju dziecka
i psychologii dzieciecej;

e rozumie¢ zagadnienia dotyczace kultury i ptci;

e posiadac¢ wystarczajaca wiedze na temat krajowych systemoéw ochrony dzieci
oraz krajowych systemow opieki zdrowotnej i edukacji;

e posiada¢ wystarczajaca wiedze na temat ram prawnych.

Opiekunowie odgrywaja zasadnicza role w zapobieganiu przypadkom znecania sie nad
dzie¢miiich wykorzystywania. Powinni oni zatem by¢ swiadomi czynnikéw ryzyka
odnoszacych sie w szczegélnosci do dzieci w kontekscie handlu ludZmi oraz by¢ zorien-
towani w strategiach przeciwdziatania znikaniu dzieci z placéwek opieki. Opiekunowie
powinni zna¢ mozliwosci kontaktowania sie z wyspecjalizowanymi stuzbami, w tym
europejski numer interwencyjny w sprawie zaginionych dzieci: www.hotline116000.eu/.

Opiekunowie musza posiada¢ wiedze niezbedna do identyfikowania i wykrywania
dzieci bedacych ofiarami. Osoby pracujace z dzie¢mi bedacymi ofiarami powinny
rowniez znac i rozumiec szczegdlne prawa i potrzeby dzieci bedacych ofiarami handlu
ludzmi, a takze powinny by¢ w stanie dokonywac oceny ich potrzeb oraz traktowaé
je z szacunkiem i wrazliwoscia oraz w sposob profesjonalny i niedyskryminacyjny.

W tabeli 2 wyszczegdlniono wymogi i kryteria okreslone w réznych zrodtach prawnych.

Tabela 2: Kto moze petni¢ role opiekuna? Zrédta w dokumentach strategicznych

i prawie UE
0soby odpo- | Brak konflik- Osob Osoby Osob
Instrument oy © . . Y wykwalifi- v
wiedzialne |tuintereséw| niezaleine K wyszkolone
owane
Instrumenty Organizacji Narodéw Zjednoczonych i Rady Europy
Komitet Praw Dziecka pkt 33 pkt 33 - pkt 33 pkt 95
ONZ, komentarz ogdlny pkt 95
nr 6 CRC/GC/2005/6
Wytyczne ONZ dotyczace |pkt 19 - pkt 103 pkt 103 pkt 57
opieki zastepczej nad pkt 101 pkt 103
dzie¢mi A/HRC/11/L13



http://www.hotline116000.eu/
http://www.refworld.org/docid/42dd174b4.html
http://www.refworld.org/docid/42dd174b4.html
http://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=A/HRC/11/L.13
http://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=A/HRC/11/L.13
http://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=A/HRC/11/L.13
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Konwencja Rady Europy - - art. 29 ust. 1 |art. 29 ust. 1 |art. 29 ust. 3
w sprawie dziatan prze- i3 i3
ciwko handlowi ludzmi (przepis art. 10 ust. 1
Z2005T. 0gdlny) (przepis
ogolny)
Instrumenty Unii Europejskiej

Dyrektywa w sprawie - - - - motyw 25,
zapobiegania handlowi art. 18 ust. 3
ludzmi (2011/36/UE)
Dyrektywa w sprawie - art. 24 ust. 1 - art. 24 ust. 1 |art. 24 ust. 4
warunkéw przyjmowania art. 24 ust. 4
(2013/33/UE)
Dyrektywa w sprawie - art. 25 - art. 25 ust. 1 -
procedur azylowych ust.1 lit. a) lit. a)
(2013/32/UE)
Dyrektywa w spra- art. 31ust. 1 - - art.31ust. 6 |art. 31ust. 6
wie kwalifikowania
(2011/95/UE)
Rozporzadzenie Dublin Il - - - art. 6 ust. 2
(UE) nr 604/2013
Dyrektywa w spra- - - - - art. 25,
wie ofiar przestepstw motyw 61
(2012/29/UE) (przepisy

ogolne)
Dyrektywa w sprawie - - - - art. 23 ust. 3,
zwalczania wykorzysty- motyw 36
wania seksualnego dzieci (przepisy
(2011/93/UE) o0golne)

Rozwazania na temat pfci i kwestii kulturowych

W miare mozliwosci nalezy zapewniac
dzieciom opieke i pomoc dostosowane
do ich indywidualnych potrzeb.

Szczeg6lna uwage nalezy zwréci¢ na
kwestie dotyczace ptci i kwestie kultu-
rowe. Jezeli jest to mozliwe i pozadane,
nalezy wyznaczac¢ opiekuna tej samej
ptci, w szczegélnosci w przypadku
dziewczat bedacych ofiarami przemocy
seksualnej (zob. réwniez sekcja 6.5
dotyczaca zagadnien zwiazanych z ptcia
i opieki zdrowotnej).

UNICEF opracowat praktyczne narzedzie zapew-
nigjace informacje na temat dziatan i procedur
stanowiacych ,dobrag praktyke” w zakresie za-
pewniania ochrony i pomocy dzieciom bedacym
ofiarami handlu ludzmi. Narzedzie to w sposéb
kompleksowy uwzglednia kwestie tozsamosci
ptciowej i kulturowej w powiazaniu z zapewnia-
niem opieki i wsparcia ofiarom.

Zrédto: UNICEF (2008), Poradnik dotyczacy ochrony

praw dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi

w Europie (Reference guide on protecting the rights of
child victims of trafficking in Europe), Genewa, publikacja
dostepna pod adresem: http://www.unicef.org/ceecis/
UNICEF_Child_Trafficking_low.pdf
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Opiekunowie powinni rozwina¢ kompetencje, postawy i umiejetnosci uwzglednia-
jace réznice kulturowe, ktére umozliwiaja komunikacje miedzykulturowa i interakcje
z dzie¢mi z réznych srodowisk kulturowych. Bedzie to obejmowato znajomos¢ wptywu
kultury na poglady i zachowanie innych os6b oraz $wiadomos¢ wtasnych cech kultu-
rowych i stereotypdéw, a takze ich wptywu na witasne zachowanie i poglady.

Dzieci bedace ofiarami handlu ludZzmi maja z jednej strony wiele wspélnych doswiad-
czen, ale z drugiej strony réznia sie pod wzgledem kultury, ptcii wieku oraz doswiadczen
nabytych, zanim staty sie ofiarami handlu ludzmi, w trakcie i po zakonczeniu tych
przezy¢. Nalezy mie¢ zatem na uwadze specyfike kazdego przypadku.

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien promowac szkolenia dla opiekunow
dotyczace ptci i kwestii kulturowych w kontekscie wsparcia ofiar; promowac rézno-
rodnos¢ kulturowa i roznorodnos¢ ptci oraz wtaczenie spoteczne w kontekscie naboru
pracownikéw i wolontariuszy; zapewnia¢ dostep do ustug w zakresie ttumaczenia
pisemnego i ustnego swiadczonych przez wykwalifikowanych pracownikéw; oraz
korzystac z pomocy mediatorow kulturowych (zob. réwniez rozdziat 7).

Weryfikacja

Zaden opiekun nie powinien zosta¢ dopuszczony do pracy, zanim nie zostanie poddany
procedurze weryfikacji. Nalezy stosowac zatem prewencyjne srodki ochrony w celu
zabezpieczenia poszanowania praw dzieci i ograniczenia do minimum wszelkiego
ryzyka zwiazanego ze znecaniem sie nad dzie¢mi lub ich wykorzystywaniem czy
tez wszelkich innych form naruszania ich praw.

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien posiada¢ pisemna strategie przewidujaca
wymag weryfikacji referencji kandydatéw na opiekunéw oraz minimalne wymogi
w zakresie wyksztatcenia, szkolenia i doswiadczenia 0séb wyznaczonych na opiekunéw.

W przypadku kazdego kandydata na opiekuna nalezy sprawdzi¢, czy nie figuruje
on w rejestrze karnym lub rejestrze osob skazanych za pedofilie. Artykut 10 dyrek-
tywy w sprawie zwalczania niegodziwego traktowania dzieci w celach seksualnych
(2011/93/UE) zakazuje osobom, ktdre zostaty skazane za popetnienie konkretnych
rodzajow przestepstw, wykonywania zawodowej dziatalnosci zwiazanej z reqular-
nymi kontaktami z dzie¢mi. Sprawdzanie rejestrow karnych ma zasadnicze znaczenie,
w szczegdlnosci w odniesieniu do wyrokdw skazujacych za znecanie sie nad dzie¢mi
lub ich wykorzystywanie badz tez za zaangazowanie w innego rodzaju nielegalna
dziatalnos¢, obejmujaca np. przestepstwa zwiazane z narkotykami, ktére mogtyby
wskazywac na potencjalne ryzyko dla dziecka. Weryfikacji nie nalezy dokonywa¢
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wytacznie w toku rekrutacji lub po wstepnym wyznaczeniu opiekunoéw, ale takze
po6zniej - w reqularnych odstepach czasu.

Wszyscy opiekunowie, w tym opiekunowie bedacy wolontariuszami, powinni podlega¢
tym samym procedurom.

Konflikt interesow

Agencje lub osoby fizyczne, ktérych interesy moga by¢ potencjalnie sprzeczne z intere-
sami dziecka, nie powinny kwalifikowa¢ sie do udzielania opieki. Opiekunowie powinni
mie¢ mozliwos$¢ podejmowania niezaleznych i bezstronnych decyzji, dokonywania
niezaleznej i bezstronnej oceny, a takze reprezentowania interesu dziecka w sposéb
niezalezny i bezstronny, propagujacy i zabezpieczajacy dobro dziecka.

W zwiazku z tym stuzby opieki i osoby wyznaczane na opiekunéw w zaden sposéb
nie powinny by¢ bezposrednio lub posrednio powiazane z policja, wtadzami migra-
cyjnymi lub innymi wtadzami odpowiedzialnymi za formalne uznanie dziecka za
ofiare lub za wydawanie decyzji dotyczacych powrotéw, dokumentéw pobytowych
lub statusu ochrony miedzynarodowe;.

Stuzby opieki i osoby wyznaczone na opiekunéw powinny by¢ niezalezne i nie powinny
posiadac finansowych ani instytucjonalnych powiazan z instytucjami, stuzbami lub
organami publicznymi odpowiedzialnymi za zapewnianie dzieciom zakwaterowania
lub codziennej opieki.

Opiekunowie, ktérzy jednoczesnie pracuja dla osrodka przyjmujacego, moga znalez¢
sie w sytuacji potencjalnego konfliktu intereséw miedzy zarzadem osrodka przyjmu-
jacego a dzieckiem. Przyktadowo od pracownikéw oczekuje sie, ze beda wykonywali
swoje zadania w interesie swego pracodawcy (placéwki opieki) i postepowali zgodnie
z poleceniami dyrektora. Jednoczes$nie s3 oni zobowiazani do rozliczania placéwki
opieki, jej dyrektora i pracownikéw z oferowanej dziecku opieki i ochrony.

Te okolicznosci nalezy rozpatrywac w swietle faktu, ze do przemocy wobec dzieci bardzo
czesto dochodzi w instytucji opieki, w ktérej dziecko przebywa. Dyrektorzy lub pracow-

nicy placéwek opieki nad dzie¢mi nie powinni by¢ zatem wyznaczani na opiekunéw.

Pracownicy opieki spotecznej odpowiedzialni za $wiadczenie ustug w zakresie opieki
rowniez moga znalez¢ sie w sytuacji konfliktu intereséw.
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Jezeliw przypadku 0séb wyznaczonych na opiekundw pojawi sie jakikolwiek potencjalny
konflikt intereséw, ktéry mogtby wptynac na ich role i obowiazki jako opiekunéw,
powinny one zgtosic¢ to organom wyznaczajacym. Organy wyznaczajace sa odpowie-
dzialne za dokonanie oceny mozliwych skutkéw konfliktu intereséw w danej sprawie.

2.5. Wyznaczanie cztonkéw rodziny na opiekunéw
w kontekscie handlu dzie¢mi

Jezeli dziecko jest odseparowane od rodzicéw lub rodzice zostali pozbawieni praw
i obowiazkoéw rodzicielskich w interesie dziecka, inni bliscy krewni lub dalsi czton-
kowie rodziny moga, w miare mozliwosci, zosta¢ wyznaczeni na opiekunéw, chyba
ze istnieja podstawy do przypuszczenia, ze nie bedzie to lezato w interesie dziecka,
np. w przypadku konfliktu interesow. W przypadku wyznaczenia dalszych cztonkéw
rodziny na opiekunéw po przeprowadzeniu oceny ryzyka system ochrony dzieci
powinien zapewni¢ regularne monitorowanie i kontrole sytuacji dziecka. W takich
przypadkach organ ds. opieki nad matoletnimi powinien podjac srodki uzupetniajace,
obejmujace np. wyznaczenie doradcy dla dziecka lub opiekuna rodziny badz asystenta
w celu zapewnienia rodzinie pomocy i monitorowania sytuacji dziecka.

W szczegdlnosci w przypadku dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi wtasciwe
organy musza doktadnie zbada¢ predyspozycje towarzyszacych cztonkéw rodziny
w panstwie przyjmujacym lub krewnych dziecka w panstwie pochodzenia w celu
unikniecia dalszego wykorzystywania i wiktymizacji dziecka lub unikniecia sytuacji,
w ktérych dziecko po powrocie ponownie padnie ofiara handlu ludzmi.

Jezeli cztonkowie rodziny moga i chca zapewni¢ dziecku codzienna opieke, lecz nie
s3 w stanie odpowiednio reprezentowac intereséw dziecka we wszystkich obszarach
i na wszelkich poziomach jego zycia, nalezy wyznaczy¢ opiekuna w celu uzupetnienia
tych luk. Ma to w szczegdlnosci znaczenie w odniesieniu do dzieci, ktére sa ofiarami
handlu ludZzmii wymagaja profesjonalnej pomocy psychologa i wsparcia, w przypadku
gdy uczestnicza w czesto licznych lub przedtuzajacych sie postepowaniach sadowych.

2.6. Przedstawiciele lub przedstawiciele prawni

Zapewnianie przedstawicielstwa prawnego stanowi jedna z trzech kluczowych funkgji
opiekuna obok zabezpieczania intereséw dziecka i zapewniania jego dobra (zob. réwniez
rysunek 1). W przypadku gdy przepisy prawa UE i prawa krajowego nadaja tej funkgji
charakter priorytetowy, nalezy w szczegdlnosci zadbac o to, by ukierunkowanie dziatan
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na zapewnienie przedstawicielstwa prawnego nie doprowadzito do zlekcewazenia
pozostatych dwdch funkgji.

Prawo UE przewiduje wyznaczanie przedstawiciela w przypadku dzieci bez opieki
ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa w dyrektywie w sprawie procedur
azylowych (art. 25). Ponadto prawo UE zabezpiecza rowniez prawa dzieci bedacych
ofiarami w dochodzeniach i postepowaniach, w przypadku gdy - zgodnie z prawem
krajowym - osoba, na ktérej spoczywa odpowiedzialnos¢ rodzicielska, nie moze
reprezentowac dziecka ze wzgledu na konflikt intereséw miedzy nimi a dzieckiem
bedacym ofiara (art. 15 ust. 1 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi
(2011/36/UE); art. 20 dyrektywy UE w sprawie zwalczania niegodziwego trakto-
wania dzieci w celach seksualnych (2011/93/UE); art. 24 dyrektywy w sprawie
ofiar przestepstw (2012/29/UE)).

W prawie UE pojecie ,przedstawiciel” lub ,przedstawiciel prawny” oznacza ,0sobe lub
organizacje wyznaczona przez wtasciwe organy, majaca pomagac¢ matoletniemu bez
opieki i reprezentowac go w postepowaniach przewidzianych w niniejszej dyrektywie,
w celu najlepszego zabezpieczenia intereséw dziecka, jak réwniez, w razie potrzeby,
dokonywac czynnosci prawnych w jego imieniu” (art. 2 lit. j) dyrektywy w sprawie
warunkdéw przyjmowania (2013/33/UE)).

Wyznaczanie przedstawicieli ma na celu wytacznie zapewnienie dziecku przedstawi-
cielstwa w konkretnym postepowaniu, w zwiazku z czym nie moze by¢ postrzegane
jako réwnoznaczne z wyznaczeniem opiekuna. Mandat przedstawiciela prawnego
nie obejmuje wszystkich aspektéw zwiazanych z zyciem i rozwojem dziecka.

W zwiazku z tym opiekuna nalezy wyznaczy¢ we wszystkich przypadkach, w ktérych
dziecko jest pozbawione srodowiska rodzicielskiego, niezaleznie od wyznaczenia
przedstawiciela prawnego. Takie podejscie bedzie zgodne z duchem Konwencji o pra-
wach dziecka oraz art. 24 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej.

Jezeli przedstawiciela prawnego powotuje sie przed wyznaczeniem opiekuna, przedsta-
wiciel prawny powinien kontynuowac swoje dziatania (jesli np. jego wiedza fachowa
jest nadal wymagana) w Scistej wspétpracy z opiekunem i dzieckiem.

Przedstawiciel prawny musi systematycznie informowac opiekuna i dziecko o toczacym

sie postepowaniu, w tym o ewentualnych decyzjach, ktére nalezy podja¢, oraz prze-
kazuje informacje zwrotne na temat wynikéw podejmowanych przez niego czynnosci.
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2.7. Doradztwo prawne i pomoc prawna

Poza przedstawicielstwem prawnym w niektérych postepowaniach administracyjnych,
karnych lub cywilnych, w ktérych dziecko uczestniczy, ma ono prawo do uzyskania

bezptatnej pomocy prawnej.

Europejska Rada ds. Uchodicow i Wygnan-
cow (ECRE) opracowata narzedzie na potrzeby
zapewniania pomocy prawnej wysokiej jakosci
dla dzieci bez opieki. Celem tego narzedzia jest
wspieranie panstw cztonkowskich w doskona-
leniu systeméw pomocy prawnej oraz wspiera-
nie doradcéw prawnych w udzielaniu skutecznej
pomocy prawnej. Narzedzie zostato opracowane
w ramach projektu ,Right to Justice: Quality Legal
Assistance for Unaccompanied Children” (Prawo
do sprawiedliwosci: pomoc prawna wysokiej ja-
kosci dla dzieci bez opieki) wspotfinansowanego
ze srodkéw UE.

Narzedzie to, wraz z innymi materiatami dotyczacymi
projektu, bedzie dostepne w drugim kwartale 2014 r. pod
adresem: http://ecre.org/component/content/article/63-

Prawo do pomocy prawnej jest realizo-
wane poprzez wyznaczenie adwokata lub
innego wykwalifikowanego przedstawi-
ciela zawodu prawniczego, ktéry udziela
pomocy prawnej, wystepuje w imieniu
dziecka i jest jego przedstawicielem
prawnym w zakresie sktadania pisemnych
o$wiadczen oraz reprezentuje go 0sobi-
$cie przed organami administracyjnymi
i sadowymi w postepowaniu karnym, azy-
lowym lub innym postepowaniu sadowym
przewidzianym w prawie krajowym.

Zgodnie z art. 15 ust. 2 dyrektywy w

projects/325-right-to-justice.html.
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sprawie zapobiegania handlowi ludZmi

(2011/36/UE), interpretowanym w $wietle
motywu 19, dzieciom bedacym ofiarami handlu ludZzmi zapewnia sie niezwtoczny
dostep do bezptatnego doradztwa prawnego i przedstawicielstwa prawnego, w tym
w celu dochodzenia odszkodowania, chyba ze ofiary dysponuja wystarczajacymi $rod-
kami finansowymi. Podobne przepisy mozna znalez¢ w dyrektywie w sprawie ofiar
przestepstw (2012/29/UE) (art. 13) oraz w dyrektywie w sprawie wykorzystywania
seksualnego dzieci (2011/93/UE) (art. 20).

Jezeli dziecko uczestniczy w postepowaniu administracyjnym, karnym lub cywilnym,
opiekun lub inny przedstawiciel - w przypadku gdy nie wyznaczono jeszcze zadnego
opiekuna - powinien zapewni¢, aby dziecko miato dostep do bezptatnej pomocy prawnej
oraz aby witasciwe organy krajowe wyznaczyty wykwalifikowanego przedstawiciela
zawodu prawniczego zgodnie z przepisami prawa krajowego.

Jezeli odpowiednie organy krajowe nie wyznaczaja przedstawiciela z urzedu, opiekun
lub inny przedstawiciel powinien wszcza¢ procedure wyznaczenia poprzez wystapienie
z wnioskiem do wtasciwego organu.

Rola wykwalifikowanego adwokata lub innego wykwalifikowanego przedstawiciela
zawodu prawniczego, ktéry udziela dziecku porad prawnych i pomocy prawnej, rézni
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sie od uprawnien i faktycznej roli ,przedstawiciela” lub ,przedstawiciela prawnego”
zdefiniowanych w prawie UE (zob. rozdziat 1i ramka zawierajaca kluczowa terminologie).

Nalezy zawsze mie¢ na uwadze rozréznienie wspomnianych rél, nawet jezeli osoby
wyznaczane na ,przedstawicieli” lub ,przedstawicieli prawnych” maja doswiad-
czenie w zawodzie prawniczym lub sa adwokatami, co ma miejsce w przypadku
wielu panstw cztonkowskich UE.

Dostep do porad prawnych i pomocy prawnej, udzielanych przez niezaleznego i wykwa-
lifilkowanego przedstawiciela zawodu prawniczego, stanowi dodatkowa gwarancje
stuzaca ochronie i interesowi dziecka.

3. Zarzadzanie pracg opiekundéw

Niniejszy rozdziat zawiera opis systemu, ktéry nalezy wdrozy¢ w celu zarzadzania
i administrowania praca opiekunéw. System ten obejmuje wsparcie i nadzér realizowane
przez podmiot, ktéremu powierzono zarzadzanie praca opiekundw, oraz sie¢ wspotpracy
z innymi podmiotami, ktéra powinno sie stworzy¢. Wytyczne przedstawione w tej
sekcji maja rowniez zastosowanie do systemow przedstawicielstwa prawnego dzieci.

3.4. Organ ds. opieki nad matoletnimi

Niezalezny organ odpowiedzialny za kwestie zwiazane z opieka powinien by¢ wskazany
w prawie krajowym. Organ taki powinien stanowi¢ nieodtaczny element krajowego
systemu ochrony dzieci. W przypadku ustanowienia wiecej niz jednego organu ds. opieki
nad matoletnimi do celéw uwzgledniania réznych potrzeb (przyktadowo oddzielnego
organu dla obywateli panstw trzecich) kazdy taki organ powinien stanowi¢ nieod-
taczny element systemu. Organ powinien by¢ réwniez czescia krajowego mechanizmu
ukierunkowanej pomocy na rzecz dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi. Organ
odpowiedzialny za opieke nad matoletnimi powinien by¢ niezalezny, np. od organéw
panstwowych podejmujacych decyzje w sprawie statusu pobytu dziecka, pozbawienia
rodzicéw praw do sprawowania opieki rodzicielskiej nad dzieckiem lub oddania dziecka
pod opieke zastepcza (zob. réwniez sekcja 2.4 dotyczaca konfliktu intereséw). Organ
ten powinien by¢ odpowiedzialny za dziatania wyznaczonych opiekunéw oraz by¢
z tych dziatan rozliczany. Uprawnienia i funkcje organu ds. opieki nad matoletnimi
powinny by¢ wyraznie okreslone w ustawodawstwie krajowym.

Panstwa cztonkowskie UE powinny przydzieli¢ wystarczajace zasoby ludzkie i finan-
sowe na potrzeby funkcjonowania organu ds. opieki nad matoletnimi oraz zapewni¢
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,Panstwa musza wdrozy¢ formalne procesy, wraz

jego state finansowanie. Wystarczajacy budzet powinien zostac¢ przeznaczony na
pokrywanie kosztéw zwiazanych ze skutecznym monitorowaniem i nadzorowaniem
stuzb opieki oraz organizowaniem koniecznych dziatan szkoleniowych, nawet jezeli
dziatania te realizuja inne organy.

3.2. Opracowanie wytycznych dla opiekunéw

Jednym z zadan organu ds. opieki nad matoletnimi jest opracowanie norm i zapewnienie
wytycznych dla 0séb pracujacych jako opiekunowie. Nalezy rozwazy¢ przyjecie prak-
tycznych wytycznych oraz standardowych procedur operacyjnych dla nastepujacych
trzech dziatan, w szczegélnosci:

e oceny indywidualnych potrzeb kazdego dziecka i ryzyka zwiazanego z ochrong;
e oceny zdolnosci rodzicow do wykonywania odpowiedzialnosci rodzicielskiej;

e okreslania interesu dziecka przy identyfikowaniu trwatego rozwiazania przez
wiasciwe organy.

W wytycznych nalezy wyraznie

ze scistymi gwarancjami proceduralnymi, stuzace wskazac¢ osoby odpowiedzialne za
ocenie i okreslaniu interesu dziecka na potrzeby dokonywanie takich ocen, czynniki
decyzji majacych wptyw na dziecko, obejmujace wymagajace uwzglednienia oraz

mechanizmy stuzace ocenie wynikéw. Panstwa
musz3 opracowac przejrzyste i obiektywne pro-

wage, jaka nalezy do nich przywia-

cesy na potrzeby wszelkich decyzji podejmowa- zywac, terminy i czas trwania ocen,
nych przez ustawodawcéw, sedziow lub organy a takze role roznych zaangazowanych
administracji, w szczegolnoéci w obszarach ma- specjalistow. Powinny one obejmowac

jacych bezposredni wptyw na dziecko lub dzieci”.

prawo dziecka do bycia wystuchanym

Komitet Praw Dziecka ONZ, komentarz ogdlny nr 14 (2013), 4
oKt 87, 20 meja 203 1, CRE/C/GC/g oraz prawo do tego, aby do pogladéw
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dziecka przywiazywac nalezyta wage.

Aby zapewni¢ zgodnos¢ z normami jakosci, organy ds. opieki nad matoletnimi powinny
réwniez rozwazy¢ opracowanie kodeksu postepowania dla opiekunéw i przedstawicieli
prawnych. Kodeks wyraznie okreslatby normy etyczne, ktérych opiekunowie i przed-
stawiciele prawni musza przestrzega¢ w swojej pracy. W kodeksach postepowania
dla opiekunéw nalezy okresli¢ przejrzyste reguty dotyczace zasady poufnosci.

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny by¢ odpowiedzialne za zapewnienie
wdrozenia skutecznych mechanizméw na potrzeby informowania dziecka i innych
0s6b dorostych odpowiedzialnych za sprawowanie nad nim opieki lub zaangazowanych
w taka opieke, takich jak pracownicy socjalni i pracownicy osrodkéw zapewniajacych
zakwaterowanie, o zakresie obowiazkéw opiekunow.
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Informacje przyjazne dzieciom

Jako warunek wstepny wykonywania prawa do bycia wystuchanym (art. 12 Konwencji
o prawach dziecka) organ ds. opieki nad matoletnimi powinien zapewni¢, aby dzieci
otrzymywaty zrozumiate dla nich informacje na temat zakresu opieki oraz wszelkich
dostepnych stuzb, ktére moga zapewnic¢ im pomoc i wsparcie. Ponadto dzieci powinny
by¢ odpowiednio informowane o przystugujacych im prawach oraz o mozliwosci
sktadania skarg za kazdym razem, gdy tylko uznaja, ze ich opiekunowie dziataja
w sposéb naruszajacy lub podwazajacy przystugujace im prawa.

,Wiele dzieci nie miato petnej swiadomosci obowiazkéw opiekuna lub nawet
nie wiedziato, ze maja opiekuna albo kto nim jest. Nawet niektérzy dorosli
respondenci, nie sami opiekunowie, nie byli pewni roli opiekuna; na przyktad
gdy rola ta wigzata sie wytacznie z udzielaniem pomocy prawnej lub wsparcia
socjalnego”.

Zrédto: FRA (2010), Odseparowane od rodzicow dzieci ubiegajace sie o azyl w pafistwach

cztonkowskich Unii Europejskiej, sprawozdanie porownawcze, publikacja dostepna pod adresem:
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny zatem rozwazy¢ opracowanie przyjaznych
dzieciom materiatow informacyjnych w jezykach dla nich zrozumiatych i zapewni¢
wytyczne na temat sposobdw rozpowszechniania takich materiatow.

Informacje przeznaczone dla dzieci nalezy przekazywac na rézne sposoby, w tym
ustnie, na pismie, za posrednictwem mediéw spotecznosciowych lub, w stosownych
przypadkach, za pomoca innych metod (zob. réwniez rozdziat 7).

Informacje przekazywane dzieciom powinny dotyczy¢ ponizszych zagadnien:

o funkgji, praw i obowiazkéw opiekuna;
e poufnosci komunikacji i ograniczen poufnosci oraz dostepnosci opiekuna;
e roli, praw i obowiazkéw przedstawicieli prawnych;

e mechanizmoéw sktadania indywidualnych skarg przez dzieci, ktore to mechanizmy
umozliwiaja zgtaszanie przypadkéw naruszenia praw przystugujacych dzieciom;

e praw dziecka, z uwzglednieniem konkretnej sytuacji kazdego dziecka, w odniesieniu
do statusu pobytu, potrzeb w zakresie ochrony miedzynarodowej, koniecznosci
zapewnienia wsparcia ofiarom itp.;
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¢ informacji na temat dostepnych $rodkéw pomocy i ochrony oraz istniejacych
podmiotow swiadczacych ustugi, w zaleznosci od konkretnej sytuacji dziecka,
w tym telefonédw zaufania;

e r1éznych postepowan karnych, administracyjnych i cywilnych, w ktérych moze
uczestniczy¢ dziecko, z uwzglednieniem mozliwosci uzyskania odszkodowania.

3.3. Koordynacja dziatan i wspétpraca z innymi agencjami
i organami

Opiekun musi zabezpiecza¢ dobro dziecka oraz ciagtos¢ opieki, jakiej dane dziecko
wymaga. Opiekunowie nie moga powielac¢ dziatan innych podmiotéw. Rola opiekuna
jest koordynowanie, ale nie zastepowanie dziatan pracownikéw socjalnych zajmujacych
sie ochrona dzieci, organéw socjalnych ani pracownikéw zapewniajacych dzieciom
opieke. Opiekun powinien petni¢ role osoby, do ktérej dziecko moze sie zwrécic, i dziata¢
w charakterze posrednika w kontaktach miedzy dzieckiem a wyspecjalizowanymi
agencjami, innymi osobami i podmiotami $wiadczacymi ustugi.

Opiekun powinien koordynowac¢ prace réznych podmiotéw swiadczacych ustugiizapew-
nia¢ odpowiednie funkcjonowanie sieci stuzb zapewniajacych dziecku wsparcie. Panstwa
cztonkowskie UE powinny stworzy¢ skuteczne mechanizmy koordynacji i wspiera¢
wspoétprace miedzy organem ds. opieki nad matoletnimi a organami zajmujacymi
sie sprawami dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi. Podejscie to jest okreslone
w dyrektywie w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) i doprecyzowane
w strategii UE, ktéra stanowi, ze ,wielodyscyplinarna i spéjna strategia zwalczania
handlu ludZzmi wymaga zaangazowania w proces ksztattowania polityki wiekszej
niz dotychczas liczby réznych podmiotéw”, takich jak organy ds. migracji i organy
$cigania (policja), spoteczenstwo obywatelskie oraz pracownicy stuzb konsularnych
i dyplomatycznych, a takze stuzby udzielajace wsparcia dzieciom i ofiarom.

Formalne protokoty i porozumienia miedzy organem ds. opieki nad matoletnimi
3 innymi zainteresowanymi podmiotami moga utatwiac¢ te wspétprace. Wyjasniaja
one rowniez, kto odpowiada za wykonanie konkretnego zadania, i utatwiaja nadzér,
promujac w ten sposéb rozliczalnos¢.

W porozumieniach o wspétpracy mozna uwzgledni¢ m.in. nastepujace szczegotowe
informacje:

e przejrzyste postanowienia dotyczace rél i obowiazkéw wszystkich wtasciwych
podmiotéw zaangazowanych w ochrone dziecka;
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e jasne wytyczne dotyczace tego, kiedy nalezy kontaktowac sie z opiekunem lub
go informowa¢, z uwzglednieniem danych kontaktowych organu ds. opieki nad
matoletnimi i innych podmiotéw, ktére zazwyczaj zajmuja sie sprawami ofiar;

¢ instrukcje dotyczace sposobow informowania dziecka;

o instrukcje dotyczace tego, jakie informacje o dziecku moga lub nie moga by¢
udostepniane;

e mechanizmy koordynacji stworzone do celéw wyjasniania kwestii otwartych
i prowadzenia systematycznej wymiany opinii.

Wspétpraca transnarodowa

Handel dzie¢mi moze sie odbywa¢ w obrebie ich panstwa pochodzenia lub w wymiarze
transgranicznym. W przypadku gdy dzieci padaja ofiara transgranicznego handlu ludzmi,
wspotpraca transnarodowa ma zasadnicze znaczenie dla $cigania 0séb zajmujacych
sie handlem ludzmi oraz dla ochrony ofiar. Aby uzyskac informacje na temat znaczenia
wspotpracy wewnatrzunijnej i transnarodowej, zob. sekcja 4 we wprowadzeniu. Taka
wspotpraca jest konieczna, na przyktad w celu uzyskania informacji potrzebnych do
okreslenia interesu dziecka w czasie poszukiwania i wdrazania trwatego rozwiazania
(zob. réwniez rozdziat 9).

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien wspiera¢ wspétprace transnarodowa
z wiasciwymi organami zaréwno w obrebie panstw cztonkowskich UE, jak i z panstwami
trzecimi, jezelijest to konieczne dla zabezpieczenia interesu dziecka. Wspétpraca nie
powinna ograniczac sie do okreslonych grup dzieci.

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny by¢ wtaczone do istniejacego mechanizmu
wspdtpracy transnarodowej, w szczegolnosci w relacjach z policja i organami sadowymi.

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny, majac na wzgledzie istniejace ramy krajowe
i porozumienia o wspotpracy, wspiera¢ wspoétprace transnarodowa w zapewnianiu
skutecznej ochrony dzieciom i zabezpieczaniu ich praw.

3.4. ZLarzadzanie sprawami

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien zapewni¢, aby opiekunowie byli w stanie
skutecznie sprawowac opieke nad wszystkimi dzie¢mi powierzonymi ich opiece.
Opiekunowie powinni bowiem utrzymywac czeste kontakty z kazdym dzieckiem i spe-
dzac z nim wystarczajaco duzo czasu, zapewniajac mu tym samym odpowiednie wsparcie.
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Obiecujaca praktyka
Znajdowanie opiekunéw za posrednictwem wyszukiwarki

W Finlandii prowadzi sie baze danych opiekunéw, ktérych mozna wyznaczac,
w przypadku gdy nalezy zapewni¢ dziecku ochrone. Wyszukiwarka ,Znajdz
opiekuna” zapewnia szybki i tatwy dostep do opiekunéw dziatajacych w réz-
nych regionach kraju. tatwy w uzyciu serwis pomaga stuzbom socjalnym
i urzedom stanu cywilnego w znajdowaniu opiekunéw odpowiedzialnych za
ochrone dziecka w ich regionie. Do rejestru moga sie wpisywac osoby, ktére
uczestniczyty w kursach szkoleniowych dla opiekunéw, lub osoby pracujace
juz jako opiekunowie. Baza danych jest aktualizowana na biezaco, zatem za-
leca sie przeprowadzanie nowego wyszukiwania za kazdym razem, gdy po-
trzebny jest opiekun.

Wyszukiwarka opiekunéw zostata utworzona w ramach projektu ,Guardian-
ship in Child Protection” (Opieka w zakresie ochrony dziecka) (2005-2009)
koordynowanego przez organizacje Save the Children. W tym projekcie jako
partnerzy uczestniczyty wybrane organy lokalne i regionalne.

Zrédta: https://www.thl.fi/fi/julkaisut/sahkoiset-kasikirjat/sosiaaliportti; Marjomaa, P. i Laak-
50, M. (2010), Lastensuojelun edunvalvonta X lapsen oikeus osallisuuteen hanta koskevassa
pdatoksenteossa: Kasikirja lastensuojelun edunvalvonnasta, Helsinki, Pelastakaa lapset ry,

s. 27-29

Podejmujac decyzje o przydzieleniu opiekuna w danej sprawie, organ ds. opieki nad
matoletnimi musi rozwazy¢ nie tylko liczbe spraw, ale réwniez rodzaj sprawy i poziom
wymaganego wsparcia. Okreslenie maksymalnej liczby spraw, ktére moga zostac przy-
pisane jednemu opiekunowi, jest jednym ze sposobow zapewnienia, aby liczba spraw,
w ktoére zaangazowani sa opiekunowie, byta racjonalna, co umozliwi im skuteczne wyko-
nywanie obowiazkéw bez stwarzania zagrozenia dla praw dziecka. Ustalajac te liczbe,
organy krajowe moga wzia¢ pod uwage miedzynarodowe i krajowe normy dotyczace
rozdzielania spraw w innych wyspecjalizowanych dziedzinach, takich jak opieka spoteczna.

W celu zapewnienia jakosci nalezy monitorowa¢ maksymalna liczbe spraw przydzie-
lanych jednemu opiekunowi i uregulowa¢ minimalna liczbe kontaktéw z dzieckiem
w oparciu o okres tygodniowy albo miesieczny. Musi jednak istnie¢ pewien stopien
elastycznosci pozwalajacy na uwzglednienie indywidualnych potrzeb danego dziecka,
od ktérych moze zaleze¢ czestotliwos¢ takich kontaktow.

Nalezy takze uregulowa¢ dostepnos¢ opiekuna. Odpowiedzialny organ powinien
zapewni¢, aby opiekun mieszkat w poblizu, i unika¢ przydzielania opiekunéw zamiesz-
katych z dala od miejsca pobytu dziecka. Organ ten powinien takze upewnic sie,
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ze dziecko moze w fatwy sposéb skontaktowac sie z opiekunem, w szczegélnosci
w nagtych sytuacjach, i przekaza¢ dziecku dane kontaktowe opiekuna. Opiekunowie
powinni by¢ dostepni takze poza godzinami pracy. Ponadto organ powinien przed-
stawi¢ dziecku informacje dotyczace sposobu postepowania w nagtych sytuacjach.

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien prowadzi¢ rejestr wszystkich dzieci, ktére
zostaty do niego skierowane. Powinien prowadzi¢ akta poszczegdlnych spraw dotycza-
cych dzieci pozostajacych pod jego opieka. Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien
zapewniac¢ poufnosc tych rejestréw na podstawie obowiazujacego prawa unijnego
i krajowego w zakresie ochrony prywatnoscii ochrony danych. Przyktady informacji,
ktore nalezy zawrze¢ w aktach dotyczacych poszczegélnych spraw, obejmuja:

o date skierowania dziecka do stuzb opieki;

o date wyznaczenia opiekuna, jego imie i nazwisko oraz dane kontaktowe, a takze
informacje dotyczace jakichkolwiek zmian w stosunkach opieki wraz z uzasad-
nieniem tych zmian;

e status pobytu dziecka, ustalenia dotyczace zakwaterowania itp.;
e tozsamoscidane osobowe dziecka, w tym kopie dokumentéw tozsamosci dziecka;

o wszelkie zmiany w stosunkach opieki, w zakwaterowaniu lub statusie pobytu
dziecka;

o date i wyniki oceny potrzeb dziecka; osobe, ktéra przeprowadzita ocene, oraz
podmioty, ktére w niej uczestniczyty;

¢ indywidualny plan opieki nad dzieckiem i wszelkie aktualizacje tego plany;
e stosowne informacje medyczne dotyczace dziecka;

¢ informacje na temat edukacji dziecka, w tym sprawozdania dotyczace postepow
osiaganych przez nie w szkole;

e szczegbtowe informacje i odpowiednia dokumentacje dotyczace postepowan
karnych, administracyjnych lub cywilnych, w tym informacje zwiazane z przed-
stawicielstwem prawnym dziecka;

e decyzje podjete przez opiekuna w imieniu dziecka, dokonane czynnosci i prze-
prowadzone przez niego oceny oraz sytuacje, w ktdérych opiekun reprezentowat
interesy dziecka;

e przestuchania, spotkania i inne formy interakcji miedzy dzieckiem a innymi organami
i stuzbami (np. organami ds. migracji, stuzbami ds. wsparcia ofiar);
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o interakcje miedzy opiekunem a dzieckiem, w tym date i miejsce spotkan;
o wszelkie wazne wydarzenia, ktére maja wptyw na dziecko;
o informacje, kiedy i dlaczego akta zostaty zamkniete.

W przypadku zaginiecia dziecka nalezy w aktach zawrze¢ informacje dotyczace zna-
nych okolicznosci znikniecia. Dziatania podjete przez opiekuna i organ ds. opieki nad
matoletnimi w celu znalezienia dziecka, w tym zgtoszenia do organéw policyjnych,
réwniez powinny zosta¢ odnotowane w aktach. Akta powinny by¢ kompletne i aktualne
oraz powinny obejmowac informacje dotyczace dziecka zbierane przez caty okres,
w ktérym dziecko jest objete opieka.

3.5. Szkolenia

Opiekunowie musza posiada¢ wiedze i umiejetnosci wymagane do realizacji swych
zadan. Przede wszystkim musza posiadac¢ wiedze fachowa w zakresie ochrony dziecka,
aby byli w stanie zapewni¢ najlepsze zabezpieczenie intereséw dziecka.

Oprécz wiedzy fachowej w zakresie ochrony dziecka opiekunowie powinni posiada¢
umiejetnosci niezbedne do bezposredniej pracy z dzie¢mi. Musza oni rozumie¢ szcze-
golne potrzeby dzieci bedacych ofiarami znecania sie i wykorzystywania oraz kwestie
kulturowe zwiazane z powierzonymiim dzie¢mi. Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi
s3 szczegolnie bezbronne, jak stwierdzono w dyrektywie w sprawie zapobiegania
handlowi ludZzmi (2011/36/UE).

Opiekunowie maja obowiazek nie
wyrzadza¢ zadnej dalszej krzywdy
dziecku, musza zapewni¢ ochrone przed
dalszym znecaniem sie lub ponowna
wiktymizacja. Brak profesjonalnej
wiedzy i umiejetnosci moze skutkowac
niezamierzonymi btedami o powaznych
konsekwencjach dla dobra dziecka.

Komitet Praw Dziecka ONZ podkreslit, ze opie-
kunowie powinni posiada¢ ,niezbedna wiedze
fachowa w zakresie opieki nad dzie¢mi, aby za-
pewni¢ poszanowanie intereséw dziecka oraz
nalezyte zapewnienie jego potrzeb prawnych,
socjalnych, zdrowotnych, psychologicznych, ma-
terialnych i edukacyjnych, m.in. przez to, ze opie-
kun dziata jako posrednik miedzy dzieckiem a ist-
niejacymi agencjami specjalistycznymi / osobami,
ktore zapewniaja ciagtos¢ niezbednej opieki nad

dzieckiem. Dobrze wyszkoleni opiekunowie sa

Zrédto: Komitet Praw Dziecka ONZ (2005), komentarz
0gdlny nr 6, Sposob traktowania dzieci bez opieki

i odseparowanych od rodzicéw przebywajacych poza
panstwem pochodzenia (Treatment of unaccompanied

and separated children outside their country of origin),

1 wrzesnia 2005 r., CRC/GC/2005/6, komentarz dostepny pod
adresem http://www.refworld.org/docid/42dd174b4.html.
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w stanie sprawnie i terminowo reali-
zowac¢ swe zadania. Dzieki programom
szkoleniowym opiekunowie zdoby-
waja kompetencje i bardziej angazuja
sie w swoja prace. Organy ds. opieki
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nad matoletnimi powinny zapewnia¢, aby oferowane byty réznorodne inicjatywy
szkoleniowe w celu budowania kompetencji i dostosowywania umiejetnosci do
nowych praktyk i narzedzi metodycznych. Zadanie to mogtyby utatwiac¢ partner-
stwa z uniwersytetami, instytucjami edukacyjnymi i innymi stosownymi podmiotami
zajmujacymi sie ochrona dziecka, ktére moga udzieli¢ wsparcia w dziedzinie szkolen
i opracowywania materiatéw szkoleniowych.

Obowiazek szkolenia

W zwiazku z powyzszym opiekunowie powinni przejs¢ odpowiednie szkolenia
i otrzymac profesjonalne wsparcie.

Tylko kilka panstw cztonkowskich oferuje opiekunom systematyczne szkolenia
wprowadzajace, przy czym szkolenia te nie zawsze s3 obowigzkowe.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludZmi: przeglad systeméw opieki w Unii Europejskiej (Child
victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny zapewni¢, aby opiekunowie, po ich
wyznaczeniu, ale przed rozpoczeciem wykonywania obowiazkow w zakresie opieki,
przechodzili szkolenie wprowadzajace. Powinien takze istnie¢ system zapewniajacy
mozliwos¢ odbycia szkolenia przypominajacego. Opiekunowie powinni by¢ zobowiazani
do uczestnictwa w szkoleniach przynajmniej w minimalnym rocznym wymiarze - usta-
lanym w zaleznosci od potrzeb - oznaczonym w godzinach. Opracowywanie modutéw
szkoleniowych dla opiekunéw jest konieczne w celu zapewnienia efektywnych i ujedno-
liconych szkolen dla opiekundw oraz ustanowienia i propagowania standardéw jakosci.

Szkolenie wstepne i ksztatcenie ustawiczne opiekunéw powinny by¢ obligatoryjne na
podstawie przepiséw prawnych. Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien upewnic sie,
ze wyznaczony opiekun przechodzi odpowiednie szkolenia wprowadzajace i doskona-
lace, zgodnie z prawem UE, pozwalajace mu na efektywne wykonywanie obowiazkow.

Certyfikacja

Odpowiedzialne panstwa i organy ds. opieki nad matoletnimi nie powinny lekcewazy¢
mozliwosci wyrzadzenia krzywdy wynikajacej z korzystania z ustug niewykwalifiko-
wanych opiekundw. Jakos$¢ ustug w zakresie opiekii ochrony dzieci mozna zwiekszy¢
przez wprowadzenie certyfikatow dla opiekundw. Proces certyfikacji gwarantuje
najwazniejsze kompetencje, ktére musi posiadac opiekun. Proces ten obejmuje wymogi
dotyczace kwalifikacji i szkolen, okreslone normy postepowania i konsekwencje
niespetnienia tych norm.

51



Opieka nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej

52

Ogolne kursy szkoleniowe

Programy szkoleniowe dla opiekunéw powinny obejmowac przynajmniej ogdlne
kwestie dotyczace ochrony dziecka, takie jak:

e 7asady i postanowienia okreslone w Konwencji o prawach dziecka;

e odpowiednie techniki prowadzenia rozméw i doradztwa;

e rozwdj i psychologia dziecka;

e ramy prawne (odpowiednie prawo unijne i krajowe);

e zagadnienia dotyczace pici i kwestie kulturowe, w tym wrazliwos¢ kulturowa
i komunikacja miedzykulturowa.

Ogélnie rzecz biorac, szkolenia opiekundéw nie s3 zorganizowane
w usystematyzowany ani spojny sposob. Tylko w kilku panstwach
cztonkowskich uczestnictwo opiekunéw w szkoleniach jest obowiazkowe.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi: przeglad systemow opieki w Unii Europejskiej (Child
victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

Ponadto ogoélne kursy szkoleniowe dla opiekunéw powinny obejmowac czynniki
ryzyka i strategie zapobiegania zwiazane z zaginieciem dzieci, informacje dotyczace
dostepnych ustug specjalistycznych, wiedze na temat czynnikéw ryzyka zwiazanych
z handlem dzie¢mi i strategii wykrywania dzieci bedacych ofiarami oraz wskaznikéw
stosowanych do ich identyfikacji.

Szkolenia specjalistyczne

Oprdcz szkolenia ogélnego opiekunowie powinni posiada¢ wiedze fachowa lub przejs¢
specjalne szkolenie uwzgledniajace potrzeby i prawa okreslonych grup dzieci, takich
jak dzieci bez opieki, dzieci bedace ofiarami niegodziwego traktowania w celach
seksualnych lub dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi.

Potrzeba specjalistycznego i ustawicznego szkolenia wszystkich pracownikéw i urzed-
nikow majacych kontakt z ofiarami, w tym opiekundw, zostata wskazana w art. 18
ust.1i3 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE), zgodnie
z ktérym ,panstwa cztonkowskie wspieraja prowadzenie regularnych szkolen dla
urzednikéw, ktorzy moga miec¢ kontakt z ofiarami i potencjalnymi ofiarami handlu
ludzmi, w tym dla funkcjonariuszy policji; szkolenia te maja umozliwi¢ im identyfikacje
ofiar i potencjalnych ofiar handlu ludzmi oraz wtasciwe postepowanie z nimi”.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
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W art. 14 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) zobowiazuje
sie panstwa cztonkowskie UE do podjecia srodkéw niezbednych ,do zapewnienia, by
konkretne dziatania podjete w celu udzielenia pomocy i wsparcia dzieciom bedacym
ofiarami handlu ludzmi, w perspektywie krétko- i dtugoterminowej, w celu ich fizycznej
i psychospotecznej rehabilitacji, podejmowane byty po przeprowadzeniu indywidualnej
oceny szczegolnych okolicznosci kazdego dziecka bedacego ofiara, przy nalezytym
uwzglednieniu jego opinii, potrzeb i trosk w celu znalezienia trwatego rozwiazania na
rzecz dziecka”. Opiekunowie i wszyscy inni urzednicy, ktérzy moga mie¢ kontakt z dzie¢mi
bedacymi ofiarami handlu ludZmi i s3 zaangazowani w ocene potrzeb i ryzyka okreslajaca
potrzeby tych dzieci w zakresie ochrony i wsparcia (zob. sekcja 3.5), powinni przejsc
specjalne szkolenie dotyczace sposobu przeprowadzania takich ocen. W ramach szkolenia
nalezy w szerokim zakresie wykorzystywac standardowe procedury operacyjne do celéw
oceny indywidualnych potrzeb, oceny ryzyka, oceny dotyczacej rodzicéw i okreslenia,
colezy winteresie dziecka, a takze wszelkie inne wytyczne skierowane do opiekundéw.

,0soby, ktérym przypisano obowiazek sprawowania opieki prawnej, oraz inne
inne osoby odpowiedzialne za zabezpieczenie intereséw dziecka powinny
ponadto zostac przeszkolone i otrzymac wsparcie, aby byty w stanie skutecznie
petni¢ swoje funkcje”.

Zrédto: FRA (2010), Odseparowane od rodzicow dzieci ubiegajace sie o azyl w pafistwach

cztonkowskich Unii Europejskiej, sprawozdanie poréwnawcze, s. 12, publikacja dostepna pod adresem:
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf

Panstwa cztonkowskie UE powinny sScisle wspotpracowac z organizacjami spoteczen-
stwa obywatelskiego w zakresie programéw badawczych i edukacyjnych, szkolen
oraz monitorowania i oceny wptywu srodkéw przeciwdziatajacych handlowi ludzmi
(motyw 6 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi). Opracowujac i wdra-
zajac ogdlne lub specjalistyczne szkolenia dotyczace praw i potrzeb okreslonych
grup dzieci (takich jak dzieci bez opieki lub dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi),
panstwa cztonkowskie i organy ds. opieki nad matoletnimi powinny w szczegdlnosci
wspotpracowac z organizacjami pozarzadowymi i innymi publicznymi lub prywatnymi
podmiotami, ktére prowadza dziatalno$¢ w tym zakresie lub opracowaty specjalistyczne
ustugi na rzecz dzieci ogétem i na rzecz okreslonych grup. Pafistwa cztonkowskie UE
powinny rozwazy¢ wspoétprace z organizacjami pozarzadowymi w celu opracowania
modutéw szkoleniowych i organizacji dziatan szkoleniowych.
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W poszczegdlnych panstwach cztonkowskich UE oferta specjalistycznych
i zaawansowanych szkolen dla opiekunéw ukierunkowanych na potrzeby
i trudna sytuacje okreslonych grup dzieci, takich jak dzieci bedace ofiarami
handlu ludZmi lub dzieci bez opieki, znacznie sie rézni. Wiekszos¢ panstw
cztonkowskich w ogéle nie oferuje takich szkolen, natomiast inne nie organizuja
ich regularnie.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi: przeglad systeméw opieki w Unii Europejskiej (Child

victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

W celu zapewnienia optymalnego wsparcia dla dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi
opiekunowie pracujacy z nimi powinni odby¢ szkolenie uzupetniajace i posiada¢
wystarczajaca wiedze w zakresie:

o kultury i aktualnych warunkéw w kraju pochodzenia dziecka, w tym na temat tego,
w jaki sposob nalezy korzystac z baz danych zawierajacych informacje na temat kraju
pochodzenia utworzonych na potrzeby rozpatrywania wnioskéw o azyl, takich jak
baza danych UNHCR: www.refworld.org; baza danych Austriackiego Czerwonego
Krzyza: www.ecoi.net; czy portal prowadzony przez EASO z informacjami na temat
kraju pochodzenis;

e szczegolnego zagrozenia (np. uzaleznienia od substancji toksycznych) i psycho-
logicznych potrzeb dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi;

¢ potencjalnych szczegdlnych potrzeb medycznych (np. dzieci narazonych na choroby
przenoszone droga ptciowa lub ofiar w ciazy);

e przyczyn i czynnikéw ryzyka zwiazanych z handlem ludZmi w przypadku dzieci
oraz na temat réznych rodzajow wykorzystywania dzieci bedacych ofiarami i réz-
nych sektoréw, w ktérych sa one wykorzystywane, na przyktad w sektorze ustug
seksualnych, zebractwa czy drobnej przestepczosci;

e potrzeb dotyczacych ochrony dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi, w tym ofiar
w szczegdlnie trudnej sytuagji, takich jak ofiary niegodziwego traktowania w celach
seksualnych i wykorzystywania seksualnego lub ofiary handlu ludzmi, w ktéry
byli zaangazowani ich rodzice lub inne osoby obdarzone przez nie zaufaniem;

e zagadnien dotyczacych ptci w przypadku dzieci bedacych ofiarami (czynniki ry-
zyka, rodzaje wykorzystywania zwiazane z picia ofiary i sektory, w ktérych takie
wykorzystywanie ma miejsce) i ich potrzeb w zakresie ochrony;


http://www.refworld.org
http://www.ecoi.net
http://easo.europa.eu/about-us/tasks-of-easo/country-of-origin/
http://easo.europa.eu/about-us/tasks-of-easo/country-of-origin/
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o kwestii zwiazanych ze statusem imigracyjnym dzieci bedacych ofiaramiiich praw
(okres przeznaczony na zastanowienie sie, prawo do otrzymania dokumentéw
pobytowych, potrzeby w zakresie ochrony miedzynarodowej itp.);

¢ informacji wynikajacych z badan gromadzonych w miare rozwoju tego obszaru
wiedzy.

Dziatania szkoleniowe realizowane wspdlnie z innymi odpowiednimi
agencjami

Obiecujaca praktyka
Wspieranie opiekundéw i nadzor nad nimi

Belgijski Czerwony Krzyz we Flandrii opracowat projekt szkolenia nowo
wyznaczonych, niedoswiadczonych opiekunéw. W ramach tego projektu
opiekunowie spotykaja sie regularnie, aby omawiac rézne aspekty opieki
i wymieniac¢ sie wskazéwkami, wiedza i doswiadczeniem. Miedzy spotka-
niami moga zadawac pytania za posrednictwem poczty elektronicznej lub
omawiac¢ konkretne sprawy na spotkaniach indywidualnych. Trener moze
ich ukierunkowywa¢, w razie potrzeby dostarcza¢ im informacje i udziela¢
wsparcia w zakresie komunikacji i wspétpracy z organami urzedowymi.

Omawiany projekt przede wszystkim zaspokaja potrzeby indywidualnych
0s6b, wolontariuszy i opiekunéw zewnetrznych, ktérzy nie s3 objeci requ-
larnym wsparciem i nadzorem, zapewniajac im ustrukturyzowane forum
utatwiajace komunikacje i wspotprace. Poza tym pomaga opiekunom lepiej
radzi¢ sobie z codziennymi zadaniami i obowiazkami.

Belgijski Czerwony Krzyz we Flandrii prowadzit prace nad tym projektem
wspolnie z Wydziatem ds. Opieki Ministerstwa Spraw Wewnetrznych od 2011 .

Zrédto: Belgijski Czerwony Krzyz we Flandrii (2012), Sprawozdanie roczne z 2012 r. (Annual
Report 2012), sprawozdanie dostepne pod adresem: http://jaarverslag.rodekruis.be/content/
jvs1o/2012/Annualreport2012.pdf

Opiekunowie powinni takze uczestniczy¢ we wspélnych dziataniach szkoleniowych
skierowanych do szerszego grona urzednikéw i specjalistow, ktdrzy maja kontakt
z dzie¢mi bedacymi ofiarami i dzie¢mi zagrozonymi handlem ludzmi. Takie wspoélne
lub multidyscyplinarne dziatania szkoleniowe moga rozwija¢ jednakowe zrozumienie
pojec¢ i kwestii zwiazanych z dzie¢mi bedacymi ofiarami handlu ludZmi i w zwiazku
z tym upraszczad i zaciesnia¢ wspdtprace miedzy odpowiednimi podmiotami.
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Dziatania szkoleniowe moga obejmowac na przyktad wizyty studyjne lub wymiane
dobrych praktyk miedzy organami ds. opieki nad matoletnimi w innych pan-
stwach cztonkowskich UE. Takie dziatania szkoleniowe przyczyniatyby sie takze do
zaciesnienia wspotpracy transnarodowej.

3.6. Wsparcie dla opiekunéow

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny zapewnia¢ opiekunom bezposredni dostep
do ustug pomocniczych lub utatwia¢ dostep do nich, w przypadku gdy ustugi te sa
$wiadczone przez inne podmioty.

W ramach dobrej praktyki opiekunowie powinni mie¢ dostep do multidyscyplinarnego
zespotu specjalistéw, od ktorych moga uzyskac wiedze fachowa, porady i wsparcie przy
wykonywaniu swoich obowiazkéw w zakresie opieki.

Konieczne jest, aby opiekunowie mieli dostep do porad prawnych i doradztwa prawnego
zapewnianych przez adwokatéw specjalizujacych sie w danej dziedzinie lub innych
wykwalifikowanych przedstawicieli zawodéw prawniczych. Dzieki temu opiekunowie beda
mieli wystarczajaca wiedze na temat zagadnien prawnych zwiazanych z postepowaniami
administracyjnymi i karnymi, w ktérych moga uczestniczy¢ dzieci bedace ofiarami (np.
whniosek o miedzynarodowa ochrone lub czasowy dokument pobytowy, postepowanie
karne przeciwko osobie zajmujacej sie handlem ludzmi, roszczenia o odszkodowanie).

W razie potrzeby, aby ufatwi¢ stata komunikacje miedzy dzieckiem a opiekunem lub
innym przedstawicielem, nalezy skorzystac z ustug profesjonalnych ttumaczy ustnych.

Aby zapobiec wypaleniu zawodowemu opiekundw, nalezy objac ich statym profesjo-
nalnym nadzorem i wsparciem psychospotecznym. Jednoczesnie nadzér oraz wsparcie
zagwarantuja, ze praca opiekunow bedzie sie charakteryzowac wysoka jakoscia. Nadzor
pomaga opiekunom zdobywac¢ wiedze i budowac umiejetnosci niezbedne do skutecz-
niejszej i efektywniejszej realizacji powierzonych im zadan.

Opiekunowie moga funkcjonowa¢ wytacznie w granicach systemdéw ochrony dzieci
i ram prawnych, w zakresie ktérych prowadza dziatalnos¢. Opiekunowie powinni zna¢
granice swoich kompetencji, w tym granice zaangazowania emocjonalnego.

Warunki pracy, w tym wynagrodzenie i liczba spraw przypisanych jednemu opiekunowi
(zob. takze sekcja 3.4), powinny sprzyja¢ zwiekszaniu motywacji, satysfakcji z pracy
i ciagtosci pracy, a zatem gotowosci opiekunéw do wykonywania powierzonych im rél
w najodpowiedniejszy i najskuteczniejszy sposob.
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~Sprawowanie opieki prawnej i innych funkcji z zakresu przedstawicielstwa
powinno by¢ monitorowane w drodze regularnych i niezaleznych ocen
przeprowadzanych na przyktad przez organy sadowe”.

Zrédfo: FRA (2010), Odseparowane od rodzicow dzieci ubiegajace sie o azyl w pafistwach

cztonkowskich Unii Europejskiej, sprawozdanie poréwnawcze, s. 12, publikacja dostepna pod adresem:
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf

3.7. Mechanizmy przegladu i nadzoru

Obiecujaca praktyka
Utatwianie skutecznego uczestnictwa dzieci

Skuteczne uczestnictwo dzieci stanowi kluczowa gwarancje jakosci systemu
opieki. W Niderlandach fundacja NIDOS dazy do rozpowszechniania i utatwia-
nia uczestnictwa dzieci w monitorowaniu i ocenie ustug w zakresie opieki.

Dzieci maja mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii na rézne sposoby:

rozmawiaja o swoich doswiadczeniach i wyrazaja swoje opinie podczas
spotkan i w ramach wizyt kontrolujacych ich samopoczucie, ktére to wizyty
kontrolne co roku organizuje organ ds. opieki nad matoletnimi;

na koniec okresu, w ktérym s3 objete opieka, uzupetniaja formularz ewalu-
acyjny dotyczacy wynikéw pracy ich opiekuna i wdrozenia indywidualnego
planuy;

maj3 mozliwos¢ ztozenia skargi na swoich opiekunéw, jezeli ich prawa zo-
staty naruszone lub jezeli majg poczucie, ze ich potrzeby nie s3 zaspokojone.
Organy ds. opieki nad matoletnimi s3 prawnie zobowigzane do ustanowienia
niezaleznej procedury sktadania skarg. W sktad komisji odpowiedzialnej za
rozpatrywanie skarg wchodza co najmniej trzy niezalezne osoby, ktdre nie
s zatrudnione przez samg organizacje.

W celu zapewnienia, aby dzieci byty odpowiednio poinformowane, i utatwie-
nia im uczestnictwa organ ds. opieki nad matoletnimi opracowat folder z in-
formacjami wprowadzajacymi, ktéry zawiera wszystkie stosowne wskazéw-
ki na temat opieki, w tym na temat procedury sktadania skarg. Informacje sa
udostepniane w jezykach narodowych dzieci.

Zrédta: Niderlandy, art. 68 ustawy w sprawie opieki dla mtodziezy (Wet op de jeugdzorg); Nidos
(2012), sprawozdanie roczne z 2011 . (Jaarverslag 2011), Utrecht, Nidos; Centrum Wiedzy na temat
Innowacji Spotecznych (Kenniscentrum sociale innovatie) (2013), Mafoletni ubiegajacy sie o azyl

i ich opiekunowie (Minderjarige asielzoekers en hun voogd), publikacja dostepna pod adresem:
http://www.liavandoorn.nl/Content.aspx?PGID=43912568-1d54-4bba-a9a4-70892bf40340

57


http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf
http://www.liavandoorn.nl/Content.aspx?PGID=4a912568-1d54-4bba-a9a4-70892bf40340

Opieka nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej

58

Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny okresla¢ obowiazki opiekunéw w zakresie
sprawozdawczosci i kryteria monitorowania. Powinny takze wskazywac, jakie srodki
nalezy zastosowa¢, gdy opiekunowie nie wypetniaja swoich obowiazkéw, w tym
zdefiniowac¢ skuteczne srodki dyscyplinarne i okolicznosci, w jakich nalezy je stosowac.

Mechanizmy przegladu i nadzoru stuza realizacji rownolegtych, ale réznych celéw. Sa
one konieczne do monitorowania jakosci ustug w zakresie opieki. Posrednio pomagaja
zapewni¢, aby interes dziecka byt sprawa nadrzedna w catym procesie decyzyjnym.
Petnia takze wazna funkcje prewencyjna, ograniczajac ryzyko znecania sie nad dzieckiem
i naruszania jego praw.

Mechanizmy monitorowania i nadzoru, ze wzgledu na swe znaczenie, powinny by¢
wyraznie zakorzenione w prawie krajowym. Ocena i monitorowanie nie powinny ogra-
niczac sie do kwestii zwiazanych z zarzadzaniem finansami i sprawami, ale powinny by¢
szeroko zakrojone i wymierne oraz powinny obejmowac kwestie zwiazane z jakoscia
ustug swiadczonych na rzecz dzieci i z oferowanym im poziomem ochrony. Monitorowanie
nie powinno ogranicza¢ sie do mechanizméw wewnetrznych, takich jak obowiazki
w zakresie sprawozdawczosci, ale powinno takze obejmowac regularne niezalezne
oceny przeprowadzane przez podmioty zewnetrzne.

Uczestnictwo dzieci

Skuteczne mechanizmy monitorowania wymagaja poszanowania prawa dziecka do bycia
wystuchanym. Prawa dziecka do bycia wystuchanym powinny by¢ w petni przestrzegane,
a poglady i opinie dzieci - zawsze uwzgledniane, stosownie do wieku, dojrzatosci
i rozwijajacych sie zdolnosci dzieci, jak okreslono w art. 12 Konwencji o prawach dziecka.

Dlatego tez dzieci musza by¢ informowane o ustaleniach w zakresie opieki i przedsta-
wicielstwa prawnego oraz o przystugujacym im prawie do bycia wystuchanym, przy
czym ich poglady nalezy przyjmowac z nalezyta waga. Przekazywane informacje
musza by¢ odpowiednie i przedstawione w sposob przyjazny dla dziecka.

Dzieci nalezy zachecac do uczestnictwa w monitorowaniu systemow opieki i wnoszenia
wktadu w ten proces oraz nalezy im to utatwiac.

Mechanizmy sktadania indywidualnych skarg

Dzieciom nalezy umozliwi¢ korzystanie z mechanizméw sktadania indywidualnych
skarg. Dzieci powinny by¢ informowane, w sposéb dla nich przyjazny i w jezyku, ktéry
rozumieja, o osobach lub organizacjach, do ktérych moga kierowac skargi przeciwko
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swoim opiekunom, w warunkach zapewniajacych poufnosc¢ i bezpieczenstwo, w tym
za posrednictwem telefonéw zaufania. Nalezy ustanowi¢ wiarygodne procedury, ktére
zagwarantuja, ze dzieci korzystajace z mechanizmoéw sktadania skargii procedur zgtaszania
nie beda narazone na dziatania odwetowe.

W wiekszosci panstw cztonkowskich nie istnieje zaden specjalny mechanizm
ani przepis w zakresie sktadania skarg przeciwko opiekunom. W panstwach,
w ktérych takie mechanizmy sktadania indywidualnych skarg istnieja, s3 one
niewystarczajaco rozwiniete i czesto niedostepne dla dzieci.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi: przeglad systeméw opieki w Unii Europejskiej (Child
victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

Z uwagi na rosnaca liczbe zaginionych dzieci z placéwek opieki nad dzie¢mi mechanizmy
przegladu i nadzoru powinny obejmowa¢ monitorowanie odsetka zaginionych dzieci,
dla ktorych ustanowiono opiekuna, w tym dzieci bez opieki i dzieci, w przypadku
ktorych ustalono lub przypuszcza sie, ze sa ofiarami handlu ludzmi. Dogtebna analiza
i ocena jakosci procedur wyznaczania opiekundéw i ustug w tej dziedzinie mogtaby
stanowi¢ podstawe skutecznego rozwiazania tego problemu, poniewaz sprawnie
dziatajacy system opieki mogtby przyczynic sie do wyeliminowania sytuacji, w ktorych
dzieci zagina lub w ktérych sa narazone na ryzyko zaginiecia.

Regularne kontrole dotyczace opieki

Decyzje o wyznaczeniu opiekundw opieraja sie na ocenie indywidualnych potrzeb
kazdego dziecka (zob. takze sekcja 4.1). Organy ds. opieki nad matoletnimi powinny
przeprowadzac kontrole dotyczaca kazdego stosunku opieki w regularnych odste-
pach czasu co najmniej raz w roku. Przeglady dotyczace stosunkdw opieki musza by¢
dokumentowane. W kazdej ocenie tego rodzaju nalezy uwzgledni¢ opinie dziecka.

4. Przydzielanie opiekuna dziecku

Niniejszy rozdziat obejmuje wytyczne

w sprawie procedur wyznaczania
opiekuna dla poszczegdlnych dzieci.
Podkresla sie w nim znaczenie wyzna-
czenia opiekuna w odpowiednim
momencie. Ponadto w niniejszym

,Ladne dziecko nie powinno nigdy pozostawaé
bez wsparcia i ochrony opiekuna prawnego lub
innej uznanej odpowiedzialnej osoby dorostej lub
witasciwego organu publicznego”.

Zrédto: Zgromadzenie 0gdlne ONZ, rezolucja nr 64/142,

Wytyczne dotyczace opieki zastepczej nad dzie¢mi,
24 lutego 2010 1., A/RES/64/142, pkt 19
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rozdziale omawia sie czas trwania opieki i wsparcie, jakie nalezy zapewni¢ po osia-
gnieciu przez dziecko 18. roku zycia.

4. Kiedy nalezy wyznaczy¢ opiekuna?

Obiecujaca praktyka
Zapewnienie szybkiego wyznaczania opiekunéw

W ramach niderlandzkiego programu NIDOS pierwszy kontakt miedzy NIDOS
a dzieckiem bez opieki musi nastapi¢ w dniu, w ktérym dziecko stawi sie
w osrodku sktadania wnioskéw o udzielenie azylu. Od tego momentu NI-
DOS petni role opiekuna i zwraca sie do sadu o wyznaczenie tej organizadji
jako opiekuna do czasu, az sad wyznaczy dziecku docelowego opiekuna. Aby
utatwi¢ szybkie wyznaczanie opiekunéw, NIDOS podpisat porozumienie ze
stuzbami migracyjnymi w celu zapewnienia nawiazania natychmiastowego
kontaktu z NIDOS, gdy tylko stuzby te zidentyfikuja dziecko bez opieki.

Specjalny zespot opiekunéw NIDOS prowadzi dziatania w osrodku sktadania

wnioskéw o udzielenie azylu w Ter Apel i w amsterdamskim porcie lotni-
czym Schiphol. Po wstepnym przejeciu dziecka przez policje do spraw cu-
dzoziemcéw dziecko jest przestuchiwane przez opiekunéw NIDOS, ktérzy
probuja ustali¢, czy dziecko moze by¢ ofiara handlu ludzmi. Jezeli okazuje sie,
ze dziecko jest ofiarg handlu ludzmi, zostaje przeniesione do chronionego
osrodka przyjmujacego dla dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi.

Zrédta: Niderlandy, art. 44 dekretu w sprawie opieki dla mtodziezy (Uitvoeringsbesluit Wet
op de Jeugdzorg), Kromhout, M. H. C. and Liefaard, A. (2010), Miedzy kontrolg a wytycznymi:
ocena projektu pilotazowego ,Przyjmowanie i ochrona zagrozonych matoletnich dzieci bez
opieki ubiegajacych sie 0 azyl” (Tussen beheersing en begeleiding. Een evaluatie van de
pilot ,beschermde opvang risico-AMV's’), Haga, Osrodek Badan Naukowych i Dokumentacji
(Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatiecentrum, WODC)

Szybkie wyznaczenie opiekuna ma zasadnicze znaczenie dla zabezpieczenia praw
dzieckaijego ogolnego dobra, gdyz zapewnia ochrone dzieciom bez opieki i zapobiega
handlowi dzie¢mi i innym formom znecania sie nad dzie¢mi i ich wykorzystywania.

Opiekun musi by¢ wyznaczony od momentu uznania dziecka przez organy za prawdopo-
dobna ofiare handlu ludzmi, gdy jest to wymagane w celu zabezpieczenia interesu i dobra
dziecka (art. 14 ust. 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE)).
W zwiazku z tym prawo krajowe powinno zapewnia¢, aby opiekun byt przydzielany jak
najszybciej. W praktyce mozliwe jest, ze dzieci bez opieki, zanim zostana uznane za
ofiary handlu ludzmi, moga mie¢ juz opiekuna ze wzgledu na ich status dzieci bez opieki.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036

Szybkie wyznaczanie opiekunéw dla
domniemanych ofiar handlu ludzmi
lub dzieci bez opieki zagrozonych
wykorzystywaniem i znecaniem sie
jest réwniez zgodne z Konwencja
haska z 1996 r. o jurysdykcji, prawie
wiasciwym, uznawaniu, wykonywaniu
i wspdtpracy w zakresie odpowiedzial-
nosci rodzicielskiej oraz srodkéw ochrony
dzieci, ktérej strona jest wiekszos¢
panstw cztonkowskich UE. W art. 5 tej
konwencji okresla sie zasade 0gélng,
zgodnie z ktora wiadze panstwa miejsca
zwyktego pobytu dziecka sa witasciwe
do wyznaczania opiekuna. W odniesieniu
do dzieci bedacych uchodzcamii dzieci,
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W praktycznym podreczniku dotyczacym stoso-
wania konwencji haskiej z 1996 r. sugeruje sie, ze
dla organéw - na potrzeby okreslenia, czy kon-
kretna sytuacja jest ,pilnym przypadkiem” - uzy-
teczne moze byc ustalenie, czy jest prawdopo-
dobne, ze dziecko dozna nieodwracalnej krzywdy
lub tez jego ochrona lub interes zostana zagro-
zone, jezeli nie zostanie podjety srodek w celu
ochrony tego dziecka.

Zrédlo: State Biuro Haskiej Konferencji Prawa Prywatnego
Miedzynarodowego (maj 2011), Poprawiony projekt
praktycznego podrecznika dotyczacego stosowania
Konwencdji z 19 pazdziernika 1996 r. o jurysdykcji, prawie
wiasciwym, uznawaniu, wykonywaniu i wspotpracy

w zakresie odpowiedzialnosci rodzicielskiej oraz srodkow
ochrony dzieci (Revised draft practical handbook on

the operation of the Convention of 19 October 1996 on
Jurisdiction, Applicable Law, Recognition, Enforcement and
Co-operation in Respect of Parental Responsibility and
Measures for the Protection of Children), rozdziat 6.2

w przypadku ktérych nie mozna okresli¢

miejsca zwyktego pobytu, jurysdykcje ma panstwo, w ktérym dziecko aktualnie
przebywa (art. 6 i 13 rozporzadzenia Bruksela Il zmieniajacego rozporzadzenie (WE)
nr 2201/2003). Nawet jezeli paristwo nie ma jurysdykcji, moze ono jednak przyjac¢
pilny i tymczasowy srodek (art. 11i 12 konwencji haskiej z 1996 r.). W art. 20 rozpo-
rzadzenia Bruksela Il (zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 2201/2003) przewiduje
sie takze mozliwos¢ przyjecia srodkéw tymczasowych, w tym srodkow stuzacych
zabezpieczeniu interesu, w pilnych przypadkach, wzgledem 0séb lub majatku w tym
panstwie. Panstwa cztonkowskie UE moga wykorzystac te przepisy do wyznaczenia
opiekuna nawet w przypadku, gdy nie ustalono jeszcze miejsca zwyktego pobytu,
za kazdym razem, gdy organy podejmuja dziatania, ktére moga stanowi¢ zagrozenie
dla ochrony dziecka bez opieki.

Wtasciwe organy powinny okresli¢ termin na wyznaczenie opiekuna, poczawszy od
momentu zidentyfikowania dziecka bez opieki.

4.2. Jaka jest najlepsza procedura przydzielania opiekuna
dziecku?

Najwazniejsze czynnosci proceduralne majace na celu wyznaczenia opiekuna powinny
by¢ w poszczegoélnych przypadkach (dla wszystkich dzieci) takie same, nawet jezeli
obywatele UE i obywatele panstw trzecich sa objeci réznymi systemami opieki. Jezeli
opiekundéw przypisuje sie na szczeblu regionalnym lub krajowym, zastosowanie powinny
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miec te same gwarancje, niezaleznie od lokalizacji. 0znacza to na przyktad, ze czas
potrzebny na przydzielenie opiekuna nie powinien znaczaco sie rézni¢ pomiedzy
poszczegolnymi regionami lub miejscowosciami.

W $wietle tego, jak czesto znikaja dzieci objete opieka, nalezy podja¢ dodatkowe
wysitki w celu zapobiezenia zniknieciom w czasie poprzedzajacym wyznaczenie
opiekuna lub przed pierwszym spotkaniem opiekuna z dzieckiem.

Jezeli chodzi o procedure przedzielania opiekuna, nalezy rozrézni¢ dwie odmienne sytuacje:

o dziecko jest bez opiekilub odseparowane od swoich rodzicow. W takich przypadkach
mozna bezzwtocznie rozpoczad proces przydzielania opiekung;

o wystepuje konflikt interesow miedzy osobami sprawujacymi odpowiedzialnos¢
rodzicielska a dzieckiem bedacym ofiara; w rezultacie osoby te nie moga zapewni¢
ochrony interesu dziecka lub go reprezentowa¢. W tym przypadku nalezy wyznaczy¢
tymczasowego opiekuna lub przedstawiciela prawnego, gdy organ, ktéry - na
podstawie prawa krajowego - jest odpowiedzialny za przeprowadzenie oceny
dotyczacej rodzicdw i oceny ryzyka, uzna za konieczne odseparowanie dziecka
od jego rodzicéw, jezeli separacja lezy w interesie dziecka.

Zasadniczo dziecko, ktére przebywa ze swoimi rodzicami lub osobami sprawujacymi
nad nim opieke, nie wymaga opiekuna. Rodzice zadbaja o dobro dziecka. Moga
jednak zdarzyc¢ sie sytuacje, kiedy rodzice uczestniczyli w handlu ludzmi, ktérego
przedmiotem byto ich dziecko, miedzy nimi a dzieckiem istnieje konflikt intereséw
lub z innych powodéw nie moga zapewni¢ najlepszego zabezpieczenia intereséw
dziecka (art. 14 ust. 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi). W przy-
padku gdy organy maja powody, by sadzi¢, na podstawie wstepnej oceny ryzyka
i indywidualnych okolicznosci danej sprawy, ze rodzice lub inne osoby sprawujace
opieke nad dzieckiem moga by¢ zaangazowani w handel ludZmi, ktérego przed-
miotem jest dziecko, musza doktadnie sprawdzi¢, czy osoby te sa odpowiednie do
reprezentowania intereséw dziecka.

Odseparowanie od rodzicdw moze stanowi¢ powazne naruszenie praw dziecka
i moze mie¢ dtugotrwate konsekwencje psychologiczne i spoteczne. Zgodnie z art.
9 Konwencji o prawach dziecka dzieci nie powinny by¢ odseparowywane od swoich
rodzicow wbrew swojej woli, chyba ze jest to konieczne ze wzgledu na interes
dziecka, jak w przypadkach znecania sie przez rodzicéw nad dzieckiem i zaniedban
ze strony rodzicdw. Zgodnie z wyktadnia Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka
art. 8 EKPC nalezy interpretowac¢ w ten sam sposob. Odseparowanie moze zostac
orzeczone wytacznie przez wtasciwe organy sadowe - zgodnie z obowiazujacym


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
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prawem i procedurami - i musi podlega¢ kontroli sadowej. W takiej sytuacji nalezy
zastosowad gwarancje materialne i procesowe przewidziane w prawie krajowym,
niezaleznie od narodowosci dziecka.

Jezeli dzieci sa ofiarami handlu ludzmi, dorosli towarzyszacy dziecku, ktérzy moga
wyglada¢ na jego rodzicow lub osoby sprawujace nad nim opieke, moga jednak
naleze¢ do sieci handlu ludZzmi wykorzystujacej dziecko. W przypadku gdy istnieja
watpliwosci dotyczace tozsamosci towarzyszacych oséb dorostych i w przypadku
braku odpowiedniej dokumentacji, odpowiedzialne organy powinny doktadnie zbada¢
i przeanalizowac stosunek taczacy te osoby z dzieckiem. Organy powinny opracowac
ustandaryzowane procedury weryfikacji filiacji i wiezi rodzinnych. Ocene powinni
przeprowadzac¢ wykwalifikowani specjalisci.

W czasie ustalania potrzeby wyznaczenia opiekuna, a po przeprowadzeniu obo-
wiazujacej procedury w zakresie sprawozdawczosci i ukierunkowanej pomocy i po
zidentyfikowaniu dziecka jako wymagajacego ochrony, zastosowanie maja ponizsze
podstawowe zabezpieczenia. Ocena indywidualnych potrzeb dziecka w kontekscie
jego sytuacji rodzinnej powinna zosta¢ przeprowadzona niezwtocznie na podstawie
ponizszych kryteriow (zob. takze rozdziat 5).

o Nalezy ocenic¢ zdolno$¢ rodzicéw do opieki nad dzieckiem i reprezentowania jego
intereséw, w przypadku gdy wtasciwy organ ma uzasadniony powod, by sadzic,
ze rodzice uczestniczyli w wykorzystywaniu dziecka lub handlu ludZmi, ktérego
przedmiotem byto ich dziecko, i gdy zagrozone jest dobro tego dziecka.

e Ocene powinni przeprowadza¢ odpowiedni, wykwalifikowani specjalisci w imieniu
odpowiedzialnego organu.

e Ocene powinien przeprowadza¢ multidyscyplinarny zespot specjalistow, a nie
jeden specjalista.

o Nalezy informowac dziecko o procedurach i konsultowac sie z nim przez caty okres
przeprowadzania tych procedur stosownie do jego wieku, dojrzatosci i rozwijajacych
sie zdolnosci.

o Wszystkie etapy procedury musza by¢ dokumentowane.

e Procedury powinny by¢ zgodne z obowiazujacymi przepisami, przy czym w sto-
sownych przypadkach nalezy informowac rodzicéw o przeprowadzanej procedurze
i ich prawie do przedstawiciela prawnego.
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Okres wyznaczenia

Po ustaleniu potrzeby wyznaczenia opiekuna nalezy jak najszybciej przypisac opiekuna
dziecku, nie przekraczajac maksymalnego terminu, ktéry powinien by¢ okreslony
prawem (tabela 3). Decyzja 0 wyznaczeniu opiekuna powinna podlega¢ kontroli sadowe;j.

Tabela 3: Miedzynarodowe i europejskie zrédta prawne okreslajace termin
na wyznaczenie opiekuna

Informacje
Instrument

Terminologia

Wyznaczenie opiekuna powin-
no mie¢ miejsce mozliwe naj-
szybciej po uznaniu, ze dziecko
potrzebuje opiekuna

Instrumenty Organizacji Narodéw Zjednocz

onych i Rady Europy

Komitet Praw Dziecka ONZ,
komentarz ogélny nr 6
CRC/GC/2005/6

opiekun / przed-
stawiciel prawny

Pkt 33
,niezwtocznie”, ,natychmiast”
(pkt 21i24)

nia handlowi ludzmi (2011/36/UE)

Wytyczne ONZ dotyczace opiekun prawny / pkt 18
opieki zastepczej nad dzie¢mi uznana odpo-
A/HRC/11/La3 wiedzialna osoba
dorosta
Konwencja Rady Europy w spra- opiekun prawny art. 10 ust. 4
wie dziatan przeciwko handlowi
ludzmi z 2005 1.
Dyrektywa w sprawie zapobiega- | opiekun lub art. 14

przedstawiciel

Instrumenty Unii Europejskiej

Dyrektywa w sprawie warunkéw
przyjmowania (2013/33/UE)

przedstawiciel

art. 24 ust. 1

Dyrektywa w sprawie procedur
azylowych (2013/32/UE)

przedstawiciel

art. 25 ust. 1 lit. a)

Dyrektywa w sprawie kwalifiko-
wania (2011/95/UE)

opiekun prawny /
przedstawiciel

art. 31 ust. 1

(mozliwie najszybciej po
przyznaniu miedzynarodowej
ochrony)

Rozporzadzenie Dublin Il (UE)
nr 604/2013

przedstawiciel

art. 6 ust. 2

Dyrektywa w sprawie ofiar prze-
stepstw (2012/29/UE)

opiekun
przedstawiciel
specjalny/prawny

Dyrektywa w sprawie zwalczania
wykorzystywania seksualnego
dzieci (2011/93/UE)

przedstawiciel
specjalny/prawny
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W trakcie procedury wyznaczania opiekuna nalezy zapewni¢ dziecku mozliwos¢ bycia
wystuchanym i nalezcie uwzgledni¢ jego opinie.

Obiecujaca praktyka

Rozwijanie infolinii na potrzeby ochrony dzieci

Organ odpowiedzialny za ochrone socjalna i prawna dzieci w Czechach, czyli
organ ds. opieki nad matoletnimi w tym panstwie, utworzyt infolinie, aby
mozna byto sie z nim kontaktowa¢ takze poza godzinami pracy.

W przypadku dziecka bedacego ofiara handlu ludzmi organy policyjne sa zo-
bowiazane do zapewnienia obecnosci opiekuna lub pracownika organu ds.
opieki nad matoletnimi podczas przestuchania dziecka. W tej sytuacji pra-
cownicy organu ds. opieki nad matoletnimi automatycznie petnia funkcje
opiekuna do momentu, az sad oficjalnie wyznaczy opiekuna.

Zrédto: Republika Czeska, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych (Ministerstvo vnitra Ceské
republiky) (2071), Handel dziecmi: zalecenia dotyczace metod stosowanych przez organy pu-
bliczne (Obchodovani s détmi - doporuceni pro postup organt vefejné spravy), Praga, Odbor
bezpecnostni politiky, publikacja dostepna pod adresem: www.mvcr.cz/clanek/boj-proti-ob-
chodovani-s-detmi.aspx

Jezeli ze wzgledow praktycznych nie mozna w szybki sposéb przypisac dziecku statego
opiekuna, nalezy zastosowac wyjatek, czyli wyznaczy¢ osobe, ktéra bedzie czasowo
petnita obowiazki opiekuna.

Moze sie tak zdarzy¢, gdy na przyktad nie ma pewnosci co do wieku dziecka nieposia-
dajacego dokumentéw - a zatem co do potrzeby wyznaczenia opiekuna - w zwiazku
z czym organy dokonuja ustalenia wieku dziecka. W dyrektywie w sprawie zapobiegania
handlowi ludzmi (2011/36/UE) wyraznie okreslono, ze jezeli nie ma pewnosci co do
wieku osoby bedacej ofiara handlu, a istnieja powody, by sadzi¢, ze ma ona mniej
niz 18 lat, nalezy zatozy¢, ze jest ona dzieckiem, i udzieli¢ jej niezwtocznie pomocy,
wsparcia i ochrony (motyw 22). W takiej sytuacji nalezy wyznaczy¢ opiekuna lub
tymczasowego opiekuna (zob. takze sekcja 10.1 dotyczaca ustalania wieku).

Co do zasady, nie nalezy podejmowac¢ zadnej decyzji majacej wptyw na dziecko
przed wyznaczeniem opiekuna, poza przypadkami, w ktérych wymagane sa natych-
miastowe $rodki majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i zadbanie
0 jego podstawowe potrzeby. W szczegélnosci nalezy wprowadzi¢ srodki stuzace
zabezpieczeniu, aby dziecko nie zagineto w czasie oczekiwania na wyznaczenie
opiekuna i w okresie miedzy wyznaczeniem opiekuna a pierwszym faktycznym
osobistym kontaktem opiekuna z dzieckiem.
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Organy powinny da¢ opiekunom wystarczajaco duzo czasu na spotkanie sie z dzieckiem
i przygotowanie go przed wszczeciem procedur i wydaniem decyzji. Ramy czasowe
powinny by¢ okreslone w oficjalnych wytycznych.

Odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, aby takie tymczasowe $rodki zostaty podjete,
ponosi organ, ktéry uznat dziecko za ofiare lub ktéremu zadanie to zostato powierzone
na podstawie prawa krajowego.

Nalezy udokumentowac przeniesienie odpowiedzialnosci za dziecko z organu, ktéry
uznat dziecko za ofiare, takiego jak organ scigania, na urzad opieki.

Przekazanie dziecku informacji

0Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien przekaza¢ dziecku odpowiednie informacje
na temat opiekuna, uzywajac jezyka zrozumiatego dla dziecka, i w sposob, ktéry
dziecko rozumie, stosownie do jego wieku, dojrzatosci i rozwijajacych sie zdolnosci.

Przy informowaniu dziecka nalezy wziac¢ takze pod uwage jego ptec i kwestie kulturowe.
Nalezy uwzglednic¢ szczeg6lna sytuacje i potrzeby dzieci niepetnosprawnych, w tym
dzieci uposledzonych umystowo i dzieci z zaburzeniami psychicznymi.

Informacje przedstawione dziecku powinny obejmowac informacje na temat tego,
co sie stanie z dzieckiem po wyznaczeniu opiekuna, na temat roli i funkcji opiekuna
oraz praw i obowiazkow dziecka.

Aby to utatwi¢, organy ds. opieki nad matoletnimi powinny opracowa¢ mate-
riaty przyjazne dla dziecka, ktére moga by¢ wykorzystywane réwniez przez inne
organy i podmioty.

Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien odpowiada¢, po wyznaczeniu opiekuna, za
przekazanie dziecku wszystkich stosownych informacji dotyczacych stosunku opieki,
w szczegolnosci za poinformowanie dziecka o tym, kiedy, gdzie, w jaki sposéb i do
kogo moze ono ztozy¢ skarge przeciwko opiekunowi dotyczaca znecania sie nad nim,
zaniedban lub jakiegokolwiek naruszenia jego praw. Informacje takie powinny by¢
przekazane w formie ustnej lub pisemnej w sposéb przyjazny dla dziecka i w jezyku,
ktory ono rozumie (zob. takze sekgja 3.2).
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4.3. Kiedy opieka ustaje?

Stosunek opieki musi trwa¢ do momentu znalezienia i wdrozenia trwatego rozwiazania
stuzacego najlepszemu zabezpieczeniu intereséw dziecka lub do momentu, kiedy
dziecko osiagnie petnoletnosc¢ (zob. rysunek 7). W trakcie poszukiwania trwatego
rozwiazania nalezy przede wszystkim zbada¢ mozliwos¢ potaczenia dziecka z jego

rodzicami i reintegracji z rodzina, w przypadku gdy lezy to w interesie dziecka.

Rysunek 7: Kiedy opieka ustaje?

1 \ \ 2 a
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18 roku zycia zrodzing panstwo zagineto
J J J J
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|| Ukierunkowanie Wsparcie rodziny u;g:igsv[;;&sgt:va& zaginiecia gziecka
na system i monitorowanie wykonanie - na policji lub
— opieki przez instytucje istniejacych w innych
o] . e ’ jacyc A
k] spotecznej opieki spofecznej przepisow i odpowiedzialnych
i L ) ) uruchomienie organach
= mechanizméw
S wspotpracy ( \
= |[J Wsparcie \_ wewnatrzunijnej / Policja lub inne
§ ; przejscia z odpowiedzialne
L_| dziecinstwa w : 8 organy powinny
o Dziecko trafia do ) X
g rdaroslosc_l panistwa trzeciego: — podjqc w;zelkle
b ozpoczecia SENERD dziatania niezbedne
< samo_dnglnego e S do zlokalizowania
n zycia wspbipracy dziecka
transnarodowe;j —
miedzy panstwami
— Udokumentowane
dowody
potwierdzajace, ze
Dziatania nastepcze dziecko pozostaje
w panstwie pod opiekg innej
przeznaczenia: L_| odpowiedzialnej
NG wyznaczenie osoby, instytucji lub
nowego opiekuna; innego
powrdt do rodziny odpowiedzialnego
L ) \_ organu Y,

Zrédto: FRA, 2014

Jezeli dziecko chce sie przeprowadzi¢ do innego panstwa cztonkowskiego UE, ale nie
potaczy sie z rodzina, opieka powinna co do zasady by¢ kontynuowana w panstwie
cztonkowskim, do ktérego dziecko sie przeprowadzi.

Moze to utatwi¢ utworzenie mechanizmédw wspétpracy miedzy stuzbami opieki
w réznych panstwach cztonkowskich UE. Jest to element, ktory nalezy uwzgledni¢
w krajowych lub transnarodowych mechanizmach ukierunkowanej pomocy przewi-
dzianych w strategii UE na rzecz wyeliminowania handlu ludzmi. Opiekun powinien
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koordynowac kazde dziatanie zwiazane z taczeniem rodzin, w tym ocene dotyczaca
rodziny, rowniez wtedy, gdy rodzina dziecka przebywa w innym panstwie.

W przypadku zaginiecia dziecka opiekun powinien bezzwtocznie zgtosic¢ zaginiecie
odpowiednim organom i pozostawa¢ w kontakcie ze stuzbami ds. zaginionych dzieci,
w tym, w stosownych przypadkach, z europejskim numerem interwencyjnym w sprawie
zaginionych dzieci: 116 000 (zob. takze sekcja 6.1). Jezeli zaginie dziecko objete opieka,
odpowiedzialnos¢ za nie ponosi opiekun do momentu przedstawienia udokumen-
towanych dowodow na to, ze dziecko pozostaje pod opieka innej odpowiedzialnej
osoby, instytucji lub organu. Zakonczenie stosunku opieki jest mozliwe wytacznie
na podstawie orzeczenia sadu.

Opiekunowie powinni by¢ uprawnieni do odszkodowania za czas spedzony na zgtaszaniu
zaginiecia dziecka policji lub innym stosownym organom przewidzianym w prawie
krajowym i za czas spedzony na upewnianiu sie, czy organy robia wszystko, co jest
w ich mocy, aby ustali¢ miejsce pobytu dziecka. Uprawnienie do odszkodowania
powinno obowiazywac¢ do momentu ustalenia miejsca pobytu dziecka lub do momentu
formalnego zakonczenia opieki.

Procedury odwotawcze, normy i gwarancje zapewniajace najlepsze zabezpieczenie
interesu dziecka powinny by¢ analogiczne do tych, ktére sa stosowane w systemach
ochrony dzieci w odniesieniu do wszystkich dzieci objetych opieka zastepcza.

W badaniu dotyczacym praktyk stosowanych Przepisy dotyczace opieki, uprawnieni,

przez panstwa europejskie podkreslono potrzebe
zapewnienia bardziej przejrzystego i Swiadomego
przejscia w dorostos¢ ubiegajacym sie o azyl dzie-
ciom bez opieki oraz dzieciom odseparowanym od
rodzicoéw i dzieciom bedacym uchodzcami w celu
umozliwienia im sprostania wyzwaniom, przed ja-
kimi staja z chwila ukonczenia 18. roku zycia.

Zrédto: UNHCR i Rada Europy (2014), Ubiegajace sie

0 azylibedace uchodzcami dzieci bez opieki i odsepa-
rowane od rodzicéw konczg 18. rok zycia: czy jest co
Swietowac? (Unaccompanied and separated asylum-
seeking and refugee children turning eighteen: What to
celebrate?), dokument dostepny pod adresem:
www.refworld.org/DOCID/53281A864.HTML

mozliwosci i perspektywy wynikajace
z prawa moga ulec znacznej zmianie,
szczegoélnie w przypadku dzieci bez
opieki podlegajacych prawu migra-
cyjnemu, po ukonczeniu przez nie 18.
roku zycia. Bardzo wazine jest, aby
dzieci byty dobrze przygotowane do
przejscia z dziecinstwa w dorostos¢
i by otrzymaty niezbedne wsparcie (zob.
takze rysunek 13).

Chociaz opieka moze usta¢ po osia-
gnieciu przez dziecko petnoletnosci,

panstwa cztonkowskie UE powinny, z uwagi na szczegolna sytuacje tych mtodych
0s6b, rozwazy¢ udostepnianie wsparcia i pomocy takze osobom, ktére ukonczyty
18. rok zycia, w celu utatwienia dziecku przejscia w dorostos¢.
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Jezeli ustugi w zakresie opieki i roz-
wiazania dotyczace opieki sa dostepne
dla dzieci w wieku powyzej 18. roku
zycia bedacych obywatelami panstwa
cztonkowskiego, powinny one by¢
takze dostepne dla dzieci z innych
panstw, w szczegdlnosci dla ofiar handlu
ludZmi. W przypadku dzieci bedacych
ofiarami handlu ludZmi kluczowym

Czes¢ | - Wzmocnienie systemow opieki

Zgromadzenie Parlamentarne Rady Europy, bio-
rac pod uwage szczegolng sytuacje mtodych
migrantéw bez opieki, ktérzy wchodza w do-
rostos¢, i majac na uwadze interes dziecka, za-
leca panstwom cztonkowskim ustanowienie
kategorii przejsciowej obejmujacej osoby w wie-
ku 18-25 lat. W tym okresie mtodzi migranci po-
winni nadal otrzymywac wsparcie utatwiajace im
prowadzenie samodzielnego zycia, obejmujace
gwarantowany dostep do pomocy spotecznej
i zakwaterowania, do edukacji i $wiadczen zdro-

elementem w procesie rehabilitacji
i znajdowania trwatego rozwiazania
jest zaufanie. Proces ten w niekto-
rych przypadkach moze wymaga¢
dtuzszego zaangazowania opiekuna.

wotnych oraz do informacji na temat wtasciwej
procedury administracyjnej.

Zrédto: Rada Europy, Zgromadzenie Parlamentarne,
Komitet ds. Migracji, Uchodzcow i Wysiedlencow
(sprawozdanie | Doc. 13505 | 23 kwietnia 2014 r.), Dzieci
bedace migrantami: Jakie maja prawa po ukonczeniu
18. roku zycia? (Migrant children: What rights at 18?),
sprawozdanie dostepne pod adresem: http://website-
pace.net/documents/19863/168397/20140313-
MigrantRights18-EN.pdf/eai9oaée-1794-4d30-b153-
8¢18dc95669f http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/
Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=20589&lang=en

Po ukonczeniu 18. roku zycia ofiary
handlu ludzmi, o ile s3 obecne w przyj-
mujacym panstwie cztonkowskim UE,
nadal powinny mie¢ dostep do odpo-
wiednich stuzb udzielajacych wsparcia
ofiarom przestepstw, zgodnie z dyrektywa w sprawie ofiar przestepstw (2012/29/
UE). Oznacza to, ze w toku catego postepowania sadowego powinny mie¢ dostep do
ustug rehabilitacyjnych, a w razie potrzeby - do pomocy psychologiczneji medycznej,
przedstawicielstwa prawnego i bezptatnej pomocy. Ustugi te powinny by¢ $wiadczone
w takich samych okolicznosciach i na tym samym poziomie co w przypadku ofiar
przestepstw bedacych obywatelami danego panstwa cztonkowskiego.

Jezeli dzieci zostaty odseparowane od swoich rodzicéw z powodu znecania sie lub
zaniedban ze strony rodzicéw, zdolnos¢ i gotowos¢ rodzicow do reprezentowania
intereséw dziecka musi by¢ poddawana reqularnej ocenie. W kazdym przypadku
gdy pojawia sie nowe dowody sugerujace, ze powroét do rodziny lezatby w inte-
resie dziecka, opiekun wraz z wtasciwymi organami odpowiedzialnymi za ochrone
dzieci powinien popiera¢ i monitorowac ten powrot. Procedury odwotawcze, normy
i gwarancje zapewniajace najlepsze zabezpieczenie interesu dziecka powinny by¢
analogiczne do tych, ktére sa stosowane w systemach ochrony dzieci w odniesieniu
do wszystkich dzieci objetych opieka zastepcza.
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4.4. Kiedy nalezy zmieni¢ opiekuna?

Aby zapewni¢ ciagtos¢ i wykorzystac zaufanie, jakie udato sie zbudowac¢ miedzy
dzieckiem a opiekunem, zazwyczaj nie nalezy zmieniac opiekuna, ktéry zostat przy-
pisany dziecku, chyba Ze okolicznosci wymuszaja taka zmiane.

W art. 24 ust. 1 dyrektywy w sprawie warunkow przyjmowania (2013/33/UE) okresla
sie, ze ,z uwagi na dobrostan i rozwdj spoteczny matoletniego [...] zmiana osoby
sprawujacej funkcje przedstawiciela moze nastapi¢ jedynie w razie koniecznosci”.
Ponadto artykut ten stanowi, ze ,wifasciwe organy dokonuja regularnych ocen,
m.in. w odniesieniu do dysponowania $rodkami koniecznymi do reprezentowania
matoletniego bez opieki”.

Opiekunowie tymczasowi wyznaczeni w ramach srodkéw wstepnych na
potrzeby ochrony dziecka powinni, w miare mozliwosci, zosta¢ takze przypisani
jako opiekunowi stali.

Aby zapewni¢ dziecku konieczna stabilizacje w jego zyciu i rozwoju, nie nalezy nie-
potrzebnie lub rutynowo przenosi¢ dziecka do innej czesci kraju, chyba ze jest to
wymagane z uwagi na bezpieczenstwo lub interes dziecka.

Jezeli dziecko ztozyto skarge dotyczaca zaniedban ze strony opiekuna, jako jedna
z mozliwosci nalezy rozwazy¢ zmiane opiekuna. Zmiana powinna by¢ wyraznie prze-
widziana w prawie i zostac¢ przeprowadzona w trybie natychmiastowym, w przypadku
gdy prowadzone jest postepowanie przeciwko opiekunowi w zwiazku z powaznym
naruszeniem praw dziecka, np. znecaniem sie nad nim lub niewtasciwym zachowaniem.

Ponadto organ ds. opieki nad matoletnimi powinien regularnie kontrolowa¢ kazda
sprawe co najmniej raz w roku. W kazdej tego rodzaju ocenie nalezy uwzglednic¢
poglady dziecka. Organ ds. opieki nad matoletnimi powinien opracowac¢ wytyczne
i kryteria na potrzeby dokonywania regularnych ocen. Nalezy dokumentowac kontrole
dotyczace stosunkéw opieki. W stosownych przypadkach nalezy takze poddac ocenie
sytuacje rodziny w celu potaczenia dziecka z jego rodzicami (zob. sekcja 4.2).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0033
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Jak okreslono w sekcji 1 wprowadzenia, opiekun odpowiada za jak najlepsze zabezpie-
czanie interesow dziecka, dbajac o jego ogdine dobro i petniac funkcje przedstawiciela
prawnego dziecka w celu uzupetnienia jego ograniczonej zdolnosci do czynnosci
prawnych. W kolejnych pieciu rozdziatach gtéwne zadania opiekuna zostaty opisane
bardziej szczegdtowo. Rozdziaty te obejmuja takze zadania przekrojowe, takie jak
rozliczanie organéw z decyzji dotyczacych dzieci oraz interwencji, gdy zagrozone
jest dobro dziecka (rysunek 8).

W wiekszosci panstw cztonkowskich UE zadania opiekuna nie s3 doktadnie
okre$lone w prawie.

FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludZmi: przeglad systeméw opieki w Unii Europejskiej (Child
victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

Prawa i obowiazki opiekuna powinny by¢ okreslone w prawie krajowym lub doku-
mentach strategicznych i w razie koniecznosci szczegétowo wyjasnione w oficjalnych
wytycznych. W tabeli 4 przedstawiono miedzynarodowe i unijne zrédta prawne,
w ktdrych okreslono zadania opiekunéw lub przedstawicieli prawnych.
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Tabela 4: Zadania opiekuna okreslone w unijnych i miedzynarodowych
irédtach prawa

Funkcje i zadania wyznaczonej osoby

Europy oraz dyrektywy Unii

Instrumenty Organizacji Na-
rodéw Zjednoczonych i Rady
Europejskiej

Terminologia

Najlepsze zabezpieczenie

interesow dziecka

Zapewnienie ochrony dobra
dziecka i odpowiedniej opieki

Reprezentowanie

Towarzyszenie dziecku w trak-
mowanie i przygotowywanie
dziecka)

cie postepowan (obecnos¢
przy przestuchiwaniu, infor-

niu i wdrazaniu trwatego

Pomoc w identyfikowa-
rozwigzania

Dziatanie jako posrednik - rola

koordynatora

Wiezi rodzinne i poszukiwanie

cztonkéw rodziny

Komitet Praw
Dziecka ONZ,
komentarz
ogdlny nr 6
CRC/GC/2005/6

opiekun
/
przedstawi-
ciel prawny

pkt 33

pkt 33

pkt33

pkt 33
pkt 72

pkt 90

pkt 33

Wytyczne ONZ
dotyczace
opieki zastep-
czej nad dzie¢mi
A/HRC/11/La3

opiekun
prawny /
uznana od-
powiedzial-
na osoba
dorosta

pkt 101
pkt 103

pkt 104
lit. a)

pkt 104
lit. b)

pkt 104
lit. ¢)

pkt 104
lit. d)

pkt 104
lit. e)
pkt 104
lit. g)

Konwencja Rady
Europy w sprawie
dziatan przeciwko
handlowi ludzmi
Z2005T.

opiekun
prawny

art. 10
ust. 4 lit. a)

art. 10
ust. 4 lit. ¢)

Dyrektywa w spra-
wie zapobiegania
handlowi ludzmi
(2011/36/UE)

opiekun /
przedsta-
wiciel

art. 13
motyw 23
preambuty

art. 14
ust. 2

Dyrektywa w spra-
wie warunkéw
przyjmowa-

nia (2013/33/UE)

przedsta-
wiciel

art. 2 lit. j)
art. 24
ust. 1

art. 23
art. 24
ust. 1

art. 2 lit. j)

art. 24

ust. 1
(obec-
nos¢ przy
przestuchi-
waniu)
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Przez caty okres petnienia swojej funkcji opiekunowie musza sie kierowac¢ we wszyst-
kich aspektach pracy czterema najwazniejszymi zasadami okreslonymi w Konwencji
o prawach dziecka (zob. rysunek 3). W przypadku nieobecnosci rodzicoéw lub jezeli
rodzice zostali pozbawieni praw rodzicielskich, opiekun ma obowiazek zabezpieczania
interesu i dbania o dobro dziecka. W toku podejmowania kazdej decyzji dotyczacej
dziecka zadaniem opiekuna jest sprzyjanie temu wariantowi, ktéry stuzy najlepszemu
zabezpieczeniu intereséw dziecka. Opiekun musi zapewni¢, aby poglady dziecka
zostaty wystuchane i nalezycie uwzglednione. Opiekun musi informowa¢ dziecko
i konsultowac sie z nim we wszystkich aspektach swojej pracy, biorac pod uwage
dojrzatos¢ dziecka i jego rozwijajace sie zdolnosci.

Zrédto: FRA (2010), Odseparowane od rodzicow dzieci ubiegajace sie o azyl w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej, sprawozdanie poréwnawcze, s. 9, publikacja dostepna pod adresem:
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf

JCzestotliwos¢ i jakos¢ kontaktéw miedzy opiekunami a dzie¢mi byta
zréznicowana. Znaczna liczba dzieci byta zadowolona i chciata mie¢ bardziej
osobiste relacje ze swoim opiekunem - kwestia ta zostata podkreslona takze
przez dorostych respondentéw, ktérzy uznali ja za istotna dla dobra dziecka”.

Rysunek 8: Gtéwne zadania opiekuna

Zabezpieczanie interesu dziecka

Stane na strazy bezpieczenstwa i
dobra dziecka

Utatwianie uczestnictwa dziecka

Dziatanie w charakterze posrednika
w kontaktach miedzy dzieckiem a
innymi podmiotami

Zapewnienie pomocy w okresleniu
trwatego rozwigzania lezgcego

w interesie dziecka

Sprawowanie przedstawicielstwa prawnego,
wspieranie dziecka w trakcie procedur
prawnych i zapewnienie dostepu do pomocy
prawnej i doradztwa prawnego

Zadania horyzontalne

Rozliczanie organdw z ich

Interweniowanie, w przypa

dobro dziecka jest zagro

Zrédto: FRA, 2014
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Tworzenie i utrzymywanie z dzieckiem relacji opartej na zaufaniu

Relacja miedzy opiekunem a dzieckiem oparta na zaufaniu jest niezbednym warunkiem
wstepnym skutecznej opieki. Bez zaufania opiekun nie bedzie w stanie ustali¢, jakie
s3 pragnienia i uczucia dziecka, przez co bedzie mu trudno dziata¢ w interesie dziecka.

Opiekun powinien komunikowac¢ sie z dzieckiem w sposéb przyjazny dla dziecka,
wykazujac sie wrazliwoscia kulturowa i przyjmujac podejscie uwzgledniajace aspekty
zwiazane z picia. Chociaz wiele czynnikow wptywa na budowanie zaufania, cztery
ponizsze maj3 szczegdlne znaczenie:

e poszanowanie pogladow dziecka;

o traktowanie dziecka z szacunkiem i godnoscia;

W publikacji Najwazniejsze standardy dla opiekundw dzieci odseparowanych od rodzicéw w Euro-
pie (Core standards for guardians of separated children in Europe) przedstawiono wytyczne doty-
czace roli i obowiazkow opiekuna (standardy 1-6), relacji z dzieckiem (standardy 7-9) oraz wiedzy
specjalistycznej i kompetencji opiekuna (standard 10). Zostaty one opracowane po konsultacjach
z dzie¢mi odseparowanymi od rodzicéw, z opiekunami i innymi ekspertami, takimi jak rodzice za-
stepczy, adwokaci i pracownicy socjalni. Najwazniejszy standard (numer 8) obejmuje wykaz szere-
gu wskaznikéw pozytywnej relacji opartej na wzajemnym zaufaniu, otwartosci i poufnosci. Zgod-
nie z tym standardem opiekun:

a) osobiscie zna dziecko;

b) zachowuje w poufnosci wszelkie informacje dotyczace dziecka i otrzymane od dziecka, chyba
ze istnieje koniecznos¢ ujawnienia tych informacji w celu zapewnienia bezpieczenstwa danemu
dziecku lub innemu dziecku i, jezeli jest to mozliwe, informuje dziecko o naruszeniu poufnosci;

¢) nie osadza przyczyn, dla ktérych dziecko opuscito swoj kraj, ani nie pozwala, by przyczyny te
wptynety na jego relacje z dzieckiem;

d) jest zawsze szczery z dzieckiem i dotrzymuje ztozonych obietnic;

e) przedstawia jasne informacje dotyczace swojej roli i ograniczen w sposéb pozwalajacy dziecku
na zrozumienie i przypomnienie sobie tych informacji;

f) okazuje dziecku, ze pracuje z powotania, naprawde troszczy sie o dziecko i czuje sie za nie
odpowiedzialny;

g) wyjasnia dziecku, ze w przypadku zaginiecia dziecko zawsze moze skontaktowac sie
z opiekunem;

h) zwraca uwage na komunikacje werbalng, niewerbalng i emocjonalng;

i) wczuwa sie w sytuacje dziecka i daje mu wsparcie moralne i emocjonalne.

Zrédto: Defence for Children - ECPAT Niderlandy (2011), Najwazniejsze standardy dla opiekunéw dzieci
odseparowanych od rodzicow w Europie (Core standards for guardians of separated children in Europe),
Leiden, Defence for Children - ECPAT Niderlandy, publikacja dostepna pod adresem:
www.corestandardsforguardians.eu/
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e (zas i dostepnosc dla dziecka;
e poszanowanie poufnosci.

Czesty kontakt i dostepnos¢ opiekuna to niezbedne elementy budowania relacji
z dzieckiem opartej na zaufaniu.

Opiekunowie pracujacy z dzie¢mi bedacymi ofiarami handlu ludzmi powinni by¢
$wiadomi, w jaki sposéb doswiadczenie bycia ofiara handlu ludzmi mogto wptyna¢
na zachowanie dziecka i jakie sa konsekwencje traumatycznych przezy¢. Osoby, ktére
doznaty traumatycznych przezy¢, czesto moga na przyktad mie¢ problemy z pamiecia
i nie potrafia przypomniec sobie szczegotoéw wydarzen lub moga przypominac sobie
rézne informacje dopiero po pewnym czasie. Nie oznacza to, ze dziecko ktamie lub nie
ma zaufania do opiekuna. Opiekun powinien przekazywac informacje na ten temat
innym specjalistom pracujacym z dzie¢mi.

Opieka emocjonalna nad dzieckiem jest podstawowa potrzeba, ktérej opiekun nie
powinien lekcewazy¢. Wyznaczeni opiekunowie musza otrzymywac wsparcie w reali-
zacji swoich zadan, w tym w zapewnianiu takiej opieki emocjonalnej, w szczegdlnosci
poprzez zapewnienie, aby obtozenie praca i liczba przypisanych im spraw pozwalaty
im na spedzanie wystarczajaco duzo czasu z dzieckiem i zbudowanie z nim osobistej
relacji (zob. takze sekcja 3.6).

Poufnos¢

Opiekun pozna szczegbty z zycia prywatnego dziecka, ktére musi zachowa¢ w pouf-
nosci. Komunikacja z dzieckiem powinna odbywac sie w warunkach pozwalajacych
na zachowanie poufnosci i w sposéb zapewniajacy poszanowanie godnosci dziecka
i jego prawa do prywatnosci.

Poufnosc¢ jest waznym elementem relacji dziecka z opiekunem. Prawo dziecka do
prywatnosci powinno by¢ chronione prawem. Kodeks postepowania dla opiekunéw
powinien obejmowac implikacje stosowania zasady poufnosci (zob. takze sekgja 3.2).
Opiekun powinien by¢ w stanie zdecydowag, kiedy i na jakich warunkach przekazanie
okreslonych informacji innym stosownym podmiotom i agencjom mogtoby leze¢
w interesie dziecka.

Poufnosc jest takze warunkiem koniecznym do zagwarantowania dziecku bezpie-
czenstwa, w szczegolnosci w przypadku dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi lub
dzieci bez opieki ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa. Nie mozna ujawniac
informacji dotyczacych dziecka bedacego ofiara, jezeli mogtoby to zagrozi¢ dziecku lub
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cztonkom rodziny dziecka (zob. takze sekcja 6.3). Przed ujawnieniem danych szczegdlnie
chronionych nalezy sprébowac¢ uzyskac zgode dziecka bedacego ofiara w sposéb
stosowny do jego wieku, biorac pod uwage dojrzatos¢ i rozwijajace sie zdolnosci dziecka.

5. Najlepsze zabezpieczenie interesow dziecka

Opiekun, wykonujac swoja prace i podejmujac dziatania, musi kierowac sie najlepszym
zabezpieczeniem intereséw dziecka.

Interes dziecka jest dynamicznym poje-
ciem, majacym na celu zapewnienie

Komitet Praw Dziecka w komentarzu ogdlnym
nr 14 (2013) w sprawie prawa dziecka do tego, by

0golnego rozwoju dziecka przez promo- sprawa nadrzedna byto najlepsze zabezpieczenie
wanie petnego i skutecznego korzystania intereséw dziecka (art. 3 ust. 1), zapewnia ramy
z wszystkich praw uznanych w Konwendji na pot'rzeby'przeprowadzania .oceny'i o.kres’,lan’ia,

. . . co stuzy najlepszemu zabezpieczeniu intereséw
0 prawa.ch dZ'?Cka' Wzywa sig oplgkuna dziecka. Komitet zauwaza, ze ,w ocenie dotycza-
do codziennej oceny interesu dziecka, cej interesu dziecka przeprowadzonej przez osobe
za kazdym razem gdy podejmowane dorosta nie mozna nie uwzgledni¢ obowigzku po-
sa decyzje majace wptyw na dziecko. szanowania wszystkich praw dziecka ustanowio-

Decyzje te moga obejmowac na przy- nego na mocy konwendji".

; ; Zrédfo: Komitet Praw Dziecka ONZ (2013), komentarz
k’rz.jd decyzje QOtyclzace zakwate.r'owa. nia 0g0lny nr 14, 29 maja 2073 . CRC/C/GC I
dziecka, bezpieczenstwa, edukacji, opieki
zdrowotnej, spedzania czasu wolnego
i przedstawicielstwa prawnego.

Opiekun powinien rozlicza¢ organy publiczne ze wszystkich decyzji dotyczacych dziecka
i zapewniac, by zasada dotyczaca uznawania interesu dziecka za sprawe nadrzedna,
zgodnie z wymogami art. 3 Konwencji o prawach dziecka, byta przestrzegana w catym
procesie decyzyjnym. Opiekun ma obowiazek rozliczenia organéw publicznych. Musi
oninterweniowac, jezeli dobro dziecka jest zagrozone, i podwazac zasadno$¢ - w gra-
nicach swoich uprawnien - wszelkich decyzji, ktére uznaje za sprzeczne z interesem
dziecka lub za niestuzace najlepszemu zabezpieczeniu tego interesu.

Ocena i okreslenie, co stuzy najlepszemu zabezpieczeniu intereséw
dziecka

Ocene, co stuzy najlepszemu zabezpieczeniu intereséw dziecka, nalezy przeprowa-
dza¢ w sposéb uwzgledniajacy potrzeby dziecka, zwracajac nalezyta uwage na wiek
i dojrzatos¢ dziecka oraz na jego poglady, potrzeby i troski. W swoim komentarzu
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ogoélnym nr 14 z 2013 1. Komitet Praw Dziecka wymienia elementy, ktére nalezy
uwzglednic¢ przy ocenie tego, co stuzy najlepszemu zabezpieczeniu intereséw dziecka:

e poglady dziecka;

e tozsamosc dziecka;

e utrzymanie srodowiska rodzinnego i zachowanie relacji;
e opieka, ochrona i bezpieczenstwo dziecka;

e sytuacja szczegdlnej bezbronnosci;

e prawo dziecka do zdrowig;

e prawo dziecka do nauki.

Komitet zapewnia takze wytyczne dotyczace tego, w jaki sposéb nalezy zachowaé
réwnowage miedzy tymi elementami. Przyktadowo utrzymywanie srodowiska rodzin-
nego moze byc¢ sprzeczne z potrzeba ochrony dziecka przed ryzykiem przemocy
w rodzinie lub znecania sie nad dzieckiem przez rodzicéw. W takich sytuacjach trzeba
bedzie poréownac te elementy ze sobg, aby znalez¢ rozwiazanie stuzace najlepszemu
zabezpieczeniu intereséw dziecka.

Oprécz przeprowadzania regularnych ocen dotyczacych tego, co stuzy najlepszemu
zabezpieczeniu intereséw dziecka, prawo krajowe moze wymagac¢ dokonania formalnej
oceny w tej dziedzinie przy podejmowaniu decyzji wptywajacych na zycie dziecka,
takich jak identyfikacja trwatego rozwiazania. Identyfikacje powinien przeprowadzi¢
multidyscyplinarny zespét z zachowaniem restrykcyjnych gwarancji proceduralnych.
Prawo UE zapewnia réwniez panstwom cztonkowskim wytyczne na potrzeby oceny,
co stuzy najlepszemu zabezpieczeniu intereséw dziecka. W art. 23 ust. 2 dyrektywy
w sprawie warunkéw przyjmowania (2013/33/UE) okresla sie, ze ,przy ocenie, co
najlepiej stuzy zabezpieczeniu intereséw dziecka, pafstwa cztonkowskie nalezycie
uwzgledniaja w szczegdlnosci nastepujace czynniki:

3a) mozliwos$¢ potaczenia rodziny;

b) dobrostan matoletniego i jego rozwdj spoteczny, szczegoélnie biorac pod
uwage pochodzenie matoletniego;

) wzgledy bezpieczenstwa i ochrony, w szczegolnosci jezeli istnieje ryzyko, ze
matoletni jest ofiara handlu ludzmi;

d) zdanie matoletniego odpowiednio do jego wieku i dojrzatosci”.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0033
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0033
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Opiekun musi uczestniczy¢ w formalnym okresleniu, co stuzy najlepszemu zabezpie-
czeniu intereséw dziecka, w celu zapewnienia, aby interes dziecka byt sprawa nadrzedna
we wszystkich procesach decyzyjnych i aby prawo dziecka do bycia wystuchanym
byto przestrzegane, zgodnie z art. 12 Konwencji o prawach dziecka.

6. Stanie na strazy bezpieczenstwa i dobra
dziecka

Stanie na strazy dobra dziecka wymaga, aby opiekun zapewniat zaspokojenie prawnych,
socjalnych, zdrowotnych, psychologicznych, materialnych i edukacyjnych potrzeb
dziecka (rysunek 9). W szczegolnosci dzieci pozbawione Srodowiska rodzicielskiego
i dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi bardzo czesto doswiadczaty przemocy i cierpia
w nastepstwie urazu psychicznego. Narazenie na przemoc zwieksza ryzyko dal-
szej wiktymizacji dziecka i nagromadzenia doswiadczen zwiazanych z przemoca.
Zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony dziecka bedacego ofiarg powinno mie¢ charakter
priorytetowy w celu unikniecia dalszej wiktymizacji i ograniczenia ryzyka, ze dana
osoba ponownie stanie sie ofiara handlu ludzmi.

Rysunek 9: Stanie na strazy bezpieczenstwa i dobra dziecka

6.1. Ocena ryzyka
6.2. Ocena indywidualnych potrzeb

6.3. Wspieranie dziecka w utrzymywaniu
wiezi rodzinnych

6.4. Stosowne srodki utrzymania, w tym
odpowiednie zakwaterowanie i pomoc
materialna

6.5. Opieka zdrowotna

6.6. Ksztatcenie i szkolenie

Zrédto: FRA, 2014
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6.1. Ocenaryzyka

Wtasciwe organy odpowiedzialne za ochrone dzieci powinny oceni¢ ryzyko, czy dziecko
objete opieka moze stac sie ofiara znecania sie, przemocy i wykorzystywania, oraz
zadecydowac o zastosowaniu odpowiednich srodkéw ochrony. Oceny ryzyka nalezy
takze przeprowadza¢ w odniesieniu do dzieci bez opieki, w przypadku gdy wtasciwe
organy podejmuja decyzje w sprawie trwatego rozwiazania dla danego dziecka. Ma to na
celu zapewnienie, aby proponowane rozwiazanie stuzyto najlepszemu zabezpieczeniu
interesu dziecka i nie wystawiato go na zadne ryzyko zwiazane z wykorzystywaniem,
znecaniem sie lub naruszeniem jego praw. Ponadto ocene ryzyka nalezy zawsze
przeprowadzac¢ w odniesieniu do dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi w celu
zapewnienia im odpowiedniej ochrony i bezpieczefstwa, po to zeby nie staty sie
ponownie ofiarami handlu ludZmi lub dalszego wykorzystywania i znecania sie.

Zgodnie z art. 12 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi (2011/36/UE)
ofiary handlu ludzmi, w tym dzieci bedace ofiarami, maja prawo do odpowiednich
srodkéw ochrony na podstawie indywidualnej oceny ryzyka.

Ocena taka powinna by¢ przeprowadzona w odpowiednim terminie i powinna mie¢
na celu identyfikacje srodkow wymaganych do ochrony dziecka przed odwetem,
zastraszaniem i ryzykiem ponownego stania sie ofiara handlu ludzmi. Ocena ryzyka
powinna by¢ regularnie aktualizowana do momentu znalezienia trwatego rozwiazania
dla danego dziecka. Ocene ryzyka powinien przeprowadza¢ multidyscyplinarny zespét
specjalistéw, w sktad ktérego wchodza przedstawiciele organéw odpowiedzialnych
za ochrone dzieci oraz podmioty swiadczace ustugi z zakresu opieki zdrowotnej
i ustugi socjalne.

Opiekun musi zapewni¢, aby wtasciwe organy przeprowadzity indywidualna ocene
ryzyka w przypadku kazdego dziecka bedacego ofiara handlu ludzmi. Z opiekunem
nalezy sie za kazdym razem konsultowa¢ w sprawie konkretnych srodkéw ochrony,
ktore maja zostac zastosowane; przy czym nalezy umozliwia¢ mu przedstawianie
propozydji i zalecen. Mimo ze opiekun nie jest bezposrednio odpowiedzialny za przyjete
srodki ochrony, odgrywa jednak wazna role (rysunek 10).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
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Rysunek 10: Ocena ryzyka i rola opiekuna

Pracownicy
stuzby zdrowia 0érodki

Inne osoby zapewniajace
lub podmioty zakwaterowanie /

pracownicy
opieki

Dziecko

Opiekun powinien
zabezpieczy¢ prawo
dziecka do bycia
wystuchanym i utatwi¢
jego uczestnictwo

Stuzby udzielajace
wsparcia ofiarom /
psycholodzy
dzieciecy

Doradca Policja i

prawny / organy

adwokat Ograny sadowe
odpowiedzialne

za ochrone
dzieci /

pracownicy
socjalni

Zrédto: FRA
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane
z bezpieczenstwem dziecka

v/ Poinformowanie dziecka o istniejacych srodkach ochrony,
ktoére mozna zastosowac.

v/ Zwrdcenie sie o przeprowadzenie oceny ryzyka
w przypadku danego dziecka.

v Aktywne uczestnictwo w procesie oceny ryzyka wspdlnie
z przedstawicielami innych odpowiednich organéw, funkcjonariuszami
organow scigania i prawnym przedstawicielem dziecka.

v Regularna ocena ryzyka zaginiecia dziecka pozostajacego
pod opieka opiekuna.

v Zapewnienie, aby poglady dziecka zostaty wystuchane i nalezycie
uwzglednione stosownie do wieku i dojrzatosci dziecka.

v/ Poinformowanie odpowiednich organéw o nowych informacjach
dotyczacych bezpieczenstwa dziecka, ktére moga wskazywac na potrzebe
zmiany zastosowanych srodkdéw ochrony.

v Zwrdcenie sie o przeprowadzenie przegladu oceny ryzyka
i udokumentowanie jej, jezeli pojawia sie nowe informacje, ktére moga
wskazywac na potrzebe zmiany zastosowanych srodkéw ochrony lub
przyjecia nowych srodkéw.

\ Zapewnienie, aby odpowiednie organy zostaty bezzwtocznie
poinformowane o zaginieciu dziecka i aby podjeto starania majace na celu
odnalezienie tego dziecka.

v W przypadku gdy ofiary sa obywatelami panstw trzecich - przed
zakonczeniem oceny ryzyka - regularne przypominanie wszystkim
zaangazowanym organom o tym, by nie udostepniaty organom
w panstwie pochodzenia dziecka informacji o tym, ze dziecko ma status
ofiary handlu ludzmi.

Dostep do stuzb udzielajacych wsparcia ofiarom

Opiekun powinien dazy¢ do tego, aby dzieciom bedacym ofiarami handlu ludzmi
umozliwiono dostep do poufnych stuzb udzielajacych wsparcia ofiarom, jak okreslono
w art. 89 dyrektywy w sprawie ofiar przestepstw (2012/29/UE).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1400150605633&uri=CELEX%3A32012L0029
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwiazane ze stuzbami
udzielajacymi wsparcia ofiarom

v/ Utatwianie dostepu do odpowiedniego i bezpiecznego zakwaterowania
dzieciom bedacym ofiarami potrzebujacymi bezpiecznego miejsca ze
wzgledu na bezposrednie ryzyko wtérnej i ponownej wiktymizacji,
zastraszania lub odwetu.

\/ Przekazanie informacji na temat sieci wsparcia dostepnych dla dzieci;
informacje takie powinny by¢ przekazane w formie ustanej i pisemnej
W sposéb przyjazny dla dziecka i w jezyku, ktéry dziecko rozumie.

v/ Utatwianie dostepu do telefonéw zaufania.

v/ Utatwianie dostepu do ukierunkowanego i zintegrowanego wsparcia dla
ofiar o szczegdlnych potrzebach, takich jak ofiary przemocy seksualnej,
ofiary niepetnosprawne i ofiary przemocy na tle ptciowym, w tym wsparcie
i doradztwo w zwiazku z traumatycznymi przezyciami.

,Cztonkowie rodziny maja dostep do stuzb udzielajacych wsparcia ofiarom stosownie
do swych potrzeb oraz do stopnia szkody doznanej wskutek przestepstwa popetnio-
nego na szkode ofiary” (art. 8 dyrektywy w sprawie ofiar (2012/29/UE)). Panstwa
cztonkowskie UE powinny zapewni¢, aby w okreslonych okolicznosciach dostep do
stuzb udzielajacych wsparcia ofiarom mieli takze cztonkowie rodziny dziecka, jezeli
przebywaja w panstwie (przyjmujacym).

Nalezy przeprowadzi¢ ocene dotyczaca rodziny w celu upewnienia sie, ze cztonkowie
rodziny nie s3 wspolnikami ani nie byli w inny sposéb zaangazowani w handel ludzmi
i nie stwarzaja zagrozenia dla dziecka.

Poza tym, art. 18 dyrektywy w sprawie ofiar (2012/29/UE) stanowi, ze panstwa
cztonkowskie zapewniaja dostepnos¢ srodkéw stuzacych ochronie ,ofiar i cztonkéw ich
rodzin przed wtérna i ponowna wiktymizacja, zastraszaniem oraz odwetem - w tym
takze srodkéw przeciwko ryzyku szkéd, emocjonalnych lub psychologicznych - oraz
stuzacych ochronie godnosci ofiar podczas przestuchania lub sktadania zeznan. W razie
koniecznosci srodki obejmuja takze procedury fizycznej ochrony ofiar i cztonkéw ich
rodzin przewidziane w prawie krajowym”.
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Umieszczanie w bezpiecznych domach

Ograniczenia przystugujacej dziecku swobody przemieszczania sie powinny by¢ pro-
porcjonalne i opierac sie na wynikach oceny ryzyka. Ograniczenia te powinny by¢
zawsze zatwierdzane przez organy sadowe. Opiekun powinien takze upewnic sie, ze
srodki bezpieczenstwa o inwazyjnym charakterze, takie jak czeste zmiany miejsca
pobytu lub restrykcyjne ograniczenia przystugujacej dziecku swobody przemieszczania
sie, s3 podejmowane wytacznie w sytuacjach, gdy sa uznawane za konieczne do
ochrony bezpieczenstwa dziecka. W przypadku umieszczenia ofiary w bezpiecznym
domu, w ktérym kontroluje sie wejscia i wyjscia, nalezy zastosowac srodkitagodzace,
aby upewnic sie, ze panujace tam warunki nie s3 nadmiernie opresyjne dla dziecka.
W zaleznosci od ryzyka w zakresie bezpieczenstwa takie srodki moga obejmowac
regularne wyjscia z opiekunem, pracownikami socjalnymi lub wolontariuszami. Opiekun
powinien mie¢ nieograniczony dostep do dziecka przebywajacego w zamknietym
osrodku, a dziecko powinno mie¢ nieograniczony dostep do opiekuna. Zagwarantowany
powinien by¢ nieograniczony dostep do pomocy prawnej oraz dostep do odpowiedniego
leczenia i opieki rehabilitacyjnej.

W przypadku umieszczenia dziecka w bezpiecznym domu, w ktédrym stosuje sie
ograniczenia dotyczace wyjs¢ na zewnatrz, organy sadowe powinny co miesiac
poddawac kontroli decyzje dotyczaca umieszczenia w bezpiecznym domu w celu
upewnienia sie, ze umieszczenie dziecka w osrodku chronionym jest bezwzglednie
konieczne dla jego bezpieczenstwa i ze jest ograniczone do niezbednego minimum
(art. 25 Konwencji o prawach dziecka i art. 5 EKPC).

Zaginione dzieci

W badaniu Komisji Europejskiej okazato sie, ze niektdére organy wprowadzity
okres oczekiwania poprzedzajacy rozpoczecie poszukiwania zaginionych dzieci
w przypadku niektérych kategorii dzieci, w szczegélnosci dzieci bez opieki.
Zrédto: Komisja Europejska (2013), Zaginione dzieci w Unii Europejskiej: mapowanie, gromadzenie
danych i statystyki (Missing children in the European Union: Mapping, data collection and

statistics), publikacja dostepna pod adresem: http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/
missing_children_study_2013_en.pdf

Wszystkie dzieci przebywajace na terytorium UE maja prawo do ochrony. Zaginiecia
nalezy traktowac w ten sam sposéb w odniesieniu do wszystkich kategorii dzieci.

Osrodki zapewniajace zakwaterowanie powinny by¢ wyposazone w system zapew-
niajacy rejestracje zaginionych dzieci oraz powinny posiada¢ szczegétowe informacje


http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/missing_children_study_2013_en.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/missing_children_study_2013_en.pdf
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dotyczace ich obywatelstwa, statusu imigracyjnego i, w stosownych przypadkach,
okolicznosci ich zaginiecia. System ten powinien takze zobowiazywa¢ osrodki do
powiadamiania opiekuna i innych odpowiednich organéw jak najszybciej po wykryciu,
ze doszto do zaginiecia, bez zbednej zwtoki i maksymalnie w ciagu 24 godzin. Osrodki
zapewniajace zakwaterowanie powinny by¢ pociagane do odpowiedzialnosci, jezeli
nie zgtosza zaginiecia w odpowiednim czasie.

Podobnie opiekun, gdy dowie sie, ze zagineto dziecko, nad ktérym sprawuje opieke,
musi natychmiast skontaktowac sie z policja lub wszelkimi innymi odpowiednimi
organami okre$lonymi w prawie krajowym. Opiekun zostanie pociagniety do odpo-
wiedzialnosci za niewywiazanie sie z tego obowiazku. Opiekunowie powinni widzie¢,
ze organy podejmuja wszelkie niezbedne dziatania i wprowadzaja wszystkie dostepne
srodki i procedury w celu ustalenia miejsca pobytu zaginionego dziecka. Organy
musza wspotpracowac z wiasciwym organem $cigania i w stosownych przypadkach
z europejskim numerem interwencyjnym w sprawie zaginionych dzieci (116 000)
oraz w miare mozliwosci musza dokona¢ wpisu, o ktérym mowa w art. 32 SIS Il. Po
odnalezieniu zaginionego dziecka opiekun musi aktywnie uczestniczy¢ w odpowiednich
dziataniach nastepczych zapobiegajacych ponownemu zaginieciu dziecka.

Obiecujaca praktyka
Sporzadzanie planu opieki

W przepisach irlandzkich okreslono wymogi dotyczace planu opieki nad dziec-
kiem - pisemnego planu uzgodnionego i sporzadzonego po konsultacji z dziec-
kiem i osobami zaangazowanymi w opieke nad nim. Plan opieki powinien od-
zwierciedla¢ indywidualne potrzeby dziecka, zaréwno obecne, jak i przyszte.

Okresla sie w nim cele krétkoterminowe, srednioterminowe i dtugoterminowe
w odniesieniu do dziecka i wskazuje ustugi niezbedne do realizacji tych celéw.
Plan opieki obejmuje takze ocene trwatego rozwiazania. Irlandzkie przepisy
zawieraja ustalenia dotyczace dokonywania przegladu planu.

Zrédo: Irlandia (1995), rozporzadzenia z 1995 r. dotyczace opieki nad dziecmi (umieszczenie
dzieci w opiece zastepczej) (Dziennik Urzedowy nr 260 z 1995), rozporzadzenie 11

6.2. Ocena indywidualnych potrzeb

Dzieci bedace ofiarami sa uprawnione do pomocy i wsparcia uwzgledniajacych szczegdlne
okolicznosci, w ktérych sie znajduja, zgodnie z dyrektywa w sprawie zapobiegania han-
dlowi ludzmi (2011/36/UE) (art. 14) i dyrektywa w sprawie ofiar przestepstw (2012/29/UE)
(art. 22). Aby upewnic sie, ze zapewniane s3a odpowiednie formy pomocy, nalezy prze-
prowadzi¢ ocene potrzeb. Celem oceny potrzeb jest okreslenie, jakie srodki wsparcia stuza
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Wytyczne dotyczace indywidualnych planéw
opieki s3 zawarte w zaleceniu CM/Rec (2007)9

najlepszemu zabezpieczeniu intereséw
dziecka. Ocena szczegolnych potrzeb

Komitetu Ministrow Rady Europy dla pafstw  jest takze wymagana w odniesieniu do
cztonkowskich w sprawie programéw pomocy dzieci ubiegajacych sie o azyl na pod-
dla matoletnich migrantéw bez opieki. Programy stawie art. 22 dyrektywy w sprawie

pomocy daza do realizacji takich celéw, jak spo-
teczna integracja dzieci, rozwoj osobisty, rozwoj

warunkéw przyjmowania (2013/33/UE)

kulturalny, zapewnienie warunkéw mieszkanio- i art. 24 dyrektywy w sprawie pro-
wych, opieki zdrowotnej, ksztatcenie i szkolenie cedur azylowych (2013/32/UE) oraz

zawodowe oraz zatrudnienie.

w odniesieniu do uchodzcow i 0sob

Zrédto: Komitet Ministréw Rady Europy, Zb.0rz. 2007, s. 9, objetych ochrona uzupetniajaca

12 lipca 2007 1.
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na podstawie art. 31 dyrektywy w
sprawie kwalifikowania (2011/95/UE).

Ocene potrzeb powinien przeprowadzi¢ multidyscyplinarny zespét we wspétpracy
z opiekunem i przy udziale innych 0séb, w tym pracownikéw stuzby zdrowia, psy-
chologéw dzieciecych i pracownikéw opieki. Na podstawie oceny potrzeb opiekun
powinien sporzadzi¢ indywidualny plan dla danego dziecka.

W planie nalezy wzia¢ pod uwage mozliwe traumatyczne doswiadczenia, na ktdre
dziecko mogto by¢ narazone. Nalezy w nim takze nalezycie uwzgledni¢ opinie dziecka.
Dziecko powinno by¢ zaangazowane w sporzadzanie planu stosownie do jego wieku
i dojrzatosci. Zadaniem opiekuna jest utatwienie dziecku udziatu poprzez dostarczanie
mu odpowiednich informacji i zapewnienie, aby poglady dziecka zostaty wystuchane
i nalezycie uwzglednione. W kazdym razie nalezy omoéwi¢ plan z dzieckiem i dazy¢
do zaakceptowania go przez dziecko. W dziataniach tych musza uczestniczy¢ rézne
podmioty, jak pokazano na rysunku 11.

Chociaz przeprowadzanie oceny potrzeb dziecka nalezy rozpocza¢ w momencie
przypisania opiekuna, indywidualny plan dla dziecka nalezy sporzadzi¢ dopiero po
doktadnym zapoznaniu sie przez opiekuna z potrzebami i pragnieniami dziecka. Plan
powinien by¢ regularnie poddawany przegladowi i dostosowywany.

Indywidualny plan powinien obejmowac co najmniej nastepujace najwazniejsze elementy:

e ustalenia dotyczace zakwaterowania;
o srodki bezpieczenstwa i ochrony;
o relacje z rodzicami;

o doradztwo socjalne i psychologiczne oraz dostep do ustug w zakresie zdrowia
psychicznego;


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0033
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32013L0033
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32013L0032
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32013L0032
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0095
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e Swiadczenie opieki zdrowotnej i opieka medyczng;

doradztwo prawne i przedstawicielstwo prawne;

edukacja, w tym szkolenia jezykowe;

e status imigracyjny i potrzeby w zakresie ochrony miedzynarodowe;j.

Rysunek 11: Ocena potrzeb i rola opiekuna

Pracownicy

stuzby zdrowia

Stuzby
odpowiedzialne
za ochrone dzieci /
pracownicy

Dziecko sodaln

Opiekun jest
odpowiedzialny za
zabezpieczenie
prawa dziecka do bycia
Osrodek wystuchanym
Zapewniajacy
zakwaterowanie /
pracownicy
opieki

Psycholodzy
dzieciecy

Inni

(np. nauczyciele)

Zrodto: FRA, 2014
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6.3. Wspieranie dziecka w utrzymywaniu wiezi rodzinnych

Rodzina jest podstawowa jednostka spoteczenstwa i naturalnym srodowiskiem rozwoju
jej cztonkdw, w szczegolnosci dzieci, zapewniajacym ich dobro. Nalezy w petni chroni¢
prawo dziecka do zycia rodzinnego. Zapobieganie oddzieleniu od rodziny i zachowanie
jednosci rodziny stanowia istotne elementy systemu ochrony dzieci. W przypadkach
odseparowania dziecku przystuguje prawo do zachowania bezposrednich kontaktéw
i stosunkéw osobistych z jego rodzicami i cztonkami rodziny, z wyjatkiem przypadkoéw,
gdy jest to sprzeczne z najlepiej pojetym interesem dziecka (Konwencja o prawach
dziecka art. 9 ust. 3).

Dzieci bedace ofiarami handlu ludZzmi mogty zosta¢ odseparowane od swoich rodzin,
zanim staty sie ofiarami handly, tj. z powodu migracji lub potencjalnie w nastepstwie
tego, ze zostaty ofiara handlu.

Opiekunowie, dziatajac w interesie dziecka, powinni pomdc dziecku, jezeli wyrazi
ono taka wole, w poszukiwaniu rodziny i w nawiazaniu lub zachowaniu kontaktéw
z cztonkami rodziny. Przed podjeciem staran na rzecz przywroécenia kontaktu instytucje
powinny dokona¢ oceny zdolnosci rodzicéw do sprawowania opieki nad dzieckiem, aby
upewnic sie, ze rodzice nie naraza dziecka na ryzyko oraz ze nie byli oni zaangazowani
w pierwotny proceder handlu dzieckiem.

Poszukiwanie rodziny stanowi integralna czes¢ procesu poszukiwania trwatego roz-
wiazania. Nalezy je przeprowadzi¢ niezaleznie od innych podejmowanych srodkéw
w celu dokonania oceny powrotu dziecka do panstwa pochodzenia.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane
z poszukiwaniem rodziny

v Zachecanie do poszukiwania rodziny jak najwczesniej po ustaleniu
tozsamosci i za zgoda dziecka.

v Uwzglednienie, ze nie nalezy prowadzi¢ poszukiwania rodziny
(przywracac kontaktow z rodzing), jezeli istnieja powazne podstawy,
by sadzi¢, ze przywrécenie wiezi rodzinnych moze zagraza¢ dziecku lub
cztonkom jego rodziny.

v W oparciu o szczegdlng sytuacje kazdego dziecka pomoc dziecku
w poszukiwaniu rodziny lub ustanowieniu i zachowaniu komunikacji i wiezi
z rodzing, gdy lezy to w interesie dziecka.
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v/ Wspétpraca ze stosownymi organami publicznymi i w miare mozliwosci
poszukiwanie wsparcia ze strony stosownych organizacji i organéw, np.
Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji lub Czerwonego Krzyza.

v/ Po odnalezieniu rodziny, a przed jej potaczeniem i powrotem dziecka,
upewnienie sie, ze przeprowadzono ocene ryzyka, aby sprawdzi¢ zdolnos¢
rodzicéw lub innych cztonkéw rodziny do opieki nad dzieckiem i do
reprezentowania jego interesow.

v W przypadku wszelkich staran majacych na celu poszukiwanie lub
pofaczenie rodzin dziatanie w interesie dziecka i przestrzeganie wszystkich
wymogow okreslonych w prawie.

6.4. Stosowne $rodki utrzymania, w tym odpowiednie
zakwaterowanie i pomoc materialna

Artykut 27 Konwencji o prawach dziecka stanowi, ze ,Panstwa-strony uznaja prawo
kazdego dziecka do poziomu zycia odpowiadajacego jego rozwojowi fizycznemu,
psychicznemu, duchowemu, moralnemu i spotecznemu”. W konwencji okreslono
obowiazek panstw cztonkowskich do zabezpieczenia dobra dziecka i do zapewnienia
wiasciwej opieki i wsparcia wszystkim dzieciom pozbawionym srodowiska rodzinnego,
w tym dzieciom bez opieki, w szczegélnosci tym, ktére sa ofiarami znecania sie (art. 19
i art. 20). Ponadto art. 24 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej stanowi, ze
dzieci musza mie¢ prawo do takiej ochrony i opieki, jaka jest konieczna dla ich dobra.

Opieki i pomocy nalezy udziela¢ przy poszanowaniu tozsamosci kulturowej dziecka,
jego pochodzenia, ptci i wieku. Nie nalezy naraza¢ dziecka na niebezpieczenstwo.
Ponadto dzieciom o szczegélnych potrzebach, np. dzieciom niepetnosprawnym lub po
traumatycznych przezyciach, nalezy zapewni¢ odpowiednia, specjalistyczna pomoc.

Dyrektywa w sprawie zapobiegania handlowi ludZmi (2011/36/UE) i dyrektywa
w sprawie ofiar przestepstw (2012/29/UE) zawieraja szereg przepiséw dotyczacych
prawa ofiar handlu ludzmi, w tym dzieci, do pomocy i wsparcia. Podobnie w dyrektywie
w sprawie warunkéw przyjmowania (2013/33/UE) i dyrektywie w sprawie kwalifi-
kowania (2011/95/UE) zobowiazuje sie panstwa cztonkowskie UE do zapewnienia
odpowiedniego wsparcia dzieciom bez opieki, w tym zakwaterowania. Wsparcie
udzielane dzieciom bedacym ofiarami handlu ludzmi obejmuje zapewnienie odpowied-
niego i bezpiecznego zakwaterowania, ktére powinno utatwic¢ odzyskanie réwnowagi
po doswiadczeniach zwiazanych z handlem ludzmi. Chociaz zapewnienie dziecku
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zakwaterowania nie nalezy do obowiazkéw opiekuna, powinien sie on wykaza¢
zaangazowaniem i podjac¢ dziatania w tym kierunku.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwiazane
z zakwaterowaniem i pomoca materialna

v Weryfikacja, czy rozwiazania w zakresie zakwaterowania i powierzenia
dziecka placdwce opieki odpowiadaja fizycznemu, psychicznemu,
duchowemu, moralnemu i spotecznemu rozwojowi dziecka; opiekun
powinien zgtosi¢ wszelkie kwestie, ktére wymagaja uwagi, osobom
odpowiedzialnym za zapewnienie dziecku zakwaterowania; w stosownych
przypadkach nalezy zapewni¢ zaangazowanie mediatoréw kulturowych
i konsultacje z nimi.

v Przekazanie dziecku informacji dotyczacych jego praw i obowiazkow
zwiazanych z osrodkami zapewniajacymi zakwaterowanie i upewnienie
sie, ze dziecko jest swiadome tych praw i wie, jak ztozy¢ skarge.

v/ Upewnienie sie, ze dziecko zostato poinformowane o prawach
i obowiazkach personelu i 0séb sprawujacych opieke w osrodkach
zapewniajacych zakwaterowanie oraz ze dziecko jest w stanie
odréznic¢ swoja role i swoje obowiazki od roli i obowiazkow
petnionych przez opiekuna.

v/ Utatwianie dziecku dostepu do zaje¢ w czasie wolnym, w tym do
zabaw i zajec rekreacyjnych dostosowanych do jego wieku, dojrzatosci
i zainteresowan. Zajecia te powinny odbywac sie w obrebie osrodka
zapewniajacego zakwaterowanie lub, w stosownych przypadkach, w danej
spotecznosci i powinny miec¢ na celu utatwienie dziecku komunikacji
i interakcji z rowiesnikami i ze spotecznoscia lokalna.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w publikacji Zgro- Dazac do zapewnienia odpowiednich

madzenia 0gdlnego (2010), rezolucja nr 64/142, warunkéw mieszkalnych, opiekun powi-
Wytyczne dotyczace opieki zastepczej nad dziecmi, nien odwiedzi¢ dziecko w miejscu pobytu
24 lutego 2010 ., A/RES/64/142, s. 19, dostepnej i przeprowadzic¢ z nim rozmowe w oko-

pod adresem: www.unicef.org/protection/alterna-

e e liczno$ciach umozliwiajacych zacho-

wanie poufnosci. Opiekun powinien

podjac dziatania nastepcze w zwiazku
z kazdym domniemanym pogwatceniem praw dziecka, skarga lub zaobserwowanym
naruszeniem tych praw.
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6.5. Opieka zdrowotna

W art. 24 Konwencji o prawach dziecka
4 J1op Komentarz ogélny nr 13 Komitetu Praw Dziec-

gstangwpno, ze dZ'?Ci majq prawo d‘? ka ONZ zawiera kompleksowe wytyczne doty-
jak najwyzszego poziomu zdrowia, za$ czace ochrony dzieci przed wszelkimi formami

w art. 39 zobowiazano panstwa czton- przemocy.

kowskie do podejmowania wszelkich

wiasciwych krokéw dla utatwienia przebiegu rehabilitacji fizycznej i psychicznej oraz
reintegracji spotecznej dziecka, ktére jest ofiara znecania sie. Rehabilitacja i reinte-
gracja przebiega¢ musi w srodowisku, ktére sprzyja zdrowiu, zapewnieniu wtasnego
szacunku i godnosci cztowieka.

W art. 11 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZmi (2011/36/UE) uznano
bezbronnos¢ ofiar i okreslono, ze wszystkim ofiarom handlu ludzmi przystuguje
potrzebna opieka medyczna, w tym pomoc psychologiczna. Na mocy art. 19 dyrektywy
w sprawie warunkéw przyjmowania (2013/33/UE) osobom ubiegajacym sie o azyl
przystuguje niezbedna opieka zdrowotna, a na mocy art. 30 dyrektywy w sprawie
kwalifikowania (2011/95/UE) osobom o przyznanym statusie uchodzcy i osobom
potrzebujacym ochrony uzupetniajacej przystuguje taki sam dostep do opieki zdro-
wotnej jak obywatelom panstw cztonkowskich.

Dzieci bedace ofiarami handlu ludZzmi moga w wyniku wczes$niejszych doswiadczen
zwiazanych ze znecaniem sie cierpie¢ z powodu fizycznych lub psychicznych urazéw,
depresji lub innych dolegliwosci zwiazanych ze zdrowiem psychicznym, w tym zespotu
stresu pourazowego. W szczegdlnosci moze to dotyczyc¢ dzieci, ktore sa ofiarami
handlu ludzmi za sprawa 0séb, ktorym ufaty.

Nalezy zwrdci¢ szczegolna uwage na kwestie opieki zdrowotnej szczegdlne dla danej
ptci lub zwiazane z rodzajem doswiadczonego wykorzystywania, takie jak:

o kwestie zwiazane ze zdrowiem reprodukcyjnym w przypadku dziewczat bedacych
ofiarami;

e dobrowolne badania w zakresie choréb zakaznych i poufne poradnictwo w tej
dziedzinie dla dzieci bedacych ofiarami handlu w celu wykorzystywania seksualnego;

e uzaleznienie od narkotykdéw lub alkoholu.

Rola opiekuna jest dostarczenie dzieciom stosownych informacji, utatwienie im
dostepu do ustug medycznych i zapewnienie wsparcia, gdy zachodzi koniecznos¢
podjecia waznych decyzji.
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane
z opieka zdrowotna

v Zapewnienie, aby dzieci bedace ofiarami miaty zapewniong niezbedna
karte ubezpieczenia zdrowotnego lub inny dokument uprawniajacy je do
korzystania z ustug opieki zdrowotne;j.

v/ Skierowanie dziecka do skorzystania ze stosownej ustugi medycznej,
umowienie wizyt, towarzyszenie dziecku, upewnienie sie, ze
dziecko stawia sie na wizyty i wizyty kontrolne oraz ze dziecko
rozumie otrzymywane informacje.

v W stosownych przypadkach uczulenie osoby $wiadczacej ustugi medyczne
na potrzebe przekazywania dziecku informacji w sposéb odpowiedni,
dostosowany do jego potrzeb, w zrozumiatym dla niego jezyku.

v/ Udzielanie swiadomej zgody lub towarzyszenie dziecku przy jej udzielaniu
przed badaniami lub rozpoczeciem leczenia, w przypadku gdy jest to
wymagane prawem krajowym.

v/ Zapewnienie, aby dzieci nie byty poddawane
niepotrzebnym badaniom medycznym.

v Zapewnienie, aby specjalista dokonat oceny psychospotecznych potrzeb
dziecka i, w stosownych przypadkach, rozpoczat terapie.

v Zwrdcenie sie do 0séb swiadczacych ustugi medyczne o zwrécenie
szczegolnej uwagi na kwestie zwiazane z ptcia i kwestie kulturowe, w tym
np. poprzez umozliwienie dziewczetom, jezeli wyraza taka wole, wizyty
u lekarza ptci zenskiej lub zapewnienie, aby podczas hospitalizacji jedzenie
byto dostosowane kulturowo.

\/ Utatwienie korzystania ze stosownych ustug
z zakresu ttumaczenia ustnego.

Gdy dzieci sa ofiarami handlu ludZmi, nalezy zwrdci¢ szczegélna uwage na ich potrzebe
wsparcia psychologicznego i dostepu do ustug rehabilitacji. Opiekunowie musza
zapewni¢, aby dziecko otrzymato stosowna opieke i leczenie oraz aby w razie potrzeby
miato dostep do ustug w zakresie zdrowia psychicznego. Opiekunowie powinni wspiera¢
dziecko podczas terapii, przestrzegajac przy tym w petni kodeksow etyki lekarskiej.

Dzieci niepetnosprawne wymagaja szczegdélnej ochrony (art. 23 Konwencji o pra-
wach dziecka). Niepetnosprawnos¢ moze by¢ wynikiem wykorzystywania i handlu,
lecz moze réwniez stanowi¢ czynnik ryzyka sprzyjajacy temu, by dziecko stato
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sie ofiarg handlu ludZmi. Opiekunowie i wszystkie inne podmioty zaangazowane
w identyfikacje i ochrone ofiar powinni zwréci¢ uwage na szczegdlna sytuacje dzieci
niepetnosprawnych. Stuzby wsparcia ofiar i stuzby ochrony dzieci powinny zapewni¢
dzieciom niepetnosprawnym odpowiednie wsparcie. W stosownych przypadkach nalezy
zapewni¢ pomoc specjalistyczna w ramach wspétpracy z innymi specjalistycznymi
stuzbami i organizacjami.

6.6. Ksztatcenie i szkolenie

Prawo do nauki dla wszystkich dzieci jest zapisane w art. 28 Konwencji o prawach
dziecka. Artykut 14 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej réwniez stanowi, ze
kazdy ma prawo do nauki. Artykut 14 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi
ludzmi (2011/36/UE) wyraznie przewiduje dostep do ksztatcenia dla dzieci bedacych
ofiarami handlu ludZmi; podobne przepisy zawarto w dorobku prawnym UE w dzie-
dzinie azylu (art. 14 dyrektywy w sprawie warunkéw przyjmowania (2013/33/UE)
i art. 27 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (2011/95/UE)). Majac na wzgledzie prawo
dziecka do nauki, panstwa cztonkowskie UE powinny rozwazy¢ kwestie zapewnienia
dostepu do niej wszystkim dzieciom w wieku powyzej wieku obowiazku szkolnego
i nieobjetych przepisami dotyczacymi obowiazku szkolnego.

Wszystkie dzieci powinny mie¢ réwniez zapewniony dostep do ksztatcenia
zawodowego i ustawicznego. Z badania FRA wynika, ze wiele dzieci chciato
uczestniczy¢w kursachszkoleniowych, czestojednak niemogty nanieuczeszczac.
Szkolenia takie moga by¢ szczegdlnie przydatne dla obywateli panstw trzecich,
ktérzy moga ostatecznie powréci¢ do swoich panstw pochodzenia.

Zrédto: FRA (2010), Odseparowane od rodzicow dzieci ubiegajace sie o azyl w pafistwach

cztonkowskich Unii Europejskiej, sprawozdanie porownawcze, publikacja dostepna pod adresem:
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1693-SEPAC-summary-report_PL.pdf

Zapisy do szkoty powinny odbywac sie po uptywie okresu niezbednego do odzyskania
przez dziecko réwnowagi i po konsultacji z dzieckiem. W stosownych przypadkach
dzieci powinny mie¢ dostep do kurséw jezykowych.

Opiekunowie powinni uzyskac¢ informacje dotyczace dotychczasowych doswiadczen
dziecka zwiazanych z ksztatceniem, przekaza¢ dziecku stosowne informacji na temat
dostepnych mozliwosci i programoéw ksztatcenia oraz opracowac po konsultacji z dziec-
kiem indywidualny plan edukacyjny. Plan ten powinien stanowi¢ czes¢ sporzadzanego
dla dziecka szerszego planu indywidualnego.
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Opiekun powinien zapewni¢, aby dziecko otrzymato petne wsparcie psychologiczne
i edukacyjne konieczne do integracji w srodowisku szkolnym oraz do przezwyciezenia
wszelkich trudnosci w nauce wynikajacych z zaburzen pourazowych lub z dtugiej
nieobecnosci w szkole.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna
zwiazane z ksztatceniem

v Podjecie wszelkich dziatan wymaganych do rejestracji i zapisania dziecka
do szkoty lub innej instytucji edukacyjnej, w oparciu o plan edukacyjny.

\ Czesty kontakt z personelem szkoty i zwracanie sie o informacje dotyczace
postepéw dziecka i jego zachowania w szkole.

v Uczeszczanie na zebrania szkolne i indywidualne spotkania z nauczycielem.
v/ Omawianie wyzwan i obaw z nauczycielami dziecka.

v/ Konsultowanie z dzieckiem jego planu edukacyjnego i mozliwych wyzwan,
jakie przed nim stojg, a - w stosownych przypadkach - zorganizowanie
odpowiedniego wsparcia we wspotpracy z innymi podmiotami,
np. organizacjami pozarzadowymi prowadzacymi kursy jezykowe
lub grupy wsparcia.

7. Utatwianie uczestnictwa dzieci

Prawo dziecka do bycia wystuchanym i do tego, aby jego poglady byty nalezycie
uwzgledniane, jest zapisane w art. 12 Konwencji o prawach dziecka. Przestrzeganie
zasady dziatania w interesie dziecka wymaga, aby organy braty zawsze pod uwage
poglady dziecka przy podejmowaniu decyzji, ktére go dotycza.

Jako osoba odpowiedzialna za zabezpieczanie interesu dziecka, opiekun musi wspoméc
dziecko w uczestnictwie we wszelkich procesach decyzyjnych, ktére go dotycza,
zapewniajac, aby organy podejmujace decyzje przestrzegaty prawa dziecka do bycia
wystuchanym i aby poglady dziecka byty nalezycie uwzgledniane.

W stosownych przypadkach opiekun powinien wypowiedzie¢ sie w imieniu dziecka
i przedstawi¢ jego poglady. Dlatego opiekun powinien regularnie konsultowa¢
sie z dzieckiem.
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Aby zintensyfikowac uczestnictwo dziecka, opiekun powinien mu pomaga¢ w for-
mowaniu wiasnych pogladéw poprzez przekazywanie mu na biezaco stosownych
informacji dotyczacych wszystkich istotnych kwestii, uwzgledniajac przy tym wiek
i dojrzatos¢ dziecka.

W jaki sposéb nalezy informowac dziecko?

Opiekun musi na biezaco przekazywa¢ dziecku informacje dotyczace jego praw
i obowiazkdw oraz informacje zwiazane z postepowaniem, w ktérym dziecko moze
uczestniczy¢. Ponadto opiekun musi udziela¢ dziecku wtasciwych wskazéwek i porad
dotyczacych wykonywania praw dziecka ujetych w Konwencji o prawach dziecka,
w tym prawa do bycia wystuchanym. Powinno sie to odbywa¢ w sposéb zgodny
z rozwijajacymi sie zdolnosciami dziecka.

Obiecujaca praktyka

Angazowanie mediatoréw kulturowych

We wtoskiej gminie Neapol wprowadzono w 2007 r. specjalny rejestr wolon-
tariuszy bedacych nauczycielami o réznym pochodzeniu kulturowym i etnicz-

nym, ktorzy dziataja w charakterze mediatoréw kulturowych i jezykowych.
Korzystanie z pomocy mediatoréw kulturowych i jezykowych stanowi ogrom-
ne wsparcie dla opiekundéw i jest pomocne w spotecznej integracji dzieci.

Zrédto: badanie FRA (2013)

Opiekun powinien prowadzi¢ rozmowy z dzieckiem w okolicznosciach zapewniajacych
zachowanie poufnosci (zob. réwniez wprowadzenie do czesci ll).

Aby mozliwe byto aktywne uczestnictwo dziecka, musi ono dysponowac¢ odpowiednimi
informacjami. Jest to warunek konieczny:

e korzystania przez dziecko z jego prawa do petnego uczestnictwa we wszystkich
postepowaniach i procesach decyzyjnych oraz wystuchania i nalezytego uwzgled-
nienia jego pogladoéw;

e zapewnienia nalezytego reprezentowania i przestrzegania interesu dziecka;
e dziatania dla dobra dziecka;

¢ nawiazania z dzieckiem relacji opartej na zaufaniu oraz wzajemnym zrozumieniu
i szacunku.
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Komitet Praw Dziecka ONZ w komentarzu ogdl-
nym nr 12 przedstawia wytyczne w sprawie sku-

Informacje powinny by¢ przekazywane
w sposob przyjazny dla dziecka. Aby to

tecznego wykonywania prawa dziecka do bycia byto mozliwe, nalezy je przekazywat
wystuchanym. w formie ustnej lub pisemnej, w zalez-
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nosci od tego, ktoéra jest bardziej odpo-
wiednia, w jezyku zrozumiatym dla dziecka, z uwzglednieniem wieku, dojrzatosci
i rozwijajacych sie zdolnosci dziecka. Opiekun powinien upewni¢ sie, ze dziecko
rozumie i pamieta przekazane mu informacje. Przy informowaniu dziecka nalezy
wziac takze pod uwage jego ptec i kwestie kulturowe. W stosownych przypadkach
nalezy zacheca¢ do korzystania z pomocy mediatoréw kulturowych, ktéra moze
okazac sie nieoceniona.

Komisja Europejska opracowata Unijne prawa ofiar handlu ludZzmi, w ktérych
zawarfa przeglad tych praw w oparciu o Karte praw podstawowych
Unii Europejskiej, dyrektywy UE, decyzje ramowe i orzecznictwo Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka. Publikacja z 2013 1. jest dostepna we wszystkich
jezykach UE.

W odniesieniu do dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi w dyrektywie w sprawie
zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) i dyrektywie w sprawie ofiar przestepstw
(2012/29/UE) przewidziano prawo ofiar do informacji. Artykut 4 ust. 1 dyrektywy
w sprawie ofiar (2012/29/UE) stanowi, ze wszystkim ofiarom przestepstw przystu-
guje prawo do informacji od momentu pierwszego kontaktu z wtasciwymi organami
(np. z policja lub z organami sadowymi) i bez zbednej zwtoki. Aby przekazywanie
informacji byto skuteczne, nalezy przedstawic je w jezyku zrozumiatym dla ofiary
(art. 3 ust. 1i 2 dyrektywy w sprawie ofiar przestepstw (2012/29/UE). W prawie UE
okreslono kompleksowa liste informacji, ktére powinny otrzymac ofiary przestepstw,
w tym dzieci bedace ofiarami handlu ludZmi (art. 4 ust. 1 dyrektywy w sprawie
ofiar przestepstw (2012/29/UE)).

W kontekscie handlu ludzmi opiekunowie i inni specjalisci pracujacy z dzie¢mi bedacymi
ofiarami musza w petni przestrzegac prawa dziecka do bycia wystuchanym, lecz powinni
mie¢ na uwadze, ze dziecko moze pozostawac pod wptywem osoby zajmujacej sie
handlem ludzmi. Nalezy ustali¢, w jakim stopniu osoba zajmujaca sie handlem ludzmi
nadal ma psychologiczna lub inna kontrole nad dzieckiem. W takich przypadkach
moze by¢ konieczne skorzystanie z obiektywnej i specjalistycznej porady, co pozwoli
na umieszczenie zeznan dziecka w odpowiednim kontekscie, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i ochrony dziecka.
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8. Dziatanie w charakterze posrednika
w kontaktach miedzy dzieckiem a innymi

W celu wypetniania swoich zadan i upewnienia sie, ze prawne, spoteczne, zdrowotne,
psychologiczne, materialne i edukacyjne potrzeby dziecka sa odpowiednio zaspokojone,
opiekun musi dziata¢ w charakterze posrednika w kontaktach miedzy dzieckiem
a specjalistycznymi agencjami i osobami, ktére sa odpowiedzialne za zapewnienie
ciagtosci opieki, jakiej wymaga dziecko. To z kolei wymaga od opiekuna przestrzegania
i stania na strazy prawa dziecka do bycia wystuchanym oraz utatwiania dziecku
uczestnictwa w podejmowaniu decyzji, ktére go dotycza.

Opiekun zastepuje biologicznych rodzicéw lub inne osoby sprawujace obowiazki
rodzicielskie. Jest on osoba, do ktérej dziecko moze sie zwrdci¢, oraz posrednikiem
w kontaktach miedzy dzieckiem a specjalistami $wiadczacymi opieke i pomoc na
rzecz dziecka. Opiekun powinien utatwiac¢ dziecku kontakt i komunikacje z innymi
specjalistami, a takze monitorowac¢ ich dziatania, aby upewnic sie, ze $wiadczone
przez nich ustugi sa zgodne z interesem dziecka. Na rysunku 12 przedstawiono rodzaje
podmiotdéw, z ktérymi powinien wspoétdziatac opiekun.

Obiecujaca praktyka
Identyfikacja trwatego rozwigzania: rola opiekuna

Zgodnie z prawem belgijskim opiekun przedktada organom pisemna opinie
dotyczaca trwatego rozwiazania lezacego w interesie dziecka. Zawiadamia
on réwniez Biuro ds. Matoletnich Dyrekcji ds. Wjazdu i Pobytu o wszelkich
zmianach w sytuacji dziecka, ktére moga mie¢ wptyw na trwate rozwiazanie.

Ostateczna decyzja nalezy do organéw ds. migracji, opiekun moze jednak
odwotac sie od decyzji, jezeli uzna, ze jest ona sprzeczna z interesem dziecka.

Zrédto: Belgia, okélnik z dnia 15 wrze$nia 2005 r., obowiazujacy od dnia 7 pazdziernika 2005 r.;
ustawa w sprawie opieki z dnia 24 grudnia 2002 r., obowigzujaca od dnia 29 stycznia 2004 r.
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Rysunek 12: Dziatanie opiekuna w charakterze posrednika w kontaktach
miedzy réznymi podmiotami

Stuzba zdrowia

Inne osoby lub Szkota /
podmioty instytucje edukacyjne

Stuzby udzielajace Pomoc prawna /
wsparcia ofiarom adwokat

Policja i organy Stuzby migracyjne /
sgdowe organy azylowe

Placowki opieki /
osrodki
zapewniajgce
Stuzby zakwaterowanie

Instytucje lokalne

odpowiedzialne za
ochrone dzieci

Zrédto: FRA, 2014

9. Pomoc w zidentyfikowaniu trwatego
rozwigzania lezacego w interesie dziecka

Niniejszy rozdziat dotyczy dzieci bez opieki, ktére znajduja sie poza panstwem
pochodzenia. Poza zaspokojeniem bezposrednich potrzeb dziecka nalezy opracowaé
dtugoterminowy plan w odniesieniu do kazdego dziecka pozostajacego pod opieka.
W przypadku dzieci bez opieki, ktére znajduja sie poza panstwem pochodzenia,
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opracowanie dtugoterminowego planu oznacza znalezienie trwatego rozwiazania
lezacego w interesie dziecka. Przyktady takiego trwatego rozwiazania obejmuja lokalna
integracje w panstwie przyjmujacym, reintegracje w panstwie pochodzenia dziecka
i umieszczenie dziecka wraz z cztonkami rodziny w panstwie trzecim. Jezeli dziecko
znajduje sie poza swoim panstwem pochodzenia, a cztonkowie jego rodziny pozostali
w panstwie pochodzenia, nalezy podjac decyzje, czy w interesie dziecka bytby jego
powrot do rodzicéw czy integracja z przyjmujacym spoteczenstwem.

Dyrektywa w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) przewiduje
(motyw 23), ze:

,Decyzja o przysztosci kazdego pozostajacego bez opieki dziecka bedacego
ofiarg handlu ludZzmi powinna by¢ podejmowana w jak najkrétszym czasie

z mysla o znalezieniu trwatego rozwiazania w oparciu o indywidualng ocene
pod katem najlepszego zabezpieczenia interesu dziecka, ktéry powinien by¢
kwestig nadrzednga. Trwate rozwigzanie moze polegac na powrocie i reintegracji
w panstwie pochodzenia lub panstwie powrotu, integracji z przyjmujacym
spoteczeristwem, przyznaniu miedzynarodowej ochrony lub innego statusu
zgodnie z prawem krajowym danego panstwa cztonkowskiego.”

Ponadto w art. 14 ust. 1 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/
UE), zgodnie z art. 3 i 12 Konwencji o prawach dziecka, podkreslono zasade uczestnictwa
dziecka i okreslono, ze w celu znalezienia trwatego rozwiazania na rzecz dziecka
stosowne organy powinny uwzgledni¢ opinie, potrzeby i troski dziecka.

W ramach trwatego rozwiazania nalezy Wt i b i o
-, ; g ytyczne dotyczace sposobu znajdowania trwa-
zapewni¢ ochrone praw dziecka w przy tego rozwigzania na rzecz dziecka bez opieki znaj-

sztosci. W rozwigzaniu tym nalezy dujacego sie poza panstwem pochodzenia zostaty
uwzgledni¢ bezposrednie potrzeby zawarte w komentarzu ogélnym nr 6 Komitetu
dziecka, jak réwniez kwestie rozwo- Praw Dziecka ONZ (2005), Sposdb traktowania
. ! ) dzieci bez opieki i odseparowanych od rodzicéw
!owe.Jednyrr? z kluczowych elementéw przebywajacych poza paristwem pochodzenia
jest zapewnienie, aby dziecko mogto (Treatment of unaccompanied and separated chil-
wchodzi¢ w dorostos¢ w Srodowisku, dren outside their country of origin), akapity 79-
w ktérym zabezpieczone s3 jego prawa 9481 w(;zeénia 2‘/’105 f}/CRC/GC/zﬁC;f/GI d/OSt‘iPl”YI;;
. . - pod adresem: http://wwwz2.ohchr.org/ Englis

i potrzeby olfreslorle W Konwen§J| bodies/crc/docs/GC/CRC_C_GC_14_ENG.pdf.

o prawach dziecka i ktére zapewnia

mu ochrone przed powazna krzywda

i przesladowaniem. Decyzja lub plan, w ktérych zaledwie przewiduje sie wsparcie
dla dziecka ponizej18. roku zycia, nie stanowi trwatego rozwiazania. Nadmierne
opdznianie wydania decyzji dotyczacej prawa dziecka do miedzynarodowej ochrony
do momentu osiagniecia przez dziecko 18. roku zycia réwniez bytoby niewtasciwe.
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Przestrzeganie prawa dziecka do wyrazania
wiasnych pogladéw i zapewnienie stosownego
przedstawicielstwa prawnego dziecka stanowia
dwie kluczowe gwarancje proceduralne okre-
$lone w komentarzu ogélnym nr 14 (2013) w od-
niesieniu do procesu oceny i okreslenia interesu
dziecka. Okreslono w nim, ze ,istotnym elemen-
tem procesu jest komunikacja z dzieckiem celem
utatwienia jego znaczacego uczestnictwa i okre-
$lenia interesu dziecka. Komunikacja taka powin-
na obejmowac informowanie dzieci o procesie
i mozliwych trwatych rozwiazaniach i stuzbach,
a takze uzyskiwanie od dzieci informacji i pozna-
wanie ich pogladéw” (art. 3 ust. 1).

Zrédto: Komitet Praw Dziecka ONZ (2013), komentarz
o0gdlny nr 14 w sprawie prawa dziecka do tego, by sprawa
nadrzedna byto najlepsze zabezpieczenie intereséw
dziecka, dostepny pod adresem: http://wwwz2.ohchr.org/
English/bodies/crc/docs/GC/CRC_C_GC_14_ENG.pdf

Decyzje w sprawie trwatego rozwia-
zania wywieraja na dziecko istotny
wptyw. Procedura ich podejmowania
powinna zatem podlega¢ stosownym
zabezpieczeniom, przy czym powi-
nien je podejmowac multidyscypli-
narny zespét obejmujacy wszystkie
stosowne organy, z nalezytym
uwzglednieniem pogladéw dziecka,
jego wieku i dojrzatosci. Proces, ktory
czesto nazywany jest ,okresleniem
interesu dziecka”, wiaze sie z analiza
réznych czynnikéw wymienionych
w rozdziale 5. Decyzje powinny by¢
uzasadnione oraz udokumentowane
w aktach osobowych dziecka.
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Opiekun powinien aktywnie przyczyniac sie do procesu okreslania, upewniajac sie, ze
odpowiednio wystuchano pogladéw dziecka i wzieto je pod uwage, zgodnie z komen-
tarzem ogolnym nr 14 Komitetu Praw Dziecka ONZ.

Aby zapewni¢ poszanowanie zasady dziatania w interesie dziecka oraz nalezytej
reprezentacji pogladéw dziecka w procesie identyfikacji trwatego rozwiazania, w czasie
okreslania interesu dziecka organy powinny za kazdym razem wystucha¢ pogladéw
i opinii opiekuna. W odniesieniu do tej procedury wskazane bytoby wzmocnienie pozycji
i roli opiekuna poprzez przeniesienie tych mechanizméw do przepisow krajowych
lub oficjalnych wytycznych, w ktérych powinno sie wprowadzi¢ prawo i obowiazek
opiekuna do przedstawienia pisemnego sprawozdania na ten temat.

9.1. Repatriacja i powrot

Powrét dziecka do panstwa pochodzenia nalezy zorganizowac wytacznie w przypadku,
gdy lezy to w interesie dziecka. Musi sie to odbywac zgodnie z zasada non-refoule-
ment, ktéra zakazuje powrotu, gdy wiaze sie on z narazeniem danej osoby na tortury,
przesladowanie lub inna powazna krzywde.

Dyrektywa w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi (2011/36/UE) stanowi, ze jezeli
dziecko bedace ofiara handlu zostato wywiezione poza swoje panstwo pochodzenia,
powrét moze stanowi¢ mozliwe, jednak nie jedyne rozwiazanie (motyw 23). W art. 16
ust. 2 dyrektywy przewiduje sie, ze panstwa cztonkowskie ,podejmuja niezbedne
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srodki w celu znalezienia trwatego roz-
wiazania w oparciu o indywidualna ocene
pod katem najlepszego zabezpieczenia
interesu dziecka”. W priorytecie A dzia-
tanie 3, 0chrona dzieci bedacych ofiarami
handlu ludzmi” strategii na rzecz wyeli-
minowania handlu ludzmi stwierdzono,
ze panstwa cztonkowskie, gdy uznajg,
ze powrot lezy w interesie dziecka,
powinny zapewni¢ bezpieczny i trwaty
powrét dziecka do panstwa pochodzenia,
lezacego zaréwno w UE, jak i poza jej
obszarem, oraz zapobiec, by dziecko nie
padto ponownie ofiara handlu.
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W wytycznych UNHCR dotyczacych okreslania
interesu dziecka (2008) i w podreczniku dotycza-
cym wdrazania tych wytycznych (2011) przedsta-
wiono kompleksowe wytyczne dla witasciwych
organow i praktykéw zaangazowanych w podej-
mowanie decyzji. Wyjasniono w nich, w jaki spo-
séb stosowac w praktyce zasade interesu dziecka
w toku okres$lania i wdrazania trwatego rozwiaza-
nia na rzecz dzieci bez opieki.

Zrédta: UNHCR (2008), Wytyczne UNHCR w kwestii
najlepszego interesu dziecka, maj 2008, dostepne pod
adresem: www.refworld.org/docid/48480c342.html;
UNHCR i Miedzynarodowy Komitet Ratunkowy (IRC) (2011),
Podrecznik dotyczacy wdrazania wytycznych UNHCR

w zakresie oceny najlepszego interesu (Field handbook for
the implementation of UNHCR BID guidelines), dostepny
pod adresem: www.refworld.org/pdfid/4e4as7do2.pdf

Artykut 10 dyrektywy w sprawie powrotéw (2008/115/WE) stanowi, ze ,przed
podjeciem decyzji o wydaniu decyzji nakazujacej powrét wobec matoletniego bez
opieki, zostaje mu przyznana odpowiednia pomoc, z nalezytym uwzglednieniem dobra
dziecka”. Wymaga sie réwniez, aby dziecko bez opieki zostato przekazane cztonkowi
swojej rodziny, wyznaczonemu opiekunowi lub umieszczone w odpowiednim osrodku.

Zasadniczo w najlepszym interesie
dziecka bez opieki lezy jego powrot
do rodziny. Wzgledy bezpieczenstwa,
w tym réwniez ryzyko ponownego
stania sie ofiara handlu, moga jednak
przewazy¢ nad korzysciami wynika-
jacymi z pofaczenia rodziny. W celu
okreslenia, czy potaczenie rodziny lezy
w interesie dziecka, nalezy ocenic¢ i roz-

Komitet Praw Dziecka sporzadzit wykaz szczego-
towych kryteriéw, ktére nalezy zawsze uwzgled-
niac¢ przy procedurach okreslania interesu dziecka
w ramach oceny mozliwosci powrotu.

Zrédto: Komitet Praw Dziecka ONZ, komentarz ogdlny nr 6,
Sposab traktowania dzieci bez opieki i odseparowanych
od rodzicow przebywajacych poza panstwem
pochodzenia (Treatment of unaccompanied and separated
children outside their country of origin), 1 wrzesnia 2005 .,
CRC/GC/2005/6, pkt 84

wazyc rozne czynniki, w tym poglady
dziecka. Czynniki, ktére nalezy rozwazy¢, pokrywaja sie z tymi, ktore ujeto w wykazie
w rozdziale 5 dotyczacym oceny interesu dziecka.

Jezeli po rzetelnym przeprowadzeniu procesu zostanie stwierdzone, ze pofaczenie
rodziny w panstwie pochodzenia dziecka lezy w jego interesie, opiekun zapewnia
pomoc w przeprowadzeniu procesu dobrowolnego powrotu. Po otrzymaniu zgody
dziecka opiekun moze nawiazac¢ bezposredni kontakt z cztonkami rodziny dziecka,
a takze ze stosownymi podmiotami w pafstwie przyjmujacym i w panstwie pocho-
dzenia w celu przygotowania powrotu dziecka.
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Zaledwie kilka panstw cztonkowskich UE okresla w przepisach prawnych role
opiekuna w procesie okreslania trwatego rozwiazania. W wiekszosci panstw
cztonkowskich opiekunowie dziatajacy w charakterze przedstawicieli prawnych
dziecka maja jednak prawo do odwotania sie od decyzji nakazujacej powroét,
jezeli uznaja, ze jest ona sprzeczna z interesem dziecka.

Zrédto: FRA, 2014, Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi: przeglad systemoéw opieki w Unii Europejskiej
(Child victims of trafficking: overview of guardianship systems in the European Union) (w przygotowaniu)

Organy, ktore chca wydac decyzje nakazujaca powrét dziecka pozostajacego bez opieki,
powinny uznac opiekuna za osobe, z ktéra nalezy sie skontaktowac na samym poczatku.
Powinny one skontaktowac sie z opiekunem w celu przeprowadzenia konsultacji
i nalezycie uwzglednic¢ jego poglady dotyczace tego, co lezy w interesie dziecka. Dobra
praktyka stuzaca okresleniu, czy powrét lezy w interesie dziecka, obejmuje miedzy
innymi podjecie przedstawionych powyzej dziatan. Opiekun moze zapoczatkowac ten
proces, zwracajac sie do wtasciwych organdw krajowych z wnioskiem o uzyskanie
i zbadanie informacji z panstwa pochodzenia dziecka.

Nalezy réwniez zapewni¢, aby wtasciwe organy przeprowadzity ocene sytuacji rodzinnej
i socjalnej dziecka, co stanowi niezbedny warunek przy podejmowaniu $wiadomej
decyzji dotyczacej tego, czy repatriacja i potaczenie rodziny leza w interesie dziecka.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwigzane z repatriacja

v/ Zwrdcenie sie do organéw podejmujacych decyzje nakazujaca powrét
i zaproponowanie konsultacji.

v/ Podzielenie sie wnioskami dotyczacymi tego, czy powrot lezy
w interesie dziecka, i zwrécenie sie z prosba o przyznanie pogladom
dziecka nalezytej wagi.

v/ Popieranie powrotu dziecka do panstwa pochodzenia wytacznie
w przypadku, gdy lezy to w jego interesie.

v/ Popieranie powrotu dobrowolnego zamiast powrotu przymusowego
i zwrocenie sie z wnioskiem o zapewnienie czasu potrzebnego na
przygotowanie dziecka, jezeli powrdt zostanie uznany za lezacy
W jego interesie.

v Zwrdcenie sie z wnioskiem o wstrzymanie sie z wydaniem decyzji
nakazujacej powrot do czasu uwzglednienia pogladow opiekuna i dziecka.
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v W przypadku wydania przez organy decyzji nakazujacej powrét, ktéra
jest sprzeczna z opinia opiekuna, zwrécenie sie z wnioskiem o pisemne
wyjasnienie, dlaczego inne kwestie przewazyty nad interesem dziecka.

v Zwrdcenie sie z wnioskiem o zawieszenie wydalenia, jezeli przed
podjeciem decyzji nakazujacej powrét przez podmiot nakazujacy
powrét nie skonsultowano innych organéw, zgodnie z art. 10 dyrektywy
w sprawie powrotow (2008/115/WE).

\/ Jezeli dziecko ma powrdci¢, lecz nie do cztonkéw rodziny, zalecanie
przesuniecia powrotu do momentu zakonczenia przygotowania
gwarantowanych i konkretnych ustalen dotyczacych obowigzku
sprawowania opieki i pieczy nad dzieckiem.

v Nadzér nad przygotowaniami i monitorowanie indywidualnego planu
reintegracji przed powrotem i po powrocie.

v/ Przekazanie dziecku informacji dotyczacych sytuacji w jego panstwie
pochodzenia panujacej w momencie jego powrotu i przygotowanie
dziecka do powrotu.

v W stosownych przypadkach i w porozumieniu z dzieckiem towarzyszenie
dziecku podczas powrotu lub upewnienie sie, ze beda mu towarzyszyty
inne zaufane osoby, aby mie¢ pewnos¢, ze spotka sie ono po przyjezdzie
ze swoja rodzina.

v/ Sprzyjanie utworzeniu mechanizmu monitorowania i przekazywania
informacji zwrotnych na temat sytuacji dziecka po powrocie.

v Wspétpraca z organizacjami miedzynarodowymi, np. Miedzynarodowa
Organizacjq ds. Migracji lub innymi instytucjami realizujacymi programy na
rzecz dobrowolnego powrotu i reintegracji.

9.2. Integracja w panstwie przyjmujacym

Innym mozliwym trwatym rozwiazaniem lezacym w interesie dziecka moze by¢
jego integracja w panstwie przyjmujacym, gdzie nie bedzie ono narazone na ryzyko
znecania sie i wykorzystywania.

Rozwiazanie takie musi obejmowac bezpieczne przejscie z dziecinstwa w dorostosc.

Jezeliintegracja lezy w interesie dziecka, powinno ono otrzymac zezwolenie na pobyt
staty. Gdy dziecko ukoniczy 18. rok zycia i nie bedzie mu juz przystugiwato wsparcie
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i zakwaterowanie ani zezwolenie na pozostanie w panstwie przeznaczenia, dzieki
dokumentowi pobytowemu ma ono réwniez zapewniona ochrone przed zatrzyma-
niem na dtuzszy okres w celu wydalenia, zaginieciem lub zagrozeniem ze strony
sieci handlu ludzmi.

Pozwolenie dziecku na pozostanie w danym panstwie jedynie do ukonczenia 18. roku
zycia nie stanowi merytorycznego ani trwatego rozwiazania. W rozwiazaniu takim
nie uwzglednia sie przysztych potrzeb dziecka ani nie przyjmuje sie dtugoterminowej
perspektywy. Nie zapewnia sie ochrony praw dziecka w przewidywalnej przysztosci.

Jezeli integracja w panstwie przyjmujacym lezy w interesie dziecka, opiekunowie
powinni nalega¢, aby uwzgledniono dtugoterminowe potrzeby dziecka. Bedzie to
wymagato od wtasciwych organéw, aby zapewnity dziecku przyznanie prawa pobytu
w panstwie, co pozwoli mu na legalny pobyt po osiagnieciu petnoletnosci.

Opiekun powinien wspiera¢ dziecko przy przejsciu z dziecinstwa w dorostosc¢ i przy-
gotowywac je do samodzielnego zycia (rysunek 13; zob. takze sekcja 4.2).

Opiekun powinien przekazywa¢ dziecku odpowiednie i rzetelne informacje oraz
uswiadomi¢ mu, w jaki sposéb zmienia sie jego status pobytu, prawa i obowiazki,
a takze, w stosownych przypadkach, przystugujaca mu ochrona.

Opiekun powinien skierowa¢ dziecko lub mtoda osobe dorosta do opieki spotecznej,
nawiazac kontakty z instytucjami lokalnymi i ogélnie pomdc dziecku w utworzeniu
siatki bezpieczenstwa socjalnego, w ktérej znajdzie ono wsparcie, a takze zapewnic¢
ptynne przejscie do samodzielnego zycia.
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Rysunek 13: Przygotowanie dziecka do przejscia z dziecinstwa w dorostos¢

Ukonczenie 18 roku zycia

. Kierowanie/

Koniec opieki

odsytanie do

Kierowanie do :nit\{t”ch
opieki okalnyc
() spotecznej/

odsytanie do

Zapewnienie statego o e

dostepu do stuzb

Zanim zakonczy sie okres opieki
|

udzielajacych
° wsparcia ofiarom
(w przypadku dzieci,
Przygotowanie dziecka ktére s3 ofiarami
do samodzielnego przestepstw):
Zycia /zapewnienie - opieka
wystarczajacych rehabilitacyjna
informacji na temat * pomoc
zmian, wyzwan oraz psychologiczna i
stuzb udzielajacych medyczna

- przedstawicielstwo
prawne i bezptatna
pomoc prawna

wsparcia

Zrédto: FRA, 2014

Jezeliintegracja z przyjmujacym spoteczenstwem lezy w interesie dziecka, opiekun
powinien zapewni¢ petne wsparcie tego procesu, zwracajac szczegélna uwage na
takie kwestie, jak: mozliwosci ksztatcenia, dostepne kursy jezykowe i kursy z zakresu
szkolenia zawodowego, opieka zdrowotna i ustugi zwiazane z rehabilitacja, kontakty

spoteczne i wiezi ze spotecznoscia lokalna.

Opiekun powinien opracowaé¢ we
wspotpracy z dzieckiem indywidualny
plan opieki, ktory ma na celu wsparcie
dziecka w rozwijaniu jego zdolnosci
i pozwoli mu na zdobycie i doskonalenie
umiejetnosci koniecznych do tego, by
stato sie ono niezalezne, odpowiedzialne
i aktywne spotecznie. W koncepdji ,pro-
gramoéw pomocy” propagowanej przez
Rade Europy zawarto pod tym wzgledem
przydatne wytyczne. Programy pomocy

LJezeli matoletni, ktéry realizuje program pomo-
cy, osiaga petnoletnosc i jezeli wykazuje zdecy-
dowanie, aby kontynuowa¢ nauke lub szkolenie
zawodowe, i determinacje, aby zintegrowac sie
w panstwie przyjmujacym, powinien otrzymac
zezwolenie na pobyt czasowy na czas konieczny
do dokonczenia projekt rozwoju”.

Zrédto: Rada Europy, Komitet Ministréw (2007), zalecenie
CM/Rec(2007)9 Komitetu Ministrow dla paristw
cztonkowskich w sprawie programéw pomocy dla
matoletnich migrantéw bez opieki, 12 lipca 2007 r., pkt. 26,
dostepne pod adresem: http://www.coe.int/t/democracy/
migration/ressources/recommendations-resolutions_en.asp
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stuza realizacji takich celdw, jak spoteczna integracja dzieci, ich rozwdj osobisty
i kulturalny oraz zaspokojenie ich potrzeb zwiazanych z zakwaterowaniem, opieka
zdrowotna, ksztatceniem i szkoleniem zawodowym oraz zatrudnieniem.

Nie nalezy lekcewazy¢ krotko- i dtugotrwatych zdrowotnych skutkéw przemocy
wobec dzieci i znecania sie nad dzieckiem. Dzieci bedace ofiarami handlu ludzmi
oraz innych form przemocy i znecania sie sa szczegélnie bezbronne. Nalezy miec¢ te
kwestie na uwadze, opiekunowie za$ powinni zapewni¢, aby dzieci miaty dostep do
odpowiednich ustug z zakresu wsparcia i rehabilitacji.

Opiekun powinien przekazywa¢ dziecku odpowiednie i rzetelne informacje oraz
wspierac dziecko w nabywaniu umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie po zakon-
czeniu opieki. W tym kontekscie opiekun powinien sta¢ na strazy tego, aby mtodym
osobom dorostym nadal przystugiwaty pomoc i wsparcie na tych samych warunkach
co mtodym osobom dorostym bedacym obywatelami panstwa przyjmujacego.

10. Sprawowanie przedstawicielstwa
prawnego i wspieranie dziecka w ramach
procedur prawnych

Dzieci pozbawione opieki rodzicielskiej moga by¢ zaangazowane w rézne postepo-

wania. W niniejszym rozdziale przedstawiono najczestsze z nich (inne niz procedury

powrotu, ktére oméwiono w sekcji 9.1). Niezaleznie od tego, czy dziecku przypisano
specjalnego przedstawiciela prawnego, opiekun petni istotna role w ich toku.

Co do zasady, opiekun musi:

e poinformowac¢ dziecko o przystugujacym mu prawie do porady prawnej i do
przedstawicielstwa;

e upewnic sie, Ze wyznaczono przedstawiciela prawnego i zapewniono bezptatna
porade prawna zawsze, gdy przystuguja one dzieckuy;

e monitorowac prace specjalistow udzielajacych pomocy prawneji reprezentujacych
dziecko;
e w razie potrzeby utatwia¢ komunikacje miedzy dzieckiem a przedmiotowymi

specjalistami, w tym podejmujac kroki w celu zorganizowania obecnosci wy-
kwalifikowanego ttumacza ustnego;
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e w stosownych przypadkach towarzyszy¢ dziecku i aktywnie uczestniczy¢ w roz-
mowach i przestuchaniach z udziatem dziecka.

Oprdcz takich ogélnych zadan opiekun moze réwniez petni¢ bardziej specyficzna role,
ktora zalezy od rodzaju postepowania oraz sytuacji danego dziecka. W ponizszych
sekcjach opisano zadania opiekuna w okreslonych procedurach w postepowaniu
administracyjnym, cywilnym i karnym (rysunek 14).

Rysunek 14: Sprawowanie przedstawicielstwa prawnego, wspieranie dziecka
w ramach procedur prawnych i zapewnienie dostepu do pomocy
prawnej i doradztwa prawnego

10.1. Procedury ustalania wieku

10.2. Procedury dotyczace wydawania
dokumentéw pobytowych

10.3. Procedury ochrony miedzynarodowej

10.4. Odszkodowanie i przywrdcenie do stanu
poprzedniego

10.5. Postepowanie cywilne

10.6. Postepowanie karne

10.7. Dochodzenia policyjne

Zrédto: FRA, 2014
10.1. Procedury ustalania wieku

W art. 13 ust. 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE)
okreslono domniemanie, ze dana osoba jest dzieckiem, na mocy ktérego ,panstwa
cztonkowskie zapewniaja, by w przypadku, gdy nie ma pewnosci co do wieku osoby
bedacej ofiara handlu ludZmi, a istnieja powody, aby sadzi¢, ze osoba ta jest dziec-
kiem, przyjmowane byto zatozenie, ze dana osoba jest dzieckiem, tak by mozna byto
niezwtocznie zapewni¢ jej dostep do pomocy, wsparcia i ochrony”.
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EASO zauwaza, ze obecnie nie na metody pozwa-
lajacej na okreslenie doktadnego wieku osoby.
Metody ustalania wieku powinny opiera¢ sie na
poszanowaniu jednostki oraz godnosci ludzkiej;
istnieja obawy dotyczace inwazyjnosci oraz do-
ktadnosci niektérych ze stosowanych metod.
Konsekwencje ustalania wieku s3 powazne, po-
niewaz moga prowadzi¢ do traktowania dziec-
ka jako osoby dorostej lub osoby dorostej jako
dziecka. Zgodnie z dalszymi zaleceniami EASO
opiekuna lub przedstawiciela prawnego nalezy
wyznaczy¢ przed przeprowadzeniem procedur
ustalania wieku.

Zrédto: Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu
(2014), Stosowana w Europie praktyka EASO w zakresie
ustalania wieku (EASO age assessment practice in
Europe), publikacja dostepna pod adresem: http://easo.
europa.eu/wp-content/uploads/EASO-Age-assessment-
practice-in-Europe.pdf

Osoby zajmujace sie handlem ludZmi
mogli zaopatrzy¢ ofiary w fatszywe
dokumenty lub zaleci¢ dzieciom bedacym
ofiarami, aby twierdzity, ze s3 osobami
dorostymi, lub odwrotnie, nakazac¢
osobom dorostym bedacym ofiarami,
aby twierdzity, ze sa dzie¢mi. Organy imi-
gracyjne lub sadowe moga wnioskowac
o przeprowadzenie procedury usta-
lania wieku. Organy powinny wszczac¢
proces majacy na celu ustalenie wieku
nie tylko w przypadku wystepowania
watpliwosci dotyczacych wieku danej
osoby, lecz réwniez w przypadku gdy
istnieja podstawy, by sadzi¢, ze osoba
przedstawiajaca sie jako osoba dorosta
moze by¢ dzieckiem bedacym ofiara.

Prawo azylowe UE zawiera przepisy zwiazane z procedura ustalania wieku dzieci
bez opieki. Artykut 25 ust. 5 dyrektywy w sprawie procedur azylowych stanowi, ze
watpliwosci nalezy rozstrzygac na korzys¢ danej osoby. Zgoda ze strony dziecka lub
jego przedstawiciela na przeprowadzenie procedury ustalania wieku stanowi warunek
konieczny (art. 25 ust. 5 dyrektywy w sprawie procedur azylowych).

Przed wszczeciem procedury ustalania wieku nalezy wyznaczy¢ osobie twierdzacej,
ze jest dzieckiem, osobe wykonujaca zadania opiekuna. W zaleznosci od okolicznosci
osoba ta moze wykonywac zadania opiekuna wytacznie tymczasowo lub w sposéb
bardziej dtugoterminowy. Osoba ta powinna przygotowac dziecko do ustalania wieku
oraz towarzyszy¢ dziecku i wspierac je w trakcie catego procesu.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane

z ustalaniem wieku

v Sprawdzenie, czy istnieje uzasadniony powod przeprowadzenia procedury
ustalania wieku, oraz zwrécenie sie z wnioskiem, aby dzieci, ktére sa
wyraznie matoletnie, nie byty poddawane tej procedurze.
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\ Zapewnienie, aby dziecko otrzymato wszystkie istotne informacje
dotyczace procedury ustalania wieku, w tym jasne informacje dotyczace
celu tej procedury, jej przebiegu i mozliwych konsekwencji; informacje
nalezy przedstawi¢ w sposéb przyjazny dla dziecka oraz w jezyku
dla niego zrozumiatym.

v Zapewnienie, aby ustalanie wieku odbywato sie za Swiadoma zgoda
dziecka i opiekuna.

v/ Sprawdzenie, czy wiek ustalaja niezalezni specjalisci posiadajacy
odpowiednia wiedze fachowa, zaznajomieni ze srodowiskiem etnicznym
i kulturowym dziecka, oraz czy odbywa sie to w sposéb bezpieczny,
uwzgledniajacy potrzeby dziecka i aspekty zwigzane z ptcig, z nalezytym
poszanowaniem godnosci dziecka.

\ Jezeli po zakonczeniu ustalania wieku nadal wystepuja watpliwosci
dotyczace wieku dziecka, naleganie, aby osoba zostata uznana za dziecko.

v Zapewnienie, aby wyniki procedury zostaty wyjasnione dziecku w sposéb
przyjazny dla dziecka oraz w jezyku dla niego zrozumiatym.

v Wystepowanie o udostepnienie wynikéw procedury ustalania wieku
opiekunowi i dotaczenie ich do akt osobowych dziecka.

v/ Dokonanie wraz z dzieckiem przegladu mozliwosci odwotania sie od decyzji
w sprawie ustalania wieku zgodnie z prawodawstwem krajowym.

v Zazgoda dziecka bycie obecnym podczas ustalania wieku.

10.2. Procedury dotyczace wydawania dokumentow
pobytowych

Zgodnie z art. 6 dyrektywy w sprawie ofiar handlu ludzmi (dokumentéw pobyto-
wych) (2004/81/WE) i art. 13 Konwencji Rady Europy przeciwko handlowi ludzmi
wszystkim dzieciom bedacym ofiarami handlu ludzmi nieposiadajacym zezwolenia
na pobyt w panstwie przyjmujacym przystuguje prawo do okresu przeznaczonego na
zastanowienie sie, podczas ktérego nie moga zosta¢ wydalone. Wszystkim ofiarom
handlu ludZzmi bezwarunkowo i bez wzgledu na ich status pobytu przystuguje prawo
do wspomnianego okresu przeznaczonego na zastanowienie sie, ktérego celem jest
zapewnienie czasu na dojscie do réwnowagi, uwolnienie sie spod wptywu o0séb
zajmujacych sie handlem ludzmi oraz podjecie swiadomej decyzji dotyczacej dalszych
dziatan, w tym ewentualnego podjecia wspdtpracy z organami odpowiadajacymi
za sciganie tych oséb (zob. rowniez dyrektywa w sprawie zapobiegania handlowi
ludzmi (2011/36/UE), motyw 18).
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Dyrektywa w sprawie ofiar handlu ludZzmi (dokumentéw pobytowych) (2004/81/WE)
ma zastosowanie do wszystkich obywateli panstw trzecich, chociaz stosowanie jej
mozna ograniczy¢ do 0séb dorostych, tak jak zrobity to niektére panstwa cztonkowskie.
Stosujac przepisy dyrektywy w odniesieniu do dzieci, panstwa cztonkowskie musza
dziata¢ w interesie dziecka, a w przypadku dzieci bez opieki bedacych obywatelami
panstw trzecich musza podja¢, oprécz innych dziatan, ,kroki konieczne do zapewnienia
przedstawiciela prawnego, w tym, w razie potrzeby, takze w ramach postepowania
karnego, zgodnie z prawem krajowym” (art. 10 lit. ¢)).

Na podstawie art. 8 dyrektywy w sprawie ofiar handlu ludZzmi (dokumentéw pobyto-
wych) (2004/81/WE) wymaga sie od panstw cztonkowskich UE wydawania dokumentu
pobytowego ofiarom handlu ludZmi, ktére wspétpracuja z organami, jezeli spetnione
zostana okreslone warunki. Dokument pobytowy musi by¢ wazny przez co najmniej
szes¢ miesiecy i musi podlegac przedtuzeniu. Artykut 14 Konwencji Rady Europy prze-
ciwko handlowi ludZzmi stanowi, ze wtasciwy organ moze wyda¢ ofiarom odnawialne
dokumenty pobytowe, jezeli uzna, ze pobyt danej ofiary jest niezbedny ze wzgledu
na jej sytuacje osobista lub do celow postepowania karnego. Jezeli chodzi o dzieci
bedace ofiarami, konwencja stanowi, ze dokument pobytowy jest wydawany zgodnie
z n3jlepszym interesem dziecka i stosownie odnawiany na tych samych warunkach
(art. 14 ust. 2). W prawie krajowym mozna réwniez przewidzie¢ inne mozliwosci
wydania dokumentu pobytowego dziecku bedacemu ofiara handlu ludzmi.

Decyzje w sprawie przyznania okresu przeznaczonego na zastanowienie sie lub wydania
dokumentu pobytowego podejmuja zwykle organy imigracyjne, czesto w porozumieniu
z organami sadowymi lub innymi organami odpowiedzialnymi za sprawy spoteczne.
Opiekun powinien zwréci¢ sie do organdw imigracyjnych z wnioskiem o wydanie
dokumentu, w przypadku gdy jest to przewidziane w prawie krajowym, i udzieli¢
dziecku wsparcia w tym zakresie.
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane

z dokumentami pobytowymi

v/ Poinformowanie dziecka o jego statusie pobytu oraz o istniejacych
mozliwosciach uregulowania jego pobytu.

v Sprawdzenie, czy dziecko bedace ofiara zostato odpowiednio
poinformowane w sposéb dla niego przyjazny oraz w jezyku dla niego
zrozumiatym o przystugujacym mu prawie do okresu przeznaczonego na
zastanowienie sie oraz o mozliwosci uzyskania dokumentu pobytowego na
podstawie statusu ofiary w Swietle prawa unijnego i krajowego.

v Whnioskowanie o przydzielenie dziecku przedstawiciela prawnego, ktéry
bedzie udzielat dziecku i jego opiekunowi wsparcia oraz porad eksperckich
dotyczacych procedur i kwestii prawnych zwiazanych z dana sprawa oraz
bedzie reprezentowat dziecko, w przypadku gdy jest to przewidziane

w prawie krajowym.

v Ubieganie sie w imieniu dziecka o przyznanie okresu przeznaczonego na
zastanowienie sie lub o wydanie dokumentu pobytowego, w stosownych
przypadkach przy wsparciu przedstawiciela prawnego.

v/ Towarzyszenie dziecku i bycie obecnym podczas rozmoéw dziecka
z organami imigracyjnymi w celu zabezpieczania interesu
dziecka i zapewnienia wystuchania pogladéw dziecka oraz

ich nalezytego uwzglednienia.

v/ Pomoc w zapewnieniu dostepu dziecka do odpowiednich ustug z zakresu
ttumaczenia pisemnego i ustnego w toku procesu.

10.3. Procedury ochrony
miedzynarodowej

Chociaz nie wszystkie ofiary handlu
ludzmi potrzebuja ochrony miedzyna-
rodowej, niektore ofiary moga kwalifi-
kowac sie do nadania statusu uchodzcy
lub statusu osoby potrzebujacej ochrony
uzupetniajacej na podstawie dyrektywy
w sprawie kwalifikowania (2011/95/UE).

UNHCR wydat wytyczne dotyczace stosowania
art. 1A ust. 2 konwencji z 1951 1. lub Protokotu
z 1967 1. dotyczacego statusu uchodzcéw w od-
niesieniu do ofiar handlu ludZmi i oséb zagrozo-
nych handlem ludzmi.

Zrédto: UNHCR, Wytyczne nr 7 w sprawie ochrony
miedzynarodowej: Zastosowanie art. 1A ust. 2 konwendji
71951T. lub Protokotu z 1967 r. dotyczacego statusu
uchodzcéw w odniesieniu do ofiar handlu ludzmi i 0s6b
zagrozonych handlem ludzmi (Guidelines on International
Protection No. 7: The application of Article 1A(2) of the
1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the status
of refugees to victims of trafficking and persons at risk

of being trafficked), 7 kwietnia 2006 ., HCR/GIP/06/07,
publikacja dostepna pod adresem: www.refworld.org/
docid/443679fa4.html
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Przedstawicielem prawnym wymaganym na podstawie dorobku prawnego UE w dzie-
dzinie azylu jest osoba wykonujaca jedno z zadan opiekuna opisanych w niniejszym
podreczniku, mianowicie przedstawicielstwo prawne. W miare mozliwosci funkcje
te powinien petni¢ opiekun dziecka, jezeli zostat wyznaczony, poniewaz zwykle
to on najlepiej zna sytuacje dziecka. Biorac pod uwage ztozonos¢ postepowan
azylowych, opiekun powinien zwrécic¢ sie o wsparcie specjalisty z zakresu prawa
azylowego w oparciu o procedury prawa krajowego dotyczace pomocy prawnej
w sprawach dotyczacych azylu.

Artykut 25 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (2013/32/UE) zawiera wymaog
dotyczacy reprezentowania dziecka w procedurach azylowych oraz ogélny opis
zadan takiego przedstawiciela.

Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna lub, w przypadku
jego braku, przedstawiciela prawnego zwiazane z azylem

v/ Poinformowanie dziecka o przystugujacym mu prawie do ubiegania
sie 0 azyl.

\/ Ztozenie wniosku azylowego w imieniu dziecka lub udzielenie dziecku
pomocy w ztozeniu wniosku, jezeli lezy to w interesie dziecka.

v/ Ubieganie sie o wsparcie ze strony wykwalifikowanego prawnika
specjalizujacego sie w prawie azylowym, chyba ze zostat juz wyznaczony,
oraz, w stosownych przypadkach, monitorowanie jego dziatan.

v Utatwianie komunikacji miedzy dzieckiem a prawnikiem.

v Whnioskowanie o przekazanie dziecku wszystkich istotnych informacji
dotyczacych procedury azylowej oraz jego zadan i obowiazkéw w sposéb
przyjazny dla dziecka oraz stosowny do jego wieku.

v Wnioskowanie o zapewnienia bezpiecznych warunkéw przyjmowania dla
ofiary, uwzgledniajacych szczegélne potrzeby dziecka, w tym zwolnienie
z miejsc obowiazkowego zakwaterowania, jezeli stanowitoby to zagrozenie
dla bezpieczenstwa dziecka.

v W stosownych przypadkach towarzyszenie dziecku podczas
wywiadéw przeprowadzanych w trakcie procedury azylowej
i udzielanie wsparcia prawnikowi.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32013L0032
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v Wspieranie i przygotowywanie dziecka, pod wzgledem emocjonalnym
i psychicznym, do wywiadu lub wywiadéw przeprowadzanych w trakcie
procedury azylowej oraz w stosownych przypadkach skierowanie
dziecka na ewentualne dodatkowe konsultacje psychologiczne
po przeprowadzeniu wywiadu.

v Upewnienie sie, ze dziecko ma mozliwos$¢ bycia wystuchanym oraz ze
jego opinie i poglady sa nalezycie uwzgledniane, a takze reprezentowanie
dziecka i wystepowanie w jego interesie.

v/ Zapewnienie, aby w stosownych przypadkach dziecko otrzymato
odpowiednie ttumaczenie pisemne oraz dostep do bezptatnych ustug
z zakresu ttumaczenia ustnego.

v Zapewnienie wniesienia odwotania od negatywnej decyzji azylowej,
jezeli lezy to w interesie dziecka, przy specjalistycznym wsparciu
ze strony prawnika.

v/ Omowienie z dzieckiem decyzji azylowej i wyjasnienie jej znaczenie dla
przysztosci dziecka; gdy jest to konieczne, odpowiednia modyfikacja
indywidualnego planu okreslonego dla dziecka w porozumieniu
z dzieckiem. Zapewnienie ciagtosci procedur po ukonczeniu przez dziecko
18. roku zycia.

Dodatkowe wzgledy dotyczace procedur dublinskich

W dorobku prawnym UE w dziedzinie azylu przewidziano mechanizm, okreslany
zazwyczaj mianem procedury dublinskiej, pozwalajacy okresli¢ panstwo cztonkowskie
odpowiedzialne za rozpatrywanie wnioskéw o ochrone miedzynarodowa.

Na podstawie art. 6 rozporzadzenia Dublin Il (rozporzadzenie (UE) nr 604/2013),
ktory dotyczy dzieci, wymaga sie, aby priorytetem byto najlepsze zabezpieczenie
interesow dziecka. Dzieciom bez opieki musi towarzyszy¢ przedstawiciel posiadajacy
kwalifikacje i wiedze fachowa niezbedne do dziatania w interesie dziecka na kazdym
etapie procedury dublinskiej.
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Lista kontrolna: Dodatkowe mozliwe dziatania opiekuna lub,
w przypadku jego braku, przedstawiciela prawnego w zwiazku
z procedurami dublinskimi

v/ Dokonanie przegladu odpowiednich dokumentéw znajdujacych sie
w aktach dziecka dotyczacych procedury azylowej.

v Sprawdzenie w celu upewnienia sie, ze organy azylowe przestrzegaja
wszystkich gwarancji wynikajacych z rozporzadzenia Dublin Il stuzacych
ochronie dzieci bez opieki.

\/ Popieranie decyzji podejmowanych w oparciu o wzgledy zwiazane
z jednoscia rodziny, dobrem i rozwojem spotecznym dziecka oraz
bezpieczenstwem dziecka, jak réwniez w oparciu o poglady dziecka.

v Zapewnienie, aby dziecko zostato odpowiednio poinformowane,
i utatwienie jego uczestnictwa.

v Utatwienie kontaktéw z cztonkami rodziny na wniosek dziecka.

v/ Sprzeciwianie sie pozbawieniu wolnosci i wnioskowanie o zapewnienie
takich warunkow przyjmowania, ktére sa bezpieczne i uwzgledniaja
szczegdlne potrzeby dziecka.

\/ Popieranie rozwiazania przyjaznego dla dziecka, w przypadku przeniesienia
do innych panstw cztonkowskich UE, oraz towarzyszenie dziecku, jezeli
wymagaja tego okolicznosci, lub opowiadanie sie za tym, aby przeniesienie
miato miejsce wytacznie w przypadku, gdy lezy to w interesie dziecka.

10.4. Odszkodowanie i przywrdcenie do stanu poprzedniego

Na podstawie art. 17 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZmi (2011/36/UE)
wymaga sie zapewnienia ofiarom handlu ludZzmi dostepu do istniejacych systemoéw
odszkodowania majacych zastosowanie w odniesieniu do ofiar przestepstw dokonanych
z uzyciem przemocy. Na podstawie art. 15 ust. 2 tej samej dyrektywy zapewnia sie dzie-
ciom bedacym ofiarami handlu ludzmi niezwtoczny dostep do bezptatnego doradztwa
prawnego i przedstawicielstwa prawnego, w tym w celu dochodzenia odszkodowania.
Ponadto art. 4 ust. 1 lit. e) dyrektywy w sprawie ofiar (2012/29/UE) stanowi, ze
ofiarom przystuguje prawo do otrzymywania informacji od momentu pierwszego
kontaktu z wtasciwym organem dotyczacych ich prawa do uzyskania odszkodowania
oraz tego, w jaki sposob i na jakich warunkach ofiary moga uzyskac odszkodowanie.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna zwi3zane
z roszczeniami o odszkodowanie

v/ Poinformowanie dziecka o jego prawie do dochodzenia odszkodowania.

v Upewnienie sie, ze dziecko otrzymuje wsparcie prawne i porady dotyczace
mozliwosci dochodzenia odszkodowania oraz okreslonych procedur
prawnych wymaganych na podstawie prawa krajowego.

\ Jezeli dziecko zgtasza roszczenie o odszkodowanie, wsparcie dziecka
w toku catego procesu, w tym w gromadzeniu wymaganej dokumentacji
i zwroceniu sie o pomoc do wykwalifikowanego adwokata.

v Zarzadzanie kwota odszkodowania otrzymana przez dziecko.

v Zapewnienie ciagtosci procedur, jezeli dziecko ukonczy 18. rok zycia
podczas ich trwania.

10.5. Postepowanie cywilne

W przypadku znecania sie nad dzie¢mi i ich wykorzystywania, w tym handlu dzie¢mi,
mozna wszczac postepowanie cywilne, jezeli z oceny dotyczacej rodzicow wynika,
ze jedno z rodzicéw lub obydwoje rodzicéw sa zaangazowani w znecanie sie nad
dzieckiem lub w handel dzieckiem. Po przeprowadzeniu tego postepowania podjeta
zostanie decyzja dotyczaca ewentualnego pozbawienia rodzicéw praw rodzicielskich
oraz koniecznos$ci wyznaczenia opiekuna.

Ponadto, jezeli dziecko zostaje pozbawione srodowiska rodzicielskiego, w przypadku
gdy powr6t lub taczenie rodzin jest niemozliwe lub gdy uznano, ze nie lezy to w inte-
resie dziecka, odpowiednie ograny odpowiedzialne za ochrone dzieci moga wszczaé
postepowanie cywilne w celu umieszczenia dziecka w osrodku opiekuficzym lub
w rodzinie zastepczej, aby wesprze¢ integracje lub zapobiec pojawieniu sie ryzyka.
Opiekun powinien w petni uczestniczy¢ w takim postepowaniu i reprezentowac
interes dziecka, zapewniajac podejmowanie decyzji lezacych w interesie dziecka
oraz uwzglednienie pogladdéw dziecka i przyjmowanie ich z nalezyta waga, stosownie
do wieku i dojrzatosci dziecka.
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna lub przedstawiciela
prawnego w postepowaniu cywilnym

v Poinformowanie dziecka o postepowaniu i procesie decyzyjnym.

Poinformowanie dziecka o dostepnych mozliwosciach oraz wyjasnienie
dziecku mozliwych wynikéw postepowania.

v
v Zapewnienie dziecku dostepu do pomocy prawnej.
v

Zapewnienie dziecku mozliwosci korzystania z przystugujacego
mu prawa do bycia wystuchanym oraz zapewnienie nalezytego

uwzgledniania pogladéw dziecka.

<

Przygotowanie dziecka do przestuchan i rozméw z odpowiednimi organami

oraz wspieranie go w toku postepowania.

<< <

Dziatanie w interesie dziecka podczas procesu decyzyjnego.
We wszystkich przypadkach dbanie o to, aby interes dziecka byt

uznawany za sprawe narzedna, aby wszystkie gwarancje procesowe byty
przestrzegane oraz aby dazono do uzyskania zgody dziecka.

v/ Obecnos¢ podczas okresowych kontroli proceséw umieszczania

dziecka w placéwce.

10.6. Postepowanie karne

Dyrektywa w sprawie ofiar (2012/29/UE) zawiera szereg przepiséw dotyczacych
ochrony ofiar przestepstw (zob. w szczegdlnosci art. 24). Gwarancje dotyczace
ochrony dla dzieci uczestniczacych w postepowaniu karnym przewidziano réwniez

W 2010 r. Rada Europy przyjeta Wytyczne w spra-
wie wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dzie-
ciom, majace na celu poprawe dostepu dzieci do
wymiaru sprawiedliwosci oraz ich traktowania
przez wymiar sprawiedliwosci. Do poruszonych
zagadnien naleza: prawa do informagcji, repre-
zentacji i uczestnictwa, ochrona prywatnosci,
bezpieczenstwo, multidyscyplinarne podejscie
i szkolenie, gwarancje na wszystkich etapach po-
stepowania i pozbawienie wolnosci.

Rada Europy, Wytyczne w sprawie wymiaru sprawiedliwosci
przyjaznego dzieciom przyjete przez Komitet Ministrow
Rady Europy w dniu 17 listopada 2070 ., dostepne pod
adresem: www.coe.int/t/dghl/standardsetting/childjustice/
Source/GuidelinesChildFriendlyjustice_PL.pdf
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w dyrektywie w sprawie zwalczania
niegodziwego traktowania w celach
seksualnych i wykorzystywania sek-
sualnego dzieci (2011/93/UE). Obie
dyrektywy odzwierciedlaja normy
okreslone w Wytycznych Rady Europy
w sprawie wymiaru sprawiedliwosci
przyjaznego dzieciom (2010).

Handel ludzmi stanowi powazne prze-
stepstwo. W zwiazku z tym w dyrek-
tywie w sprawie zapobiegania handlowi
ludzmi (2011/36/UE) okreslono szereg


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1400150605633&uri=CELEX%3A32012L0029
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korzystnych przepisow dotyczacych ochrony ofiar przed rozpoczeciem postepowania
karnego, w toku tego postepowania i po jego zakonczeniu. Dzieci bedace ofiarami
handlu ludZmi moga bowiem uczestniczy¢ w postepowaniu karnym. Opiekun musi
by¢ przygotowany do udzielenia dziecku wsparcia w tej kwestii. Dyrektywa zawiera
okreslone gwarancje ogélnie dla ofiar handlu ludzmi podczas postepowania przygoto-
wawczego i sadowego (art. 12), w szczegdlnosci dla dzieci bedacych ofiarami (art. 15).
Ponadto w art. 8 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE)
okreslono zasade dotyczaca nienaktadania sankgcji na ofiary, zgodnie z ktora:

,panstwa cztonkowskie, zgodnie z podstawowymi zasadami swoich systemow
prawnych, podejmuja niezbedne srodki w celu zapewnienia, by wiasciwe
organy krajowe byty uprawnione do odstapienia od scigania lub naktadania
sankgji na ofiary handlu ludZzmi za ich udziat w dziatalnosci przestepczej, do
ktérej zostaty zmuszone w bezposredniej konsekwencji tego, iz staty sie
ofiarami handlu ludZmi”.

Przepisy te sa szczegdlnie istotne w odniesieniu do dzieci bedacych ofiarami, ktére
padty ofiara handlu ludZmi w celu ich wykorzystywania w dziatalnosci przestepcze;j.

W ramach systemu sadownictwa karnego dla dziecka bedacego ofiara wyznacza sie
zwykle petnomocnika (adwokata), ktéry zapewnia mu wsparcie i porady prawne. Do
zadan opiekuna nalezy upewnienie sie, ze dziecko ma dostep do pomocy prawnej
zgodnie z krajowymi przepisami prawnymi. Jezeli petnomocnik (adwokat) nie zostat
wyznaczony, opiekun powinien zwroci¢ sie do wiasciwych organéw o jego wyznaczenie.

Opiekun, dziatajac w scistej wspotpracy z wyznaczonym petnomocnikiem, powinien
dbac o to, aby dziecko w petni korzystato z przepiséw okreslonych w dyrektywie
w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE) lub w prawie krajowym, oraz
domagac sie ochrony praw dziecka jako ofiary i jako swiadka w postepowaniu karnym
przeciwko osobie zajmujacej sie handlem ludzmi.

Rola opiekuna w postepowaniu karnym polega gtéwnie na wspieraniu dziecka, poniewaz
adwokat zapewni niezbedna pomoc prawna.
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Lista kontrolna: Mozliwe dziatania opiekuna w zwiazku
z postepowaniem karnym

v/ Zapewnienie dziecku dostepu do odpowiedniej pomocy prawne;j:
zapewnienie niezwtocznego wyznaczenia wykwalifikowanego
petnomocnika (adwokata), ktéry udzieli porady prawnej i bedzie
reprezentowac dziecko zgodnie z wymogami prawa krajowego.

v/ Pomoc dziecku w podjeciu $wiadomej decyzji dotyczacej uczestnictwa
i wspétpracy w postepowaniu karnym: upewnienie sie, ze dziecko bedace
ofiarg zostato poinformowane o kwestiach zwigzanych z bezpieczefstwem
i ochrong oraz o powigzanych zagrozeniach, a takze aby dobrze je
zrozumiato przed podjeciem decyzji o ewentualnym uczestnictwie
i ztozeniu zeznan w postepowaniu karnym przeciwko osobom podejrzanym
o handel ludzmi.

v/ Upewnienie sie, ze dziecko jest w petni Swiadome tego, ktére uprawnienia
do pomocy i ochrony sa uwarunkowane jego gotowoscia do uczestnictwa
w postepowaniu karnym, a ktoére nie, oraz tego, ze przystuguje mu prawo
do zmodyfikowania w przysztosci wspotpracy z wymiarem sadownictwa.

v/ Zachecenie dziecka bedacego ofiara do petnego wykorzystania okresu
przeznaczonego na zastanowienie sie przed podjeciem decyzji w danej
sprawie, jezeli lezy to w interesie dziecka.

v Wsparcie dziecka w zrozumieniu wszelkich otrzymanych informacji, w tym
informacji od przedstawiciela prawnego.

v/ Towarzyszenie dziecku i uczestniczenie we wszystkich przestuchaniach
i posiedzeniach z udziatem dziecka.

v Emocjonalne i psychiczne przygotowanie dziecka do przestuchan
i posiedzen oraz zapewnienie wtasciwego zrozumienia przebiegu
postepowania oraz jego wyniku.

v/ Omowienie z dzieckiem wyniku postepowania i orzeczenia sadu oraz
wyjasnienie ich znaczenia dla sytuacji dziecka oraz dostepnych przysztych
mozliwosci i dziatan.

v/ Dopilnowanie, we wspoétpracy z osoba udzielajaca dziecku pomocy
prawnej, aby dziecko nie byto $cigane lub karane za dziatalnos¢
przestepcza bedaca nastepstwem wykorzystywania dziecka, jak wskazano
w art. 8 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi (2011/36/UE).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036

Ogolnie rzecz biorac, w trakcie
postepowania opiekun powinien
przede wszystkim dziata¢ w inte-
resie dziecka i chroni¢ prawa
dziecka, aby zapobiec jego wtérnej
wiktymizacji. W tym celu opiekun
powinien wspétpracowac z przed-
stawicielem prawnym, aby mozliwe
byto skorzystanie ze wszystkich
istniejacych gwarancji procesowych.

10.7. Dochodzenia
policyjne

Czynnosci dochodzeniowe policji
z udziatem dzieci, takie jak przestu-
chanie czy przeszukanie, powinny
odbywac sie dopiero po wyznaczeniu
dziecku opiekuna (nawet jezeli jest
on tymczasowy) oraz adwokata lub
innego wykwalifikowanego przed-
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,Opiekun powinien mie¢ prawo do odmowy sktada-
nia zeznan dotyczacych dziecka, jezeli zostat do tego
wezwany. Opiekunowie powinni réwniez kierowac sie
zasada ,niewyrzadzania krzywdy” dziecku, za kto-
re s3 odpowiedzialni, zaréwno poprzez ich dziatania,
jak i decyzje, w ktérych podejmowaniu uczestnicza
w imieniu dziecka. Wazne jest, aby policja i organy sci-
gania byty swiadome tych postanowien oraz aby ro-
zumiaty, ze nie sa uprawnione do wywierania nacisku
na opiekuna, aby podjat jakiekolwiek dziatanie uznane
przez niego za sprzeczne z interesem dziecka”.

Zrédto: UNICEF (2008), Przewodnik dotyczacy ochrony praw
dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi w Europie (Reference
guide on protecting the rights of child victims of trafficking

in Europe), Genewa, s. 54, publikacja dostepna pod adresem:
www.unicef.org/ceecis/UNICEF_Child_Trafficking_low.pdf

W kazdym przypadku oraz ilekro¢ dziecko ma kon-
takt z prawem i uczestniczy w czynnosciach oragnéw
wymiaru sprawiedliwosci, w tym w dochodzeniach
policyjnych, zacheca sie panstwa cztonkowskie UE do
stosowania Wytycznych Komitetu Ministréw Rady Eu-
ropy w sprawie wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego
dzieciom (2010).

stawiciela zawodu prawniczego (jezeli prawo tak stanowi). Ta sama zasada powinna
mie¢ zastosowanie do czynnosci wyjasniajacych przeprowadzanych przez sad.
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Zatacznik 1: Zrédta prawne

Instrumenty UE

Karta praw podstawowych
Unii Europejskiej

Karta praw podstawowych Unii Europejskiej, Dz.U. C 364 z 18.12.2000, tom 43

Dyrektywa w sprawie
warunkéw przyjmowania
(2013/33/UE)

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/33/UE z dnia 26 czerwca 2013 1.
w sprawie ustanowienia norm dotyczacych przyjmowania wnioskodawcéw ubiega-
jacych sie o ochrone miedzynarodowg, Dz.U. L 180 z 29.6.2013, 5. 96-116

Dyrektywa w sprawie proce-
dur azylowych (2013/32/UE)

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/32/UE z dnia 26 czerw-
€3 2013 1. w sprawie wspolnych procedur udzielania i cofania ochrony miedzyna-
rodowej, Dz.U. L 180 7 29.6.2013, S. 60-95

Rozporzadzenie Dublin I
(UE) nr 604/2013

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 604/2013 z dnia

26 czerwca 2013 1. W sprawie ustanowienia kryteriow i mechanizméw ustalania
panstwa cztonkowskiego odpowiedzialnego za rozpatrzenie wniosku o udzielenie
ochrony miedzynarodowej ztozonego w jednym z panstw cztonkowskich przez
obywatela pafstwa trzeciego lub bezpanstwowca, Dz.U. L 180 z 29.6.2013, 5. 31-59

Dyrektywa w sprawie ofiar
(2012/29/UE)

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/29/UE z dnia 25 pazdzierni-

ka 2012 r. ustanawiajaca normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony
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czania sie i pobytu na terytorium panstw cztonkowskich, zmieniajaca rozporzadze-
nie (EWG) nr1612/68 i uchylajaca dyrektywy 64/221/EWG, 68/360/EWG, 72/194/
EWG, 73/148/EWG, 75/34/EWG, 75/35/EWG, 90/364/EWG, 90/365/EWG i 93/96/
EWG (Tekst majacy znaczenie dla EOG), Dz.U. L 158 7 30.4.2004, S. 77-123

Instrumenty miedzynarodowe

Konwencja Organizacji
Narodéw Zjednoczonych
o prawach dziecka, ONZ

Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach dziecka, ONZ,
Nowy Jork, 20 listopada 1989 r., Zbiér traktatéw, tom 1577, s. 3

Konwencja Rady Europy
przeciwko handlowi ludzmi

Konwencja Rady Europy w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludzmi, Warsza-
Wa, 2005

Konwencja z 1951 1. dotycza-
ca statusu uchodzcow

Konwencja z 1951 1. w sprawie uchodzcéw, Organizacja Narodéw Zjednoczonych,
Zbior traktatow, tom 189, s. 137

Konwencja haska z 1993 1.

Konwencja z dnia 29 maja 1993 r. 0 ochronie dzieci i wspotpracy w dziedzinie
przysposobienia miedzynarodowego

Konwencja haska z 1996 1.
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waniu, wykonywaniu i wspotpracy w zakresie odpowiedzialnosci rodzicielskiej
oraz $rodkéw ochrony dzieci

Inne niewiazace irddta prawa

Komentarz ogélny nr 6
Komitetu Praw Dziecka
Organizacji Narodow
Zjednoczonych

Komitet Praw Dziecka Organizacji Narodéw Zjednoczonych, komentarz ogélny
nr 6, Sposob traktowania dzieci bez opieki i odseparowanych od rodzicéw
przebywajacych poza panstwem pochodzenia (Treatment of unaccompanied
and separated children outside their country of origin), 1 wrzesnia 2005 r., CRC/
GC/2005/6

Komentarz ogdlny nr 12
Komitetu Praw Dziecka
Organizacji Narodow
Zjednoczonych

Komitet Praw Dziecka Organizacji Narodéw Zjednoczonych, komentarz ogélny
nr 12, Prawo dziecka do bycia wystuchanym (The right of the child to be heard),
1lipca 2009 1., CRC/C/GC/12

Komentarz ogdlny nr 13
Komitetu Praw Dziecka
Organizacji Narodow
Zjednoczonych

Komitet Praw Dziecka Organizacji Narodéw Zjednoczonych, komentarz ogélny
nr 13, Prawo dziecka do wolnosci od wszelkich form przemocy (The right of the
child to freedom from all forms of violence), 18 kwietnia 2011 1., CRC/C/GC/13

Komentarz ogdlny nr 14
Komitetu Praw Dziecka
Organizacji Narodow
Zjednoczonych

Komitet Praw Dziecka Organizacji Narodéw Zjednoczonych, komentarz ogélny
nr 14 (2013) w sprawie prawa dziecka do tego, by sprawa nadrzedna byto najlep-
sze zabezpieczenie intereséw dziecka (on the right of the child to have his or her
best interests taken as a primary consideration), 29 maja 2013 1., CRC/C/GC/14

Rezolucja nr 64/142.
Wytyczne dotyczace opieki
zastepczej nad dzie¢mi

Zgromadzenie 0gdlne, rezolucja nr 64/142, Wytyczne dotyczace opieki zastep-
czej nad dzie¢mi, 24 lutego 2010 1., A/RES/64/142

Wytyczne Rady Europy
W Sprawie wymiaru spra-
wiedliwosci przyjaznego
dzieciom

Rada Europy, Wytyczne Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie wymiaru
sprawiedliwosci przyjaznego dzieciom, przyjete przez Komitet Ministrow w dniu
17 listopada 2010 1. na 1098. posiedzeniu zastepcow ministréw - wersja edytowa-
na z dnia 31 Maja 2011 r.

Rada Europy, Programy
pomocy dla matoletnich
migrantéw bez opieki

Rada Europy, Komitet Ministréw, zalecenie CM/Rec(2007)9 Komitetu Ministrow
dla panstw cztonkowskich w sprawie programéw pomocy dla matoletnich mi-
grantéw bez opieki, 12 lipca 2007 1.
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Celem opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej jest wzmocnienie ochrony dzieci
z uwzglednieniem przede wszystkim szczegdélnych potrzeb dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi.
W Strategii UE na rzecz wyeliminowania handlu ludZzmi na lata 2012-2016 uznaje sie znaczenie
kompleksowych systeméw ochrony uwzgledniajacych potrzeby dzieci; punktem odniesienia dla
tych systeméw jest dobrze uksztattowany system opieki. Skuteczne systemy opieki sa kluczem
do zapobiegania znecaniu sie nad dzie¢mi, ich zaniedbywaniu i wykorzystywaniu. Jednak role,
kwalifikacje i kompetencje opiekunéw s3 rézne w réznych panstwach cztonkowskich. Niniejszy
podrecznik, bedacy wspdélna publikacja Komisji Europejskiej i Agencji Praw Podstawowych
Unii Europejskiej, ma pomdc w ujednoliceniu praktyk w zakresie opieki, przy jednoczesnym
zagwarantowaniu, ze systemy opieki s3 lepiej przygotowane do uwzglednienia szczegdlnych
potrzeb dzieci bedacych ofiarami handlu ludzmi. Podrecznik zawiera wytyczne i zalecenia dla panstw
cztonkowskich UE dotyczace wzmacniania ich systemoéw opieki, ustalania ich najwazniejszych zasad,
podstawowej osnowy tych systeméw i zarzadzania nimi. Poprzez propagowanie jednakowego
pojmowania zasadniczych elementéw systemu opieki podrecznik ma na celu polepszenie warunkéw
dzieci objetych opieka oraz rozpowszechnianie poszanowania ich praw podstawowych.
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