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TESEKKUR

Bu Kilavuzun ilk taslaklari danisman Eve Lester tarafindan hazirlanmig
ve APT'den Edouard Delaplace ve Tanya Norton tarafindan revize
edilmistir. Yonlendirme Komitesi, Barbara Bernath (APT), Alice Edwards
(BMMYK), Grant Mitchell (IDC), Tanya Norton (APT) ve Ariel Riva’dan
(BMMYK) olusmustur. Kilavuzun hazirlanmasinda, uluslararasi ve
ulusal izleme kurumlari, Birlesmis Milletler Ozel Usuller, uluslararasi
orgutler ve sivil toplum dahil gok sayida uluslararasi, bélgesel ve ulusal
kurum ve paydas ile gerceklestiriien kapsamli istisarelerden
yararlaniimigtir. APT, IDC ve BMMYK bu yeni yayina katkida bulunan
uzmanlarin tamamina minnettarliklarini ifade eder.




BIRLESMIS MILLETLER MULTECILER YUKSEK
KOMISERI'NIN ONSOZU

Gozlerden irak fakat goniillerden irak degil

Hayatlarini kurtarmak icin veya zulim riski karsisinda ulkelerinden
kacanlarin kilit altina alinmasi, baz Ulkelerde, sinirlarin yénetiminde
hikimetlerin — istisnai olarak degil — rutin olarak bagvurduklari bir
uygulama haline gelmigtir. Cocuklarin ve ailelerin yayginlasan bu
uygulamadan muaf tutulmamalari 6zellikle endise verici bir durumdur ve
bu kigilerin bazilar dikenli tellerin veya demir parmakliklar ardinda uzun
sureler gecirmektedir. Siginmacilar ve milteciler ¢cogunlukla yuksek
glvenlikli tutukevlerinde, cok tehlikeli kisilerle bir arada alikonulmakta ya
da standartlarin altinda yasamlar slUrmektedirler ve sanki curim
islemisler gibi muamele edilmektedirler. Bazen ise, ¢oller, sinir bolgeleri
ve kiyidan aciktaki adalar gibi uzak ve dizenli izZieme ve denetimin
erisemedigi bodlgelere yerlestiriimek suretiyle temel olarak toplumdan
“‘uzaklastirimaktadirlar.” Bu c¢esit yerler ve muameleler Ofisimin
¢alismasinin temelini olusturan bir hak olan evrensel siginma talep etme
hakkiyla uyumlu degildir.

Duzensiz go¢ sinir butinlGgindn yani sira siginmayla ilgili sistemlerin
isleyisini zorlayabilmekteyse de, hiikkimetlerin siginmacilarin yani sira
gbéecmenlere karsi insanca ve insan onuruna yakisir sekilde muamele
etme yukumlultkleri vardir. Siginmacilar ve gé¢gmenler, gé¢gmenlik veya
siginmacilik statilerine bakilmaksizin, tipki tim insanlar gibi antik
habeas corpus kurumundan, yani keyfi veya yasal olmayan sekilde
g6zaltina alinmama hakkindan vyararlanma haklari mevcuttur.
Gozaltinda tutulan siginmacilar BMMYK personelinin karsilastigi en
hassas durumdaki kisiler arasinda yer almaktadir. izleme faaliyetiyle, bu
kisilerin gdzlerden uzak olsalar bile bulunduklar sartlarin goénillerden
iIrak olmamasi saglanmaktadir.

Bu izleme Kilavuzu, Ofisim, iskencenin Onlenmesi Dernegi (APT) ve
Uluslararasi  Gozalti  Koalisyonu (IDC) tarafindan ortaklasa
hazirlanmistir. Kilavuz sadece, gozalti izlenmesi faaliyeti kendileri igin
dizenli ve 6nemli bir koruma faaliyeti olan BMMYK koruma personelinin
degil, ayrica gégmenlerin gbzaltinda tutulduklari yerleri ziyaret edecek




olan ulusal ve/veya uluslararasi yetkili diger aktor ve kuruluslarin izleme
kapasitelerinin glglendiriimesi umulmaktadir.

Bu Kilavuzda belirtilen ilkeler ve standartlar hem koruyucu hem de
yonlendirme agisindan dizeltici niteliktedirler. izleme faaliyeti; bireysel
veya sistematik dizeydeki insan haklari ihlallerinin 6nlenmesine
yardimci olabilir ve insan onuruna yakisir ve insancil muamele igin temel
haklara tam olarak saygl gosterilmesinin saglanmasi igin iyilesme
saglanmasi gereken alanlari vurgulayabilir. Gézalti tesislerine erisim
suiistimalin 6nlenmesinin ilk adimidir.

Gozaltinin izlenmesi icin uygulama metodolojisi sunan ve gincel
uluslararasi ve bélgesel insan haklari ve milteci hukuku standartlarindan
yararlanan bu Kilavuz, izleme faaliyetinde gérev alacaklarin kullanimina
yonelik olarak hazirlanmis, uygulama adimlarini teker teker gésteren ve
gb6zalti yerlerine beraberlerinde gbtirebilecekleri bir kilavuzdur. Bu
kilavuz ayrica hikimetler ve gozalti merkezleri personeli tarafindan en
iyi uygulamalarin yani sira go6zaltt slrecinin tim asamalarinda
uygulamalari gereken standartlar bakimindan bir kontrol listesi olarak da
kullanilabilir. Kilavuz, BMMYK Siginmacilarin Gézaltina Alinmasina ve
Gozalti Alternatiflerine iliskin Gegerli Kriterler ve Standartlar Hakkinda
Kilavuz ilkeler (2012) belgesini tamamlayicidir ve APT ve IDC’nin
siraslyla gozalti izleme formlar ve gozalti alternatifleri alanindaki
uzmanlgindan ve genis kapsamli ¢alismalarindan yararlanmaktadir. Bu
Kilavuzu sizlere tevdi ediyorum.

st e

Antdnio Guterres
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiseri
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1

KILAVUZ'A
GIRIS

Gozaltimin diizensiz go¢ bakimindan caydirict
veya siginma talebinde bulunacaklar icin cesaret
kiricr nitelikte oldugunu gosteren bir ampirik
kanit bulunmamaktadir.

Siginmacilar, Milteciler, Gégmenler ve Vatansiz Kisilerin idari Gézetim Alternatiflerine iligkin
Kiiresel Yuvarlak Masa Toplantisi: Sonug Ozetleri, BMMYK / OHCHR Temmuz 2011.

Gozaltinda tutulan gocmenler kendilerini dzellikle hassas
durumda bulurlar ciinkii, dili bilmemektedirler ve bu nedenle
neden gozaltinda tutulduklarim anlayamazlar veya gozaltinin
hukuka uygunluguna itiraz etmek icin basourulabilecek
yollardan haberdar degildirler [...] gozaltinda tutulan
gocmenler, bir avukata derhal erisim imkani, sozlii/yazil
terciime hizmetleri, gerekli tibbi bakim, aile bireyleriyle ya da
konsolosluklariyla irtibata gegme ve gozaltina itiraz yollar: gibi
temel usul giivencelerinden cogunlukla mahrum birakilirlar.

Gégmenlerin insan Haklari Konusunda Ozel Raportér, BM insan Haklari Konseyi,
/HRC/20/24, §15, Nisan 2012.
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GOGMENLERIN GOZALTINA ALINMASIkabul eden iilkeye giris, 0
tlkede kalis veya ikamet sartlarini sézde ihlal gerekgesiyle, genellikle idari nitelikte
olmak Uizere, bir bireyin hirriyetten yoksun kalmasina isaret etmektedir.

Keyfi gbzalti uygulanmasi hakkindaki uluslararasi yasadin yansimasi
olarak ve hareket serbestisi hakkiyla desteklendigi Gzere, kisisel 6zgurluk
ve guvenlik haklari temel insan haklari arasinda sayilmaktadir. Devletlerin
kendi vatandagl olmayan kisilerin Ulke topraklarina girisini buralarda
kalisini kontrol etme haklari bulunmakla birlikte, bu hakkin multeciler ve
insan haklariyla ilgili hukuk standartlarina saygili bir sekilde icra edilmesi
gerekir.t

GiUndmuzde gé¢gmenlerin gbzaltina alinmasinin bir go¢ yénetim araci olarak
kullanimi pek ¢ok Ulkede giderek yayginlagan bir uygulamadir. Goézalti
uygulamasina ancak uluslararasi hukuk kapsaminda gerekli gérilen hallerde
ve erisilmesi hedeflenen amagla orantili sekilde gergeklestiriimesi ve sadece
her bir bireysel vakada daha az cebri alternatiflerin uygulanmasinin uygun
olmadigi belirlenmis olmasi kaydiyla izin verimesine karsin, siginmacilarin ve
goemenlerin? gozaltina tim dlnyada insan haklarinin 6niinde artan bir zorluk
olarak ortaya gikmaktadir.

Aslinda siginmacilar ve goécmenler bazen keyfi ve/lveya hukuksuz
g6zaltina maruz kalmaktadir. Uygun usuller olmaksizin veya asgari
standartlari karsilamayan ve 6zel durumlarina uygun olmayan sartlar
altinda go6zaltinda tutulabilirler. Gézalti uygulamalari ve sartlar Glkeden
ulkeye ve hatta Ulke icersindeki farkli gozalti tesisleri arasinda bile
oldukga farkhlik gosterebilmekteyse de, goézaltinin — kasith olsun ya da
olmasin — (go6zaltinda tutulan kisinin gb¢ statisinin ¢6zime
kavusturulmasi bakimindan kritk énemde olan ve c¢ogunlukla insan
haklari agisindan daha genis boyutlu sonuglar dogurabilecek usullere
erisim hakkini engelleyici bir etkiye sahip olmasi gibi go¢ baglamiyla sinirli
bir sorunu bulunmaktadir. Bu baglamda, gdgmenlerin gbzaltina
alinmasinin farkli gesitleri icin idari ve/veya adli inceleme mevcut
olmayabilmektedir. Uygulamada bazi Ulkelerin g6zaltinda tutulan belli
gbcmen  kategorilerindeki  kisilerin  6zel veya belirli  koruma
gereksinimlerini veya bireysel hassas durumlarini gerektigi kadar veya
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uygun sekilde dikkate almadiklari gorilmektedir.® Goézaltinda tutulan
gbcmenler dogduklari veya vatandagl olduklari Ulkelerin  disinda
bulunmalari ve hukuki baglama ve hatta gecerli dile asina olmamalari
sebebiyle hassas bir konumdadirlar. Ulkeye varmak igin uzun ve travmatik
bir yolculuk gecirmislerdir ki, bu durum zuliim, ciddi insan haklari ihlalleri
veya gatisma sebebiyle vatanlarindan ayrilmis multeciler i¢in de gecerlidir.

Son olarak, sinir hatlari bagta olmak Gzere bagimsiz denetimin az veya hi¢
olmamasi gdé¢gmenlerin gdzaltina alinmasinin sik karsilagilan bir dzelligidir.
Bazi Ulkelerde gdégmenlerin gbzaltina alinmasi gegmisten bu zamana kamu
yonetiminin en seffaf olmayan alanlarindan biri olmustur.

1.1 NEDEN iZLEME? NEDEN BU KILAVUZ?

Bir devletin kamu ydnetiminin seffafligi ve bagimsiz denetime tabi olmasi,
demokrasi ve hukuk devleti ilkelerine dayali tim sistemlerin énemli birer
parcasidir. Bu Ozellikle devletin sadece gocmenlerin gdzaltina alinmasi
baglaminda degil, herhangi bir kisiyi 6zgurliginden yoksun birakma gictnin
izlenmesi bakimindan da gecerli bir durumdur. Gézaltina alma (alikoyma)
Ozgurlikten yoksun birakma eylemidir. Bu sebeple uluslararasi hukukta
ongorilen ilgili glvencelere uygun olmak zorundadir. Bu baglamda, bu
Kilavuz’'un temel amaci, gé¢menlerin gdzaltinda tutulduklarn yerleri ziyaret
eden kurulus ve kisilerin izleme ve/veya denetleme kabiliyetlerini gelistirecek
ve glglendirecek bir uygulama araci saglamaktir.

Gocmenlerin gozaltinda tutulduklari yerlerin izleme faaliyetiyle gorevli
kurumlarca ziyaret ediliyor olmasi, gézaltinin kapali dinyasinin
acilimasini saglayabilmekte ve seffaflik ve hesap verme sorumlulugunun
arttirlmasina ve kamunun gliven seviyesinin ylkseltimesine katkida
bulunmaktadir. Bu ziyaretler ayrica, iskence ve insanlik disi ve agsagilayici
muamele gibi insan haklari ihlalleri riski bakimindan caydirici ve azaltici
bir etkiye de sahip olabilmektedirler.

izleme faaliyetinin arkasinda yatan temel fikir; bu faaliyetin énleyici bir
yaklasimla gercgeklestiriimesi geregidir ki, bu yaklagim, ister bireysel isterse
sistematik dizeyde olsun, tim insan haklar ihlallerinin bu ihlaller
gerceklestiriimeden dnce dnlenmelerini amaglamaktadir.
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Gozalti izleme faaliyeti kapsaminda ayrica, iyilestiriimesi gereken
alanlari vurgulayan duzeltici bir yaklasim da benimsenmektedir.
Uygulamada bunun anlami sudur: bu Kilavuz gé¢menlerin gézaltina
alinmasinin asgari uluslararasi standartlari karsilamakta yetersiz kaldigi
durumlarin tanimlanmasi ve belgelendiriimesi i¢in pratik bir metodoloji
sunmaktadir. Bu genis kapsam igersinde, bu Kilavuz izleme amacli
ziyaretlerin tutarli, etkili, bagimsiz ve kanitlara dayali bir sekilde
yuritdlmesini saglayacaktir ki, bunun gé¢menlerin gdzaltina alinma
sartlarini iyilestirmesi ve keyfi ya da hukuka aykiri gézalti, iskence ve
diger koéti muamele cgesitleri ve geri gonderilme riskini ortadan
kaldiracagl umulmaktadir.*

Onleme amagli ziyaretler, ilgili makamlarla devam eden ve kisa ve uzun
vadede gbézalti sisteminin iyilestiriimesine yoénelik somut tavsiyelerin
saglandig yapici diyalog slrecinin bir parcasidir. Bu ziyaretler belirli bir
olay veya sikayet Uzerine degil bdyle bir olay veya sikayetten 6nce
gercgeklestirilebilir. Ziyaretler herhangi bir anda ve hatta goérinirde bir
sorun olmadigi zamanlar da bile gerceklestirilebilir.

Mdanferit vaka c¢alismasi amaciyla gerceklestirilecek ziyaretlerin daha
sistematik veya yapisal sorunlar hakkinda bilgi saglayabileceklerinin ve
Ozellikle gé¢ baglaminda siginma veya diger usullere miracaat
mekanizmalarinin yerindeligiyle ilgili sorunlari gindeme getirebilecek
olmalarinin farkinda olunmasi énemlidir.

1.2 BU KILAVUZ KIMLERE YONELIKTIR?

Bu Kilavuz gog¢menlerin goézaltina alinmasiyla ilgili ziyaretler
gerceklestirilen tiim kisilere veya kurumlara yoneliktir. izleme faaliyetini
gercgeklestiren kurumun yetkileri ve amacina bagli olarak farkl izleme
cesitleri mevcuttur. Bazi kurumlar bireysel dosyalarin veya basvurularin
¢6zimlenmesine odaklanirken digerleri sistematik ve yapisal sorunlari
ele almak suretiyle daha genel bir yaklasim benimserler.

Gogmenlerin gozaltina alinmasi baglaminda gesitli izleme kuruluslarina
gbcmenlik merkezlerine erisim olanagdi saglanmaktadir. Bu kuruluslar
arasinda BMMYK ve asagida sayilan diger uluslararasi, bolgesel ve
ulusal kuruluglar da yer almaktadir;
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ULUSLARARASI DUZEYDE

= Birlesmis Milletler iskencenin Onlenmesi Alt-Komitesi (SPT): BM
iskenceyle Miicadele Sézlesmesi igin BM ihtiyari Protokol (OPCAT)?,
bagimsiz uluslararasi (SPT) ve ulusal kuruluslar (NPM’ler) tarafindan
kisilerin  hlrriyetten mahrum  birakildiklari veya birakilmis
olabilecekleri yerlerde, iskencenin ve diger zalimane, insanlik disi ve
asagllayicic muamele veya cezalarin 6nlenmesi amaciyla
gerceklestirilen dnleyici ziyaretler igin ikili bir sistem olusturmaktadir.’
SPT 25 bagimsiz uzmandan olugsmaktadir ve OPCAT kapsaminda
yer alan devletlerin tamamindaki gégmenlerin gbzaltinda tutulduklar
yerler dahil gozalti yerlerini izleyebilmektedir.

= BMMYK: Siginmacilar ve miiltecilerle ilgili uluslararasi araglarin
devletler tarafindan nasil uygulandigina iliskin denetim sorumlulugu
kapsaminda ve miiltecilere yo6nelik uluslararasi koruma gorevi
uyarinca, BMMYK, gé¢cmenlerin gdzaltina alinmasinin izlenmesinde
hususi rol oynamaktadir. BMMYK’nin 1950 tarihli TizUgi’'nde tim
Devletlerden ofisin iglevlerinin yerine getiriimesinde Ofisle igbirligi
yapiimasi talep ediimektedir. Ote yandan Miiltecilerin Statisi
hakkinda 1951 tarihli S6zlesme’'nin (CSR) velveya 1967 tarihli
Protokol’lin tarafi olan devletler ise, BMMYK’ya g6zalti yerlerinin yani
sira go6zaltinda tutulan siginmacilara ve muliltecilere erisim hakki
taninmasi dahil, Ofis ile isbirligi yapmakla yuktumltdurler.s

= Insan Haklan Konseyi Ozel Usuller gécmenlerin goézaltinda
tutulduklar yerleri ziyaret edebilir’. Bu ziyaretler, iskence,
Goégmenlerin Insan Haklar ve Kadinlar ve Cocuklar Basta Olmak
Uzere insan Ticareti konularinda gérev yapan Ozel Raportérler ve
Keyfi Gozalti Calisma Grubu (WGAD) tarafindan gerceklestirilebilir.
Bu mekanizmalar ancak ilgili devletten énceden izin alinmis olmak
kaydiyla yerinde inceleme gerceklestirebilirler.

1 IILAVUZUN TANITIMI



=> Uluslararasi Kizil Ha¢ Komitesi (ICRC) Savas mahkdmlarinin ziyaret
edilmesindeki roli kapsaminda, silahli ¢atisma baglaminda go6zaltina
alma yerlerini izleyen kuruluslarin baginda yer almistir. ICRC’nin yetki
alani ileriki yillarda, i¢ karisiklik veya gerilim zamanlarinda — ilgili
hikimetle varilan anlagsma cergevesinde — gozaltinda tutulan kisileri
ziyaret etmesine izin verilecek sekilde genisletiimistir. Bu yerlere
gocmenlerin gbzaltinda tutuldugu yerler de dahildir.

BOLGESEL DUZEY

= Afrika Komisyonu Afrika’daki Miilteciler, Siginmacilar ve Ulkesinde
Yerinden Edilmis Kisiler ve Afrika’daki Tutukevleri ve Gozalti Sartlar
konulariyla gorevli Ozel Raportérlerden olusmaktadir.

2 Amerika Kitalann Arasi insan Haklan Komisyonu Gécmenlerin
Haklari ve Hurriyetten Yoksun Birakilmis Kisilerin Haklari konulariyla
gorevli Raportorltiklerden olusmaktadir.

= Avrupa Iskenceyi Onleme Komitesi (CPT) Avrupa Konseyi'ne iye
devletlerdeki gbcmenlerin goézaltina alinmasi dahil goézalti yerlerinde
Onleyici izleme faaliyeti gerceklestirmek icin 6zel olarak kurulan ilk
kurulugtur.  CPT 1990 yilindan bu vyana bu ziyaretleri
gerceklestirmektedir.s

ULUSAL DUZEYs

= Ulusal Onleyici Mekanizmalar (NPM’ler): OPCAT’a Taraf Devletler
iskencenin dnlenmesi icin islevsel olarak bagimsiz ve uygun personel
ve kaynaklarla donatiimis NPM’ler bulundurmak, gérevlendirmek veya
kurmakla yukumlidurler. Taraf Devletler NPM'lere gézalti yerlerinin
tamamina erisim hakki tanimakla yukimlidurer. Bu yerlere
gocmenlerin  gozaltinda tutulduklan yerlerin de dahil edilmesi
gerekmektedir. Diger hallerde ise, NPM, gbzaltinda tutma yerlerine
habersiz ziyaretler gergeklestirme ve hirriyetten yoksun birakiimis
kisilerin haklarina saygi duyulmasiyla ilgili tavsiyelerde bulunma
yetkisine de sahiptir. NPM’lerin gdgmenlerin gdzaltina alinmasinin
izlenmesi siirecinde kritik bir bilesen olmasi beklenmektedir. Oyle ki bu
kapsamda, bazi hallerde 6nemli sayida NPM bu rolu ciddi bir etkiyle
halihazirda icra etmektedir. OPCAT Madde 19(c) kapsaminda NPM’ler
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ayrica ‘mevcut veya taslak mevzuatla ilgili tekliflerini ve goézlemlerini
sunabilmektedirler.’

= Ulusal insan Haklan Kuruluslan (NHRI'ler) gézetim altinda tutma
(alikoyma) vyerlerindekiler dahil insan haklarinin izlenmesi ve
desteklenmesi konularinda genis yetkilere sahiptirler. Bu kuruluglar
¢ogu zaman gégcmenlerin gézaltina alinmasi baglami da dahil aktif
izleme roline sahiptirler. Bu kuruluglardan bazilari gé¢menlerin
g6zaltina alinmasi konusunda degerli literatir ve doklimantasyon
calismalari gerceklestirmis olup, herhangi bir izleme programinin
gelistiriimesi bakimindan énemli bir kaynak teskil etmektedirler. Pek
¢ok hikimet tarafindan OPCAT kapsaminda bir NPM olarak goérev
yapmak tzere bir NHRI secilmistir.

=> Sivil Toplum Kuruluslar (STK'lar) bazi Ulkelerde gdzalti yerlerini
izleme vyetkisini haizdirler. Sivil toplum tarafindan gergeklestirilen
izleme faaliyeti genellikle makamlarin yiksek dizeyde bagimsiz
olmalariyla karakterize edilmektedir. Bagimsiz olmalari sayesinde bu
makamirin bulgulari ve raporlari ¢ogu zaman genis kitlelere
ulasabilmektedir. Ancak ilgili bakanliklar ve hatta kimi zaman tek bir
bakan ile yapilan s6zlli veya yazili mutabakatlara dayali olduklarindan,
izleme faaliyeti c¢ogunlukla zayif bir yasal dayanada sahip
olabilmektedir. Bu, izleme faaliyetini gerceklestirenlerin resmi
makamlarin siyasi iradesine bagli olmalari sonucuyla kargi karsiya
birakacaktir. Bazi Ulkelerde seyahat masraflari icin finansman
bulunmayisi bile s6z konusu bagimsiz gruplar icin izleme faaliyetinin
tutarl  bir sekilde gergeklestiriimesini olduk¢ga zorlu bir hale
getirmektedir.

= Parlamenterler pek ¢ok Ulkede gdo¢cmenler dahil hirriyetten yoksun
birakilmig kigilerin tutulduklari yerleri ziyaret etmek konusunda genis
yetkileri haizdirler'®. Bazi Ulkelerde bu yetkilere habersiz ziyaret
gerceklestirme hakki da dahildir.

Mevcut mekanizmalarin hicbiri dis etmenlerden izole bir ortamda islev
gormezler ve bunlarin tamami insan haklarinin korunmasini ve
desteklenmesini saglayan karmasik bir sistem igin 6zel bir katma degere
sahiptir. Bu, ziyaretleri gergeklestiren kurum ve kuruluglarin bilgiler ve bazi
hallerde raporlar ile ilgili igbirliginin ve paylasimin yollarini aramalari
gerektigi anlamina gelmektedir. Bu kurum ve kuruluslarin pek ¢ogu
halihazirda faaliyetlerinde iyi dizeyde koordinasyon saglamaktadir.
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KILAVUZUN HEDEFLERI

Kilavuzun ézel amaglari sunlardir;

=> Ziyaret gergeklestiren kurum ve kuruluslarin gégmenlerin gozaltina alinmasini tiim
boyutlariyla izleyebilmelerine yardimci olacak bir uygulama araci saglamak;

= Gogmenlerin gdzaltina alinmasini izleme faaliyetinin kalitesini, tutarliligini ve etkinligini
artirmak;

= Gocmenlerin  gozalti sartlarini izleme faaliyetine yonelik izleme faaliyetini
gerceklestirecek kurum ve kuruluglar izledikleri durumun ézel sartlarini g6z éniinde
bulundurmaya tesvik ettigi ederken ayni zamanda evrensel olarak da gegerli olan bir
gerceve ve karsilastirma élgitleri saglamak;

2 Izleme faaliyetini gergeklestiren kurum ve kuruluslarin gézaltinda tutulan gégmenler
arasindan uluslararasi koruma veya durumlarinin yasallagtiriimasini saglayacak diger
yollara bagvurma hakki bulunan veya bulunabilecekleri tanimlayabilmelerini ve bu
kisilerin 6zel gereksinimlerinin kargilanmasini saglamak;

=> Uygun kuruluslara ve hizmet saglayicilarina yénlendirmek dahil takviye miidahaleler
konusunda rehberlik saglamak;

=> Ziyaretleri gergeklestiren ulusal kurumlar arasinda oldugu kadar bdlgesel ve
uluslararasi kuruluslar arasinda da isbirigini ve tamamlayici nitelikteki izleme
uygulamalarini tesvik etmek.
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Gogmenlerin gozaltinda tutulmasi genellikle idari niteliklidir (ancak bazi baglamlarda
bunu cezai hikim de takip edebilmektedir). Ceza yargi sistemi kapsamindaki
gOzetim (alikkonma) tedbirinden farkh olarak, bu gozetim (alikonma) tedbiri ne
maksadl ne de etkisi bakimindan cezalandirici nitelikte degildir. Bu sebeple,
muamelenin ve sartlarin gbzaltinda tutulan kisilerin insan onuruna ve ceza hukuku
kapsami disindaki statlilerine saygili olmasi saglanarak, hirriyetten yoksun

GOCMENLIK BAGLAMINDA
GOZALTI

Kigsinin ozgiirliik ve giivenlik haklarini ihlal etmemek ve kigiyi
keyfi uygulamalara karst koruma altina almak igin, gogmenlerin
gozaltina alinmasuvun kanun tarafindan éngoriilmesi ve gerekli,
makul ve ulasilmasi hedeflenen amaglarla orantili olmasi

zorunludur.

Goégmenlerin Insan Haklari Konusunda Ozel Raportér, BM insan Haklari Konseyi,
/HRC/20/24, 8§15, Nisan 2012.

Idari gézalti tedbirinin uygulanmasi gerekiyorsa, orantililik ilkesi
geregi bu tedbire son ¢are olarak basvurulmalidr. Katr yasal
smirlamalara mutlaka riayet edilmeli ve bunun icin adli
giivenceler mutlaka saglanmalidwr. Devletler tarafindan
gozaltinda tutma kararmmin gerekgesi olarak gosterilen, dizensiz
go¢cmen statiistindeki kisilerin kimliklerinin belirlenmesi ihtiyaci,
kisinin kagak olma riski gibi sebepler ya da iilkeden ¢ikarma emri
teblig edilen bir diizensiz gé¢cmenin simir digi edilmesini
kolaylastiran sebepler mevzuatta mutlaka acik¢a tammlanmall ve

etraflica listelenmelidir.

WGAD, insan Haklar Konseyi On Ugiincii Oturum Raporu, A/HRC/13/30,
Ocak 2010.

birakilmanin etkisinin mimkin oldugunca hafifletimesi gorevi Devlete aittir.
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2.1INSANLAR NEDEN GOZALTINDA TUTULURLAR?

Gocmenlerin gézaltina alinmasi bireysel vakalarda kabul edilebilir bir
uygulama olmakla birlikte, hiikiimetler sik sik, siginmacilarin ve miltecilerin
sistematik bir sekilde goézaltinda tutulmalar amaciyla, dikkatli bir sekilde
gelistirilmis uluslararasi standartlari ve gozalti tedbirinin gerekliliginin
bireysel sekilde dederlendiriimesi gerekliligini gdlgede birakacak kadar
genis kapsamli politika gerekgeleri ileri sirerler.!! Bu politika gerekgeleri
devamli olarak, egemenlik, sinir kontrolu, ulusal guvenlik, kamu guvenligi
ve zorla sinirdigi veya sinirdisi iddialarini kapsamaktadir. Politikalarda g6z
o6ndnde bulundurulan bu hususlar goézaltinda tutma (konusunda
olusturulmus pek ¢ok hikimet politikasinin arka planini olusturmakla
birlikte, siginmacilarin ve gé¢cmenlerin toplu sekilde ya da sinir boyunca
g6zaltinda tutulmalarini desteklemek amaciyla kullanilamazlar. Goézalti
ayrica zaman zaman topluma katihmi veya toplumla (hem sosyal hem de
ekonomik anlamda) iliski kurulmasini sinirlandirma, ailelerin bir araya
gelmesini engelleme, hak edilmemis veya haksiz go¢ olarak algilanan
olguyu 6nleme veya caydirici olma araci olarak ve avukata, siginma/gog
usullerine ve toplumdaki diger kisilere erisim hakkini sinirlandirma araci
olarak kullaniimaktadir. Gozaltina iliskin bu genis politika gerekgeleri
uluslararasi hukuki cerceve ile uyumlu degildir.

2.2 KIMLER GOZALTINDA TUTULMAKTADIR?

Gogmenlerin  gozaltina alindigi yerlerde goézaltinda tutulan kisilere
mdlteciler, siginmacilar, reddedilen siginmacilar, vatansiz kisiler, insan
ticaretine maruz kalmis kisiler, kagirilan go¢menler veya genel olarak
dizensiz gé¢cmenler dahil olabilmektedir. Kisiler tlkede kalma sartlarini ihlal
etmis olmalarindan (6rnegin, calisma hakki yasagini ihlal etmis olmaktan,
siginma durusmasindan kagmis olmak ya da belirlenen sireden daha fazla
slreyle lkede kalmaktan) dolayi, Ulkeye izinsiz veya duzensiz giris yapmis
ya da ulkede izinsiz veya diizensiz sekilde bulunuyor olmalari sebebiyle
haklarinda sug¢ isnadinda bulunuldugu veya sair idari yaptirmlarin
uygulanmasi s6z konusu oldugundan ya da sinirdigl veya zorla sinirdisi
edilme usullerinden dolayi gézaltinda tutulabilmektedirler.

Gozaltinda tutulan kisiler bekar erkek veya kadinlarin yani sira refakatsiz
veya ailelerinden ayri dismus ¢ocuklar ve aileler olabilmektedir.
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Gocmenlerin gozaltinda tutulmasi 6zellikle 6zel ihtiyaglar olan kisiler
basta olmak Uzere kigiler Uzerinde ciddi fiziksel ve ruhsal saglik
problemleri yaratabilecedi ve cesitli hassasiyetleri tetikleyebilecegi ve
varolanlari siddetlendirebilecedi gosterilmistir. Ziyareti gergeklestiren
kurum veya kuruluslarin gé¢gmenlerin goézalti durumlarinin tamaminda,
gozaltinda tutulan kigilerin guvenliginin, emniyetinin, karsi karsiya
olduklari muamelelerin ve ruhsal ve fiziksel saglikla ilgili
gereksinimlerinin yani sira temsil ve destek ihtiyaglarinin izienmesinde
kritik bir role sahiptirler.

2.3 INSANLAR NEREDE GOZALTINDA TUTULURLAR?

‘Gozaltinda tutulma yerleri’ bir kisinin gé¢menlik statiisiine dayanilarak
hirriyetten yoksun birakildigi tim yerleri kapsamaktadir. Bu yerlere
asagida sayilan yerler dahildir;

=> belirlenmis gd¢cmen gozalt merkezleri;

=> geri génderme veya transit merkezleri ;

=> kapali kabul veya isleme merkezleri;

=>» gin icerisinde saliveriimeye izin verilen veya verilmeyen yari agik

merkezler;

= havalimanlari, limanlar, transit ve ‘uluslararasi bdlgeler’, rihtim

tesisleri, adalar;

=> kara tasitlari, ugaklar, tekneler veya diger gemiler;

=> tutukevleri, nezarethaneler veya karakollar;

=>» askeri personel icin tutukevleri veya hiicreler veya askeri Usler;

= sakinlerinin serbestce terk edemeyecekleri evler, pansiyonlar,

oteller veya yerel halkin konaklamasina tahsis edilmig diger yerler

=>» psikiyatri kuruluslari ve hastaneleri;

=> kullaniimayan antrepolar veya 6zel guvenlik sirketlerinin yerleskeleri

ya da

=> kisilerin fiziksel olarak hirriyetten yoksun tutulduklan diger yerler.

Gozaltinda tutulan bir gécmenin gozaltinda tutuldugu yer neresi olursa
olsun, goézaltinda tutulan kisinin bulundugu yer merkezi bir sicile mutlaka
kayit edilmelidir. Kisi gbzaltina alindiginda aile Uyelerine veya diger uygun
kisilere bulundugu yerin tam adresini'? ve gézaltinda tutuldugu yeri
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ve daha sonra nakledildigi yeri bildirme hakkina sahiptir. Gozalti yerinin niteligi veya
yeri highir durumda gdzaltina alinmis gégmenin haklariyla gatismamalidir.

2.4 INSANLAR NE KADAR  SUREYLE GOZALTINDA
TUTULURLAR?

GOzetim slresi muazzam sekilde farkliik gdstermektedir. Bazi Ulkelerde ulusal
cerceve, kisilerin uzun sireyle ve hatta kimi zaman suresiz sekilde gozaltinda
tutulmalarina izin verecek kadar mlsamahakardir. En kétl suresiz gdzetim
drneklerine gegici gézalti uygulamalari baglaminda rastlanmaktadir. Gézalti tedbirinin
sadece zorla sinir digi etme amaciyla uygulandigi hallerde, gézalti siiresinin daha
kisa olma ihtimali daha yiksektir ciinkl gozalti tedbiri sadece, zorla sinir digi etme
islemleri devam ettigi stirece ya da sinir digi etme isleminin gergeklestiriimesi makul
Olgilerde 6ngorilebilir oldugu surece uygulanmaktadir. Fakat gozalti tedbirinin idari
ve/veya adli islemlerin suresi boyunca uygulandigi hallerde veya Ulkeden ¢ikarma
uygulanabilir degilse, bu siire 6nemli 6Olglide uzatilabilmektedir. Bazi (lkelerde —
saglk, kimlik tespiti veya guvenlik kontrolleri sebebiyle uygulanan —ilk gézalti tedbirini
kisinin serbest birakilmasi veya g6zaltinda tutulmaya devam etmesiyle ilgili adli ya da
yari adli bir karar takip etmektedir.

Gozalti tedbirinin suresi, sadece bunun, uzun sireyle veya siresiz olarak gozaltinda
tutulan kisinin akil ve fiziksel saghg Gzerinde yarattigi olumsuz etkiler sebebiyle bile,
izleme faaliyetini gergeklestirenler icin her zaman bir endise vesilesi olmalidir®, Ayni
zamanda, gozalti tedbiri slresinin kisa olmasi halinde bunun uluslararasi insan
haklar standartlarina uygun olacaginin varsaylimasi da tehlikeli olacaktir.
Gocmenlerin maksimum gdzalt surelerinin yasayla belirlenmesi gerekir. 1

2.5 GOZALTINDA TUTANLAR KIMLERDIR?

Gocmenlerin gozaltinda tutulmasinda gorevli kamu makamlar arasinda, polis,
tutukevlerinin yetkilileri, gégmenlik makamlari, sinir muhafizlari®®, askeri ve emniyet
glcleri veya deniz kuvvetleri ve sahil glvenlik yer alabilir. Ayrica bazi devletler
go¢menlerin gozaltinda tutulmasiyla ilgili islevler igin gogu zaman tutukevlerini de
isleten 6zel sektordeki sirketlerden disaridan hizmet alimi yoluna gitmektedirler.1s
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Gozalti tedbirini uygulamakla gorevli kurumlarin gesitliligi hesap verme
sorumlulugu bakimindan énemli sorulari gindeme getirse de, Devletin
kendi topraklari ya da yargilama yetki alani icersinde, giici veya etkin
kontrolU altinda gerceklestirilen gézaltinin uluslararasi ve ulusal hukuki
standartlara uygun olmasini saglamak sorumluluundan higbir sekilde
kendisini muaf tuttugu veya kendisini bu sorumluluklarin disinda biraktigi
soylenemez?’. Gozaltinin tesisi veya tesis yonetimi dahil gesitli boyutlari
dzel sektor eliyle yonetilebilir ve isletilebilir. Ozel sektérde faaliyet gdsteren
bu sirketler kamu ya da devlet kuruluslariyla ayni sekilde denetime tabi
olmadiklarina inanabilirler. Ozel sektdrdeki bu muhataplarin insan haklar
konusunda hesap verme sorumlulugu ve denetimin ister kamu eliyle ister
Ozel sektor eliyle yonetilsin tim tesisler i¢in gecerli oldugu konusunda
bilgilendiriimeleri  énemlidir. Ayrica, sorumlu ulusal makamlarin
uluslararasi  insan haklari ve milteci hukuku kapsamindaki
yakimlUlUklerini disaridan UGglincld sahislara devredemeyecekleri ve
uluslararasi hukuk c¢ercevesinde hesap verme sorumluluklarinin hala
devam edecegi de aciktir. Buna gore, devletlerin, uygun bagimsiz izleme
mekanizmalari ve hesap verme sorumlulugunun yerine getiriimesini
saglayacak mekanizmalari kurmak suretiyle, 6zel sektordeki ylklenicilerin
faaliyetlerinin  etkin  bir  sekilde  denetlenmesini  saglamalar

gerekmektedir.18

2.6 GOGMENLERIN GOZALTINA ALINMASI VE

ULUSLARARASI HUKUKI CERCEVE

Uluslararasi hukuk uyarinca, ancak hem yasal hem de keyfi degiller ise
kisisel hurriyetler Gzerinde kisitlama yapilabilir ve gézetim altinda tutma
tedbirine istisnai sekilde muracaat edilebilir. Hukuka uygunluk gerekliligi,
gozalti dahil kisinin hirriyetine yonelik her tirli kisittamanin ancak yasada
ongorilen gerekcelerle ve yasada izin verilen usullere uygun sekilde
gergeklestirilebilecegini ifade eder'®. Bu nedenle, devletlerin i¢c hukukunda
hususi olarak belirtiimeyen gé¢cmenlerin gézaltinda tutulmasi muhakkak ki
hukuksuz ve kabul edilemez olacaktir.

Keyfi gozalti?® uygulamasi yasa§l ise hakkaniyet ve ayrimciligin
onlenmesinin saglanmasi adina bir dizi ilave guvenceleri gerektirmektedir.
Birinci olarak, gozaltt mesru bir amag igin uygulanmalidir. Gé¢gmenlerin
g6zaltina alinmasi baglaminda ‘mesru amaglar’ siginmacilar ve
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gocmenler igin belirlenmis olanlarla aynidir ¢inkd bunlarin da 6znesi:
gelecekte gergeklesecek bir hukuk isleminden ya da idari siregten kagma
riski bulunan ya da kendisi ya da kamu givenlidi igin bir tehlike arz eden?!
kisilerdir. Siginmacilarin ve gé¢gmenlerin Ulkeye dizensiz giriglerinin sug
olarak kabul edilmesi her zaman ‘devletlerin mesru menfaatlerini asan bir
durumdur?? ve bu sebeple keyfi bir uygulama olacaktir.

ikinci olarak, devletin gézalt tedbirini uygulamak igin mesru amaca sahip
oldugu varsayilsa bile, gé¢gmenlerin gézaltina alinmasinin her durumda
durumun sartlari bakimindan gerekli, makul ve orantili?®> olmasi
zorunludur®. Bu bireysel degerlendirme yapilmasini gerektirecektir: bu
sebeple siginmacilar ve gégmenler hakkinda alinacak grup goézaltisi karari
veya siginmacilarin ve gé¢menlerin ayrimciliga tabi sekilde gozaltina
alinmalar keyfi bir uygulama olacaktir. Gereklilik, makullik ve orantillik
gereklilikleri her cesit gozetime tabi kisilerin tamami icin gecerlidir. Bu
gereklilikler gécmenlik statllerine bakilmaksizin gégmenlerin gdzaltinda
tutulmasina tabi olan kisiler icin de gegerlidir.?®

Son olarak, gozalti mutlaka dizenli araliklarla gergeklestirilen anlamli,
uygulanabilir ve bagimsiz bir incelemeye tabi olmalidir.?®

[TEXM BMMYK GOZALTI KILAVUZ ILKELERI

Uluslararasi koruma arayisinda olan kisiler igin, BMMYK Siginmacilarin
Gézaltina Alinmasina ve Gozalti Alternatiflerine iliskin Gegerli Kriterler ve
Standartalr Hakkinda Kilavuz ilkeler (2012) belgesinde bu kisileri
gOzaltina alma karariyla ilgili uluslararasi kurallari ve bu kigilerin hakki
olan muamele standartlarini diizenlenmektedir. Bu muamele standartlari
sunlardir:

2 Kilavuz ilke 1: Siginma talep etme hakkina saygi gdsterilmelidir

= Kilavuz ilke 2: Kisinin 6zgirlik ve giivenlik haklar ile hareket serbestisi
siginmacilar igin gegerlidir.




= Kilavuz ilke 3: Gozalti yasaya uygun olmal ve gézaltina yasayla izin
verilmelidir

= Kilavuz ilke 4: Gozalti keyfi oomamali ve gézalti kararinda kisinin ézel
durumlarinin degerlendiriimesi esas alinmaldir

= Kilavuz ilke 4.1: Gozalti istisnai bir tedbirdir ve ancak mesru bir amag
var ise hakl gorulebilir

= Kilavuz ilke 4.2: Ancak tiim sartlar bakimindan gerekli, makul ve mesru
bir amagla orantili oldugunun belirlenmesi halinde gdzalti tedbirine
basvurulmalidir

= Kilavuz ilke 4.3: Gézalti alternatifleri degerlendirilmelidir.
= Kilavuz ilke 5: Gozalti tedbirinde ayrimcilik yapilmamalidir.

= Kilavuz ilke 6: Siiresiz gdzalti uygulamasi keyfidir ve gdzalti icin yasayla
azami sire belirlenmelidir.

= Kilavuz ilke 7: Gozaltina alma veya gdzalti siiresinin uzatimasi
kararlari asgari usul glivencelerine tabi olmalidir.

= Kilavuz ilke 8: Gozalti kosullari insani ve insan onuruna yakisir olmalidir

= Kilavuz ilke 9: Siginmacilarin 6zel kosullari ve ihtiyaglar géz éniinde
bulundurulmalidir.

= Kilavuz ilke 10: Gézalti bagimsiz izleme ve denetim siireglerine tabi
olmalidir.
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Gozalti tedbirini diizenleyen ulusal yasal gergeve izleme amach 6nemli
bir baglam sunmaktadir. izleme faaliyetini gergeklestirenler her zaman,
belirli bir vakada goézalti tedbirinin keyfi ya da yasal olmayan bir
uygulama olup olmadigini degerlendireceklerdir. Bu degerlendirme hem
hukuki hem de somut gerceklerin degerlendirilecedi bir calismadir ve
genellikle mahkemelerin gorev ve yetki alanina girmektedir. Ancak,
bdyle bir degerlendirme izleme faaliyetini gergeklestirenlerin kapasite
veya kaynaklarinin 6tesinde bir calisma olsa bile, uygulanacak hukuki
standartlari hakkinda siipheye sahip olmamalari ve gézaltinda tutulan
kisilerin gb¢menlerin gdzaltinda tutulduklari yerlerde keyfi ve hukuka
aykiri sekilde tutulabiliyor olmalari riskinin farkinda olmalari, bu kurum
ve kuruluglar icin 6nemlidir.

Ozellikle, gbzalti tedbirinin uluslararasi veya ulusal hukuk gergevesinde
keyfi ya da yasal olmayan bir uygulama oldugunun tespit edildigi ya da
s6z konusu gozalti tedbiriyle ilgili olarak daha yaygin veya sistematik bir
problemin var oldugunun bilindigi bir gdézalti vakasinda, hirriyetten
yoksun birakilma hali, sadece keyfi veya yasal olmayan goézalt
uygulamasi yasaginin ihlali olarak anlasiimamali; bunun ayrica, iskence
ve diger koéti muamele gibi gbzaltinda tutulan kisinin diger haklarinin
ihlal edilme riskinin arttigi bir zemin sagladigi da distnutlmelidir.

34



GOCMENLERIN GOZALTINA
ALINMASI: BIR IZLEME
METODOLOJISI

Gogmenlerin  gézaltina alinmasini izleme sureci, gdzalti rejiminin
Ozelliklerinin izleme stratejisinde dikkate alinmasini gerektirir (b6lim 3.1
ve 3.2).

Gozalti yerlerini ziyaret etmek gdzaltinda tutulan kisilere nasil muamele
edildigi, bu kisilerin igcinde bulunduklar sartlar ve goézalti yerinin isleyisi
hakkinda birinci elden bilgi edinmenin baslica yoludur. Ziyaret tUi¢ adimdan
olusan bir surectir ve adimlari sunlardir,

=>» Ziyarete Hazirlk (b6lim 3.3)

= Ziyaretin Gergeklestiriimesi (b6lim 3.4)

= Ziyaret Sonrasi (b6lim 3.5)
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3.1 GOCMENLIK BAGLAMINDA GOZALTI YERLERININ
IZLENMESI

3.1.1 Goécmenlerin Gozaltina Alinmasinin izlenmesinin Zorluklari

Gogmenlerin gézaltina alinmasinin etkili bir sekilde izlenmesinin énindeki en temel
zorluklardan biri, bazi Ulkelerde ylrUrllkteki yasal cercevelerin keyfi ve yasal olmayan
g6zalti uygulamalarinin énlenmesine yénelik asgari uluslararasi standartlari karsilamiyor
olabilecegidir. Yani gézaltinda tutulan kisinin temel probleminin gdzalti tedbirinin kendisi
olabilecegi anlamina gelmektedir. Bu Kilavuz'da 6zellikle uzun sireli ve/veya slresiz
gbzalti uygulamasi basta olmak Uzere keyfi ve yasal olmayan gdzalti uygulamasinin,
gbzaltinda sergilenen muamele ve gézalti sartlari kadar 6nemli ve hatta bunlarla
ayrilmaz bir sekilde baglantili olarak gériilmesinin sebebi budur. Kuskusuz ki, ziyareti
gercgeklestiren kuruluslar normal sartlarda bireyin gdzaltindan serbest birakilmasi
talimatini verme yetkisini haiz degildirler. Bu bakimdan, bu kuruluglarin roli genellikle
tavsiyelerde bulunmak ve izleme faaliyeti sonrasinda uygulamayi takip etmeyi
surdlrmekle sinirlidir. Bu kuruluslar aslinda, gézaltinda tutulmanin ve dolayisiyla gozalti
tedbirinin hukuki c¢ergevesindeki eksikliklerin gézaltinda tutulan kisiler (izerindeki
etkilerinin (6rnegin gozalti tedbirinin sliresi veya usullere erisim hakki) tanimlanmasi,
belgelendiriimesi ve raporlanmasi yoluyla bu konuda tavsiyelerde bulunabilirler.
Gozaltinda tutulan bu kisiler takip stratejisi kapsaminda, bu kisiler adina miidahale
yetkisine ve rolline sahip diger kuruluslara sevk edilebilirler.

Bahsi gegen bir llkedeki diger zorluklar, gézaltinda tutulan kisilerin sayisi ve gézalti
yerlerinin sayisi dahil sorunun dlgegiyle ilgilidir. GG¢gmenlerin gdzaltinda tutulduklari uzak
ya da ulagiimaz bélgelerde bulunan yerler de ézellikle zorluk yaratmaktadir. Ayrica,

iZLEME

Bu Kilavuz'da, ‘izleme’ siireci, gégmenlerin gézaltin tutulma yerinde gergeklestirilecek
ziyaretler marifetiyle periyodik veya dlzenli olarak incelenmesi strecini tarif eder. Bu
inceleme, bir veya daha fazla gézetim gesidi kapsaminda gozetim altinda tutulan bitin
veya belirli gdgmen kategorileriyle ilgili olabilir ve tek bir sorunu kapsayabilecegi gibi daha
kapsamli bir ziyareti de icerebilir.
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go¢cmenlerin gozaltinda tutulduklari yerlere erisimin reddedilmesi veya
kisittanmasi bazi sartlarda bir zorluk olusturmaktadir ve ayrica izleme
stratejisinin gelistiriimesi asamasinda dikkate alinmasi gerekecektir.

3.1.2 Gogmenlerin Gézaltina Alinmasinin izlenmesi Ne Demektir?

Bazi kuruluslar, daha sistematik veya yapisal sorunlar hakkinda bilgi saglayabilecek
bireysel dosya merkezli galisma kapsaminda bu zZiyaretleri
gerceklestirebilmektedirler ve dzellikle gégmenlik baglaminda bu ziyaretler siginma
veya diger usullere yénlendirme mekanizmalarinin uygunlugu sorusunu giindeme
getirebilir.

Herhangi bir izleme sisteminin temel unsuru, siginmacilarin ve gdég¢menlerin
alikonulduklari yerlerde bagimsiz kurum ve kuruluslar tarafindan gerceklestirilecek
sik ve habersiz ziyaretlerdir. Bu ziyaretler bir hesap verilebilirlik él¢listi saglamanin
yani sira ayrica, geri génderme, yasadisi veya hukuka aykiri zorla sinir disi,?
iskence veya kétli muamele risklerinin asgari seviyeye indirimesi amaciyla 6nemli
bir 6nleyici amaca da hizmet edebilirler. Ote yandan, ziyareti gerceklestiren kurum
veya kurulus merkezden sorumlu kisinin ziyaret esnasinda hazir bulunmasini
saglamak amaciyla ziyaretlerin haberli sekilde yapilmasi yoluna da gidebilirler.
Haberli ziyaretler makamlar ile karsilikli saygi ve glveni esas alan yapici bir
diyalogun kurulmasinin temelini teskil edebilirler. Gergeklestirilecek ziyaret gesidine
ve zamanina karar verilmesi uzun vadeli bir izZleme stratejisinin gelistiriimesi igin ¢ok
onemli bir unsurdur. Zaman icinde bu yaklagim gézalti tedbirini uygulayan kurumda
bir kiltir degisimi yaratabilir. Tm ziyaretler sonrasinda goézalti tedbirini uygulan
kuruma ve diger kurum ve kuruluslara sunulmak Uzere tavsiyeler de igeren yazili
raporlar hazirlanmalidir.

izleme faaliyetinin temel énciili, bu faaliyetin, insan haklari ihlallerinin daha
gergeklestirimeden engellenmesini amaglayan bir onleyici yaklasim baglaminda
gergeklestiriliyor  oldugudur. Gogmenlerin  gbzaltina alinmasi  baglaminda
gergeklestirilecek izleme faaliyeti kapsaminda gozalti tedbiri bazi veya tlim yonleriyle
incelenebilir. Bu izlemede s6z konusu boyutlarin birbirleriyle baglantili ve baglama
bagli olarak standart ihlallerine karsi olusturulan giivenceleri glglendirebilecek
oldugu kadar bunlari baltalayabilecek veya zayiflatabilecek olduklarinin da kabul
edilmesi gerekir. Burada amag sistematik veya yapisal sorunlarin belirlenmesidir.
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GOZALTININ iZLENECEK YONLERI

izleme faaliyeti kapsaminda gézaltinin su yonleri izlenir;
=> Gdemenlerin gbzaltina alinmasinin dayanagdini olusturan hukuki gergeve.

=> Operasyonel diizeyde gd¢cmenlerin gézaltina alinmasinin uygulanmasini
diizenleyen idari gerceve.

= Gozaltinda tutulan gdgmenlerin yagam sartlar.
=> Faaliyetler agisindan gézalti rejimi.
=» GOzaltinda tutulan gé¢gmenlere uygulanan muamele ve sadlanan bakim.

=> Gozalt tedbirinin uygulandidi yerin gunliik isletimi, organizasyonu ve yonetimi
ve bunun gdézaltinda tutulan kisilerin yani sira personel iizerindeki etkisi.

= Gozaltinda tutulan bir kisinin, * Tibbi Bakim; « BMMYK, diger uluslararasi
kuruluglar veya sivil toplum kuruluslari ve/veya konsolosluk yardimi « Hukuki
yardim gibi profesyonel bakima, tavsiye ve yardima erisimi

= Gozaltinda tutulan bir gégmenin: « Ailesine;  Siginma ve gogmenlik usullerine;
+Sahip oldugu haklar ve gozaltinda tutulma gerekgesi hakkindaki bilgilere;
Adli bir makam nezdindeki etkin sikayet mekanizmalarina ve hukuki

m a-a . 28
muracaat yollarina erisim olanagi.

= Gozaltinda tutulan gégmenler, personel, yonetim ve gozalti tedbirini
uygulayan makamlar arasindaki iligkilerin kalitesi ve karakteri ve

=> Personel ve gozalti altinda tutulan kisi sayisinin orani ve personelin galisma
sartlari.
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Gocmenlerin gdzaltina alinmasiyla ilgili olan ve hep birlikte gézaltinin genel
sartlar ve gozaltinda tutulan kisilere gosterilen muameleler hakkinda genel bir
fikir veren bu boyutlarin tamaminin izlenmesi suretiyle, g6zalti ortaminin insan
haklari ihlali riski olusturup olusturmadidini ve resmi makamlarca bu risklere
karsilik olarak hangi adimlarin atilmasi gerektiginin belirlenmesi mumkin
olabilmektedir.

Tek bagina ziyaretlerin tim problemleri ¢dzimleyemeyecedi unutulmamalidir.
Problemlerin temel sebeplerinden bazilar mevzuattan, kamu politikalarindan ya
da kurumlarin kendilerinden kaynaklanmaktadir.

3.1.3 Gocmenlerin Gézaltina Alinmasinin izlenmesi: Hassas
Durumlar

Gozaltinda tutulan gégmen pek c¢ok diizeyde hassas durumlari bulunan
kisilerdir. Genel olarak, gozaltinda tutulan gd¢menler gdgmenlik statdlerinin
bulunmayisi veya belirsiz olusu sebebiyle belirsiz siireyle hirriyetlerinden
mahrum birakilirlar. Bireysel durumlariyla ilgili bu bilgi eksikligi kirilganhklarini
arttirmaktadir. Bu kisiler mense (lkelerinin ya da énceki mutad ikamet yerlerinin
disindadirlar; ¢ogu zaman o Ulkenin dilini bilmemektedirler ve erigebilecekleri
gucll bir aile veya toplum destegi de bulunmayabilir. Gézaltinda tutulduklari
yerde hissettikleri glivensizlik hissinden ayri olarak, gelecekte onlarin neler
bekledidi ve geleceklerinin nerede olacadi korkusu da givensizlik hislerini
arttirmaktadir. Bu kisiler, yerli veya yersiz olarak, kendilerini gbzaltinda tutma
yetkisi olan kisilerin gelecekleri agisindan kilit Snemde olduklarina inanirlar. Gug
denkleminin (st kademesinde bulunanlarin bu gercek veya algilanan giig
dengesizligini suiistimal etme riski bulunmaktadir.

Ayrica izleme faaliyetini gerceklestirenlerin ¢oklu hassasiyetler sorununa
ozellikle dikkate etmeleri gerekecektir. Gozaltinda tutulan gé¢menler zaten
hassas bir durumdadirlar ve bu durum 06zel gereksinimleri olan ya da risk
kategorisindeki kisiler (6rnegin; kadinlar, refakatsiz veya ailelerinden ayri
diismis olanlar dahil cocuklar, farkli etnik/asiret/sosyal gruplara mensup olup
birarada gdzaltinda tutulan kisiler, iskence veya travma magdurlari, engelliler,
yaslilar, LGBTI bireyler veya acil tibbi gereksinimleri bulunan kisiler) igin
katlanarak artabilir.2®
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3.1.4 izleme Amaciyla Erigim Edinmek

Bu Kilavuz esas olarak, ziyaret esnasinda gd6zaltinda tutulan
gocmenlere ve go6zalti tedbirinin uygulandigi yerlere kanunen veya
mevcut ya da olusturulan yetkilerin, mutabakat zaptinin veya diger bir
anlasmanin geregi olarak erisim olanagina sahip kurum ve kuruluslar
icin hazilanmigtir.®

Yetkinin saglandigi hallerde, erisimin niteligi ve kapsaminin tim
taraflarca aclk olmasinin saglanmasi igin, erisim izninin hikim ve
sartlarinin yazili olarak agikga belirtiimesi ¢ok 6nemlidir.

Buna ek olarak, izleme faaliyetini gerceklestirenlerin stratejisi ve gérev
tanimlarina bagli olarak, kamera veya kayit cihazi gibi elektronik
cihazlarin getirilmesi olasilig1 da gorusulebilir. Bu ihtiyaclara gore dikkatli
bir sekilde degerlendiriimeli ve hedeflere ulasiimasi bakimindan arti
deger saglayip saglamayacaginin belirlenmelidir.

izleme faaliyetini gerceklestirecek olan kuruluslardan gérev tanimlari en
genis olanlarinin bile yetkilerini saygih ve stratejik bir sekilde
kullanmalari gerekir. Goérev taniminin giict ve tutarli olusu, erisim
konusunda makamlarla varilan anlasmalar, goézalti tedbirinin
uygulandigi yer ve ele alinan konular pek cok seyin bagh oldugu
hususlar olacaktir.

40



GOZALTI YERLERINE ERiSiM

Mevcut gorev tanimlari ve izleme standartlarina dayali olarak, erisim hiikiim ve sartlari
lzerinde gerceklestirilecek mizakerelerde asagida belirtilen hususlarin ele alinmasi ve
mizakerelere mimkun oldugunca bu hususlarin dahil edilmesi gerekmektedir:

= Merkezlere erigim:

* gOzalti yerlerinin tamamina
kisitlama olmaksizin erigim;

» ziyaret edilecek gézalti yerinin
seciminde serbestlik;

* ziyaret edilecek gdzalti yerinin
icindeki mekanlarin  seciminde
serbestlik.

= Gozaltinda tutulanlara erigim:

e gozaltinda  tutulan  gdcmenlerle
sahitler olmaksizin bas basa miilakat,
gerekirse terciman yardimiyla;

= ziyaret edilen yerde bulunan ve
gbzaltinda tutulan herkese erisim;

e gozaltinda tutulan kisilerin mulakat

icin seciminde serbestlik;

o Ziyareti gerceklestiren kurum veya
kurulusla goriisen gdzaltinda tutulan
hicbir kisi ya da aile bireyleri hakkinda
higbir miieyyide talimati verilmesine,
uygulanmasina, izin veriimesine veya
tolerans  gosterilmesine  miisaade
edilmeyecegi glivencesi

* Takip amacl ziyaret gerceklestirme
olasiligi.

=> Merkez iginde personele ve diger

¢alisanlara erigim:
= Calisanlarla bas basa

milakat, gerekirse terciiman
yardimiyla.

=> Gerekli tiim bilgilere erigim:

» merkeze kayit ve tibbi kayit defterleri
ve verilerin korunmasi ilkesine uygun
olarak tutulan diger belgeler dahil
gozaltinda tutulan gdgmenlerle ilgili
tum bilgiler;

= Zamanlama, slre ve ziyaret bildirimi;

= Ziyaretler haberli veya habersiz olabilir;
= Haberli ziyaret kisa sireli ihbarla olabilir
gozalti tedbirinin uygulandigi yerin dizenli
bir sekilde isleyisi her zaman goz oniinde
bulundurularak, ziyaretin ~ zamani  ve
uzunlugu konusunda karar verme hurriyeti.

=> Takip amagh ziyaretler, ziyaretin

bulgulari hakkinda (kamuya yonelik
veya dahili) bir rapor hazilamak amaci
dahil.



iZLEME SURECINE YON VEREN ILKELER

izleme faaliyetini gergeklestirirken géz éniinde bulundurulmasi gereken, baglami anlamak,
standartlari bilmek ve gérev taniminin sinirlari digina gikmamak olarak ézetlenebilecek
bazi kapsamli hususlar mevcuttur. Ayrica ziyareti gerceklestiren kurulusun izleme
faaliyetiyle ilgili olarak akillarindan hicbir zaman ¢ikarmamalari ve riayet etmeleri gereken
bir dizi yonlendirici ilke de mevcuttur. izleme sorumlulugunun ézellikle gdgmenlerin
gbzaltina alinmasi ézelinde etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin elzem oldugu distinilen
yonlendirici ilkeler asagida belirtimektedir. Bu yonlendirici ilkelere uyulmasi izleme
sirecinin etkisiz olmasi ya da gé¢menlerin gézaltinda tutulduklar ortamlarda gerilimin ve
huzursuzlugun istenmeden yiikselmesi risklerini azaltir:

» Zarar verme! = Tutarl, 1srarci ve sabirli olun
= Sagduyu ve mantikla hareket edin = Dogru ve kesin olun
» Makamlara ve gérevli personele « Tarafsiz, objektif ve
saygil davranin bagimsiz olun
= Hirriyetten yoksun birakilmig = Hassas olun

kisilere saygili davranin
s v9 = Profesyonelce davranin ve

« Gilivenilir olun diristlikle hareket edin
* Gizlilige riayet edin = GOrulebilir olun

= Gilvenlige riayet edin

“ZARAR VERMEMEK” ILKESINE SAYGILI OLMAK

Gozaltinda tutulan gégmenler dzellikle hassas durumdadir ve giivenlikleri bir bireyi veya
grubu tehlikeye atabilecek higbir eylem gerceklestirmeden veya tedbir almadan her
zaman izleme faaliyetini gergeklestirenler tarafindan géz 6ninde bulundurulmaldir.
Ozellikle iskence veya kot muamele iddialarinin s6z konusu oldugu hallerde, gizlilik
ilkesi ve emniyet ve hassasiyet gerekliliklerinin akildan ¢ikartiimamasi gerekir.



3.2 BIRIZLEME STRATEJISININ GELISTIRILMESI:
KILIT UNSURLAR

Gdzalti izleme faaliyetinin dnleyici etkisini maksimum diizeye ¢ikartmak igin,
gbcmenlerin  gbzaltina alinmasi  6zel bagdlaminin  slrecin erken bir
asamasinda, 6zellikle ziyareti gergeklestiren kuruluslarin ziyaret programlari
dahil kendi izleme stratejilerini tanimladiklari asamada g6z 6ninde
bulundurulmasi gerekmektedir.

izleme stratejisi gelistirilirken asagida belirtilen unsurlar dikkate alinmalidir;
3.2.1 Genel Olarak Gégmenlerin Gézaltina Alinmasi Kavramini Anlamak

Ziyareti gerceklestiren kuruluslarin  gégmenlerin  gdzaltina alinmasinin
gerceklestigi sosyal, siyasi ve hukuki baglamin arka plani hakkinda mimkin
oldugunca ¢ok arastirma yapmasi ve bilgi toplamasi gerekmektedir. Bunun
anlami sudur;

» Gozaltiyla ilgili ulusal hukuki cercevenin anlasiimasi: ilgili Glke
tarafindan onanmis uluslararasi insan haklari begelerinin listelenmesi
ve bunlarin ulusal hukuka aktarilip aktariimadiklarinin kontrol edilmesi
faydali olabilir.

« Kimin g6zaltinda tutuldugu ve kimin tutulmadiginin anlasiimasi: bu
kisiler esas olarak siginmacilar, vatansiz kisiler, insan ticareti
magdurlari, diizensiz gégmenler midir yoksa gé¢ sebebiyle gbzaltinda
tutulan baska kisiler midir? Bu sorunun cevabi, goézalti tedbiri
alternatiflerinin ve gdzaltina alinmadan énce gercgeklestirilen glvenlik
taramalarinin etkili sekilde uygulanip uygulanmadigi bakimindan
oldukga agiklayici olabilir. Bunun gibi, ekibin, gdzaltinda tutulan grubun
kismen, esas olarak veya tamamen belirli bir milliyet, etnik, kilturel,
dilsel veya dini kdkenden gelen insanlardan olusturulup
olusturulmadigini incelemesi gerekecektir. Bu izleme faaliyetini
gerceklestirenlerin  gdzaltinda tutulan kigilerin  ihtiyaclarini  ve
dinamiklerini daha iyi anlamalarini ve bunlara daha iyi karsilik
verebilmelerini mimkin kilacaktir.
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3.2.2 Net izleme Amaglarinin ve Hedeflerinin Tanimlanmasi

Gozaltl izleme programinin amaci, genis anlamda, g6zaltinda tutulan
gocmenlerin;
- keyfi veya yasal olmayan sekilde go6zaltinda tutulmamalarini
saglamak;
= koruma ve diger gé¢menlik usullerine etkili sekilde erisim olanagdina
sahip olmalarini saglamak ve
= bu kigilerin asgari uluslararasi insan haklari standartlarina uygun
kosullar altinda gézaltinda tutulmalarini saglamaktir.
izleme faaliyeti hem oldukga pahali hem de emek yogun bir siirectir ve
bu nedenle agiri iddiali hedeflerin baskisi altinda hisran yasatmayacak
acik ve ulagilabilir hedefler igeren bir izleme stratejisinin gelistiriimesi
¢cok dnemlidir. Bu hedeflerin ana hatlari mimkun oldugunca belirgin ve
Olculebilir ¢iktilar saglanabilecek bir sekilde cizilmelidir. Bu takdirde,
belirli bir ziyarete hazirlanirken daha detayl hedefler de belirlenebilir.

3.2.3 izleme Programi icin Genel Takvimin Belilenmesi

Takip amacli ve tekrar ziyaretleri de dahil izleme ziyaretleri dongusu igin
mUmkun oldugunca sik ve uzun vadeli bir takvimin belirlenmesi arzu edilir.
Siurecin  tlm asamalarini  kapsayan bu donginin degisimin
surdurulebilirliginin izlenmesine ve incelenmesine imkan verecek kadar
uzun olmasi gerekir.

3.2.4 Odaklanilacak Goézalti Yerlerinin Secilmesi

Ziyareti gerceklestiren kurulus baslangicta, siginmacilarin  ve
gocmenlerin gozaltinda tutulabilecekleri tim yerlerin bir haritasini
cikartabilir. Bu yerler arasinda, digerlerinin yani sira, 6zel go¢menlik
merkezleri, geri génderme veya transit merkezleri, kapali kabul veya
isleme merkezleri, yari acik merkezler, havalimanlari, uluslararasi
bolgeler, kara tasitlari, hava tasitlari, tekneler veya gemiler, tutukevleri,
polis karakollari, konutlar, pansiyonlar, psikiyatri kurumlari veya kisilerin
fiziksel olarak hurriyetten yoksun birakilabilecekleri diger yerler
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sayllabilir (bkz. bélim 2.3). Gégmenlerin gbzaltinda tutulmasinin genellikle uzak
yerlerde gergeklestirildigini hatirlamak énemlidir.

Gocgmenlerin gbzaltina alinmasinin, varis ve sinir tesisleri (uluslararasi limanlar veya
havalimanlari dahil), transfer slregleri, ayrilis veya ulkeden ¢ikarma merkezleri gibi
ve bazi hallerde mense Ulkedeki veya ugiincl bir Glkedeki tlkeden ¢ikarma sonrasi
merkezler veya kabul merkezleri gibi gesitli asamalarinin izlenmesi gerekmektedir.

Ziyaret edilecek yerlerin seciminde go6zaltinda tutulan gdgmenlerin gézaltinda
tutulduklari yerde karsi karsiya olduklari riskler esas alinabilir ya da kisilerin biytk
bir ¢ogunlugunun gozaltinda tutulduklari ana gdézalti merkezinin ilk etapta
belirlenmesi gdzetilebilir. Bu merkezler;
= hakkinda az bir bilgiye ulasilabilen;
= hassas durumda olan pek ¢ok kisinin bulundugu;
« uluslararasi bélgeler, deniz veya havalimanlari gibi yiksek sayida siginmaci
ve gégmenin 6zgurlikten yoksun birakildig;
« yiksek risk barindiran, bir bagka ifadeyle (6rnegin glincel sikayetler, diger
kuruluglardan alinan raporlarla) sorunlu gegmisi olduklari iyi belgelendirilmis
bir yer olabilir.

3.2.5 izleme Ziyaretlerinin Niteligi ve Siiresi

Daha 6nce de belirtildigi gibi, gdcmenlerin gozaltina alinmasinin ézel sartlari dikkate
alindiginda, bazi ziyaretlerin, geri gonderme, zorla sinirdisi, iskence veya koti
muamele risklerinin minimum dizeye indirilebilmesi icin habersiz sekilde
gerceklestiriimesi gerekecektir. Habersiz ziyaretlerin ayrica merkezin kosullarinin
(6rnegin gbzaltinda tutulan kisilere gdsterilen muamele, yiyecek servisi veya genel
g6zalti sartlan gibi) ziyaret sebebiyle gegici olarak dizeltimesi ihtimalinin
azaltilmasina da faydasi olacaktir. Ziyareti gerceklestiren kurum veya kuruluglarin
sadece habersiz ziyaretler mi yoksa hem haberli hem de habersiz ziyaretler mi
gergeklestirecekleri konusunda karar vermeleri gerekecektir. Bu ziyaretlerin siresi,
merkezlerin blyUkligu ve tercimanin gerekip gerekmeyecegi — ki bu durumda
milakat icin gerek sire iki katina cikabilecektir- dahil cesitli degiskenlere bagli
olacaktir. Her hallikarda izleme faaliyetini gergeklestirenlerin beklenmedik sorunlara
veya olaylara miidahale edebilecek olmalarinin saglanmasi igin belli diizeyde esnek
olmalar gerekecektir.

45

3 ILEI\/IEI\/IETODOLOJ\Si



3.2.6 izleme Ziyaretlerinin Siklig!

izleme amagli ziyaretlerin sik araliklarla gergeklestiriimeleri halinde
iskenceyi, kéti muameleyi veya geri génderilme riskini dnlemede ya da
bu konularin tamaminda surdurulebilir bir iyilesmenin saglanmasinda
¢ok daha etkili bir arag olacagi tecriibeyle sabittir.

3.2.7 Izleme Ekibinin Bilesimi ve Biiyikligi

Bu Kilavuzda her ne kadar en iyi uygulama olarak bir ekip metodolojisi
desteklenmekteyse de, belirli bir kurulusta, kaynaklar ve diger hususlara
bagli olarak, tek bir izZleme gorevlisi veya iki kisilik izleme ekibinin
olusturulmasi standart bir uygulama olabilir. izleme ekibinin blyUkIGgu
ziyaretin kapsamiyla ilgili bir dizi faktére bagh olacaktir. Her hallkarda
izleme ziyaretine bu Kilavuzda 6ngdérilen yaklagim yon vermelidir. Bu,
ziyaretin hedeflerini, halihazirda ulagsilabilen bilgilerin miktarini ve
niceligini ve goézaltinin uygulandid@i yerin blyikligini ve goézaltinda
tutulan kisilerin sayisini igerecektir. Ancak tim durumlarda ekibe
baskanlik etmek ve ziyaretin koordinasyonundan sorumlu olmak lzere
bir kisi belirlenmelidir.

Bir izleme ekibinin farkli mesleki gecmislerden gelen kisileri biraraya
getirmis olmasi ve bu kisilerin 6rnegin dinleme becerisi ve kdltirel
farklhiliklara karsi duyarlilik gosterilmesi gibi farkl kisisel 6zelliklere sahip
olmasi arzu edilir. Ekip Uyeleri arasinda cinsiyet dengesinin gézetilmesi
¢ok 6nemli bir arti degerdir ve bu baglamda ziyareti gerceklestiren
grubun Uyeleri arasinda farkl etnik ve dini kdkenden gelen insanlarin
bulunmasi ¢ok 6nemlidir. Ayrica, ilgili dil becerilerine sahip olunmasi
gozaltinda tutulan kisilerin giiveninin kazaniimasi kolaylastiracagindan,
izleme ekibindeki kisilerin (o dili akici bir sekilde konusamasalar ve hala
tercimana ihtiyag duyulsa bile) bu dil becerilerine sahip olmalarinin da
ekibe buyuk yardimi dokunacaktir.
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ZIYARETLERIN SIKLIGI

Gézaltinin uygulandigi bir yerin hangi siklikta ziyaret edilecegi karari gesitli
faktdrlere dayall olacaktir. Bu faktorler asagida sayilanlari da kapsar;

= GOzalti merkezinin turd ve o merkezdeki gézalti uygulamasinin devam
etmesi beklenen slre. Daha sik araliklarla ziyaret edilmesi gereken yerler
sunlardir;

e uluslararasi bolgeler, sinir karakollari ve deniz limanlan gibi insan
sirkiilasyonunun genellikle yiiksek oldugu, varis milakatlarinin ve usullerinin
gerceklestirildigi yerler;

= bu yerlerde genellikle geri gdnderme riskini arttiran hizlandirilmis usullere tabi
kisiler tutuldugundan sinir disi etme veya geri gonderme usullerinin rutin
olarak gergeklestirildigi yerler;

 gozaltinda tutulan kisilerin uzun strelerle tutulduklari yerler;

 gozaltinda tutulan gégmenlerin hem suglularla bir arada bulunma olasiiginin
bulunmasi ve hem de personelin gozaltinda tutulan gégmenlerle ilgilenmek
icin gerekli donanima sahip olamamasi sebebiyle, normal sartlar altinda bir
sug isnat edilmis veya hiikim giymis kisilerin tutulduklari yerler (tutukevleri,
polis karakollari, polis minibtsleri ve nezarethaneler dahil).

= Ziyaret ekibinin bir izZleme ekibinin Uyeleriyle konustuklari igin gozaltinda
tutulan kisilere karsi miieyyide uygulanacagindan endise etmesi halinde. Bu
tlr durumlarda takip amagh hizli bir ziyaret veya hizla gergeklestirilecek
baska bir eylem ¢ok 6nemli olacaktir.

=> Duslnulmesi gereken diger hususlar arasinda ziyareti gerceklestiren
kurulusun genel gérev tanimi ve kapasitesi yer alabilir. Ornegin, bazi
kuruluslarin gorev tanimlari arasinda pek cok yer tiri yer alabilir ve
mdulteciler, siginmacilar ve gocmenlerin daha genis bir stratejiye danhil
edilmeleri de gerekebilecektir.
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iZLEME EKIBININ PROFiLI

= cok farkli disiplinlerden gelmis olmalidirlar (saglik, psiko-sosyal, hukuk, cocuk, iletisim

uzmanlart)
« kisisel ozellikler (kiiltiirel hassasiyet, dinleme becerileri)
= uygun cinsiyet dengesi
= etnik veya dini kdken cesitliligi

= ilgili dil becerileri

izleme ekibinin Gyeleri arasina agagida sayilan kisilerin dahil edilmesine
ozellikle dikkat edilmelidir;

* Gogmenlik veya multecilik hukuku gegmisi olan ve gb¢menlerin
g6zaltina alinmasi baglaminda gecerli koruma standartlari anlayan
kisiler;

- gbcmenlerin gozaltina alinmasiyla iligkilendirilen 6zelikle hassas
saglik sorunlarini degerlendirebilmek igin yeterlilige sahip saglk
meslek mensuplari;*

= mumkin hallerde 6zellikle gbzaltinda tutulan gégcmenlerle milakat
yapilabilmesi icin gerekiyorsa tercimanlar;

« Sosyal hizmet uzmanlari, gocuk uzmanlari ve psikologlar dahil diger
yararli mesleki tecriibeye sahip kisiler .

3.2.8 Ziyareti Gergeklestiren Kuruluslar Arasindaki Koordinasyon

Daha 6nce de belirtildigi tzere, bazi Ulkelerde gogmenlerin gdzaltina
alinmasi uygulamasi ¢ok hizli bir sekilde artmistir. Bu durum,
gocmenlerin  gbzaltina alinmasi uygulamalarini izlemekle goérevli
kuruluglarin, muhtemelen resmi bir cerceve araciligiyla birbirlerinin
calismalarini tamamladiklari ve mukerrerliklerden kagindiklari koordineli
ve isbirligine dayali bir izleme faaliyetini gerektirmektedir. Bu yolla,
ornegin etkili bir sevk sistemi ve ziyaretlerin dikkatli bir sekilde
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planlanmasi marifetiyle izleme faaliyetinin kritik boyutlarinin muhafaza
edilmesi mumkin olabilir. Koordinasyon ayrica bir takip asamasinda da
gereklidir. Bunu gerceklestirmek igin bilingli bir karar alinmadidi surece,
ziyareti gergeklestiren kuruluglar takip galismalarinin mikerrerliginden
kacinmahdirlar. Bu durum Ozellikle, degisim gerceklestiriimesiyle ilgili
tavsiyelerin birbiriyle tutarli olmamasi bakimindan sorunlara yol agabilir.*

izleme faaliyetinin ulusal bir kurum tarafindan gergeklestirildigi hallerde, BM
insan Haklar Sézlesme Kurumlari, BMMYK, BM insan Haklari Ozel
Usulleri, ICRC gibi bélgesel ve uluslararasi kurumlarla ya da CPT gibi
izleme faaliyeti gergeklestiren bolgesel kurumlarla (bkz. Bolim 1)
koordinasyon saglanmasina da c¢alisiimalidir. OPCAT 6zellikle NPM'ler ile
SPT arasinda dogrudan irtibat kurulmasina vurgu yapmaktadir.

Nihayetinde koordinasyon izleme programinin verimliligini arttiracak ve
ayrica otoriteler géziinde de daha verimli gériinmesini saglayacaktir.

3.3 ZIYARETE HAZIRLIK

Ziyarete hazirigin kendisi kilit Gnemdedir. Kétl sekilde planlanmis veya
hazirlanmis ya da izleme standartlarina ve ilkelerine uygun olmayan ya da
Oteki turlh izleme metodolojisine uygun sekilde yuritilmemis ziyaretler
zarar bile verebilirler. izleme amagli bir ziyaret icin iyi bir hazirlik
kapsaminda asagida sayilanlar icin zaman ayrilacaktir:

- Bilgilerin arastiriimasi, toplanmasi ve siraya konulmasi;
= Ziyaretin hedefinin/hedeflerinin tanimlanmasi;
= Ekip Uyelerinin musterek ve minferit gérevlerine hazirlanmasi;

» Malzeme ve lojistik hazirliklarin saglanmasi.

49

3 I iZLEME METODOLOJISI



3.3.1 Bilgilerin Arastiriimasi, Toplanmasi ve Siraya Konulmasi

= Ulusal ve uluslararasi normlar ve standartlara agina hale gelmek;

= Gogmenlerin gbzaltinda tutulmasi baglamiyla ilgili arka plan bilgilerini
edinmek;®

- Ziyaret edilecek yerle ilgili 6zel bilgileri edinmek.

Ziyaret edilecek yerle ilgili 6zel bilgiler sunlari igerir;

« Ozellikle hassas durumda bulunan gruplarla ilgili olarak c¢ikartiimis
uluslararasi kurallar ve 6zel yonetmelikler dahil, yasalar ve yonetmelikler
(bkz. Bolim 4.8);

= yerin kapasitesi, gdzaltinda tutulan gé¢menlerin sayisi ve cinsiyete, yasa,
0zel hassas durumlara (bkz. yukarida belirtildigi gibi) dagiliminin yani sira
orada g6zaltinda tutulan diger kisilerin detaylari;

e sorumlu makamlarin, ydnetim kadrosu ve personelin detaylari ve
hiyerarsisi (mimkiinse bir organizasyon semasiyla birlikte);*

» gozaltinda tutulan kisilerin giincel gégmenlik statlleri, 6rnegin siginma
talebi sayisi, merkeze yeni gelen kisiler hakkinda bilgiler®®, isleme
konulmus ya da tamamlanmis bagvurularin sayisi, temyiz basvurulari ve
basvurulan diger itiraz yollari, geri génderme/sinir disi isleminin
uygulanmasi beklenenler, llkede kalma sartlarinin ihlali gerekgesiyle
g6zaltinda tutulma ve ayrica gozaltinin siresi;

e gozaltinda tutulan Kkigilerin konustuklari dillerin detaylari (terciman
gerekip gerekmedigi, gerekiyorsa kac¢ tane gerektigini belilemek ve
ayrica tercimanlarin seciminde dikkat edilmesi gerekecek etnik, kuilttrel
veya dini gerginliklerin bulunup bulunmadigini belirlemek igin);*

= daha once gerceklestirilen ziyaretlerden veya (6rnegin diger ulusal,
bolgesel ve uluslararasi ziyaretci kurum veya kuruluglar, STK'lar, medya,
g6zaltindan serbest birakilmis goé¢menler, daha 6nce veya halen
gozaltinda tutulan kisilerin aileleri, gozalti yerlerinde galisan avukatlar,
doktorlar, hayir kurumlari ve gonulliler gibi) diger kaynaklardan elde
edilen bilgiler;

= ilgili diger bilgiler.
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izleme faaliyetini gergeklestirenlerin somut bilgilere ulagmak igin
O6nceden makamlarla temas kurmak dahil farkli kaynaklardan proaktif bir
sekilde bilgi toplamasi gerekir.

Gozaltinda tutulan kisilerle diuzenli olarak temas kuran ve bu sebeple
paylagabilecekleri faydali bilgilere sahip olan diger aktoérlerle®”
gorasulmesi de ¢ok faydali olabilir. Ziyaret dncesinde veya sirasinda ilk
ylz ylze goérismelerin gergeklestiriimesi ve daha sonraki bir asamada
ise takip amagli goérisme yapilmasi mimkuan olabilir.

Toplanan bilgilere dayali olarak, ele alinmasi gereken meselelerin ve
daha fazla bilgi toplanmasi gereken kaynaklarin siraya dizilmesi,
kategorize edilmesi ve onceliklerinin belirlenmesi gerekecektir. Son
tahliide bu bilgiler ekibin ziyareti en kritik meseleler etrafinda
yapilandirmasini ve hedefleri tanimlamasini saglayacaktir.

3.3.2 Ziyaretin Ozel Hedef(ler)inin Tanimlanmasi

Baslangigtan itibaren ziyaretin hedefinin/hedeflerinin net olmasi ¢ok
onemlidir. Bu hedefler asadida sayilanlari igerebilir;
e gécmenlerin gozaltinda tutulduklari merkezin nasil igledigini
anlamak ve analiz etmek ve merkeze 6zel sorunlari tanimlamak;
= belirli bir temaya odaklanmak (izleme faaliyetini gerceklestirenler,
uzun goézalti sureleri veya saglik hizmetlerine erisim imkanina sahip
olunmamasi gibi belirli konularda sikayet almis veya sikayetler
isitmis olabilir);
= daha once ziyaret edilen bir merkezin gdzalti tedbirinin belirli bir
boyutunu, munferit vaka dosyalarini veya daha o©nceden bu
kurum/kurulus veya diger kurumlar/kuruslar tarafindan yapilmis
tavsiyelerin uygulamasini kontrol etmek igin takip amaciyla ziyaret
edilmesi.
Ziyaretin hedef(leri) ayrica, ziyareti gerceklestiren kurulusun goérev
tanimina ve izleme stratejisinin genel hedeflerinin yani sira hazirlik
asamasinda belirlenmis ziyaret esnasinda ele alinmasi gereken
sorunlar ve endige verici hususlara gore de degisiklik gosterebilir.
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3.3.3 Izleme Faaliyetlerine lyi Sekilde Hazirlaniimasinin Saglanmasi

Bir izleme ziyaretine hazirligin bir pargasi da elbette ki izleme faaliyetini
gergeklestirenlerin bir ekip olarak iyi hazirlanmig olmasi ve terciman(lar)
dahil ekibin tim Uyelerinin bireysel gérev dagihiminin belirlenmis olmasidir.
Bu ekip liderinin yani sira tim ekip dyelerinin kendi sorumlulugunda olan
bir konudur.

Ekip Gyelerinin her birinin;

e izleme ziyaretinin amaglari, hedefleri, g¢alisma plani, goérevier ve
takvimi konusunda bilgi sahibi olmasi;

- ziyaret edecekleri gézalti yerinin yasal standartlari ve dikkat edilmesi
gereken operasyonel sorunlari hakkinda iyi duzeyde bilgi sahibi
olmasi;

= uzman bilgi ve becerileri dikkate alarak, belge detaylarinin énceden
toplanmasi, incelenmesi ve paylasilmasi konularinda sorumlulugu
paylasmalari ve

= acik fikirli olmayi surdurerek ziyaretten neler beklenecegi konusunda
iyi derecede hazirlikh olmasi ve Ozellikle gbézaltinda tutulan
goécmenlerden bazilarini veya pek cogunu potansiyel olarak kirilgan bir
psikolojik durumda bulabileceklerinin farkinda olmasi
gerekir.

3.3.4 Malzeme ve Loijistik Hazirliklarin Saglanmasi
Belgelendirme ve ekipman

izleme faaliyetini gergeklestirenlerin uygun ekipman, kisisel kimlikler ve
gerekli yetki belgelerinin, izinlerin ve ziyareti gerceklestirmek icin gereken
kimlik belgelerinin kopyalarini yanlarinda getirmis olmalarinin saglanmasi
onemlidir. Bu belge ve bilgiler arasinda yaka kartlan vel/veya ilgili
makamdan alinmis yazilar, ziyareti gerceklestiren grubun merkeze
erisimine izin veren yasanin bir kopyasi, ilgili tim yazismalar ve acil
durumlarda ya da erisimde bir sorun yasanmasi durumunda takip icin
irtibata gegcilecek kilit irtibat kisilerinin telefon numaralari sayilabilir.
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Diger belgeler arasinda, ekibinin standart sekilde bilgileri toplamasini
saglamanin bir araci olarak hazirlanmis bir goézalti sartlari®® kontrol
listesi ve ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulus ve goérev tanimi
hakkinda gd6zaltinda tutulan kisilere yonelik olarak ilgili dillerde
hazirlanmis bir kitapgik sayilabilir. Bu materyaller esnek bir sekilde
kullanilabildikleri strece faydali olabilirler.

Gorundrluk ve saygin kiyafet kurallan

Algilarin yonetiimesi goégmenlerin gbzaltina alinmasinin izlenmesi
baglaminda ¢ok énemlidir. izleme faaliyetini gergeklestirenlerin sadece
nesnel, tarafsiz ve bagimsiz olmalari degil ayrica bu sekilde de
algilanmalari gerekir. Bagimsiz bir faaliyet yurdttiklerini, yani ziyareti
gergeklestiren grubun gérev tanimini ve metodolgjisini genel hatlariyla
personele ve gozaltinda tutulan Kigilere aciklayarak, netlestirmeleri
gerekir. Buna ek olarak, izleme faaliyetini gergeklestirenler (6zel bir
yelek ya da yaka karti gibi) kimliklerini belli edici gérinur bir sey takabilir
veya giyebilir ve kimliklerini belli eden bu seyin agikga gérindr olmasini
ve otoritelerin velveya personelin giydigi veya taktiklari diger kimlik
tanimlayici unsurlardan kolayca ayrilabilir olmasini saglayabilirler.
izleme faaliyetini gerceklestirenlerin orada bulunmaya yetkili olduklari
izlenimi yaratacak sekilde gérinmeleri ve otoritelerden ve yénetimden
bagimsiz olarak faaliyet yUruttlklerini acikga géstermeleri 6nemlidir.

Ayrica ‘dogru’ kiyafet kurallarinin hem gézaltinda tutulan kisiler hem de
otoritelerle ilgi potansiyel guglikleri saklayan kultirel sonuglari da
mevcuttur®®. Her Ulke veya her duruma uygun bir altin kural bulunmasa
da saygin ve baglama uygun bir sekilde giyinmek ¢ok énemlidir. insanlar
kendilerine saygi gosterildigini hissederler ise, kendilerine saygi duyma
olasiliklari artar.
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Lojistik hazirlik

Ziyareti gerceklestiren kuruluslar ziyarete yetecek kadar sire ve
esneklige sahip olmalari ve bir izleme ziyaretinin planlamasina dahil
olan lojistik hazirliklari gézardi etmemeleri gerekir. Bu hazirliklar sunlari
icerir;

= Gerekiyorsa, ziyaretin bildiriimesi ve tarihlerin kararlastiriimasi
(izleme ekibi ile uygunsa gdzalti yonetimi arasinda);

e Gozaltt yerinin sdz konusu tarihlerde erisilebilir olmasinin
saglanmasi (6rnegin mevsimsel degisiklikler hava sartlari sebebiyle
bazi gbzalti yerlerinin erigimini imkansiz kilabilir);

- Catisma yasanan ya da bagka sekilde emniyetsiz olan yerlerde
emniyet meselelerinin kontrol edilmesi;

- Merkeze kayit veya bilgisayarli cihazlar gibi ne ¢esit materyallerin
getirilebileceginin kontrol edilmesi (bazi merkezlerde kisitlama
mevcuttur veya 6nceden izin alinmasi gerekmektedir);

» Seyahat ve konaklama organizasyonunun yapilmasi;

« Tercimanlarim hazir olmasini ve bunlar igin gerekli seyahat ve
konaklama organizasyonunun yapilmis olmasinin saglanmasi.

3.4 ZIYARETIN GERCEKLESTIRILMESI
Ziyaretin gercgeklestiriimesi izleme slrecinin anahtar asamasidir.

Gozalti sartlarinin ve gozaltinda tutulan kisilere gdsterilen muamelenin
hakkiyla incelenebilmesi igin, izleme faaliyetini gerceklestirenlerin farkli
bilgi kaynaklari nezdinde c¢apraz kontrol gerceklegtirmeleri
(‘cesitlendirme’ olarak bilinen stire¢) gerekir zira hicbir bilgi ilk izlenime
gore degerlendiriimemelidir. Bu bilgi kaynaklari arasinda sunlar
sayilabilir:

» GOzaltinda tutulan kigilerin bizzat kendi bakis agilar;

+ Makamlar, personel ve gdzaltinda tutulan kisilerin bakimiyla gorevli

diger profesyonellerin bakis agilari;
- izleme faaliyetini gergeklestirenlerin kendi gézlemleri ve analizleri.
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izleme faaliyetini

gerceklestirenlerin kendi
gozlemleri ve analizleri

Gozaltinda tutulan kisiler ile Makamlar, Kayit Defterleri
gorusmeler ve Digerleri

Bilgilerin gesitlendirilmesi

Ziyaretler genellikle asagida sayilan adimlari icermekte olup, bu adimlarin
bazilar birbiriyle yer degistirilebilmektedir;

* Merkezin madurd ile ilk goérisme;

« Mekanlarin gézden gegirilmesi ve gbzlemler;

= Kayit defterlerinin ve diger belgelerin incelenmesi;

» Usullerin gézlenmesi;

» Gozaltinda tutulan kisilerle milakat;

» Calisanlarla mulakat;

* Merkez mudurtyle son gorisme.

Her bir adima atfedilecek énem ziyaretin tiriine dayal olacaktir. Ancak
izleme faaliyetini gergeklestirenler bunu kati bir model olarak gérmemeli
ve esnek davranmaya ve karsilasacaklari her duruma uygun tepki
gOstermeye, planlarini ve faaliyetin olagan seyrini gerektigi gibi
degistirmeye hazirlikli olmalidirlar.
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3.4.1 Merkezin Mudiri ile ik Gériisme

Gocmenlerin gozaltinda tutulduklar bir yere yapilacak ziyarete, ziyareti
gergeklestiren kurulus ve o yerden sorumlu kisi ya da yardimcisi
arasinda gergeklestiriliecek bir gérismeyle baslanmalidir. Bu,
otoritelerle kurulacak diyalogun birinci adimidir. Bu ziyaret dnceden
haberli veya habersiz olabilir. Ancak ziyaret haberli gergeklestirilecek
ise, bazi hususlarin guglendiriimesinde fayda olabilecegdi ve dolayisiyla
daha sonra dikkatle yeniden tekrarlanmasi gerekebilecekse de, ziyaretin
tanitimina  yonelik formalitelerin pek c¢odu ziyaret ©ncesinde
gerceklestirilebilir.

Ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulus ciddi bir engelle
karsilasmaksizin daha 6nce bu yere ¢esitli izleme amagl ziyaretler
gerceklestirmis ise, ziyaretin tanitimina iliskin formaliteler sadece
nezaket gortismeleri, temel giincellemeler ve izleme programinda 6zel
degisiklikler mevcut degil ise, ziyaretin gegmistekiyle ayni istikamette
gerceklestirilecegine dair verilen bir teminatla sinirlandirilabilir.

Uygun hallerde, ekip, bir veya iki Gyeden olusan (ve genellikle ekip
liderini igeren) iki gruba ayrilmayi tercih edebilir. Bu gruplardan biri
merkezin muduri veya yoneticisiyle gorisurken digeri esas ziyarete ve
en riskli alanlari (6rnegin tecrit birimleri ve saglik tesisleri gibi insan
haklari suiistimallerinin gerceklesmesi muhtemel yerleri) derhal kontrol
etmeye baglayabilir.

Son olarak, izleme faaliyetini  gerceklestirenlerin  merkez
mudurd/yoneticisiyle son gorisme igin bir zaman, tarih ve yer
kararlastirmasi gerekmektedir. Bu goériisme sirasinda giktilarin 6zeti*!
ve yoOneticinin/midirin  acil midahalesini gerektiren hususlar
yoneticinin/mudurin bilgisine sunulacaktir.
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MERKEZ MUDURU iLE iLK GORUSME

ilk gériisme (pek ¢ok) bilgi kaynagindan bir tanesidir. Bu gériisme asagida sayilanlar
icin 6nemli bir firsat saglar;

= Ziyareti gergeklestiren grubun, gérevinin ve Uyelerinin tanitimi.
> izleme ziyaretinin amaglarinin ve hedeflerinin bu ziyaret ézelinde agiklanmasi.

= Ziyaretin 6ngodrilen siresinin (beklenmedik durumlara karsilik verebilmek
icin esneklik saglamaya yetecek ek sire dahil) belirtiimesi.

= Asagida sayilanlar basta olmak tzere ¢alisma yontemlerinin agiklanmasi;

= ekibin yapabilecegini bekledigi seyler ve bu seyleri yapabilecegini bekledigi
yerler,

= ekibin gozalti tedbirinin uygulandigi yerde refakatci olmadan serbestce
dolasabilmesinin gerektigi vurgusuyla, ekibin gercek manada sahip oldugu ve
algilanan bagimsizlik niteliginin temel bir 6zellik oldugu,

= ekibin galismasini nasil ylritecegi (6rnedin merkez icersinde alt gruplara
ayrilarak galisilabilecegi),

- tim mulakatlarin mahremiyet icersinde gergeklestiriimesi gerektigi,

= izleme ekibinin ¢alismalarinda mahremiyet ve gizlilik ilkelerinin ve ister belgeli
ister s6zlu beyan seklinde elde edilmis bilgilerin kullaniminin esas oldugu.

2 izleme faaliyetini gerceklestirenlerin ziyaret esnasinda uygun sekilde ve merkezin i¢
kurallarini ve emniyet usullerini ve ¢ekincelerini gdz éniinde bulundurarak hareket
edecekleri  teminatinin  verilmesi. Bu kurallar ve usuller hakkinda
bilgilendirilmeleri(Ormegin, yangin, isyan vb. hallerin gerceklesmesi durumunda).

= (Dikkate deger bir degisikligin veya bir olayin gergeklesip gerceklesmedigi ve
gozaltinda tutulan kisiler arasinda 6zel ihtiyaglari bulunan herhangi bir kisinin
bulunup bulunmadigi gibi) giincel ve 6zel bilgilerin saglanmasinin istenmesi.

= Gorevi sirasinda karsilastigr gucliikler ve ¢dzim onerileri hakkinda sorumlu
kisiden gorUs talep edilmesi.



3.4.2 Tesislerin Gozden Gegirilmesi ve Gozlemler

ik ziyaret sirasinda tesisin tim alanlarinin gérilmesi 6zellikle 6nemlidir.
Ekip tyeleri tesisin tamamini kisa birtur yaparak inceleyebilirler. Bu tur,
Yonetici veya tesisin genel yerlesimi ve saglanan hizmetler konusunda
faydali bilgiler verebilecek bir goérevli tarafindan gerceklestirilebilir.
Tesisin bolumlerine iligkin bir planin ¢ikartiimasi veya mevcut planin
elde edilmesi faydali olabilir. Bu plan, gdzaltinda tutulan kigilerle ve
calisanlarla yapilacak mulakatlar kapsaminda, bilgilerin gapraz kontroli
icin de faydali bir arag olabilir.

Tesisin boélumlerinde gergeklestirilecek bu tur sayesinde izleme
faaliyetini gerceklestirenler merkezin fiziksel ortaminin yani sira genel
atmosferi ve havasi hakkinda ilk izlenime sahip olabileceklerdir. Bu tur
asagida sayilanlari kapsayabilir;

= Tesisler ve yerlesimleri; = Tibbi danisma ve bakim
« Fiziksel emniyet tedbirleri (citler, bolimleri;
guvenlik kapilari ve duvarlar, = Hukuki danismanlik verilen bélimler;

go6zalti yerinin farkl bollimleri
arasindaki ayrim da dahil olmak

Dini ibadet mekanlari;
Ziyaretcilere ayriimis bélimler;

Uzere dis ve i¢ tedbirler); = Kapali ve agik dinlence
« Kabul tesisleri (hem gézaltinda ve eglence mekanlari;
tutulan kisiler hem de = Kdtliphane ve etit bélumleri;
ziyaretciler igin); = (Calisma alanlari ve atélyeler;
* Uyuma bélumleri; = Calisanlara ait bolimler;
« Duglar ve tuvaletler; = Ayirma, kasa odasi ve diger
= Yiyecek-icecek dagitilan ve dahili yénetim ve disiplin

yemek yenilen boélumler; bélumleri.

izleme faaliyetini gerceklestirenler genel tur esnasinda, ziyaretin geri
kalan kisminda takip amaciyla 6zel goérUsilecek, hassas durumdaki
kisilerin belirlenmesi de dahil olmak tzere, belirli konularda not
tutabilirler.
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izleme faaliyetini gerceklestirenlerin genel turdan sonra kisa sireligine
ve kendi kendilerine bir araya gelmeleri gerekir ve eger uygunsa her bir
grubakendi sorumluluk alani verilecek sekilde daha kigik gruplara
ayrilabilirler. (Kabul noktasi, tibbi bakim Gnitesi gibi) 6zel tesisler sartlarin
daha derinlemesine incelenmesi amaciyla yeniden ziyaret edebilir ve bu
yerlerde takip amagli ziyaretler de gergeklestirilebilir.

Tesislerde gergeklestirilen ilk tur kapsaminda edinilen bilgilerin hem
gbzaltinda tutulan kisiler hem de calisanlarla ayri ayrn gergeklestirilen
mulakatlar sirasinda elde edilen bilgilerle ¢gapraz sekilde kontrol edilmesi
gerekmektedir. Ornegin, izleme faaliyetini gerceklestirenler gdzaltinda
tutulan kisilerden ve personelden merkezdeki en iyi ve en koétlu Ug
bolimun adini ve gerekgesini belirtmelerini isteyebilirler.

GUVENLIK ENDISELERI

GOgmenlerin gozaltinda tutulduklar yerlerin hemen hemen tamaminda giivenligin ve diizenin
saglanmasi ve muhafaza edilmesi i¢in yazil i¢ kurallar bulunacaktir. Genel bir énerme olarak, bu
i¢ kurallara uyulmasi ihtiyath bir harekettir. Ancak, bir yere veya o yerin bir bollimiine ya da burada
gozaltinda tutulan herhangi bir kisiye erisimin sinirlandirimasi veya sarta baglanmasi igin
givenligin gerekce gosteriimesi halinde, izleme faaliyetini gerceklestirenlerin yine de bir sekilde
tedbirli davranmalari gerekecekir.

Goézaltinda tutulan gécmenlerin  sugsuz statileriningtivenlik degerlendirmeleri  kapsaminda
belirtilmesi gerekse de, bu durum gtivenlik risklerinin tamamini ortadan kaldirmamaktadir. Kisilerin
kendi iradeleri diginda tutulduklar tim kapali ortamlarda ve o&zellikle hirriyetten yoksun
birakilmanin olumsuz etkilerinin gliclu bir sekilde hissedildigi bir yerde, gerilimin dozu artabilir ve
bir yangin ya da isyan durumunda oldugu gibi kisisel giivenlik bir sorun haline gelebilir. Ozellikle
gozalti politikalarinin ve uygulamalarinin kaygi ve belirsizlik seviyesinin yiikselmesine yol agtigi
durumlarda, gdgmenlerin gézaltinda tutulduklari yerleristisna teskil etmemektedir.

Personelin daha sonradan bildirecedi her tiidu kisittamaninizleme faaliyetini gergeklestirenlere
acikga belirtiimesi gerekmektedir.Neticede, ne yapilacagina dair karar verme sorumlulugu, izleme
faaliyetini gergeklestirenlere, dzellikle deekip liderlerine aittir.
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3.4.3 Kayit Defterlerinin ve Diger Belgelerin incelenmesi

Kayt defterleri ve diger belgeler gozaltinda tutulan kisiler ve gozalti yerleri hakkinda
énemli birer bilgi kaynagidir. Ozellikle ziyaret birden fazla giin siirecek ise, ziyaretin
basinda (veya mimkinse 6ncesinde) bu belgelere mlracaat edilmesi, faydali
olabilir. Bu belgelerden edinilen bilgiler gerekirse daha sonra ziyaret sirasinda
dogrulanabilir.

GoOzalti yerinin glndelik dizen ve isleyisinin mimkin oldugunca acgik ve
derinlemesine anlagilabilmesi igin, izleme faaliyetini gerceklestirenler birinci adim
olarak, asagida sayilan belgelere erisim (ve mimkin olan yerlerde bu belgelerin
kopyalarini) talep edebilirler;
= Merkezin i¢ kurallari: gézaltinda tutulan kisilerin konustuklari farkli dillerde
mevcut mudur?
= Asilan programlarda yemek saatleri ve diger aktiviteler belirtimekte midir?
Bunlar gdzaltinda tutulan kisilerin konustuklari farkli dillerde mevcut mudur?
= Personel ndbet listesi (mimkiinse personelin yapisi/profili, sayisi ve cinsiyet
dagihmi belirtilmis sekilde).

Ko6tl muamele yapildigina dair iddialar mevcut ise, geriye dénlip bu bilgileri
inceleyebiliyor olmak énemli olacaktir.

izleme faaliyetini gerceklestirenler kayit defterine girilmis bilgilerde sahtecilik
yapilimis ya da bu bilgilerin degistirilmis olma ihtimaline kargi her zaman dikkatli
olmalidirlar.

izleme faaliyetini gergeklestirenlerin ayrica gozalti yerinde kullanilan bagka kayit
defterlerinin bulunup bulunmadigini da kontrol etmeleri gerekmektedir.

3.4.4 Usullerin Gozlenmesi

izleme faaliyetini gergeklestirenler gdzalti ortaminda gergeklesen siiregleri
g6zlemleyebilmeli ve anlayabilmelidir. Resmi sireglerin ve kayitlarin izleme
faaliyetini gergeklestirenlerin kendi g6zlemleri ve uygulamalara dair tanikliklariyla
karsilastirmali sekilde ¢apraz incelenmesi, endise verici ¢ok fazla hususun bulunup
bulunmadiginin belirlenmesine yardimci olacaktir.



KAYIT DEFTERLERI

Gogmenlerin gozaltina alinmasibaglaminda, oOzellikle ilgi gosterilecek kayit
defterleri ve protokolleri arasinda asagidakiler bulunmaktadir:

* Gogmenlik statulerinin tirt de dahil olmak tzere (6rnegin siginma
talebinde bulunmusolmak) gézaltinda tutulan kisilerin giris ve cikis
kayitlarr;

* Risklerin ve 6zel hassasiyetlerin degerlendiriimesi igin protokoller;
» Koruma ve go¢ usullerine erigsim igin protokoller;
» Disaridan tavsiye ve destege erisim protokolleri;

» Mevcut ise, disiplin tedbirleri ve muhtemel hiicre cezasiyla ilgili kayit
defterleri;

* Tibbi kayit defterleri;

» Gelisme ve/veya (6rnegin gug kullanimi gibi) olaylara yonelik kayit
defteri;

 Sikayet slrecinin bagslatiimasi igin protokol;

» Serbest birakma ve zorla sinirdisi/ilkeden ¢ikarma islemleriyle ilgili
kayit defterleri.

izleme faaliyetini gerceklestirenler usulleri, gorev listelerini ve faaliyet
programlarini  kontrol edebilir ve izleme ziyareti sirasinda
gercgeklestirilecek gorevlerin veya faaliyetlerin tarih ve zamanini not
edebilirler. Ziyaret esnasinda belirli gorevler veya faaliyetlerin
g6zlenmesinin mimkiin olmamasi ancak bunlarin sorunlu gérev veya
faaliyetler olarak vurgulanmis olmalari durumunda, buna gore takip veya
tekrar amagli ziyaret icin tarih ve zaman belirlenmesi faydal olabilir.

Ornek olarak, varig, kabul ve kayit agsamalarinin gézlenmesine karar
verilebilir. Siginmacilar ve dzellikle vatansiz kisiler igin bu, hassasiyetin
en yuksek seviyede oldugu noktalardan biridir.
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3.4.5 GoOzaltinda tutulan kigilerle milakat

Ziyaretin en 6nemli bolim, gdzaltinda tutulan kisilerle konusmak ve gézalti sartlari
ve gOsterilen muamele hakkindaki deneyimlerini dogrudan kendilerinden dinlemek
icin ayrilan zamandir. Mulakat; olduk¢a hassas ve karmasik konular hakkinda
yapllan nesnel bir tahkikattir. Bu surecin kultdr, din, yas,cinsiyet ve cesitlilik
faktorlerine kargi duyarli, saygili ve uyumlu olmasi gerekir.

Gozaltina alinmig gé¢cmenlerle milakat yaparken, kendilerive refahlar tzerinde
olumsuz bir etki birakma ihtimali yiksek olan, oldukga olagandisi bir ortamda
bulunduklarinin - unutulmamasi 6nemlidir. Bu Kilavuz’da vurgulandidi gibi,
hirriyetten yoksun birakilan her kisi savunmasiz bir durumdadir ve gdzalti
(alikoyma) yerlerinin tamami bireylerin otoriteler kargisinda savunmasiz olduklari
yerlerdir. Gézaltinin gégmenler (zerindeki etkileri arasinda: akut stres; kaygl ve
korku; zaman kavraminin kaybi; hafizada bosluklar veya kayiplar; travma sonrasi
stres rahatsizligi (PTSD); depresyon ve kendine zarar vermek de dahil olmak tzere
siddet gosterme egilimi sayilabilir. Bu tir sorunlar yasayan veya baska turli
etkilenen g6z altina alinmis gégmenlerde zihin bulanikli§i gérilebilmektedir.

Gozaltina alinmis gogmenlerle gergeklestirilecek diger glnlik veya gayri resmi
sohbetler de given tesis etmenin yani sira bilgi toplamak igin de degerli bir
faaliyettir.

Grup miilakatlari

Grup milakatlarinin bir izleme ziyaretinde, daha fazla sayida gézaltina alinmis
gbécmenle irtibat kurulmasini saglamasi agisindan degerlidir. Ancak, bu mulakatlar
sirasinda gizlilik mevcut olmadigindan bu milakatlar sirasinda (karsilagilan
muameleler, personelle ve diger gozaltindaki kisilerle kurulan iliskiler gibi) daha
hassas konularin gérusulmesi sdz konusu olmamaktadir. Ayrica, bazen yerel lisani
konusabilmeleri sebebiyle bir veya daha fazla kisinin grubun ‘liderleri’ olarak
goérismede baskin rol sergileme ve digerleri adina konusma ve mesii personelden
0zel muamele ve ayricalik gérme riski bulunmaktadir.leri olasidir.. Sonu¢ olarak,
grup milakatlari bash basina yeterli degildir.
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[AVEETIKAYNAKLARIN VE BILGILERIN KORUNMASI*

izleme faaliyetini gerceklestirenlerin ziyaret sirasinda kaynaklarin korunmasi igin uygulamaya
konulmus stratejileri yeniden gézden gegirmeleri gerekebilir. Gdzaltina alinmis gégmenlere
guvenlikleri bakimindan herhangi bir endise taslyip tagimadiklari sorulmalidir. Eger béyle bir
endise tasiyorlarsa, milakatl gergeklestiren géreviinin toplanan bilgilerin kaynaginin
korunmasiyla ilgili ekip stratejilerini agiklamasi gerekir. Duruma bagl olarak, bu konu, oldukca
hassas bilgilerin kesin kaynadinin belirenememesini veya kisisel detaylarin beyandan ayri
tutulmasini saglamak amaciyla temsili bir sayida kisiyle gorlisme yapilmasini da igerebilir.
Mlakati gerceklestiren gorevliler bagka bir gdzaltina alinmis gé¢gmenle milakat yaparken,
gorustikleri diger gégmenin beyanlarina asla dogrudan atif yapmamalidirlar. Milakat
gerceklestiren gérevlinin ayrica gézaltina alinmis gégmenden bilgi toplamaya galismasi ve
daha sonra yaptinmlara veya misillemelere karsl koruma Onlemi olarak ziyaretin
tekrarlanmasinin gerekip gerekmedigini ya da uygun olup olmadigini degerlendirmesi
gerekir.

Bir grupla goérisme yapmak ortak problemleri belirlemek, gayri resmi grup
liderlerini tanimlamak ve gézalti yeri, gzaltinda tutulan kisilerin ruh halleri, nifus
dinamikleri ve kurumsal kultir hakkinda fikir sahibi olmak igin yararli bir yoldur.
Gdégmenlerin gozaltinda tutulduklari yerlerde genellikle her iki cinsiyet de ayni
mekanlarda bulunduklarindan ve bu mekanlarda aile gruplari da kalabildiginden,
erkekler ve kadinlarla ve ayrica aile birimleriyle ayri gruplar ya da mense l(lke,
cinsiyet veya yasa gore ayriimis gruplar halinde goérisilmesi uygun olabilir.

Grup miulakatlarinin siresini 6nceden belirlemek iyi bir fikirdir. Her ne kadar
konusmanin serbest formda gecmesi gerekiyorsa da, konusma serbest bir
sekilde devam ederse, izleme gorevinden uzaklasiimis ve gereginden fazla
zaman harcanmig olabilir. izZleme faaliyetini gergeklestiren kisilerin ve ziyaret
grubunun yetkilerinin genel tanitimindan sonra, gézalti yerinde neleri temel
problem olarak algiladiklari konusunda grup Uyelerine agik uglu bir soru
sorularak milakat sireci baglatiimaldir. Bu konu, 6zellikle ziyaretin ilk izleme
ziyareti oldugu yerlerde 6nemlidir. Verilen cevaplarin diger sorulari tetiklemesi
olasidir ve bu sorulardan bazilari derhal glindeme getirilebilir bazilari ise bas
basa gerceklestirilecek milakatlar sirasinda sorulabilir.
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izleme ziyaretleri yerlestikge grup miilakatlari daha da amaca odakli olabilecektir.
Ancak godzaltinda tutulan grubun dizenli olarak degisme ihtimalinin bulundugu
akildan ¢ikartiimamalidir. Bu grup dinamiklerini oldugu kadar bireysel ve kolektif
kaygilari da dnemli diizeyde etkileyebilen bir faktordr. Dider bilgi trlerinde oldugu
gibi grup milakatlar sirasinda edinilmis bilgilerin de, yiz yuze milakatlar
esnasinda,ekibin kendi gbzlemleri, belgeye dayall kanitlar ve baska kaynaklara
danismak suretiyle diger yollarla gapraz kontroll yapilmalidir.

Yiiz yize mulakatlar ve beklentilerin yonetilmesi

Gdzaltinda tutulan bir gégmenle gerceklestirilecek yiiz ylize milakat sadece onun
g6zaltindaki yasami hakkinda bilgi toplamak icin degil ayrica bu bilgilerin nasil
toplanabileceginin belirlenmesi icin de iyi bir firsattir. Daha dnce belirtildigi gibi,
go¢menlerin gozaltina alinmasi genellikle bir kisinin tabiiyetinde oldugu ya da
ikamet ettigi Ulke disindaki bir Ulkeye diizensiz girisi veya kalisi sebebiyle ortaya
¢ikan bir durumdur. Gé¢menlerin gdzaltinda tutulduklari sire, her ne kadar yasayla
g6zalti uygulamasinin azami slresi belirlenmis olsa da, genellikle dogrudan
zamanla baglantili bir konu olmayip, kisinin kimliginin ve/veya gégmenlik statlisiinlin
belilenmesiyle baglantili olabilir. Bu belirsizligin sebepleri ve sorumlulugu
gbzaltinda tutulan kisiler icin kavranmasi zor bir durum olabilir ve dolayisiyla
kisilerde hurriyetlerinin otorite veya tesir giicline sahip bir kisi olarak algilanan bir
kisinin elinde bulunan takdir yetkisine tabi oldugu algisina katkida bulunabilir. Bu
algl ise godzaltinda tutulan kisilerde personel, yoénetim ve yliksek makamlar
karsisindaki savunmasizlik ve gligsiizlik hissini arttirir ve ayrica izleme ekibinden
beklentilerinin artmasina sebep olabilir. Ekibin bagli oldugu ziyareti gergeklestiren
kurum veya kurulus, adli veya yari adli yetkiye sahip olmadigi sirece, ekibin,
g6zaltinda tutulan kisilerde bdyle bir yetkiye sahip olduklari seklinde bir algiya veya
varsayima yol agilmamasi igin dikkatli davranmalari zorunludur. Bu beklentilerin
zaman ve kaynak kisitlarina oldugu kadar esnekli ve gézaltinda tutulan kisiye zihnini
kurcalayan meseleleri diizgun bir sekilde ifade etme firsati taninmasi gerektigi
dikkate alinarak, profesyonelce, siki sikiya ve dikkatlice yonetiimesi milakati
gergeklestiren gorevlinin sorumlulugundadir. Milakatin gézaltinda tutulan kisinin
(yemek, ziyaret veya kitliphaneyi kullanma zamani gibi) herhangi bir haktan veya
hizmetten yararlandi§i zamanla gakismamasinin saglanmasi da 6nemlidir.
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Bilgilendirilmis riza ve miilakatlarin gizliligi

Bir milakat esnasinda minferit dosyayla ilgili olarak toplanan bilgilerin gdzaltinda
tutulan kisinin bilgisi ve acik rizasi dahilinde toplanmis olmasi gerekir. Milakata
alinan kisinin verilerin tam olarak hangi amagla toplandidi ve bu verilerin milakattan
sonra hangi yollarla islenecedi hakkinda bilgilendiriimesi zorunludur. Bu ézellikle s6z
konusu verilerin herhangi bir G¢unci taraf ile paylasilip paylasiimayacagiyla ilgilidir.
Prensip olarak, bireysel bilgilerin mutlak sekilde gizli tutulmasi zorunludur ve bu
bilgiler ancak milakata alinan kisinin kabul ettigi belirli bir amag igin ve sartlarda
aciklanmalidir.

Ayni zamanda ve rizadan bagimsiz olarak, bilgiyi sadlayan kisiye yonelik tehditlerin
ve gobzaltinda tutulan kisilerin kisisel verilerinin herhangi bir sekilde islenmesinin
potansiyel risklerin ve faydalarinin  degerlendiriimesi, izleme faaliyetini
gergeklestirenlerin  sorumlulugundadir.  Cocuklarla tercimanlar araciligiyla
gorisuliken ya da okuma yazmasi bulunmayan kisilerle goristlirken ekstra dzen
gosterilmelidir. Bu baglamda, izleme faaliyetini gergeklestirenler her zaman koruma
sorumlulugundan taraf olmali ve ¢ocuklarla gorusurken de onlarin yiksek
menfaatlerini g6z 6ninde bulundurmaldir. Bu durum, milakata alinmis kisinin
gercek kimliginin saklanmasi igin ilave adim atilmasini gerektirebilir.

Yukarida belirtilen hususlarin tamaminin milakata alinan kisiye anlatildigi ve kisinin
milakata onay verdigini belgelemek amaciyla bir ‘bilgilendiriimis riza formunun’
hazirlanmasi tavsiye edilen bir uygulamadir. Formda, kisinin isminin kullaniimasina
ya da dosyasiyla ilgili detaylarin anonim sekilde kullanilmasina riza verip vermedigini
gostermek icin 6zel bir niza kutucugu da bulunabilir.

Miilakati kim yapar?

iki segenek mevcuttur: miilakatlar bireysel olarak ya da ¢ift olarakgerceklestirmek.
Ciftler halinde ¢alismakdaha destekleyici, etkili ve hesap verme sorumluluguna daha
uygun olmasi kadar ayni zamanda guvenlik sorunu olustugunda bir gesit glivenlik
tedbiri saglamasi agisindan faydalidir. Goérevle ilgili net bir vizyona sahip olunmasi
(6rnegin, bir kisi mulakati yonlendirirken digerinin notlar tutmasi gibi) 6nerilir. Milakat
(terciman dahil) ¢ kisiden fazlasinin gerceklestirmesi onerilmez zira bu durum
gbzaltinda tutulan kisinin goézunG korkutabilir ve ayrica mulakatin idaresini
guclestirebilir.
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[TER¥ MULAKAT YAPILACAK KISILERIN SEGIMI

Ziyaretin amacina bagli olarak, planlama asamasinda asagida sayillan segim
stratejilerinin harmanlanmasi hususu degerlendirilebilir;

* ‘rastgele secim yOntemi’: daha sonra 6zel olarak milakat yapilmasi ilging
olabilecek kisilerin belirlenmesi icin merkezin bollimlerinde (érnegin bahgelerde)
ilk tur yapilirken gdzlem yapilmasi; kayit defterinden rastgele segim yapilmasi gibi
(6rnegin, her bes kisiden biri seklinde);

* secimin 6zel kriterlere dayandirilmasi: drnegdin, merkeze yeni gelenlerin, hassas
durumdaki 6zel kisilerin, yarali oldugu bildirilmis veya kendisine zarar verdigi,
‘kazara’ yaralandi§i, guc veya tecrit tedbirleri uygulandigi kaydi distlmis
kisilerin segimi ya da kayit defterinden rastgele segim.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, ziyaret ekibi Uyelerinin cinsiyet dagilimi
distnllmesi gereken kritik bir husustur. Milakatlarin mahremiyet icinde
gercgeklestiriimesi 6zellikle dnemlidir. Tecaviiz, cinsel istismar veya diger
siddet turleriyle ilgili iddialar s6z konusu oldugunda, magdur veya
magdurenin kendisiyle mulakat yapacak kisinin cinsiyetini segmesine
izin verilmelidir. Mdulakati yapacak goérevli bu c¢esit ithamlarda
bulunulacagini énceden bilemeyecegiicin, milakata alinacak kisiye bir
bayan veya bir erkek goérevliyle mi ve uygunsa bayan veya erkek
terciman esliginde mi gérismeyi tercih edecegi sorulmalidir ve bu istek
mumkuin oldugunca yerine getirilmelidir.

Miilakat Yapilacak Kisilerin Segimi

Bazi vakalarda izleme faaliyetini gergeklestirenlerin bas basa
milakatlardakiminle  bireysel olarak goriseceklerini  se¢cmeleri
gerekecektir. Segilen bu kisilerin merkezde bulunan gézaltinda tutulan
kisileri mimkun oldugunca temsil eder nitelikte olmasi gerekir. Az sayida
kisinin gdzaltinda tutulduklari kiglik merkezlerde gdzaltinda tutulan
kisilerin izleme faaliyetini gergeklestirenler veya gézlemciler tarafindan
secilmis olduklarinin veya onlarla irtibata gegmeye calistiklarinin
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anlaglimamasi igin ‘ya hep ya hi¢’ prensibinin® uygulanmasi tavsiye edilir. izleme
faaliyetini gergeklestirenlerin sadece kendileriyle irtibata gegmeye galisan kisilerle*® degil
ayrica personelin kendilerine teklif ettikleri kisilerle de gérismeye dikkat etmeleri gerekir.
Ancak gbzaltinda tutulan hicbir kisi kendisini izleme faaliyetini gerceklestirenlerle
konusmaya mecbur hissetmemelidir.

Secim stirecinde go¢ merkezindeki risklerin haritasini gikartmakta fayda vardir. Omegin,
belirli bir Glkeden gelmis olan ve/veya belirli bir azinliga mensup olan ve ayrimciliga tabi
tutulduklar bildirilmis kisiler, ézellikle ziyaretin odak noktasi ayrimcilik oldugunda, her
zaman segilecek kisiler arasina dahil edilmelidirler.

Miilakat nerede yapilmaldir?

Yukaridaki noktalarin tamamiyla ilgili olarak, 6zelde gerceklestirilecek milakatin yerinin
secimi ¢ok 6nemlidir. Bu yerin glvenli olmasi ve bu hissi vermesi, bireyin onuruna
sayglli,konugulanlarin duyulmasinin mimkin olmadi§i ve mahremiyet ve gizliligin
yeterince sadlanabilecegi bir yer olmasi gerekir. Personel ve ydnetimin ofisleri gibi
personel ve yonetimle iligskilendirilen yerlerin kullaniimasindan kaginilmal ve ylz yiize
gerceklestirilecek miilakatlarin yapilacagi yer konusunda personelden ve yonetimden
yonlendirme almaya mecbur hissedilmemelidir. Miilakata alinacak kisiye tercih ettigi bir
yerin olup olmadi§i sorulmalidir. Milakata alinacak kisiye, mulakati gergeklestirecek
gdrevli icin bu kisinin kendisini miimk{n oldugunca giivende ve rahat hissetmesinin 6nemi
hatirlatilabilir. Merkezlere bagdli olarak, milakatin yapilabilecegi yerler arasinda, avukatla
goriisme odalari, yasam alanlari (ancak toplu yasam alanlari ya da bagkalarinin da
bulunabilecedi alanlar olmamalidir), elence veya ziyaret odalari, bahgeler veya agik
dinlence alanlari ya da kitliphane sayilabilir.

Miilakata baglamak

Bir kisiyle birebir miilakata baslarken milakati gerceklestiren gorevli dncelikle kendisini,
(varsa) diger gorevli kisiyi ve mensubu olduklari ziyareti gerceklestiren kurum veya
kurulusun yani sira varsa terciman(lar)i tanitmalidir. Bu tanitim safhasi ekip tyelerinin
gbzaltinda tutulan kisinin givenini kazanacaklari ve onu rahatlatacaklari noktadir.
Gozaltinda tutulan kisilere kendilerini tanitmalari ve hikayelerini anlatabilmeleri igin makul
bir firsat verilmelidir. Bu tanitim fash kapsaminda, milakati gergeklestirecek gorevliler
kisiyi soru sormaya aktif sekilde tesvik edebilir ve miilakatin herhangi bir asamasinda
yoneltilen sorulari ve agiklama taleplerini olumlu karsilayabilirler.
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[AEEFIMULAKAT SURECINE GIRI$

Milakat stirecinin giris asamasinda;

=> Ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulusun bagimsizligi vurgulanabilir;
= izleme ziyaretinin amaci ve parametreleri agiklanabilir;

=> (Ekip bireysel vaka ¢ézim surecini ve statlisini etkileyebilecegi igin) bos
umut veya gergekci olmayan beklentiler yaratmamak icin ekibin neyi yapip
neyi yapamayacagi agiklanabilir;

=> Gozaltinda tutulan kisilere bunun izleme ekibine 6nemli bilgiler saglamak igin
onemli bir firsat oldugu hatirlatilabilir;

= Bir sikayet veya ithamin,diger milakatlar veya belgelerin incelenmesiyle elde
edilecekbilgilerle dogrulanmasi ve desteklenmesi geregini dogurabilecegini
aciklayin;

=> Takip amagl dogrulari belirleme ve ¢apraz kontrol ¢alismalarinin ancak ilgili
kisinin acgik kabuliiyle ve mahremiyet ve gizlilik haklarindan &6din
vermeyecedi sekilde gergeklestirilebilecegini aciklayin.*

Miilakatin gergeklestirilmesi

Gozaltinda tutulan kisilerle miulakat vyapilirken izleme faaliyetini
gerceklestirenlerin dil ve ifade secgimlerine dikkat etmeleri gerekir..
Kullandiklari dil mimkin oldugunca acik, sade ve anlagilir olmali; tavirlari
saygih ve gergin olmamalidir. izleme faaliyetini gergeklestirenlere
konustuklari kisiler hakkinda varsayimlarda bulunmamalari ve soyledikleri
seylere dikkat etmeleri ve suslu, abartih veya gercek digl olarak
degerlendirdikleri ifadeler karsisinda elestirel olmaktan ziyade dikkatli ve
nazik olmalari tavsiye edilmektedir. G6zaltinda tutulan kiginin cevabinin
sinirlandiriimamasi veya etkilenmemesionemlidir.Bunun gibi, sorularin
yonlendirici yerine acgik uglu olmasi tavsiye edilir. Bir diger ifadeyle, sorular
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gozaltinda tutulan kisinin kafasina fikirler yerlestirmek amaciyla degil, bilgileri
acia clkarmak amaciyla tasarlanmis olmalidir. Milakati gerceklestiren
gorevlilerin detaylari sormaya ve ayni soruyu farkli sekillerde sormaya hazirlikli
olmasi gerekir (bu hem terciman hem de goézaltinda tutulan kisi icin faydali
olabilir). izleme faaliyetini gergeklestirenlerin miilakat sirasinda gériisiilen
kisinin belirlenen cergeveden ayriimasina misaade etmemeye calismalari,
ancak farkli konularin géristilmesine de agik olmalari gerekir. Gorismede
belirlenen gergevenin disina ¢ikilir ise, bu farkli konuya takip amaciyla mim
konmasi ya da konusmaya daha sonrakaldigi yerden devam edimesi
gerekebilir.

Sebebi ne olursa olsun (6rnegin, blrokrasinin saglkl islememesi ve yolsuzluk
gibi) glivensizlik, sliphe ve sessiz kalma hallerinin kabul edilmesi ve yonetilmesi
Onemlidir. G6zaltinda tutulan bir kisi oldukga stipheci ve suskun olabilir vebunun
icin iyi bir sebebi de olabilir. Bu durum sadece gdzaltinda tutulan kisinin personel
ve yOnetimle olan iliskisini degil, izleme ekibinin gdzaltinda tutulan kiside 6zelde
gerceklestirilecek miulakat sirasinda yakinhk, given ve gizliik duygusu
yaratabilmesini de etkileyebilir.

Ozel milakat gerceklestirmek icin belirli ve acil bir sebep olmadigi sirece,
genelde milakatta gézaltinda tutulan gégmenleri etkileyen konularin tamami
kapsanmali ve g6zaltinda tutulan kisinin kendi gozlemleri ve olumlu ve olumsuz
deneyimleri belgelendiriimelidir.

YARDIMCI NOTLAR

Mulakat yapilacak grup veya kisiyle ilgili bir kontrol listesi, 6nemli tim konularin ele
alinmasini sistematik sekilde saglayacagi icin bir formel gcerceve olarak degil ancak
bir yardimei not olarak, , oldukga faydali bir arag sunar. Ancak mulakat siireglerinde
her zaman, goézaltinda tutulan kisinin kaygilari hakkinda daha serbest ve
kendiliginden konusmasini saglayacak kadar yeterli stire ve esneklik saglanmalidir.
Bu badlamda, izleme faaliyetini gergeklestirenlerin, kontrol listelerinin, siki sikiya ve
mekanik bir sekilde kullanildiklari takdirde, sadece ¢ok resmi ve suregle baglantisiz
olmakla kalmayip ayrica sorgulama ve ¢apraz sorgu gibi belirli sablonlari hatirlatma
riskini tasiyacaklarinin farkinda olmalari gerekir. Bu, her ne pahasina olursa olsun
kacinilmasi gerekecek bir durumdur.
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[ERVAKAYIT CIHAZLARI

Ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulusun gozalti yerine kayit cihazlari*’ (kamera, cep
telefonu, kaset veya video kaydedici) getirmesine misaade ediliyorsa, milakati
gergeklestirecek gorevlinin,edindigi bilgilerin kismen veya tamamen elektronik ortamda
kayit altina alinmasinin risklerini ve faydalarini ayrintili sekilde degerlendirmesi
gerekecektir. Riskler (ve faydalar) korumayla ilgili olabilir: bilgi kaynaklari daha kolay
tanimlanabilir; icerik daha savunmasiz durumdadir. Kayit cihazinin kullanimina izin
verilmis olsa bile, bu cihazlara el konulma riski bulunmaktadir. Kayit cihazi kullanmanin
olumlu tarafi ise, elektronik/sayisal kaydin ayrica koruma saglamasidir. Bu cihazlar
gérismede tesvik edici ve goz korkutucu olmalari bakimindan esit etkiye sahiptir. Sdyle ki,
gbrismede basini kaldirmadan not tutmak zorunda olmayan gérevlinin gérustigu kisiyle
daha iyi bir bag kurma olasiligi daha fazladir; gérigsmenin kayda alinmasi gériismenin
hizini arttirabilir ya da gortsulen kisi hassas meselelerin konusulmasina sira geldiginde
isteksiz davranabilir. Durum hangisi olursa olsun, -gdz-altinda tutulan kisinin énceden
(yazili veya kayda alinmig) acik izninin alinmaya caligiimasi veya alinmasi ¢ok énemlidir.
Gozaltinda tutulan kisiye herhangi bir anda kayit cihazinin kapatilmasini talep etme
hakkinin - bulundugunun hatirlatilabilece§i de unutulmamalidir. izleme faaliyetini
gerceklestirenler asla gizli kayit cihazi kullanmamalidirlar.

Terciimanlarla ¢galismak®

Guvenilir ve bagimsiz tercimanlara erisim imkani gé¢cmenlerin gézaltina
alinmasi baglaminda ¢ok 6nemlidir. Gozaltinda tutulan kisilerin (ve bu
itibarla personel veya bu konuda bilgi sahibi olabilecek diger kisilerin)
konustuklari dillere bagli olarak, ziyaret ekibinin yaninda genellikle bir veya
daha fazla terciman bulunmasi gereklidir. Tercimanlarin dikkatli bir
sekilde secilmeleri 6nemlidir. Bu segimde sadece cinsiyet dengesi ve
profesyonel yeterlilik degil ayrica miulakatin kalitesini etkileyebilecek
kiltirel ve dini kaygilar da goézetiimelidir. Mulakati gerceklestirecek
gorevlilerin Ozellikle, gdzalti personeli, gbzaltinda tutulan diger kisiler,
arkadas veya aile cevresi gibi, deneyim veya nesnellikten yoksun
olabilecek ya da miulakatin sonucundan belli bir gikari bulunabilecek diger
kisilerin kullaniminda ¢ok dikkatli olmalari gerekmektedir.
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Tercimanlarin hem gdzaltt merkezinden sorumlu otoritelerle ydriittlen
gérismeler sirasinda hem de gézaltinda tutulan kisilerle gergeklestirilecek 6zel
mulakatlardaki rollerinin net olmasi asir derecede énemlidir. Terciman higbir
gérismeye yon vermez ve bu itibarla hem gérlismeyi yapan hem de gérisilen
kisi nezdinde gorlnir vaziyette ancak bir kdsede oturur olmalidir.*

Tercimanlarla galismak 6zel bir beceridir ve dikkatli ve bilingli bir sorgulama ve
anlamasi gu¢ bir dinleme gerektirir. Tercimenin dogrulugu kritik derecede
Onemlidir. Milakat gerceklestiren kisinin bir soruyu ifade edis tarzi ve ¢ikariminda
izledigi yol cevap veren Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir ve terciman da bu
nianslarin farkinda olmalidir. Gozaltinda tutulan bir gégmenin sadece miilakati
gergeklestiren gorevliye degil, tercimana da giiven duymasi gerekir. Bu bakimdan,
milakati gergeklestirecek gorevli, temel kurallarin belilenmesinden,milakatin
yonetiminden ve tercimanin gizlilik ylkimliligine uymakla mukellef oldugunun
g6zaltinda tutulan kisiye agikga anlatiimasindan sorumludur . Her ne kadar barizmis
gibi gériinse de, toplantinin gérlismeyi gerceklestiren gorevli kisi ile gdzaltinda
tutulan kisi arasinda oldugunun hatirlanmasi 6nemlidir. Bu itibarla, miilakat
sirasinda, terciman ile degil gbzaltinda tutulan kisiyle goz temasi ve yakinlik
kurulmasina odaklaniimasi gerekir.

[EFSTERCUMANLAR

Tercimanlar mahremiyete ve gizlilige riayet etmekle ylkimlidirler. Tercimanlarin
seciminde, sosyal, dini ve siyasi farklar dahil gozalti yerinde etkili olan dinamiklerin dikkate
alinmasi gerekir.Duruma bagli olarak tercimanlarin dikkatli bir sekilde guvenlik
incelemesinden gegirimeleri gerekebilir. Kapali mekanlarda, dzellikle izole alanlarda,
tercimanlar eristikleri gizli bilgiler sebebiyle ya ¢ok fazla giice sahip olurlar ya da oldukca
savunmasiz konumda bulunurlar (ya da bunun her ikisi de gegerlidir). Bunun sonucu
olarak, s6z gelimi, terclimanlarin kullaniminda rotasyona gidilerek veya personelin ve
yonetimin diizenli olarak kullandigi tercimanlardan yararlanmama yoluna gidilerek bu tir
sorunlarin yonetiminin degerlendiriimesi gerekebilir. izleme faaliyetini gergeklestirenler,
eder mumkinse, tercimanlari tanimak ve onlarla yakinlik kurmak icin zaman

ayirmalidirlar.
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Son olarak, tercimanlarin, gozaltinda tutulan bir kisi ile terciman arasindaki
beden dili, mimik ve géz temasi (veya temassizligi) da dahil olmak uzere
s6zlU olmayan iletisime ve Ustl kapali dinamiklere kargl her zaman tetikte
olmasi gerekir (ancak bir yargiya varirken veya bir anlam ¢ikarirken dikkatli
olunmalidir). Burada da gdzaltinda tutulan kisileringodunun — her ne kadar
bir terciimanla kendilerini daha rahat hissetseler de— mulakatta kullanilan
esas dili bir miktar biliyor olacaklarinin unutulmamasi énemlidir. Ornegin
gérismeye alinan kisiler konusulan dili anlayabilir ancak bu dili konusma
konusunda kendilerini rahat hissetmeyebilirler.

3.4.6 Personelle Milakatlar

Temel bilgi elde etmek ya da gdzaltina alinan kigiler ya da diger kisiler
tarafindan ortaya konulan konulari dogrulamak ya da ¢apraz kontrol etmek
amaciyla personelle mulakatlar yapilabilir. Gézaltinda tutulan kisilerle yapilan
milakatlar sirasinda izlenen milakat tekniklerinin ve ilkelerinin pek ¢ogu
burada da gecerlidir. Gozalti yerlerinde calisan personelin ve yodnetim
kadrolarinin refahi tek basina ve konunun 6zu itibariyle 6nemli olmamakla
birlikte, gézaltinda tutulan kisilerin refahi ve glvenlikleri anlaminda dogrudan
etkilidir. Personel ve yonetim kadrolarinda c¢alisan kisiler 6zgur olsalar da,
stresli ve huzursuz olabilirler, Gzintl verici olaylara sahit olmus olabilir ve
hatta 6fkeli veya siddet iceren davraniglardan 6tlrt magdur olmus olabilirler.
Bu kisiler elbette ki sindirme, koti muamele veya ihmal davraniglarinin bizzat
sorumlusu olabilirler ya da bu davranislara géz yummus olabilirler. Yaptiklari
isten gurur duyuyor veya hoslaniyor olabilir ya da bu isi memnuniyet
vermeyen, maddi olarak kargiligini alamadiklari ve hatta moral bozucu bir is
olarak da gortyor olabilirler.

Genel anlamda, ¢alisanlarin iki islevi bulunmaktadir: givenlik ve emniyetin
muhafaza edilmesi ve hizmet sunumu. Bu islevlerin farkli personel gruplari
tarafindan gerceklestirilip gerceklestirimeyecegdi, goézalti yerinin blyuklugu
ve niteligine bagl olacaktir. Her iki islevle ilgili bilgiler izlieme ekibi icin anlaml
bilgiler olacaktir. Calisanlardan bazilari digerlerinden daha ketum olabilir ve
izleme ekibini bir tehdit olarak gorebilirler. Hal boyleyken sebat gostermek
Onemlidir. Cahlsanlarin tutumu ve incelemeyi kabullenis tarzi, goézalti
merkezinin kiltiriine isaret eden basli basina bir hikdye anlatabilir zaten.
Calisanlarin da goézaltinda tutulan kisilerin giindelik hayatlarinin ayriimaz
birer pargasi olduklari her zaman hatirlanmalidir.
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izleme ekibinin kendi hikmiini kendisi vermesi gerekecektir, ancak hiyerarsiyi
gbzeterek personelin bazilariyla grup milakati yapmalari uygun olabilir. Personelle
yapllacak grup mulakatlarinda dikkat edilmesi gereken ilkeler gézaltinda tutulan
kisilerle gergeklestirilen miilakatlarla paralellik gostermektedir. Ozellikle, bu
mulakatlar 6zel mdilakat yapilabilecek kisilerin tespit edilmesi firsati saglar.
Calisanlardan birinin ekiple temas kurmasive ézel milakat yapmay! talep etmesi
halinde, bu durum, paylasacagl hassas bilgilerolmasindan kaynaklanabilir. Bu
ayrica, kétu muameleyle itham edilmekten korkan bir kisinin savunma amaciyla
alabilecegdi bir tedbir de olabilir. Durum ne olursa olsun, ekibin, sadece kendisinden
talepte bulunan galisanlarla yapilan ézel milakatlarla yetinmemesi gerekir. Bu
nedeni ise, sdz konusu caliganlarin da yaptirmlara ve misillemelere karsi
korunmalarinin gerekmesi ihtimalidir.

Ayni baglantiyla, bir personel mensubu izleme ekibinin Uyeleriyle gé¢menlerin
g6zaltinda tutulduklar yerin disinda bir yerde bulusmayi isteyebilir. Ekip bu ¢esit
taleplere dikkatle yaklasmalidir ¢linkii séz konusu ¢alisanin korunmasi igin tedbir
alinmasi gerekebilir. Ornegin, bu kisinin gdzalti yerinde gereksiz dikkat
¢cekmemesinin ve tesis disinda, gdzetlenme riskinin minimum dlizeyde oldugu uygun
bir yerin secilmesinin sadlanmasinda dikkatli olunmak zorundadir. Gozaltinda
tutulan kisilerde oldugu gibi kisinin kimliginin ve diger bilgilerin korunmasi igin ayni
tedbirler alinacaktir.

3.4.7 Merkezin Midiri ile Son Gortisme

Yapici diyalogun izleme faaliyeti icin 6nemi dislnUldiginde, izleme amagl tim
ziyaretler mutlaka goézalti yerinin yoneticisi veya sorumlusuyla toplanti yapilarak
bitirimelidir. Bu birka¢g agidan 6nemlidir: nezaket agisindan; kilit bulgularin
aktarilmasi agisindan; takip ziyaretine konu sorunlarin belirlenmesi agisindan ve geri
gonderme, iskence veya diger kot muamele sekillerinin énlenmesi igin acil
miidahale gerektiren dosyalarin giindeme getirilmesi agisindan. izleme ekibinin bu
toplantidan dnce bir araya gelmesi ve toplantinin glindemi ve igeridi Uzerinde
anlagmaya varmasi gerekir. Toplanti ziyaret sonrasinda 6nceden kararlastirilmig bir
zamanda gerceklestiriimelidir.

73

3 I iZLEME METODOLOJiSI



Son toplanti sirasinda izleme ekibi yoneticiye bulgularin bir 6zetini sunmahdir®.
YOneticinin cevabi gbzalti merkezinin kiltirinin daha iyi anlasiimasi icin bir
firsattir. Yonetici diyalog kurmaya aciksa, bu, gozalt sartlari ve gdzaltinda
altinda tutulan kisiler ve sartlardaki her tiirlii eksiklik hakkindaki géruslerini ifade
edecegi bir konugmaya elverigli bir ortam yaratabilir. Bir sonraki adimin raporun
hazirlanmasi  oldugu  ddsundldugunde,  ydneticinin  nelerin  nasil
iyilestirilebilecegi konusunda gorus bildirmeye davet edilmesi faydal olacaktir.
izleme faaliyetini gergeklestirenler, yoneticiye, yazili raporlarini tahminen ne
zaman alabilecekleri ve raporun bagska kimlere gdnderilecedi bilgisini
verebilirler.

izleme ekibi geri gdnderme, koruma veya gé¢ usullerine erisimin reddedilmesi
ya da insan haklari suiistimalleri hakkinda kanitlar da dahil olmak (zere ciddi
sorunlar tespit etmis ise, bunlarin sorumlu makamlar araciligiyla ele alinmasi
gerekir. Oncelikle, bu durum, bilgileri veren g6z altinda tutulan kisiye veya
¢alisana karg! yaptirim uygulanmasi veya misilleme yapilmasi riskine kars! bir
glivence saglar. ikincisi, geri génderme ve usullere erisimle ilgili sorunlar
normal sartlar altinda merkezi gogmenlik makamlarinin ilgilendigi konulardir.

Belirli bir problemin tespit edilmemesi halinde, yonetici ile gergeklestirilecek son
toplanti formalite niteliginde ve daha ziyade sohbet amacl bir toplanti olabilir.

3.5 ZIYARET SONRASI

Bir izleme ziyareti son basamak degildir. Bu ziyaret daha ziyade, gbzaltinda
tutulan goégmenlerin karsi karsiya kaldiklari muamelenin ve godzaltinda
tutulduklar yerin sartlarinin iyilestiriimesini amaglayan siirecin bir pargasidir.
Ziyaretin kendisi esas itibariyle bilgi toplama amacini tasimaktadir. Her ne
kadar koruyucu tedbir olarak ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulusun
varliginin énemi asla kiigimsenemese de, takip ziyareti pek ¢ok agidan en az
ilk ziyaret kadar ve muhtemelen ondan daha da onemlidir. Takip ziyareti,
beklenti ile fiili durum arasindaki farklarin bir gesit analizidir. Bu farki(larin) daha
detayl incelenmesi gerekmektedir. Bu noktada anlamli degisimin saglanabilir.
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3.5.1 Ekipten Bilgi Edinme Toplantisina Hazirlik ve Uyeler igin Bilgi
Edinme Toplantilar

Ekipten bilgi edinme

Ziyaret esnasinda, bilgileri karsilastirmak ve gesitlendirmek (bir kaynagi
digeriyle kontrol etmek) ve ziyaret sonrasinda da bulgular tartismak ve
kararlastirmak icin ekibin ara bilgi edinme toplantilari diizenlemesi tavsiye
edilir. Ekip liderinin bilgi edinme toplantilarinin pekistiriimesinde ve ziyaretin
tutarl bir sekilde gergeklestiriimesindeki rolli ¢ok énemlidir. Ekip lideri bilgi
edinme toplantilarinda genellikle not tutmaktan sorumludur.

Bireysel ve grup bilgilendirme toplantilan

Yukarida belirtildigi Uzere, gbé¢menlerin goézaltinda tutulduklari yerlere
yapilacak ziyaretler oldukca ¢caba gerektiren ve kimi zaman da - 6zellikle
izleme ekibi Uyeleri kigileri oldukga stresli bir ortamda yasarken veya
protesto eyleminde ya da kendilerine zarar verir bir durumda gérmuslerse
ya da bazen diger bir beklenmedik kriz durumuyla karsi karsiya kalmislar
ise - etkileyici bir stire¢ olabilmektedir.

Mimkinse, ekip Uyelerinin ekipten bilgi edinme toplantilarinin Gnemini
vurgulayan kriz yonetimi stratejileri egitimi almalari dnerilir. |zleme faaliyetini
gerceklestirenlerin tamami, yorgunluk veya sikinti belirtisi gostermiyor

[EETIZIYARET SONRASI

Genel kural olarak, ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulus ziyaret sonrasinda,

* Ekipten ve ekip Uyelerinden ayri ayri bilgi edinmek igin bilgi edinme toplantisi
duizenlemelidir;

* ziyaretin bulgularini gézden gegirmeli ve incelemelidir ve kurum igi belgeyi
hazirlamalidir;

« ilgili makamlara sunulmak Uzere ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulusun
bulgularini ve eyleme gegirilebilir tavsiyelerini iceren bir raporu gecikmeksizin
hazirlamalidir;

« tavsiyelerin uygulanmasini yakindan izlemelidir.
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olsalar bile, duzenli olarak bilgilendirme toplantisina katiimalidir. Bilgilendirme
toplantilarinin hem bireysel hem de grup olarak dizenlenmesi ve uygun yeterliligi
ve deneyimi haiz personel tarafindan gerceklestiriimesi idealdir.

3.5.2 Analiz ve i¢ Belge

Ziyaret ekibi izleme ziyaret sirasinda toplanmis tim bilgileri siralamali,analiz etmeli
ve bir i belge hazirlamalidir. i belgenin hazirlanmasinda, uygulamalarin,
sablonlarin ve egilimlerin (hem olumlu hem de olumsuz) gesitli izleme ziyaretleri
boyunca veya zaman igersinde karsilastirmali sekilde analiz edilebilmesini mimkin
kilan bir formatin takip edilmesi gerekebilir. Bu belge ziyareti gergeklestiren kurum
veya kurulusun ziyarete iliskin olarak tuttugu kapsamli kaydi temsil eder ve ziyaretin
tekrar icin ¢cok 6nemli bir kaynak olacaktir. Bu belgenin miteakip ziyaretlerde
mumkin oldudunca erigilebilir olmasini  sadlamak i¢in, iyi dizenlenmis,
referanslarinin dikkatlice belirtilmis ve iyice analiz edilmis olmasi gerekmektedir.
Gerektigi sekilde analiz edilmeyen ya da mantikli bir sekilde sunulmayan bilgiler
hizla kayip bilgi halini alirlar.

Ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulus, toplanan bilgileri, bu i¢ belgeye dayali
olarak ilgili yasal standart ve/veya iyi uygulama él¢Utleriyle karsilastirabilir. Ziyaret ilk
ziyaret degil ise, son ziyaretten bu yana gerceklesmis iyilesme veya gerileme belirtileri
not edilmelidir.>

3.5.3 Raporlama

Raporlar bir ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulusun gézaltinda tutulan kisilerin
korunmasinda ve durumlarinin iyilestirimesinde yararlanabilecegi en 6nemli
araclardir. Her ne kadar ziyareti gerceklestiren kurum veya kuruluglarin yetkileri
yapiimasi gerekenlerin ylrirlige konulmasinda vyetersiz kalsa da, ziyareti
gergeklestiren kurum veya kurulugun rapor hazirlama ve tavsiyelerde bulunma giicii
kayda degerdir. Bu glg, ulusal veya uluslararasi yetkilerinde kendisine yer
bulmaktadir. Bu raporlar ele alinan sorunlarla ilgili olarak hikiimetle kurulacak
diyalog icin dayanak teskil etmenin yani sira, ileride gergeklestirilecek takip amagh
calismalar igin de sirekli bir referans noktasi sadlar. Raporlarin kamuya acik sekilde
duzenlenip dizenlenmeyecegdine dair kararlarin ziyaret 6ncesinde ve resmi
makamlarla iletisime gegmeden Once alinmasi tavsiye edilse de, daha sonra soz
konusu raporlarin kurum binyesinde tutulmasini gerektirebilecek iyi sebepler ortaya
¢ikabilir.5
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EXUITERT] G BELGE

i¢ belgede su bilgiler yer alacaktir;
* go¢ merkezi hakkinda genel somut bilgiler;

« ziyaretle ilgili genel bilgiler: ekip tyeleri (adlari), ziyaretin tarihi ve stresi, amaglari ve
hedefleri;

* ziyaret sirasinda edinilmis kilit bilgiler (rnegin, tanimlanmig baslica problemler, analiz
ve temel bulgular, resmi makamlarin ve ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulusun
gerceklestirmesi gereken takip amagli islemler, takip edilmesi ya da bir sonraki izleme
amagli ziyaret esnasinda dogrulanmasi gereken meseleler);

« tavsiye edilen ziyaret siiresi (bir sonraki ziyaret i¢in gegici tarih de dahil olmak lizere)
ve irtibat kurulacak kisiler listesi;

* kurum digindakilerle paylasiimasi amaglanmayan ancak muhtemel takip amagli
ziyaretlerde kullanilmak igin kaydedilmesi gereken gizli bilgiler.

Ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulusun raporlamayla ilgili kendi
stratejisini belirlemesi gerekir. Bu strateji izleme faaliyetinin gerceklestirildigi
sartlara ve ele alinan sorunlara bagli olacaktir. Neticede, ziyareti
gerceklestiren kurum veya kurulus goézalti tedbirini uygulayan mercilerin
ziyaret sonucundan haberdar edilmelerini saglayacaktir. Bu baglamda,
ziyaret sonrasi so6zlU bilgilendirme yeterli degildir.

TUm raporlar bireysel ziyaretlere ait dikkatli bir sekilde belgelendirilmis
materyallere dayandinlmalidir. Raporun igerigi nihayetinde ziyareti
gerceklestiren kurum veya kurulusun takdirinde olan bir konudur. Ancak,
izleme ekibinin Gyelerinin, ziyaretin tarih ve zamaninin, ziyaretin ve takip
ziyaretinin  gerceklestiriime sebeplerinin  raporda belirtiimesi gerekir.
Raporlarda da tarih yazmalidir. Raporlarda ziyaret(ler)in hedefleri belirtiimeli
ve dogrulama ve capraz kontrol teknikleri de dahil olmak lzere izleme
metodolojisi 6zet olarak agiklanmahdir. Minimum gereklilik olarak,
raporlarda temel bulgular meselelerin ciddiyet ve aciliyet diizeyine goére
derecelendirilmis olarak tematik sekilde (olumlu veya olumsuz) 6zetlenmeli,
ilgili tavsiyeler belirtiimeli ve uygunsa bu tavsiyelerin uygulanmasi
konusunda bilgi verilmelidir.
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BES GENEL RAPORLAMA KURALI

1 Dogruluk ve kesinlik;

2 Kisisel bilgilerin ancak acik ve bilgilendiriimis rizaya dayali olarak
ve gerekliyse ifsa edilmesi;

3 Kullanilan dil ve terminolojide tutarllik;

4 Zamana riayet;

5 Eylem odaklilik.

Asagida agiklandigi gibi farkli tiirde raporlar bulunabilmektedir;
Ziyaret raporlan

Ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulus ayri ziyaret raporlari hazirlamayi
planliyorsa, bu raporlarda normal sartlar altinda izleme ekibinin temel
bulgularinin yani sira merkez yoneticisiyle gercgeklestirilien son gérismede
gindeme gelen meselelere de yer verilecektir. Bu raporlar genellikle diger
rapor gesitleriyle tamamlanabilir olduklarindan goérece kisa olabilmektedirler.
En 6nemli husus ise, raporlarin ziyaret sonrasinda mimkun olan en kisa slre
icersinde hazirlanmalari; raporlarda tavsiyelere yer verilerek yapici ¢calisma
ve diyalogun faydalarinin vurgulanmasidir.

Periyodik raporlar

Periyodik raporlarda asagida sayilan hususlar kayit altina alinabilir ve ana
hatlariyla agiklanabilir:

= belli bir merkeze belirli bir donem igerisinde gergeklestirilen ziyaretler
veya,

= belirli bir ddnem igersinde cesitli merkezlerde gerceklestirilen ziyaretler.

Raporlar istatistiksel veri saglar, durum hakkinda genel bilgi verir ve insan
haklari standartlarina uygunluk hakkinda genel analiz sunar.
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Raporlar dénem icersinde yapilan ve/veya uygulanan tavsiyelerin kaydini
da sunabilir. Raporlarin kapsayacaklari dénem ziyareti gerceklestiren kurum
veya kurulusun yetkisine, sartlara ve ziyareti gergeklestiren kurum veya
kurulusun uygulamalarina bagli olacaktir. Bu dénem, aylik, tger aylik, alti
aylik veya yillik olabilir.?®

Tematik raporlar

Bir tematik raporda, bir veya bir dizi izleme ziyaretinin genel sonuglari ele
alinmaktan ziyade, belirli bir konuda (6rnedin saglik hizmetlerine erigim)
veya secilmis konularda (6rnegin saglik hizmetlerine erisim ve &zel
hassasiyetleri bulunan kisiler) analize yer verilir.

Acil durum veya olay raporlari

isyanlar veya aclik grevleri gibi 6zel durumlarla ilgili olarak acil dénlem
alinmasinin gerekli oldugu hallerde, acil durum veya olay raporlarinin
hazirlanmasi uygun olabilir.

3.5.4 Tavsiyelerde Bulunmak

izleme ziyaretlerinin son asama olmadigi gibi, tavsiyeler de son degildirler.
Anlamli tavsiyeler hazirlamak izleme ziyaretinin en zor bélimlerinden biri
olabilmektedir. Tavsiyeler agik, spesifik ve uygulanabilir olmaldir.
Tavsiyeler ne kadar acik ve spesifik olurlarsa, uygulanma ihtimalleri o kadar
fazla olur. Sartlarin kapsamli ve sistemli bir sekilde belgelendiriimesi ve
analizi sayesinde, tavsiyelerin hazirlanmasinda daha fazla agiklik ve
0zgunlik saglama olasiligi da artar.

Tavsiyelerin ilgili resmi makamin dogru kademesine hitap etmesi gerekir. Bir
diger ifadeyle, resmi makamda bu tavsiyeleri hayata gecgirmek igin gerekli
degisiklikleri ve duizenlemeleri yapma yetkisi bulunan yetkililere hitap
etmelidir. Bir problemin temel sebebi baska bir yerden kaynakliysa,
tavsiyelerde, bir problemin hem operasyonel hem de sistematik olarak
¢6zumuine yonelik olarak ¢ok seviyeli bir yaklagim benimsenebilir.
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Hem igerik hem de genel hava olarak, tavsiyelerin hedef kitle gbzetilerek
tasarlanmasi gerekir. Tavsiyeler elestirel veya yaptirim dngdren nitelikte
olmak yerine pratik ve kolaylastirici olmalidir. Bu tavsiyelerHayatlari
gb6zalti deneyiminden dogrudan etkilenen kisilere bir degisiklik saglamayi
amaclamaktadir.

Minimum standartlardan 6din verilmeksizin ve goézalti yerinin buyuk
olasilikla faaliyetini sirdirmeye devam edece@i de unutulmayarak,
tavsiyelerde asagida sayilanlara dikkat edilmesi gerekmektedir;

« Gozalti yerindeki bazi konularin hassasiyeti ve karmasikhigr ve
bunlarin ¢ézimunde esneklige ihtiya¢ duyulmasi;

e GOzaltt merkezindeki temel problemleri ve dolayisiyla acil
oncelikler;

« Tavsiyelerin uygulanmasi icin net ve ulasilabilir bir zaman dilimi
belirlemeihtiyaci (acil, kisa, orta ve uzun vade);

« Belirli problemlerin ortadan kaldiriimasi igin yaratici ¢oézimlere
ihtiya¢ duyulmasi;

- Tavsiyelerin, standartlarin gelistiriimesi ve muhafazasina katki
saglanmasindaki roly;

« Etkin uygulama icin egitim ve/veya teknik yardimin gerekli olma
olasihgi ve

« Uygun ise, diger kurum veya kuruluslar (6rnegin bolgesel ve
uluslararasi ziyareti gerceklestiren kurum veya kuruluslar)
tarafindan verilen tavsiyelerin gu¢lendiriimesi olasilidi; bu olasilik
tavsiyeleri guglendirebilir ve uygulama olasiligini artirabilir.

Gozaltt merkezlerine yapilan ziyaretler sonrasinda hazirlanan
tavsiyelerin kalitesi ve yararliligi, ikili SMART modelinin birbiriyle iliskili
ve birbirini karsilikli olarak destekleyen 10 kriter esas alinarak
degerlendirilebilir.%®
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IKiLiS.M.A R.T.MODELI

Specific (Spesifik): Tavsiyelerin her biri sadece belirli bir meseleye yoneliktir.
M easurable (Olgiilebilir): Her bir tavsiyenin uygulanmasinin degerlendiriimesi
miimkun oldugunca kolay olmalidir.

Achievable (Ulasilabilir): Her bir tavsiye gercekei ve uygulanabilir olmalidir.

Results-oriented (Sonug odakh): Onerilen eylemler somut sonuglar dogurmalidir.

Time-bound (Zamanla sinirhlik): Her bir tavsiyede uygulama icin gergekci
bir zaman dilimi belirtilmelidir.

+

Solution-suggestive (¢6ztm onerici): Tavsiyeler miamkin oldugunca gavenilir
cozumleri teklif eder nitelikte olmalidir

M indful of prioritization, sequencing and risks (Onceliklere, siralamaya ve
risklere kargi duyarl): Tavsiyeler verildigi zaman, bunlar arasindan acil olanlar
oncelikle ele alinmalidir. Daha az acil olanlar miiteakip raporlar icin ayrilabilir.

A rgued (Tartisiimig): Tavsiyelerde nitelikli, nesnel kanit ve analizler esas alinmali,
ilgili standartlara atif yapilmaldir.

Real-cause responsive (Gergek sebebe cevap veren): Tavsiyelerde
semptomlardan ziyade problemlerin sebepleri ele alinmalidir.

Targeted (Hedefe odakli): Tavsiyeler ‘resmi makamlara’ hitaben degil belirli kurum
vel/veya akiorlere yoneltilerek, bunlarin  uygulamadaki  sorumluluklari
netlestiriimelidir.
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3.5.5 Raporlarin Dagitilmasi

Raporlarin en 6nemli hedef kitlesi gdzalti tedbirini uygulayan resmi
makamlardir. Ancak, mahremiyet ve gizlilikle ilgili kaygilar gerektigi sekilde
g6z 6nlnde bulundurularak, raporlarin kamuya acgiklanmasi da 6nemli
olabilir.  Raporlarin yayinlanmasinda zamanlama hususu ziyareti
gergeklestiren kurum veya kurulusun karar verecegi bir strateji meselesidir.
Raporlar ayrica 6zellikle tavsiyeleri etkileme, destekleme velveya izleme
konumunda olabilecekler basta olmak Uzere, dider paydaslarla da
paylasilabilir. Bu paydaslar arasinda 6rnegin, BM ve bdlgesel kuruluglar ve
mekanizmalar, mabhalli idarelerin yetkilileri ve meclis Uyeleri, STK’lar ve
diger sivil toplum aktorleri sayilabilir.

Ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulusun stratejisine bagl olarak,
raporlarveya Ozetleri medyayla da paylasilabilir. Bu durumda, resmi
makamlarin tepkilerinin ve karsiliklarinin izlenmesi énemli olacaktir. Bu
takip surecinin planlanmasina yardimci olacaktir.

3.5.6 Rapor ve Tavsiyeleri Takip Sureci

Resmi makamlarin raporlarda yer alan bulgular ve tavsiyelerin uygulanmasi
konularinda ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulus ile yapici diyalog
kurmasi arzu edilir. Takip sureci gesitli yollarla icra edilebilir. Bu yéntemler
karakter olarak sistematik olabilecekleri gibi duruma ya da dosyaya 6zel
mudahaleler seklinde de olabilirler.

Kullaniimasi tavsiye edilen strateji Onerileri asagida yer almaktadir;
Raporlar igin yazili cevap almaya c¢alisin

Resmi makamlarin bir rapora ve tavsiyelere, somut olgular veya yasal
standartlara uygunluk konularindaki her gesit gorus farkliliklarini belirterek
yazili cevap vermeleri arzu edilir. Bazi izZieme gorev tanimlar baglaminda
resmi makamlar cevap vermekle muikelleftirler. Cevap icin makul bir stre
iceren bir son teslim tarihinin belirlenmesi énemlidir. ‘Makul sirenin’ ne
olacadi sartlara, dzellikle de gindeme getiriilmis meselelerin ciddiyetine ve
ne kadar aciliyetle ele alinmalar gerektigine bagl olacaktir.
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Cevapta resmi makamlarin tavsiyeleri uygulamaya ne kadar hazir olduklarina
dair bir emare bulunmalidir. Bu cevabin niteligi ve igerigi, takip surecinde
gerceklestirilecek diyalog, ileride gerceklestirilecek ziyaretler igin yapilmasi
gereken degisiklikler ya da habersiz veya kisa stire 6nceden haberli sekilde takip
amaclyla yapilacak anlik ve acil ziyaret gerekliligi acilarindan ziyareti
gerceklestiren kurum veya kurulusa rehberlik saglayabilir. Cevapta bir tavsiyenin
yerine getirilecegine dair guivence verilmesi memnuniyetle karsilanacaktir. Bir
sonraki izleme ziyareti sirasinda veya koordineli bir izieme agdi araciligiyla takip
sUreci igin isaretlenmesi de gerekmektedir.

Ziyareti gerceklestiren kurum veya kurulus ile resmi makamlar arasindaki tim
yazismalarda yazil iletisim igin belirlenmis yerel kural ve protokollere uyulmasi,
resmi bir dil ve yerine uygun hitap ifadeleri kullaniimasi gerekir.

Takip amach ziyaretler
Tavsiyelerin uygulama sirecini kontrol etmek ve fiili durumun resmi makamin

yonetim kademesi tarafindan verilen glivenceleri yansitip yansitmadigini teyit
etmek amaciyla, takip amagl ziyaretler gergeklestirmek kritik 6nemdedir.

Kilit makamlarla toplantilarin ve yuvarlak masa gérismelerinin

diizenlenmesi

Kilit makamlarla gergeklestirilecek takip amagli toplantilarin ve yuvarlak masa
gorismelerinin dikkatli ve iyi diistinllerek planlanmasi gerekmektedir.

Planlama surecinde tavsiyelerin uygulanmasinin éniindeki engeller ve sebepleri
ongorilmelidir Bu sturegte, sosyal, ekonomik, yasal ve siyasi kaygilar ve
uygulamanin resmi makamlarin menfaatine olup olmadigi ya da bu sekilde
algilanip algilanmadigi géz énlinde bulundurularak, uygulama olasiliklari enine
boyuna incelenmelidir. Bu inceleme uygulama sanslarini maksimum seviyeye
cikartan stratejilerin gelistiriimesine yardimci olacaktir.

Bulgular ve tavsiyeler agiklik, tarafsizlik ve profesyonellik igerisinde sunulabilir
ve tartigilabilir. ‘Zarar verme’ ilkesinde vicut bulan korumayla ilgili kaygilara
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tabi olarak, diyalogun kanita dayali olmasi gerekir. Gerekirse, izleme amagl ziyaret
gergeklestirme yetkisi tekrarlanabilir (ve gerekirse atif yapilabilmesi igin erisilebilir
olmalidir).

3.5.7 Izleme Siirecinin Degerlendiriimesi ve incelenmesi

Gogmenlerin gézaltinda tutulduklar yerlerde izleme faaliyeti gergeklestirme sireci
etkili olacak ise, bu kapsamda gerceklestirilen ¢alismalarin ve saglanan etkinin
slregten dersler ¢ikartmak ve gerekli degisiklikleri gergeklestirmek amaciyla,
diizenli araliklarla degerlendiriimesi ve incelenmesi zorunludur. Bu Kilavuz'un
amaci; seffaf ve dlgllebilir giktilar elde edilebilmesi icin, net izlieme amag, hedef ve
gorevleri gelistirimesinde kullanicilara yardimci olmaktir.

Bir izleme amagli ziyaretin veya izleme programinin dederlendirimesinde surecin
tim yodnleri ve asamalariyla incelenmesi gerekir. Bu degerlendirme kapsaminda
metodolojinin  kendisi ve farkli asamalardaki uygulamasi incelenmelidir. Bu
degerlendirme siireci genis anlamda sunlari cevaplandirabilmelidir:

iyi planlanmis ve hazirlanmis izleme siiregleri ziyareti gerceklestiren kurum veya
kuruluglara tim bu sorularla ilgili olarak dikkatle diisunilmis ve somut cevaplar
saglayabilmelidir. Fakat yine de, bu siregleri degerlendirenlerin koruma alaninda
sa@lanacak degisikliklerin kademeli ve etkileyici diizeyde olmayaca@i gergegini
akillarindan ¢ikarmamalari zorunludur. Bu itibarla, degerlendirme ve inceleme
slrecinin periyodik ve slrekli olmasi ve etkiyi zamana yayillmis sekilde 6lgmesi
gerekir.

3.5.8 Muhtemel ilave Takip Stratejileri

Ziyareti gergeklestiren kurum veya kuruluslar izleme surecine ek olarak asagida
oOnerilenler gibi ilave takip stratejileri gelistirmeyi de distinebilirler.

Mevzuatin ve/veya idari talimatlarin ya da kurallarin go6zden
gecirilmesi

Bazi ulkelerde ziyareti gerceklestiren kurum veya kuruluslarin takip sirecindeki
rollerinin kapsami, gé¢menlik veya siginma yasalar gibi ulusal mevzuat ve/veya
idari talimat ya da kurallarin revize edilmesinde rol alinmasini icerecek sekilde
genigletilebilir. Ornegin, UNHCR ve bazi NHRUI'ler (insan haklari
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[ZLEME AMAGLI ZiYARETIN DEGERLENDIRILMESI

= Neler yaptik?

= Neler elde ettik?

= Ne kadar iyi yaptik?

= Ne gibi bir fark yarattik?
= Bunlari nasil biliyoruz?

Karsiliginda,agagidaki sorunlarin cevaplari verilmelidir;

« Simdi daha énce bilmedigimiz neyi biliyoruz?

= izleme siirecimizde herhangi bir bosluk veya eksiklik mevcut mu?
= Kagan herhangi bir firsat olmus mu?

= Neyi daha iyi yapabilirdik?

» Bu nasill bir fark yaratacaktir?

komisyonlari ve Ombudsmanliklar dahil) bu diizeyde hiikimetle iligkiler gelistirebilirler.
NPM'lerin ‘mevcut mevzuat veya mevzuat taslaklari hakkinda teklifler ve gézlemler sunma’
yetkisi OPCAT kapsaminda ‘asgari yetki’ olarak tanimlanmaktadir.’ss

Bireysel midahaleler ve yonlendirmeler

Geri génderilme ya da diger uluslararasi hukuk ihlalleriyle sonuglanabilecek sinirdisi edilme
veya Ulkeden ¢ikariima riskinin yakin bir tehdit oldugu hallerde, ziyareti gergeklestiren
kurum veya kurulusun bireysel midahalelerde bulunmasi gerekebilir. Buna benzer olarak,
iskence veya diger kétli muameleye iliskin yakinda gergeklesmesi beklenen risk de bireysel
miidahalelerde bulunma geregini tetikleyebilir. Her ne kadar bu sorunlar ziyareti
gerceklestiren kurum veya kurulusun sinir izleme ve raporlama islevi kapsaminda giindeme
gelse de, bu cesit risklerin “geleneksel” izleme ve raporlama islevinin Gtesinde
miidahalelerin gergeklestirimesi ihtiyacini dogurmasi kuvvetle muhtemeldir.

Hangi sifatla midahalede bulunacak olurlarsa olsunlar, ziyareti gerceklestiren kurum veya
kuruluglarin  konunun ilgili mercilere yonlendirilmesi icin etkili politika ve sistemler
gelistirmeleri gerekir.

85

o |



Aktif destek (savunuculuk)

Ziyareti gergeklestiren kurum veya kurulusun izleme amaciyla gdzalti
merkezini ziyaret etme yetkisinin kapsamina bagli olarak, izleme iglevine
paralel aktif destek (savunuculuk) stratejilerinin gelistiriimesi hem gerekli
hem de uygun olabilir. Aktif destek stratejilerinin izleme iglevini tamamlayici
sekilde tasarlanmasi, bir diger ifadeyle, gerekli korumalarin ve tavsiyelerin
uygulanmasinin saglanmasi amaciyla, ziyareti gergeklestiren kurum veya
kurulusun bulgularini dile getirmesi gerekir.

Aktif destek (savunuculuk), kamunun yer aldigi girisimler, sivil toplum
forumlari ve aglari (6rnegdin IDC), BM velveya bdlgesel forumlar (6rnegin
Keyfi GozaltiCalisma Grubu, BM insan Haklari Konseyi ve diger insan
haklari mekanizmalari gibi) mekanizmalarin stratejik sekilde kullanimi
yoluyla gergeklesebilir.

Medya

Makamlar genellikle medyada yer alan haberlere karsi oldukga
hassastirlar. Ziyareti gergeklestiren kurum veya kuruluslarin medyayi
intiyatl ve stratejik sekilde kullanmalari ve sadece kendi yetki ve sorumluluk
alanlarina giren konular hakkinda konusmalari tavsiye edilmektedir.
Aciklamalar mutlaka net ve dogru olmali ve raporlar ve iddialar ile bulgular
arasinda ayrim yapilmahdir. Yorumlar dikkatlice analiz edilmeli, konuya
odakli, dengeli ve savunulabilir olmalidir. Ziyareti gerceklestiren kurum
veya kuruluglarin medyayla kurulacak temaslar icin kilavuz ilkeler
geligtirmesi tavsiye edilir.

BM insan haklari kuruluglar ve mekanizmalari

Baz hallerde uluslararasi insan haklan kuruluslari ve mekanizmalariyla
temasa gecilmesi uygun olabilir®”. Ornegin, BM insan haklari s6zlesmesi
kapsaminda olusturulan bir kurulusun bireysel bagvurular®® kabul ve
degerlendirme yetkisini taniyan bir Ulkede, bireysel sikayet usulleri
uygulamaya konulabilir. Bu, i¢ hukukta mevcut tim miuracaat yollarinin
tiketilmesini gerektiren karmasik bir slregtir ve sorunlarin ¢éziimlenmesi
yillar alabilmektedir. Ancak, go¢cmenlerin gdzaltiyle ilgili uluslararasi ve
bolgesel igtihatlarin sayisinda artis gozlenmektedir.®® Gégmenlerin
gbzaltinda tutulmasi baglaminda, gegici tedbirler, sinirdisi veya ulkeden
ctkarilma riskinin yakin oldugu ve bunun geri bunun geri génderiimeyle
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sonuglanabilecegi hallerde &zellikle 6nemlidir. Ziyareti gergeklestiren
kurum veya kuruluslar bireysel miracaat usullerine ilaveten, BM insan
Haklar Konseyi tarafindan gerceklestirilen Periyodik Evrensel inceleme
slreci araciligiyla ya da Taraf Devletlerin insan haklariyla ilgili s6zlesmeler
kapsamindaki uygulamalarini izleyen BM s6zlesme kuruluglari nezdinde
gerceklestirilen periyodik raporlama sidreci araciliiyla bulgularini
paylasmay! uygun bulabilir. Ziyareti gergeklestiren kurum veya kuruluslar
ayrica, iskence ve HRM konularinda tematik olarak gérevlendiriimis Ozel
Raportorler gibi 6zel BM usulleri ile ya da llkeye 6zel gorev tanimlari
bulunan 6zel usullerle de bilgi paylasmay!i segebilirler.

Dava etme

Ulusal insan haklari kuruluslari basta olmak Uzere yurtigindeki ziyaret
gerceklestiren kurum veya kuruluslarin bazilari yari yargisal ve hatta kimi
zaman yargisal yetkilere haizdirler. Sikayetleri kabul edebilmek ve
inceleyebilmektedirler ve goézaltinda keyfi ya da yasal olmayan sekilde
tutulan kisilerin serbest birakilmasini ve/veya tazminat ddenmesini emir
veya tavsiye edebilmektedirler. Diger hallerde ise, ziyareti gergeklestiren
kurum veya kurulus bir hukuki islemin baslatiimasi igin zemin hazirlayacak
veya bu hukuki islemin basarisi igin kritik 6nemde olabilecek bilgilere de
sahip olabilmektedir. Bu ¢esit durumlarda, 6zellikle ziyareti gergeklestiren
kurum veya kurulus tavsiyelerine uyulma konusunda direncle karsilasiyor
ise, konunun avukatlara yénlendiriimesi ve avukatlarla isbirligi yapilmasi
atilacak uygun bir adim olacaktir.

UNHCR ve NHR’ler gibi kurum ve kuruluslarin mahkemeler araciligiyla
gercgeklestirdikleri midahaleler, koruma standartlarinin gelistirilebilecegi
ve uluslararasi miilteci ve insan haklari hukukunun tutarli bir sekilde
uygulanmasini guglendirecek 6nemli bir aragtir.

Kapasite gelistirme ve egitim

izleme faaliyetini gerceklestiren kurum veya kuruluslar bilgi ve becerilerin
arttinlmasi ve tavir ve davraniglarin olumlu yénde etkilenmesi amaciyla,
gdécmenlerin gbzaltinda tutulmasi goérevinde yer alan personelin egitimini
tesvik edebilir ve bu egitimlere katkida bulunabilirler.

87

3 I iZLEME METODOLOJISi



GOCMENLERIN
GOZALTINA ALINMASININ
INCELENECEK YONLERI

4. Bolum diger bdélimlerden bagimsiz olarak bagsli basina bir bolim olarak
okunabilir. Go¢menlerin gdzaltina alinmasiyla ilgili temel uluslararasi ve
bolgesel standartlardan yararlanilan bu bdlimde, gé¢menlerin gdzaltina
alinmasinin izleme amagli yapilan bir ziyaret kapsaminda incelenebilecek
6zel yonleri hakkinda karsilastirma dlcutleri, uygulamada dikkat edilmesi
gereken hususlar ve yonlendirici genel esaslar dnerilmektedir. Bu bdlim
tipik olarak, go¢cmenlerin gézaltina alinmasi baglaminda ortaya ¢ikan
meselelerle ilgili olarak olusturulmus ilgili uluslararasi standartlara atif
yapilmasini kolaylastirmaktadir.

Kaynaklar evrensel ve bolgesel insan haklari ve mdlteciler hukukunu®®
dizenleyen antlasmalar ve elektronik ortamdaki hukuki metinlere atif
yapmaktadir. Liste tam kapsamli bir liste olmamakla birlikte konuyla en fazla
ilgili olan hikumler ile beliri htikimler segilmistir. Ayrimcililik yapilmamasi,
keyfi gbzalti yasagi ve gézaltinda tutulan kisilere insanlik disi ve onur Kirici
muamele yapillmamasi gibi genel insan haklari standartlari bolimin
genelinde  uygulanan  standartlar olmakla birlikte, ayrn  ayri
listelenmemektedirler.

4.1 GOZALTI VE GOC USULLERI

Bu bolimin amaci; kisilerin gozaltinda tutulduklari yerlere nasil kabul
edildiklerini ve go6zaltina alinmalari sonucunu doguran sartlara karsilik
verebilmek icin gerekli bilgilere ve usullere nasil ulasabildiklerini
incelemektir. Bunlar kisinin gdzaltinda tutulan bir gégmen olma deneyiminin
kritik ilk adimlaridir ve ister kisa ister uzun vadede bir gégmen olarak gozalti
deneyimini nasil yasayacagini buyuk ol¢ide etkileyecektir.
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4.1.1 GoOzalti Usulleri ve Gézalti Alternatiflerine Erigim

Gozaltina yonelik hukuki dayanagin incelenmesi gbzalti sartlarinin niteligini
ve etkilerini anlamak icin kritik 6nem tasimaktadir. Bu durum, ziyareti
gergeklestiren kurum veya kuruluglarin gdzalti yerlerini izleyebilmek igin
g6zalti ile ilgili hukuki cerceveyi tim yonleriyle analiz etmeleri gerektigi
anlamina gelmez. Aslinda pek ¢ok Ulkede bu konularda oldukga hacimli
calismalar hélihazirda mevcuttur. Bilakis, gbzaltinin hukuki dayanaginin —
veya dayanaksizliginin — anlasiimasi etkili bir izieme faaliyeti icin elzem bir
baslangi¢ noktasi teskil etmektedir.

Uluslararasi hukuk, 6zgurlik kisitlamalarinin ve gozaltinin istisnai sekilde
kullaniminin yasal olmasive keyfi olmamasi halinde uygulanabilir oldugunu
ongobrmektedir.. Bir bagka ifadeyle, godzalti d&hil her turli 6zgurlik
kisittamasiancak yasada 6ngorulen gerekcelerle ve yasada izin verilen
usullere uygun sekilde gerceklestirilebilir.

Keyfi gb6zaltt uygulamasi yasadi ise hakkaniyet ve ayrimcilidin
onlenmesinin saglanmasi adina bir dizi ilave tedbiri gerektirmektedir. Birinci
olarak, gozaltimesru bir amag i¢in uygulanmalidir. Go¢gmenlerin gézaltina
alinmasi baglamindaki ‘mesru amaglar’ siginmacilar ve gé¢menler igin
belirlenmis olanlarla aynidir ¢lnklU bunlarin da 6znesi: gelecekte
gerceklesecek bir hukuk isleminden ya da idari sirecten kagma riski
bulunan ya da kendisi ya da kamu guvenligi icin bir tehlike arz eden
kisilerdir.

ikinci olarak, devletin gézalti tedbirini uygulamak igin mesru amaca sahip
oldugu varsayilsa bile, gé¢gmenlerin gdzaltina alinmasinin her durumda
durumun gartlari bakimindan gerekli, makul ve orantili olmasi zorunludur.
Bu gereklilikler gé¢cmen, siginmaci ya da diger go¢ statllerine
bakilmaksizin gbzaltinatabi olan tim kisiler icin gegerlidir.

Son olarak, gozalti mutlaka dizenli araliklarla gergeklestirilen anlaml,
uygulanabilir ve bagimsiz bir incelemeye tabi olmalidir.
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Bir izleme ekibi her zaman herhangi bir gézaltinin keyfi veya hukuksuz olup
olmadigini degerlendirme pozisyonunda olmayacaktir. Ne var ki, keyfi veya
yasal olmayan gdzalti uygulamalarina dair bir kaydin varligi halinde, bu
durum, diger g6zaltinda tutulan kisiler icin sistematik veya artan bir keyfi ve
hukuksuz goézalti uygulamasi riskine isaret edebilir.

ilgili standartlari daha ayrintili bir sekilde incelemek igin bkz. Bolim 2.6
Uluslararasi Hukuki Cerceve.

1 Goécgmenlerin gozaltina alinmasi ancak yasada
ongorulen gerekcelerle ve yasada izin verilen
usullere uygun sekilde istisnai olarak gergeklestirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

» G0zaltinda tutulan kisilerin gézaltinda tutulmalan igin (ulusal hukukta) bir
yasal dayanak mevcut mudur?

= Gozaltl tedbirinin uygulanmasi istisnai bir uygulama ve son care olarak
basvurulan bir tedbir midir? gé¢menlerin gozaltina alinmasina iliskin
istatistikleri kontrol ediniz: g6zaltinda tutulabilecek olan kisilerin ylizde kagi
fillen g6zaltinda tutulmaktadir/serbest birakilmigtir?

= Gdzaltinda tutulan kisilere tutuklanma ve gozetim altina alinma aninda ya da
0 andan itibaren mimkiin olan en kisa sure igersinde bireysel gdzalti emirleri
sunulmus mudur?

e Gozaltina alinmalari  kararinin yazili gerekgeleri anlayacaklari dilde
hazirlanmis sekilde gozaltina alinmis gdgmenlere verilmekte midir?
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2 Gozaltina alma kararlar diizenli araliklarla gerceklestirilecek

incelemelere tabidir ve gozaltina alinmis géogmenler gozaltina
alinma kararlarina itiraz etmek veya temyiz etmek i¢in anlaml
hakka sahiptirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Goz altina alinmis gdgmenlere gozaltina alinma kararlarinin hukuksuzluguna
kars! itirazda bulunma haklari oldugu gecikiimeksizin belirtilmekte midir? Etkili
hukuki mracaat yollari mevcut mudur?

= Bir bireysel dosya kapsaminda gdzalti ne siklikta incelenmektedir (dizenlilik,
siklik ve nitelik, kim tarafindan ve hangi yetkilerle)?

= inceleme pusulii nedir? Bu usul hakkinda gézalti alinmig gégmenlerin
anlayacaklari lisanda bilgilendirme yapilmakta midir?

= incelemeyi gerceklestiren birim bagimsiz midir? Karari uygulanabilmekte
midir?

= inceleme kendiliginden baslayan bir siire¢c midir yoksa talep (izerine mi
bagslatiimaktadir? Bireysellestirilebilmesi mimkin midur?

* Gozaltina alinmis gogmenlerin  bagvurularinin seyri hakkindaki bilgilere
kolaylikla erisimlerivar midir?

= Refakatsiz veya ailelerinden ayri dismiiscocuklara herhangi bir usulle ilgili
olarak yardim saglanmakta midir?

Gozalti kati siire limitlerine tabidir ve gozalti icin 6ngdrilen
azami siireye ulasiimis ise gdzaltinda tutulan gégmenler
serbest birakilir

Boliimii (16); CPT/Inf (97) 10 §27

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Yasada ve bireysel dosya bazinda azami siire siniri konulmus mudur? Bir
gbzaltina alinmig gé¢men bu sireye ulasirsa ne olur?

= Refakatsiz veya ebeveynlerinden ayriimis gocuklar gdzaltina alinmakta midir?
Evet ise, ne sireyle?
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= Gozaltinin fiili stiresi nedir (ortalama, en uzun)?

Bir gozalti karari alinmadan 6nce dncelikle gézalti
alternatifleri degerlendirilmelidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

e GOzaltinin  alternatifleri  nelerdir?  Bu  alternatiflerden  gercekten
yararlanilabilmekte midir? Hangi esaslar?

= GOzalti emrinde diger alternatif tedbirlerin neden kullaniimadigina dair
gerekcelere yer verilmekte midir?

= Belirli bir zaman icersinde kag kisi g6zaltina alternatif tedbirler uygulanmak
lzere serbest birakilmistir? Ayni sire igersinde kag kisi gozaltinda kalmaya
devam etmigtir?

= Gozalti alternatifleriyle iligkilendirilmis herhangi bir hiirriyetten yoksunluk hali
hukuka uygunluk ve keyfi olmama ilkeleriyle uyumlu mudur?

= Gozalti alternatifleriyle ilgili olarak, bu tedbirlerin bagli bagina mdlteciler,
siginmacilar bakimindan keyfi hirriyetten yoksun birakma hallerine sebep
olmamalarini veya Oteki tirlli miltecilerin, si§inmacilarin veya gégmenlerin
haklarinin ihlaline sebebiyet vermemelerini saglamak igin, sikayet/periyodik
inceleme mekanizmalari mevcut mudur?

= Hassas durumdaki kisilere hangi esasla gozalti tedbirinin alternatiflerine erigim
olanagi saglanir?

Gozaltina alternatif olarak topluluk icinde yasamak lizere
serbest birakilan goézaltinaalinmig géogmenler ve aile bireyleri
icin, belge eksikligi sebebiyle yeniden go6zaltina alinma
ihtimaline karsi bir glivence olarak, gerekli kimlik belgeleri
velveya serbest birakmal/ikamet belgeleri diizenlenir ve bu
sayede hizmetlere erisebilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gé¢gmenlere ve aile bireylerine gegici resmi kimlik kartlari
verilmekte midir?

= Serbest birakilanlar icin o ulkede ikamet etmelerine izin veren gegici kimlik
kartlar diizenlenmekte midir?

= Resmi makamlar bu belgelere itibar etmekte midir?
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4.1.2 Avukata Erigim

Gozaltina alinmig gdgmenler hem gdzalti tedbirinin kendisi hem de ilgili koruma
ve/veya gdgmenlik usulleriyle ilgili olarak, kendilerine danismanlik yapacak ve
yardimda bulunacak uygun nitelikli bir avukata erisim hakkina sahiptirler. Bu itibarla,
hukuki tavsiye ve yardim konusundaki haklari gézaltina alinmis gé¢gmenlere otomatik
olarak belirtilmekte ve bunlara gecikmeksizin erisimleri saglanmaktadir. Avukatlar
hukuki tavsiye saglamanin yani sira iskencenin ve ayrica geri géndermenin
énlenmesi iin dnemli birer araci de olabilmektedirler. Gézaltina alinmis gégmenlerin
Ucretsiz sekilde hukuki yardima eristikleri veya erisebildikleri hallerde, s6z konusu
yardimin kullanilabilirli§i g6zaltina alinmis gégmenlere etkin sekilde belirtilmelidir.

Gdzaltina alinmig gdgmenlere hukuki danisma ve iletisim igin uygun stire ve imkanlar
saglanmalidir.  Bu iletisim ve damigma  mutlaka  higbir  gecikme
yasanmaksizin,sanstirsiiz sekilde ve tam gizlilik icerisinde gergeklestirilmelidir.

1 Gozaltina alinmis gogmenler uygun nitelikli avukatlara erisime
sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

* Gozaltina alinmig gécmenler gobzaltina alindiklari andan itibaren avukata
erisim imkanina sahip midir?

= Refakatsiz veya ailelerinden ayri diismiiscocuklar avukata erigsim imkanina
sahip midir?

= Avukatlar hangi siklikla ziyaret gergeklestirmektedir?

* Hukuki danismanlik igin kullanilan odalar veya diger yerler mahremiyet ve
gizlilik saglamakta midir?

= Hukuki danismanlik hizmetine gecikilmeksizin erismek igin bir ndbetgi avukat
sistemi veya diger mekanizmalar mevcut mudur?

* Gozaltina alinmis gégmenler hukuki yardima erismek veya hukuki yardimin
kalitesi konusunda herhangi bir kaygi tagimakta midir?
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2 Gozaltina alinmis gégmenler islemlerin her agamasinda hukuki

yardima erisim haklarn bulundugu konusunda otomatik olarak
bilgilendirilmektedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gdcmenlere (cretsiz hukuki danismanlk ve yardim
saglanmakta midir? Bu hizmetler Ucretsiz degil ise, yasal temsil hizmetlerinin
Ucretsiz sekilde verilmesini saglayacak bir sistem mevcut mudur?

= Bir avukat haklari bulundugu gézaltina alinmig gégmenlere ne zaman ve nasil
belirtiimektedir? Bu anlagilabilir bir dilde midir?

= Son 3-6 aylik dénemde gdzaltinaalinmig gdé¢menlerin kag tanesi veya yizde
kaci Ucretsiz hukuki danismanlik hizmetinden yararlanmigtir?

= Gdzaltina alinmig gdgmenlerden herhangi birinin hukuki yardim alma talebi geri
¢evrilmis midir ya da o kisinin bunun igin uygun olmadigi beyan edilmis midir?

Gozaltina alinmis gégmenler kendi kanuni temsilcilerine
kolaylikla ve engelsiz bir sekilde erisim saglamaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Kanuni temsilciyle iletisim kurmak igin sinirlama olmaksizin ve iicretsiz sekilde
kullanilabilen telefon, faks ve/veya e-posta hizmeti mevcut mudur? Bu
gorlsmeler mahremiyet icersinde yapiimakta midir?

= Gerektigi takdirde, Ucretsiz, yetkin ve tarafsiz calisan terclimanlara erisim
imkani mevcut mudur?

= Bir avukata erisim konusunda herhangi bir gecikme durumu yasanmig midir?
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4 Hiikiimet yetkilileri veya bunlarin vekilleriyle gerceklestirilecek
tiim milakatlar esnasinda avukatlar hazir bulunabilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Resmi makamlarla gerceklestirilen milakatlar veya usuller esnasinda
avukatlar hazir bulunabilir mi?

= Bir avukat talep etmenin usulli nedir? Gecikmeler olmakta midir ve oluyorsa
bunun sonuglari nelerdir?

5 Gozaltina alinmig gogmenlere ve bunlarin avukatlarina tiim
miilakatlar, incelemeler, temyiz durugmalari ve g6zalti, koruma,
gdcmenlik ve geri génderme surecleri ve usulleriyle ilgili
kararlar hakkinda 6nceden yazili bildirimde bulunulmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gozaltina alinmig gdégmenlere ve avukatlarina sunulan yazili bilgilerin igerigi
nedir?

= Bu icerik gézaltina alinmis gégmenin anlayabilecegi bir dilde midir?

4.1.3 Varis ve Kabul

Tutuklama ve gdzaltina alma siginmacilar ve gé¢gmenler igin biyik bir huzursuzluk
ve guvensizlik sebebidir ve onlarin hassasiyetini arttirabilmektedir. Gozaltinda
tutulan kisilere saygili davranilimasi ve tim haklarindan haberdar edilmeleri esastir.
Gozaltinda tutulan kisilere aileleriyle, avukatlariyla, BMMYK ile ve uygunsa
konsolosluk personeliyle! hiirriyetten yoksun kaldiklari andan itibaren erigim
olanagl saglanir. Gozaltinda tutulan kisilerin kendilerine saygiyla yaklasildigi ve
muimkin oldugunca glven iginde olduklan hissi yaratilarak, hassasiyet hisseleri
minimum seviyeye indirilecek sekilde yaklasilirsa, bu kisilerin gézalti deneyimiyle
basa ¢ikma ve ayrica personel ve yonetim ile isbirligi yapma ihtimalleri daha da
artar. idari gdzetim altinda tutulan kisilerin bu baslangic asamalarini tecriibe etme
yollari ayrica onlarin genel olarak ister kisa ister uzun sireli gézalti deneyimini nasil
tecriibe ettiklerini énemli élgiide etkileyecektir. ik asama olan varis ve kabul
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asamasl gozaltinda tutulan kisilerin bir kayit defterine diizgiin bir sekilde
kaydedilmeleri ve 6zel ihtiyaglarinin belirlenmesi icin 6nemli bir firsattir.

Sonuncu, fakat bir o kadar da onemli olarak, gdzaltinda tutulan kisilerin
tamaminin varis aninda, saglik gorevlileri tarafindan mahremiyet icersinde ve
gerekirse terciman esliginde saglik kontroliinden gegirilmeleri énemlidir.

1 Gozaltinda tutulan kisilere merkeze variglarinda yazili olarak ve
tutuklanma ve gézetim altina alinma sebeplerini anlayabilecekleri bir
tarzdal/lisanla sistematik sekilde bilgi verilmektedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmis gd¢menlere neden gozaltina alindiklari hakkinda nasil
bilgi verilmektedir? Bu bilgilendirme kayith midir ve nasil yapiimaktadir?

= Gozalti usulleri hakkinda gozaltina alinmis gé¢menlere bilgi verilmekte
midir?

= Gozalti tedbirine ve gozalti merkezine iliskin haklari ve yukiamlilikleri
konusunda bilgi verilmekte midir?

= Bu bilgilendirme nasil yapilir?

= Bu bilgilendirme gézaltina alinmis gégmenin anlayabilecegi bir dilde ve
tarzda yapiimakta midir? (okuma yazmasi olmayan kisiler de dahil olmak
lzere)

2 Gozaltina alinmig gégmenlerin tamamina siginma ve geri génderilmeye
karsi koruma talep etme haklari otomatik olarak agiklanmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

* Gozaltina alinmig gdgmenlere hangi bilgiler verilmektedir? Hangi sekilde
verilmektedir?

= Bu bilgilendirme gézaltina alinmig gdogmenin anlayabilecegi bir dilde ve
tarzdayapilmakta midir? (okuma yazmasi olmayan kisiler de dahil olmak tizere)
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3 Gozaltina alinmig gégmenin kimliginin, gozaltina alindigi zamanin, tarihin ve
gerekcelerinin, g6zalti tedbirinin uygulanmasindan sorumlu yetkili merciinin
adinin kaydedildigi ve gtzaltina alinmig gé¢men tarafindan imzalanmig bir
gozalti kayit defteri mevcuttur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Kayit defter(ler)i sistematik ve dikkatli bir sekilde tutulmakta midir? Kayit
girislerinde bosluklar mevcut mudur?

= Gozalti kayit defterine hangi bilgiler kaydedilmektedir? Kayitlar su bilgileri
icermekte midir: temel kisisel bilgiler; gegerli bir gdzalti emri; kimlik bilgilerini
kanitlayan belgelerin ve diger araglarin detaylari; yakin aile Gyelerinin adi ve
irtibat bilgileri; konustugu dil ve Ucretsiz, yetkin ve tarafsiz bir tercimanin mevcut
olup olmadigi ve kullanilip kullanilimadigi; Glkede bulunus veya gelis sebebi
olarak beyan edilmis sebepler; gozaltina alinmig gd¢menin uluslararasi
koruma/siginma bagvurusu yapip yapmadidi; gozaltina alinmig gégmenin ézel
gereksinimlerinin olup olmadi§i?

4 Ust aramasi sadece personelin ve gozaltina alinmis gégmenlerin giivenligi
icin mutlaka gerekli oldugu zaman bagvurulan bir ¢aredir ve kisinin onuruna
saygilh bir sekilde icra edilir. Bir g6zaltna alinmig gogmen (lizerinde
yapilanelbisesiz list aramasi ancak istisnai sartlar altinda ve iistii aranacak
gogmenle ayni cinsiyette olan tam egitimli bir personel tarafindan
gerceklestirilir.

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Merkeze kabul aninda ve miteakiben uygulanacak lst aramalarinda usuller
nelerdir?

= Aramalar ayni cinsiyetteki personel tarafindan mi gergeklestirilir?

= Ust aramasi yapan personele 6zel egitim verilmekte midir?

= Kadinlar tizerindeki Uist aramalari nasil ve kim tarafindan gergeklestirilir?

= Gozaltina alinmis LGBTI gdgmenlerin (istlerinin aranmasi igin 6zel usuller
mevcut mudur?

= Ornegin ozel cihazla tarama gibi uygun alternatif inceleme yontemleri
kullaniimakta midir?



http://www.refworld.org/docid/47fdfaeb0.html
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3b00f25a6
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=955747
http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ae6b3aa0
http://www.un.org/en/ecosoc/docs/2010/res%202010-16.pdf
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=955747
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm

5 Gozaltina alinmig gogmenler diger kisilerden ayrilmaktadir
(6rnegin adli gézaltinda tutulan kigilerden)

CPT/Inf(97) 10§28

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmis gé¢gmenlerin adli gdzaltina alinmis genel toplulukla bir
arada tutulmamalarini saglayacak sire¢ nedir?

= Gozalti tedbiri bir adli g6zalti merkezinde uygulaniyorsa, gozaltina alinmis
goemenler hangi boliimde tutulmaktadir? Ornegin, merkezin ézel olarak
kendilerine tahsis edilmis bir koridorunda ya da béliminde mi
tutulmaktadirlar?

e GOzaltina alinmis  gog¢menlerin  kendilerine  zarar  vermelerinin
onlenmesinde ya da bagkalarina karsi risk olusturan kisilerin tespitinde
izlenen usul nedir? llk gece degerlendirmesi mevcut mudur?

Gozaltina alinmis gégmenlerin tamami merkeze varig aninda
yetkin saglik personeli tarafindan mahremiyet icerisinde ve
gerekirse terciiman esliginde saghk kontroliinden
gecirilmektedir

31; CPT/Inf (2009) 27 §82

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gégmenler yetkin bir saglik personeli tarafindan varig aninda
sistematik sekilde saglik kontroliinden gegirilmekte midir?

= Ucretsiz, yetkin ve tarafsiz bir terciiman mevcut mudur?

= Fiziksel ve tibbi hassasiyetler uygun sekilde belirlenip, dederlendirilip,
¢ozimlenmeye caligiimakta midir?

10

4.1 I Gozalti ve Gog Usulleri


http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ae6b3aa0
http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ae6b3980
http://www.un.org/documents/ga/res/43/a43r173.htm
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.un.org/documents/ga/res/45/a45r113.htm
http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3b00f25a6
http://www.refworld.org/docid/503489533b8.html
http://www.unhcr.org/4aa764389.pdf
http://goo.gl/bTtJC
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.refworld.org/docid/503489533b8.html
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm

7

Gozaltina alinmig gégmenlerin tamamina sahip olduklari
haklar, rutinler, hizmetler, kurallar ve usuller hakkinda talimat
verilmektedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Haklar ve usullerle ilgili bilgiler nasil verilmektedir? (posterler, brogtrler veya
diger yaygin iletisim materyalleri)

= GOzaltina alinmig gdcmenlere tabi olduklar usulleri agiklayan ve sahip
olduklari haklari seffaf ve basit ifadelerle belirten bir belge sistematik sekilde
verilmekte midir?

= Ucretsiz, yetkin ve tarafsiz bir terciimana hemen ulagilabilmekte midir?

= Merkeze Ozel dizenlemelere hangi dillerde ulasilabilmektedir? Okuma
yazmasi olmayan kisiler de bu diizenlemelere ulasabilmekte midir?

a.

Gozaltina alinmig goé¢menler aile bireyleriyle ve kanuni
temsilcileriyle bag basa goriisebilirler

CPT/Inf(97)10831

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

Gozaltina alinmig gégmenlere haklar konusunda bilgi verilmekte ve aile
bireyleri ve kanuni temsilcileriyle irtibata ge¢cmelerine izin verilmekte midir?
Nasil?

Telefon imkani var midir ve licretsiz midir? Uluslararasi arama yapilabilmekte
midir? Ne siklikta yapiimaktadir?

Kayit defterine bir temasin gerceklestirilip gerceklestiriimedigi, zamani ve tarihi
kayit edilmekte midir? Ozel goriismeler yapiimakta midir?
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9 Gozaltina alinmig gogmenler BMMYK velveya konsolosluk

gorevlileriyle veya diplomatik misyon temsilcileriyle mahremiyeticinde
ve licretsiz sekilde gorugebilir ve bu temas usuliine uygun sekilde kayit
altina alinir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

a. Gozaltina alinmig gégmenlere haklari konusunda bilgi verilmekte midir
ve BMMYK ve/veya konsolosluk gorevlileri veya diplomatik misyon
temsilcileriyle goriismelerine izin verilmekte midir? Nasil?

b. Telefon mevcut mudur? Ucretsiz midir? Gézaltina alinmig gégmenler
ne siklikta telefonu kullanabilmektedir?

c. BMMYK velveya konsolosluk gorevlileri veya diplomatik misyon
temsilcileriyle gérusildigi kayit defterine zamani ve tarihiyle birlikte
kaydedilmekte midir?

d. Miiltecileri ve siginmacilari kendi mensei tilkelerinin veya mutat olarak
ikamet ettikleri lkenin resmi makamlari tarafindan gergeklestirilecek
temaslar veya ziyaretlere karsi koruyan tedbirler mevcut mudur?

e. Gozalti tedbirini uygulayan gorevlilerin tamami bu baglamda
siginmacilara ve miiltecilere yonelik 6zel koruma cergevesinden
haberdarmidir?

10 Gozalti hakkinda yasal temsilciye, BMMYK’ya ve/veya uygun

yetkiye haiz diger kuruluslara gecikmeksizin bilgi verilmektedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

f.  Gozaltitedbirini uygulayan resmi makamlarin elinde irtibat kurabilecekleri

ilgili meslek mensuplarinin giincel bir listesi bulunmaktamidir?

g. BMMYK'ya ve ilgili diger aktérlere merkeze varan yeni kisiler hakkinda
rutin olarak bildirimde bulunulmakta midir?

h.  Gozaltina alinmis gégmenler yasal temsilci ve/veya BMMYK'ya ya da
uygun yetkiye haiz diger kuruluslara erigsimeait bilgilere kolayca
ulasabiliyorlar mi?
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4.1.4 Transfer(ler)

Gozaltina alinmis gogmenler bir merkezden digerine transfer edilebilir
ya da merkezden cikartilabilir/saliverilebilirler. Transferin sebebi ne
olursa olsunda, bu islemin saygih ve ilgili usullere uygun bir sekilde
gergeklestiriimesi ~ zorunludur.  Bu, transferin ne zaman
gerceklestirilecedi ve nereye transfer edilecekleri hakkinda dénceden
bilgi veriimesini ve goézaltina alinmig gé¢menlere ailelerini ve kanuni
temsilcilerini  bilgilendirebilmelerini saglayacak kadar yeterli slre
taninmasini da icerir.

1 Planh transferlerde gézaltina alinmig gégmenlere uygun siire
o6nceden bildirimde bulunur ve transferin detaylar1 ve sebepleri
usuliine uygun sekilde kayit edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

e Planl transferler hakkinda gdézaltina alinmis gdgmenlere nasil bilgi
verilmektedir? Verilen bilgiler dogru mudur?

= Transferin tarihi, zamani ve amaci kayit edilmekte midir?
= Gozaltina alinmis gégmene ne kadar dnceden bildirimde bulunulur?
= Gozaltina alinmis gdgmenler transfer kararlarina itiraz edebilirler mi?

= Gozaltina alinmig gogmenler kanuni temsilcilerine transfer hakkinda nasil
énceden bilgi verebilirler?

= Gozaltina alinmis gogmenler aileleriyle temasa gegcip, esyalarini toplayip,
kendilerini transfere hazirlama imkanina sahipler mi?

« Plansiz ziyaretlerden 6nce gézaltina alinmig gdgmenlerin son dakikada baska
bir yere ftransfer edilmis olup olmadiklarini (izZleme faaliyetini
gerceklestirenlere, mifettislere, avukatlara, diger kisilere sorarak) kontrol edin.
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Transferler glivenli ve insan onuruna yakisir bir sekilde, uygun
sartlar altinda ve ¢ocuklar, hamileler, yaslilar ve engelliler gibi
6zel ihtiyag sahibi kisilerin durumlarn dikkate alinarak
gerceklestirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Transfer nasil gergeklestirilir? (Araba, otobis)

= Transferden kim sorumludur? Uzman personel transfer islemine eglik eder mi?
= Kisitlayici tedbirler (kelepge veya diger) kullanilir mi?

= Kullanilan ulagim araci giivenli, temiz ve rahat midir? Bir doktor veya yetkin bir
saglik gérevlisi mevcut mudur? Tibbi bir acil durum meydana gelirse ne olur?

= GOzaltina alinmisg gégmenler transfer edilirlerken disaridaki halkin kendilerini
gbrmemeleri icin araclarda uygun diizenleme mevcut mudur?

= Transit/transfer esnasinda molalarin sikli§i ve tird nedir? (tuvalet, yemek,
dinlenme, gecelik konaklama, ibadet vakitleri, cocuklarlar oyun);

* Gozaltina alinmis erkekler, kadinlar ve gocuklar ayri ayri transfer edilirler mi?
(akraba olmadiklari stirece)

= Transfer esnasinda cinsel saldiriya karsi koruma énlemleri mevcut mudur?

= Ozel ihtiyag sahibi kisiler (cocuklar, hamileler, yaslilar, engelliler) igin uygun
diizenlemeler yapilir mi?

= Transferler, usullere, danismanlara, BMMYK'ya, ailelere veya sosyal aglara
erisimi etkilemis midir?

= izleme faaliyetini gergeklestirenler transferi gergeklestirilenlere erisebilirler mi?
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4.1.5 Siginma/Koruma Usullerine Erigim imkani

Adil ve verimli siginma/koruma usullerine erisim imkaninin bunmayisi
uzun sureli ve gereksiz gdzalti ve geri génderilme riskini arttirmaktadir.
Bu usullere erisim imkaninin o6zellikle glvenlik ve emniyet hissi
Uzerindeki etkisi sebebiyle, gdézaltina alinmis gdg¢menlerin goézalti
deneyimlerini dogrudan etkilemektedir.

Gozalt tedbirinin uygulandidi her yerde kisilere haklari konusunda bilgi
veriimesini ve dilemeleri halinde siginma/koruma ve gdé¢menlik
usullerinden vyararlanabilmelerini saglayan yeknesak protokollerin
uygulama konulmasi gerekir.

Bu madde avukata erisim imkani ile birlikte okunacaktir (bkz. yukarida
madde 4.1.2).

1 Gozaltina alinmis gogmenler siginma talep etme ve diger
koruma sekillerine erigsim haklari hakkinda bilgilendirilirler ve
bu usullere gerektiginde etkili erisim imkéanina sahiptirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Siginma talebinde bulunma ya da vatansizlik statistnin belirlenmesi,
tamamlayici veya ikinci nitelikteki koruma sekilleri gibi diger koruma
sekillerini talep etme haklarn konusunda gdzaltina alinmis gégmenlere
bilgi verilir mi?

= Bu bilgiler gézatlina alinmis gégmenlere nasil saglanir?

= Korunmaya ihtiyag duyan kisilerin tanimlanmasi igin mekanizmalar
mevcut mudur?

= Siginma/koruma usulleri gézaltina alinmig gdg¢menlerin  kullanimina
sunulmus mudur ve erigilebilmekte midir?
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2 Diger gog usulleri hakkinda bilgilere erigilebilmektedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= gbzaltina alinmis gdgcmenlere kullanilabilir tim segenekler
hakkinda bilgi verilmekte midir? (6rnegdin gondllu doénls, gegici
ikamet izni veya geri kabul usulleri)

- insan ticareti magduru olan gdzaltina alinmig gdgmenleri
yurdrlikteki  usullere  (6rnegin, siginma, tanik koruma,
degerlendirme siresi vizesi, diger) erisim imkanina sahip midirler?
Nasil?

- Insan ticareti magdurlarinin kimliklerinin belirlenmesi igin hangi
usuller uygulamaya konulmustur?

Gozaltina alinmis gégmenler bilgiye yeterli ve etkin bir
sekilde erisim imkanina sahiptirler

CPT/Inf(2009) 27 §93

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gdzaltina alinmig gdgmenler bildirimlerin kendilerine tebli§ edilmesinde, temyiz
belgelerinin sunuimasinda, durusmalara katilmakta gézaltinda bulunmalari
sebebiyle gecikme yasarlar mi?

e Gozalti tedbirinin uygulandi§i merkezdeki personel gbzaltina alinmis
gécmenlerin miilakatlara, incelemelere ve temyiz durusmalarina katilimlarini
kolaylastirirlar mi? Gozaltina alinmis gdgmenlere beyan ettikleri ihtiyaglarina
uygun basvuru formlari ve bunlari doldurmak igin yeterli stre verilir mi? Gizlilik
garanti edilmekte midir?

= Siginma/koruma bagvurusu igin taninan mihlet kisinin gdzaltinda tutuldugu
gercegi dikkate alinarak ézel olarak belirenmekte midir (uzatiimakta midir)?

4.1 I Gozalti ve Gog Usulleri
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4.1.6 Talepler ve Sikayetler

Gozalt tedbirinin uygulandigi yerlerin timinde kolaylikla erigilebilir
nitelikte olan dahili talep ve sikayet usullerinin yani sira sansirsiz bir
sekilde gizli talep ve sikdyet miracaatinda bulunmak igin
kullanilabilecek harici usullerin bulunmasi gerekir. Gozaltina alinmis
gocmenlere bu usuller hakkinda bilgi verilmeli ve bu usullere nasil
erisebileceklerini anlamalidirlar. Dolayisiyla, etkili bir sikayet usull
gbzaltina alinmisg gécmenlere, goézaltindaki sartlarini herhangi bir
yénlyle konusma ya da itirazda bulunma olanagi saglayacaktir. Bu
uygulamanin usul agisindan agik ve adil olmasi, mahremiyete ve
gizlilige riayet etmesi ve gdzaltina alinmis gé¢men agisindan somut
sonuglar dogurmasi gerekir.

1 Gozaltina alinmisg gégmenler gézaltinda tutulmalarn durumunun
herhangi bir yoniine gizli dahili sikdyet usuli aracihgiyla itiraz
edebilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Dahili sikayet usulli bulunmakta midir ve erisilebilmekte midir?

= Mahremiyete ve gizlilie riayet ediimekte midir? Nasil?

= Son 3/6/12 ay igersinde kag tane sikayet miracaati olmugtur?

= Bu rakamin gdzalti merkezinde tutulan kisilerin ortalama sayisina orani nedir?
= Bu sikayetlerin ¢dziimlendirilmesi igin hangi tedbirler bulunmaktadir?
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2 Gozaltina alinmis gégmenler gizli harici sikayet usukliine
erigsim olanagina sahip olurlar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Harici sikayet usulii bulunuyor mu ve erisilebilir durumda midir?
= Mahremiyete ve gizlilige riayet ediliyor mu? Nasil?

= Okuma yazma bilmeyen gdzaltina alinmis gé¢gmenler ya da yabanci
dil konusan kisiler fiilen sikayet dilekgesi sunabiliyorlar mi?

3 Tim talepler veya sikayetler tarafsiz sekilde arastirilir ve
derhal ele alinir ve gecikmeksizin cevaplandirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Talep ve sikayet usulleri adillk ve adalet standartlarina uygun mudur?

Tarafsizlar midir?

= Sikayetler sikayetin igerigini ele alacak sekilde gecikmeksizin

cevaplandiriimakta midir?
= En sik karsilagilan sonug nedir?
= Sikayetlerin ylizde kagi sikayet sahibi lehine sonuglandiriimigtir?

4 Gozaltina alinmis gogmenler bir talepte veya sikayette
bulunmus olmalari sebebiyle g6z korkutma, miieyyide ve
misillemelerden dolayi magduriyet yagsamazlar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gégmenlerin gozleri korkutularak sikayet basvurusu
yapmaktan caydiriimiglar midir?

= GOz korkutma, mieyyide, mukabele veya misilleme vakalari hakkinda
bildirimde veya iddiada bulunulmus mudur?
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4.1.7 Serbest Birakma ve Serbest Birakma Sonrasi Bakim

Tutukevleri sisteminde bir kiginin serbest birakilacadi (tahliye edilecegi)
zaman genellikle bilinir ve gdzaltina alinmis kisi ve onun destek
agdindakiler bunun icin planlama yapabilirler. Gd¢menleringdzaltina
alinmasi baglaminda ise, go6zaltinin bitis noktasi acik bigimde
tanimlanmigliktan ¢ok uzaktir. Gézaltina alinmis gé¢menler ne zaman
serbest birakilacaklarini, ev sahibi Ulkede toplumun icinde yasamak
Uzere serbest birakilip birakiimayacaklarini ya da mengei Ulkelerine
veya bundan dnce mutat olarak ikamet ettikleri tUlkeye donmelerinin
istenip istenmeyecedini ve hatta Ugincli bir Ulkeye doénip
dénmeyeceklerini veya seyahat edip etmeyeceklerini énceden nadiren
bilirler. Zaman ilerledikgce goézaltina alinmis gé¢cmenler ¢ogu zaman
aradiklari  veya  korktuklari gelecege yaklasmaya baslayip
baslamadiklarini bilmezler. Bu belirsizlik kisiye aci verici bir umut ve
korku bilesimidir. Bu itibarla stres ve huzursuzluk seviyesi goézalti
sonuna yaklastikca azalacagina artis gosterebilmektedir. Bu bakimdan,
serbest birakilan goézaltina alinmig goé¢cmenlerin serbest birakiliyor
olabileceklerine degil de, aslinda Ulkeden ¢ikariliyor olduklarina inaniyor
olabilecekleri unutulmamalidir. Bu sebeple, serbest birakma, tlkeden
cikarma ve zorla sinirdisi etme usullerinin tamamen saygili, hassas ve
insancil bir sekilde gerceklestiriimesi zorunludur. Nihai sonu¢ ne olursa
olsun, gézaltina alinmis gégmenin ev sahibi lGlkenin toplumuna entegre
olabilecek veya mensei Ulkesine veya bundan o6nceki mutat olarak
ikamet ettikleri Ulkeye yeniden entegre olabilecek konumda olmasi
gerekir.

108



1 Gozaltina alinmig gégmenler ev sahibi lilkede toplum igine

saliverilmek ve o toplumda yasamak igin yeterince hazirhikl
olurlar

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

e Gozaltina alinmis gb¢menler serbest birakilacaklar hakkinda nasil
bilgilendirilirler? Uygun siire 6nceden kendilerine bildirim yapilmakta midir?

= Devam eden tedavileri s6z konusuysa serbest birakilmis gézaltina alinmig
gbcmenlere yeterli miktarda ilag ve ayrica gerekli olursa diye tibbi kayitlari ve
ilgili sosyal/tibbi hizmetlerin bir listesi saglanir mi? Uygun gérllen hallerde bu
hizmetlere sevk yapilmakta midir?

= Serbest birakilarak bir saglik/psikiyatri kuruluglarina yatirilacak kisiler igin bir
taburcu plani hazirlanmakta midir?

= Ev sahibi (lkenin sosyal/tibbi hizmetleri serbest birakilmis siginmacilara ve
gb¢menlere bakim saglamak igin gerekli donanima sahip midir?

= Serbest birakilan g6zaltina alinmig gégmenler ile kanuni temsilciler ve/veya
yerel destek gruplari arasinda baglanti olusturulmakta midir?

= Serbest birakilmakta olan kisilerin yeniden gézaltina altina alinmalarini
dnlemek icin uygun belgeler dizenlenmekte midir?

Standart ve kayith bir serbest birakma usulii mevcuttur

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:
= Usule riayet ediliyor mu? istisnalar var mi? Neden?
= Gozaltina alinmig gégmenlerin esyalari (para dahil) nasil iade ediliyor?

= Varig esnasinda hazirlanmig envanter listesiyle bu egyalarin karsilastiriimasi
icin zaman mevcut mu?

= Gozaltina alinmis gdgmenlerin ailelerine dnceden haber veriliyor mu? Nasil
haber veriliyor ve ne kadar 6nceden haber veriliyor? Goézaltina alinmig
gbgmenler velveya ileler igin giivenli ulagim saglaniyor mu?
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4.1.8 Ulkeden Cikarma, Sinirdisi ve Geri Doniis®® Usulleri

Ulkeden c¢ikarma ve sinirdigi uygulamalari, yetkililerce emniyetin
saglanmasi ve insan onuruna uygun sekilde hareket edilmesi i¢in uygun
guvenceler saglanmadigi takdirde, ciddi insan haklari ihlalleriyle ve bazi
vakalarda sinirdigi edilen kisinin 6limuUyle sonuglanabilmektedir.
Ozellikle sinirdigi usullerinin gerceklestirimesi esnasinda, gézaltina
alinmis gé¢menler olduk¢a savunmasiz durumda ve kétu muamele ve
iskence® riskiyle kargl kargiyadirlar. Ulkeden gikarma ve sinirdisi
uygulamalarinin izlenmesi kétl muamele ve geri gonderilmeye karsi
onemli bir guvencedir. Gu¢ ve kisitlayici tedbirlerin  kullaniminin
cercevesinin net bir sekilde belilenmis olmasi ve izlenmesi ¢ok
onemlidir.

Usullerin saygili, hassas ve insancil bir sekilde uygulanmasi, emniyet ve
insan onuruna yakisir bir bicimde yurtttlmesi de zorunludur. Gézaltina
alinmis gégmenlere sinirdisi veya Ulkeden ¢ikarma isleminden yeterli
stire 6nce bildirimde bulunulmali ve hazirliklar igin makul bir firsat
verilmelidir. Ayrica, Ulkeden ¢ikarma emirlerinin geri génderme yasagini
ihlal etmemesini saglayacak usul glivenceleri gerekmektedir.

Bu bélim bir avukata erisim imkani (bkz. Boélim 4.1.2), siginma/koruma
usullerine ve diger gégmenlik usullerine erisim imkani (bkz. Bélim 4.15)
ve caydirici 6nlemler ve glc kullanimi (bkz. 4.2.3) boélimleriyle birlikte
okunacaktir.
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1 Ulkeden gikarma ve sinirdisi iglemi uygulanmadan uygun bir siire Génce,

gézaltina alinmig gogmenlere sebepleri ve varig yeri dahil iglemle ilgili bildirim
yapilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmis gégmenlere ilkeden ¢ikarma bildirimleri ne zaman, nerede ve nasil
yapilir? Bu bildirim anlayabilecekleri bir tarzda veya formatta yapilmakta midir?

= Ulkeden gikarma/ sinirdigi islemleri ne zaman gerceklestirilir? Yakin zaman iginde
gerceklestirilmis dlkeden ¢ikarma/sinirdigi islemleri gliniin hangi zamaninda, tarihlerde
ve sartlar altinda gergeklestirilmistir (6rnegin, gece saatleri, hafta sonlari, hafta ici, resmi
tatii  ginleri)?  Ozellikle intilafl ilkeden ¢ikarma iglemleri gergeklestirilip
gerceklestiriimedigini ve gdzaltina alinmig gdgmenlerden tepki alinip alinmadigini
kontrol edin.

= Givenlikle ilgili sorunlari kontrol edin (6megin, insan ticareti yapan kisilerin garip
saatlerde pusuda bekledikleri yerlere veya tehlikeli yerlere gikartiima gibi).

= Gozaltina alinmig gdgmenlere ilkeden cikarma/sinirdisi igleminin sebebi hakkinda bilgi
verilmekte midir?

= Gozaltina alinmig gdgmenlere zorla sinirdisi isleminden dnce, soz gelimi, yeniden
entegrasyona yardimci olmalari igin aile bireyleriyle, kuruluglarla irtibata gegme imkani
ve varis anindaki hazirliklara yardimer olunmasi igin internete erisim imkani taninmakta
midir?

Gozaltina alinmig gogmenlere iilkeden ne zaman ¢ikarilacaklarini/sinirdigl
edileceklerini veya geri gonderileceklerini avukatlarina, goniillii ziyaretgilere ve
ailelerine ve arkadaslarina bildirmeleri igin yeterli siire taninir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gdzaltina alinmis gégmenlerin destek adlariyla (avukat, aile, arkadaslar, gozaltina
alinmis diger gégmenler) irtibata gegmek ve onlari bilgilendirmek igin yeterli stireleri
oluyor mu? Nasll (telefon, e-posta, faks, vb.)? Bunun igin tesvik ediliyorlar mi?

= Gdzaltina alinmis gégmenlere geri donuslerini organize etmek konusunda, 6zellikle
ailevi, mesleki ve psikolojik agilardan yardimci olmak igin dnceden tedbirler aliniyor
mu?
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3 Gozaltina alinmig gogmenlerin (sinirdisi edilmeden énce ve islem

sirasinda) saglik personeli tarafindan kontrol edilmelerini saglayacak,
seyahate uygun olduklarindan emin olunmasini ve esyalarinin
kendilerine iade edilmesini saglayacak sistemler mevcuttur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gdgmenleri tlkeden ¢ikarma/ sinirdigi isleminden dnce bir
saglik gorevlisine gorintrler mi? Bu bir kayit defterine kaydediliyor mu?

= Sinirdigl veya Ulkeden ¢ikarma islemine hazirlik igin danismanlik ve diger
destek hizmetlerine zamaninda erisilebilmesini saglamak tizere gerekli
dlzenlemeler yapiliyor mu?

= Gdzaltina alinmis gdgmenlere sinirdisi islemine hazirlanmalarindan sorumiu
psikologlar ve sosyal hizmet g6revlileri yardimei oluyor mu?

= Gozaltina alinmig gégmenlerin esyalari merkezden ayrilmadan énce
kendilerine iade ediliyor mu?

= Sinirdis stireci esnasinda bir tip doktoru veya saglik gérevlisi hazir bulunuyor
mu?

Ulkeden ¢ikarma ve sinirdisi emirlerinin geri génderme
yasagini ihlal etmemesini saglamak igin usul glvenceleri
mevcuttur

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltina alinmig gégmenler temyiz ve inceleme usulleri dahil mevcut
tim usullere erigsim imkanina sahip midirler?

= Ulkeden gikarma/ sinirdigi emirleri igin 6zel bir kayit defteri meveut
mudur? Bu deftere her bir Glkeden ¢ikarma/ sinirdisi islemi sirasinda
meydana gelen seyler de kayit edilmekte midir?

= Siginma/koruma talepleri (ilkeden gikarma emirlerinin uygulanmasindan
once eksiksiz ve miinferit sekilde karara baglanir mi/degerlendirilir mi?
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5 Gozaltina alinmis gégmenler tarafindan ileri siiriilen, tibbi

kanitlarla desteklenen, asin gi¢ kullanimi dahil saldir iddialari

kovusturma amaciyla kapsamli bir sekilde sorusturulur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Asiri gi¢ kullanimina iligkin herhangi bir sikayet ve iddia mevcut mudur?
Bu sikayet veya iddialar nasil yonetilmistir?

= Hangi kisitlayici tedbirler kullaniimistir? izin, gereklilik, denetim, tibbi
izleme, kullanilan gli¢ veya kisitlayici tedbir ¢esidi kontroli yapin.

= Ulkeden gikariimayan gocuklara ne yapilir? Bu gocuklarin tilkeden
¢ikarilmakta olan diger aile bireyleriyle bir araya getirilmeleri igin
ayarlamalar yapilmasi mimkin midir?

6 Gozaltina ainmis gogmenlere eslik eden personel saygili
davranir ve 6zel egitim almistir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Eslik eden personel ézel egitim almis midir? Aldiysa ne gesit bir egitim almigtir?

= Personel arasinda kadin personel de bulunmakta midir?

4.2 MUAMELE VE GUVENCELER

Herhangi bir gézalti yerinde, gézaltinda tutulan kisiler karsilikli olarak Hikimet
ve kisilerin go6zaltinda tutulmasindan dogrudan dogruya sorumlu merciler
karsisinda korunmasizlardir. Bu nedenle, gézaltinda tutulan kisiler gzaltinda
iken her daim iskence (hem zihinsel hem de fiziksel olarak) veya diger kot
muameleye maruz kalma riski ile karsi karsiyalardir. Insanlik digi ve
asagilayici muamele, ornegin disiplin Onlemlerinin ve
yaptinmlarin/misillemelerin  suiistimal  edilmesi, kisitlama y6ntemlerinin
uygunsuz kullaniimasi veya asir guc¢ kullanimi seklinde ortaya cikabilir.
Ayrica, insanlik disi ve asagilayici muamele, oldukga elverigsiz gozalti
kosullarindan veya hiicre hapsi durumlarindan da ileri gelebilir.
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Gozalti yerinde karsilasilan bu tir iskence veya diger kéti muamele
risklerinin yani sira, gbzetim faaliyetini gergeklestirenler ayrica
siginmacilarin veya goézaltinda tutulan kisilerin kendi Ulkelerinden
ayrilmadan 6nce vel/veya gozaltina alinmadan 6nce tutukluluk veya
tasinma sirasinda da cesitli formlarda kéti muameleye maruz
kalabileceginin farkinda olmalilardir. Siginmacilar ve gdézaltinda
tutulan kisiler bu turlG suiistimaller karsisinda magdur olarak, yetkili
makamlarin ve ayni zamanda bu kisilerle etkilesimleri sirasinda
gO6zetimcilerin 6zel ilgi ve alakasina ihtiyag duymaktadir.

Gogmenlerin gbzaltina alinmasi uygulamasinin gerceklestirildigi tim
alanlarin uygun sekilde dizenlenmesinin ve zorunlu garanti ve
glvenceler kapsaminda idare edilmesinin ve glvencelere
uygunlugunun saglanmasi elzemdir. Ayrica, iskence veya diger kotl
muamele magdurlan icin; siddetin kesilmesi, tazminat, telafi ve
yinelenmeyi 6nleyici tedbirleri iceren erisilebilir etkili gareler olmalidir.

4.2.1 iskence ve Diger Kétii Muamele Cesitleri™

iskence ve kot muamele, gecmiste ve gelecekte, herhangi bir gézalti
yerinde miicadele edilmesi en zor durumlardan biri olmustur.

iskence ve kétii muamele mutlak suretle yasaktir ve higbir kosul altinda
gerekcelendirilemez.

iskence ve kétli muamele, érnegin cinsel istismar, yiyecek, uyku veya
iletisimden yoksun birakima gibi pek c¢ok farkli tiirde ortaya cikabilir.
iskence veya diger tiiferdeki kétii muamelenin tespitini kolaylagtirmayan
ve uzun sureli psikolojik sonuglara neden olabilecek mevcut uygulamalarin
farkinda olmak olduk¢a ©nemlidir. iskence ve/veya kotli muamele
magduriari, travma, depresyon ve diger duygusal veya psikolojik sonuclara
maruz kalabilir.

Bu baglamda, godzaltinda tutulan go¢gmenler farkli yer ve zamanlarda
iskence veya kot muamele magduru olmus olabilirler: yurttasi olduklar
ulkede, go¢ sirasinda, gittikleri Ulkede tutuklanmalari veya tasinmalari
sirasinda ve hatta yerinde. Goézalti kimi magdur semptomlarini
siddetlendirebilir.
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Birebir yapildigi anlar bu nedenle oldukga hassas anlardir. iskence
veya koti muamele magdduru igin, kendisinin yasadiklari hakkinda
konusmak oldukga stresli ve onur kirici bir deneyim olabilir ve izleme
faaliyetini gerceklestiren ekipler bu konuda 6zel hassasiyet
gOstermelidir. Bir diger deyisle, gérismenin ne zaman sonlandirilacagi
veya ne zaman askiya alinacadi, ne kadar derine inilecedi ve ne
zaman uzman mudahalesine yonlendirilecedi konularinda bilgi sahibi
olunmasi gereklidir. Ayrica, gérisme esnasinda izleme faaliyetini
gergeklestiren ekibin elde ettigi bilgiler ile ne yapabilecedi ve bu
konuda magdurun rizasinin gerektigi gézaltinda tutulan kisiye agik¢a
ifade edilmelidir.

Ziyaret eden kisi herhangi bir yargi veya yari-yargi yetkisine sahip
degilse, bireyin rizasini almak kaydiyla idari veya cezai sorusturma
yapilmasi igin iskence veya kéti muameleye iliskin bireysel iddialari
ilgili makamlara iletmelidir.

Son olarak, Devletlerin herhangi bir kisiyi siddet, iskence veya diger
turlU ciddi veya telafisi olmayan zarar riski ile karsi karsiya kaldigi yere
geri gbndermelerini engelleyen geri géndermeme ilkesinin g6z éniinde
bulundurulmasi olduk¢a énemlidir. Bu ilke, yaygin olarak uluslararasi
teamil hukuku kurali olarak taninmaktadir.

1 Gocmenlerin gozaltinda tutulmasi sirasinda hig kimse
iskence velveya zalim, insanlik digi veya asagilayici
muamele veya cezalandirmaya maruz birakilamaz ve bu
kisiler icin geri gondermeme ilkesine bagh kalinir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Gozalti yerinde kendilerine yapilan muamelelerden sikayetci olan var midir?

= Tutuklama veya nakil sirasinda iskence veya kétli muamelede bulunulduguna dair
iddialar var midir?

4.2 I Muamele ve Koruma Tedbirleri
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2 Gozaltinda tutulan kisinin 6nceden maruz kaldigi kotii

muamele, iskence veya zalimane davraniglar hakkinda bilgi
vermesine iligkin vakalan ele alan bir protokol vardir

Kaynaklar: CPT/Inf(2009) 27 §96

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Vaka dykileri kapsamli iskence/travma degerlendirmelerini igermekte midir?

= Gozaltinda tutulan kisiler igin iskence ve travma bakim planlari
var midir? (sayilari, icerigi, uygulanmasi)?

- iskence ve/veya travma dykiisiine sahip olarak tespit edilenlere iliskin ne
tur istatistiki veriler mevcuttur?

= Bu kosullardaki cocuklar igin uygun destek mumkin miidur?

3 Gozaltinda tutulan gé¢gmenlerin 6n saghk
taramalar yapildi mi ve bu tarama goézaltinda tutulan
kisinin iskence veya travma magduru olabilme
ihtimaline karsi hassas mi1?

(2009) 27 §96

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglar:

e Gozaltinda tutulanlarin  merkeze geldiklerinde tibbi muayeneleri
yapilmakta midir? Nitelikli terciman bulunmakta midir?

= Saglik uzmanlari, iskence ve kétli muamele magdurlarini tedavi alaninda
egitimli midir?

= Tibbi kayitlar mevcut mudur? Ay kayitlarda yer alan 6zel vakalar var
midir?
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4 Mevcut iskence veya kotii muamele iddialarina yanit vermeye
iliskin bir protokol bulunmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Sikayet kayitlari, iskence veya diger k6t muameleye iliskin sikayetleri
g6stermekte midir? Gosteriyorsa, bu tir sikayetler ne tir yanitlar verilimis
veya veriimemis ve takip eden eylemler nelerdir?

= K6ti muamele iddialari acilen ve etkili bir bicimde sorusturulmakta midir?

= Sikayetlerin gizliligi saglanmakta midir? Nasil?

= Sikayetlerin ardindan herhangi bir yaptinm/misilleme delili bulunmakta midir?

5 igkence veya kétii muamele iddiasinda bulunulmasi
halinde, magdur miimkiin olan en kisa siirede bagimsiz
bir doktor tarafindan fiziksel ve psikolojik olarak
muayene edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Saglik gorevlilerinin bir gérev listesi bulunuyor mu?

= Saglik gorevlileri, iskence veya kot muamelenin bilgilendirilmesi hakkinda
0Ozel bir egitime tabi tutuldular mi1?

4.2.2 Tecrit ve Hicre Hapsi

Tecrit, kisinin (veya bir grubun) gézaltinda tutulan diger kisilerden ayri tutuldugu ve
gbzaltinda tutulan diger kisiler ve dis diinya™ ile sinirli iletisimi oldugu veya hig
iletisim olmadi§i bir tur tedbirdir. Bu tir tedbirler, bir disiplin yaptirimi olarak veya
davranig yonetimi tedbiri (kisinin kendisine zarar vermesi veya intihar riski
durumunda) olarak kullanilabilir. Bu tedbirler, ayni zamanda LGBTI (lezbiyen,
homosekstel, biseksiel, transekstiel ve interseks) bireylerin ayri tutulmasi gibi
glvenlik amaglari igin de kullanilabilir (Bkz. 4.8.9). Her turli durumda, bu tiirden bir
ayirma yalnizca son ¢are olarak, kisinin kendine, digerlerine veya mala zarar verme
riskinin ciddi ve muhtemel oldugu durumlardan kaginmak Uzere kesinlikle gerekli
oldugu hallerde gerceklestiriimelidir. Ne var ki, bazi durumlarda tecrit, kisi veya
gruplarin yasal danigsmanlara, akrabalarina, arkadaslarina veya diger destek ve
tavsiye kaynaklarina erisimlerini engelleme yontemi olarak kullaniimakta.
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Ozellikle uzatiimis hicre hapsi durumunda tecrit, zalim, insanlk disi
veya asagilayicl muamele veya yasaklamaya neden olabilir ve bu durum
yasaklanmis igskence eylemlerinin gergeklestiriimesine kadar varabilir.”
Bu nedenle, tecritin izleme faaliyetini gergeklestiren ekipler tarafindan
yakindan incelenmesi ve analiz edilmesi gerekmektedir.

1 Tecrit/hicre hapsi, son ¢are olarak ve mimkin olan en kisa
slire¢ boyunca uygulanmak tzere, diizenlenmigtir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Ayirma veya tecrit nicin kullaniliyor (cezalandirma olarak, davranis
yOnetimi i¢in, koruma icin, intihar veya kendine zarar verme riski
nedeniyle)?

= Verilen slre¢ boyunca gdzaltinda tutulan kag kisi tecrit edilmistir? Kisi
nerede tecrit ediimektedir?

= Resit olmayanlar tecrit edilmekte midir?
= Hassas durumda olan diger kisiler tecrit edilmekte midir?
= Ortalama tecrit stiresi ne kadardir?

= Tecrit binasinin kosullari nelerdir ve insani dlizeydeki gdzalti kosullarina
uygun mudur?

= Tecrit yerine kullanilan alternatif yontemler var midir?
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2 Gozaltina alinmis bir kisinin veya bir grubun tecrit edilmesi
karari acik bir gekilde istisnaidir ve bagimsiz
degerlendirmeye tabidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Tecrit usulleri nelerdir? (Hangi dayanakla, kim karar verir?)

= Gozaltinda tutulan gdgmenler, tecrit edilmelerinin nedenleri hakkinda
anlayacaklari sekilde bilgilendiriimekte midir?

= Herhangi bir tecrit kaydi mevcut mudur?
= Tecrit edilen gdzaltinda tutulan bireyler ne siklikla tibbi muayeneden gegmektedir?
= Bir temyiz usulli var midir?

3 Goézaltinda tutulan bir kisinin tecriti, bagimsiz bir tip doktoru
tarafindan yapilan izleme de dahil olmak iizere, kisinin fiziksel,
duygusal ve psikolojik durumuna iligkin etkili giinliik izlemeye
tabi tutulur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Mevcut kosullarda uygulanan izleme usulli nedir?
= izleme ekibi tecrit edilen bireylere ulasabilmekte midir?

= Tecrit edilen gozaltindaki kisi bir tip doktoruna her giin diizenli olarak
gorlinmekte midir?

= Tecrit edilen gozaltindaki kisi tip doktoruna gériinme talebinde bulunabilmekte
midir?

4 Gozaltinda tutulan kisilerin hak ve ayricaliklarina saygi duyulur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Tecrit veya ayirma islemlerinde gdzaltinda tutulan kisinin usullere iligkin
haklari konusunda uzlagma saglanmis midir?

« Varsa, gozaltinda tutulan kisi tarafindan kullanilan haklara ne tir kisitlamalar
veya sinirlamalar getirilmistir?
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4.2.3 Caydirici Onlemler ve Giig Kullanimi

Gogmenlerin gdzaltina alinmasi baglaminda, personel ve Kkolluk
gorevlilerinin, gbézaltinda tutulan kisilerin sugsuz stattlerini ve gézaltinda
tutulmalarinin cezalandirici olmayan 6zellidini anlamalari ve bunlara
saygl gostermeleri son derece dnemlidir.

Kelepce gibi fiziksel kisittama yollari veya istisnai durumlarda gug
kullanimi bu baglamda kanunlarla belirlenir ve yalnizca kesinlikle gerekli
oldugu hallerde, makul dlgiide ve goézalti yerinde guvenlik ve dizeni
saglama mesru amaci oraninda veya kisisel glvenlik ve mallara zarar
gelmesi tehlikesi olmasi halinde kullaniimalidir. Kimyasal veya tibbi
kisitlama yollar genellikle kanuna aykirdir.

Cocugun Ustn yarari icin gerekli oldugu degerlendirilip karar verilmedigi
strece, cocuklar icin kisittamalarin kullaniimasi agik bir bigimde
yasaklanmalidir.

1 Gozaltinda tutulan gégcmenlere karsi gili¢ kullanimi istisnaidir
ve kanunlarla ag¢ik bir bicimde belirlenir ve nefsi midafaa ve
yasami ve giivenligi korumak icin gerekli diger tedbirlerle
sinirhdir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gl¢ kullanimina iligkin olarak gégmenlerin gdzaltina alinmasi baglamina
0zgi mevzuat veya yonetmelikler var midir? Varsa, personel bu mevzuat
veya yonetmeliklerden haberdar mi?

= Personel, bu tedbirlerin kullaniimasinda ne tir bir egitim almaktadir?
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2 Gii¢ kullanimini gerektirebilecek bir durum ortaya cikmasi

halinde, gozalti yeridurumun siddet icermeyen anlagmazhik
yonetimi stratejileri kullanilmasiyla etkisiz hale getirilmesini
oncelikli kilar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Personel egditiminde, gergin durumlarin yatistirimasina iliskin stratejiler yer
almakta midir?

= Bu yéntemin etkili oldugunu gésteren érnekler var midir?

= Personel, kriz ydnetiminde nasil bir davranis sergilemistir?

Kolluk goérevlileri tarafindan keyfi, istismar amagh veya
asin gii¢ kullanimi ceza gerektiren sugtur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Personel silah tasiyor veya kullaniyor mu (atesli silahlar veya cop
gibi)? Evet ise, bunlar ne tur silahlar? Personel, silah kullanimi
konusunda egitimli mi?

= Personel, isimle veya personel numarasi ile taninabilir mi?
= Asiri veya orantisiz gli¢ kullanimina iliskin herhangi bir delil var mi1?

Gii¢ kullanimi tamamen belgelendirilir ve vaka kaydinda ve
bireysel vaka dosyalarinda rapor edilir ve etkili inceleme
usulleri uygulanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gl¢ kullanimi vakalari nasil kayit ediliyor? Uygulanan herhangi bir
inceleme usulti var mi?

= Gozaltidna tutulan kisilere karsi glic ne zaman kullaniliyor? Nerede ve nigin
kullaniliyor?

= Tibbi muayene icin sevk sureci nasil igliyor?
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5 Her tiirlii kisittama aracinin veya yonteminin kullaniimasi
kanun ve yonetmeliklere tabidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Kisitlama yollarina iligkin ne tiir politika ve ydnetmelikler uygulanmaktadir?
Kisitlamalarin kullanilmasi; a. transfer sirasinda kanunsuz kagisin énlenmesi, b.tibbi
nedenler, c. baskalanna veya kendine veya mala zarar verimesinin engelenmesi ile
sinirhdr.

= Ne tir kisitlamalar kullaniimaktadir? Kelepgelerin kullanilimasi dahil fiziksel
kisitlamalar? Kimyasal kisitlamalar?

= Kisitlama yollari, transfer veya sinir digifihrag sirasinda kullaniimakta midir?

= Kisitlama yollari, istisnai tibbi tedavi veya dis tedavisi veya muayene (dogum
yapan kadinlar gibi), goérlisme veya durusmalar esnasinda kullaniimakta
midir?

= Cocuklar veya gebe kadinlar igin kisitlama yollarinin kullanildigina iliskin
herhangi bir delil var midir?

6 Kisitlama kullanimi izlenir ve belirtilmesi halinde g6zaltinda
tutulan kigiler tibbi muayeneden gegirilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Kisitlama yollarinin kullaniimasini kim izliyor? (kontrol yonetimi, bir tip
doktoru, adli denetgi)?

= Tibbi muayene igin sevk edilme siireci nasil igliyor?
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4.3 GUVENLIK, DUZEN VE DISIPLIN

Gozaltinda guvenlik, dngorilebilirlik ve dizenin saglanmasi zorunludur.
Ancak, kurallar ve disiplin usullerinin gdzaltindatutulan Kigilerin sugsuz
statlilerine uygun olarak hafif él¢giide uygulanmasi gereklidir.

Ayrica, guvenli ve dizenli bir toplu yagsam ortamini saglayabilmek igin,
yeterli hesap verilebilirlik mekanizmasinin bulunmasini garanti etmek
son derece 6nemlidir. Bu kapsamda, standart ve kisittamalarin kanunla
veya kanuni diizenlemelerle belirlenmesini, kararlarin degerlendirmeye
tabi tutulmasini ve dizenli ve dikkatli bir teftis programinin olmasini
saglamak gereklidir.

Bu nedenle, izleme faaliyetinden sorumlu ekipler kurumsal giivenceleri
ve yanitlari incelemekle ilgilenecektir ve ayrica zorbalik ve magduriyet
gibi sorunlarin hem nedenlerini hem de etkilerini incelemelidir.

4.3.1 Disiplin Usulleri

Gocgmenlerin gdzaltina alinmasi baglaminda, gozaltinda tutulan kisiler
icin kabul edilmeyecek davraniglari cezalandiran bir yaklasimdan ziyade
oncelikle iyi davraniglari uygun sekilde o&dullendiren bir yontem
izlenmesi guvenlik ve diizenin surekliliginin etkili bir bicimde saglanmasi
icin oldukca gereklidir ve bu tirden bir yaklagsim arzu edilir. Yine de,
izleme faaliyetinden sorumlu ekipler daima suna dikkat etmelidir ki
uygulamada 6dullendirme yontemleri uygun sekilde idare edilmedigi ve
odullerin keyfi olarak verildigi veya geri ¢ekildigi takdirde g¢abucak
cezalandirici bir nitelik kazanabilir.

Ekibin, cezaevi baglaminda uygulanan disiplin sistemi ile goézalti
cercevesinde uygulanan i¢ kurallar arasindaki farkhliklara uyumlu
olmasi son derece dnemlidir. Bu anlamda, tim i¢ kural ihlallerinin ve
sonrasinda uygulanan usul ve yaptirm kayitlarinin yer aldigi kayit
sistemi incelenmelidir.
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— e e we .
1 Disiplin ve diizen yalnizca kurallara gore ve givenli

gozetim ve duzenli bir toplu yasam icin gerektigi olclide

saglanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= ig kurallar agikga anlasilir mi ve farkl dillerde meveut mudur?

= ig kurallar ortak alanlarda gésteriliyor mu ve gézaltinda tutulan kisiler ve
personel i¢ kurallari biliyor mu?

= Hangi tlir davraniglar igin ne tlr disiplin tedbirleri alinmaktadir?
= Disiplin tedbirleri, kanunda veya hukuki dizenlemede yer aliyor mu?
= Yaptirmlara kim ve hangi temellerde karar veriyor?

= Uygulanan yaptirnmlarin mahiyeti nedir?
= Gozaltinda tutulan kisinin kendini savunma imkani var midir?

2 Disiplin usulleri degerlendirme ve temyize tabidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Temyiz mekanizmasi nasil islemektedir?

= Gozaltinda tutulan kisinin yararina sonuglanan herhangi bir temyiz karari
var midir?
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3 Bir disiplin kaydi, iddia edilen disiplin sugunun tarihi ve detay!,
durusma tarihi ve detayi, karar gerekgeleri, degerlendirmenin
tarihi ve detayi, karar gerekgeleri ve uygulanan disiplin
tedbirinin detay ve slresi dahil olmak Uzere tim disiplin
tedbirleri detaylarini igerir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Disiplin tedbirlerinin kaydi dogru mu ve iyi korunuyor mu?

= Yaptirmlarin mahiyeti nedir ve sureleri ne kadardir (tirleri, ortalama sire ve
en uzun siire)? Disiplin tedbirlerinin stresi kisitl midir?

= Genel olarak, toplam yaptirim sayisi kagtir? Keyfi veya tutarsiz karar almaya
iliskin herhangi bir delil var midir?

4 Cocuklara uygulanan disiplin yaptinmlari, g¢ocuklarin
kosullarina ve hassasiyetlerine uygundur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

< Disiplin usullerinin ¢ocuklara uygulandigi durumlar var midir (sayisi,
siresi)?

= Ne tiir tedbirler alinmistir?

4.3.2 Dig Denetim

Dis denetim sistemleri gozaltinda tutulan kisilerin haklarinin gozetilmesi
icin gereklidir. Gozaltinda tutulan kisilerin bulunduklari yerler ve
muamele yapilan yerlerin idaresinin dizenli ve bagimsiz denetimi icin
bir mekanizmaya ihtiya¢ vardir. Denetimlerin kapsami, gozaltinin tim
yonlerine deginmelidir.
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1 Gogmenlerin gobzaltinda tutulduklan yerin ve bu yerin

yOnetiminin denetimi ve teftisi, gdzalti yetkilisi haricinde
bir idari yetkili makam tarafindan diizenli olarak
gerceklestirilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= GOgmenlerin gdzaltina alindiklari yerlerin teftisini kim yapmaktadir?
Hangi yetki temelinde?

= Teftisler ne siklikta yapilmaktadir?
= Teftislerin kapsami nedir?
= Teftislerin raporlari mevcut mudur?

Miifettisler teftis/denetim makami tarafindan ve bu makama
karsi sorumlu olarak goérevlendirilir ve yetkileri, tiim gozalti
yerlerinin, durugsmalarin ve ortaya ¢ikan ihtilaflarin ve
sikayetlerin teftisini igerir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:
= Mifettisleri kim gdrevlendiriyor?

= Teftis ekibi kimlerden olusuyor (6m: cinsiyet dagilimi ve mesleki
kapasiteleri)?

= Yetki ve emir alanlari nelerdir?

Gozaltinda tutulan kisiler, miifettigler ile serbest bir
bicimde ve tam gizlilik iginde iletisim kurma hakkina
sahiptir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

» Gozaltinda tutulan kisiler serbest bir bicimde mufettigler ile iletisim
kurabiliyor mu? Ne kadar siklikta? Sireg nasil igliyor?

= Gizlilik ve mahremiyete saygi gosteriliyor mu?
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4.3.3 Zorbalik ve Magdur etme

Zorballk ve diger magdur etme tirleri, diger bir dizi insan haklarini
etkileyen siddet tlrleridir. Personel-personel ve gézaltinda tutulan kisi-
g6zaltinda tutulan kisi iligkilerinin yani sira, personel-gdzaltinda tutulan
kisi iliskilerinde de sorun haline gelebilir. Her tlrli zorbalik ve magdur
etme durumu, gdzalti ¢evresini olumsuz bir bicimde etkiler. Kimulatif
etki veya durumun uygun bir bigimde ¢bézllmemesi, insanlik disi veya
asagllayici muamele dahil insan haklarinin ihlaline yol agabilir. TUm
durumlarda, uygun adimin atiimasi gereklidir.

1

Personel ve gézaltinda tutulan kisiler zorbaligin ve magdur
etmenin yasak oldugunun, haklarinin ve haklarina nasil
erigseceklerinin bilincindedirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Zorbalik ve magdur etme politikasi mevcut mudur?
= Zorbalik ve magdur etme sorunu ne kadar yaygindir?

= Zorballk ve magdur etmeye yonelik herhangi bir personel egitimi mevcut
mudur?

= Zorbalik ve di§ger magdur etme yollari ile micadele etmek igin strateji gelistirme
sirecine gozaltinda tutulan kisiler dahil ediliyor mu?

= Gozaltinda tutulan kisiler, istenmeyen cinsel tesebbls, teklif veya istismardan
korunuyor mu?
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2 Personel, zorbalik ve magdur etme vakalarini olabildigince

erken teshis etme ve duruma miidahale etmeye ve 6zellikle
durumu hassas olabilecek kisi ve veya gruplarin tespit
edilmesine yonelik egitim alir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Personel, 6zellikle zorbalik ve magdur etmeye karsi hassas durumda olan kisi
ve gruplari tespit etmek i¢in g6zaltinda tutulan kisiler, personel, aile ve
arkadaslari ve diger profesyonel ziyaretcilerin gdzlem ve fikirlerinden
faydalaniyor mu?

= Personel, g6zaltinda tutulan farkli milliyet, etnik grup veya dine mensup
tutulan kisileri tespit edebiliyor mu ve bu kisiler arasindaki gerginlikleri
azaltabiliyor mu?

= Personel, uygun mesafede olacak sekilde tim gézalti yerlerinde hazir
bulunuyor mu?

3 Zorbalik veya magdur etme iddialarina zamaninda yanit verilir,

iddialar titizlikleincelenir ve uygun bir sekilde ¢oziiliir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Zorbalik veya magdur etme personel tarafindan personel disiplin usulleri ile mi
yonetiliyor?

= Magdurlar icin ne tir sikayet yollari mevcuttur? Bu yollardan ne tiir sonuglar
elde edilir?

= iddialar uygun sekilde belgeleniliyor mu?
= Gizlilik ve mahremiyete saygi duyuluyor mu?
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4.3.4 Acil Durumlarin Ele Alinmasi

Gocmenlerin  gézaltina alinmasi  dahil olmak Uzere, insanlarin
6zgurltklerinden mahrum edildikleri her yerde acil durumlar igin hazirlikh
olmak gerekir. Bir acil durum veya krizin nedenleri, dahili, harici, kaza,
ihmalkarlik, kasti veya dogal afetler olabilir. Gozalti yerlerinde, insanlar
(bazen ¢ok sayida insan) 6zgurliklerinden mahrum edilebilirler ve acil
bir durumda kendilerini koruma imkanlari ¢cok azdir. Bazi Ulkelerdeki
gbzalti politikalari ve uygulamalari, gé¢gmenlerin gdzaltina alindiklari
yerlerin zaman zaman protesto, isyan veya diger tirde kargasalar ve
kendine zarar vermedahil gesitli siddet eylemlerine dénisebilecek stres
ve endige “kazanlari” olabilecegini ima eder.

1 Personel ve gbzaltinda tutulan kisileri kapsayan kapsamli bir acil
durum hazirlik politikasi vardir ve asil odak goézaltinda tutulan
kigiler, personel ve her tiirlii ziyaret¢inin giivenligini saglamaya
yoneliktir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gogmenlerin gdzaltinda tutuldugu binanin tasarimi ve yapisi, yangin ve diger
tehlikeleri(6rn: kimyasal sizintilar) ve dogal afetleri (6rn: firtina, sel) en aza
indirgiyor mu ve binadan givenli tahliyeyi sagliyor mu?

= Bu tlir bir politikanin guinlik yasam Uzerindeki etkisi nedir?

= Personel kriz yonetimi stratejileri konusunda egitimli midir?

= Gozalti yerinde, alarm sistemleri, hoparlor ve yangin sénduriciler gibi uygun
ekipman bulunuyor mu? Bulunuyorsa, bu ekipman kolay ulasilabilir mi?
Ekipman diizenli olarak test ediliyor mu, sorunsuz ¢aligiyor mu?

= Personel, bu ekipmanin kullanilimasi hakkinda egitiliyor mu?

= Duzenli iletisim sistemlerinin kullanilamadigi hallerde (érn: elektrik kesintisi
nedeniyle) kullanilacak alternatif iletisim sistemleri mevcut mu?

= Politikanin uygulanmasi, son zamanlarda ortaya ¢ikan bir acil durum veya kriz
durumunda etkili olmus mudur?
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2 Acil hizmet personeli, bagimsiz arabulucular/muhataplar ve
tibbi personel dahil olmak lizere, ilave destek saglamaya iligkin
bir kapsam bulunmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Harici ilave destek kisa surede mimkun madur?
= Son zamanlarda ortaya ¢ikan acil durum veya kriz durumunda etkili olmus
mudur?

3 Agik acil durum tahliye usulleri ve diizenli yangin ve tahliye
tatbikatlan vardir ve hassas durumdaki bireyler igin 6zel hiikiim
uygulanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Diizenli alarm testleri, yangin tatbikatlari ve diger acil durum tahliye tatbikatlari
uygulanmakta midir?

= Cocuklar ve Ozellikle diger hassas durumdaki gruplar 6zel korumadan
faydalaniyor mu?

4.4 MADDI SARTLAR

Devlet, kisiyi 6zgurligiinden mahrum ederek, kisinin temel ihtiyaclari olan
yemek ve barinma ihtiyacglarini karsilama sorumlulugunu ustlenir. Gozalti
ortaminin ve kosullarinin, gézaltinda tutulan kisilerin insanlik onuru ve sugsuz
statiilerine saygili olmasini saglayarak kisinin 6zgirligiinden mahrum birakilma
diizeyinin mUmkiin oldugu kadar azaltiimasi Devletin gérevidir. Bu ifade bir diger
deyisle, “cezaevi, hapishane ve cezaevi veya hapishane olarak tasarlanan veya
isleyen yerlerin kullanimindan kaginiimasi” (UNHCR- DG 8) ve “gdg binalarinin
amacina uygun olarak tasarlanmasinin saglanmasi (CPT Standartlar, 7
Rapordan alinti) anlamina gelmektedir. Ayrica, binalarin ve dis cephelerinin
tasariminda olabildigince hapishane ortami izleniminden kaginmak igin gerekli
ozen gosterilmelidir. Yani, hem gozalti ortami hem de yasam kosullari her
acidan kabul edilebilir oimalidir. Hal béyleyken, barinma, sanitasyon, hijyen,
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icme suyu, yiyecek, giyecek, yatak, kisisel milk ve tasinir mallarin givenli
g6zetimi ve bunlara erigim, yeterli bir standartta ve gdzaltinda tutulan kisilerin
bireysel olarak onuruna saygili ve onlar igin giivenli bir bigimde saglanmalidir.
Buna ilave olarak, gézalti binalarinin tim gdzaltinda tutulan kisiler icin yeterli
mahremiyeti saglamasi gereklidir.

4.4.1 Barinma

Gozaltinin fiziki durumuna iligkin olarak, uygun barinma siginmacilar ve
g0zaltinda tutulan kisiler dahil olmak Uzere tim gbézaltinda tutulan kisiler
icin esastir. Bariz bir bicimde, barinma bireylerin hislerinde diderlerinin
yani sira barinmanin tird, baydklagu, temizligi, icinde gegirdikleri zaman
veya aile yasamini slrdirmeye elverigli olup olmamasi gibi kriterlere
bagli olarak ¢ok buyuk bir etkiye sahiptir.

Refakatsiz gocuklar veya ailelerinden ayrn dusmdis siginmacilarin yani
sira gocuklarin akraba disi yetiskinlerden ayri olarak yer saglanmasi son
derece 6nemlidir.

Blyuklik, dogal veya yapay isik, yerlestirilen odadakilerin sayisi ve
mobilyalar izleme faaliyetinden sorumlu ekiplerin kontrol edecekleri kilit
kosullardir.

Gozaltinin mahiyetini géz 6ninde bulundurursak, gézaltinda tutulan
kisiler tim gin boyunca odalarina hapsedilmemeli ve bina iginde
serbestce hareket edebiliyor olmalidir.

1 Gozaltinda tutulan kisilerin sayisi, gozalti yeri icin belirlenen
maksimum uyuma kapasitesini agmaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Yerin resmi kapasitesi nedir?
= Yerin ne kadari isgal edilmektedir?
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2 O0Oda(lar)in biiyiikliigii yeterlidir ve cift veya ailelerin olmasi

durumu haricinde tek kisilik alan saglar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= QOdalarin buydkIGgu ne kadardir? (kisi bagina kag metre kare dlslyor?)

= Bireyler odalarin igine nasil yerlesmiglerdir?

= Hassas durumlarda, bireylerin ihtiyaglari géz 6nlinde bulundurulmakta midir?

= Odalarda birden fazla kisinin kalmasi halinde, kiltlirel/etnik/dini
kosullar géz éniinde bulundurulmakta midir?

3 Tim go6zaltinda tutulan kisiler icin, uyku barinagi iyi

korunmus, gilivenli ve temizdir ve yeterli mobilyaya
sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Refakatsiz veya ailesinden ayri diismiis cocuklar ve diger cocuklar icin akraba
disi yetiskinlerden ayri yer saglaniyor mu?

= Tlim gdzaltinda tutulan kisilerin kendilerine ait yataklari, désekleri ve yatak
takimi/battaniyeleri var midir?

= Oda nasil désenmistir?

= Uyku yerlerinin paylasiimasi durumunda, gézaltinda tutulan kisilerin kendilerine
ait kilitlenebilir depo saklama yerleri var midir?

4 Oda(lar) giinisigi alir ve oda(lar)da temiz hava dolagimi vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Oda glinisigi aliyor mu?

= Pencereler aglilabiliyor mu?

= Pencerelerden, okumak ve galismak igin yeterli 11k geliyor mu?
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Yapay 1sik, gézaltinda tutulan kisilerin okuma ve ¢aligmasina

imkan verecek dizeyde yeterlidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Uyuma yerlerinde, g6zaltinda tutulan kisiler icin 1$191 agip kapama digmesi var
midir?

Hava kosullarina uygun yeterli isitma ve/veya sogutma ve

havalandirma mevcuttur ve iyi ¢alisir durumdadir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Oda sicakligi ne kadardir?

= Isitma veya havalandirma sorunsuz bir sekilde ¢alismakta midir?

» Gozaltinda tutulan Kkisiler, Isitma, sogutma ve havalandirmayi kontrol
edebilmekte midir?

Evli olmayan ciftler veya LGBTI kisiler gibi 6zel hassasiyetleri

olan ciftler igin uygun barinma yerleri saglanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Ciftler igin ne tiir barinma yerleri saglanmaktadir?

= Farkli kategorilerdeki giftlere (evli olmayan, LGBTI) karsi aynmcilik yapildigina
dair herhangi bir delil var midir?

Aile barinma yerleri saglanir ve cocuklar igin giivenli ve
uygundur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Aileler igin ne tir barinma yerleri saglanmakta midirr?

= Cocuklar akraba disi yetiskinler ile ayni yere yerlestiriimekte midir?
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9

Uyuma yerleri kadin ve erkekler i¢in ayridir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Kadinlar igin ayri uyuma yerleri saglanmakta midir?

= Mahremiyetleri korunmakta midir?
= Glvenlikleri saglanmakta midir?

Gozaltinda tutulan kisiler icin temiz yatak malzemeleri temin
edilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglari:

* Gozaltinda tutulan kisilere, barinma yerlerine vardiklarinda ne tir yatak
malzemeleri verilir? [klim kosullarina uygun mudur?

= Carsaflar ne siklikta degistirimektedir?
= Yatak malzemelerinin ylkanmasindan kim sorumludur?
= Yatak malzemeleri temiz géruntyor ve kokuyor mudur?

Hapishaneler veya polis merkezleri gibi adli gozalti yerlerinde,
g6¢ sonucu goézaltina alinan kisiler ceza hukuku kapsaminda
gozaltina alinan kisilerle ayni yerde tutulmaz

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

* Gozaltina alinan gdécmenler, ceza hukuku kapsaminda goézaltina alinan
kisilerden ayri tutulmakta midir? Bu Kkisiler, belirli bir koridor veya binanin bir
kisminda mi tutuimaktadir?

= Uzun siire tutukluluk altinda tutulmakta midir? istisnai durumlardan dolayr mi
tutulmaktadir (6rn. bilinen siddet potansiyeli nedeniyle)?
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4.4.2 Yiyecek ve igme Suyu

Gogmenlerin  gbzaltina alinmasi  baglaminda, yiyecek hakkinin
saglanmasi bir saglik ve guvenlik konusu olmakla birlikte insan onuruna
saygl duyma konusudur da. Yas, saglik ve kiltarel/dini gegmise uygun
besin dederi tasiyan yiyecek saglanmalidir. Gebe ve emziren kadinlar
icin 6zel diyetler bulunmalidir. Yemeklerin hazirlandigi ve tuketildigi
binalar, temel temizlik ve hijyen kosullarina uygun olmaldir. Bu nedenle,
g6zaltinda tutulan kisiler Ucretsiz olarak yeterli, saglikli ve gesitli ve
dengeli diyetlerden yararlanmalidir.

Gozaltinda tutulan kisiler Ucretlerini kendileri kargilayarak idare veya
arkadas veya aileleri araciligiyla disaridan yiyecek siparis vermesine
izin verilmelidir.

Ayrica, yiyeceklerin secilmesi ve hazirlanmasi slirecinde yer almak bir
amaca hizmet eden ve ortaklasa yapilan énemli bir glinlik faaliyettir.

Bu slreg, ev sahibi Ulkedeki toplum ile iligkilerin kurulmasi (yeniden
kurulmasi) icin bir firsat olabilir. Bunun yani sira, bu siire¢ tahliye veya
ihractadnemli olan bir yasam becerisini korur, gelistirir veya iyilestirir.

1 Gozaltinda tutulan kisilere, iicretsiz olarak besin degeri olan
yeterli yiyecek ve dengeli diyet saglanir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Yiyecekler yeterli nitelik ve miktarda midir ve gesitli midir?

= Ozel diyet gereklilikleri temin edilmekte midir (vejetaryen, dini, tibbi)?

= Menlilere kim karar vermektedir? Tibbi personel bu karara dahil olmakta midir?

= Yemek igin ayrilan gunlik biitce ne kadardir?

= Gozaltinda tutulan kisiler yemek hakkinda ne distnuyorlar? Yemegin tadi
nasildir?

= Gozaltinda tutulan kisiler bina icinde yiyecek satin alabilmekte midir? Fiyatlar
disariya kiyasla nasildir?
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2 Yemekler ve icecekler/su diizenli araliklarla saglanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Gozaltinda tutulan kisiler her daim kendi icme sularina erigebilmekte midir?
Suyun rengi, kokusu ve tadi nasildir?

= Gozaltinda tutulan kisiler ginde ka¢ kere yemek yemektedir? Hangi
saatlerde?

= Yemekler hijyenik bir sekilde hazirlaniyor ve servis edilmekte midir? Yemekler
iyi sunulmakta midir? Yemekler saygil bir bicimde sunulmakta midir?

= Yemekler nereye gotlrilmektedir? Yemek kaydi tutulmakta midir?

3 Gozaltinda tutulan kisilerin kendi yemeklerini pigirme imkani
vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gozaltinda tutulan kisiler kendi yemeklerini pisirebilmekte midir? istedikleri her
zaman bu mimkiin médar?

» Gozaltinda tutulan kisiler pisirecekleri yiyecekler nereden ve nasil temin
edilmektedir?
= Kisiler yemek saatleri diginda yemek yiyebilmekte midir?

4 Gebe kadinlar ve emziren anneler igin tedarik edilen besin anne
ve bebeklerin saghigini korumak igin yeterli standarttadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gebe kadinlar veya emziren anneler igin 6zel diyet uygulamalari var
midir?
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5 Dini, Kkiiltirel veya diger 6zel diyet gerektiren durumlar
tamamiyla gozetilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Ozel diyet gereklilikleri, depolama, hazirlama ve da@itma anlaminda nasil
dikkate alinmakta midir?

= Gozaltinda tutulan kisiler, kendi 6zel diyet ihtiyaclarini dile getirebilmekte midir?

= Herhangi bir ayrimcilik delili var midir?

= Yiyecek ile ilgili konularin dikkate alinmasinda din temsilcilerine danigiimakta
midir?

6 Doktor diizenli olarak, yiyeceklerin depolanmasi, niteligi,
miktari, hazirlanmasi ve servise sunulmasini teftis eder ve bu
konularda tavsiyelerde bulunur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Doktor besin zinciri ile ilgilenmekte midir?

= Besin degerlerine iliskin olarak herhangi bir tavsiyede bulunmakta midir?
= Menitiler, besin degerleri dikkate alinarak hazirlanmakta midir?

4.4 I Maddi Sartlar

7 Yemeklerin pisirildigi yerler, yemek yeme alanlari ve yeme
ekipmani giivenli, temiz, hijyenik, iyi havalandiriimis ve iyi
korunmus haldedir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Yemekler nereye gotlrtimektedir?

= Yiyecekler nasil servis edilmektedir?

= Yemek hazirlama yerleri/mutfak temiz, hijyenik mi ve iyi halde midir?

= Yemek hazirlama yerleri diizenli olarak sadlik ve giivenlik teftisine tabi tutulmakta midir?
= Gozaltinda tutulan kisiler yemek hazirlanan yerlere erisebilmekte midir?
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4.4.3 Temizlik ve Hijyen

Bedensel hijyeni saglamak, saglik meselesidir ve kisinin kendine ve
baskalarina olan saygisiyla ilgilidir. Kisisel hijyen, saygi duyulmasi
gereken dini uygulamalar ile de iliskilendirilebilir.

Ayrica, banyo ve dus yerlerinin yani sira uygun sanitasyona erigim,
gbzaltinda tutulan Kkisiler ve personel arasinda ortaya cikabilecek
muhtemel hastalik salgin riskinin azaltimasinda olduk¢a énemli bir
yontemdir. SMR 13’te belirtildigi Gzere, “Her bir tutuklunun, iklime uygun
sicaklikta sezon ve cografi bdlgeye gére genel hijyen icin gerekli siklikta
ancak mutedil ikimde en az haftada bir kez dus almasi veya banyo
yapmasi gereklidir ve bu imkan kisilere saglanir.”

Dolayisiyla, goézalti makamlari temiz sanitasyon ve banyo sistemlerine
erisimi saglamak icin gerekli tim tedbirleri almalidir. Gézalti makamlari,
kadinlar, gocuklar ve bebeklerin 6zel ihtiyaglarina 6zen géstermelidir.

1 Gozaltinda tutulan kisiler, iyi korunmus, temiz, uygun ve 6zel
temizlik tesislerine kisitlamasiz ve kolay erisebilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Temizlik, hijyen ve yikanma tesisleri ¢aligir durumda midir?

= Sanitasyon tesisleri kadin ve erkekler igin ayri midir?

= Tuvalet sayisinin, gézaltinda tutulan kisilerin sayisina orani nedir?
» Geceleri erisim mimkiin madar?

« Gizlilik saglanmakta midir?

= Hassas durumda olan kadinlar veya diger kisiler icin herhangi bir 6zel
uygulama var midir?

= Temizlik malzemeleri ve ekipmani kolayca bulunabilmekte midir?
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2 Gozaltinda tutulan kisilerin, iklime uygun sicaklikta ve genel

hijyen icin gerekli siklikta yeterli ve kisiye 6zel banyo ve dusg
tesislerine erisimi vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kisilerin her daim suya erisimi var midir (soguk ve sicak)?

= Suyun rengi ve kokusu nasildir?

= Banyo tesisleri sayica yeterli midir?

= Banyo ve dus tesisleri kadin ve erkekler i¢in ayri midir?

= Azinlik gruplarin banyo tesislerine erisiminde herhangi bir ayrimcilik delili var
midir? Banyo tesislerinde gizlilik uygulanmakta midir?

Gozaltinda tutulanlar igin, saghk, temizlik ve temel itibarin
korunmasi igin licretsiz tuvalet malzemeleri temin edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= GOzaltinda tutulanlara (kadinlar/erkekler) ne gibi malzemeler dagitiimaktadir?

= Cinsiyete 6zgu veya diger ozel ihtiyaglar karsilanmakta midir? Kadinlar igin
hijyenik paketler temin edilmekte midir?

» GOzaltinda tutulanlar degistirme tedariklerinden nasil ve ne siklikta
faydalanabilmektedir?

Bebekler ve kuc¢lk cocuklar icin yeterli diizeyde ¢ocuk bezi
tedariki saglanir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Cocuk bezleri iicretsiz alinabilmekte midir?

= Cocuk bezlerinin tedarikinden kim sorumludur?

= Yikanabilir ¢ocuk bezleri saglanmasi halinde, ilave yikama ekipmani
saglanmakta midir?
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4.4 .4 Kiyafet

Gozaltinda tutulan gog¢menler, cezalandiriima nedeniyle gdzaltinda
degildirler ve kendi kiyafetlerini giyme hakkina sahip olmalilardir. Ancak,
yeterli uygun kiyafetlerinin bulunmamasi halinde, bu kisilerin kiyafet
ihtiyaglari kargilanmalidir. Kiyafetleri, yeterli, mevcut, kolaylikla ve guvenli
bir sekilde erisilebilir, iklime uygun, kdltirel olarak uyumlu, temiz ve
kullanigli olmal ve kiyafetler higbir sekilde ayrimcilida sebep olacak 6zellik
tasimamalidir.

Ayrica, g6zaltinda tutulanlar hem yeterli kiyafete ihtiyac duymakta hem de
kiyafetlerinin dizenli olarak yilkanmasini saglamak igin ¢gamasir yikama
tesislerine veya hizmetlerine ve sabuna erisebiliyor olmalidir.

1 Gozaltinda tutulanlarin kendi kiyafetlerini ve ayakkabilarini

giymelerine izin verilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gozaltinda tutulanlar kendi kiyafetlerini giyebilmekte midir?

e Gozaltinda tutulanlar, durugmalarda ve diger harici randevularda kendi
kiyafetlerini giyebilmekte midir?

2 Gozaltinda tutulan herhangi bir kisinin kendi kiyafeti
bulunmamasi halinde, bu kisiye bulundugu kosullara uygun
yeterli kiyafet ve ayakkabi saglanir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

- ihtiya¢ halinde, gozaltinda tutulan kisiler geldiklerinde onlar igin uygun
kiyafet temin ediimekte midir?

= Kiyafetler iklime uygun mudur?

= Kiyafetler ne zaman temin ediliyor ve kiyafetlerin distan gorinisi nasil?
Gozaltinda tutulan belirli kisilerin dini veya kiltlrel ihtiyaglarini karsilamak
icin uygun mudur?

= Kiyafetler farkli amaglar i¢in uygun mudur (6rn: ¢alismak veya spor yapmak)?
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= Ayni yargi karari ile yargilanan hikimli tutuklular icin temin edilen kiyafetler
farkl midir?

= Kiyafetlerin kaynagi nereden saglanmaktadir?

» Godzaltinda tutulanlar i¢in saglanan kiyafetler, ayakkabilar ve i¢ camasirlari
cocuklar, gebe kadinlar ve engelli bireyler igin uygun mudur?

= Tahliye edilen, tehcir edilen veya Ulkesine iade edilen kisiler, uygun, temiz
ve kullanigl kiyafetler giymekte midir?

3 Gozaltinda tutulanlar camasir yikama tesisleri ve hizmetlerine
kolay erigebilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kisilerin camasir yikama tesislerine erigimi var midir?
Hangi kosullar altinda ve ne siklikta?

= Camasir yikama ve kurulama tesisleri, guvenli, iyi 1siklandinimisg, iyi
havalandiriimis ve onarim gerektirmeyen durumda midir?

= Godzaltinda tutulan kisiler igin sabun temin edilmekte midir?

4.4.5 Nakit ve Kisisel Esyalar

Ozgiirliikten mahrum birakilmanin temel etkilerinden biri de bireysel
ozerkligin kaybedilmesidir. Bu durumda, gézaltinda tutulan gé¢menler
cogunlukla kendi ginliik yasamlari ile ilgili basit segimler yapma ve karar
alma firsati ve hakkindan mahrum birakilirlar. Bu da aslinda, kisilerin
ozsaygllarini ve insanlik onurlarini olumsuz bicimde etkileyebilecek bir
faktordir. Bu baglamda, bireysel Ozerklige edilecek her tirlu
mudahalenin asgari dizeyde tutulmasina ve kisitlamalarin yalnizca
glvelik ve dizenli toplu yasami saglamak icin gerektigi Olgclde
getirilmesine iligkin bir zorunluluk vardir. Nakit ve kisisel egyalara erisim
ve bunlarin kullanimi bu tir érneklerden birini temsil etmektedir.
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Kisisel esyalarn, izin alinarak go6zalti yerinde tutulmasina
iliskin acik ve kolaylikla erigilebilir kanun ve diizenlemeler
mevcuttur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Tesis kurallari, kisisel esyalarin muhafaza edilmesi ve geri génderiimesine
iliskin usulleri belirlemekte midir?

= Gozaltinda tutulanlar ve personel, uygulanabilir kanun ve dizenlemelerden
haberdar midir?

= Gozaltina alinma sirasinda kisinin nakit ve kisisel esyalarinin kaydi tutulmakta
midir?

= Kisisel egyalara iliskin finansal raporun bir kopyasi, gdzaltinda tutulanlara
saglanmakta midir?

Gozaltinda tutulanlar, emanete birakilamayan kiymetli
esyalarinin ve diger kisisel esyalarinin saklanmasi igin Kkilitli
depolara kolaylikla erisebilir

Gdzetim igin ipuglart:

= Kiymetli esyalar nerede ve nasil saklanmaktadir?

= Gozaltinda tutulan kisiler kiymetli esyalarina erigebilmekte midir?

= Herhangi bir hirsizlik vakasiyla karsilasilmis midir? Bu kayitlar nasil
tutulmustur? Sorusturulan herhangi bir hirsizlik vakasi var midir?

Gozaltinda tutulan go¢menler kendi nakitlerine erisebilirler
veya gozalti yeri disindan nakit veya diger kisisel esyalari
alabilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Yetkililerden nakit alma usulleri nelerdir?

* Gozalti yerindeki veznedar, gdzaltinda tutulan kisilerin arkadas veya
akrabalarindan nakit alma yetkisine sahip midir?

= Yatirilan nakit nasil kayit altina alinmaktadir?
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4.5 FAALIYETLER

Cesitli ve uygun faaliyetler diizeninin (dis dlnya ile iletisim ve anlamli
faaliyetler dahil olmak Uzere) ne dlciide mevcut oldugu ve kurumsal
olarak tesvik edildigi, kisilerin 6zgurliklerinden mahrum edilmelerine
iliskin risklerin en aza indirgenmesini aktif bir sekilde amaglayan gézalti
ortaminin gugli bir gdstergesidir. Ancak, faaliyetlerin gesitliligi ortalama
kalma slresine baglidir. izleme faaliyetini gergeklestirenler, yeterli
kaynaklarin saglanip saglanmadigini ve aile ziyaretleri, mesleki egitim,
calisma ve Ucretli faaliyetler, bog zaman aktiviteleri ve kilturel faaliyetler
ve kisinin kendi dininin gerekliliklerini yerine getirmesine iligkin yeterli
dizenlemelerin mevcut olup olmadigini kontrol edebilir.

Aslinda, belli bir amaca y0Onelik faaliyetlerin bulunmayigi, gé¢menlerin
g6zaltina alinmasinin en yaygin ve tehlikeli yénlerinden biridir. Bu
durum, goézaltinin yalnizca “sinirlama” ya odakli oldugu ve gdézaltinda
tutulan gbcmenlerin gelecekteki iyi hallerinin zorunlu bir sosyal
sorumluluk olarak taninmamasi disincesinden ileri gelmektedir. Sonug
olarak, gOzaltindas tutulan gdcmenlerin goézalti digindaki hayata
hazirlanmalari igin atilan adim her ne olursa olsun ikincil dikkat konusu
olarak gortlmemelidir. Sayet boyle gorilirlerse, sikilmislik, caresizlik ve
umutsuzlugun zararh etkileri ciddi, pahaliya mal olacak ve gézalti yeri
icinde ve disarida ve 6zellikle de gbzaltinin uzun slrecegi veya sitrdigu
durumlarda surekli sosyal ve tibbi problemlere neden olabilir.

4.5.1 Ziyaretler ve Dis Dinya ile iletisim

Aile ve diger kisiler tarafindan gerceklestirilen ziyaretler bir 6ncelik degil,
haktir. Bu tir ziyaretler, yalnizca gézaltinda tutulan gé¢menlerin icinde
bulunduklan kéti durum ve guvensiz kosullar ile micadele etmelerinde
yardimci olmakla kalmayip, ayni zamanda varis veya siginma ulkesinde
veya kisilerin kendi Ulkelerinde kisileri gbzalti sonrasi hayata hazirlamada
da faydali olmaktadir. Ancak, gégmenlerin gozaltina alinmasindaki gercek
duruma bakilacak olursa, aile ziyaretlerinin uygulamada olduk¢a zor
oldugu gorulmektedir.
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Ancak, kilavuz ilke dis dinya ile iletisimin tesvik edilmesi ve ve yalnizca
zorlayicl bir mahiyet delili varsa o zaman guvenlik kisitlamalarina tabi
tutulmalisi olmalidir. izleme faaliyetini gergeklestiren ekipler, gozalti
yerlerinin uzak yerlere veya ziyaretci alimini zor veya imkansiz hale
getiren yerlere kurulmasi durumuna kusku ile yaklagsmalidir.

Benzer sekilde, ziyaretler ve diger iletisim yollari araciligiyla gézaltinda
tutulan gdgmenler, hukuk danigsmanlari, aile ve arkadaslar, destek
gruplari, din temsilcileri, sosyal bakim calismacilari ve tip doktorlari ile
iletisim kurabiliyor olmalidir. Ayrica, BM Muilteciler YUksek Komiserligi,
Uluslararasi Kizilhag Komitesi, Kizilhag/Kizilay takip hizmetlerine ve
kendi inisiyatiflerine bagl olarak konsolosluk hizmetlerine kolay
erisebilmelilerdir.

Gozaltindaki siginmacilar, akrabalari, arkadaslari ve arzu etmeleri
halinde dini, uluslararasi orgutler ve/veya sivil toplum orguitleri ile dizenli
iletisim kurabiliyor olmalidir (miUmkin olmasi halinde telefon veya
internet araciigiyla da). Ozellikle de, BM Miilteciler Yiksek
Komiserligi'ne erigebiliyor ve BM Miilteciler Yiksek Komiserligi
tarafindan erisilebiliyor olmalilardir.

1 Gozalti yeri, aile, arkadaslar ve toplum destek gruplar
tarafindan yapilacak ziyaretler icin makul bir sekilde
erisilebilirdir
izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:
= Gozalti mevkii nasildir?

= Gozalt yeri toplu tagsimadan ne kadar uzakliktadir?

= Ozellikle de aile bireylerinin ziyaretlerini kolaylagtirmak igin herhangi bir
finansal veya maddi destek saglanmakta midir?
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2 Gozaltinda tutulan kisiler ailelerinin ve diger kisilerin
ziyaretini kabul etme hakkina sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

e GOzaltinda tutulan kisiler, =ziyaret kabul etme haklari hakkinda
bil_%i_lg)ndirilmis midir? Bilgilendirme, anladiklari dilde gergeklestiriimis
midir?

= Ziyaretler ne zaman ve ne siklikta gergeklestirilebilir?

= Bu tlir ziyaretlerin suresi ne kadardir?

= Gdzaltinda tutulan kisileri kimler ziyaret edebilir (yakin akrabalari diginda)?

= Godzaltinda tutulanlar ziyaretleri reddedebilir mi? Buna iliskin usul nedir?

= Hig ziyaretlerin reddedildigi/engellendigi olmus mudur?

3 Ziyaretgi kabulleri igin makul tesisler saglanir ve gozaltindaki
kigilerin ziyaret edilmesi personel ve yonetim tarafindan aktif
bir sekilde tesvik edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
« Ziyaret tesislerinin kosullari nasildir (agik veya kapali ziyaret)?

= Ziyaretler icin (varsa) kag oda mevcuttur?
= Ziyaretlerde gizlilik ve mahremiyet korunmakta midir?

4 Esler veya partnerler tarafindan gergeklestirilen evlilikle ilgili
ziyaretlere izin verilir ve bu ziyaretler tesvik edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Ziyaret tesisleri, evlilige ait ziyaretlere imkan tanimakta midir?

= Evli olmayan giftler ve/veya LGBTI giftlere karsi herhangi bir ayrimcilik
s0z konusu mudur?
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5 Kisilerin gozaltinda tutulduklarn llkede,kendi Ulkelerinde ve

gecis ulkelerinde bulunan aile ve arkadaslar ile iletisimleri
kolaylastirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Su anda nasil bir sistem uygulanmaktadir?

= Gozaltinda tutulanlar serbest bir bigcimde dis dinya ile iletisim kurabilmekte
midir? Nasil? Hangi siklikta? Dis diinya ile iletisimin kriterlerini belirleyen
herhangi bir politika veya protokol var midir?

= Gozaltinda tutulan bireyler, bu zamana kadar hi¢ bir disiplin tedbiri olarak dis
dinya ile iletisimden mahrum birakilmis midir?

= Gozaltinda tutulan bireylerin e-posta ve internete erigimleri var midir?

6 Gozaltinda tutulanlar BM Miilteciler Komisyonu,
Uluslararasi Kizilha¢ Komisyonu vel/veya Kizilhag veya
diger orgiitlere ve kendi inisiyatifleri dogrultusunda
konsolosluk gorevlileri veya diger diplomatik misyonlara
kolay ve rahat bir sekilde erisebilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan bireyleri, BM Milteciler Komisyonu temsilcileri ziyaret
etmekte midir?

e Gozaltinda tutulan bireyleri Uluslararasi Kizilhag Komisyonu velveya
Kizilhag/Kizilay personeli ziyaret etmekte midir?

= Gozaltinda tutulan bireyler, konsolosluk gorevlilerinin onlarla iletisim kurmak
icin istenmeyen tesebbuslerde bulunmasina karsi korunmakta midir?

» Gozaltinda tutulan bireyler, taleplerine yanit alamazlarsa bir konsolosluk
gorevilisi ile gérugsmeleri konusunda desteklenmekte midir?
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'/ Gozaltinda tutulanlar, (6zel olarak ve makul bir fiyatta) disariya
arama yapabilmek ve her daim gorintisiiz ve sansirsiiz aramalara
yanit verebilmek igin telefonlara rahat ve kolay erigebilirler

XVIII;
CPT/Inf(97) 10831
izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kisiler 6zel gérismeler yapabilmekte midir? Ne siklikta
(siklik, stre, calisan telefon sayisi, hatlarin kalitesi, saat farkliliklarina saygi
duyulmasi)?

= Odeme igin nasil bir sistem kullaniimaktadir?

8 Gozaltinda tutulanlar, gazete, televizyon velveya dergiye glinliik olarak
ve sansiirsiiz bir sekilde erigebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gazeteler/dergiler, gbzaltinda tutulanlar igin erisilebilir midir? Kendi
dillerinde gazete ve dergilere erisebilmekte midir? Gazete/dergiler lcretsiz
midir?

= Televizyon ve/veya radyo var midir? Varsa, hangi dillerde mevcuttur?

O Gozaltinda tutulanlar, gerekli olmasi halinde kamu harcamalari
kapsaminda arkadaslari ve ailelerine posta gonderebilir veya bu
kigilerden posta alabilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Bir mektup gondermek icin izlenilmesi gereken adimlar nelerdir?

» Gdzaltinda tutulanlar, gerekli materyalleri nasil elde edilebilmektedir (kagt,
zarf, pul)?

= Pullar ticretsiz midir?

= Mektuplar ve koliler izleniyor, sansirleniyor veya kisitlanmakta midir? Bunlar
yaplliyorsa, hangi temelde yapilmaktadir?
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4.5.2 Egitim ve Beceri Gelistirme

Mesleki egitim ve beceri egitimi dahil olmak (zere her tarlG egitim,
g6zaltinda tutulan gbégmenlerin  topluma yeniden kazandiriimaya
hazirlanmalari igin ve kisisel gelisimlerini tesvik etmek igin oldukca
o6nemlidir. Bunun yani sira, egitim gdézaltinda tutulan gé¢menlere, okuma
yazma egitimi, temel matematik bilgisi egitimi veya ortak dilin égretilmesi
gibi belirli intiyaclarini karsilayacak tirde de saglanabilir.

Cocuklarin goézalti yerlerinde tutulmalari halinde, statlileri veya kalma
slreleri ne olursa olsun, en az ilkdgretim duzeyinde editim alma haklar
vardir. Tercihen, gocuklar yerel okullarda ayri bir alanda egitim gérmelidir.

Gozalti suresinin belirsizligi ve nasil sonlanacaginin bilinmemesi, onlari
bu tur faaliyetlere katiimaktan alikoymamalidir. Cunklu gdzaltinda
tutulanlar, tahliye edildikten sonra bu tir faaliyetleri devam ettirebilirler ve
her halikarda bir amag¢ ugruna ve tesvik edici bir faaliyeti
gerceklestirdikleri icin kendilerini degerli hissederler.

1 Egitim, 6rnegin okuma yazma bilmeyen bireylerin dikkate
alinmasi dahil olmak ilizere belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda
saglanir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Ne tUr bir egitim sunulmaktadir? Egitim, hangi dillerde sunulmaktadir?

= Yerel dil veya ortak dil gozaltinda tutulan tim gé¢menlere égretilmekte
midir?

= Egitim faaliyetlerine katilan gézaltinda tutulan bireylerin yuzdesi nedir?

= Egitime katilmayi arzulayan her birey egitime katilabilmekte midir?

= Egitim, adil ve ayrimcilik yapmayan bir Gslupla saglanmakta midir?

= Siniflar, bireysel ihtiyaglar dogrultusunda uyumlastiriimakta midir?

= Okuryazarlik, kisiler tesislere geldiklerinde ilk etapta dikkat edilen bir unsur
mu? Oyle ise bu durum nasil tespit edilmektedir? Bu tespiti kim
yapmaktadir? Siire¢ nasil islemektedir?
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» Okuryazarlik kurslarini kim vermektedir?
= Egitim igin 6zel fonlar saglanmakta midir?
= Egitim veya mesleki egitimin karsiligi 6denmekte midir?

Egitim firsatlar becerilerin ve iggiicline katilimin saglanmasi
ve arttirllmasina yonelik tasarlanan mesleki egitimleri de
kapsar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gozaltinda tutulan gd¢menlerin mesleki egitime erigsimi var midir? Genel
egitim veya mesleki egitim disardan dgretmen ve egiticileri icermekte midir?

= Gozaltinda tutulan gdgmenlere verilen diploma veya egitim sertifikalarinda
kisinin gdgmen statuist belirtiimekte midir?

Okul cagindaki c¢ocuklar, gé6zaltinda tutulma surelerine
bakilmaksizin, tercihen yerel okullarda egitime erisebilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Hangi diizeylerde egitimler saglanabilmektedir? Siniflar konusulan dile
gore ayrilmakta midir?

= Egitimi kim vermektedir?
= Ogretmen/dgrenci orani nedir?

= Egitim faaliyetleri nerede gergeklestiriliyor? Tesis icinde mi, disarida mi?
Tesis egitim icin uygun mudur?
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4 Egitimi tamamlamayan ve okul gagini gegmis gozaltindaki
cocuk ve genclerin egitimlerine devam etmeleri izin verilir ve
bu anlamda tesvik edilirler

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Egitim programlarindan faydalanan geng yetiskinler var midir?
= Ne tir bir egitim sunulur?

4.5.3 Calisma ve Ucretli Faaliyetler

Gozaltinda tutulan gdcmenlerin hikimli olmadiklari géz 6ninde
bulundurulursa, galismaya zorlanamazlar ve gdézaltinda tutulan bazi
gbéecmenler isteseler dahi ¢alisamayabilirler. Ancak, ¢alisma firsatlarinin
saglanmasi icin c¢aba sarf edilmelidir. MUmkin olmasi halinde,
gbzaltinda tutulan gécmenler, toplum iginde calisma firsatina sahip
olmalidir.

1 Gozaltinda tutulanlar, goézalti yerinde galisabilirler

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Ne tir igler yapilabilmektedir?

= Gozaltinda tutulan bireyler calisma istedikleri isleri secebilirler mi?

= Calismanin karsihdr 6denmekte midir?

= Islerde géreviendirmeden kim sorumludur? Siireg adil ve esitlikgi midir?
* Yerel toplum iginde galigma firsatlari var midir?
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2 Calismak zorunlu degildir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Calisma gonulli mu yapiimaktadir?

= Calisma kosullari nelerdir ve dis dlnyadaki ¢alisma kosullari ile nasil
karsilastirimaktadir?

= Bu kisilerin disarida veya iceride ¢calisma hakki korunmakta midir?

e Gozaltinda tutulan  bireylerden calismayl  se¢meyenler veya
calisamayacak durumda olanlar ve nakit édenek saglananlar gerekli
kosullari saglamakta midir?

= Calismaya zorlama ve/veya cocuk is¢iligine iliskin herhangi bir delil var
midir?

3 Calisma firsatlar, giivenlidir, insan onuruna yakisirdir ve
somiiriicii diizeyde degildir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Calisma yerleri, giines 15141, temiz hava ve yeterli yapay 1s1§1 almakta midir?
= Calismalarin ticretleri yeterli diizeyde midir?

= Gozaltinda tutulan bireylere haftada kac gin izin veriimektedir?

4.5.4 Acik Havada Gergeklestirilen Egzersizler, Eglenceler ve
Kulturel Faaliyetler

Gozaltinda tutulan gé¢menlerin sugsuz statileri géz dniinde bulundurulursa,
g6zaltinda tutulan kisiler giin boyu kendi odalarinda kalmak zorunda olmamali,
tesis i¢inde serbest bir sekilde dolasabiliyor olmalidirlar.

Kisinin zihinsel ve fiziksel sadlidi icin agik havada gergeklestirilen egzersizlerin
dnemi yaygin bir bigimde bilinmektedir. Ozgirligiinden mahrum birakilan tim
diger bireyler gibi, go0zaltinda tutulan gdgmenler, agik havada faaliyet
gergeklestirmek icin uygun faaliyet ve tesislere erigebilmelidir. Bu tir tesisler,
ferah olmali ve tercihen doga manzarali olmaldir.

151

4.5 raaliyetler


http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm

Bir diger deyisle, 6érnegdin kisa duvarlarla gevrili bir alan tam olarak acgik
havada faaliyet gergeklestirme imkanini sunmaz.

Saglhida yararlarinin yani sira, agik hava egzersizleri ve faaliyetleri
stresin azaltiimasi ve iyi iligkilerin tesvik edilmesi gibi ilave faydalar da
saglayabilir. Bu tiur faaliyetler, 6z saygi duygularinin guglendiriimesi
kapasitesine sahiptirler..

Herkes dinlenme,edlenme ve kdiltirel yasamda yer alma hakkina
sahiptir. Gozaltinda tutulan gdég¢menler istisna degillerdir. Bu tlr
faaliyetler kisisel gelisim, fiziksel ve zihinsel saglik,sosyal ve kiltirel
hayata dahil olmak icin 6nemli faaliyetlerdir. Bu faaliyetler ayni zamanda
engellerin kaldiriimasinda da faydali bir yéntemdir. Yapilandirilmis veya
yapilandirimamis eglenceye, bos zaman faaliyetlerine ve kdltirel
faaliyetlere katihmin kurumsal olarak tegvik edildigi dizey, gdzalti
ortaminin 6zgurlikten mahrum birakilmanin olumsuz etkilerinin aktif
olarak en aza indirgenmesinin amaclanip amacglanmadigini goésteren
glcli bir gostergedir.

1 Gozaltinda altinda tutulan bireyler tesisi icinde serbest bir
sekilde dolasabilir ve giinde en az bir saat agik havada uygun
bir faaliyet gergeklestirebilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Oda disinda gegirilen vakitlerin sinirli oldugu durumlarda, personel bu
tr kisitlamalara iliskin ne tur gerekgeler sunmaktadir?

= Gozaltinda tutulanlar giinde kag saat disarida kalabilir?
= Ne tlrr egzersiz ve faaliyetler mevcuttur?

= Gozaltinda tutulan bireyler agik havada gerceklestirilecek faaliyetlere
uygun kiyafetlere sahip midir veya uygun kiyafetler bu kisilere
saglanmakta midir?
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2 Gozaltinda altinda tutulan cocuklar ve geng yetiskinler kendi

gelisimlerine ve fiziksel ihtiyaglarina uygun eglence
faaliyetlerine ve fiziksel egzersizlere katilabilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Ne tlr eglence faaliyetleri mevcuttur?
= Gozaltinda tutulan bireyler icin ne tir faaliyetler sunulur (spor, kiltirel)?

= Gozaltinda tutulan bireyler tesisleri kullanmak igin ilave zaman kullanabilmekte
midir?

Gozaltinda altinda tutulan kisiler ferah, giivenli, temiz ve
bakimi iyi durumda olan egzersiz tesislerine erigebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gozaltinda altinda tutulan kisiler egzersiz tesislerine erisebiliyor mu?
= Ne tir tesisler hizmete sunuluyor?

= Egzersiz alaninin boyutlari ne kadardir?

= Acik hava tesisleri, spor faaliyetleri, fiziksel egzersizler ve bos zaman
aktiviteleri icin uygun mudur?

= Uygun bina i¢i egzersiz alternatifleri var midir?

Gozaltinda tutulanlar, makul miktarda kulturel ve
bilgilendirici materyallere erigebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Ne tir kilturel faaliyetler mevcuttur?

= Televizyon erisilebilir midir? Erisilebilirse, neredere ve hangi dillerde
mimkindur?
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5 Gozaltinda tutulan tiim bireyler, yeterli diizeyde stoklanmig
kiitiiphaneye erisebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Kitliphane tesislerine erisimde belirlenen kosullar var midir?

= Ne tir materyaller (eglence kitaplari, egitici kitaplar, gazeteler, hukuki
materyaller ve yabanci dil videolari/DVD'ler) erisilebilirdir?
= Materyaller, g6zaltinda tutulan kisilerin konustuklari dillerde mevcut mudur?

6 Gozaltinda tutulan tiim bireyler, 6zellikle cocuklar ve geng
yetiskinler sanat ve el becerileri dahil olmak lizere, kendi beceri
ve ilgi alanlarini gelistirmek icin yeterli imkanlara sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Gdzaltinda tutulanlarin sanat, el isi ve mizikle ilgilenebilmeleriigin ne tiir
imkanlar sunulmaktadir?

4.5.5 Din

Gocmenlerin gozalt baglaminda, gézalti yerinde veya disarida baskin bir dini
grubun diismanhgina maruz kalabilecek dini azinliklar tarafindan benimsense
dahi her tiirlti din ve inanca saygi duyulmasi ve korunmasi son derece 6nemlidir.

BM Sivil ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi'nin 8. Maddesi'ne gore,
‘herkes din ve inanig 6zgurligu hakkina sahiptir'. Bu hak, bir din veya inanis
sahibi olma hakkini, bir din ve inanigI segme ve benimseme hakkini ve bireysel
olarak veya toplulukla birlikte ibadet, riayet, uygulama ve Ogretilere katilma
hakkini icermektedir. Bu 0Ozgurlikler, olaganlsti hal aninda dahi terk
edilemeyecek kadar mihimdir.
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Bu nedenle ibadet 6zgurligl, inanci dogrudan agiga vuran ritiel ve
toérensel eylemleri ve bu tir eylemlerin bir pargasi olan cesitli
uygulamalara kadar uzanmaktadir. G¢menlerin gézalti baglaminda, bu
6zglrlik 6rnedin bir ibadet yerinin olusturulmasi, ritiel formdl ve
objelerin kullaniimasi, sembollerin godsteriimesi ve tatil, festivaller ve
dinlenme gunlerinin gozetilmesini icerebilir.

Din ve inanig, genellikle beslenme bicimi, giyim ve yagsamdaki belli
asamalar veya dénum noktalari ile iligkili ritGelleri diizenler. Kisinin din
veya inanigini agikga ifade etme 6zgurltigu ‘yalnizca kanunla belirlenen
kisitlamalara tabidir ve kamu guvenligi, dizeni, sagligi veya ahlaki veya
temel haklari ve baskalarinin 6zgurligind korumahdir (BM Sivil ve
Siyasi Haklar Uluslararasi Soézlesmesi, Madde 18(3)).Bu anlamda,
baslangi¢c noktasi, g6zaltinda tutulan bireylerin Sézlesme ile korunan
haklarini koruma ihtiyaci olmalidir.

1 Gozaltinda tutulan her bir bireyin kendi dinini tamamen,
yalniz basina veya topluluk icerisinde bagkalariyla
birlikte yerine getirme hakkina saygi duyulur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Gozaltinda tutulan gdgmen niifusunun dini ihtiyaglari karsilanmakta midir?

= Gozaltinda hangi dinler temsil edilmektedir (inanilan dinlerin sayis,
inananlarin sayisi)? Azinlik dini inanis ve uygulamalar saygi duyulmakta
midir?

= Ibadet saatlerine saygi duyulmakta midir?

= Dini ibadet veya manevi bakima erisimde herhangi bir kosul veya
sinirlandirma var midir?
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Gozaltinda tutulan bireylerin, tahliye, taginma veya nakil igin
hazirlik siireci dahil olmak lizere kisisel ihtiya¢ oldugu
zamanda ve dizenli bir temelde sunulan talepleri Uzerine, 6zel
manevi destek veya bakim miimkiindiir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Manevi destek ve bakim ne dl¢iide mumkiindiir?

= Dini temsilcilerden randevu alma kriterleri nelerdir (randevuyu kim
alir, 6demeyi kim yapar)?
= Dini hizmetlere katiim sikhidi ve katilim diizeyi nedir?

Gozaltinda tutulan tiim bireyler dini hizmetlere katilabilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Ne tur dini hizmetler mevcuttur?
= Dini hizmetler nerede ve ne siklikta gergeklestirilir?

e Gozaltinda tutulan bireyler kendi biyik Kkiltirel ve dini festivallerini
kutlayabiliyorlar mi?

Gozaltinda tutulan bireyler, dini gozetim ve ogreti kitaplan
dahil olmak iizere dini 6nem tasiyan ogeleri elde edebilir,
saklayabilir ve kullanabilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Dini 6gelere zarar verildigi veya el konulduguna dair herhangi bir delil var midir?
= Bu anlamda hig sikayet var midir? Varsa, sikayetin sonucu ne olmustur?
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5 Herhangi bir dini inanisa bagh olmayan ve herhangi bir dine
mensup olmak istemeyen g6zaltinda tutulan bireyler bu
anlamda zorlanamaz ve bu bireylere karsi ayrimcilik yapilamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Bu tir bireylere karsi ayrimcilik yapildi§ina dair herhangi bir delil var midir? Bu
tar ayrimeiliklar, varsa, yetkililer tarafindan mi yoksa diger gozaltindaki bireyler
tarafindan mi yapilmaktadir?

= Bu anlamda koruyucu tedbirler alinmakta midir?

4.5.6 Refah ve Danismanlik Hizmetleri

Gozaltinda tutulan gbégmenler icin refah ve danismanlik hizmetleri
ihtiyaci”™ sirekli bir ihtiyagtir ve gbzaltina gegiste ve gézaltindan gikista
olabildigince sorunsuz bir gegissireci saglanmasi agisindan oldukga
onemlidir. Gozaltinda tutulan tim gé¢menler, 6zellikle de gozalti streci
sona erdiginde, ve bilhassa herhangi bir slrekli koruma veya goc¢
usuliiniin sonuglari belirsizse goézalti sirasinda refah ve danismanlik
hizmetlerinden faydalanmalidir. Refah ve danigsmanlik hizmetleri laik bir
bicimde gerceklestirilebilir veya manevi bakim c¢alisanlarinin destegini
icerebilir ve genellikle kendi durumlarinin sonuglarini kabullenmelerinde
g6zaltinda tutulan bireylere yardimci olmaktadir.

Refah calisanlarinin, danismanlarin ve manevi bakim calisanlarinin
profesyonel anlamda tehlikeli olmamalarini veya usullerin ¢iktisi veya
sonuglarinda etkili olmamalarini ve rollerinin uygun hukuki tavsiye veya
yardimin yerini almamasinin saglanmasi énemlidir.
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1 Refah ve danigsmanlik hizmetleri, gdé¢menlerin go6zaltindan

kaynaklanan uygulama sorunlarina iligkin olarak goézaltinda
tutulan bireylere yardim etmek amaciyla ve bu kisilerin tahliye,
tasinma veya nakil i¢in hazirlanmalarini saglamak amaciyla
saglanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Refah, sosyal ¢alisma ve danisma hizmetleri mevecut mudur? Tesiste sosyal
calismacilar bulunmakta midir? Sosyal ¢alismacilarin roli nedir? Psikososyal
degerlendirmeler yapabilmekte midir?

= Nitelikli ve kultirel farkindaligi olan danigsmanlar mevcut mudur?

= Refah ve danismanlik hizmetleri, gdzaltinda tutulan bireyin gizlilik ve
mahremiyet hakkina saygi duymakta midir?

= Bu hizmetler, g6zaltindaki bireylerin hukuk mgavirleri ile iletisim kurmalarinda
yardimci olmakta midir?

= Bu hizmetler, gézaltindaki bireylerin aileleri, arkadaslari ve destek gruplari ile
iletisim kurmalarina yardimci olmakta midir?

2 Talep edilmesi halinde, gozaltinda tutulan bireylere tahliye,

nakil veya taginmalari sirasinda refah ve danismanlik destegi
sunulabilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Tahliye edilen, tasinilan veya nakil edilen gézaltindaki bireylere, kendi
tlkelerindeki refah ve danigmanlik destegi saglayacak profesyonellerin
iletisim bilgileri verilmekte midir?
= Tahliye, nakil veya taginma esnasinda, gézaltinda tutulan bireylere eslik ediimekte midir?
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4.6 SAGLIK HIZMETLERI

Gozaltinda tutulan bireylerin fiziksel ve zihinsel sagliklar bir takim nedenlerden
dolayl &zellikle dnemlidir. Birincisi, 6zgurlikten mahrum edilmek, bireylerin
kendilerinin saglik hizmetlerine erisimini engeller. ikincisi, gegmiste ve mevcut
durumdaki hassasiyetlerinin yani sira, gegmiste yasanan kétti muameleden ileri
gelen ozel fiziksel ve zihinsel saglik ihtiyaglari olabilir. Uglnciisi ise,
géemenlerin gbzaltinin, gbzaltinda tutulan bireylerin fiziksel ve zihinsel saghg
Uzerinde zarar verici bir etki yaratma ihtimali oldukga ylksektir. Gozaltinda
tutulan bireylerin saglik hizmetlerine erisim haklarina saygi duyulmasi, bu
hakklarin korunmasi ve yerine getiriimesi konusundaki sorumluluk, 6nceden var
olan kosullara 6zen gosterilmesini ve bu kosullarin ele alinmasini kapsar, ve
sunulan hizmetler toplumda yasayan diger bireylere saglanan hizmetlerle ayni
nitelik ve standartta olmalidir.

Refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilmis cocuklar dahil olmak Uzere tiim
cocuklar bakim hizmetinin yani sira diizenli saglik kontrolii yaptirma hakkina
sahiptir.

Bir gbzalti ortaminda, tibbi personelin uygulamalari, gézaltinda tutulan
bireylerin glivenlik ve saygl hassasiyetleri agisindan oldukga énemlidir. Bu
anlamda, tibbi personelin etik uygulamalarinin en &énemli yonlerinden biri,
hastanin riza ve mahremiyeti ilkesine saygi gostermektir. Bu hususlar, izleme
ekibinin 6zellikle dikkate almasi gereken hususlardir.

4.6.1 Saglk Hizmetlerine Erisim

Gozaltinda tutulan bireylerin, disarida sunulan hizmetlere esdeger
nitelikteki saglik hizmetlerine Ucretsiz erismeye ihtiyaclar vardir. Bu
husus, 6zgurlikten mahrum edilmenin bash basina bireyin tibbi tedavi
ihtiyacini arttirdidi igin bir hayli 6nemlidir.

ik yakalanma ve gézalti aninda, gdzaltina alinan tim gégmenlerin daha
onceki hastaliklarinin veya kosullarinin, veyakalama veya gdzalti
sirasinda devam etmis olabilecek yaralanmalarinin tespit edilmesi icin
uygun bir tip doktoru tarafindansaglik taramasindan ge¢cmeleri gerekir.
Tarama usull bulasici hastaliklarin teshis edilmesinde de 6nemlidir.
Daha sonra, tibbi tedavi mimkiin, erisilebilir ve kabul edilebilir (6rn: etik
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ve kultirel olarak uygun) bilimsel ve tibbi olarak uygun ve iyi nitelikte
olmalidir. Bir diger deyisle, faydalaniimasi gereken tibbi tedavi ve
bilgilere erisim, her tirli ayrnimciliktan bagimsiz, fiziksel olarak erisilebilir
ve Ucretsiz olmalidir.

1 Saghk taramasi, birey tesise geldiginde uygun bir tip doktoru
tarafindan gizlilik kapsaminda (veya tam anlamiyla nitelikli bir
hemsire tarafindan daha sonra bir doktora rapor vermek tlizere,
gizlilik kapsaminda ve kabulden sonra en kisa siire iginde)
gerceklestirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= GoOzaltinda tutulan bireyler, gbzaltina alindiklari andan
itibaren tip doktorlarina erigebilmekte midir?

= Tesise gelindiginde, saglik taramasi usull nasil islemektedir?

= Saglik taramasi sirasinda, tliberklloz dahil diger bulasici
hastaliklarin taramasi da yapilmakta midir?

= Ucretsiz, nitelikli ve tarafsiz terctimanlara erisim mimkiin midar?

» Gozaltinda tutulan bireyin nakil edilmesi halinde, tibbi dosyalar
nasil iletilir?
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2 Gozaltinda tutulan tim bireyler licretsiz tedavi ve bakim
hizmetlerine tam olarak ve esit bir sekilde erigebilir

CPT/Inf(97) 10 831; CPT/Inf (2009) 27 §87

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Tedavi ve bakim hizmetlerine erigsim icin tamamlanmasi gereken usuller
nelerdir?

= Gozaltinda tutulan bireylerin, tibbi danismanlik hizmetinden faydalanmalari

icin ne kadar stre beklemeleri gerekir?

= Bu hizmetler arasinda, kadinlarin ézel tedavi ve bakim ihtiyaglari da yer
almakta midir (jinekolojik hizmetler, reme sagdlik hizmetleri)?

= Tibbi hizmetlere erisinde ayrimcilik yapildiina dair herhangi bir delil var
midir?

= Onceki teshisler veya recete gibi tedavi rejimleri dikkate alinmakta midir
(6rnegin; antidepresanlar, HIV protokolleri)?

= [kinci bir tibbi tedavi veya dis tedavisi gérmek miimkiin miidiir?

= Gozaltinda tutulan bireylerin,gerekli gorllmesi halinde, psikiyatrik tedavi gibi
uzmanlik gerektiren tedavilere  uzmanlagmis kurumlarda veya devlet
hastanelerinde uygun bir sekilde erisimi var midir?

= Tibbi danismanlik hizmetleri igin, Ucretsiz, nitelikli ve tarafsiz geviri
imkani var midir?

= Acil bir durum ortaya ¢ikmasi halinde, mevcut sistem nasil islemektedir?

3 Tedavi hizmetleri, nezaket, mahremiyet ve insanlik
onurunun korunmasi ve siirdiiriilmesi kosuluyla ve
tercihen toplumdaki mevcut hizmetler araciligiyla saglanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Tip tesislerinin kosullari nasildir?

= Gozaltinda tutulan kisiler tibbi danigmanlik igin digari gitmekte midir?

= Tibbi danigmanlik sirasinda, gdzaltinda tutulma durumundan bahsedilmekte

midir?
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4 Halk saghgi temelinde gozalti veya ayirim karantina ve hastalik

kontrol politikalari ve mevzuati ile belirlenir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Halk sagli§i temelinde, g6zaltinda tutulan bir kisinin ayri tutulmasina iligkin
usul nedir (karari kim verir, bu karar nasil incelenir)?

= Gozaltinda tutulan kag Kisi ziyaret sirasinda halk sagligi temelinde ayri
tutulmustur?

= Herhangi bir tibbi gézetim uygulanmakta midir?
= Kisilerin ayri tutuldugu yerlerde tibbi tedavi ekipmanlari bulunmakta midir?

5 Tibbi tedaviler, mahremiyet igcinde gizli bir sekilde,

profesyonel olarak ve ihtiyac ve hassasiyetlerin gesitliliklerini
duyarh bir sekilde gercgeklestirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Gizlilik ve mahremiyet icinde yapilan tibbi tedaviler gézlemlenmekte midir?

= Talep edilmesi halinde, tibbi danismanlik hizmetleri ayni cinsiyetten olan bir
doktor tarafindan saglanmakta midir?

= Terciman bulunmakta midir?
= Tibbi tedavi , herhangi bir gézalti yetkilisi bulunmakta midir?

= Gozaltinda tutulan bireylerin tibbi dosyalar kilitli bir sekilde ve tibbi personel
disindakilerin erigimini engelleyecek sekilde saklanmakta midir?
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6 idari gbzetim altinda tutulan bireylere tibbi tedavi hizmeti

saglanmasindan guvenlik tedbirleri veya usulleri nedeniyle
taviz verilemez veya bu hizmetler haksiz yere kisitlanamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Talep ediimesi halinde, gdzaltinda ayri tutulan bireylerin tibbi tedaviye
erisebilirler mi?

= [dari gézetim altinda tutulan bireylerin bir gézetim yerinden bagka bir
gbzetim yerine nakil edilmesi, sadlik hizmetlerine erigimi etkilemekte
midir?

Tedavide kullanilacak ilaglar, regetede
yazildigi veya gerektigi sekilde kullanilabilir ve
uygun ve giivenli bir sekilde depolanir ve son
kullanma tarihi gegen ilaglar ¢épe atilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= En ¢ok ne tir ilaglar regeteye yazilmaktadir? Hangi nedenlerden dolayi?
Asiri ilag kullanimina iliskin deliller var midir?

= ilaglari kim dagitmaktadir?
= Herhangi bir ilag yetersizligi durumu yasanmis midir?
= ilaglarin depolanmasindan kim sorumludur?
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8 Yiyecek velveya sivi almayi reddeden bireylerin klinik

tedavisi ve bakimina iligkin ve ag¢lik grevini durduran
bireylerin iyilesmesi ve psikolojik tedavisine iligkin
uluslararasi yonlendirici ilkelerle uyumlu bir protokol
vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Aclik grevine iligkin 6zel bir protokol var midir? Varsa,
uluslararasi yonlendirici ilkelerle uyumlu mudur?

= idari gdzetim altinda tutulan bireylerin bilgilendirildikleri segeneklere,
insanlik onuru dahil olmak lizere saygi duyulmakta midir ve zorla besleme
yasak midir (g6zaltinda tutulan endiseli bireylerin orug tutmanin kendi
sagliklari ve yasamlari tizerindeki muhtemel sonuglarinin tamamen
farkinda olmalari kosuluyla)?

- idari gbzetim altinda tutulan bireyin kendi istedi ile beslenmeyi
reddetmesinin sonuglarini anlama kapasitesinin en az bir bagimsiz
doktor tarafindan teyit edilmesinin yani sira, klinik glivenlik tedbirlerine
saygl duyulmakta midir?

= Tibbi personelin, aglik grevinde olan bir kisinin bakimina karar vermede
tam klinik bagimsizliga sahip midir?

Gozaltinda tutulan bireylerin sosyal, fiziksel ve
tibbi hassasiyetleri diizenli olarak gézden
gecirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Talep edilmesi halinde, gbzaltinda ayr tutulan bireyler tibbi tedaviye
erisebilirler mi?

= Gozaltinda tutulan bireylerin bir gézalti yerinden baska bir gdzalti yerine
nakil edilmesi, sadlik hizmetlerine erisiminietkilemekte midir?
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4.6.2 Tibbi Personel

Tibbi personel, gbé¢menlerin goézalti baglaminda ¢ok yoénlu rol
oynamaktadir. Ik olarak, tibbi personel gézaltinda tutulan bireylerin
saglik durumunu dederlendirir ve herhangi bir tirde kot muameleye
maruz kalma durumu dahil ihtiyag duyulan her trld tibbi tedavi ve bakim
hizmetini sadlar. ikinci olarak, tibbi personel yiyecek, temizlik ve hijyen,
barinma ve egzersiz gibi kosullarin yetersizligi halinde gdzalti yerinin
yOnetimine tavsiyelerde bulunur. Son olarak, daha 6nceden kétl
muameleye maruz kalan bireylerin bireysel tibbi degderlendirmelerini
gercgeklestirirler ve korunmalari veya gé¢ uygulamasi veya gézaltindan
tahliye edilmeleri slirecinde yardimci olabilir. Bir taraftan bu roller dogasi
geregi birbiri ile gelismiyorken diger taraftan her zaman bu rollerin siyasi,
etik ve klinik ikilem, zorluk ve baskilara yol agma riski vardir. Bu nedenle,
gbecmenlerin goézalti baglaminda ¢alisan tibbi personele tam klinik
bagimsizlik verilmeli ve kendi profesyonel kurumlari tarafinda guclt bir
sekilde desteklenmelidirler.

1 Gozaltinda tutulan bireyler icin yeterli zihinsel ve fiziksel
tedavinin saglanmasi i¢in uygun tibbi personel bulunur

(vi);
EPR41.1

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Giin icinde, geceleri ve hafta sonlari kag doktor/hemsire bulunmaktadir?

= Tibbi personelin - g6zaltinda tutulan bireylereorani nedir? Tibbi personel
sayisi yeterli midir?

= Yeterli saglik hizmetlerini saglamak, bir tibbi personelin ncelikli
sorumluklarindan biri midir? Tibbi personelin esas gorevleri nelerdir?

= Tibbi tedavinin gergeklestiriimesinde hi¢ gecikme yasanmis midir?

2 Bir tibbi personel diizenli olarak; yiyecek, temizlik, hijyen,
isitma, aydinlatma ve havalandirma, kiyafet gibi kosullarin
yetersizligi durumlarini teftis eder ve direktoriine rapor eder
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Izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglari:
= Tibbi personel yeri teftis etmekte midir? Evet, ise, ne siklikta teftis etmektedir?

3 Tesisin kapasitesinin lizerinde bir tibbi personel ihtiyaci
ortaya ¢ikmasi halinde, devlet hastaneleri ve uygun olan
harici uzman doktorlar dahil olmak lizere, hastalarin diger
doktorlara yonlendirildigi etkili ve etkin bir sevk sistemi
vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Yiksek talep zamanlarinda, talebi kargilamak lizere uygulanacak
sevk sistemi nasil islemektedir?

= Disari sevk edilme durumunda, terciman imkani var midir?

= Dis tedavisi veya jinekoloji gibi uzmanlik gerektiren alanlarda sireg nasil
islemektedir?

= Tip doktorlarinin bir gorev listesi bulunmakta midir?

4 Tibbi personel uygun egitimi almistir ve hassas
durumdaki bireyleri tespit etmede ve ihtiyaglar
dogrultusunda tedavi uygulamada deneyimlidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Tibbi personel, hassas durumda olan bireylerin tedavisine yonelik herhangi
oOzel bir egitim almis midir?
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5 Mesai saatleri disinda acil durumlar
icin hazirda bekleyen bir tibbi
personel vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Acil durum ortaya ¢ikmasi halinde, mevcut sistem nasil islemektedir?
= Mahremiyete saygl duymak kosuluyla, acil durum halinde tibbi
dosyalara erisimde kullanilan sistem nasil islemektedir?

6 Tibbi personel, gézaltinda tutulan bireylerin tedavi
ve bakiminda tam klinik 6zgiirlige sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Saglik hizmetleri hangi kurumun sorumlulugundadir? Tibbi personel
kime rapor vermektedir?

= Tip pratisyenleri, tibbi karar vermede ve tavsiyelerde bulunmada
kendi 6zgir iradelerini kullanabilmekte midir?

= Y{rurllikte olan gizlilik kanununun ihlal edildigine iliskin herhangi bir delil
var midir?

4.6.3 Kadinlarin ve Bebeklerin Ozel ihtiyaglar

Gogmenlerin gdzalti baglaminda, gebe kadinlar ve ¢ocuklu kadinlar dahil olmak
Uzere,alisiimadik bicimde gézaltinda genellikle ¢ok sayida kadin ve gocuk
vardir. Bu nedenle, kadinlarin saglik sorunlari ve gebe kadinlar, emziren anneler
ve bebeklerinin tedavi ve bakimi, gézaltinin gok farkli yonlerini agiga vurmak
acisindan izleme ekiplerinin incelemeleri igin oldukga 6nemlidir. Bakim uzmani,
cinsel ve cinsiyet temelli siddet™ ve gézetim altinda tutulmadan 6nce ve gézetim
sirasinda yasanan somuri dahil olmak Uzere gdzaltindaki bireylerin maruz
kalmis olabilecekleri her turll iskence veya travmanin yani sira her turl kiltdrel
ve dini gegmis hakkinda kapsamli bilgi sahibi olmalidir. Bu anlamda, karmasik
durumlara yakalananveya insan ticareti yapan kisiler veya kagakgllar tarafindan
yakalanan veya kendini bu kisilerin eline birakan kadinlar, 6zellikle risk altinda
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olan bireyler olarak degerlendiriimelidir. Kadinlar tarafindan yonetilen aile
birimleri de 6zellikle hassas olabilir ve tibbi personel, gézalti deneyiminden
dolayl artmis olabilecek aile ici siddet riskini de her zaman g6z 6nlnde
bulundurmalidir.

1 Kadinlarin gozaltina alinmasi halinde, sahada kadin saghgi
konularinda, dogum 6ncesi ve dogum sonrasi tedavi ve bakim
hakkinda bilgi sahibi ve deneyimli tibbi personel bulunmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Tibbi ekibin icinde uzman doktor var midir? Varsa, kag tane vardir?

= Dogum ve ¢ocuk bakimi alaninda uzman doktor var midir? Varsa, kag tane
vardir?

= Tesiste jinekolog var midir? Varsa kag tane vardir?

= Cinsiyete 6zgu saglik hizmetleri, en azindan toplumdaki diger kadinlara
sunulanlarla esit sekilde saglanmakta midir?

= Kadinlar ve bebekleri saglikli midir?

2 Gebe kadinlarin goézaltina alinmasi halinde, dogumlan
mimkiin olabildigi dl¢lide gozati alani disinda bir hastanede
gerceklestirilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Daha 6nce dogum operasyonlari nerelerde gergeklestirilmistir (gozalti yerinde,
hastanede)?

= Bir bebegin gdzaltinda dogmasi halinde, bu durum gocugun dogum
sertifikasina islenmekte midir?
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3 Kadinlar ve bebeklerinin gézaltina alinmasi halinde,
sahada pediatri ve dogum ve ¢ocuk bakimi hakkinda
uzmanlik bilgisi ve deneyimine sahip personel bulunur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Pediyatrist bulunmakta midir?
= Kag pediyatrist vardir? Hasta pediyatrist orani yeterli diizeyde midir?

4 Gozaltinda tutulan gégmen kadinlar ve gocuklar igin,
onleyici saglik taramasi ve bakimi kendi toplumlarindaki
hizmetlerle ayni diizeyde erigilebilirdir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Kadin slinneti taramasi dahil olmak Uzere, kadinlar igin ne tiir ézel
oOnleyici sadlik taramalari gergeklestirilir?

= Herhangi bir bagisiklik kazandirma programi var midir?

5 Tip pratisyenleri, gozaltinda tutulan kadinlarin
hassasiyetlerinin tespit edilmesinin yani sira kiiltiirel ve
dini gegmislerini goéz 6niinde bulundurmaya iligkin 6zel
egitim almistir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Tip pratisyenleri, insan ticaretine maruz kalan kadinlar ve kiz gocuklari dahil
olmak izere cinsiyet temelli siddet magduru kadinlarin ihtiyaclarina karsi
hassas midir?
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4.6.4 Ruh Sagligi Bakimindan Sorunlu Kisiler

Kadin ve g¢ocuklarin yani sira, go6zaltinda tutulan diger
kisilerin,6zellikleiskence veya travma magduru veya zihinsel hastalig
olan /zihinsel engelli bireylerin de 6zel saglik ihtiyaglari vardir.

Bu 6zel saglik ihtiyaglari, acil tedbirlerin (gézaltina alternatif uygulamalar
dahil olmak Uzere) alinmasini saglamak igin ilk saglik taramasinda
dikkate alinmalidirayrica gézaltinda gézden gegcirilme slrecinde duzenli
olarak kontrol edilmelidir.

Bu kisim, 4.8 Hassas Durumda/Risk Altinda Bulunan Kisiler bolima ile
baglantili olarak okunmalidir.

1 Saghk taramasi kapsaminda, godzaltinda tutulan kisinin ruh
saghgi durumunun muayenesi de yapilir ve bu muayene diger
sosyal, fiziksel ve tibbi hassasiyetlerin degerlendirilmesi ile
birlestirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Tibbi tarama kapsaminda, ruh saghigi degerlendirmesi de yapilmakta midir?

= Gozaltinda tutulan kag kisinin ruh saghigi sorunu vardir (hastanin yasi, éykusu,
hastalik nedenleri)?

= Bireysel vakalarda, surekli gézalti durumunun saglk Uzerindeki olumsuz
etkilerine iliskin herhangi bir tibbi rapor bulunmakta midir?

= Tip pratisyenleri, ruh saghgi temelli salivermeyle ilgili tavsiyelerde bulunmug
mudur (sayisi, kurumsal yaniti, adli kurumlarin veya diger bagimsiz
degerlendirme kurumlarinin yanit)?

= Ruh saghgi temelinde, gbzaltina alternatif uygulamalarin kullanilimasi ne kadar
yaygindir (prensipte, uygulamada, tavsiyelerin sayisi ve tahliye kosullari)?
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2 Gozaltinda tutulan bireyler, gerekli goriilmesi halinde,

uzmanlagmig  kurumlarda ve uygun sekilde devlet
hastanelerinde uzman ruh saghgi tedavisine erigebilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Gozalti yerinde ne tlir uzman saglik hizmetleri mevcuttur? Ne tir hizmetlerde
sevk imkani vardir?

= Regetesiz ilaglarin yanlis kullanimina dair herhangi bir delil var midir? Boyle
bir durum gergeklesmisse, bu duruma nasil midahale edilmigtir?

= Anti depresan, sakinlestirici, uyku haplari ve psikotrop ilaglarin kullanimi ne
kadar yaygindir? Regeteler hangi siklikta gézden gegiriimektedir?

3 Gozaltinda tutulan bireylerin ilk saglik taramalarinda,
gozaltinda tutulan kisinin iskence veya travma magduru
olabilecegi ihtimaline hassasiyetle yaklasilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Personel, iskence ve kétli muamelenin etkili bir bicimde incelenmesi ve
belgelendiriimesi hakkinda herhangi bir egitim almakta midir (istanbul
Protokolii) ™

laghk Hizmetleri

- iskence veya travma magdurlarina herhangi bir psikososyal destek saglanmakta midir? ©
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4.7 PERSONEL / KADROLAMA

Gozalti yerinin yénetiminden sorumlu kurum tard (6rn: polis, sinir polisi,
cezaevi personeli, 6zel yiklenici, gb¢ hizmeti) tim kurumsal kiltir(” ve
genel atmosferi etkileyecektir.

Goégmenlerin - gbzaltindan sorumlu personel, iletisimde yasanan
zorluklarin yani sira gbzaltinda tutulmalarinin nedenini
anlamayabilecekkisilerle ilgilenmek gibi zor bir gdrevi Ustlenirler. Bu
nedenle, izleme faaliyetini gerceklestrilenerin personeli ve rollerini
gormezlikten gelmemesi oldukca dnemlidir ¢inkli personelin nitelikleri,
egitimi, yetenekleri ve davraniglari, gézaltindakilere nasil davranildigina
iliskin fikir verecek kilit faktorlerdir. Ayrica, personel asiri ¢alistiriliyorsa,
hak ettiginden daha az (cret aliyorsa ve/veya hak ettiginden daha az
deger gortiyorsa bu da gdzalti ortaminda tehlikeli bir etki yaratabilir.

izleme faaliyetini gergeklestirenler, gozalti kosullarinin ayni zamanda
personel calisma kosullari oldugunu unutmamalidir. Personel ve
yonetim, 6zgurliklerinden mahrum edilmemektedir ancak onlar da
stresli ve sinirli olabilir, stresli durumlara sahitlik edebilir ve hatta agresif
veya siddetvari davranislarin magduru olabilirler. Personel, elbette
korkutma, kéti muamele veya ihmalkarlik eylemlerine ses ¢ikarmamis
veya bu eylemleri gergeklestirmis olabilir.. Personel, isinden zevk alabilir
veya isini 6dullendirici olmayan, dusuk Ucretli ve hatta stresli bulabilir.
Durum her ne olursa olsun, gozalti yerinde c¢alisan personelin ve
yonetimden sorumlu kisilerin refahi yalnizca gozalti igin énemli olmadigi
gibi ayni zamanda bu durumun goézaltinda tutulan bireylerin refahi ve
glvenlikleri Gzerinde dogrudan etkisi de oldugu su goétirmezdir. Bu
nedenle, personelin gozalti yerinin isleyisi hakkindaki dislnceleri ve
gerekli gordikleri iyilestirmeler ylksek éneme sahiptir. Personel ayni
zamanda, go6zaltinda tutulan bireylere karsi yapilan muamele hakkinda
bilgi sahibi olmak icin dnemli bir kaynak olabilir.

Genel anlamda, personel uyelerinin iki islevi vardir: guvenlik ve
emniyetin saglanmasi ve hizmetlerin sunulmasi. Goézalti yerinin
boyutlari ve yapisina gore, bu islevler farkli personel gruplari tarafindan
gerceklestirilebilir veya gerceklestiriimeyebilir. Her iki isleve dair bilgiler
izleme ekibi igin ilgili olabilir. izleme faaliyetini gergeklestirenler, bazi
personellerin digerlerinden daha ketum oldugunu varsayabilir ve izleme
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ekibini rahatsiz edici gérebilir. Ancak, ekibin sonuna kadar dayanmasi
o6nemlidir. Personelin, denetime karsi tavri ve bu duruma izin vermesi
basl basina goézalti ortaminin kiltirtne iliskin fikir sahibi olunmasini
saglayabilir. Personel Gyelerinin, gdzaltinda tutulan bireylerin gunlik
yasamlarinin bir parg¢asi oldugunu unutmamak gerekir.

4.7.1 Personel- Gozaltinda Tutulan Kisiler Arasindaki iligkiler ve
Guvenlik

Kapall bir gbézalti ortaminda, iyi bir personel- gézaltinda tutulan kisi
iliskisinden ¢ok fazla bahsetmek zordur. Gézaltinda tutulan bireylerin,
kendi durumlari ve kultdrlerinin belirsizligi ile birlikte kilturel, etnik ve dini
gecmigleri dahil olmak Uzere, personel ve idarenin insanliklarina ve
onurlarina saygl gosterdiklerini hissetmeleri halinde, bu durum
muhtemelen kendilerini iyi hissetmeleri Uzerinde olumlu bir etki
yaratacaktir.  Olumlu iligkiler, dinamik gulvenlik i¢in  temel
olusturdugundan dolayi, gézaltinda tutulan bireyler de blyUk ihtimalle
kendi eylemlerinin ve kararlarinin sorumlulugunu alacaktir ve personel
ve idare ile isbirligi yapacaktir. Diger taraftan, personel ve idare yetki ve
gu¢c sahibi olduklar igcin degil insan olarak saygi goérdiklerini
hissederlerse, bu durum kendilerini iyi hissetmelerinde olumlu bir etki
yaratacaktir ve bdylece daha saglikl bir galisma ortamina yol agacaktir.

Gogmenlerin gozaltinda tutuldugu yerlerde galismak asiri derecede 6zveri
isteyebilir ve calisanlari 6zellikle de gozaltinda tutulan kisilerin oldukga
stresli bir halde oldugu veya kendine zarar verme veya protesto eylemleri
gercgeklestirdigi veya baska turli beklenmeyen kriz durumlari oldugu
zamanlardaderinden etkileyebilir. TUm personelin kriz yonetimi stratejileri
hakkinda egitim almig olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda personel, hem
bireysel olarak hem de grup halinde uygun nitelikli personel tarafindan
periyodik bilgi aligverisine tabidir ve bazi kogullarda bu bilgi aligverisi
zorunlu tutulur.
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1 Personellyetkili ile gozaltinda tutulan bireyler

arasindaki iligki her daim kibar, nazik ve saygilidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Personel ve g6zaltinda tutulan kisi arasindaki genel atmosfer nasildir?

= Personel ve gdzaltinda tutulan kisi arasindaki olumlu etkilesimler
idare ve merkezi yetkililer tarafindan tesvik edilmekte midir?

= Personel, eglence faaliyetleri, spor faaliyetleri ve kiiltiirel aktivitelere
gbzaltinda tutulan bireyler ile birlikte katiimakta midir?

= Gozaltinda tutulan kisilere tercih ettikleri isimler ile hitap edilmekte midir?
Personel, gdzaltinda tutulan kisinin yasam alanina o kisinin 6zel alani
olarak muamele gostermekte midir?

Personel gorevlerini dustinceli bir sekilde yerine getirir, 6zel
velveya gizli bilgileri hassas ve saygil bir bicimde gizli tutar ve
gozaltinda tutulan tiim bireylere karsi bakim yiikiimlilikleri
oldugunun farkindadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Ekibin, personelin tavir ve davraniglarina iliskin gézlemleri nelerdir?

= Uygun olmayan personel- gézaltinda tutulan kisi iliskisine dair herhangi bir
delil var midir (6rn: cinsel sémrd, istismar, ¢ikarci veya kot davranis)?

= Gozaltinda tutulan bireyler onlara kargi sergilenen davranis bigimi
nedeniyle personele karsi saygili midir?
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3 Dinamik giivenlik elemanlari mevcuttur: Bu elemanlar

soyledir:
(personel—gozaltinda tutulan Kkisi, personel — personel ve
gbzaltinda tutulan kigi —goézaltinda tutulan kisi) iligkileri

olumludur; yerel toplum—gdzaltinda tutulan kisi iligkileri
olumludur; gézaltinda tutulan Kkigilerin mesgul edilmesi igin
yapici faaliyetler vardir; goézaltinda tutulan kisiler tahliye, nakil
veya taginma siiregleri igin iyi hazirlanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kisiler givende ve emniyette hissetmekte midir (glin
icinde, geceleri ve her yerde)?

= Personel- g6zaltinda tutulan kisi iliskileri personel ve/veya idare tarafindan
gelistirilmekte midir? Gelistirilmekte ise, nasil yapiimaktadir? Etkili midir?

= Yerel topluluklar igin ziyaret programlari var midir?
= Gdzaltinda tutulan kisiler kasti olarak mi mesgul edilmektedir?

‘Giivenlik ve diizenin’ saglanmasi igin alinan onlemler bir
givenlik kaydinda gerekgeleri ile birlikte dikkatli bir sekilde
belgelendirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Bir giivenlik kaydi var midir? Varsa, bu kayit nasil tutulmaktadir?
= Guvenlik kaydi glincel midir?
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4.7.2 Personelin ise Alinmasi, Egitimi ve Calisma Esaslari

Gogmenlerin insancil gézalti esaslarindan biri, personelin uygun sekilde
ise alinmasi ve egditiimesidir. Bu anlamda, gé¢ yetkilileri, kolluk personeli,
tibbi personel ve 6zel ylkleniciler dahil olmak Uzere gdzetim veya
g6zaltindaki gé¢menlerin tedavi slreglerine dahil olan herkes uygun ve
devamh  egitim almali, talimatlara uymali, denetlenmeli ve
desteklenmelidir.

Personel, gozaltinda tutulan kisilerle iliskilerinde saygili ve uygun bir
tavir takinmalidir. Personel, 6zellikle de farkli kdltirel ve dini gegmisten
gelen bireylerle toplum-temelli galisma deneyimine sahip bireyler olmak
Uzere belirli bir profesyonel ge¢gmisi ve tecrlibesi olan bireyler arasindan
secilmelidir.

1 Personel, duristlik, insaniyet, profesyonel kapasite ve
gocmenlerin gobzalti hususunda c¢alismaya kisisel olarak
uygunluk kriterlerine goére dikkatli bir bicimde segilir ve ige alinir

77

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

* GOzaltinda tutulan kisiler ile muhatap olacak personelin ise alinmasindaki
kosullar nelerdir?

- ise alma siirecinde, mesleki nitelikler, deneyim ve karakter ozelileri dikkate
alinmakta midir?

2 Farkh mesleki gegmise ve uygun dil gegmisine sahip
personeller ige alinir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglar:
= Cezaevi ortamindan gelen personelin orani nedir?
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= Sosyal galismacilarin personel arasindaki orani nedir? Kag personel (iyesi,
gbzaltinda tutulan kisiler igin uygun dili konugmaktadir?

= Kag personel Uyesi,g6zaltinda tutulan bireylerle ayni kiltirel ve dini
gegmise sahiptir?

= Kilturel aracilar, sosyal galismacilar, tercimanlar, psikologlar vb.
bulunmakta midir?

Personelin cinsiyet orani g6zaltinda tutulan bireyler topluluguna
uygundur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Personel- gézaltinda tutulan kisi oranlari givenlik ve emniyetin saglanmasi
icin uygun mudur?

= Personel iginde kadin erkek orani nedir?

= Ust yonetim pozisyonlarinda kadinlar yer almakta midir?

Personel, sosyal, kulturel, dilbilimsel ve dini
cesitlilikler dahil olmak tizere farkhliklar ve hassas
durumdaki bireylerin 6zel ihtiyaglarini anlama
alaninda egitim almisgtir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Personelin, kisiler arasi iliski kurma ve iletisim becerileri kuvvetli midir?

= Bu becerilere, idare, personel ve gozaltinda tutulan kisiler deger vermekte
midir?

= Personel, kiilttrel farklilik, dini tolerans ve hassasiyet konularinda egitim almis
midir?

= Personel, ocuklar, kadinlar, LGBT'ler ve yaglilarin 6zel ihtiyaglarinin farkinda
midir ve bu ézel ihtiyaglara karsi hassasiyet gostermekte midir?

= Personel, gozaltinda tutulan kisiler tarafindan gosterilen stres reaksiyonlarinin
semptomlarini (fravma sonrasi gosterilen veya sosyo-kiltiirel degisikliklerden
ileri gelen) tanima ve uygun eylemi gergeklestirme konularinda egitim almis
midir?
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Personel icin, gorevlerini gozaltinda tutulan bireylerin haklari ve
onuruna saygil bir bicimde gerceklestirmelerini saglayan acik
hesap verilebilirlik ve raporlama yapilan bulunmaktadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Personelin ¢alisma kosullarina iligkin etik kurallarbulunmakta
midir? Personel bu kurallarin farkinda midir?
= Personel igin alinan disiplin ve hesap verilebilirlik tedbirleri yeterli ve etkili midir?
= Uygunsuz dil kullanimi ve uygunuz iglem gergeklestirme ele alinmig midir?

Personelin mesleki kapasiteleri bilinir ve bu
kapasitelere saygi duyulur, calisma saatleri
makuldir ve Ucretleri yeterlidir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Personel édeme oranlari yeterli midir?

= Personelin istihdami giivenli midir?

= Personel, mesleki gelisim ve kariyer gelistirme firsatlarina erisebilmekte
midir?

= Calisma kosullari kabul edilebilir midir? (rotasyon, molalar, eglence
faaliyetleri icin ayrilan vakit, tibbi ihtiyaglar igin izin)?

Personel, bilgi edinme ve danigsmanlik hizmetlerine kolay ve
uicretsiz bir sekilde erisebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Personel, islerinde yeteri kadar desteklenmekte ve ydnlendirmeye tabi
tutulmakta midir?

= Bilgi edinme ve danismanlik hizmetleri erisilebilir midir ve tesvik edilmekte midir?

178


http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.un.org/documents/ga/res/45/a45r113.htm
http://www.cidh.org/basicos/english/Basic21.a.Principles%20and%20Best%20Practices%20PDL.htm
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=955747
http://www.refworld.org/docid/3ae6b36e8.html
http://www.un.org/documents/ga/res/45/a45r113.htm
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=955747
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/UseOfForceAndFirearms.aspx

4.8 HASSAS DURUMDA/RISK ALTINDA BULUNAN KISILER

Ozgiirligiinden mahrum edilen her kisi hassas durumdadir veya risk
altindadir. Ancak, gozaltindaki bazi gdé¢menler Ozellikle hassas
durumdadirlar ve bu kisilerin 6zel ihtiyaclarinin karsilanmasi igin 6zel
tedbirlerin alinmasi gereklidir. Goézalti baglaminda, risk derecesi, yas,
cinsiyet/toplumsal cinsiyet, egitim dlzeyi, dil, psikolojik ve fiziksel saglik
durumu, cinsel egdilim veya toplumsal cinsiyet kimligi, sosyal izolasyon
ve bireysel direnclilik veya gdzaltinda tutulan kisinin koruma faktorleri
gibi ¢cok sayida kisisel 6zellik dahil olmak Uzere dogrudan gdzalti
ortaminin kendisi’ tarafindan biyik 6lgiide etkilenir.

izleme ekipleri asagidaki eylemlerin gergeklestirimesinde kritik rol
oynamaktadir:

» Ozellikle de siginmacilar ve gdzaltinda tutumamasi gereken
goécmenlerin gézaltinda tutulmasina iligkin hidkimet politika ve
uygulamalarinin vurgulanmasi.

« Ozellikle hassas durumdaki bireylerin yeterli yardim ve koruma
hizmetlerinden yararlanmalarinin saglanmasi ve

» Ozellikle hassas durumda olan bireylerin 6zel ihtiyaglarina
yetkililerin ilgisinin ¢ekilmesi.

4.8.1 Temel ilkeler

Gozaltinin gerekli ve orantili oldugunun teyit edilmesi, verilen kararlara
dahil olan her bir bireyin 6zel kosullari ve ihtiyaglarinin dikkate
alinmasini igerir (UNHCR-DG 4). Hassas durumda olan bireylerin tespit
edilmesi ve gozaltina alternatif olabilecek uygun segeneklerin
belirlenmesi icin karar vericiler tarafindan bir tarama ve degerlendirme
slireci uygulanabilir. Goézaltinin son care olarak gerekli gorilmesi
halinde, tarama ve degerlendirme sirecinde goézalti kosullarinin
bireylerin 6zel kosullarina uygun olmasi da saglanabilir.
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Hassas durumda olan kisilerin gézaltinda tutulmasi istisnaidir
ve yalnizca daha sonrasinda gozalti/tahliyeye aktif bir
alternatif diigliniilmek tizere son ¢are olarak kullanilabilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan hassas durumdakibireylerin tespit edilmesinde uygulanan
bir tarama ve degerlendirme siireci var midir?

= Merkezde gézaltinda tutulan hassas durumdaki bireyler var midir (sayisi,
yaslar, cinsiyetleri, milliyetleri, hassasiyet tirleri)?

= Hassas durumdaki bireylerin gdzaltina alinmasina iligkin kararlar bireysel
ihtiyaglari ve hassasiyetleri dikkate alir mi ve bu Kkisilerin gdzaltini
gerekgelendiren harici kosullari belirler mi?

= Bu kararlar, nigin gbzaltina alternatif bir uygulamanin benimsenmedigini
gerekeelendirir mi?

= Gozaltinda tutulan Ozellikle hassas durumdaki bireylere, gdzalti/tahliye
alternatiflerinde dncelik saglanir mi?

Gozalti merkezinin aktif bir esitlik yanlisi ve ayrimcilik karsiti
politikasi vardir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Merkezin, hassas durumdakigruplarin ihtiyaglarinin nasil taninacagini ve bu
hassasiyetlere karsi nasil davranilacagini belirleyen esitlik yanlisi ve
ayrimcilik karsiti bir politikasi var midir?

= Personel bu politikadan haberdar midir? Politika usulline uygun sekilde
uygulanmakta midir?

e Gozaltinda tutulan hassas durumdaki bireylerin, gbzaltt  merkezine
geldiklerinde hassasiyet durumlarinin belilenmesi ve &zel ihtiyaglarinin
karsilanmasi igin bir degerlendirme yapiimakta midir?

= Bir degerlendirme yapildiginda, uygulamada nasil gerceklestirilir? Gozaltinda
tutulan bireylere, alinan bilgilerin sakli tutulacaginin garantisi verilmekte midir?

= Hassasiyet durumlarinin ve 6zel ihtiyaglarinin kayitlar tutulmakta midir?
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3 Personel, esitlik ve ayrimcilik yapmama ve hassas
durumda olan bireylerin ihtiya¢larinin nasil karsilanacagi
konularinda egitim goriir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Personel, esitlik ve ayrimcilik yapmama konularinda egitim gérmis mudar?

= Personel, hassas durumda olan farkli gruplarin/bireylerin
ihtiyaglarinin nasil karsilanacadi hakkinda yeterli bilgi sahibi midir?

4 Gozaltinda tutulan kisiler herhangi bir ayrimcilik veya koti
davranis hakkinda sikayette bulunabilir (Ayrica bkz. 4.1.6)

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

» Gozaltinda tutulan bireyler, herhangi bir ayrimci veya kotli davranis
hakkinda kendi dillerinde gizlilik icinde, gdzalti makamlarina, bagimsiz
kisilere veya adli makamlara sikayette bulunabilmekte midir?

= Sikayette bulunan gozaltinda tutulan bireylere misilleme riskine karsi derhal
koruma ve destek sadlanmakta ve tedbirler alinmakta midir?

= Sikayetlere derhal ve usulsiiz gecikme olmaksizin yanit veriimekte midir?

4.8.2 Cocuklar”

Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesi’nde yer alan (CRC) temel
kilavuz ilke sOyledir: “Cocuklari alakadar eden her turli eylemde, esas
dikkate alinmasi gereken gocugun Ustin yararidir.” (CRC 3). Prensip
olarak, siginmacilarin ve gégmen cocuklarin higbir suretle gozaltinda
tutulamayacagi ve herhangi bir durumda yalnizca son c¢are tedbiri olarak
ve “uygun olan en kisa zaman diliminde”’(CRC 37 (b))®* goézaltinin
uygulanabilecegi kiresel olarak taninmaktadir. Ayni zamanda, Cocuk
Haklari Komitesi Kilavuzu’'nda da, c¢ocuklarin kendilerinin veya
ebeveynlerinin  gbé¢gmen statlisine dayanarak asla cezalandiric
tedbirlere tabi tutulamayacagi, ve bir cocugun gdzaltinin gocugun Ustin
yarari ilkesini ihlal edecegi ve cocuk haklar ihlali teskil edecegi
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belirtiimektedir. Cocuklarin, gozalti tesislerinde tutulmalari halinde,
izleme faaliyetlerini yuritenler bilhassa ihtiyatl olmalidir. Goézaltinda
tutulan her gocuk, statliisiinden dolay! ve gocuk olarak farkli ihtiyaglar
nedeniyle belirli yUkdmlalUklere sahip olacaktir. Hirriyetten Yoksun
Kalmis Genglerin Korunmasi Hakkinda BM Kurallari (RPJDL),
g6zaltinda tutulan ¢ocuklarin haklari ve ihtiyaglarina odaklanan énemli
klavuz ilkeler sunmaktadir.

Uygulamada, gé¢ baglaminda ¢ocuklarin gézalti, aile baglari, egitim ve
sosyal entegrasyon (yeniden entegrasyon) ile ilgili ve fiziksel ve zihinsel
bltinlGgin korunmasi agisindan bir takim sorunlara mahal verme
gergegini  barindinir.  Goézaltinin, ¢ocuklarin tutulduklari  kosullara
bakilmaksizin gocugun saghgdi ve gelisimi Gzerinde derin ve olumsuz bir
etki yarattigina iliskin guglu deliller bulunmaktadir. Cok kisa sureli gézalti
suregleri dahi ¢ocuklarin psikolojik ve fiziksel iyi hallerini etkileyebilir ve
kavrama gelisimlerine zarar verebilir. Gdzaltinda tutulan bireyler
depresyon ve huzursuzluk riski altindadir ve genellikle uykusuzluk,
kabus gérme ve yatagini i1slatma gibi travma sonrasi stres bozukluguna
(PTSD) isaret eden semptomlar sergilerler. Umutsuzluk ve korku
duygulari kendisini, gocuklarin kendilerine veya baskalarina zarar verme
eylemlerinde gdsterebilir. Gozaltinin  ¢ocuklar Gzerindeki etkileri
hakkindaki raporlarda, asiri oranlarda intihar, intihar tesebblsu ve
kendine zarar verme, zihinsel bozukluklar ve gelisimsel problemler ve
ciddi baglanma bozukluklari gibi bulgular tespit edilmistir.
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Prensipte cocuklar gozaltinda tutulmazlar. Cocuklarin
gozaltinda tutulmalan halinde, bu yalnizca son ¢are olarak ve
mumkiin olan en kisa siireg i¢in gecerli bir uygulamadir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Cocuklarin gozalti hakkinda devlet politikasi nedir?
= Tesiste, gézaltinda tutulan gocuk bulunmakta midir?

= Varsa, ne kadar suredir gdzaltindadirlar? Ortalama ne kadar slire g6zaltinda
tutulurlar?

= Cocuklarin gozalti ne siklikta gdzden gegirilir?

= Ozel durumlarda, gdzaltina ne gibi alternatifler diistindimustir?

= GOzaltinin miimkin olan en kisa stre boyunca uygulanmasini saglamak icin
ne gibi tedbirler alinmaktadir (rn: g6¢ surelerini hizlandirmak)?

= Harici gocuk kuruluglari, gézaltinda tutulan gocuklara erigebilmekte midir?

Tiim kararlar gocuklarin iistiin yararinda alinir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:
= Cocuklar, gozaltindan nasil etkilenmektedir?

» Gozaltinin gocuklar Uzerinde olumsuz etki yarattigina dair herhangi bir
gosterge var midir? Varsa, bu gostergeler nasil ele alinir?

e Gozaltinda tutulan cgocuklarin, egitim, edlence faaliyetleri, bos zaman
faaliyetleri, sosyal destek ve materyal destegine erisimleri var midir? Cocuklar,
bahsi gegen faaliyetlere katilmalari igin gegici olarak tahliye edilmekte midir
(6rn: glnlik olarak)

Cocuklar istekleri disinda ebeveynlerinden ayrilamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Herhangi bir gocuk, gézaltinda ebeveynlerinden ayriimig midir?
= Gozalt yerinde herhangi bir Ustiin Yarar siireci iglemekte midir?
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4 Cocuklar, ebeveynleri veya vasilerinin go¢cmenlik statiisi
nedeniyle g6zaltinda tutulamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Ebeveynlerinin gdgmen statlisli nedeniyle gdzaltinda tutulan herhangi bir
gocuk var midir?

= Aile icin aktif olarak gézaltina alternatif uygulamalar digtindlmas mGdar?

5 Cocuklar, asla ayni ailenin iliyesi olmadiklar
yetigkinler ile ayni yere yerlestirilemez

A

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Cocuklar, g6zaltinda baska yetiskinler (kendi ailelerinden olmayan) ile ayni
yerde kalmakta midir?

6 Hiirriyetinden mahrum edilmis her ¢ocuk igin ivedi
yasal danigsmanlik saglanir ve bu ¢ocuklar gézaltina
karsi itiraz hakkina sahiptir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= Cocuklara gog ve siginma islemlerinde yasal danismanlik saglanmakta
midir ve gocuklarin bir hukuk mahkemesinde gdzaltina itiraz etme imkani
var midir?

4.8.3 Refakatsiz veya Ebeveynlerinden Ayriimis Cocuklar

Bazi durumlarda, gocuklar tek baslarina gé¢ edecek veya seyahat edecektirveya
g6c veya iskenceden kagis sirasinda veya diger karmasa ve siddet
durumlarinda ebeveynlerinden veya bakicilarindan ayri kalacaklardir. Veli ve
vasileri olmayan cocuklar cinsel ve ekonomik sémdr(, insan ticareti ve kot
muameleye karsi 6zellikle hassas durumdadir. Uluslararasi insancil Hukuk Orfi
Kurallarina (CRC) godre, tim gdcmen cocuklara verilen haklarin yani sira,
refakatsiz gocuklarin ézel koruma ve yardim ihtiyaglari vardir. Cocuk Haklari
Komitesi, acik bir sekilde genel bir kural olarak g¢ocuklarin gdzaltina
alinamayacaklarini belirtmistir (CRC-GC 6). Gozaltina alternatif uygulamalari
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g6z onunde bulundurursak, herhangi bir refakatsiz gocugun goézaltinin hakh
¢ikarilacag@i bir durum diislinmek oldukga zordur (WGAD A/HRC/13/30).

1 Refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilan gocuklar genel bir kural olarak
go6zaltinda tutulamaz. Goézalti, ¢ocuklarin refakatsiz olmalari veya
ebeveynlerinden ayri olmalari veya go¢cmenlik statiileri temellerinde
gerekgelendirilemez. Bu ¢ocuklara, izinsiz giris veya bulunmadan
dolayi su¢lu muamelesi yapilamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilmig gocuk var midir?

= Yaglari tartismali olan gocuklarin yaslarinin tespit edilmesinde uygulanan bir
siire¢ var midir?

= Cocuklar ne kadar suredir gézaltinda tutulmaktadir?

= Cocuklarin gbzaltinda tutulma gerekgeleri nedir? Gozalti yerine ne gibi
alternatifler diistnGimasgtir?

= Gozaltina alma karari, gdzalti yerine alternatif uygulamalarin nigin
kullaniimadigini gerekgelendirmekte midir (6rnegin; vesayet diizenlemeleri,
yetiskin akrabalarla birlikte kalma, alternatif bakim veya konaklama
dlizenlemeleri)?

2 Gozaltinda tutulan tiim refakatsiz veya ebeveynlerinden
ayrilmis c¢ocuklar igin, onlarn etkileyen her tiirlii karan
cocuklarin  istiin  yararina gore yoneten vasiler
gdrevlendirilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilan ¢ocuklarin, tim kararlarin
kendilerinin Ustln yarari igin alinmasini saglayan vasileri var midir?

= Refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilmis gocuklar, vasileri ile ne
siklikta iletisim kurmaktadir?

= Vasiler, gocuklarin Ustiin yararini aktif bir bigimde temsil etmekte midir?
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3 Cocuk miiltecileri ebeveynleri ile bir araya getirmeye iligkin bir
protokol vardir (Bkz. B6lim 4.5.1)

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Devlet, refakatsiz veya ebeveynlerinden ayriimis cocuklarin ebeveynleri ile bir
araya getirimesi i¢in herhangi bir adim atmakta midir?

4.8.4 Kadinlar

Gozaltinda tutulan gdégmen kadinlarin karsilanmasi gereken ayricalikh
intiyaclar vardir. Gebe kadinlar ve emziren anneler dahil olmak tzere bazi
kadinlarin higbir suretle gdzaltinda tutulmamasi gerekirken, istisnai bir
sekilde gdzaltina alinirlarsa, bu durumda 6zel tibbi destek ve diger destekler
saglanmak zorundadir. Benzer sekilde, cinsiyete 6zgl hijyen ihtiyaclari ve
kadinlarin ilgili Greme saghgi gibi saglik konularina ézen goésteriimelidir.
Cinsel istismarin ve baska sekillerde cinsiyet temelli siddetin 6nlenmesi ve
magdurlarin ihtiyaglarinin kargilanmasina iliskin tedbirler, gézalti makamlari
tarafindan alinmahdir.

1 Gozalti merkezinde, kadinlar cinsel istismar, cinsiyet temelli
siddet, ayrimcilik ve kotii muameleden azami diizeyde
korumak i¢in agik¢a ifade edilen politikalar ve diizenlemeler
uygulanir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:

= Gozalti merkezinde, kadinlari cinsel istismar, cinsiyet temelli siddet,
ayrimcilik ve kotli muameleden azami diizeyde korumak igin agikga ifade
edilen politikalar ve diizenlemeler uygulanmakta midir?

= Personel, bu politika ve diizenlemelerden haberdar midir?
« Bu politikalar usultine uygun sekilde uygulanmakta midir?
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2 Gozaltinda tutulan kadinlar ile galisan personel,gézaltinda
tutulan kadinlarin 6zel ihtiyaglari konusunda egitim almigtir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kadinlar ile calisan personel, gdézaltinda tutulan
kadinlarin 6zel ihtiyaglarinin tam olarak farkinda midir (gebe kadinlar ve
emziren anneler dahil olmak (izere)

= Personel bu konuda egitim almig midir?

3 Aileler disinda,gézaltinda kadinlar uygun bir sekilde

erkeklerden ayrilir. Kadinlarla, kadin personel galisir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Gozaltinda, kadinlar erkeklerden ayrilmakta midir?

< Aileler igin ayri barinma imkani var midir?
= Gdzaltinda tutulan kadinlar igin, kadin personel gorevlendirilmekte midir?

4 Gebe kadinlar ve emziren anneler goézaltinda tutulamaz.

Gozaltina alternatif uygulamalar aktif bir sekilde takip edilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:
= Gozaltinda tutulan gebe kadin veya emziren anne var midir?

= Bu kadinlarin gézaltinda tutulmalarinin gerekgesi nedir? Kadinlar gézaltina

alinmadan 6nce, alternatif uygulamalar diistiniimis midiir?
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5 Gozaltinda bulunan kadinlara yoénelik disiplin yaptinnmlan

arasinda aile ve 6zellikle de ¢ocuk ile iletisim yasaklanmasi
yer almaz. Hapis veya ayri tutulma ile cezalandirma,
gozaltinda tutulan gebe kadinlara, ¢ocuklu kadinlara veya
emziren annelere uygulanmaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Disiplin yaptirimlari arasinda, aile ile iletisimin yasaklanmadi var midir?
= Ayri tutulma, hamile kadinlar, ¢ocuklu kadinlar veya emziren annelere
kars! bir ceza olarak uygulanmakta midir?

Kadinlarin kaldiklar yerde, kendilerinin ve
uygun olmasi halinde ¢gocuklarinin 6zel hijyen
ihtiyaglarini karsilayacak tesis ve materyaller
bulunur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Kadin pedleri Ucretsiz saglanmakta midir?

= Ozellikle de, gebe kadinlar, emziren kadinlar ve adet géren
kadinlar olmak Uzere gocuklar ve kadinlarin kisisel temizlikleri icin
diizenli olarak temiz su temin edilmekte midir?

Not: Cinsiyete 6zgu saglik hizmetleri Bélim 4.6.3'te yer almaktadir.
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4.8.5 Zihinsel veya Bedensel Engelli Kisiler

Zihinsel ve bedensel engelli kisilerin gdé¢ amaglariyla gézaltinda altinda
tutulmasi oldukga fazladir ve goégmenlerin gdézalti yerleri, her bir kisiye
yeterli tibbi tedavi ve bakimin saglanmasinda kaynak bakimindan
yetersizdir (SRHRM §46). Gé¢gmenlerin gdzalti, mevcut zihinsel ve
fiziksel saglik sorunlarini daha da arttirir ve gézaltinda tutulan kisilerin
zihinsel ve fiziksel sagliklarinda yaygin ve ciddi hasarlara yol agabilir®2,
Bu nedenle, zihinsel engeli olan bireyler asla gdzaltinda tutulmamaldir.
Bunun yerine, bu Kkisiler tibbi ydnetim kapsaminda uzmanlasmis
kurumlarda gbézlemlenmeli ve bu Kkigilere gerekli bakim hizmetleri
saglanmalidir (SMR 82). Bazi durumlarda, zihinsel ve bedensel engelli
siginmacilar ve gégmenlerin strekli gézaltinda tutulmalari ve bu kisilerin
gbzalti yerine alternatif uygulama bulunamamasi, iskence ve koéti
muamele, insanlik disi veya asagilayici muamele veya cezalandirmaya
yol acabilir®3.Bedensel engeli olan kisiler igin kosullarin makul bir sekilde
uygun hale getirilmesi gereklidir.

1 Herhangi bir engelin olmasi, higbir suretle 6zgirliigiin
mahrum edilmesinin gerekgesi olamaz. Zihinsel engeli olan
bireyler prensip olarak gézaltinda tutulamaz ve toplumda var
olan uygun goézalti alternatiflerine erigebilir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglar::

= Gozaltinda tutulan, zihinsel veya bedensel engelli kisiler var midir?
Gdzaltinda tutulan, ciddi saglik bozuklugu olan herhangi bir kisi var midir?

= Engelli bireylerin, engelleri temelinde dzgrliklerinden mahrum edilmelerine
dair herhangi bir delil var midir (6rnegin; yetkili makamlara rapor
edememekten gdzalti alternatiflerine erisimden yoksun birakilmak)?

» GOzalt alternatifleri dikkate alinmis midir?
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2 Gozaltinda tutulan her birey, gozalti tesisine geldikten hemen
sonra, o6zellikle de bedensel veya zihinsel hastaliklarin tespit
edilmesi ve tium gerekli onlemlerin alinmasi igin bir
degerlendirmeye tabi tutulur. Doktor, mahkumlarin bedensel
ve zihinsel saghgi ile ilgili bakimdan sorumludur

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan engelli bireyler, tibbi ihtiyaglarina yonelik olarak bir
degerlendirmeye tabi tutulmakta midir ve gdzalti tesisine geldiklerinde hizli ve
sistematik bir sekilde tespit edilmekte midir?

= Gozaltinda tutulan bireyler arasinda, zihinsel hastaliklarin tespiti icin klinik,
psikolojik veya psikiyatrik hizmetler ve de@erlendirmeler gergeklestirimekte
midir?

= Saglik kosullarinin teshis edilmesi veya bir engelin tespit edilmesi velveya
bireylerin engellerine alismalarinda tavsiyelerde bulunulmasi icin, doktorlar
veya tip uzmanlari bulunmakta midir?

3 Engelli bireylere, ‘makul barinma’ saglanmasinin yani sira,
insan haklar1 cergcevesinde ve ayrimcilik yapilmaksizin
muamele gosterilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozalti merkezinde, engelli bireylerin gdzaltindayken haklarinin
korunmasini saglayacak politikalar uygulanmakta midir?

= Engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik olarak ne tiir uyumlastirma
caligmalari gerceklestiriimektedir? Bu galismalar makul/yeterli midir?
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4.8.6 Insan Ticareti Magdurlari

insan ticareti magdurlari, bir tilkeye girebiliyor veya bir tilkede diizensiz
kalabiliyorken, sdmurd magduru olarak bu kigiler gdzaltinda veya baska
tarlG bir gézetim altinda tutulmamalidir®. insan ticaret magdurlari, her
seyden 6nce, magdur durumdadirlar ve kanunsuz giris ve kalislarindan
veya insan ticareti magduru olarak durumlarinin dogrudan sonucu olan
kanunsuz faaliyetlere dahil olmaktan dolayr go6zaltinda tutulamaz,
suglanamaz veya yargilanamaz®. Bunun yerine, devletlerin insan
ticareti magduru kisilerin gegici veya kalici olarak devletin sinirlari iginde
kalmasina izin veren uygun tedbirleri almalarini veya mevzuatlari
benimsemeleri 6nerilmektedir (ATP 7, §1).

1 insan ticareti magdurlan gozaltinda tutulamaz. insan ticareti
magdurlan asla insan ticareti yapan kisiler ile birlikte tutulamaz

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

= insan ticareti magdurlari igin bir degerlendirme ve tespit etme siireci
uygulanmakta midir?

= Gozaltinda tutulan kisiler arasindan insan ticareti magduru olanlar var midir?
Varsa, hangi kosullarda insan ticaretine maruz kalmiglardir?

= insan ticareti magdurlarinin gézaltina alinmasina iliskin kararlarda, insan
ticareti magduru olduklar dikkate alinmakta midir? Alinan kararlar,gézaltina
alternatif uygulamalarin nigin kullaniimadigini gerekgelendirmekte midir
(6rnegin; glivenli evler, yeterli bakim hizmetlerinin saglanmasi)?

= insan ticareti magdurlarinin, insan ticareti yapan kisiler ile birlikte gézaltinda
tutulmamasina iligkin tedbirler alnmakta midir (6rnegin; tarama)?

2 Insan ticareti magdurlarina yardim ve
koruma saglanir

izlleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglari:
= Insan ticareti magdurlari, yasal danismanlik hizmetlerine, usullere, sosyal
destek ve danismanlik hizmetlerine erigsebilmekte midir?

191

I-(assas Durumda/Risk Altinda Bulunan Kisiler

4.8


http://www1.umn.edu/humanrts/instree/trafficking.html
http://www.refworld.org/docid/3f1fc60f4.html
http://www.refworld.org/docid/4aae4eee0.html
http://www1.umn.edu/humanrts/instree/trafficking.html
http://www.refworld.org/docid/3f1fc60f4.html

4.8.7 Iiskence ve Travma Magdurlari

iskence ve diger ciddi fiziksel, psikolojik veya cinsel siddet magdurlari
yasadiklari travma nedeniyle zaten psikolojik olarak hassas durumdaki
kisilerdir. Gozalti, bu kisilerin semptomlarini arttirabilir ve bu durum da
gdzaltindan ziyade etik bakim hizmetleri saglanmasini gerektirir. iskence
ve travma magdurlari diizenli olarak siginmaci ve miiltecilerdir. iskence
magddurlarinin goézaltinda tutulmalan bagli basina, insanlik digi ve
asagllayici bir muameledir (SRHRM 844). Bu bdlium, Boélim 4.8.5 ile
birlikte okunmalidir.

1 iskence veya diger fiziksel, psikolojik veya cinsel siddet
magdurlan prensip olarak gézaltinda tutulmazlar

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglar:

» Gozaltina alma karari, gegmis iskence ve travma dykilerini dikkate almakta
midir?

 Kararlar, iskence/travmadan kurtulanlar igin nigin gozalti  alternatiflerinin
kullaniimadigini gerekgelendirmekte midir?

2 Gozaltinda tutulan bireylerin kotii muamele, iskence veya
travma hakkinda bilgileri ifsa etmelerine iligskin bir protokol
vardir

izleme faaliyetini gerceklestirecekler igin ipuglan:
= Vaka Oykileri, kapsamli iskence/travma degerlendirmelerini icermekte midir?
= Gozaltinda tutulan bireylerin, iskence/travma bakim planlari var midir?

= Gegmis koti muamele vakalari ilgili yetkililere iletimekte midir (gézaltinda
tutulan kisilerin talebi/rizasi olmasi halinde)?

- Iskence ve/veya travma dykiisii oldugu tespit edilen kisilere iliskin ne tiir
istatistiki bilgiler bulunmaktadir?
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3 Gozaltinda tutulan kisilere uygulanan ilk saglik taramasi,
gozaltinda tutulan bireyin iskence veya travma magduru
olabilecegi ihtimaline karsi1 duyarhdir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Doktorlar, iskence veya diger travmalardan kurtulan kisiler ile ilgilenme
alaninda egitimli midir?

= Tibbi kayit tutulmakta midir? Ozel vakalar, ayri bir kayit halinde tutulmakta
midir?

4.8.8 Vatansiz Kisiler

Vatansiz kisiler genellikle bir devletin konsoloslukla ilgili hizmetlerinden
diplomatik korumasinda yararlanmadidi icin, genellikle herhangi bir
kimlik dokimanlari ve doénecek bir Ulkeleri olmadigdi i¢in, uzun sureli
gbzaltina karsi Ozellikle hassas durumdadirlar. Aslinda, pek c¢ok
vatansiz kisi kendi dogduklarn tlkede veya mutat meskenlerinde ikamet

ederler ve bu nedenle de go¢ vakasi olarak degerlendirilmemelidirler.

1 Vatansiz kisilerin tasinamamasi/tehcir edilememesi gozalti
kararlarinda dikkate alinmalidir. Miiphem gé6zalti hukuka

aykiridir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan kisiler arasinda vatansiz kisiler var midir? Varsa, ne kadar
suredir gdézaltinda tutulmaktadirlar? Ortalama gozaltinda tutulma siresi ne

kadardir?
= Gozaltina iligkin gerekge nedir?

= Belgeleri olmadigi ve milliyeti belli olmadigi igin vatansiz kisilerin siiresiz
gbzaltinda tutulma vakalari var midir? Gozaltinda tutulan vatansiz kisiler

vatansizlik belirleme usullerine erisebilmekte midir?
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2 Vatansiz kigilere, insan haklari gergevesinde
ve ayrimcilik yapilmaksizin muamele
gosterilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan vatansiz kisiler, g6zaltinda tutulan diger bireylerle ayni
standartlardan faydalanmakta midir? Ayrimci muameleye iligkin bulgular var
midir?

4.8.9 LGBTI Kisiler

Lezbiyen, Homosekstiel, Biseksiel, Transeksiel ve interseks (LGBTI)
kisiler gézaltinda, hem personel hem de gdzaltinda tutulan diger kisiler
tarafindan yuksek diizeyde fiziksel, psikolojik ve/veya cinsel siddet veya
kot muameleye maruz kalma riski altindadir.®Bu kisilerin 6zel tibbi veya
danismanlik ihtiyaglari olabilir. Makamlar tarafindan, hiicre hapsi veya idari
ayirma sik sik kullanilsa da, gézaltinda tutulan LGBTI kisilerin glivenliginin
saglanmasinda uygun bir ydntem degildir. Bu kisilerin glivenligi gézaltinda
saglanmazsa, gbzaltinda tutulan LGBTI kisiler kosulsuz serbest birakilmali
veya g0Ozaltina alternatif uygulamalara yonlendirilmelidir.

1 Personel, toplumsal cinsiyet kimligi ve cinsel egilime
karsi esitlik yanhsi ve ayrimcilik karsitt muamele
konusunda egitimlidir ve LGBTI kisilerin o6zel
ihtiyaglarnna hassasiyet gosterir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

« Personel, gozaltinda tutulan LGBTI bireylerin korunmasi ve bakim ihtiyaglari
hakkinda yeterli bilgiye sahip midir?

= Personel, toplumsal cinsiyet kimligi ve cinsel egilime karsi esitlik yanlisi ve
ayrimcilik karsitt muamele konusunda egitim almis midir?

= Cinsel egilim veya toplumsal cinsiyet esitligine iliskin herhangi bir etik kural
belgesi veya benzer bir belge var midir? Cinsel egilim veya toplumsal cinsiyet
kimligine kargi yapilan ayrimciligin yaptinmi, diger ayrimcilik tarleri igin
gecerli yaptirnmlarla ayni midir?
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2 Gozaltinda tutulan LGBTI kigiler, kendi 6zel

ihtiyaglarina uygun olarak diizenlenen saglik ve
danigsmanlik hizmetlerine erigebilir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gézaltinda tutulan LGBTI kisiler, 6rnegin ireme sagligi gibi saglik hizmetleri
veya HIV/AIDS bilgilendirme ve tedavi hizmetleri dahil olmak tzere uygun
tibbi ve danismanlik hizmetlerine erigebilmekte midir?

LGBTI kisilere karsi siddet veya kétii muamelenin énlenmesi
icin koruyucu tedbirler uygulanir

izleme faaliyetini gergeklestirecekler igin ipuglan:

= Gozaltinda tutulan LGBTI kisilere kars! siddet, fiziksel, psikolojik veya cinsel
istismar yapildigina dair herhangi bir gosterge var midir?

= Gozalti merkezi, LGBTI kisilerin siddet ve istismara karsi glvenliklerini nasil
saglamaktadir?

= Hiicre hapsi veya idari ayirma hi¢ gozaltinda tutulan LGBTI kisilerin
glvenligini saglamak icin kullanilmis midir? Bu tir tedbirler, diger haklara
zarar vermeyecek sekilde nasil yonetilmektedir?

= Kisilerin yerlestiriimeleri bakimindan, cinsiyet degistirme tercihleri nasil
dikkate alinmaktadir?

= Merkezin bu bireylerin guvenligini saglayamadigi durumlarda, bireylerin
kosulsuz ve alternatifsiz tahliye edilmesi mimkin miidiir?
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SON NOTLAR

BM insan Haklar Komitesi (CCPR), Genel Yorum No. 15: S6zlegsme Dahilindeki
Yabancilarin Konumu, 11 Nisan 1986, §5, su adresten erisilebilir: http://goo.gl/oiMW 1M

Ayrica, bkz., Moustaquim v. Belgium (1991), Avrupa Konseyi: Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi (ECtHR), No. 26/1989/186/246, 8§43, su adresten erigilebilir:
http://goo.gl/xI0gD7 ve Vilvarajah and Others v. the United Kingdom, (1991), ECtHR,
No. 45/1990/236/302-306, §103, su adresten erigilebilir: http://goo.gl/wKOIJR

Bu kilavuzda, ‘siginmacilar ve gégmenler genellikle vatandasi olduklar veya mutat
meskenleri olan llkelerden bir bagka Ulkeye tasinan farkl kategorilerdeki insanlara
atifta bulunmak igin kullaniimaktadir. Bu baglam, hem vatansiz kisilerin 6zel durumlari
dahil olmak Uzere milteci ve siginmaci gibi glivenlik nedenleri dolayisiyla taginan
bireyleri hem de ekonomik veya korunmamayla baglantili nedenlerden dolayi gé¢ eden
kisileri igermektedir.

Ozel kategoriler; multeciler, siginmacilar, vatansiz kisiler, gebe kadinlar ve emziren
anneler, cocuklar (refakatsiz veya ebeveynlerinden ayrilmis cocuklar dahil olmak
lizere) bedensel veya zihinsel engelli bireyler, insan kagakgihdi magdurlari, LGBTI
kisiler, yaslilar, iskence ve/veya travmadan kurtulan ve spesifik saglik ihtiyaglari olan
diger Kkisileri icermektedir. Bu konu, Bolim 4.8'de daha ayrintih bir sekilde ele
alinmigtir.

4 SoOzlukten geri géndermeme teriminin anlamina bakiniz.

BM Sivil ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi (OPCAT) Haziran 2006 tarihinde
yurarluge girmistir.  Kasim 2013 itibariyle, 70 devlet uyedir ve ilaveten heniz
onaylanmamis 21 tlkenin imzasi vardir.

UNHCR, Note on the Mandate of the High Commissioner for Refugees and his Office,
Ekim 2013, su adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/5268c9474.html

‘Ozel Usuller’, iilkelere 6zgii durumlarin veya diinyanin her yerindeki tematik konularin
coéziimlenmesi igin insan Haklar Konseyi tarafindan kurulan mekanizmalara verilen
genel addir. Mevcut durumda, 36 tematik ve 12 llke yetkisi bulunmaktadir. Birlesmis
Milletler insan Haklar Yiiksek Komiserligi (OHCHR), bu mekanizmalara yetkilerini
yetine getirmelerini saglamak icin, personel, politika, arastirma ve lojistik destek saglar.
Ozel Usuller, bir kisi (‘Sosyal Raportér’ veya ‘Bagimsiz Uzman’ denir) veya genellikle
bes lyeden olugan bir grup da olabilir (her bir bélgeden bir tiye). Ozel usullerin yetkileri,
bu yetkileri olusturan karar ile belirlenir ve tanimlanir. Ozel usullerin yetki sahipleri kendi
bireysel kapasitelerinde hizmet ederler ve yaptiklan icin igin maas veya finansal
tazminat almazlar. Yetki sahiplerinin bagimsiz statlsu, islevlerini tarafsiz bir sekilde
yerine getirmelerinde oldukga 6nemlidir.

Avrupa’da, Avrupa Kamu Denetgisi (Ombudsman) FRONTEX'in (Avrupa Birligi Sinir
Guvenligi Birimi) galismalarini izler (Bkz. agagdidaki not 15).
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http://goo.gl/oiMW1M
http://goo.gl/xI0gD7
http://goo.gl/wKOlJR
http://www.refworld.org/docid/5268c9474.html

9 Bu liste, Ulke igindeki idari kurumlar hari¢ tutar ve gézalti makamlarindan tamamen
bagimsiz olarak gégmenlerin gézaltina alinmasi baglaminda ilgili kurumlara odaklanir.

10 Bkz. iskenceyi Onleme Birligi (APT) ve Avrupa Konseyi (CoE), “Gé¢menlerin Gézaltina
Alindigi Merkezlere Ziyaret: Parlamenterler igin bir”, Eylul 2013, su adresten erisilebilir:
http://goo.gl/pWE8Xy

11 Goégmenlerin gozaltina alinmasi bireysel bir vakada, érnegin kamu diizenini, kamu
saghgini ve ulusal giivenligi korumak gibi genellikle uluslararasi hukuka uygun yasal bir
amag dogrultusunda gerekgelendiriimesi halinde misaade edilebilir. Daha fazla bilgi
icin Bolim 2.6’ya bakiniz.

12 Ornegin, gégmenlerin gézaltinda tutuldugu uzak yerlerde bulunan tesisler, dis denetimi
sinirlamak igin segilmis veya yalnizca gerekli bir gerekge ile yapilmig olabilir.

18 ‘Avrupa lskenceyi ve Insanlik Digi veya Asadilayici Muamele ve Cezayi Onleme
Komitesi (CPT), herhangi bir zaman sinirlamasi ve tahliyeye iliskin net kararlar
olmaksizin yabanci mevzuat kapsaminda uzun siire gbzaltinda tutulan kigilerin insanlik
digi muameleye maruz kalabileceginin géz ©6niinde bulundurulmasi gorisindedir
(Bulgaristan Hukumeti icin CPT Raporu, 2008, CPT/Inf (2010) 29, 829 ziyaret ediniz).

14 BMMYK Siginmacilarin Goézaltina Alinmasiyla ilgili olarak Uygulanabilir Kriterler ve
Standartlar ve Gozalti Alternatifleri Hakkinda Esaslar 6.

15 Ornegin, 26 Ekim 2004 tarihinde, Avrupa Birligi Uye Ulkelerinin Dig Sinirlarinin Yénetimi
icin Operasyonel Igbirligi Ajansi (FRONTEX) kuruldu. FRONTEX Avrupasinir yonetimini
gercgeklestirir, koordine eder ve gelistirir. Ayrintili bilgi icin bkz. http://goo.gl/mDLjtq

16 Bkz. BM Mdlteciler Yiksek Komiserligi, Siginmaci, Multeci, Gé¢gmen ve Vatansiz Kisilerin
Gozaltina Alinmalarina iliskin Kiiresel Yuvarlak Masa Deg@erlendirmesi: Ozet Kararlar, §14,
Temmuz 2011, su adresten erisilebilir: http://go0.gl/XDKCEI

17 BM Insan Haklari Konseyi, Genel Sekreter’in Ozel Temsilcisi John Ruggie’nin insan
haklari ve milletler aras| kuruluslar ve diger ticari tesebbiisler hakkinda raporu, “is ve
insan Haklarina lligkin Kilavuz Ilkeler: Birlesmis Milletler “Koru, Saygi Duy ve lyilestir”
Cergevesi’'nin Uygulanmasi”, UN Doc A/HRC/17/31, 21 Mart 2011, su adresten
erisilebilir: http://goo.gl/iLHLU Ayrica bkz. Mr. Carlos Cabal and Mr. Marco Pasini
Bertran v. Australia, HRC,

Comm. No. 1020/2001, [7.2], available at: http://goo.gl/6xvJuM

18 Bkz. BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Alternatiflere lliskin Kiiresel Yuvarlak Masa
Degerlendirmesi, §14.

19 Madde 9(1) ve 12(1), ICCPR. Ayrica bkz. Ilke 2, BPP ve BMMYK Siginmacilarin
Gozaltina Alinmasiyla ilgili olarak Uygulanabilir Kriterler ve Standartlar ve Goézalti
Alternatifleri Hakkgulanabilir K3.

20 Madde 9(1), ICCPR. Ayrica bkz. UNHCR-DG 4.
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21 Gégmenlerin Insan Haklari Konusunda BM Ozel Raportérii, §9. Ayrica bkz., BMMYK
Siginmacilarin Gézaltina Alinmasiyla ilgili olarak Uygulanabilir Kriterler ve Standartlar
ve Gozalti Alternatifleri Hakkinda Esaslar 4.1

22 BM Keyfi Olarak Gozaltinda Tutma Uygulamasi Calisma Grubu, A/HRC/7/4, §53.

23 Keyfi Gozalti Calisma Grubu ‘[gbzaltinda tutulan kigilerin] henliz bir sug islemedikleri
ancak uzun sire boyunca hapishane benzeri kosullara tabi tutulabilecekleri
dusinulirse orantililik ilkesine iligkin bazi endiseler oldugunu’ belirtmistir. BM Keyfi
Olarak Gozaltinda Tutma Uygulamasi Calisma Grubu, Macaristan ziyaretinin
sonuglanmasi Gzerine yapilan agiklama (23 Eylul- 2 Ekim 2013), su adresten erisilebilir:
http://goo.gl/XRZgBU

24 Van Alphen v. The Netherlands, insan Haklari Komisyonu, No. 305/1988, 23 Temmuz
1990, [5.8], su adresten erisilebilir: http://goo.gl/v7xcc2; Ayrica bkz. BMMYK
Siginmacilarin Gézaltina Alinmasiyla ilgili olarak Uygulanabilir Kriterler ve Standartlar
ve Gozalti Alternatifleri Hakkinda Esaslar 4.

25 jnsan Haklari Komisyonu, Genel Yorum No. 18: Ayrnmcilik yapmama, 10 Kasim 1989, [1];
insan Haklar Komisyonu, Genel Yorum No. 15: Sézlesme Uyarinca Yabancilarm Yeri,
11 Nisan 1986, [1].

26 A v. Australia, insan Haklari Komisyonu, No. 560/1993, 30 Nisan 1997, [9.4], su adresten
erisilebilir:  http:/goo.gl/49tvvu; Ayrnica bkz. BMMYK Siginmacilarin  Gozaltina
Alinmasiyla ilgili olarak Uygulanabilir Kriterler ve Standartlar ve Gozalti Alternatifleri
Hakkinda Esaslar 7.

27 Gozalti genellikle, tlkeden gikarma veya sinir disi sureglerinin bir kismini olusturur. Bazi
ulkelerde, gozaltt ve ulkeden g¢ikarmauygulamalar, kapsamli bir izleme islevi
cercevesinde degerlendirilir. Diger (Ulkelerde ise, goézaltt bu vyani géz ardi
edilebilmektedir. Ulkeden cikarilan ve sinir digi edilenlere yapilan muamelelerin
izlenmesi iyi uygulama olarak degerlendirilebilir.

28 Kisinin g6zaltina alinmasinin yasalligina, kéti muamele iddialarina ve gdézalti kosullarina
itiraz edebilmesi temel ve sinirlanamayan bir haktir.

29 Bkz. Bolim 4.8.

30 Bu Kilavuzun ayni zamanda, STK’lar ve kimi zaman, istekleri dogrultusunda ve sinirli bir
amag igin erismek isteyen diger kisiler tarafindan kullanilacagi 6ngérulmustur.

31 Gocmenlerin gbézaltina alinmasi, 6zellikle de ¢ocuklar s6z konusu oldugunda, yiksek
dlizeyde travma, travma sonrasi stres bozuklugu, kendine zarar verme ve intihar
girisimleri ile iliskilendirilmistir. Doktorlar, érnegin; merkeze geldiklerinde merkezden
ayrilmadan gozaltinda altinda tutulan bireylerin saglik taramasini yapabilir, gézaltinda
altinda tutulan bireylerle gérugme yapabilir veya gézalti kosullari (yiyecek,su, isinma,
1s1k, havalandirma, temizlik veya egzersiz gibi kosullarin yetersizligi dahil olmak Gzere)
gibi koti muamele ile iligkili tim hususlarin tibbi boyutunu inceleyerek travma oykusu
olan vakalari tespit edebilir; intihar, kendine zarar verme ve diger zihinsel saglik
sorunlarini tespit edebilir; idari ayrimcilik, disiplin 6nlemi olarak tecrit, uygunsuz gic
kullanimi ve kisitlama ve zihinsel saglik sorunlari belirtilerini tespit edebilir.

32 Bkz. Bolum 3.5.4 Tavsiyelerde Bulunmak
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33 Bkz. Bslum 3.2, Bir izleme Stratejisinin Gelistirimesi: Kilit Unsurlar

34 Bu alan, baglama gore 6zel itina gosterilerek incelenmelidir. Alternatiflerden biri, ziyaret
edilecek yerden sorumlu irtibat kisisinin isim ve gérevini 6grenmektir.

w

5 Gozaltinda tutulan bireylerin tesise gelis tarihleri dahil olmak tzere, milliyet, cinsiyet, yas
ve statuye iligkin bir temel bilgiler listesini igerebilir.

36 Gozaltinda tutulan igitme engelli veya kor olan bireylerin Braille veya isaret dili
terciimesine ihtiya¢ duyabilecegini g6z 6niinde bulundurunuz. CRPD, Madde 21(b) ve
30(4).

37 Ornegin, BM Miilteciler Yiksek Komiserligi, Ulusal Kamu Yénetimleri, STKlar,
gozaltinda tutulan bireyleri temsil eden avukatlar, hakimler, tip personeli, gézaltinda
tutulan bireylerle veya go¢c merkezinde c¢alisan hizmet saglayicilar (6rn: saghk
hizmetleri, sosyal hizmetler, egitim hizmetleri), 6nceden gbzaltindatutulmus kisiler, aile,
arkadaslar ve diger diizenli ziyaretgiler.

38 Bkz. Gozaltinda tutulan bireylerin beklentilerinin nasil karsilanacadi konusunu igeren
Bolim 3.4.5, Gézaltinda Tutulanlarla Milakatlar

39 Bkz Bolum 4.

40 Baz tesislerde, kapali ayakkabi veya topuksuz ayakkabi giymeyi gerekli kilan 6zel giyim
kurallari vardir.

41 Ziyaret sonrasl, ekip tarafindan derinlemesine bir analiz gergeklestirilecektir - Bkz Bolim
3.5, Ziyaret Sonrasi

42 Gozalti merkezlerinde goésterilen i¢ kurallar, uygulamanin resmi kilavuzlar/mevzuat ile
uyumlu olup olmadiginin kontrol edilmesine 6nemli hususlardir (6rn: ne kadar yemek
saglaniyor, disar ¢ikma yasagi, ziyaret saatleri, agik hava egzersizleri nasil uygulaniyor).

43 APT, Gézalti Izleme Bilgi Notu No. 4: ‘Gézaltinin [zlenmesine iliskin Yaptirim Risklerinin
Azaltilmasi”, 2012, http://goo.gl/POONJd

44 Oldukga az sayida kisinin tutuldugu, gézalti yerlerine iligkin olarak, mulakatin tim
gézaltinda tutulan kisilerle yapilmasi veya higbiri ile yapilmasi bir secimdir. iskenceyi
Onleme Birligi, Gézalti izleme Bilgi Notu No. 2: “Onleyici Gézaltinin Izlenmesi
baglaminda Miilakata Alinacak Kisilerin Segilmesi”, 2009 http://goo.gl/D7gArd

45 Bu, bir sikayet sistemine bagsvurmadan 6nce, halihazirda izleme kurumu ile iletisime
gecgmis gbzaltinda tutulan bireyleri icerebilir.

46 Bkz. ICCPR 17; CMW 14; CRC 16; CRPD 22; ATP 6(1); Birlesmis Milletler insan Haklari
Yiiksek Komiserligi, insan Ticareti Yénlendirici Kurallari 3(7), 6(6), 8(9).

47 Bazilari, sahsi mulakatlar sirasinda kayit cihazlarinin kullaniimasina iligskin endigelerini
dile getirmistir. Genellikle, kayit cihazlarina glivenmek zordur ve gdzaltinda tutulan
kisilere, kayit cihazlarinin kullanildigi daha o6nceki yasadiklari polis mulakatlarini
hatirlatabilir. Bu 6zellikle, insan goértintisuni ‘dondurabilen’ tim kamera ve video kayit
cihazlari igin gegerlidir.
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48

I
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50

51

52

I3

3

izleme faaliyetini gergeklestirenlerin ve terciimanlarin nasil birlikte caligabilecekleri,
iskenceyi Onleme Birligi, .Gézalti izleme Bilgi Notu No: 3'te ayrintili bir gekilde
aciklanmistir. Su adresten erigilebilir: http://goo.gl/DRiaPc

Bazi Ulkelerde telefonla tercime hizmeti mimkindir. Bu tir bir hizmetin kullaniimasinin
zaman zaman gerekli ve istek dahilinde olmasina ragmen, genellikle tercimanin orada
bulunmasi tercih edilir. Telefonla tercime hizmeti kullaniliyorsa, izleme faaliyetini
gerceklestiren ekipgizli dinleme ve gizlilige iliskin risk ve kosullari géz o6ninde
bulundurmalidir.

Taktiklerden biri, olumlu gézlemlerle baslamak ve daha sonrasinda problemlere
gegcmektir. Boylece, yetkili makamlara yalnizca elestiriliyormus izlenimi vermekten
kaginilir.

iyilesme veya yozlasamaya iligkin uluslararasi standartlari iyi uygulamalar ve
g0stergeler, ziyaret eden kisinin dizenli olarak ziyaret ettigi gézalti yerindeki kisilerin
deneyimleri degisen zamanla birlikte sistematik olarak takip etmesini saglar.

BM Miilteciler Yuksek Komiserligi, érnegin, 120 ilkede iglevsel bir rol oynar ve BM
Multeciler Yiksek Komiserligi'nden yapilacak ziyarete iligkin gizli bir bildiri/raporu gerekli
kilabilecek, personelinin guvenligini igeren diger islevsel énceliklerle ilgili riskli durumlari
degerlendirmesi gerekebilir.

Ornegin, BM Iskenceyle Miicadele Sézle§m§si’ne gore, Ulusal Kamu Ydnetimleri’'nden
yillik bir rapor sunmalari istenir ve Taraf Ulke bu raporu yayinlamak ve dagitmakla
sorumludur.

54 Bazi durumlarda, izleme faaliyetini gergeklestirenler belirli gézalti yerlerinin kapatiimasini

55

gerekli gorebillirler. Gerekli ise kapatmalilardir ancak 6ncelikle kendilerine sorunun
g0zalti yerinin kendisden mi yoksa sistemdeki bazi 6zelliklerden mi kaynaklandigini
sormalilardir.

Bkz. iskenceyi Onleme Birligi, Gozalti Izleme Bilgi Notu, No.1: ‘Etkili Tavsiyelerde
Bulunmak, su adresten erigilebilir: http://goo.gl/uOWIW 1

56 BM Iskenceyle Miicadele Sézlesmesi igin BM Ihtiyari Protokolil, Madde 19(c)

57

58

59

Bolge duzeyindeki mudahaleler, mevcut insan haklar mekanizmalarinin erisilebilir oldugu
ornegin Amerika Kitasi ve Avrupa gibi yerlerde de uygun olmalidir.

Madde 21, BM iskenceyi ve diger Zalimane, Insanlik Disi veya Asagilayici Muamele ve Cezayi
Onleme Sézlesmesi, Madde 1, BM Sivil ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi’ne ilk
intiyari Protokol [BM Sivil ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi'ne ik Ihtiyari
Protokol, GA res. 2200A (XXI), 21 UN GAOR Supp. (No. 16) 59, UN Doc. A/6316
(1966), 999 UNTS 302, 23 Mart 1976 tarihinde yururlige girmistir.] Bireysel veya grup
olarak sikayetler BM Keyfi G6zaltinda Uygulamasi Calisma Grubu’na sunulabilir.

Bolgesel olarak, bkz. Afrika insan ve Halklarin Haklari Mahkemesi, Avrupa insan Haklari
Mahkemesi, Amerika insan Haklari Mahkemesi
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60 Baglayici hukuk, anlagmalar ve sézlesmlere atifta bulunur. Esnek hukuk ise, digerlerinin

yani sira, bildiriler, mahkeme kararlari ve yetkili makamlarin yénlendirici ilkeleri, Sosyal
Raportér veya tavsiye kurumlarinin raporlar gibi baglayici olmayan standartlara atifta
bulunur.

61 Siginmacilar ve miilteciler s6z konusu oldugunda, yetkili makamlar bu kisilerin bilgilerini

kendi Ulkelerine veya mutad meskenlerine bildirmemeli veya saglamamalidir.
Siginmacilar ve milteciler, kendi Ulkeleri veya mutad meskenlerinden gelecek
konsolosluk yetkilileri ziyaretlerinden korunmalidir.

62 ‘st aramalari’ terimi {ic farkli (ist aramasini igerir: el ile arama, elbiseleri ¢ikararak yapila

63

arama ve yasak objelerin aranmasi. Bkz. iskenceyi Onleme Birligi Ve Uluslararasi Ceza
Reformu Bilgi Notu “Ust Aramalarr: Iskencenin ve Kétii Muamelenin Engellenmesi icin Risk
Unsurlarinin Ele Alinmasi”, 2013. Su adresten erisilebilir http://go0.gl/Q3rT0s

“Ulkeden gikarma” ve “sinir disi”, bireylerin kendi tlkelerine veya mutad meskenlerine

geri génderilme sirecini nitelendirmek igin birbirinin yerine kullanilabilir. ‘Ulkesine
gonderme’ gonilli olarak olmasa bile bireyin fiziksel olarak zorlanmadidi bir
uygulamaya atifta bulunur.

64 Bkz. iskenceyi Onleme Birligi Bilgi Notu “Ulusal Kamu Yénetimleri: Gé¢menlerin Zorla

65

66

Sinir Digi Edilmekten Kagiglarinin zlenmesi”, 2012, su adresten erisilebilir:
http://goo.gl/qyUyzw

Avrupa Iskenceyi ve Insanlik Disi veya Asagilayici Muamele ve Cezayi Onleme
Komitesi'ne (CPT) gére: ‘ilkeden ¢ikarma emirleri, ulusal kanun ve usulleri takip eden
karara dayanan her bir vaka igin verilmelidir ve bu emirler uluslararasi insan haklari
zorunluluklari ile uyumlu olmalidir. Ulkeden ¢ikarma emri, muhatap kisiye yazili olarak
verilmelidir.”[CPT/Inf (2009) 27 §95].

‘Avrupa Iskenceyi ve Insanlik Disi veya Asadilayici Muamele ve Cezayi Onleme
Komitesi, sinir digi kararina tabi tutulan kisilerin tedavilerinin idaresinin daima, her bir
vaka igcin ayri olarak alinan tibbi karar cergevesinde ydriitilmesi gerektigini
ongormektedir. Acik ve kati bir sekilde belirtilen istisnai kogullar hari¢ tutularak, tedavi
yalnizca kisinin rizasi alinarak uygulanabilir (CPT/Inf (2003) 35 §40). Bir tip doktorunun
bulunmasi halinde: ‘Ulkeden ¢ikarilanlarin garter ugusunda bir doktorun bulunmasi
olduk¢a arzu edilen bir durumdur.’ (Birlesik Krallik Hukimeti icin CPT Raporu, Ekim
2012 ziyareti, CPT/Inf (2013) 14 §28).

67 Sinir dig! islemlerinin belgelendirilmesine iliskin olarak, Avrupa iskenceyi ve insanlik Disi

veya Asagilayici Muamele ve Cezayi Onleme Komitesi sdyle belirtir: ‘ Sinir disi islemleri
dikkatli bir sekilde belgelendiriimelidir. ligili birimler tarafindan gergeklestirilen tim
islemler igin kapsamli bir dosyalama ve sinir digi kaydinin olusturulmasi temel bir
gerekliliktir.(...)Kaydedilen bilgiler, her bir vakay: ve kullanilan her tirli kisitlama
yollarini igermelidir. (CPT/Inf (2003) 35 §44).
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68 Avrupa iskenceyi ve Insanlik Digi veya Asagilayici Muamele ve Cezayi Onleme
Komitesi'ne gore; ‘Sinir digina tabi tutulan kisilere, bir tasima araci olarak ugaga
binmeye ikna etmek igcin veya ugaga binmedigi icin bir cezalandirma ydntemi olarak
fiziksel saldirida bulunulmasi kesinlikle kabul edilemez bir durumdur (CPT/Inf (2003) 35
832). ‘Kullanilan gli¢ ve kisitlama yontemi, hicbir suretle makul diizeyde gerekli
oldugundan daha fazla olmamalidir’ (CPT/Inf (2003) 35 §33).

‘Transfer sirasinda, refakat eden Kkisiler tarafindan kontrol ve kisitlama tekniklerinin
kullanilmasi, bir risk degerlendirmesi ile her bir vaka icin gerekgelendiriimelidir (CPT/Inf
(2013) 14 817).‘Avrupa Iskenceyi ve insanlik Digi veya Agadilayici Muamele ve Cezayi
Onleme Komitesi'ne gére, konumsal asfeksiye sebep olabilecek giic ve/veya kisitlama
yollarinin  kullaniimasindan mimkin oldugu élgiide kaginilmalidir ve istisnai
durumlarda bu tiirden herhangi bir kullanim, s6z konusu kigilerin saglik risklerini en aza
indirgemek igin tasarlanmig yo6nlendirici ilkelere tabi tutulmalidir. (CPT/Inf (2003) 35
8§34). ‘Buna ek olarak, (...), Avrupa Iskenceyive Insanlik Digi veya Asadilayici Muamele
ve Cezayi Onleme Komitesi sistematik olarak, solunum yollarinin (burun ve/veya agiz)
kismi olarak veya tamamen engellenmesine neden olabilecek ydbntemlerin
kullanilmasina mutlak bir yasak getirilmesini tavsiye etmigtir. (CPT/Inf (2003) 35 §36).
‘Ugak havadayken, herhangi bir ugus acil durumu ortaya ¢ikmasi halinde (...),kabin
personelinin talimati iizerine sinir digi edilen kiginin hareket ézgurligiint kisitlayan her
tlirldi uygu/amanm derhal sonlandiriimasi miimkiin olmaldir (CPT/Inf (2003) 35 §37).
‘Avrupa Iskenceyi ve Insanlik Digi veya Asadilayici Muamele ve Cezayi Onleme
Komitesi’'ne gére, glivenlik konulari higbir zaman sinir digi iglemleri sirasinda maske
takan refakatgileri hakli gtkarma amaci glidemez’ (CPT/Inf (2003) 35 §38).

69 Refakatci personelin, segilme ve egitim silirecine iliskin olarak: ‘Sinir digi islemlerinin
uygun bir sekilde gerceklestiriimesi bliylik 6lglide refakat gdrevleri igin gbéreviendirilen
personelin niteligine baglidir. Agikgca ifade etmek gerekirse, refakat personeli son
derece dikkatli bir bicimde secilmeli ve kéti muamele riskinin en aza indirgenmesi i¢in
bu personele uygun ve 6zel egitimler verilmelidir.” (CPT/Inf (2003) 35 §42).

70 ‘Kétl muamele’ ‘insanlik digi veya asagdilayici muamele veya cezalandirma’ nin
kisaltmasidir.

71 Hiicre Hapsinin Kullanilmasi ve Etkileri Hakkinda Istanbul Bildirisi (2007), hiicre hapsini,
bir glinde 22 saatten 24 saate kadar hlcrelere kapatilan bireylerin fiziksel olarak tecrit
edilmesi olarak tanimlar. Hicre hapsi ayni zamanda ‘ayirma’, ‘tecrit’ , ‘izolasyon’
‘hlcre’, ‘supermax’, ‘cukur’ veya ‘guvenli kalma birim’ olarak da bilinir. Su adresten
erigilebilir http://www.solitaryconfinement.org/istanbul.

72 [skence hakkinda Ozel Raportér, uzun siireli hiicre hapsini *15 giinii gecen hiicre hapsi’
olarak tanimlar. Bkz. Iskence ve diger zalimane, insanlik disi veya asagilayici muamele
veya cezalandirma hakkinda insan Haklari Konseyi Ozel Raportérii Juan E. Mendez'in
hazirladi§i Ara Rapor, A/66/268, 5 Ajustos 2011, §26 (iskence Ozel Raportérii).

73 Uygun olmasi halinde, psikolojik destegi de icerir.
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Bkz. Diinya Tabipler Birligi, Malta ve Tokyo Bildirileri 2006 yilinda revize edilmistir: “

“Bir tutuklunun beslenmeyi reddetmesi ve bir doktor tarafindan yapilan
degderlendirmede kisinin bu tirden bir gonilli olarak beslenmenin reddedilmesinin
sonuglarina iligkin hatasiz ve mantikli yargilama yapabilecek durumda oldugunun
belirlenmesi durumunda kisi suni olarak beslenmemelidir. Tutuklunun bu turden bir
yargilama yapma kapasitesine iliskin karar, en az bir bagimsiz doktor tarafindan
alinmalidir.Beslenmenin reddedilmesinin  sonuglari doktor tarafindan tutukluya
aciklanacaktir’. Ayrica bkz. Uluslararasi insancil Hukuk Orfi Kurallar’'nin aglik grevierine
iliskin konumu (SSS) su adresten erisilebilir: http:/goo.gl/9Ng2JE

75 Kadin sunneti gibi.

76

77

78

79

80

81

82

83

84

Birlesmis Milletler insan Haklari Yiiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR), I§kence ve Diger
Zalimane, Insanlik Digi veya Asadilayici Muamele veya Cezalandirmanin incelenmesi ve
Belgelendirilmesi hakkinda Kilavuz (“Istanbul Protokolii”), 2004, HR/P/PT/8/Rev.1, su
adresten erigilebilir: http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html

‘Gozalti yerlerindeki kiiltiir gozalti tegkilati icindeki davraniglari yénlendiren ve gozaltinda
tutulan kisiler ile personel tarafindan paylasilan varsayim ve degerler anlamina gelir.
Bkz. Iskenceyi Onleme Birligi ve Uluslararasi Ceza Reformu, ‘Gézaltinda Kurumsal
Kiiltiir: Onleyici Izleme igin Cergeve”, su adresten erisilebilir: http://goo.g/MnDgKt

Bkz. orn. Cizvit Miilteci Servisi, Avrupa:Gézaltinda Korunmasiz Olmak, Haziran 2011, su
adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/4ec269f62.html

Uluslararasi hukuka gére, gocuk icin gegerli kanun uyarinca daha 6ncesinde resit
olunmamasi halinde, 18 yasinin altindaki her insana gocuk denir (Birlesmis Milletler
Cocuk Haklari S6zlesmesi, Madde 1).

Ayrica bkz. BM Miilteciler Yiksek Komiserligi, EXCOM Risk Altindaki Cocuklara Dair
Karar, 5 Ekim 2007, No. 107 (LVII) - 2007, su adresten erisilebilir:
http://www.refworld.org/docid/471897232.html

Bkz., BM Multeciler Yuksek Komiserligi, Cocugun Yiiksek Yararinin Belirlenmesine Dair

Kilavuz, Mayis 2008, su adresten erisilebilir:
http://www.refworld.org/docid/48480c342.html  Ayrica bkz., BM Miilteciler Yuksek
Komiserligi, BMMYK YYB’nin Uygulanmas: icin Saha El Kitab;, Kasim 2011, su
adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/4e4a57d02.html

Bkz. Uluslararasi Goézalti Koalisyonu, Alternatifler Vardir: Gé¢menlerin Gereksiz
Gézaltina Alinmasinin Onlenmesine Dair El Kitabi, 2011.

BM insan Haklar Komitesi (CCPR), 900/1999 sayili Avustralya bildirisinde, Devlet'in bir
go¢cmenin zihinsel durumundan haberdar olmasi ve bu zihinsel rahatsizligin
iyilestirilmesi icin gerekli adimlari atamamasi halinde, gé¢menin uzun sureligdzaltinda
tutulmasi, Sézlesme’nin 7. Maddesi kapsaminda haklarinin ihlalini tegkil eder (iskence
ve zalimane, insanlik digi veya asagilayici muamele veya cezalandirmanin
yasaklanmasi) (§8.4).

insan Haklari ve insan Ticareti Hakkinda Tavsiye Edilen ilkeler ve Yénlendirici ilkeler,
bkz. Referans bslumi.

204


http://goo.gl/9Nq2JE
http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html
http://goo.gl/MnDgKt
http://www.refworld.org/docid/4ec269f62.html
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85 A.g.e, ayrica bkz. Ozellikle kadinlar ve gocuklar olmak tizere insan Ticareti Magdurlari

hakkinda Ozel Raportér, A/64/290, EK II: Secilmis Referans Materyaller

8 jskenceyi Onleme Birligi ve Uluslararasi Ceza Reformu, Ozgirliklerinden Mahrum

Birakilmis Kisiler: Onleyici izZlemeye Dair Cergeve, 2013. Su adresten erisilebilir:
http:/goo.gl/46nGgl

87 Yogyakarta ilkeleri, cinsel egilim ve toplumsal cinsiyet etsitligine iliskin uluslararasi insan

haklarinin uygulanmasi hakkinda bir takim ilkelerdir. Bu ilkeler, hakimler,
akademisyenler, eski BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi, BM Ozel Usulleri, anlagma
taraflarinin Gyeleri, STK’'lar ve digerlerinin dahil oldudu ¢esitli dinlerden ve gegmislerden
olusan insan haklari uzmanlar grubu tarafindan gelistiriimis ve 2007 yilinda kabul
edilmigtir. Bkz. http://www.yogyakartaprinciples.org

88 BM Miilteciler Ylksek Komiserligi (BMMYK), BMMYK Terimler Sézliigii, Haziran 2006,

89

Rev.1, su adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/42ce7d444.html

Bkz., BM Miilteciler Yiksek Komiserligi, Miilteciler Yiiksek Komiserligi ve Ofisi'nin
Yetkisine lligkin Not, Ekim 2013, su adresten erisilebilir:
http://www.refworld.org/docid/5268c9474.html

9% BM Miilteciler Yiksek Komiserligi (BMMYK), BMMYK Terimler Sé6zliigi, Haziran 2006,

91

Rev.1, su adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/42ce7d444.html

Bkz. Avrupa Birligi Konseyi, lgtlinci llke vatandaslarinin veya vatansiz Kigilerin
uluslararasi korumadan faydalanici olarak nitelendiriimesine, miilteciler veya ikincil
koruma igin uygun kisiler igin yeknesak bir statiiye ve saglanan (yeniden sekillendirilen)
korumanin igerigine iliskin standartlar hakkinda 2011/95/AB sayili ve 13 Aralik 2011 tarihli
Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi, 20 Aralik 2011, Resmi Gazete No.
337, 89-26, su adresten erisilebilir: http://www.refworld.org/docid/4f197df02.html
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EKLER

EK I: KILIT TERIMLER SOZLUGU

Hizlandinlmig siginma usulleri: her bir usul diizeyinde tam anlamiyla
bir inceleme gerektirmeyecek kadar bariz bir bicimde mesnetsiz olan
siginma basvurularina igin siratli bir sekilde yuritilecek 6zel usullerdir.
Bu tlr bagvurular, ya ‘bariz bir suistimal ’ ya da ‘kesinlikle mesnetsiz’
seklinde nitelendirilmistir ve acik bir sekilde hileli olan bagvurular gibi ya
da Mlteciler S6zlesmesinde belirtilen multeci statisinu tanima kriterleri
veya siginma durumunu gerekgelendiren herhangi baska bir kriterle ilgili
olmayan bagvurular gibi tanimlanacaktir. Ancak, 6rnegin agik ve iyi bir
sekilde temellendirilmis bir siginma basvurusu hakkinda suratle olumlu
bir karar alinmasina imkan veren vakalarda, multeci korumayla ilgili bazi
zorlayici nedenler de hizlandirilmis bir usuliin uygulanmasi yoluyla bir
basvurunun éncelikli olarak isleme alinmasi igin temel teskil edebilir.

idari gozalti: adli kurum/mahkemelerden ziyade idari yetkililerin
emriyle, bir suglama veya mahkeme emri olmaksizin yapilan
tutuklama ve gozetimdir. Pek cok uUlkede, g6¢ kanununun ihlal
edilmesi gozaltina yol acar.

Gozalti alternatifleri: yasal bir terim degildir ancak ‘siginmacilar,
miuilteciler ve gé¢menlerin kendi hareket ézgdirliikleri lizerinde bir takim
kosullar veya sinirlandirmalara tabi tutularak topluluk icinde
yagayabilmelerine imkan veren her turli mevzuat, politika ve uygulama’
(Bkz. UNHCR-DG 88) ya kisa yoldan atifta bulunmak icin kullanilir.
Gozalti alternatifleri, gozaltina kiyasla, harekete 0Ozgurligine zor
kullanma veya zorla haneye girme gibi uygulamalardan daha hafif
sinirlamalar getirir.

Keyfi gozalti: Gozaltinin keyfi olarak nitelendirimesi icin, vakada
‘uygunsuzluk, adaletsizlik ve dngorilebilirligin yetersiz olmasi’ unsurlarinin
bulunmasi gerekmektedir. (Bkz. UNHCR-
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DG 4, §18). Keyfiligin 6nlenebilmesi icin, gézaltinin her bir vakada, mesru bir
amag icin gerekli ve orantili diizeyde olmasi gerekmektedir.

Siginma: vatandag! oldugu Ulke veya mutat meskenlerinden uzak olan ve orada
zulim, ciddi insan haklari ihlalleri veya ciddi zarar gérme riski altinda olan
kisilere bir Devlet tarafindan kendi topraklari Uzerinde koruma saglanmasidir.
Siginma, Ulkesine geri gdnderilmeden korunma, Ulkede kalma izni, haklarin
kullaniimasi ve en nihayetinde kalici g6zim?®® gibi gesitli bilegenleri igermektedir.
1951 Milteci S6zlesmesi/1967 ProtokolU’'ne taraf olan Devletlerde, siginma bu
anlagmalarin 2. ve 34. Maddelerinde belirtilen haklarin kullanilmasini da kapsar.

Siginmaci: bir siginmaci, uluslararasi koruma bagvurusu almaya ¢alisan ancak
bagvurusu hakkinda henliz nihai karar gikmamis kisidir.

Tamamlayici koruma: 1951 Mdlteci S6zlesmesi veya bu sézlesmenin 1967
tarihli Protokoll kapsami disinda kalan ancak yine de uluslararasi koruma
ihtiyaci oldugu dustndlen kisilerin o Ulkede kalma durumlarini diizenlemek igin
Devletler tarafindan kullanilan cesitli idari ve adli mekanizmalardir. Ayrica bkz.
ikincil koruma.

Adli g6zalti: hapis cezasi hiikmU tagiyan ceza niteliginde bir suga iligkin olarak
kisinin tutuklanmasi veya cezalandirilmasi nedeniyle yapilan gozalti.

Gozaltr: kisinin ayrilmasina izin verilmeyen veya kendi istegi ile ya da izin
almaksizin  ayrilamayacagd kapali bir yerde 06zgurliiginden yoksun
birakilmasidir. (Bkz. UNHCR-DG 85).

Gocmenlerin gozaltina alinmasi: genellikle idari bir nedenle, bir kisinin kabul
edildigi Ulkeye girig, ulkede kalma veya ikamet etme kosullarini ihlal etmesi
nedeniyle ézgurliginun kisittanmasi.

Uluslararasi koruma: miiltecilerin ve mense (lkelerinin diginda olan ve kendi
Ulkelerinin ulusal korumasindan yoksun bireylerin temel haklarinin korunmasini
amaglayan, uluslararasi hukuk temelinde, uluslararasi toplum tarafindan
gergeklestirilen eylemlerdir. Bu tiir eylemler sunlari igerir: kabul ve kalisin giivenli
hale getiriimesi, geri gobndermeye karsi korunma, adil ve etkili siginma usullerine
erisim, insani standartlarda muamele ve kalici ¢dzimlerin getirilmesi.
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BM Muilteciler Yiksek Komiserligi, klresel dlzeyde midiltecilere uluslararasi
koruma saglama gorev ve yetkisi olan tek Birlesmis Milletler kurulugudur

Yargl denetimi: mahkemenin idari bir kurum tarafindan verilen
karardan farkli bir karar verme yetkisi oldugu hallerde, kisinin gbzaltina
alinmasi ya da gézalti halinin devam etmesi kararinin mahkeme
tarafindan degerlendiriimesi.

Gocmen: ‘gégmen’ teriminin evrensel olarak kabul edilen bir tanimi
yoktur. Bu terimle, genellikle, gé¢ kararinin s6z konusu kisi tarafindan
6zgur bir sekilde ve disarindan hig bir zor kullanma olmaksizin alindigi
tum durumlar kastedilir.

Goemen isci: “Vatandasi olmadigi bir Devlet sinirlari iginde, Uicretli
calisacak olan, calisan ya da calismig olan kigidir.” Bu terim,
“uluslararasi kurum veya kuruluglar tarafindan istihdam edilen kisiler, bir
Deviletin sinirlari disinda istihdam edilen kamu c¢alisanlari, kalkinma
programlari ve diger igbirligi programlarinda istihdam edilen kamu
calisanlari, yatinmcilar, miilteciler ve vatansiz kisileri (ulusal mevzuatta
aksi belirtiimedikce), égrenciler ve egitim géren kisileri, gemiciler ve agik
deniz tesislerindeki iscileri kapsamaz (bkz. Madde 2 ve 3, CMW).

izleme: bir siire boyunca diizenli olarak saha ziyaretleri araciligiyla miiltecilere
uygulanan gézaltinin tim yénlerini inceleme siireci. inceleme, bir veya birden
fazla gbzalti mahalinde tutulan tim bireyleri veya belli kategorilerde bulunan
bireyleri kapsayabilir. izleme, tavsiyelerin yani sira incelemenin
sonuglarinin yazili ve sozli olarak ilgili yetkillere ve ulusal ve
uluslararasi dizeyde o6zglrliginden mahrum edilmis kisilerin
korunmasinda rolii olan diger aktorlere iletilmesini de kapsar. izleme
ayni zamanda, yetkililere iletilen tavsiyelerin uygulanmasinin takip
edilmesini de kapsar.
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Geri gondermeme: Devletlerin bireyleri, zulim, iskence veya diger
ciddi veya iyilestirilemeyecek zarar gérme riski altinda olduklari
topraklara herhangi bir suretle geri godndermelerini yasaklayan
uluslararasi mlteci ve insan haklari kanununun en temel prensibidir.
Geri gdndermeme ilkesi, uluslararasi teamul hukuku bir pargasidir ve bu
nedenle, 1951 Milteci S6zlesmesi veya diger ilgili enstrimanlara taraf
olsun olmasin tim Devletler Gzerinde baglayici bir 6zellige sahiptir.

BM Miilteciler Yiiksek Komiserliginin ilgi alaninda olan kisiler: BM
Multeciler Yuksek Komiserliginin korumak, kollamak ve hikimetlerle
isbirligi icinde kalici ¢ézUmler bulmakla yukimli oldugu tum Kigileri
tanimlamak igin kullanilan genel terimdir. Bu kisiler arasinda, mdlteciler,
siginmacilar, Ulkesine geri ddnenler, vatansiz kigiler ve pek ¢ok
durumda yerinden edinmis kisiler (IDP)8° yer alir.

Koruma: uluslararasi miilteci kanunu, insan haklari ve uluslararasi
insani hukuk lafzi ve ruhu uyarinca bireylerin haklarina tam olarak saygi
duyulmasini amaglayan tim faaliyetlerdir. Koruma; insanlara saygi
gosterilmesi icin uygun ortamin olusturulmasi, belli bir istismar tarzinin
ilk etkilerinin engellenmesi ve/veya azaltiimasi; ve tazmin, zararini
karsilama ve rehabilitasyon yoluyla yasamin onurlu kosullarinin yeniden
saglanmasini®® kapsar.

Multeci: BM Milteciler Yiksek Komiserligi talimati altinda uluslararasi
veya bolgesel milteci enstrimanlarinda ve/veya ulusal mevzuatta
belirtildigi sekilde gecgerli miulteci tanimi kapsamindaki kriterleri
karsilayan kisi. 1967 Protokoll ile degisiklik yapilan 1951 Miilteci
Sozlesmesi’ndeki Madde 1A (2)'de multeci su sekilde tanimlanmistir:
“Irk, din, milliyet, belirli bir sosyal gruba mensup olma veya siyasi
duslince nedenleriyle iyi temellendirilmis bir zuliim gbérme korkusu
ylziinden vatandasi oldugu llke disinda olan ve bu tiir bir korkudan
olay! kendisini s6z konusu llkenin korumasindan yararlanamayan
velveya yararlanmaya isteksiz olan veya bir milliyeti olmayan ve bahsi
gecen olaylar nedeniyle énceki mutat meskeni diginda olan ve bu tiir bir
korkudan dolayr mutat meskenine dénemeyen veya dénmeye isteksiz
olan kisr”.
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Multeci statiist: agiklayici bir statudidr, yani miulteci statUstnin
verilmesi kisinin multeci oldugunu agiklar ve onaylar ancak bu statu kisiyi
multeci yapmaz.

Reddedilen siginmaci: koruma talebi, bagimsiz temyiz usuline erigim
dahil olmak Gzere adil bir siginma usultni takiben reddedilen kisidir.

Ebeveynlerinden ayrilmig ¢ocuk: anne ve babasindan veya énceki
yasal veya Orfi bakicisindan ayriimis ancak diger akrabalarindan
ayrilmamig olabilecek ¢cocuktur. Bu nedenle, bu terim diger yetiskin aile
tyelerinin refakati altinda olan bir gocugu kapsayabilir. (Bkz. CRC GC 6
(2005), 8§7)

Kagirilan gégmen: gocmenlerin kagirilmasi suguna konu olan kisidir.
Gocmenlerin kagirilmasi “bir kisinin vatandagi olmadigi veya mutat
meskeni olmayan bir lilkeye yasadisi girisinden dogrudan veya dolayli
olarak finansal veya diger maddi faydalari saglamak icin temin etmektir.”
(Bkz. Madde 3, ASP)

Vatansiz kisi: “Herhangi bir devlet tarafindan kendi kanunlari
cercevesinde vatandas olarak kabul edilmeyen kisidir’ (Madde 1,
CSSP). Bu durum, kisinin hicbir zaman bir milliyeti olmamis olmasindan
veya yenisini kazanmadan eski milliyetini kaybetmesinden
kaynaklanabilir.

ikincil koruma: yaygin bir bicimde, Avrupa Birligi Niteliklendirme
Yonergesi®® ile iligkilendirilen bir terimdir ve uluslararasi insan haklari
hukuku uyarinca geri gondermeye karsi korumayi gerektirecek ciddi
zarar gdrme riski tagiyabilecek kisiye saglanan statiidr. ikincil koruma,
1951 Miilteci S6zlesmesi/1967 Protokoli’'ndeki milteci statlistine ilave
niteliginde ve bu statliyl tamamlayici nitelikte olmahdir. Ayrica bkz.
Tamamlayici koruma.

iskence: BM iskenceyi ve Diger Zalimane, insanlik Disi veya Onur Kirici
Muamele ve Cezayl Onleme Sdzlesmesi'ndeki (UNCAT) Madde 1'de
sOyle tanimlanmistir: “fiziksel veya zihinsel aci veya eziyetin, bu tlirden
aci veya eziyetin bir kamu yetkilisi veya resmi yetkisi olan kisiler
tarafindan uygulanmasi veya bu kigilerin kigkirtmasi ile veya bu Kigilerin
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kabullenmesi veya rizasi ile uygulanmasi halinde, séz konusu kisiden
veya Uglncl bir kisiden bilgi almak veya itiraf etmesini saglamak veya
kisinin veya dglincl bir kisinin gergeklestirdigi veya gerceklestirdiginden
stphelenildigi bir eylem nedeniyle cezalandirmak veya kigiyi veya
tglinct kisiyi ifsa etmek veya zorlamak amaclariyla veya her tiirlii
ayrimciliga dayali herhangi bir sebepten dolayi, kasti olarak kigiye
uygulanmasidir. Iskence, kanuni yaptirimlardan, bu yaptirimlarin bir
pargasi olarak veya arizi olarak ortaya ¢ikan aci veya eziyeti icermez.”
Ulusal hukukun yani sira, diger uluslararasi ve bdlgesel anlasmalar,
Ozellikle BM Sivil ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sézlesmesi'nin 7.
Maddesi, iskencenin daha kapsamli tanimlamalarini igerir ve daha genig
durumlari kapsar.

insan ticareti magduru: insan ticareti sucunun magduru (veya bu
durumdan kurtulan) kisiler. insan ticareti: “sémiirme amaci igin, tehdit
yolu ile veya glg¢ kullanimi ile veya cegitli sekillerdeki zorlama, adam
kacirma, aldatma, yetkilerin kétiye kullaniimasi veya bir hassasiyetin
istismar edilmesi veya baska bir Kigi lizerinde kontrol sahibi olan kiginin
rizasini almak igin 6deme veya kazan¢ saglama ve sunma Yyoluyla
kigilerin temin edilmesi, ulasimlarinin saglanmasi, nakledilmeleri,
barindirilmalari veya alinmalari.” Magdurun rizasi s6z konusu degildir.
(Bkz. Madde 3, ATP)

Refakatsiz ¢cocuk: hem ebeveynlerinden hem de diger akrabalarindan
ayrilmis ve kanunla veya goreneksel olarak bakimindan sorumlu bir
yetiskin tarafindan bakilmayan ¢ocuk. (Bkz. CRC GC 6 (2005), 8§7).

Hukuksuz gézalti: ulusal mevzuat uyarinca gergeklestiriimeyen
gozalti. Ulusal mevzuat ile uyumlu ancak uluslararasi hukuka aykiri
gb6zalti de yasal olmayan godzetim olarak kabul edilir (Bkz. UNHCR-DG
3).
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EK Il: SECILMIS REFERANS MATERYALLER

UNHCR

Temellere Dénlig: Kisilerin Hrriyet ve Giivenlik Hakki ve Miilteciler,
Siginmacilar, Vatansiz Kigiler ve Diger Gégmenlerin idari Gézetimine
Alternatif Uygulamalar (Back to Basics: The Right to Liberty and Security
of Person and ‘Alternatives to Detention’ of Refugees, Asylum-Seekers,
Stateless Persons and Other Migrants) Alice Edwards, Nisan 2011,
PPLA/2011/01.Rev.1. http://goo.gl/QrAlYp

Uluslararasi Koruma Hakkinda Kiresel istisareler, Kitlesel Siginma
Hallerinde Miiltecilerin Korunmasi: Genel Koruma Cergevesi (Protection
of Refugees in Situations of Mass Influx: Overall Protection Framework),
EC/GC/01/4, 19 Subat 2001. http://www.unhcr.org/3ae68f3c24.html

Bir Ulkede Kanuni Olarak Kalma’ — Yorumlama Hakkinda Bir Not
(Lawfully Staying’ - A Note on Interpretation), 3 Mayis 1988.
http://go0.gl/t9WcGJ

Uluslararasi Koruma Hakkinda Kiiresel istisareler /Uciincii Tur: Bireysel
Siginma Sistemleri Baglaminda Anlagsma Standartlari Dahil Signmacilarin
Kabul Edilmesi (Reception of Asylum-Seekers, Including Standards of
Treatment, in the Context of Individual Asylum Systems), 4 Eylil 2001,
EC/ GC/01/17. http://www.unhcr.org/4e3944069.html

Hizlandirilmig siginma usullerine iliskin etkili gare hakkinda BM Muilteciler
Yuksek Komiserligi Bildirisi, 21 Mayis 2010. http://goo.gl/YTa8QJ

Koruma Hakkinda Gindem (Agenda for Protection), (UNHCR, 3. baski,
2003).

Siginmaci, Miilteci, Gégmen ve Vatansiz Kisilerin idari Gdzetimine
Alternatif Hakkinda Kiiresel Yuvarlak Masa Degerlendirmesi: Ozet
Sonuglar, Mayis 2011 (OHCHR ile). http://www.unhcr.org/4e3944069.html
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Birlesmis Milletler insan Haklan Yiiksek Komiserligi

insan Haklarinin izlenmesi Egitim Kilavuzu Mesleki Egitim Serisi, Sayi 7,
2001 (revize ediliyor). http://goo.gl/ohYNnH

iskence ve Diger Zalimane, insanlik Digi veya Onur Kirici Muamele veya
Cezalandirmanin Etkili incelenmesi ve Belgelendirilmesi hakkinda Kilavuz
Serisi, no. 8, 2001. http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html

Birlesmis Milletler insan Haklari Yiiksek Komiserligi (OHCHR), iskence ve
Diger Zalimane, Insanlik Disi veya Asagilayicc Muamele veya
Cezalandirmanin incelenmesi ve Belgelendiriimesi hakkinda Kilavuz
(“Istanbul Protokol(i”), 2004, HR/P/PT/8/Rev.1.
http://www.refworld.org/docid/4638aca62.html

Engellilerin insan Haklar Soézlesmesinin izlenmesi: insan haklari
g6zetimcileri icin Rehber, mesleki egitim serisi No. 17, New York ve
Geneva, 2012, http://goo.gl/hStTU

Siginmaci, Milteci, Gégmen ve Vatansiz Kisilerin idari Gdzetimine
Alternatif hakkinda Kiresel Yuvarlak Masa Degerlendirmesi: Ozet
Sonuglari Mayis 2011 (UNHCR ile). http://www.unhcr.org/4e3944069.html

BM Ozel Usulleri

BM insan Haklari Konseyi, ‘Gé¢menlerin Insan Haklari Konusunda Ozel
Raportér Frangois Crépeau, Dizensiz Bir Durumda Goég¢menlerin
Gozaltina Alinmasi’ (Report of the Special Rapporteur on the Human
Rights of Migrants, , Detention of Migrants in an Irregular Situation)
A/HRC/20/24, 2 Nisan 2012. http://goo.ql/Y4alr

BM insan Haklari Konseyi, ‘insan Haklari Konseyinin Ozel Raportérii
tarafindan iskence ve diger zalimane, insanlik disi veya onur Kirici
muamele veya cezalandirma hakkinda hazirlanan Ara Rapor’ (‘Interim
Report by the Special Rapporteur of the Human Rights Council on torture
and other cruel, inhuman or degrading treatment or punishment’), Juan
E. Mendez, A/66/268, 5 Agustos 2011. http://goo.gl/uUgyo

BM insan Haklari Konseyi, ‘Ozellikle Kadinlar ve Cocuklar Olmak Uzere
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http://www.unhcr.org/4e3944069.html
http://goo.gl/Y4a1r
http://goo.gl/uUqyo

Insan Ticareti Magdurlari Hakkinda Ozel Rapor’ (‘Report of the Special
Rapporteur on Trafficking in Persons, especially women and children’),
Joy Ngozi Ezeilo, A/64/290, 12 Adustos 2009.
http://www.refworld.org/docid/4aaedeee0.html

BM insan Haklari Komisyonu, ‘Keyfi Gézalti Konulu Calisma Grubu
Raporu’ 7. ilke , No.5, BM Belgesi. (‘Report of the Working Group on
Arbitrary Detention’, Deliberation No. 5, UN Doc), E/ CN.4/2000/4, 28
Aralik 1999 (WGAD-D5). http://goo.gl/OMjFOf

BM insan Haklari Konseyi, ‘Keyfi G6zalti Konulu Calisma Grubu Raporu’,
(Report of the Working Group on Arbitrary Detention) BM Belgesi.
A/HRC/7/4, 10 Ocak 2008 (WGAD-2008). http://goo.gl/2eBomL

BM insan Haklari Konseyi, ‘Keyfi G6zalti Konulu Calisma Grubu Raporu’,
(Report of the Working Group on Arbitrary Detention) BM Belgesi
A/HRC/13/30, 18 Ocak 2010 (WGAD-2010). http://goo.gl/Jrimes

BM insan Haklari Konseyi, ‘ Keyfi G6zalti Konulu Calisma Grubu Raporu’,
(‘Report of the Working Group on Arbitrary Detention’), BM Belgesi
A/HRC/16/47, 19 Ocak 2011 (WGAD-2011). http://goo.gl/mKodFu

BM Insan Haklar Anlagma Kuruluslari

HRC, Genel Yorum No. 7, ‘iskence veya zalimane, insanlik disi veya onur
kirict muamele veya cezalandirma’ (‘Torture or cruel, inhuman or
degrading treatment or punishment) (Madde 7), (1982).
http://goo.gl/ZAUWzL

HRC, Genel Yorum No. 15, ‘S6zlesme kapsaminda yabancilarin
konumu’ (The position of aliens under the Covenant’), (1986).
http://goo.ql/ZAUWZL

HRC, Genel Yorum No. 21, ‘Ozgiirliigiinden mahrum edilen kisilere
insani muamele’ (‘Humane treatment of persons deprived of liberty’)
(Madde 10), (1992). http://goo.gl/ZAUWzL

CRC, Genel Yorum No. 6, ‘Vatandas! olduklari lilke disinda olan
refakatsiz ve ebeveynlerinden ayri diismiis g¢ocuklar’ (Treatment of
unaccompanied and separated children outside their country of origin’),
(2005). http://goo.gl/UyxBx

HRC, Genel Yorum No. 8, ICCPR Madde 9: ‘Kisilerin 6zgdrligii ve
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guvenligi’ (‘Liberty and security of person’) (1982). http://goo.gl/9ynkYc

HRC, Taslak Genel Yorum No. 35, ICCPR Madde 9: Kigilerin 6zgdirliigl
ve glivenligi (‘Liberty and security of person’) (Genel Yorum No. 8 ile
degistiriimek igin gelecek olan). http://goo.gl/QFST31

Bolgesel Kuruluslar

CPT, Ozet CPT, Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan Kigilere Yapilan
Muamelelere iligkin Standartlar (Standards Relatingtothe Treatmentof
Persons Deprived of their Liberty) (CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2013).
http://www.cpt.coe.int/en/docsstandards.htm

Ulusal Kuruluslar

Avustralya insan Haklari Komisyonu (AHRC), Gdéc¢menlerin gézaltina
alinmasina iligkin insan haklar standartlari (Human rights standards for
immigration detention) 2013. http://goo.gl/OwcBvj

ingiliz Cezaevi Teftis Kurumu (HMIP), Beklentiler: Gozaltindaki
Gocmenlerin - Kosullarinin - ve  Maruz  Kaldiklari  Muamelelerinin
Degerlendirilmesine lliskin Kriterler, 3. versiyon , 2012. http://qoo.gl/JDxxFs

STK’lar

APT, Polisin Gézalti Uygulamasinin izlenmesi: Uygulama Kilavuzu, 2013.
http:/goo.gl/ABD5|5

APT ve CoE, Goégmenlere Yonelik Gozalti Merkezlerinin Ziyaret Edilmesi:
Parlamenterler icin Kilavuz, 2013. http://qoo.gl/TP80wy

APT, Gozalti Yerlerinin Izlenmesi: Uygulama Kilavuzu, 2004.
http://goo.ql/ABD5j5

APT, Gozalti Yerlerinin izlenmesi: STK'lar i¢in Uygulama Kilavuzu,
2002. http://goo.ql/ZRzAlq

APT Gézalti izleme Bilgi Notu No. 1: ‘Etkili Tavsiyelerde Bulunmak’, 2008.
http://goo.gl/uOWiw1

APT Gozalti izleme Bilgi Notu No. 2: ‘Onleyici Gézaltinin izlenmesi
Baglaminda  Goérlisme  Yapilacak  Kigilerin ~ Segilmesi’, 2009.
http://goo.gl/D7gArd
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APT Gozalti Izleme éilgi Notu No.3: ‘Gézalti IzZlenmesi Sirasinda
Terciiman Kullaniimasi’, 2009. http://goo.gl/DRiaPc

APT, Gozalti izleme Bilgi Notu No. 4: ‘Gézalti izlenmesine lliskin
Yaptirimlarin Risklerinin Azaltiimasi’, 2012. http://goo.al/POONJd

APT ve Uluslararasi Ceza Reformu, Gozalti [zleme Araci- Iskence ve kétii
muamelenin &énlenmesi icin risk faktérlerinin  degerlendiriimesi, 2013.
http:/goo.gl/41ZCRa

APT ve Uluslararasi Ceza Reformu, Goézaltinda Tutulan Kadinlar:
Toplumsal cinsiyet konusunda hassas izlemeye iligskin bir kilavuz, 2013.
http://goo.gl/5JE78h

APT ve Uluslararasi Ceza Reformu, Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan LGBTI
Bireyler: Onleyici Izlemeye lligkin bir Cergeve, 2013. http://goo.ql/46nGagl

IDC, Miilteciler, Siginmacilar ve Gégmenlerin Idari Gézetimine lligkin Standartlar
ve Yasal Cerceve: Bir Kilavuz, 2011. http://goo.gl/RRhFwh

IDC, Alternatifler Var: Gereksiz Idari Gézetimin Onlenmesine lliskin El Kitabi,
2011. http://idcoalition.org/cap/

IDC, Parmakliklar Arasinda Cocukluk, 2012. http://goo.ql/lyEUrZM

Jesuit Refugee Service (JRS) (Milteci ve Siginmacilara yardimci olan
uluslararasi Katolik bir érg(it), ldari Gézetim Altinda Kirilgan Hale Gelmek 2010.
http://www.refworld.org/docid/4ec269f62.html

Nottingham Universitesi insan Haklar Merkezi, ldari Gézetimin Izlenmesi
ve Insan Haklari hakkinda Egitim Kiti, 2008. http://goo.gl/IMxST
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