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Uvod

UNHCR povazuje integraciu uteCencov za dynamicky a mnohosmerny proces, ktory vyzaduje
usilie vSetkych zucastnenych stran, vratane pripravenosti uteGencov prispdsobit sa hostitelske;
spolo¢nosti bez toho aby sa vzdali svojej vlastnej kultirnej identity, a obdobnU pripravenost zo
strany hostitefskych spologenstiev a verejnych institcii privitat uteencov a napifiat potreby
rozmanitej spolo¢nosti. Dohovor o pravnom postaveni ute¢encov z roku 1951 vymenuva okruh
socialnych a ekonomickych prav zameranych na proces integracie. Patri medzi ne sloboda
pohybu, pristup ku vzdelaniu a na trh prace, pristup k systémom verejnej podpory a pomoci
vratane zdravotnej starostlivosti, pravo viastnit majetok a nakladat s nim, ako aj moznost cestovat
s platnymi cestovnymi a identifikacnymi dokladmi. V &lanku 34 Dohovor navy$e vyzyva Staty, aby
uteCencom ufahgili integraciu a ziskavanie $tatneho obcCianstva.

UNHCR oceriuje pokrok, ktory sa podarilo dosiahnut pri priprave a zavadzani Sirokej Skaly
politik a programov zameranych na rieSenie roznych aspektov integracie uteCencov v krajinach
v pbsobnosti Regionalneho zastupitelského uradu UNHCR pre strednd Eurdpu (Bulharsko,
Ceska republika, Madarsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko a Slovinsko). Ocefiuje aj narastajci
regionalny zaujem o prijimanie a integraciu presidlenych utedencov a v pripade Ceskej republiky
uz v sucasnosti prebiehajlce presidfovanie ute¢encov.

Agenda pre integraciu uteCencov v strednej Eurdpe spolu s Poznamkami k integracii uteCencov
v strednej Eurépe popisuju stanovisko UNHCR k vybranym témam vzfahujicim sa na pravnu,
hospodarsku a spoloCensko-kultirnu integraciu uteCencov v svetle aktualnych podmienok a
moznosti v strednej Eurdpe.

UNHCR dufa, ze Agenda pre integraciu spolu s Poznamkami k integracii uteCencov v strednej
Eurdpe budu sluzit ako referenény ramec pre skimanie ¢i hodnotenie st¢asnych integraénych
opatreni uplatfovanych v krajinach Regionalneho zastupitelského Uradu pre strednt Eurépu (RRCE)
alebo pre tvorbu novych aktivit zameranych na integraciu oséb, ktoré potrebuji medzinarodnu
ochranu vratane uteCencov prichadzajucich v ramci programov presidfovania.
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1. Posilnenie partnerstva
medzi zainteresovanymi subjektami

Integra¢na politika moze byt iba vtedy efektivna, ak je zaloZzena na partnerstvach. Tieto musia
byt podporované systémami a Strukttrami, ktoré umozriuji koordinaciu a neustaly dialég medzi
vSetkymi hlavnymi zainteresovanymi subjektami, ktoré sa podielaju na prijimani ziadatefov o azyl,
na integracii uteCencov a tiez aj na poskytovani socialnych a komunitnych sluzieb.

UNHCR podporuje vznik platforiem vSetkych hlavnych zU¢astnenych na tomto procese, vratane
Statnych institucii, miestnych komunit, zastupcov obcianskej spolo€nosti, uteCencov a ich
komunit. Tieto platformy by mali mat za Glohu tvorbu a zavadzanie integraénych stratégii a sluzieb
Specifickych pre ute¢encov ako aj vyhodnocovanie vSeobecnej socialnej politiky a jej dopadu na
proces integracie uteCencov. Mala by im byt zverena aj zodpovednost za tvorbu hodnotiacich
nastrojov a systematické monitorovanie implementacie politiky a programov integracie
uteCencov.

2. Hodnotenie zamerané na potreby
a cielené integracné opatrenia

UteCenci a osoby s poskytnutou doplnkovou ochranou mézu mat Specifické potreby a mézu
byt vystaveni osobitnym problémom v ramci integracie, ktoré vyvolali ich sklsenosti z minulosti
suvisiace s prenasledovanim, utekom a exilom. Prave preto potrebuju uteenci a osoby s
poskytnutou doplnkovou ochranou osobitne cielené sluzby, ktoré dokazu pokryt ich $pecifické
potreby a doplnit v§eobecne poskytovani podporu.

UNHCR ma za to, Ze cielené integracné opatrenia pre uteencov mézu byt iba vtedy Uspesné, ak
sU sUcastou $irSej stratégie aktivne podporujlcej rovnost prileZitosti a vplyvajlcej na premenu
verejnych institucii (a vSeobecne spolo€nosti) na otvorenejSie a flexibilnejSie pri reakciach na
vyzvy, ktoré prinasa réznorodost. Urad odportéa vliadam, aby integraéné opatrenia zamerané na
uteCencov zaradili do ramca integracnej politiky, programov a planov vytvorenych pre migrantov
alebo ob&anov EU prichadzajucich do krajin v tomto regiéne. Opatrenia na integréciu uteSencov by
zaroven mali byf st¢astou $irSich snah o ochranu pred diskriminaciou, o rovnaké zaobchadzanie,
o socialnu inkltiziu a o rovnost v pristupe k prileZitostiam pre v8etkych.
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3. Prehibenie prepojenia s miestnym
obyvatelstvom a podpora spoluucasti

Integracia je interaktivny proces, ktory zahffa nielen ute¢encov a ob¢anov, ale ajjednotlivé institlcie U N HCR
prijimajuicej krajiny. Jej ciefom je réznoroda a otvorena spoloénost v ktorej sa na komunitnom Rem;z:xg‘ency
zivote podielaju vsetci fudia bez akychkolvek rozdielov.
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UNHCR odporuca, aby pristupy podporujice Géast uteCencov a rozvoj komunity prenikali do
v8etkych aktivit zameranych na posilnenie schopnosti uteGencov integrovat sa v miestnej komunite.
V tomto bode Urad podgiarkuje vyznam zapajania miestnych komunit, miestnych institicii a
uteSencov do tvorby, uskuto&fovania a vyhodnocovania integraénej politiky a programov. Urad
taktieZ podporuje snahy na miestnej Urovni o budovanie Struktdr a implementaciu Specifickych
projektov, ktoré ufahéia dialdég medzi uteGencami a miestnou spolo¢nostou a umoznia im
spolupracovat pri realizacii spolo¢nych ciefov a priorit.

4. Uznanie prepojenia medzi
fazou prijatia a fazou integracie

Aktivity zamerané na prijatie ziadatefov o azyl su efektivnejSie ak uz od zadiatku rataju s moznymi
dlhodobymi vysledkami azylového konania, vratane integracie tych, ktorym bude priznana
medzinarodnd ochrana.
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UNHCR odporuca statnym instittciam, aby brali do tvahy vplyv podmienok, za ktorych su prijimani
Ziadatelia o azyl a dizky azylového konania na ich neskorsiu integraciu do $iréej spolognosti. V
ramci prijimacej fazy by preto malo dochadzat k minimalizacii izolacie a odlu¢enia od prijimajlcej
spolo¢nosti a tato faza by mala ziadatefom o azyl poskytnut v ¢o najkratSej moznej dobe prileZitost
rozvijat svoj ludsky potencial a zru¢nosti.
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5. Stabilné pravne postavenie
a rovnaky pristup k pravam

Stabilné pravne postavenie, rovnost v pristupe k pravam, sluzbam a programom bez diskriminacie
tvoria zaklad integracie uteCencov a oséb, ktorym bola poskytnuta doplnkova ochrana.

UNHCR presadzuje, aby s osobami pozivajucimi medzinarodnd ochranu (ute€enci podfa
Dohovoru, presidleni uteCenci a osoby, ktorym bola poskytnutd doplnkova ochrana alebo ina
humanitarna forma ochrany), sa spravodlivo zaobchadzalo, a mali pristup k vSetkym pravam a
sluzbam nevyhnutnym pre ufahcenie ich integracie v hostitelskej krajine. Tieto by mali zahiiat aj
pravo na zlucenie s rodinou a stabilné pravne postavenie, ktoré nie je predmetom pravidelného
preskimavania. Urad apeluje na vlady, aby vSetky osoby, ktorym bola priznand medzinarodna
ochrana, mali rovnaké prava v takych oblastiach ako je pravo na pracu a socidlne byvanie a
dostupnost inych verejnych sluZieb v takom rozsahu v akom su priznané ob¢anom danej krajiny.
Vlady by taktiez mali preverit pravne postavenie o0s6b s poskytnutou doplnkovou ochranou a
revidovat pravnu Upravu tak, aby sa odstranili mozné prekazky v ich integracii a aby sa s nimi
zaobchadzalo rovnako ako s ute¢encami.

6. Pristup k bezpe¢nému, stabilnému
a finan¢ne dostupnému byvaniu

Okrem toho, Zze pravo na byvanie predstavuje zakladné fudské pravo; bezpecné, stabilné a
finan¢ne dostupné byvanie zohrava kfi€ovu ulohu pre zabezpecenie zdravia a prosperity Cloveka.
Byvanie je tiez zakladiiou, ktora umozniuje ute¢encom najst si zamestnanie, obnovit svoje rodinné
vztahy, ako aj nadviazat kontakty s miestnym spologenstvom.

Zabezpecenie pristupu ute¢encov k stabilnému a cenovo dostupnému byvaniu je nefahkou vyzvou.
UNHCR podciarkuje potrebu koordinovaného postupu vSetkych zainteresovanych zloZiek, vratane
ustrednych Statnych organov, miestnych tradov, mimovladnych organizacii ako aj komunitnych

sieti a miestnych spoloCenstiev pri tvorbe stratégie a programov zameranych na otazky byvania
uteSencov. Urad zdérazfiuje, Ze okrem dostupnosti byvania a $pecifickych charakteristik trhu
s nehnutefnostami uréenymi na byvanie v jednotlivych krajinach je potrebné zamerat sa aj na
celkovy integracny potencial oblasti, v ktorej by sa mali uteCenci usadif. Suc¢astou by malo byt
zhodnotenie podmienok na miestnom trhu prace, pracovnych a vzdelavacich prilezitosti, vztahov
a postojov miestneho obyvatelstva, dostupnosti socialnych sluzieb, vratane $kol, predskolskych
zariadeni a zdravotnickych zariadeni nevyhnutnych pre integraciu utecencov.
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/. Aktivha ucast na ekonomickom
zivote prijimajucej krajiny
Zamestnanie je klu€om k integracii uteCencov a zakladom pre ich zaclenenie sa do spolo¢nosti.
UNHCRzdb6raziujevyznamrozvojapartnerstievabudovaniakapacitsjednotlivymizamestnavatelmi,
pracovnymi agenturami, zamestnavatefskymi zvazmi, poskytovatelmi rekvalifikacnych tréningov
a dalSieho vzdelavania ako aj s miestnymi komunitnymi sietami pri tvorbe stratégii a programov

zameranych na podporu sebestacnostia pristupu k zamestnaniu zodpovedajucemu schopnostiam,
znalostiam a ambiciam uteCencov.

Urad pritom vyzdvihuje potrebu dékladnej$ieho monitorovania uplatfiovania pravnych noriem
zameranych na predchadzanie diskriminacii a rasizmu na pracoviskach. Na miestnej trovni Urad
podporuje zavadzanie poskytovania pravnej pomoci a poradenskych sluzieb, ktoré si zamerané
na oblast zamestnavania a ktoré napomaézu uteGencom efektivne vyuzivat pravo na pracu a dalSie
prava s tym suvisiace.

8. U&ast prostrednictvom vzdelavania

Vzdelanie zasadnym spdsobom napomaha aktivnej u€asti uteCencov na ekonomickom, kultirnom
a socialnom zivote v prijimajlcej krajine. V pripade maloletych a mladistvych utecencov sa
vzdelavanie spaja nielen s pocitom navratu do normalneho kazdodenného Zivota, ale sa stava aj
zakladom ich intelektualneho a psychického rozvoja.

UNHCR vyzyva vlady, aby prehodnotili podmienky prijimania Ziadatelov o azyl tak, aby
zabezpecovali citlivy pristup k ziadatefom o azyl vzhfadom na ich vek. Maloletym Ziadatefom
o azyl a uteCencom vo veku deti (ako aj ich rodinam) by sa mala ¢o najskér po ich prichode
do prijimajucej krajiny poskytnut osobitne zamerana a $pecializovana podpora, ktorej ciefom je
napoméct zacleneniu deti ute¢encov do vzdelavacieho systému prijimajlcej krajiny, umoznit im
nadobudnuf jazykové znalosti a odstranit mozné nasledky preruseného vzdelavania, ¢i pripadné
intelektualne alebo vyvojové omeskanie sposobené Utekom a exilom. V pripade uteCencov, ktori
neukondili zakladné vzdelanie, UNHCR poddiarkuje dolezitost programov gramotnosti, ktoré
dokéazu zabezpedit Specializované vzdelavacie institicie. Gramotnost je nevyhnutna sama o sebe,
no zaroven je zakladom pre nadobudanie dalSich zrué¢nosti.

PHOTO: IVAN GRIGOROV

UNHCR Agenda pre integraciu ute¢encov v strednej Eurdpe

——

UNHCR

The UN
Refugee Agency




—

UNHCR

The UN
Refugee Agency

9. Znalost jazyka ako cesta
k nezavislosti a k sebestacnosti

Znalost jazyka a zakladnych vedomosti o prijimajlcej krajine predstavuje jednu zo zékladnych
poziadaviek pre dosiahnutie nezavislosti a samostatnosti, ale aj pre to, aby sa osoba mohla
stat rovnocennou sicastou miestnej spolo¢nosti. Pre uteCencov sl tieto znalosti zarover aj
prostriedkom znovunadobudnutia pocitu stability, déstojnosti a sebadcty.

UNHCR odporuca, aby vlady a iné zucCastnené subjekty zapajali uteCencov do planovania,
uskutoCfiovania a vyhodnocovania programov vzdelavania uteCencov v oblastiach délezitych
pre ich kazdodenny Zivot ako rodicov, spotrebitefov, zamestnancov a napokon aj ako ob¢anov.
UteCencom je tiez potrebné poskytnuf prilezitost pre dalSie jazykové vzdeldvanie nad ramec
jedného roka od ziskania postavenia ute¢enca, vratenie kombinovania jazykového vzdelavania
s dalSimi aktivitami, ako su napriklad odborné skolenia, doCasné pracovné umiestnenie alebo
dobrovomictvo. Urad zdéraztiuje pri vyuébe jazyka a kultirnej orientacie nevyhnutnost uplatriovania
flexibilného a citlivého pristupu zohfadnujuceho vek, pohlavie a dalSie individualne odliSnosti.
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10. Monitoring a vyhodnocovanie
integracnej politiky a programov

UNHCR odporuca vladam, aby pri vyvoji metodoldgie a nastrojov pre usmerfiovanie, monitorovanie
a vyhodnocovanie integracnej politiky a programov s cielom zvySovania ich efektivnosti a
dosiahnutia dlhodobejSich U€inkov, spolupracovali a konzultovali s UNHCR, mimovladnymi
organizaciami a dalsimi zi€astnenymi subjektami.
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