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1. Uvod

UNHCR povazuje integraciu utecencov za dynamicky a Sirokospektralny proces, ktory vyzaduje
usilie v8etkych zucCastnenych stran. Na strane uteGencov vyzaduje pripravenost prispdsobit
sa hostitefskej spoloCnosti bez toho, aby sa vzdali svojej vlastnej kultirnej identity a na strane
hostitefského spolo¢enstva a verejnych instittcii pripravenost privitat uteCencov a prispievat
k napifaniu potrieb rozmanitej spolo&nosti'. Dohovor o pravnom postaveni uteSencov z roku
1951 a jeho Protokol z roku 1967 kladu zasadny dbéraz na integraciu ute¢encov. Dohovor pritom
vymenuva okruh socialnych a ekonomickych prav zameranych na proces integracie, medzi ktoré
patri najma sloboda pohybu, pristup k vzdelaniu a na trh prace, pristup k systémom verejne;j
podpory a pomoci, vratane zdravotnej starostlivosti, pravo vlastnif majetok a nakladat s nim ako aj
moznost cestovat s platnymi cestovnymi a identifikadnymi dokladmi. Clanok 34 tieZ vyzyva $taty,
aby ute¢encom ¢o najviac ufahCovali integraciu a ziskavanie Statneho obcianstva.

Vykonny vybor UNHCR reSpektuje, Ze miestna integracia je komplikovany a postupny proces,
ktory sa opiera o tri rozli€né, no vzajomne prepojené pravne, ekonomické a socialno-kulturne
rozmery, ktoré v8ak maji rovnaky vyznam pre schopnost ute¢encov Uspesne sa integrovat ako
plnohodnotni ¢lenovia spolo¢nosti2. Poznamky k integracii ute€encov v strednej Eurépe oceruju
dosiahnuty pokrok pri priprave a zavadzani Sirokej Skaly politik a programov zameranych na rieSenie
réznych aspektov integracie uteCencov v krajinach pdsobnosti Regiondlneho zastupitefského
dradu UNHCR pre strednt Eurépu (Bulharsko, Ceské republika, Madarsko, Polsko, Rumunsko,
Slovensko a Slovinsko). Ocenuje aj rastuci regionalny zaujem o prijimanie a integraciu presidlenych
ute&encov, pritom v pripade Ceskej republiky aj uz prebiehajtice presidfovanie utedencov.

Cielom Poznamok k integracii uteCencov v strednej Eurdpe je nacrtndf pristup UNHCR k
vybranym témam suvisiacim s pravnou, ekonomickou a socialno-kultdrnou integraciu ute¢encov,
pri zohfadneni aktualnych podmienok a situdacie v tejto oblasti. Poznamky vychadzaju najma zo
zaverov Vykonného vyboru, Poznamok UNHCR k integracii v Eurépskej unii®, Integracnej prirucky?,
vysledkov hodnotenia zac¢lefiovania ziadatelov o azyl a azylantov s ohfadom na ich vek, pohlavie
a iné odlidnosti (AGDM) v strednej Eurépe za roky 2007 a 2008, ako aj zo stéasnych politik EU
a sUvisiaceho vyskumu zameraného na integraciu. Aj ked sa EU sustreduje najmé na integréciu
migrantov, podobnost problémov, ktorym cCelia utec¢enci a migranti pri integracii, umozniuje v
tomto dokumente zohfadnit a aplikovat tie zavery politik EU a odporiéané osvedéené postupy,
ktoré maju vyznam aj pre situaciu uteCencov v tejto oblasti.

Pojmom ,uteCenec” sa v Poznamkach oznacuju vSetky osoby, ktorym bol na zaklade Dohovoru
z 1951 priznany Statut uteCenca, ako aj presidleni uteCenci a osoby, ktorym bola poskytnuta
doplnkova ochrana v sulade so smernicou Rady o minimalnych ustanoveniach pre opravnenie a
postavenie Statnych prislusnikov tretej krajiny alebo os6b bez Statneho obcianstva ako ute¢encov
alebo o0sbb, ktoré inak potrebuju medzinarodnud ochranu®.

UNHCR veri, ze material obsiahnuty v Poznamkach k integracii uteCencov v strednej Eurdpe
pomoze pri dalSom skiimani alebo vyhodnocovani su¢asnych integracnych opatreni uplatfiovanych
v krajinach pésobnosti Regionalneho zastupitelského uradu UNHCR pre strednu Eurépu (RRCE) a
tiez aj pri rozvoji dalSich ¢innosti zameranych na integraciu osob, ktoré potrebuju medzinarodnu
ochranu, vratane tych uteencov, ktori prichadzaji v ramci presidfovacich programov. UNHCR
chce zdéraznif svoju pripravenost sa spolupodiefat s viadami Statov v regiéne na organizovani
kazdoro€ného zasadania Stélej konferencie o integracii, ktoré by sa zameralo na vymenu informacii
a skusenosti v oblasti integracie uteCencov.

Vykonny vybor UNHCR, Zaver o miestnej integracii, ¢. 104 (LVI) - 2005.

Tamtiez, pism. k).

UNHCR, Poznamky k integracii ute€encov v Eurépskej unii, Brusel, maj 2007.

UNHCR, Presidlenie ute¢encov: Medzinarodna prirucka pre prijimanie a integraciu, (Integrac¢na prirucka),
september 2002, dostupna online v Refworld UNHCR na adrese: http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/refworld/
rwmain?docid=405189284

5 Rada Eurdpskej unie, smernica Rady 2004/83/ES z 29. aprila 2004 o minimalnych ustanoveniach pre opravnenie a
postavenie Statnych prislusnikov tretej krajiny alebo os6b bez Statneho obc&ianstva ako ute€¢encov alebo oséb, ktoré
inak potrebuijli medzinarodnl ochranu, a obsah poskytovanej ochrany, (Kvalifikaéna smernica) U. v. EU L 304/12,
30.9.2004.
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2. /Seobecné uvahy

2.1. Prepojenie medzi fazou prijatia a fazou integracie

UNHCR je &asto svedkom negativneho vplyvu zdihavého azylového konania a celkovych
podmienok prijatia ziadatefov o azyl v strednej Eurépe na neskorsiu integraciu uteCencov. Ich
»vynutené“ niCnerobenie, spoloCenska izolacia a odlucenie od hostitelskej populacie je nezriedka
vedlajSim produktom restriktivnej alebo nevhodne nastavenej politiky prijatia, ktora po dlhSie
Casoveé obdobie obmedzuje pristup ziadatefov o azyl na trh prace, k vzdelaniu, k odbornej priprave
alebo ubytovaniu mimo kolektivnych zariadeni.®

Podfa nazoru UNHCR je prijimacia politika u¢innejSia ak od zaciatku pocita s moznym dlhodobym
priebehom azylového konania ako aj s budulcou integraciou tych, ktorym bude priznana
medzinarodna ochrana’. S ohfadom na vnutro$tatnu pravnu Upravu a situaciu v jednotlivych
krajinach UNHCR odporuca:

e aby sa v plnej miere bral do Gvahy dopad prijimacich podmienok pre Ziadatefov o azyl a dizky
azylového konania na integraciu uteGencov; a aby bolo vynaloZzené maximalne Usilie ¢o najskoér
zacat s procesom integracie a zarover, aby sa zabezpecilo rychle rozhodovanie o Ziadostiach o
azyl,®

¢ aby opatrenia prijimacej politiky minimalizovaliizolaciu a odlu¢enie od hostitelskych spolocenstiev
a umoznili Ziadatefom o azyl rozvinuf ich fudsky potencidl a zruénosti®, vratane zakladného alebo
odborného vzdelavania,

e aby boli zaru¢ené podmienky na dosiahnutie sebestacnosti a pristup na trh prace, beric do
Uvahy trvanie a povahu azylového konania, najneskér po uplynuti 6 mesiacov od podania
Ziadosti o priznanie Statutu ute¢enca,

6 UNHCR, Byt utetencom: Skusenosti uteCencov a Ziadatefov o azyl so Zivotom v strednej Eurdpe, Hodnotenie
zaclenovania Ziadatefov o azyl a uteCencov s ohfadom na ich vek, pohlavie a iné odliSnosti (AGDM) 2006/07 a
Hodnotenie AGDM 2007.

7 Tamtiez. pozn. 3, ods. 8.

8 UNHCR, Postrehy k oznameniu Eurépskej komisie ,,Spolo¢ny program pre integraciu: Ramec pre integraciu statnych
prislusnikov tretich krajin do Eurépskej Unie“, (KOM (2005) 389 v kone¢nom zneni, 1.9.2005).

¢ Vykonny vybor UNHCR: Miestna integracia a sebestac¢nost, Staly vybor, 33. zasadanie, EC/55/SC/CRP.15, 2. jin
2005, ods.10.

0 Viykonny vybor UNHCR, Zavery o prijimani ziadatelov o azyl v kontexte individualnych azylovych systémov, ¢. 93
(LIN) - 2002, pism. b) bod vii.; UNHCR, Pripomienky k smernici Rady 2003/9/ES z 27. januara 2003 o minimalnych
podmienkach pre prijimanie Ziadatelov o azyl, pozri pripomienky k ¢lanku 11.
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e aby boli prijaté vhodné opatrenia na vytvorenie a rozvoj harmonickych vztahov s prijimajdcimi 2
spolo¢enstvami, podporoval sa reSpekt voCi ziadatelom o azyl a uteCencom, povedomie \z ‘
o ich potrebach, ako aj ich reSpektovanie miestnej kultiry, zvykov a nabozenstva, najmi
prostrednictvom poskytovania zakladnej vyucby jazyka prijimajlcej krajiny,'
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¢ aby sa so ziadatelmi o azyl konzultovali rézne aspekty podmienok prijatia a aby boli zainteresovani The UN
na &innosti prijimacich zariadeni, Refugee Agency

¢ aby sa pri prijimani Ziadatefov o azyl zohfadnovali rodové a vekové kritéria a tiez aj osobitné
potreby obeti mucenia, traumatizovanych oséb, slobodnych zien, maloletych bez sprievodu,
odluéenych maloletych, rodin so $kolopovinnymi detmi a dalSich zranitefnych skupin,'2

¢ aby boli v prijimacich zariadeniach zamestnavani kvalifikovani socialni pracovnici, ktorych ulohou
by malo byt aj poskytovanie Sirokého spektra poradenskych sluzieb Ziadatefom o azyl vratane
poucenia o nasledkoch ich nepovoleného pohybu napriklad do dalSich eurépskych krajin.

2.2. Integracia ute€encov a podpora pre zaclefiovanie
otazok integracie uteCencov (mainstreaming)

Spolo¢né zakladné principy politiky integracie pristahovalcov v Eurdpskej Unii definujd integraciu
ako ,,obojsmerny proces vzajomného prispésobovania sa vSetkymi pristahovalcami a obyvatelmi
Glenskych Statov“.'® Spolo¢né zakladné principy uznavaju potrebu adaptacie pristahovalcov,
no zarover zddrazfiuju potrebu zainteresovania prijimajlcej spolo¢nosti, ktora ,,by mala vytvorit
pristahovalcom podmienky na ich pIni hospodarsku, socialnu, kultdrnu a politick( spoluti¢ast®.
Spolo¢ny zakladny princip ¢. 10 zdbrazfiuje vyznam zavadzania opatreni integracnej politiky
z pohfadu potencidlneho dopadu pristahovalectva na dalSie suvisiace politiky na jednotlivych
urovniach verejnej spravy a sluzieb, vratane vzdelavania, socialnych sluzieb a dalSich.

Zatial ¢o sa Casto predpokladd, ze vSeobecné integracné politiky popri ostatnych kategériach
migrantov pokryvaju aj potreby oséb, ktoré potrebuju medzinarodnu ochranu, UNHCR upozorniuje,
Ze uteCenci maju nezriedka Specialne potreby a v stvislosti s ich integraciou musia hfadat osobitné
problémy vyvolané ich minulymi skiisenostami spojenymi s prenasledovanim, Utekom a exilom.
Pred ziskanim StatUtu uteCenca, mnohi zo ziadatelfov stravili dlhy ¢as oddeleni od prijimajlcich
spolo&enstiev, najma vdaka zdihavému azylovému konaniu alebo v takych podmienkach, ktoré
obmedzili ich pristup na trh prace, k vzdelaniu, k odbornej priprave alebo k ubytovaniu mimo
kolektivnych zariadeni. Ako dosledok prenasledovania mézu byt utecenci psychicky alebo fyzicky
traumatizovani alebo mat pretrvavajlce zdravotné problémy &i iné potreby, ktoré si vyZaduju
$pecializovanu podporu. Niektori z nich zasa museli prerusit svoje vzdelavanie alebo nie su
schopni predlozif Uradny doklad o dosiahnutom akademickom vzdelani, odbornej priprave alebo
predchadzajucej odbornej praxi.

UNHCR upozorriuje na potrebu sluzieb osobitne zameriavanych na uteCencov, sluzieb, ktoré by
reagovali na ich $pecifické potreby a dopifiali véeobecné podporné sluzby. UNHCR zastava nazor,
Ze opatrenia na integraciu uteGencov mézu byt ispesné iba vtedy, ak budu si¢astou SirSej stratégie,
ktora bude aktivne presadzovat rovnost a podpori premenu verejnych institlcii a spolo¢nosti na
otvorenejsie a flexibilnejSie pri reakciach na vyzvy spojené s narastajlicou réznorodostou. ™

UNHCR nabada vlady v regiéne strednej Eurépy k tomu, aby opatrenia na integraciu uteencov
zaradili do SirSieho ramca integracnej politiky, programov a planov vytvorenych pre migrantov
a prislusnikov &lenskych $tatov EU prichadzajucich do krajin v tomto regiéne.'™ Opatrenia na
integraciu uteGencov by mali byt sucastou aj SirSieho Usilia zameraného proti diskriminacii, za
rovnaké zaobchadzanie, socialnu inkliziu a rovnost prilezitosti pre vSetkych.

" Tamtiez, pism. d). Pozri tiez pripomienky UNHCR k ¢€lanku 10 smernice Rady 2003/9/ES.

2. Tamtiez, pism. b) bod iii.

8 Rada Eurdpskej Unie, Spolo¢né zakladne principy integracnej politiky prisfahovalcov v Eurdpskej tnii, KOM (2005)
0389, v kone€nom zneni.

4 Rada Eurdpskej Unie, Spolo¢né zakladne principy integracnej politiky pristahovalcov v Eurdpskej tnii, KOM (2005)
0389, v kone¢nom zneni.

5 Op. cit. pozn. 3, ods. 6-7.
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V tomto kontexte a v nadvéznosti na tie oblasti socialnej politiky, ktoré maju osobitny vyznam pre
integraciu uteCencov, UNHCR vyzyva vlady, ktoré tak doposial neurobili, aby preskiumali vlastné
pravne predpisy o vzdelavani, zdravotnej starostlivosti, socialnom zabezpeceni a zamestnanosti
ako aj dalsie existujlice politiky v tychto oblastiach. Ciefom by mala byt identifikacia moznosti ako
lepSie reagovat na osobitné potreby ute¢encov a zabezpecenie rovnosti ich pristupu k sluzbam,
ktoré Staty poskytuju v tychto oblastiach. Na dosiahnutie uvedeného UNHCR odporuc¢a, aby sa
na prisluSnych ministerstvach ustanovili vy$si Statni dradnici, ktori by sa zamerali na problematiku
integracie. Ich Ulohou by mala byt podpora pre zaclefiovanie otazok integracie uteGencov
(mainstreaming) do aktivit ich ministerstiev a zabezpecenie toho, aby tieto boli vykonavané v
sulade so zavédzkami o rovnakom zaobchadzani s uteCencami.®

Integra¢né politiky mézu byt uc¢inné iba vtedy, ak sU budované na zaklade partnerstva. Aj
preto je potrebné, aby zakladom ich tvorby bola podpora takych mechanizmov a Struktur, ktoré
umoznia koordinaciu a trvaly dialég medzi hlavnymi zainteresovanymi subjektami podiefajacimi
sa na prijimani ziadatefov o azyl, na integracii uteCencov ako aj na poskytovani vseobecnych
socialnych a komunitnych sluzieb. UNHCR preto podporuje aj vytvorenie medzi-rezortnych
platforiem, ktoré by zdruzovali vSetky rozhodujuce subjekty, vratane Statnych institdcii, miestnych
organizacii, zastupcov obcianskej spolo¢nosti, uteCencov a ich komunit."”” Na tieto platformy by
mali prejst Ulohy slvisiace s tvorbou, rozvojom a zavadzanim integracnych stratégii a sluzieb,
ktoré by boli osobitne prispésobené potrebam uteCencov a tiez aj vyhodnocovanim dopadu
vSeobecnej socialnej politiky na proces integracie ute¢encov. Ich Glohou by malo byt aj vytvaranie
hodnotiacich nastrojov a systematické monitorovanie implementacie integracnych politik a
programov zameranych na utec¢encov, s ciefom zvysif ich G¢innost a dlhodobé dopady.

8 Pozri tiez Generdlne riaditefstvo pre spravodlivost, slobodu a bezpeénost, Prirucka o integracii pre tvorcov politiky a
odbornikov (druhé vydanie), maj 2007, Kapitola 1: Uplatiovanie integracie pristahovalcov.

7 Pozri tiez Kapitola V: Uskuto€novanie miestnej integracie prostrednictvom zlepSovania miestnych integraénych
kapacit a partnerstiev, op. cit. pozn. 9.
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3. Pravny rozmer integracie

Vykonny vybor UNHCR opétovne potvrdil zasadny vyznam pravneho rdmca integracie, ktorého
zakladom je povinnost prijimajlcich Statov poskytovat ute¢encom stabilné pravne postavenie,
potrebny okruh hospodarskych, socialnych a kultirnych prav a zabezpecovat ich naroky na Grovni
porovnatelnej so Statnymi ob&anmi.’ Pri budovani pravneho ramca integracie, zaver ExCom-u
¢. 104 zvyraznil aj potrebu prispdsobif a revidovat vnutrostatne legislativne a administrativne
prostredie v prijimajlcich $tatoch tak, aby umoZnovalo ute¢encom vyuzivat vSetky prava, sluzby
a programy bez akejkolvek diskriminacie. Vyznam pravneho ramca integracie zdéraznuje aj druhé
vydanie Priru¢ky o integracii pre tvorcov politiky a odbornikov Eurdpskej komisie. Potvrdzuje,
Ze pravidla tykajuce sa prijatia uteCencov ,moZno povazovat za $tartovacie body integracie a
vytvarajli dolezité podmienky pre jej neskorSiu realizaciu®.’® Pristup uteCencov k institiciam,
verejnym a sukromnym sluzbam a tovarom bez diskriminacie a na rovnakej Urovni ako u statnych
obc&anov, pokladaju za kfu€ové vychodisko pre ich lepsSiu integraciu aj Spolo¢né zakladné principy
integracnej politiky pristahovalcov v Eurépskej tnii.?°

UNHCR je preto znepokojeny praxou, ktoru zaviedli niektoré Staty nielen v strednej Eurdpe a
ktora je zaloZena na rozdielnom zaobchadzani s uteCencami podla Dohovoru z 1951 a osobami s
poskytnutou doplnkovou ochranou alebo s inou formou humanitarnej ochrany, v suvislosti s ich
pristupom k osobitnej integracnej pomoci a k niektorym pravam (vratane prava na zlicenie rodiny
alebo na ziskanie stabilného pravneho postavenia). Vazne obavy UNHCR sa dotykaju aj niektorych
pravnych a administrativnych ustanoveni v tych krajinach, ktoré neposkytuju uteCencom zakladné
prava na rovnakej Urovni ako Statnym obcanom (napr. pristup k socidlnemu byvaniu alebo
zamestnaniu). UNHCR tiez zaznamenal, ze v niektorych krajinach dochadza k ur€itym ad hoc
presidfovacim aktivitam, ktoré sa realizujd mimo dohodnutého globalneho ramca presidlovania
UNHCR. UteCencom presidlenym v ramci takychto aktivit pritom Staty ponukaju priaznivejsie
podmienky ako osobam, ktoré na ich Uzemi ziskali Statit uteCenca v ramci vnutroStatneho
azylového konania.

Rozdielne zaobchadzanie pri pristupe k pravam a osobitnym narokom medzi jednotlivymi
kategdriami oso6b, ktoré potrebuju medzinarodnu ochranu (a tiez medzi ute€encami na jednej
strane a Statnymi ob&anmi prijimajlcej krajiny na strane druhej) nie je podfa nazoru UNHCR
v kontexte medzinarodného prava o fudskych pravach a pri reSpektovani principu zakazu
diskriminacie ospravedinitefné. Zatial ¢o individualne skusenosti jednotlivych uteencov spojené
s ich prenasledovanim a Gtekom sa mozu lisif, potreba medzinarodnej ochrany réznych kategorii
vys$Sie uvedenych os6b moéze byt rovnako naliehavd; naviac, v pripade osdb s poskytnutou
doplnkovou alebo inou formou humanitarnej ochrany méze byt aj potreba jej trvania porovnatelna
so situaciou uteCencov.2! Osobitnou otazkou je dopad takéhoto rozdielneho zaobchadzania na

vztahy vo vnutri komunity uteCencov a na proces integracie vSetkych oséb v zaujme UNHCR.

UNHCR teda presadzuje, aby sa vSetkym prijemcom medzinarodnej pomoci (bez ohfadu na to, i
ide o uteCencov, ktorym bol priznany Statut v zmysle Dohovoru, presidlenych uteCencov alebo o
osoby, ktorym bola poskytnuta doplnkova ochrana alebo ina forma humanitarnej ochrany) bolo
zaruCené rovnaké zaobchadzanie a rovnaky pristup k vSetkym pravam a sluzbam potrebnym pre
ufahéenie ich integracie v prijimajucej krajine.?? Medzi tieto prava pritom patri aj pravo na zlu¢enie
rodiny a na stabilné pravne postavenie, ktoré nie je predmetom pravidelného prehodnocovania.
UNHCR preto naliehavo vyzyva vlady, aby priznali vSetkym osobam, ktoré potrebuju medzinarodnu
ochranu, rovnaké prava a opravnenia vo vztahu k zamestnaniu, socidlnemu byvaniu a dal$im
verejnym sluzbam na takej Urovni ako sa tieto prava a opravnenia poskytuju ob&anom danej
krajiny. Odporu¢ame, aby vlady, ktoré tak eSte neurobili, preskumali vlastni pravnu Upravu a

8 Op.cit. pozn. 1, ods. |. Pozri tiez Férum Vysokého komisara, Mnohostranny ramec chapania presidfovania,
FORUM/2004/6, 16. september 2004, ods. 41.

% Pozri tiez, op. cit., pozn. 8, kapitola 3.

20 Op. cit. pozn. 13, Spolo¢ny zékladny princip €. 6.

21 Pripomienky UNHCR k smernici Rady 2004/83/ES z 29. aprila 2004 o minimalnych ustanoveniach pre opravnenie a
postavenie Statnych prislusnikov tretej krajiny alebo os6b bez Statneho obcianstva ako ute¢encov alebo oséb, ktoré
inak potrebuijli medzinarodnl ochranu, a obsah poskytovanej ochrany (U. v. EU L 304/12, 30.9.2004).

22 Op.cit. pozn. 3, ods. 4.
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odstranili prekazky pre integraciu oséb ktorym bola poskytnuta doplnkova ochrana a zabezpecili
pre nich rovnaké zaobchadzanie ako poskytuju ute¢encom podfa Dohovoru. UNHCR pritom
podporuje aj prijimanie pozitivne diskriminaénych opatreni, ktorych ciefom je predchadzanie alebo
kompenzacia znevyhodnenia ute€encov, ku ktorému dochadza v désledku ich predchadzajiceho
prenasledovania a Uteku alebo v doésledku diskriminacie podmienenej rasovou alebo etnickou
prislugnostou.

3.1. Ziskanie statneho obcdianstva

Clanok 34 Dohovoru o pravnom postaveni uteSencov ustanovuje, ze véetky $taty by mali v o
najvacsej miere ulahéovat uteGencom ziskavanie $tatneho obdianstva, najma urychlenim konania
o udelenie Statneho obdianstva a znizenim jeho poplatkov a trov. V ramci Eurépy, Europsky
dohovor o obc¢ianstve pozaduje, aby Staty ufahcili ziskanie ich obc&ianstva osobam s priznanym
Statutom uteCenca ktoré sa zakonne a obvykle zdrziavaju na ich Uzemi.?

Nadobudnutie obc&ianstva (naturalizacia) je zavere€nym pravnym krokom v integratnom procese,
nakolko jeho nasledkom je zanik postavenia uteCenca v sulade s bodom 3 ¢lanku 1C Dohovoru
o pravnom postaveni ute¢encov.** Tento krok méze byt tieZ chapany ako ukoncéenie procesu
spolo¢ensko-kulturnej integracie uteCenca ktory sa snazi o ziskanie obcCianstva prijimajucej krajiny
ako dbékazu jeho Uplného zaclenenia do spolo¢nosti a spolupatri¢nosti k prijimacej krajine.

Cesta uteCenca k ziskaniu obcCianstva nie je fahka. V niektorych krajinach patriacich do
pbsobnosti Regionalneho zastupitelského Uradu UNHCR pre strednu Eurépu musia uteéenci
¢akat dlhé obdobie pokial dokazu splnit pozadované kritéria a podat Ziadost o udelenie $tatneho
obcianstva. Vo vacsine tychto krajin nie je vytvoreny priestor pre vyhodnejsi pristup utec¢encov
k Statnemu obcianstvu. Aj v tych krajinach, ktoré poskytuju isty vyhodnejsi pristup uteCencov k
Statnemu obcianstvu sa vSak Cas straveny ¢akanim na rozhodnutie o ziadosti o azyl nezapocitava
do celkovej dizky pobytu, ktort je potrebné dosiahnut pred podanim Ziadosti o udelenie $tatneho
obgianstva. Dal$ie problematické momenty v niektorych krajindch sa spajaju s osobitnou tpravou
tykajlicou sa dizky konania o udelenie §tatneho obgianstva, nedostatoénej transparentnosti tohto
konania, nemoznosti odvolat sa proti negativnemu rozhodnutiu a tieZ aj s neexistenciou alebo
nedostatkom poradenskych programov a zrozumitelnych informacénych materidlov, ktoré by
pripravili uteGencov na testy a pohovory, ktoré musia absolvovat v priebehu konania o udelenie
Statneho obcianstva. Aj v krajinach, kde takéto poradenstvo existuje, je obvykle poskytované ad
hoc dobrovolnikmi alebo podla moznosti dostupnych projektov.

UNHCR sa snazi o to, aby Staty strednej Eurépy prehodnotili obsah a uplatfiovanie ich vnutrostatnej
legislativy tak, aby sa uteCencom ufahcil pristup k Statnemu ob¢ianstvu. Na zaklade osved¢enych
postupov UNHCR odporuca, aby Staty zvazili nasledujuce moznosti:

¢ vyhodnocovat postavenie uteCenca ako priaznivi skutocnost pre Gcely konania o udeleni
Statneho obcianstva,?

e pri posudzovani splnenia podmienok pozadovanych pre udelenie Statneho obdianstva
zapocditavat do pozadovanej dizky celé obdobie opravneného pobytu v krajine vratane obdobia
priebehu azylového konania,

e odstranit alebo obmedzit pravne prekazky pre ziskanie $tatneho obdianstva, medzi ktoré patri
poziadavka staleho zamestnania po€as minimalne ustanoveného obdobia, pozZiadavka tykajuca
sa minimalnej dizky pobytu, ktora presahuje obdobie 5 rokov a prili§ dihé rozhodovanie o Ziadosti
o udelenie statneho obcianstva,?®

e pre uteGencov zaviest menej prisne poziadavky na preukazanie jazykovej sposobilosti, vratane
Uplného oslobodenia zranitefnych skupin (starSich oséb, obeti mucenia, traumatizovanych oséb
alebo negramotnych oséb) od tejto povinnosti,?”

2 Pozri ¢lanok 4 pism. g) Eurépskeho dohovoru o obé&ianstve. VSetky krajiny, okrem Slovinska, spadajiuce pod
Regionalne zastupenie UNHCR pre strednd Eurdpu tento dohovor podpisali. Pofsko Dohovor zatial neratifikovalo.

2 Op.cit. pozn. 3, ods. 40. Pozri tiez pozn. 9 ods. 20.

2 Rada Eurépy, Vybor ministrov, Odporuc¢anie €. R (84)21 o ziskavani Statneho obcianstva hostitelskej krajiny
ute€encami. 1984

2 Pozri tiez Parlamentné zhromazdenie Rady Eurdpy, Odporucanie 564 (1969) o ziskavani $tatneho obcianstva krajiny
pobytu ute€encami.

27 Pozri Rada Eurépy, Vysvetlujica sprava k Eurépskemu dohovoru o obgianstve, (ETS &. 166) ods. 52, Strasburg, 1997.
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¢ v maximalnej miere ulahdit ziskanie $tatneho obgianstva maloletym uteGencom,?® V/(
n
e zaviest jednoduché, transparentné a rychle konanie, odstranif poZiadavky na predkladanie \l\A
dokumentov, ktoré mébze utecenec ziskat iba v krajine svojho pévodu a uteGencom znizit alebo =<
odpustit administrativne poplatky, ktoré presahuju ich finan¢né moznosti,? UNHCR
The UN
e podporovat rozvoj pravnych a inych poradenskych sluZieb, ako aj pripravu uzivatelsky Refugee Agency

dostupnych informaénych materialov, ktoré budu uteCencom napomocné v procese ziskania
Statneho obcianstva (pri podavani ziadosti, priprave na jazykové a vedomostné skusky a
podobne).

28 \lykonny vybor UNHCR, Zaver o Detoch v ohrozeni, ¢. 107 (LVII) - 2007, ods. xvii.
20 Op. cit. pozn. 27, pozri tiez ¢lanok 25 Dohovoru o ute¢encoch o spravnej pomoci.
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4. Socialno-ekonomicky
rozmer integracie

4.1. Byvanie

Komisia OSN pre ludské obydlia a globalnu stratégiu byvania do roku 2000 definuje ,primerané
byvanie“ ako ,primerané sukromie, primerany priestor, primerani bezpec¢nost, primerané
osvetlenie a vetranie, primeranu zakladnu infrastruktdru a primerané umiestnenie vzhladom na
pracu a zakladné sluzby — a vSetko toto za primeranu cenu“.*®* UNHCR zastava nazor, Ze okrem
toho, Ze pravo na byvanie predstavuje zakladné fudské pravo; bezpecné, stabilné a finan¢ne
dostupné byvanie zohrava kfu€ovu ulohu pre zabezpecenie zdravia a prosperity ¢loveka. Byvanie
je tieZ zékladnou, ktord umoznuje uteGencom najst si zamestnanie, obnovit svoje rodinné vztahy
a nadviazaf aj kontakty s miestnym spolo¢enstvom.®' Napriek tomu, Ze byvanie nie je zahrnuté
do Spolo¢nych zakladnych principov politiky integracie, mozno sa stretnit s argumentéciou, Ze
vyklad Spolo¢ného zékladného principu 7 umoziuje politiku byvania umiestnit do integraéného
ramca.*? Upozorfiuje totiz na skutocnost, Ze ,,spolo¢né féra, medzikulturalny dialég, vzdelavanie
o migrantoch a ich kultirach ako aj podpora zivota v mestskom prostredi posilfiuje vzajomné
pdsobenie medzi pristahovalcami a ob¢anmi ¢lenskych statov“.

V snahe o ziskanie primeraného byvania sa uteCenci v strednej Eurdpe stale stretavaju s mnohymi
prekazkami. Okrem problémov suvisiacich so vSeobecnym nedostatkom cenovo dostupného
byvania v tomto regione (ktoré vplyvaju rovnako aj na miestne obyvatelstvo), trpia uteCenci zvacsa
aj nedostatkom finan¢nych zdrojov, kontaktov a nemaji miestne znalosti, ktoré by im pomohli najst
a udrzat si cenovo dostupné a slusné byvanie. V niektorych krajinach nemajl narok na ziskanie
dotovaného socialneho byvania vzhfadom na to, Ze zakonné alebo administrativne ustanovenia
podmiefiuju pristup k takémuto byvaniu $tatnym obgianstvom alebo celkovou dizkou pobytu v
krajine alebo v jej niektorej ¢asti. UteCenci sa Casto stretavaju aj s diskriminaciou v désledku
rasizmu a xenofébie. Verejni a sukromni vlastnici bytového fondu nereSpektuju alebo nepoznaju
ich prava. V krajinach, kde je socialne byvanie dostupné aj pre uteCencov, sa ¢asto nachadza v
chudobnych a zanedbanych mestskych Castiach alebo v miestach s nedostatkom pracovnych
prileZitosti ¢i nevyhovujicou zékladnou obcianskou vybavenostou. Cenovo prijatefné byvanie u
sukromnych vlastnikov byva zvacsa zle udrziavané alebo s horsim vybavenim. Pristup ute¢encov
k tomuto byvaniu staZuje aj skuto¢nost, Ze vlastnici nehnutelnosti sa ¢asto zdrahaju uzatvarat
oficidlne zmluvy o prenajme v snahe vyhnut sa plateniu dani. Mnohi utecenci, ktori nenajdu inu
moznost, preto zotrvavaju v kolektivnych prijimacich alebo integracnych zariadeniach maximalny
mozny ¢as a nasledne sa prestahuji do neistého a podradného sukromného byvania za ktoré
musia platit vysoké trhové ceny. Bez oficialnej zmluvy o prenajme si uteGenci nemézu uplatnit
narok na socialny prispevok na najom a byvanie, zaregistrovat sa na Urade prace (v niektorych
krajinach je adresa trvalého pobytu podmienkou pre registraciu uchadzaca o zamestnanie) a ani
ziskat doklady totoZnosti potvrdzuijlce ich zakonny alebo trvaly pobyt v krajine azylu.®®

Zabezpecenie rychleho pristupu uteCencov k stabilnému a cenovo prijatelnému byvaniu je v
celej Eurépe bezpochyby obrovskou vyzvou. Tato vyzva je eSte vypuklejSia v strednej Eurdpe
poznamenanej privatizaciou verejného bytového fondu, poklesom Statnej vystavby socidlnych
bytov a neexistenciou regulacie vysky najomného. Pri tvorbe stratégii a programov na rieSenie
potrieb byvania uteCencov je preto nevyhnutny koordinovany postup vSetkych zainteresovanych
relevantnych aktérov vratane Ustrednych Statnych organov, miestnych Uradov, mimovladnych
organizécii, komunitnych sieti a miestnych spolocenstiev. Pozornost sa musi zamerat nielen na
dostupnost byvania a Specifické charakteristiky trhu s nehnutefnostami uréenymi na byvanie v

% Urad Vysokého komisara OSN pre fudské prava, Véeobecna pripomienka Vyboru pre hospodarske, socidlne a
kultirne prava (CESCR) €. 4: Pravo na primerané byvanie, ¢l.11 bod 1: 13/12/91.

31 Op.cit. pozn. 4, Kapitola 2.8 Miesto, ktoré nazyvame domovom: Pristup k bezpe¢nému a cenovo pristupnému
byvaniu.

32 QOp. cit. pozn. 16, Kapitola 2: Byvanie v mestskom prostredi.

3% Op. cit. pozn. 6.
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Bezpecné,
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prijatefné byvanie
je zakladnym
fudskym pravom

(domov
uteCeneckej
rodiny v Lubfane,
Slovinsko)

jednotlivych krajinach, ale aj na celkovy integracny potencial regionu v ktorom by sa mali ute¢enci
usadit. Zhodnotit by sa mali tieZ podmienky na miestnom trhu prace, pracovné a vzdelavacie
prilezitosti, vztahy a postoje miestneho obyvatelstva a dostupnost socialnych sluzieb (vratane $kol,
predskolskych zariadeni a zdravotnickych zariadeni potrebnych pre integraciu ute¢encov).?

Dokument UNHCR Presidlenie uteCencov: Medzinarodna priru¢ka pre prijimanie a integraciu v
hlavnych rysoch popisuje série krokov, ktoré je potrebné prijat pre Uc¢inné rieSenie potrieb byvania
utec¢encov.® Tam, kde je to potrebné, by vlady a dalsi aktéri mali okrem iného zvazit:

a) Rozvoj partnerstiev a budovanie kapacit poskytovatefov byvania

e zvySovanie informovanosti a rozvoj partnerstiev so sukromnymi viastnikmi a prenajimatefmi
nehnutefnosti, agentmi realitnych kancelarii, organmi verejnej spravy spravujlicimi socialne
byvanie, komunitami uteCencov a mimovladnymi organizaciami, ktoré sa zaoberaju
presadzovanim prava na byvanie, poradenstvom a podporou v oblasti byvania,

e organizovanie Skoleni pre verejnych a inych poskytovatelov byvania a tych, ktori obhajuju
prava uteCencov a prijimanie krokov, ktoré zabezpecia, ze pridefovanie byvania a suvisiace
konania budl zohfadriovat potreby a skisenosti uteGencov,

e konzultacie s uteCencami a ich zastupcami v ramci pripravy alebo revizie narodnej stratégie
zameranej na problematiku byvania,3®

b) Cielend finan¢na alebo ina podpora na ufahCenie pristupu k byvaniu

¢ poskytovanie ekonomickych stimulov verejnym a stukromnym vlastnikom bytového fondu,
zameranych na podporu jeho prenajimania ute€encom (napriklad prostrednictvom viadnych
dotacii alebo grantov zameranych na renovaciu alebo opravy, prostrednictvom programov
mestskej obnovy alebo prostrednictvom mechanizmov pre vyuzivanie dobrovolnickej prace
pri oprave alebo renovacii bytového fondu),

3 Op.cit. pozn. 30 ods. 8 pism. f).

3 Mnoho nizSie uvedenych odporuc¢ani vychadza z kapitoly 2.8 o ,,Pristupe k bezpe¢nému a cenovo pristupnému
byvaniu“ Integrac¢nej prirucky UNHCR. | ked priru¢ka sa zameriava $pecificky na presidlenych ute¢encov, obsahuje
vela odporucani relevantnych pre vSetky kategdrie osdb vyzadujicich si medzinarodnd ochranu v suvislosti s
otazkami pristupu k primeranému byvaniu.

3¢ Op.cit. pozn. 30, ods. 12.
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e vytvorenie sprostredkovatelskychsluzieb, vramciktorychvliadnaalebo mimovladnaorganizacia
dokaze poskytovat sikromnym vlastnikom zalohu na najomné, poistenie, pripadne iné zaruky
pozadované v suvislosti s poskytovanim prenajmu pre uteéencov,

nakladov na ubytovanie. Takato podpora by mala byt poskytovana vo vySke primeranej
situacii na trhu s byvanim, osobitnej situacii jednotlivca ako aj znevyhodneniu ktorému su
ute€enci vystaveni na trhu s byvanim,

e upustenie od poziadavky povinne predkladat najomni zmluvu pri podavani Ziadosti o
podporu na byvanie ute¢encami, ktori preukazu, ze zmluvu nemdzu predlozif bez vlastného
zavinenia,

c) Posilfovanie schopnosti ute¢encov

¢ informovanie uteCencov o pravach a povinnostiach najomcov a prenajimatelov, o sluzbach
spojenych s byvanim a spdsoboch platby za ne, o vlastnickych schémach nehnutelnosti a
o dostupnych sluzbach podpory byvania by malo byt pravidelnou sti¢astou ich orientaénych
kurzov a jednotlivych integracnych programov,

e podpora rozvoja poradenskych sluzieb uteCencom poskytovanych na miestnej trovni (napr.
vo forme nasledného poradenstva o byvani, informovania a poskytovania pravnej pomoci
v konkrétnych pripadoch, vratane veci suvisiacich s prenajmom, osobitne v situaciach,
ked sa uteCenec vysfahuje zo Statom prevadzkovaného integraéného zariadenia alebo
pri hladani nového bydliska). Takéto sluzby mézu poskytovaf mimovliadne organizacie so
zameranim na podporu ute€encov alebo poskytovatelia vSeobecnych sluzieb vytvorenych
pre znevyhodnenych Statnych ob&anov prijimajlcej krajiny,

¢ zapojenie dobrovolnikov, ktori poznaji miestne pomery a ute¢encom dokazu poskytnif
okamzitu praktickl pomoc pri hfadani cenovo pristupného byvania,

d) Dalsie otazky

e zabezpecenie prednostného pristupu zranitefnych utecencov (napr. starSie osoby, telesne
postihnuti, deti), k socidlnemu byvaniu, v tomto zmysle novelizovat alebo upravit prislusné
pravne predpisy a politiku byvania,®

e zruSenie povinnosti uteGencov predkladat oficialnu zmluvu o najme pri registracii na Urade
prace ako uchadza¢ o zamestnanie alebo pri registrovani trvalého pobytu,

e monitorovanie uplatfiovania pravnych predpisov zameranych na predchadzanie diskriminacii
a rasizmu a odstranovanie Strukturalnych prekdzok s ktorymi zapasia ute€enci pri hfadani
staleho a cenovo dostupného byvania,

¢ podla potreby prepracovat $tatnu, regiondlnu a miestnu politiku a prax tak, aby sa odstranilo
podmienovanie ziskavania Statom dotovaného/socialneho byvania Statnym obcianstvom
alebo ustanovenou dizkou pobytu a zabezpegilo Gplné zosuladenie s povinnostou rovnakého
zaobchadzania a nediskriminacie v tejto oblasti.

37 Op.cit. pozn. 30, ods. 8 pism. €).
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4.2. Zamestnanie

Zaver UNHCR o miestnej integracii nabada vSetky Staty prijimajuce ute€encov k tomu, aby hfadali
spOsoby ako ute¢encom poméct pri ziskavani zamestnania alebo pri ich aktivnom zapajani sa
do hospodarskeho Zivota v krajine azylu okrem iného aj vzdelavanim sa a rozvojom vlastnych
zruénosti. UNHCR odporuca, aby Staty preskumali viastné zakonodarstvo a prax, identifikovali
existujuce prekazky pre uplatnenia sa uteCencov na trhu prace a tieto v o mozno najva¢Som
rozsahu odstranili.®® Podobné odportc¢ania mozno najst aj v Spolo¢nych zakladnych principoch
integracnej politiky pristahovalcov v Eurépskej Unii. Uvedeny dokument vyznam zamestnanosti
charakterizuje nasledovne: ,,....zamestnanost je rozhodujlica pre proces integracie ... je zakladom
pre Ucast pristahovalcov a zaroveri ich prispevkom pre hostitelski spolo¢nost“.®® | Principy*
hovoria aj o potrebe prijat ,,...aktivne kroky, ktoré zabezpecia v ¢o najvacsej miere spristupnenie
verejnych Uradov, politik, fondu byvania a sluzieb pre pristahovalcov.”

Zamestnanie je kfu€ovym momentom integracie uteCencov. UNHCR vdaka pravidelnému
monitorovaniu ochrany a hodnoteniam AGDM identifikoval mnoho prekazok, s ktorymi sa pri snahe
0 ziskanie zamestnania stretavaju utecenci v strednej Eurépe. Mnoho ute€encov nie je schopnych
preukazat svoje akademické vzdelanie, profesijni kvalifikaciu alebo odbornd prax, pretoze im
chyba potrebna dokumentacia. Nemézu tieZz absolvovat formalny proces verifikacie dokladov
alebo uznavania dosiahnutého vzdelania, nakofko prisne pravidla takéhoto konania si vyzaduju
nadviazanie kontaktu s Uradmi krajiny pévodu, ¢o v pripade uteCencov neprichadza do Uvahy.
Nezriedka uteCenci nemaju informacie o prebiehajlcich naboroch, Skoleniach, sluzbach alebo
programoch, ktoré su zamerané na umiesthovanie uchadzacov na trhu prace. V désledku mnohi
z nich zostavaju nezamestnani alebo ziskaji zamestnanie, ktoré je neprimerané ich vzdelaniu a
praxi. Osoby s poskytnutou doplnkovou ochranou sa navySe stretavaju aj s dalSimi prekazkami
pri udrzani si uz ziskaného zamestnania. Spdsobuje to skutocnost, Ze maju iba kratkodobé
povolenia na pobyt a nemaju prakticky Ziadny pristup k sluzbam cielene zameranym na ziskanie
zamestnania ¢&i integraciu.

Mnoho uteCencov konstatuje, Zze Uplne nepozna svoje prava a opravnenia na pracovisku. Aj
vzhfadom na uvedené su vystaveni zvy$enému riziku vykoristovania alebo zneuZivania. Dalsim
vyznamnym zdrojom znepokojenia ute¢encov je diskriminacia na trhu prace. Mnoho z nich hovori
o problémoch s pristupom k vofnym pracovnym miestam. Tieto vyplyvaju z neznalosti prav

38 Op.cit. pozn. 1, pism. m) bod ii.
3% Op.cit. pozn. 13, ods. 3.
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uteCencov pracovnymi agenturami, i potencialnymi zamestnavatelmi, ale aj z xenofébie a rasizmu.
Utecenci ¢asto nepoznaju podmienky za ktorych mozu vykonavat samostatni zarobkovu ¢innost
a nemaju informacie o dostupnych sluzbach zameranych na podporu za¢inajucich podnikatefov.
Vo vé&ésine pripadov tiez nie st schopni zarucit svoju schopnost splacat Gver alebo zloZit zaruku,
ktord vyzaduje bankova institicia pre udelenie Startovacieho UGveru. V niektorych krajinach je
pravo na vykonavanie istych regulovanych druhov samostatnej zarobkovej ¢innosti priznané iba
Statnym obC&anom. Aj takato pravna Uprava diskriminuje utecencov.

Dokument UNHCR Presidlovanie uteCencov: Medzinarodna priru¢ka pre prijimanie a integraciu v
hlavnych rysoch popisuije kroky, ktoré je potrebné uskutoénit v snahe o dosiahnutie ekonomickej
sebestacnosti ute¢encov.*’ Tam, kde je to potrebné, vlady a dalsi aktéri by mali sustredit svoju
pozornost na*':

a) Rozvoj partnerstiev a budovanie kapacit aktérov v oblasti zamestnanosti

e rozvijanie partnerstiev a nadvdzovanie kontaktov s kfu€ovymi partnermi z verejného a
sukromného sektora, vratane pracovnych agentur, jednotlivych zamestnavatelov, zdruzeni
zamestnavatefov, poskytovatelov odborného vycviku a sieti miestnych spolocenstiev s
potencialnym prepojenim na pracovné prilezitosti,

e zvySenie informovanosti zamestnavatefov o moznostiach konani o verifikacii dokladov alebo
0 uznani dosiahnutého vzdelania uteCencov na Statnej Urovni ako aj o platnosti kvalifikacii
ktoré ute€enci ziskali na odbornych vycvikoch, v ramci programov na rozvoj ich zakladnych
zrucénosti alebo inych kurzov Specificky zameranych na ute€encov,

e zavedenie opatreni ufahCujucich nabor ute¢encov prostrednictvom poskytovania jazykovej a
inej pomoci potencidalnemu zamestnavatelovi slvisiacej so zaskolenim ute¢enca v zamestnani
alebo poskytovanim hospodarskych stimulov na podporu zamestnavania ute¢encov (ako
zranitefnych skupin uchadzacov o zamestnanie s osobitnymi potrebami).

b) Posilfiovanie schopnosti uteCencov

e zavadzanie pruznych a uc¢innych opatreni pre véasnu identifikaciu, zhodnotenie a uznanie
zruénosti, kompetencii a kvalifikacii jednotlivych uteCencov,*

e orientacia na trhu prace, v moznostiach odborného vycviku, rozvoja jednotlivych zru€nosti
suvisiacich s hfadanim zamestnania, ako aj vyhodnotenie individualnych zru€nosti a kvalifikacif
by malo byt stcastou jednotlivych integracnych programov a orientaénych kurzov; prvkom
takychto programov by malo byt aj poradenstvo a podpora pre vykonavanie samostatnej
zarobkovej ¢innosti,

¢ rozvoj zakladnych komunikaénych zru€énosti zodpovedajucich konkrétnym zaujmom ute€enca
o zamestnanie a jeho predchadzajlicej odbornej praxi by sa mal stat st¢astou aj jazykovych
kurzov,

e priprava individualneho vedenia ute€¢encov dobrovolfhikmi,/kolegami v ich povolani, vdaka
ktorym by sa ute€enci zorientovali v Specifickych odbornych oblastiach prijimajucej krajiny,
ziskali by podporu pri hfadani zamestnania, pri rozvoji vlastnych zru¢nosti ako aj pri kontaktoch
so zamestnavatelmi a inymi kolegami z profesie,

e vytvorenie postupov, ktoré umoznia uteGencom ziskat odborn( prax a potrebné praktické
zrucénosti po¢as vykonu prace (tréning ,,po¢as vykonu prace*) a tieto si aj overovat v miestnom
pracovnom prostredi,

40 Op.cit. pozn. 4, Kapitola 2.9: Budovanie mostov k hospodarskej sebestacnosti: Zamestnanie a skolenie. | ked
priru¢ka sa zameriava Specificky na presidlenych ute¢encov, obsahuje vefa odporucani relevantnych pre vsetky
kategdrie os6b vyzadujucich si medzinarodnu ochranu v suvislosti s otdzkami podpory sebestaénosti a Ucasti na trhu
prace.

4 Pozri tiez, op.cit. pozn. 16, Kapitola 3: Hospodarska integracia. Tiez, Komisia Eurépskych spolo¢enstiev, Oznamenie
o spolo¢nom programe pre integraciu: Ramec pre integraciu Statnych prislusnikov tretich krajin do Eurdpskej Unie,
KOM (2005) 389 v kone¢nom zneni, Brusel,1.9.2005, kapitola 2.3 a Priloha.

42 Rada Eurépy, Vysvetlujica sprava k Dohovoru Rady Eurépy/UNESCO o uznavani kvalifikacii tykajucich sa
vysokoskolského vzdelavania v eurdpskom regidne podpisaného 11. aprila 1997 v Lisabone a Odporu¢ania o
kritériach a postupoch hodnotenia zahrani¢nych kvalifikacii prijaté 6. juna 2001 Lisabonskym vyborom Dohovoru o
uznavani kvalifikacii. Pozri tiez op.cit. pozn. 1, pism. m) bod iii.
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e podpora rozvoja poradenskych sluzieb poskytovanych na miestnej Urovni (okrem iného aj 2

formou nasledného pracovného poradenstva po ziskani zamestnania, poskytovania informacii \z ‘
a pravnej pomoci v konkrétnych pripadoch, vratane veci slvisiacich s obsahom pracovnych \
zmldv a dalSich tykajucich sa pracovného trhu alebo samostatného podnikania osobitne v
situaciach, ked sa ute¢enec vystahuje zo tatom prevadzkovaného integratného zariadenia UNHCR
alebo pri hfadani nového zamestnania). Takéto sluzby mézu poskytovat mimovladne Refu;';gz X;“ency
organizacie zamerané na integraciu alebo aj poskytovatelia vS8eobecnych socialnych sluzieb
pre ob&anov znevyhodnenych na pracovnom trhu,

D

——

e zavedenie mechanizmov podporujucich malé podnikanie, ktoré by motivovali uteCencov k
vykonavaniu samostatnej podnikatelskej €innosti, okrem iného napriklad aj zameranim na
tradi¢né remesla a fudové umenie.

c) Dalsie opatrenia

e prijimanie opatreni na podporu zostavovania odbornych profilov ute¢encov, monitorovanie
ich Ucasti na trhu prace a rieSenie praktickych prekazok pri vykone zamestnania alebo
samostatného podnikania (napr. suvisiacich s nedostatkom cenovo pristupnej starostlivosti
o deti alebo predskolskej pripravy, nedostupnostou prostriedkov alebo néstrojov potrebnych
pre vykon povolania, ako aj nedostatkom vhodnych moznosti dopravy do zamestnania Ci
nedostupnostou bankovych/Uverovych sluZieb),

e sledovanie uplatiiovania pravnych noriem zameranych na predchadzanie diskriminacii a
rasizmu, na odstranovanie Strukturalnych bariér, s ktorymi sa stretavaju uteCenci pri hfadani
zamestnania a na podporu presadzovania rovnosti prilezitosti v zamestnani,

e podra potreby prehodnocovanie tatnej naborovej politiky a praxe (s ciefom odstranit prekazky
braniace zamestnavaniu uteCencov vo verejnych sluzbach, podmienkou $tatneho obcianstva
alebo urditej ustanovenej dizky pobytu) aby v plnej miere re$pektovali princip rovnakého
zaobchadzania a nepdsobili diskriminacne,

e prehodnotenie pravnych noriem obmedzujlcich pravo zamestnat sa alebo pravo slobodne
vykonévat’ povolanie v regulovanych profesiach podmienkou Statneho obcianstva, uréenou
dizkou trvalého pobytu alebo inymi podmienkami,*®

e prehodnotenie pravnych noriem s ciefom odstranit existujice obmedzenia v oblasti
zamestnavania a samostatného podnikania oséb s poskytnutou doplnkovou ochranou
vratane obmedzeni suvisiacich s ich kratkodobymi povoleniami na pobyt alebo spésobenych
tym, Ze nie su opravnené vyuzivat sluzby na podporu zamestnanosti/integracie.

4.3 Vzdelavanie deti a dospelych ute¢encov

Vzdelanie je pravom ale zaroven aj nevyhnutnym prostriedkom narealizaciu dalSich prav. Vzdelanie,
ktoré kazdého Cloveka posilfiuje v uplatfiovani jeho dalSich prav, méze byt pre utecencov (deti
aj dospelych), zakladnym nastrojom na vymanenie sa z chudoby a tiez aj nastrojom na ich Uplné
zaclenenie sa do zivota spolocnosti v krajine azylu.** Zaver UNHCR o miestnej integracii vyzdvihuje
vyznam vzdelavania a rozvoja zru€nosti pri ufahCovani u€asti ute€encov na hospodarskom zivote
prijimajucej krajiny. V kontexte snah o spristupnenie vzdelavania pre deti uteCencov vysvetiuje
v8ak aj vzajomnu sulvislost medzi vzdelanim a dosahovanim trvalych rieSeni pre uteCencov*® a
zdéraznuje aj dblezitu ulohu vzdelavacich a volnoCasovych aktivit pri opatovnom ziskavani
kazdodennych navykov deti a mladistvych ute¢encov.*

Spolo¢ny zéakladny princip 5 integracie pristahovalcov charakterizuje Usilie vynaloZzené na
vzdelavanie ako zasadny moment, ktory umozni aby sa pristahovalci a ich potomkovia mohli
LUuspesnejSie a aktivnejSie zutastfiovat na Zivote spolo¢nosti“. Navrhované opatrenia podporuju
zavedenie koncepcie rozmanitosti do vzdelavacich programov, su zamerané na predchadzanie

4 Pozri tiez zaver ExCom €. 50 (XXXIX) 1988, VSeobecny zaver o medzinarodnej ochrane, pism. k).

4 Pozri tiez Vybor OSN pre hospodarske, socialne a kultdrne prava, VSeobecna pripomienka ¢. 13, Pravo na vzdelanie
(€1.13 Medzinarodného paktu o hospodarskych, socialnych a kultirnych pravach), dvadsiate prvé zasadanie, 1999.

4 Op.cit. pozn. 1, pism. n) bod iii.

4 UNHCR, Stratégia vzdelavania 2007-2009, Vyzvy a ciele politiky, Sekcia technickej podpory, Divizia operativnych
sluzieb, jun 2007. Pozri tiez zaver ExCom o ute¢eneckych detoch, ¢. 59 (XL) - 1989, pism. f).
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zlych Skolskych vysledkov, proti pred€asnému ukonceniu Skolskej dochadzky zo strany mladeze
a podporuju Gcast na vysokoskolskom vzdelavani a rieSenie kriminality mladistvych.*

Utecenci v strednej Eurdpe sa mézu stretnif s fazkostami aj v stvislosti s pristupom k vzdelavaniu.
Niektori dospeli ute€enci vo svojej krajine pévodu neziskali alebo neukondili zakladné vzdelanie.
Chybaju im preto zakladné zru¢nosti a kvalifikdcia nevyhnutna pre ich Gc¢ast na dalSom odbornom
vycviku, na programoch dalSieho vzdelavania a teda pre ich uplatnenie sa v niektorych odboroch.
Negramotni ute¢enci maju zvy¢ajne zavazné problémy naucit sa jazyk prijimajicej krajiny a ziskaf
aj dalSie zru€nosti nevyhnutné pre ich nezavisly zivot. UteCenci s vysokoskolskym vzdelanim zasa
nezriedka riesia problémy spojené s uznanim ich kvalifikacie nakofko nevedia predlozit potrebnu
dokumentaciu a neexistuju zakonné postupy pre prislusné organy ako v tychto pripadoch
vyhodnotit Urovern dosiahnutého vzdelania, ale napriklad aj v désledku poZziadavky overenia
dokladov o vzdelani prislusnymi organmi krajiny pévodu - €o v pripade uteCencov nepripada do
uvahy.

Vazne problémy zazivaju aj deti a mlade? z radov utedencov v $kolach. Casté stahovanie po&as
azylového konania ako aj neskdr po priznani Statutu uteCenca podporuje v nich pocit neistoty
a brani im v aktivnej UCasti na vzdelavacom procese. UNHCR opakovane dostava spravy o
problémoch s hfadanim miesta pre deti ute€encov v $kolach umiestenych blizko prijimacich alebo
pobytovych zariadeni a s tym spojenych diskriminacnych postojoch vedenia kol alebo uciteflov,
¢i tazkostiach s poskytovanim dokladov o predchadzajlicej Skolskej dochadzke a dosiahnutych
vysledkoch. V niektorych krajinach ucitelia nedisponuji dostatoénymi odbornymi znalostami
a skusenostami, aby mohli pedagogicky pdsobit v etnicky rozmanitych skupinach ziakov s
materinskym jazykom odliSnym od Uradného jazyka prijimajucej krajiny. Navyse aj v pripadoch, ked
sl na Skole ucitelia s primeranymi skisenostami, nemaju pristup k $pecializovanym vyucovacim
poméckam a materidlom alebo Skola nema dostato¢né finanéné prostriedky na to, aby pomohla
detom ute¢encov zapoijit sa do jej ¢innosti alebo zaviest koncepciu rozmanitosti do vlastného
gkolského vychovno-vzdelavacieho programu. Aj ked niektoré krajiny dokazali vytvorit podmienky
na poskytovanie pripravnych jazykovych kurzov, tieto €asto nie su dostatoCne intenzivne alebo
netrvaju dostatocne diho na to, aby pripravili deti a mladez na vstup do vSeobecného Skolského
systému, vratane vysokosSkolského vzdelavania. Nedostato¢na Urover znalosti jazyka prijimajucej
krajiny je preto ¢astou pri¢inou toho, Ze starSie deti ute¢encov musia navstevovat nizsie ro¢niky

47 Op.cit. pozn. 41, kapitola 2.5.
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nez do akych vzhfadom na svoj vek, intelektualny vyvoj alebo potreby patria. Uvedené ich nielen
opakovane zranuje, ale ma za nasledok aj ich dalSie vytlac¢anie na okraj spolo¢nosti a opdtovnu
stigmatizaciu.*®

Program ochrany UNHCR vyzyva Staty, aby uznali vyznam zakladného a vyssieho vzdelavania pre
utecencov.*® UNHCR sa obracia na vlady v strednej Eurdpe, aby prehodnotili svoje podmienky
za ktorych prijimaju ziadatefov o azyl a zabezpecili, aby sa pri ich nastaveni prihliadalo aj na
vek.% V snahe podporit pocit stability a predvidatefnosti, ktory je nevyhnutny pre Zivot dietafa,
odporu¢ame prislusnym organom, aby rodiny ziadatefov o azyl so $kolopovinnymi defmi stahovali
len pokial je to absolitne nevyhnutné. Ute¢eneckym defom a ich rodinam je potrebné ¢o najskor,
uz v priebehu azylového konania, poskytnat cielenl a $pecializovani podporu, ktord by mala
pokracovat aj dalej po jeho ukoncéeni. Tato podpora by mala riesit vzdelavacie, psychologické,
volnoCasové a dalSie osobitné potreby deti s ciefom napoméct im prisposobif sa Skolskému
systému prijimajucej krajiny, ziskat jazykové znalosti a postupne odstranit negativne désledky ich

pravdepodobne naruseného vzdeldvacieho alebo intelektualneho vyvoja, €i vyvojového omeskania
zapri¢ineného prezitym Utekom a exilom.5"

Na dosiahnutie tychto cielov je potrebné zvazit vyclenenie dodatoénych finanénych prostriedkov,
napriklad vo forme Specialnych grantov, pre Skoly ktoré navstevuju uteCenecké deti a mladez.
Pokial to situacia umozni, prislusné organy by mali vytvorit aj systém vhodného monitorovania
efektivneho vyuzivania tychto finan¢nych prostriedkov na Skolach so zmieSanymi triedami ziakov.
Vzhladom na skuto¢nost, Ze Ustrednul Ulohu v integracii deti a mladeze do spolo¢nosti prijimajlcej
krajiny zohravaju ich rodiny, je potrebné zamerat Usilie aj na zainteresovanie ute¢eneckych rodin
do Skolského vzdelavania ich deti, napriklad prostrednictvom informovania rodi€ov o systéme
vzdelavania prijimajucej krajiny, o vychovnych zvyklostiach, Skolskej discipline a kontrole, ale aj o
Sikanovani a rasizme, ¢i moznom tlaku spoluziakov.

4 Op.cit. pozn. 6.

4 UNHCR, Program ochrany, Ciel 6, Oddiel 2: Opatrenia na zlepSenie ramca na ochranu ute¢eneckych deti, Oddelenie
medzinarodnej ochrany, oktéber 2003.

50 Op.cit. pozn. 10, pism. b) bod iii.

51 Op.cit. pozn. 4, kapitola 3.3: Investovanie do buducnosti: Ute¢enecké deti a mladez.
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Dokument UNHCR Presidlovanie uteCencov: Medzinarodna prirucka pre prijimanie a integraciu
v hlavnych rysoch popisuje kroky, ktoré je potrebné uskutocnit v suvislosti so vzdelavanim
uteceneckych deti a mladeze.5? Tam, kde je to potrebné, by vlady a dalsi aktéri mali okrem iného
zamerat svoju pozornost na:

The UN a) Prijimacie a integra¢né sluzby zamerané na diefa
Refugee Agency

e prehodnotit podmienky prijatia Ziadatefov o azyl so zameranim na rieSenie vzdelavacich,
psychologickych, volno¢asovych a dalSich osobitnych potrieb deti.,*

¢ pokial to nebude absolUtne nevyhnutné vyhnut sa ¢astému premiestriovaniu rodin ziadatefov
o azyl so $kolopovinnymi detmi,

b) Pristup uteCeneckych deti a mladeze ku vzdelaniu

e vytvaranie Specializovanych jazykovych a orientaCnych programov, ktoré pripravia deti
uteCencov alebo Ziadatefov o azyl na vstup do vSeobecného vzdelavacieho systému
prijimajlcej krajiny a zoznamia ich s jej kultirou a realiami.’* Tieto programy by sa mali
realizovat okamzite po vstupe utecencov do krajiny azylu. V zavislosti na $pecifickych
podmienkach by mohli prebiehat mimo véeobecného vzdelavacieho systému alebo pruzne
umoznovat ich paralelnu realizaciu so véeobecnou $kolskou dochadzkou,

¢ pouzivanie flexibilnych kritérii pre zaradovanie uteCeneckych deti a mladeze do Studijnych
ro¢nikov podfa Urovne ich vzdelanostného vyvoja a potrieb, nie podlfa dostupnosti ich
dokladov o predchadzajucej Skolskej dochadzke v krajine pévodu,

e poskytovanie dodatoénej pomoci ute¢eneckym defom a mladezi s cielom predchadzat
ich predéasnému ukonéeniu Skolskej dochadzky a vychadzat v Ustrety ich Specifickym
vzdelavacim potrebam prostrednictvom bilingvalnych pedagdgov, bilingvalnych Studijnych a
dalSich materialov,

e zabezpecenie pristupu malych deti zZiadatelov o azyl do predSkolskych zariadeni €o najskér
po ich prichode alebo hned po tom ¢o ich rodi¢ia podaju Ziadost o azyl,

e vytvaranie podmienok na rekreacné, Sportové a kultirne Cinnosti pre vSetky deti/mladez
ute€encov a ziadatelov o azyl mimo vyu€ovania, vratane podmienok pre ich zdruzovanie sa
s inymi detmi/mladezou,®

e osobitné podmienky pre vzdelavanie a odbornu pripravu mladych ute€encov, ktori onedlho
dosiahnu alebo uz dosiahli plnoletost, vratane spristupnenia grantov a $tipendii, ktoré by im
umoznili dokongit $tidium alebo ziskatf potrebné osveddéenia,

e poskytovanie osobitnej podpory pre dospievajucich ute€encov, ktori nedokongili zakladné
vzdelanie, formou spristupnenia kurzov gramotnosti pre dospelych, Skoliacich kurzov,
ucnovského vzdelavania a dalSieho neformalneho vzdelavania, ktoré by im umoznilo
nadobudnuf zakladni gramotnost a dalSie zru¢nosti,

e zavedenie postupov na spravodlivé a rychle vyhodnotenie toho, &i uteCenci splnili vSetky
potrebné poziadavky pre vstup do vysokoSkolskych vzdelavacich programov alebo
programov dalSieho vzdelavania a to aj v pripadoch, ked nemb6Zu svoje predchadzajluce
vzdelanie preukazat prislusnymi dokladmi,s®

%2 Mnoho niz8ie uvedenych odportc¢ani vychadza z kapitoly 3.3 o ,,UteGeneckych detoch a mladezi“ Integracnej prirucky
UNHCR. Pozri tiez UNHCR, Stratégia a aktivity tykajuce sa uteCeneckych deti, prioritné otazky 4 a 5 o vzdelavani a
$pecifickych problémoch dospievajlcich, Zeneva, oktdber 2005, Vykonny vybor UNHCR, Deti v ohrozeni, Staly vybor,
38. zasadanie, EC/58/SC/CRP 7, 22. februar 2007 a Zaver ExCom ¢&. 107 (LVIII) - 2007 o detoch v ohrozeni.

5 Op.cit. pozn. 10, pism. b) bod iii.

5 Op.cit. pozn. 28, pism. h) bod xvii.

% Tamtiez, pism. h) bod vii.

% Pozri Dohovor Rady Eurépy/UNESCO o uznavani kvalifikacii tykajuci sa vysokos$kolského vzdelania v eurdpskom
regione prijaty 11. aprila 1997 v Lisabone (ETS &. 165), &1. VII. Dalej pozri Vysvetiujlicu spravu k Lisabonskému
dohovoru a Odporucanie o kritériach a postupoch hodnotenia zahraniénych kvalifikacii prijaté 6. juna 2001
Lisabonskym vyborom Dohovoru o uznavani kvalifikacii v Rige. Tiez pozri ods. 30 N6ty UNHCR o integréacii
ute¢encov v Eurépske;j unii.
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c) Budovanie kapacit poskytovatefov vzdelavania V/
n
e organizovanie Specializovanych skoleni pre pedagogickych pracovnikov, ktori sa zameriavaju \l\A
na pracu s defmi pochadzajlucimi z réznych kultir a priprava podpornych vzdelavacich ——
programov a vyuéovacich materilov, UNHCR
The UN
e zavedenie mechanizmov na podporu nepretrzitého pedagogického vyskumu vzdelavania deti Refugee Agency

uteCencov a monitorovanie implementacie medzikulturnych vzdelavacich programov vratane
pridelenia rozpo&tovych prostriedkov vSetkym vzdelavacim institiciam zabezpedujucim
starostlivost o deti pochadzajlice z rozmanitych kultarnych prostredi,

d) DalSie opatrenia

e so suhlasom rodi¢ov, vytvaranie individualnych integraCnych planov pre deti utecencov,
ktoré by zohladnili ich vzdelavacie a socialne potreby a boli prepojené s ich vzdelavacimi,
volnoCasovymi, oddychovymi a d'alSimi programami.

V suvislosti s dospelymi ute€encami, ktori neukoncili zakladné vzdelanie zvyrazfiuje UNHCR
okrem iného:

e podporu pripravy programov zameranych na gramotnost, ktoré by realizovali $pecialisti zo
vzdelavacich institacii a ktoré by sa zameriavali na dospelych uteCencov bez zakladného
vzdelania. UNHCR vychadza z predpokladu, Ze gramotnost je nevyhnutnym zakladom pre
rozvoj dalSich zru€nosti potrebnych pre rozvoj osobnosti,®”

e potrebu rieSenia dalSich vzdelavacich potrieb dospievajucich a dospelych utecencov
prostrednictvom odborného vycviku alebo inych foriem odborného vzdelavania popri vykone
povolania, podporou dobrovolnictva alebo vykonu odbornej praxe alebo staze, ako aj
neformalneho vzdelavania v oblasti zdravotnej starostlivosti, Zivotného prostredia, rodinného
Zivota a v dialSich otazkach,

¢ uplatiiovanie flexibilnych vzdelavacich rieSeni, medzi ktoré patri napriklad zriadenie vylu¢ne
Zenskych tried, ktoré kladne vplyvaju na Gc¢ast Zien bez zakladného vzdelania na vzdelavacich
aktivitdach alebo na odbornom vycviku zameranom na rozvijanie zakladnych Zivotnych
zru€nosti, vratane gramotnosti,

e organizovanie Specializovanych Skoleni pre vyuc€ujucich a dalSich pracovnikov, ktori sa
zaoberaju dospelymi uteCencami a priprava kultdrne citlivych vzdelavacich programov,
vyucovacich a Skoliacich materialov,

e potrebu vychadzat v Ustrety uteCencom v suvislosti s poZadovanim poplatkov za
vysokoskolské $tidium alebo inych poplatkov za vzdeldvanie alebo poskytovat $tipendia na
ziskanie vysokoskolského alebo dalSieho vzdelania.

57 Svetova konferencia o vzdelani pre vSetkych, Svetova deklaracia o vzdelani pre vSetkych (Thajsko, marec 1990),
¢lanok 5.
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4.4. Zdravie

Pravo na ochranu zdravia patri medzi fudské prava, nakofko zdravie je nevyhnutné pre uplatiiovanie
dal8ich ludskych prav. Kazda ludska bytost méa narok na vyuzivanie najvy$sieho dosiahnutefného
Standardu zdravia, vdaka ktorému méze svoj zivot prezivat doéstojne.®® UteCencov vSak Casto
trapia aj telesné a dusSevné problémy, ktoré spdsobili minulé skldsenosti z prenasledovania a
trauma uteku. Tieto problémy zvyCajne nepozna vSeobecna populacia v krajine, ktora ich
prijala. Presidleni uteGenci moézu mat zasa problémy, ktoré vyplyvaji z obmedzeného pristupu
k preventivnej alebo inej zdravotnej starostlivosti, dlhotrvajiceno obmedzeného pristupu k
zakladnym zdrojom potrebnym na udrzanie dobrého zdravia alebo aj z nekvalitnej zdravotnej
starostlivosti v prvej krajine azylu.5®

Pri pristupe k zdravotnej starostlivosti sa vSak aj uteCenci v strednej Eurdpe stretavaju s mnohymi
problémami. Napriek tomu, Ze v sulade s Kvalifikacnou smernicou maju mat zaruceny pristup
k zdravotnej starostlivosti za rovnakych podmienok ako $tatni ob€ania prijimacej krajiny,®
tento moze byt obmedzeny na zékladné a bezodkladné Ukony a teda jeho sucastou nie je vzdy
komplexna zdravotna starostlivost. Vefa uteCencov pritom ani nepozna ako funguje systém
zdravotnej starostlivosti prijimajucej krajiny.

Bez zakladnych jazykovych znalosti alebo pristupu k timo¢nickym a prekladatelskym sluzbam,
ute€enci Casto nie su schopni komunikovat so zdravotnickymi pracovnikmi a ziskat tak spravnu
odbornl zdravotnu starostlivost. Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti nie vzdy poznaju
dokumenty preukazujlice naroky ute¢encov v ramci zdravotného poistenia, o mozZe spdsobit Ze
ich odmietnu oSetrif alebo poslat k prislusnému Specialistovi. V niektorych krajinach sa ute¢enci
musia povinne zUd¢astriovat na integraénom programe (napriklad na jazykovych kurzoch), aby
neprisli o zdravotné poistenie. Pritom sa moZe stat, Ze prave uteCenci s osobitnymi potrebami nie
sl schopni navstevovat tieto integracné programy (starSie osoby, osoby, ktoré prezili traumu &i
mucenie a dalsi) v désledku ¢oho mézu prist o zdravotné poistenie aj napriek tomu, Ze prave oni
najviac potrebuju zdravotn( starostlivost a je najmenej pravdepodobné, Ze sa im podari zamestnat

%8 \lybor pre hospodarske, socialne a kulturne prava, VSeobecna pripomienka ¢. 14 (2000), Pravo na dosiahnutie
najvy$Sej dosiahnutelnej Urovne fyzického a dusevného zdravia (€lanok 12 Medzinarodného paktu o hospodarskych,
socialnych a kulturnych pravach).

% Op.cit. pozn. 4, kapitola 2.10: Zdravy zagiatok: Pristup k zdravotnej starostlivosti.

80 QOp.cit. pozn. 5, ¢l. 29.
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v hlavnych mestach alebo v pobytovych zariadeniach alebo nepostaCuje kvalita a intenzita jej

sa. Osobitna pomoc pre traumatizované osoby a obete mucenia je pritom ¢asto k dispozicii iba /(‘

poskytovania. UNHCR ma spravy o xenofébnych a diskriminaénych postojoch niektorych lekarov N\

a dalSich zdravotnickych pracovnikov a tiez aj staznosti, ze niektori lekari alebo zdravotné sestry —

oCakavaju pri vaznejsich operaciach alebo pri pérodoch pefiazné vyjadrenie vda¢nosti pacientov UNHCR

v podobe ,v&imného*.¢' The UN
Refugee Agency

Dokument UNHCR Presidlovanie utecencov: Medzinarodna priru¢ka pre prijimanie a integraciu v
hlavnych rysoch popisuje kroky, ktoré je potrebné uskutocnit v stvislosti s planovanim a podporou
zdravého zaciatku dalSieho Zivota ute€encov.®? Tam, kde je to potrebné, by viady a dalsi aktéri
mali okrem iného zamerat pozornost na:

a) Budovanie kapacit poskytovatelov zdravotnej starostlivosti

e organizovanie Skoleni a vzdelavacich programov pre zdravotnickych pracovnikov ktoré
budu zamerané na zvySenie ich vedomosti o potrebach, predchadzajucich skusenostiach a
zazitkoch utecencov a celkové posilfiovanie ich schopnosti poskytovat primerand a uc¢innd
zdravotnu starostlivost,

e podpora pre rozvoj miestnych prekladatefskych a tlmoc€nickych sluzieb vratane Skoleni
timo¢nikov zameranych na ulfahéenie komunikacie medzi uteCencami (zvlast tymi s
novopriznanym azylom a s osobitnymi potrebami) a zdravotnickymi pracovnikmi,

e zriadenie poradenskej sluzby schopnej v pripade potreby informovat zdravotnikov o rozsahu
narokov ute¢encov na zdravotnu starostlivost a slvisiace sluzby,

b) Posilfiovanie schopnosti uteCencov

e zaradenie zakladnych vedomosti o zdravi, o systéme zdravotnej starostlivosti a o pravach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v prijimajlicej krajine do jazykového
vzdelavania alebo kurzu kultlrnej orientacie pre ute¢encov,

¢ podpora rozvoja poradenskych sluzieb poskytovanych na miestnej urovni (okrem iného aj
formou nasledného poradenstva, poskytovania vSeobecnych informécii a pravnej pomoci
v individudlnych pripadoch v zdravotnych otazkach vratane pristupu k Specializovanej
zdravotnej starostlivosti najma v situacii, ked'sa ute¢enec vystahuje z viddou prevadzkovaného
integracného zariadenia). Takéto sluzby moézu poskytovat mimovladne organizacie so
zameranim na integraciu alebo poskytovatelia vSeobecnych sluzieb vytvorenych pre Statnych
obcanov s osobitnymi potrebami v prijimajucej krajine,

c) Poskytovanie osobitne zameranej pomoci a odbornej podpory

e zabezpecenie krytia komplexnej zubnej, o¢nej a zodpovedajucej doplnkovej starostlivosti
a odbornych lekarskych sluzieb v ramci bezplatnej zdravotnej starostlivosti pre ute¢encov
pocas uvodnej etapy ich integracného procesu,

e zabezpeCenie bezplatnej zdravotnej starostlivosti pre uteCencov s osobitnymi potrebami
pokial si tieto sami nedokazu uhradzat a to aj po uplynuti Gvodnej etapy ich integraéného
procesu,

e zabezpecenie osobitne zameranej lekarskej a psycho-socialnej starostlivosti pre ohrozené
skupiny zien a dievcat, ktora im pomoze zotavit sa a integrovat sa v prijimajucej krajine,®

e poskytovanie Specializovanej starostlivosti, poradenstva a dalSich sluzieb uteCencom,
ktori st obefami mucenia alebo prezili traumu, za pomoci medzikultirnych mediatorov a
timoc¢nikov,®

e zabezpeCenie vzdeldvania vSetkych vekovych kategoérii uteCencov o zdravi, vratane
reprodukéného zdravia, v ramci orientacnych, jazykovych alebo inych vzdelavacich
programov.

81 Op.cit, pozn. 23.

52 Mnohé z nasledujucich odporucani vychadzaju z kapitoly 2.10 Integracnej priruc¢ky, Zdravy zaciatok: Pristup k
zdravotnej starostlivosti.

& Pozri Vykonny vybor UNHCR, Zaver &. 105 (LVII) - 2006, Zeny a dievéata v ohrozeni, pism. p) bod v.

84 Op.cit., pozn. 3, ods. 23-25.
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d) DalSie opatrenia

e prehodnotenie politiky a praxe pri poskytovani zdravotnej starostlivosti aby sa zabezpecilo
jej nediskriminatné poskytovanie a pristup uteCencov k cenovo dostupnej, primeranej a
tiez aj Specializovanej zdravotnej starostlivosti na rovnakej Urovni ako pre statnych obcanov
prijimajucej krajiny,®®

e vydavanie preukazov o zdravotnom poisteni kratko po priznani Statutu uteCenca a vo forme,
ktoru rozoznaju vSetci poskytovatelia zdravotnej starostlivosti. Preukazy by mali zretefne
deklarovat narok uteGenca na poskytnutie zdravotnej starostlivosti, v pripade potreby aj
vratane narokov vyplyvajucich z dodatkového zdravotného poistenia.

4.5. Verejna podpora a socialne zabezpecenie

VSeobecna deklaracia ludskych prav ustanovuje pravo ¢loveka na zivotnu Uroven zabezpec€ujucu
jemu a jeho rodine zdravie a blahobyt vratane vyzivy, oSatenia, byvania, lekarskej starostlivosti a
nevyhnutnych socialnych sluzieb; ako aj na pravo na zabezpecenie pri nezamestnanosti, chorobe,
pracovnej nespdsobilosti, vdovstve, starobe alebo v inych pripadoch nim nezavinenej nudze o
Zivobytie.®®V pripade uteCencov ¢lanky 23 a 24 Dohovoru o pravnom postaveni ute¢encov Specificky
pojednavaju o ich prave na verejnd pomoc a podporu ako aj na socialne zabezpecenie.

Najvacsou vyzvou v mnohych krajinach strednej Eurdpy je vytvorenie systémov financnej podpory
uteCencov na takej urovni, ktora by ich na jednej strane neurobila zavislymi, no na druhej strane
im umoznila déstojny Zivot a napifianie ich materiainych potrieb od momentu priznania $tatttu
ute¢enca az do ¢asu ked dosiahnu samostatnost a za¢nu viest nezavisly Zivot. V jednej z krajin sa
takato pomoc poskytuje vacsinou vo forme materialnej pomoci po¢as Uvodnej etapy integracie
a poskytuje sa iba dovtedy, pokial sa utec¢enci neprestahuji do samostatného byvania. Podla
ziskanych informacii od ute€encov, tento spésob dostatone nezabezpecuje aniich najzakladnejsie
potreby. Dosledkom je, Ze mnoho ute¢encov da prednost nekvalifikovanej praci pred Gc¢astou na
integracnych aktivitach (napriklad jazykovych a kultirne orientaénych kurzoch), ktoré by im zo
strednodobého hladiska umoznili naplno uplatnit ich pracovny potencial v stilade s ich zru¢nostami
a ambiciami. V dalSich krajinach, kde vyska poskytovanej pomoci zodpoveda vyske minimalnej
mzdy, tato suma nie vzdy postaCuje na pokrytie skutoCnych zivotnych nakladov ute€encov,
najma v situacii, ked nemaju k dispozicii dotacie na prenajom ubytovania, ktoré patri sukromnym
vlastnikom. Ak v takychto pripadoch ute€enci nemaju pristup k neinstitucionalizovanym formam
podpory, mnoho z nich ostava zif v chudobe a nepretrzitom strachu zo straty strechy nad hlavou.
Takato situacia moze velfmi vazne ohrozit proces ich integréacie.

65 Qp.cit. pozn. 58, ods. 12 pism. b), 18 a 19.
8 Clanok 25 VSeobecnej deklaracie fudskych prav.
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Program ochrany UNHCR podporuje zavedenie asistenénych programov pre ute¢encov, ktorych
sucastou je stratégia na dosiahnutie ich sebesta¢nosti a posilnenie ich postavenia. Tam, kde je to
potrebné, by vlady a dal$i zainteresovani mali okrem iného zamerat pozornost na: ¢

e zabezpecCenie takej financnej podpory pre uteCencov, ktora dostatocne pokryje ich zakladné
vydavky na byvanie, stravu, dopravu, obleCenie a vzdelavanie, po dobu, po ktoru sa budu
zUcCastiovat na integracnych programoch. Vyska tejto davky by mala zohladnovat aj dalSie
vydavky, ktoré musi utec¢enec vynaloZif po priznani Statitu uteCenca s ciefom svojho etablovania
sa v prijimajucej krajine,

e zriadenie mechanizmov zabezpedujucich osobitné jednorazové pézicky, nenavratné prispevky
alebo materialnu pomoc, ktoré budu ur€ené na pokrytie osobnych nakladov a vydavkov na
zalozenie domacnosti v ¢ase, ked sa uteGenec prestahuje do nezavislého byvania,

e zabezpecenie poskytovania primeranych podpornych davok a cielenej integracnej pomoci pre
utec¢encov s osobitnymi potrebami a ute¢encov v déchodkovom veku (ak nie st schopni spinit
podmienky na priznanie starobného déchodku), maloletych bez sprievodu, osamelych rodi¢ov
starajucich sa o maloleté deti, postihnutych ute€encov a ute€encov s akutnymi telesnymi alebo
duSevnymi zdravotnymi problémami spésobenymi prezitou traumou alebo mucenim,

e zabezpecenie Skoleni pre Statnych uradnikov zodpovedajucich za administraciu davok socialnej
pomoci zameranych na rozSirenie ich vedomosti o pravach a narokoch uteCencov v oblasti
socialneho zabezpecenia a zvySovanie ich vnimavosti k osobitnym potrebam ute€encov,

e podpora rozvoja poradenskych sluzieb poskytovanych na miestnej Urovni (okrem iného
vo forme priameho poradenstva a pravnej pomoci v konkrétnych pripadoch pri pristupe k
socialnym davkam a inym formam socialnej pomoci uteCencom s osobitnymi potrebami). Takéto
sluzby mozu poskytovat mimovladne organizacie so zameranim na integraciu alebo priamo
poskytovatelia vSeobecnych socialnych sluzieb.

57 Mnohé z tychto odporuc¢ani vychadzaju z kapitoly 2.4 Integracnej prirucky, PInenie okamzitych materialnych potrieb:
socialna podpora a zdroje na Start do nového Zivota.
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5. Socialno-kulturna integracia

Zaver ExCom-u €. 104 o miestnej integracii definuje obsah socidlno-kulturnej integracie ako
obojsmerny proces, ktorého realizaciu podporuji hodnoty ako rozmanitost, zakaz diskriminacie
a tolerancia. Zaver vyzyva k uplatneniu antidiskriminacnych politik a aktivit zameranych na
rozSirovanie povedomia a porozumenia verejnosti, k tvorbe vhodnych pravnych predpisov a
takej socialnej politiky, ktord by uteGencom umoznila aktivne sa zUc¢astfiovat na obcianskom,
ekonomickom, socialnom a kulturnom Zivote prijimajucej krajiny. Velky déraz pritom kladie na
jednotu a opdtovné spajanie sa rodin.®®

Z pohfadu socialno-kulturnej integracie maju zasadny vyznam aj viaceré principy zo Spolo¢nych
zakladnych principov integrac¢nej politiky pristahovalcov v Eurdpskej Unii. Ide najma o tie, ktoré
hovoria o ziskavani zakladov jazyka prijimajucej spolo¢nosti, zakladnych poznatkov o jej dejinach,
spolo¢enskom a §tatnom zriadeni,® o snahach pripravit fudi na aktivnu G¢ast na Zivote spolo¢nosti,”
o rovnosti zaobchadzania a o ochrane pred diskriminaciou,”’ o medzikultirnom dialégu™ a o
ucasti na demokratickom procese a formulovani integracnych politik a opatreni.” Nasledujuca
Gast dokumentu sa zaobera otazkami stvisiacimi s jazykovou a kultdrnou orientaciou, i¢astou na
spolo¢enskom zivote a vyznamom jednoty rodiny a zlu€ovania rodin.

% QOp.cit. pozn. 1, pism. n).

8 Spolo¢ny zakladny princip €.
70 Spolo¢ny zakladny princip €.
7 Spolo¢ny zakladny princip €.
72 Spolo¢ny zakladny princip €.
73 Spolo¢ny zakladny princip €.
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5.1. Jazykova priprava a kulturna orientacia

Ovladanie jazyka a ziskanie zakladnych vedomosti o prijimajucej krajine tvoria zakladné
predpoklady na dosiahnutie nezavislosti, sebestadnosti a zaradenia sa do spolo¢nosti. Pre
ute€encov je splnenie tychto predpokladov zaroven prostriedkom na opatovné ziskanie pocitu
stability, dostojnosti a sebaucty.™

Schopnost ute¢encov naudit sa jazyk alebo spoznavat kultiru prijimajlcej krajiny ovplyviiuje
mnozstvo faktorov. Patri medzi ne predchadzajlce vzdelanie, znalost $kolského prostredia, vek,
pohlavie, zdravotny stav, zazitky z minulosti, prezité traumy alebo mucenie, zodpovednost za
rodinu i okolnosti suvisiace s ich ekonomickou situaciou alebo byvanim.

Vonkaj$ie faktory mozu suvisiet s dostupnostou
kvalifikovanych pracovnikov, so spdsobom
akym vzdelavaci program pristupuje k
potrebam uteCencov s osobitnymi vzdelavacimi
poziadavkami a tieZ aj s dostupnostou podpory,
ktora napriklad umozni preplatit cestovné
naklady alebo starostlivost o diefa umozni tak
niektorym uteGencom Udast na jazykovych a
orientacnych programoch.

Napriek tomu, Ze kultdrna orientacia a vyucba
jazyka prijimajucej krajiny predstavuju kfucové
prvky integracnej politiky a programov viad
krajin v strednej Eurdpe, v sti¢asnosti existujuce
obavy sa dotykaju najmé ich primeranosti a
ucinnosti mechanizmov ich realizacie.
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V niektorych krajinach je na vyucbu jazyka
vyCleneny nedostatocny pocCet hodin, ktory
zaciatocnikom neumoZni osvojit si zakladné
jazykové poznatky nevyhnutné na dorozumenie
sa, a ani pokrogilym d'alej sa zdokonalit v jazyku
prijimajucej krajiny. Vo vacsine pripadov maju
ute¢enci moznost navstevovat jazykové kurzy
bezplatne iba pocas prvého roku od pridelenia medzinarodnej ochrany. Vysledkom je, ze osoby,
ktoré napriklad zo zdravotnych, rodinnych alebo inych dévodov nie su schopné pocas prvého roka
tieto kurzy navstevovat, stracaji moznost bezplatne sa udif jazyk a spoznavat kultdru hostitelskej
krajiny. Ponukané bezplatne su Casto kurzy iba na zékladnej urovni. Vela uteCencov preto nema
moznost dalej rozvinuf svoje jazykové schopnosti natolko, aby sa mohli zi¢astnit na dalSom
vzdelavani alebo zamestnat na pracovnych poziciach, ktoré si vyZaduji pokrocilé ovladanie
jazyka. V suvislosti s kulturne orientaCnymi kurzami viaceri uteCenci poukazuju na to, ze niektoré
su svojim obsahom Uplne odtrhnuté od skuto¢ného zivota, ich sklsenosti a potrieb.

Dal$ie obavy vyvolava nedostatok kvalifikovanych ugitefov a absencia podpory Gé&asti uteéencov
s osobitnymi potrebami na jazykovej a kultirnej orientacii (starSi uteCenci, traumatizovani
jednotlivci, obete muéenia, osoby bez zakladného vzdelania alebo Zeny, ktoré sa musia starat o
deti alebo o inych zavislych rodinnych prislusnikov). Problémy spbsobuje tiez nepruzny pristup k
zamestnanym, ktory im neumoziuje zUc¢astriovat sa na jazykovych alebo kultdrne orientacnych
kurzoch po praci alebo poc¢as vikendov. V krajinach, v ktorych je Gi¢ast na tychto kurzoch povinna a
socialne davky nepostacuju na pokrytie zakladnych potrieb, nemaju ute€enci a ich rodiny va¢sinou
ind moznost neZ obetovat G¢ast na jazykovych a kultirne orientaénych programoch a namiesto
toho pracovat, aby prezili. Nedostatok osobitnych opatreni na podporu Gc¢asti zien uteGenkyn na
vzdelavacich a kultarne orientaénych aktivitach je tiez zaleZitostou, ktora si vyzaduje naliehavé
rieSenie. V situacii, ked' nie su k dispozicii kurzy iba pre zZeny, ak pochadzaju z tradi¢ne rodovo
segregovanych spolo¢nosti nemaju ini moznost, nez sa vzdat vyucby jazyka a dalSieho $tudia. V
podobne;j situacii su aj zeny, ktoré sa staraju o deti alebo inych zavislych ¢lenov rodiny, pokial pre
ne nie je zabezpecena pomoc pri starostlivosti o deti alebo iné podporné sluzby.

74 Op.cit. pozn. 4, kapitola 2.6: Podporovanie nezavislej komunikacie: Programy jazykového vzdelavania pre dospelych
presidlenych ute¢encov.
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Dokument UNHCR Presidlenie uteCencov: Medzinarodna priru¢ka pre prijimanie a integraciu v
hlavnych rysoch popisuje kroky, ktoré je potrebné uskutoénit v stvislosti s planovanim a podporou
jazykového vzdelavania uteCencov.”® Tam, kde je to potrebné, by viady a dalsi aktéri mali okrem
iného zamerat pozornost na:

e zainteresovanie uteCencov do planovania, realizacie a hodnotenia vyu€ovacich €innosti, ktoré su
délezité pre ich kazdodenny zivot a potreby ako rodi€¢ov, spotrebitefov, obéanov, zamestnancov
a podobne,

e poskytovanie moznosti pre jazykové vzdelavanie aj po uplynuti prvého roku po ziskani Statitu
uteCenca, s prepojenim aj na iné ¢innosti (ako napriklad odborny vycvik, pracovné umiestnenie,
dobrovolnictvo a dalsie),

e zavadzanie flexibilnych a kultdrne citlivych foriem vyucby jazyka (napr. v podobe vyluéne
zenskych tried, programov pre osobitné skupiny utec¢encov, vyu¢bu v domacnostiach, vyucbu
na pracovisku, vyu¢bu po skonceni pracovnej doby, individualnej vyuc€by) prostrednictvom
platenych alebo dobrovolnych ucitefov),

e poskytovanie moznosti pre pokrocilé jazykové vzdelavanie a dalSieho vzdelavanie uteCencov,
ktori o to prejavia zaujem, v spolupraci so vSeobecnymi poskytovatelmi vzdelavania,

e priprava Specialnych vzdelavacich materidlov vratane osnovy pre vyuCovanie narodného
jazyka(ov), seminarov a programov odborného rozvoja pre ucitefov, ako aj pomodcok na

vyucbu jazykov, ktoré vyuzivaju interaktivne vyuCovacie metddy a Siroku Skalu tlatenych a
audiovizualnych materialov.

Kurzy kulturnej orientacie su u€inné ak poskytnu uteCencom nevyhnutné zru€nosti a poznatky o
kultdre a hodnotéch prijimajucej spolocnosti, ak:

e v pociatoCnej etape integracnych programov su poskytované v jazyku, ktorému rozumeju, alebo
aspon maju k dispozicii sluzby profesionalnych timocnikov,

e zameraju sa na rozvoj zrucnosti, ktoré su potrebné na zvladnutie kazdodennych potrieb a uloh
uteéencov,

® spdjaju vyucbu s praktickymi prikladmi a nacvikom,

e vyuzivaju interaktivne vyu€ovacie metddy, napr. diskusiu, pracu v skupinach a hranie roli,

s Tieto odporuc¢ania vychadzaju z kapitoly 2.6 Integracnej prirucky UNHCR o jazykovom vzdelavani dospelych
presidlenych ute¢encov.
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e vyuzivaju Siroku Skalu médii a poskytuju rozlicné vzdelavacie skusenosti, ktoré reSpektuju V/
kultdrne odli$nosti, gramotnost, Urover vzdelania a osobitné potreby ute¢encov, \\/. ‘
A\
® spdjaju sa s vecami, ktoré su vyznamné pre Specifické etapy integracie uteCencov, qu
e pri vyu€be vychadzaju z poznatkov uteCencov z krajiny ich pévodu a pokial je to mozné, U The UN

zainteresuju do sprostredkovania kultirne orientacnych programov aj uz etablovanych &lenov Refugee Agency
uteCeneckej komunity.”®

Pri priprave kulturne orientatnych kurzov UNHCR navrhuje, aby vlady a ostatni zainteresovani
okrem iného zamerali svoju pozornost na:

e zaradenie kulturne integratnych kurzov do ramca jazykového vzdelavania alebo integracnych
programov. V takomto systéme by jazykové vzdelavanie a pomoc pri rieSeni konkrétnych situacii
prostrednictvom individualneho integraéného programu mohlo slizit ako zakladria pre sustavné
upevnovanie a prehlbovanie informacii ziskanych prostrednictvom kulturne orientacnych kurzov,

e zainteresovanie dobrovolnikov a poskytovatelov vSeobecnych sluzieb, vratane pracovnikov
prvého kontaktu s ute€encami, na zabezpec€ovani kultdrne orientacnych €innosti. Angazovanie
miestne znamych osobnosti pri kulttrnej orientacii by lepsie napomohlo uteGencom zorientovat
sa v osobitnych sluzbach a v prostredi miestneho spoloCenstva, ale zaroven by prispelo k
zlepSeniu povedomia a informovanosti samotnych poskytovatefov vSeobecnych sluzieb a
domaceho obyvatelstva o profile a charakteristikach uteCencov. Uvedené by tak prispelo aj k
posilneniu vzajomného porozumenia a akceptovania.

T
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e pripravu takych informacnych pramenov, priruCiek a odbornych Skoleni, ktoré by prispeli ku
kvalitnejSej uCasti dobrovolnikov a zamestnancov poskytovatefov vSeobecnych sluzieb na
kultdrne orientaCnych kurzoch a tiez poskytli podporu samotnym uteCencom pri ich kultdrnej
orientacii mimo ramca tychto osobitnych programov,

e tvorbu programov, ktoré by uteGencom umoznili zazit hodnoty, kultdru a verejné sluzby prijimajlce;
krajiny v priamej interakcii s poskytovatelmi sluzieb a ¢lenmi miestnych komunit v réznych
prostrediach (na Skolach, nabozenskych ustanovizniach, komunitnych centrach, dradoch a
dalSich) a podporu Ucasti uteCencov na mentorskych a dobrovolnickych programoch.

6 Tamtiez, s. 144-145.
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5.2. Prepojenie s miestnym obyvatelstvom a podpora
spoluucasti ute¢encov

Zaver ExCom-u €. 104 vyzyva k aktivitam zameranym na podporu pozitivhych aspektov rozmanitej
spoloCnosti a vzajomnej interakcie uteCencov s miestnym obyvatefstvom a uteCeneckymi
organizaciami. Tato vzajomna interakcia je tiez hlavnou témou Spolo&nych zakladnych principov
integracie pristahovalcov. Spolo¢né zakladné principy povazuju kontakty medzi pristahovalcami
a domacim obyvatelstvom za zakladny mechanizmus integracie, podporuju G¢ast pristahovalcov
na demokratickom procese a tiez aj na tvorbe integracnej politiky a jej opatreni. Témou obcianske;j
UCasti sa zaobera aj prvé vydanie Prirucky o integracii pre tvorcov politiky a odbornikov.”

UNHCR vyjadruje svoje obavy v suvislosti s chybajucou U¢astou ute¢encov na tvorbe, realizacii
a hodnoteni integraénych programov a aktivit v strednej Eurépe. Co sa tyka Ggasti utedencov
na SirSich spolo¢enskych alebo politickych procesoch, mnohi z nich sa dostavaju na okraj
spolo¢nosti. Vytlaca ich tam nedostatok vedomosti a prostriedkov potrebnych pre aktivnu uc¢ast
Vo verejnom zivote, v regionalnych alebo celostatnych procesoch. V niektorych krajinach musia
uteCenci, ktori nemaju aktivne a pasivne volebné pravo ani na miestnej alebo regionalnej Urovni,
¢akat dIhé obdobie a podstupit velmi zlozity proces, kym sa im podari ziskat obc¢ianstvo a ziskaju
pravo zUc¢astinovat sa na oficialnom politickom Zivote.

UNHCR zaroven v strednej Eurdépe pozoruje obmedzeny zaujem miestnych spoloCenstiev a
institucii o proces integracie uteCencov. Miestne spoloCenstva a institicie maju iba zriedkavo
moznost prispiet k obsahu integraénych aktivit a zohravaji len obmedzen( alebo Ziadnu Glohu pri
ich napifiani. Ako konstatovala aj Rada Eurépskej tinie v roku 2007, proces integracie sa odohrava
najma na miestnej Urovni.”® Nedostatocna zainteresovanost miestnych spologenstiev je preto
nielen zavaznou medzerou, ale zaroven i vyznamnou prekazkou integracie ute¢encov.

Nedostato¢ny alebo obmedzeny dialég a vzajomné kontakty medzi uteCencami a miestnym
obyvatelstvom, ako aj nedostatocné kontakty vo vnutri samotnych spoloCenstiev, ktoré prijimaju
uteCencov, podporuje ovzdusie neddvery, predsudkov a diskriminacie v tomto regione. UNHCR
obdrzalo informacie o tom, Ze poskytovatelia sluzieb (napriklad zdravotnici alebo vlastnici
nehnutefmosti) odmietli poskytnut svoje sluzby ute¢encom. K dispozicii si aj spravy o verbalnych
utokoch na uteCencov pre ich odliSny spdsob obliekania alebo ich odliSnu re¢. V niektorych
krajinach sa spoloCenské neduhy pripisuju pritomnosti ziadatelov o azyl a uteCencov bez
akychkolvek konkrétnych dokazov, ktoré by podporovali takéto vS§eobecné domnienky.

7 Pozri tieZz Generalne riaditefstvo pre spravodlivost, slobodu a bezpe¢nost, Priru¢ka o integracii pre tvorcov politiky a
odbornikov, 2004, Kapitola 2: Ob¢ianska Gc¢ast.
7 Rada EU, Zavery Rady: Posilfiovanie integracnych politik v Eurépskej unii, Postupim, 12.-13. jun 2007, ods. 2.
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Integracia je interaktivny proces, na ktorom sa zu€astnuju nielen ute€enci ale i obCania a institucie
prijimajuceho $tatu. Vysledkom je vznik spolo¢nosti, ktora je rozmanita a otvorena, spolo¢nosti
v ktorej fudia formuju jedno spolocenstvo bez ohfadu na rozdiely, ktoré medzi nimi existuju.
Dokument UNHCR ,,Presidlenie uteCencov: Medzinarodna priruCka pre prijimanie a integraciu“ v
hlavnych rysoch popisuje kroky, ktoré je potrebné uskuto&nit v stivislosti s vytvaranim spolo¢enstiev
priatelsky naladenych voci ute€Cencom.” Tam, kde je to potrebné, by viady a dalsi zainteresovani
mali okrem iného zamerat pozornost na:

e zabezpedenie prenikania pristupov podporujicich spoluti¢ast uteGencov a rozvoj miestneho
spolo¢enstva do vetkych aktivit podporujicich schopnost ute¢encov integrovat sa na miestne;j
drovni & a v tom zmysle zainteresovat miestne spolo¢enstva/inétitlicie spolu s ute¢encami do
tvorby, realizacie a hodnotenia integracnej politiky a integraCnych programov,

e podporu spoluprace medzi uteGencami a prijimajdcimi spolo¢nostami budovanim miestnych
prepojeni medzi poskytovatelmi sluzieb, miestnymi Uradmi, zastupcami obcianskej spolo¢nosti
a ute€encov,

¢ podporu pripravy osobitnych projektov zameranych na ufah¢enie dialdégu medzi uteCencami a
miestnou komunitou, projektov, ktoré im umoznia ich spolupracu na presadzovani spolo¢nych
programov a priorit,

e podporu pre iniciativy, ktoré premostia Specializované integracné sluzby so vSeobecnymi
sluzbami poskytovanymi na miestnej Urovni,

e rozSirenie aktivneho a pasivneho volebného prava na miestnej a regionalnej rovni pre vSetkych
uteCencov, v sllade s pravnymi poziadavkami vztahujicimi sa na ob&anov daného S§tatu
ohfadne predpisanej dizky pobytu na konkrétnom mieste pred konanim volieb, ktora by ale
nemala presahovat pat rokov,®

e podporu aktivit zameranych na zvySovanie informovanosti a povedomia Sirokej verejnosti o
utecencoch, boj proti predsudkom, podporu prijimania ute€encov a zvyrazfiovanie ich pozitivheho
prinosu pre zivot prijimajucich spolo&nosti, pokial im to bude umoznené,

e podporu vzniku monitorovacich systémov zameranych na predchadzanie a boj s diskriminaciou
a na podporu pozitivnych prvkov rozmanitej spolo¢nosti.

5.3. Jednota rodiny a zlu€enie rodiny

Rodina je prirodzenou zakladnou jednotkou spolo¢nosti, ktora ma narok na ochranu zo strany
spolo¢nosti a statu.8? Vykonny vybor UNHCR prijal niekofko zaverov, ktoré opdtovne potvrdzuiju
zakladny princip jednoty rodiny a zli€enia rodiny a vyzyvaju k ulaheniu vstupu rodinnych
prislusnikov osbb, ktorym bola udelena medzinarodna ochrana na baze liberalnejSich kritérii.8 V
suvislosti s integraciou Zaver ExCom-u €. 104 zvyraziuje aj potencialnu tlohu rodinnych prislusnikov
v ufah&eni a urychleni integracie uteCeneckych rodin posilnenim siete socialnej podpory.

V krajinach, v ktorych pdsobi Regionalny zastupitelsky urad UNHCR pre strednu Eurdpu sa
stretavame s mnohymi problémami pri reSpektovani prava ute¢encov na jednotu rodiny. UNHCR
pravidelne dostava Ziadosti o pomoc a intervenciu u prislusnych statnych organov od utecencov,
ktori sa nedokazu zjednotit s ¢lenmi svojich rodin, ktori zostali v krajine pdvodu alebo v krajine
prvého azylu. Deje sa tak nasledkom toho, Ze vlady neuznavaju platnost cestovnych dokladov, ktoré
vydavaju niektoré krajiny pévodu utecencov, ale aj kvoli technickym problémom pri poskytovani viz
rodinnym prislusnikom utecencov Zijucim na miestach kde krajina azylu nema svoje zastupitefstvo
alebo pre tazkosti spojené s financovanim cestovnych nakladov potrebnych na cestu do Eurdpy.
Problémy mo6zu vzniknuf aj v stvislosti s vyZzadovanou povinnostou ute¢enca predlozif dékaz o
svojej schopnosti materidlne sa postarat o ¢lenov svojej rodiny, ak predloZi Ziadost o zlGCenie
rodiny az po uplynuti ustanovenej doby od poskytnutia medzinarodnej ochrany. Jednote rodiny a
zlu¢ovaniu rodin neprispievaju ani velmi obmedzujlce kritéria uréujice koho mozno povazovat za
¢lena rodiny. Osobam s poskytnutou doplnkovou ochranou, v stlade s postupmi uplatiovanymi
v dalSich krajinach Eurdpskej Unie, nemusi byt garantované pravo na zli¢enie rodiny alebo ich
rodinnému prislusnikovi méze byt zaru¢ena iba nizsia Uroven ochrany nez bola priznana tomu, kto
poziadal o zlu&enie rodiny.

% Tieto odportc¢ania vychadzaju z kapitoly 2.11 Integra¢nej prirucky UNHCR, Vytvaranie priatelskych a pohostinnych
komunit a obnova dévery vo vladu.

80 QOp.cit. pozn. 1, pism. o).

81 Rada Eurdpy, Dohovor o Uc¢asti cudzincov na verejnom zivote na miestnej Urovni (1992) (€. 144), ¢l.6.

8 Pozri predovsetkym zaver ExCom o zli€eni rodiny ¢. 9 (XXVII), 1997 a €. 24 (XXXII), 1981; zaver ExCom o
uteCeneckych defoch a mladistvych ¢. 84 (XLVII), 1997; a zaver ExCom o ochrane rodiny ute¢enca, ¢. 88 (L), 1999.
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UNHCR povazuje zjednocovanie rodin za zivotne nevyhnutné pre Uspesnu integraciu uteCencov a
vo svetle prislusnych zaverov ExCom-u vyzyva vlady, aby okrem iného, zvazili :

¢ vynakladanie maximalneho Usilia na dosiahnutie opatovného zjednotenia rozdelenych rodin
utecencov bez zbyto¢ného odkladu,?

e uplatriovanie liberalnych kritérii pre uréovanie koho mozno povazovat za rodinného prislusnika,
s cielom podporit komplexné zjednotenie rodiny vratane zjednotenia s prislusnikmi SirSej
rodiny,8

e prijatie potrebnych krokov na ufah&enie rychleho zjednotenia maloletych bez sprievodu s ich
rodinnymi prislusnikmi,

e udefovanie rovnakého Statutu rodinnym prislusnikom (odvodeny Statut), teda aj rovnakych prav
a integracnych narokov aké su priznavané uteCencom alebo osobam s poskytnutou doplinkovou
ochranou,

e zabezpecenia rovnosti zaobchadzania s ute€encami a s osobami s poskytnutou doplnkovou
ochranou vo vztahu k zlu¢ovaniu rodin,

e vytvorenia podmienok pre ufahCenie zjednotenia rodin za pomoci financovania zriadenia
sluzby vyhladavania rodinnych prislusnikov, tam kde takato sluzba neexistuje, pre vyuzivanie
cestovnych dokladov Medzinarodného vyboru €erveného kriza alebo inych cestovnych dokladov
v pripadoch, ked rodinni prislusnici nemaju platné cestovné doklady z krajiny pévodu,

e vyClenenia osobitnych financnych zdrojov v §tatnom rozpocte na podporu hradenia cestovnych
nakladov rodinnych prislusnikov, ktori prichadzaju za u¢elom zlt&enia rodin s uteCencami alebo
osobami, ktorym bola poskytnuta doplnkova ochrana,

e vyuzivanie testov DNA na preverenie pribuzenskych vztahov iba v pripadoch zavaznych
pochybnosti ak boli uz vyCerpané ostatné ddkazné prostriedky alebo ak existuje dévodné
podozrenie z podvodu a tieto testy ho dokazu spofahlivym spésobom potvrdif alebo vylugit.s

R

.q‘ _»

»

PHOTO: LIBA TAYLOR

-. R — I-“

84 Zaver ExCom o zli€eni rodiny €. 24 (XXXII), 1981, ods. 1 a 2.
8 Tamtiez, ods.5. Pozri tiez zaver ExCom €. 88, pism. b) bod ii.
8 UNHCR, Nota o testovani DNA na Ucely overovania rodinnej pribuznosti v kontexte ute€encov, jun 2008, ods. 13.
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6. Financovanie integracie

Financovanie integracie z vnutroStatnych zdrojov vo viacerych krajindch v pdsobnosti
Regionalneho zastupitelského uradu UNHCR pre strednu Eurépu nepostacuje ani na pokrytie
tych najzékladnejSich sluzieb. Vysledkom je, Ze tieto krajiny sa pri zabezpeovani fungovania
najzakladnejsich aspektov azylového systému, vratane integracnych sluzieb pre ute¢encov, vo
velkej miere spoliehaju na podporu Eurépskeho fondu pre uteCencov (ERF). Takyto postup sa z
viacerych dévodov ukazal ako velmi problematicky.

Vypocet prostriedkov pridefovanych z ERF vychadza z poctu Ziadatefov o azyl a uznanych alebo
registrovanych uteCencov v jednotlivych krajinach poc¢as predchadzajucich troch rokov. Finanéné
giastky pripadajice na jednotlivé &lenské taty EU v roku 2008 vychadzali zo $tatistik za roky
2004-2005 a 2006. Ak vSak z roka na rok dbjde k vyznamnému narastu poctu ziadatefov (akého
sme v niektorych krajinach boli svedkami v roku 2007) a neexistuju dodato¢né finan¢né zdroje
zo Statneho rozpoctu, vydavky EFR pripadajiuce na jedného ziadatefa o azyl sa v tomto roku
vyznamne znizia. Rovnaka situacia nastane aj v pripade ak by doslo k znaénému narastu poctu
uznanych ziadosti o udelenie azylu alebo poskytnutia doplnkovej ochrany.

Vzhfadom na cyklus schvalovania finanénych prostriedkov ERF v ramci EU® méze trvat
prinajmensom jeden rok, kym sa zmeny v pocte prichadzajucich ziadatefov o azyl a pocte
uznanych Ziadosti o medzinarodnu ochranu prejavia a kym Komisia upravi vySku financovania z
ERF na Groven, ktora zohfadni tento medziro&ny nérast. Pri dizke vnutroétatnych administrativnych
procesov schvalovania grantov z prostriedkov ERF, moézZe uplynuf dalsich devat az dvanast
mesiacov, pokial bude mozné prispdsobit objem sluzieb financovanych z ERF tak, aby odrazal
skuto¢ny dopyt po sluzbach pri prijimani ziadatefov o azyl aich integracii. Dovtedy bude existovat
riziko zasadného zniZenia zakladnych sluZieb, ktoré dokaze stat poskytovat per capita na jedného
utecenca/ziadatela o azyl, pokial nedokaze sam poskytnut vlastné vnutrostatne zdroje na pokrytie
zvySeného dopytu po sluzbach alebo na rieSenie dosledkov inflacnych trendov. Ak nebudu k
dispozicii dostatocné finanéné prostriedky na zabezpecenie zakladnych potrieb a ddstojného
Zivota utec¢encov, mnoho z nich bude v podstate donltenych pokusit sa postarat o svoju
buducnost inde a za tymto U¢elom odide do dalSich eurdpskych krajin.

Potencialnym zdrojom finanénych prostriedkov na rozvoj integracne zameranej infrastruktary v
strednej Eurdpe by okrem ERF mohol byt aj Eurdpsky integra¢ny fond (EIF). Aj napriek tomu, Ze
ute€enci a osoby, ktorym bola poskytnuta doplnkova ochrana su z rozsahu pdsobnosti tohto
fondu vynati (a preto z neho nemézu byt financované Ziadne ¢innosti, ktoré sa osobitne na nich
zameriavaju) implementacia mnohych ciefov tohto fondu, pokial sa uskuto€nuje aj s podporou pre
zaclefiovanie otazok integracie uteCencov do vieobecnej integracie cudzincov (mainstreaming),
by mohla prispief k rozvoju institucionalnych ramcov jednotlivych krajin podporujlcich integraciu
vSetkych cudzincov z tretich krajin, vratane ute€encov a 0s6b s udelenou dopinkovou ochranou.
Proaktivny postoj treba tiez zaujat k Eurépskemu socialnemu fondu (ESF) ako k uzitoénému zdroju
financovania ¢innosti zameranych na integraciu a spadajucich do jeho cielov. Medzi tieto patri
zvySovanie Ucasti na pracovnom trhu zamerané na podporu hospodarskeho rastu, zlepSovanie
pracovnych prilezitosti na trhu prace pre znevyhodnené skupiny a modernizacia vzdelavacich a
Skoliacich systémouv.

V zmysle vySSie uvedeného UNHCR vyzyva vlady strednej Eurépy, pokial tak eSte neurobili, aby:

* zabezpecili popri prostriedkoch ktoré pochadzaju z Eurépskeho uteCeneckého fondu alebo
inych fondov EU dostatocné rozpoctoveé prostriedky na pokrytie identifikovanych integracnych
potrieb uteCencov,

e zabezpedili, aby prostriedky na rozvoj infrastruktiry a tzv. ,podpornych sluzieb“ (podpora
socialnej prace a spoloCenskych alebo vzdelavacich €innosti) boli pridefované na zaklade
zvazenia skutoCne existujucich potrieb,

& Clanok 20 Rozhodnutia, ktorym sa zriaduje Eurépsky fond pre ute¢encov stanovuije, e ,,Komisia do 1. marca
prislu§ného roka prijme rozhodnutie o financovani, ktorym sa schvaluje ro€ny program.

UNHCR poznamky k integracii uteGencov v strednej Europe

-~

UNHCR

The UN
Refugee Agency




e zvazili moznost vyuZitia prostriedkov EIF na rozvoj integracnej infrastruktiry vratane rozvoja
integracnej politiky a legislativy, zriadenia Staleho medzi-rezortného vyboru pre integraciu s
ucastou UNHCR a vytvorenia stratégie, ktora by sa zamerala na vyuZivanie dalich fondov ES

— na podporu rozvoja sluZieb integracie ute¢encov,

UNHCR

The UN e vytvorili pre uteCencov programy na podporu zamestnanosti, vzdelavania a socialnej inkluzie
Refugee Agency financované z Eurépskeho socidlneho fondu ako doplnkového zdroja prostriedkov k ERF.
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