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UNHCR Factsheet – Regional Representation in Canberra covering 16 countries 
 

 
United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) – www.unhcr.org 
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WORKING WITH PARTNERS 

 UNHCR works with governments, NGOs, community groups and civil society  in providing protection and support to persons of 
concern. 

 In  the Pacific, UNHCR works  closely with  IOM,  the Pacific  Immigration Directors’ Conference  (PIDC) and members of  the UN 
Country Teams in the region. 

 As co‐lead of the Pacific Protection Cluster, UNHCR provides support to Pacific Island countries to help them respond to complex 
natural and man‐made emergencies, where protection considerations are important in any regional response to those in need. 

 In the context of its fundraising strategy, UNHCR works closely with Australia for UNHCR, the national private sector fundraising 
association.  

MAIN ACTIVITIES 

Protection 

 Ensuring protection  for all persons of concern to UNHCR,  including refugees, asylum‐seekers and stateless persons within the 
region, and resettled refugees in Australia and New Zealand. 

 Affirming and developing the international refugee protection regime in the region and promoting law, policy and practice that 
increase access to quality asylum procedures and durable solutions. 

 Monitoring the implementation of the Refugee Convention. 

Durable Solutions 

 Working  closely  with  Australia  and  New  Zealand  to  help  determine  the  composition  of  their  resettlement  intakes  and  to 
encourage the development of resettlement policy and practice in line with international humanitarian principles. 

Community Empowerment and Self‐Reliance 

 Increasing capacity in refugee status determination in Papua New Guinea and the Pacific Island countries by providing practical 
support to introduce protection safeguards in immigration procedures. 

 Strengthening national capacity for emergency preparedness and response to disaster and climate induced displacement. 

Public Information 

 Undertaking public information and awareness‐raising activities to promote a better understanding of and support for refugees 
among the public and various governmental bodies, and to encourage Australia and New Zealand to continue providing financial 
and other support to UNHCR operations in the region and worldwide.  

Advocacy 

 Working to reduce the number of refugees and asylum‐seekers in detention through advocacy for the expansion of alternatives 
to detention. 

 Engaging with States and civil society in advocating for long‐term cooperation on the protection of refugees and asylum‐seekers 
in the region. 

 Working towards greater understanding and capability by states to address issues of statelessness. 

 

UNHCR  is  grateful  for  the  generous  contributions  of  donors who  have  given  unearmarked  and  broadly  earmarked 

contributions to UNHCR this year, which have allowed the Regional Representation in Canberra operation to be funded.  

 
 

Contact: Boipelo Besele, Senior Public information/communication assistant, BESELE@unhcr.org, Tel: +61 2 6281 9104, Cell: +61 424 545 


