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FAITS SAILLANTS DE L’OPERATION 
 

En coordination avec la CONAREF (Commission Nationale pour les Réfugiés) et beaucoup d’autres ONGs, le Haut-Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés 
fournit une protection et une assistance multisectorielle à 49,975 réfugiés maliens (13 577 ménages) dont 10,490 réfugiés arrivés après l'offensive militaire du 11 
janvier 2013. 

• Coordination: Le HCR a signé des sous-accords avec 17 ONGs et a développé des partenariats opérationnels avec d’autres qui évoluent dans plusieurs secteurs tels 
que la protection, la santé, l'éducation, le logement, les infrastructures communautaires, la santé animale et l'élevage, la préservation de l'environnement, de la 
nourriture, la sécurité, la nutrition et WASH. Les populations hôtes bénéficient également des actions développées par le HCR et ses partenaires. 

• Consolidation des camps: Afin de maximiser davantage son intervention en faveur des réfugiés, le HCR a consolidé trois (03) camps officiels (Goudoubo, Mentao et 
Sag-nioniogo). Cette politique répond à un souci d’améliorer la qualité de l’assistance mais aussi l’installation des réfugiés à une distance éloignée de la frontière. 
Ainsi, depuis la mi-Octobre 2012, plus 11.300 réfugiés ont été relocalisés des camps et des sites spontanés près de la frontière vers ces camps officiels. 

• Lancement de l'enregistrement biométrique: le HCR au Burkina Faso a lancé l’ enregistrement biométrique (Niveau III) le 19 Août. Avec l'utilisation de la 
technologie de l'enregistrement biométrique, le HCR aura des chiffres plus fiables et pourra ainsi améliorer la protection et l'assistance des réfugiés. (voir deuxième 
page pour plus d'informations). 

• Lancement Programme Aide alimentaire/ transferts monétaires par le HCR et le PAM: Les 21 et 22 Août, le PAM, en collaboration avec le HCR, a lancé son 
programme de transfert monétaire aux réfugiés. Commencé  à Saa-Nioniongo,   ce programme permettra d’adapter l'aide alimentaire aux besoins actuels de la 
population réfugiée. (voir deuxième page pour plus d'informations) 
 

Collaboration avec les partenaires 
Afin d'assurer la protection internationale des réfugiés et de bien coordonner leur 
assistance, le HCR travaille en parfaite collaboration avec la CONAREF (Commission 
Nationale pour les Réfugiés) et avec d’autres partenaires. 
 
 

Partenariat avec d'autres agences des Nations Unies: la FAO pour la santé 
animale et l'élevage | le FNUAP pour la violence sexuelle, sexiste et la planification 
familiale | l’UNICEF pour la protection de l'enfance, la nutrition et l'éducation | le PAM 
pour la distribution de denrées alimentaires | l’OMS pour la santé. 
 
 

Partenaires d'exécution: AIRD: la gestion des entrepôts et de la logistique | 
Christian Relief et Dev. Org (CREDO): les réfugiés urbains | CONAREF: 
Administrateur du camp, la protection, l'enregistrement et le caractère civil / 
humanitaire des camps de réfugiés | Croix Rouge du Burkina Faso: WASH, le 
logement, la distribution de produits alimentaires et non alimentaires (NFI) | Croix-
Rouge Française: des soins de santé dans Sag-nioniogo | Danish Refugee Council 
(DRC): Monitoring des réfugiés hors camps  et la sensibilisation des communautés 
d'accueil pour une coexistence pacifique avec les réfugiés  | Help-Allemagne: projets 
de coexistence des réfugiés et des populations hôtes | Int. Urgence et Dev. Aid 
(IEDA): La gestion des camps et distribution des vivres et des non vivres, Services 
sociaux-communautaires | Médecins du Monde (MDM)-France: | Médecins du 
Monde (MDM)-Espagne Santé et nutrition (Soum): Santé et nutrition (Goudebou) | 
Norwegian Refugee Council (NRC) : stratégie de protection | OCADES Caritas 
Burkina: la distribution de bois de chauffage et la préservation de l’environnement | 
Oxfam: Eau et assainissement dans les camps du Sahel | plan Burkina: éducation | 
Vétérinaires Sans Frontières (VSF), la santé animale et l'élevage | Terre des 
Hommes (TDH) : protection et sensibilisation | CSSI: Les soins de santé à Bobo-
Dioulasso dioulasso | Tin-Hinane: Sensibilisation des réfugiés | Norwegian 
Refugee Council (NRC): Strategie d’installation des abris. 
 
 

Partenaires opérationnels: Catholic Relief Services (CRS) | Croix-Rouge 
espagnole | Ordre de Malte | Croix-Rouge de Monaco | Croix-Rouge du 
Luxembourg | MSF-France | L'Organisation internationale pour les migrations 
(OIM) | ADRA 

1) Thad 184 
2) Congo Brazza 96 

3) Rwanda 79 

4) Burundi  62 
5) Dem. Rep. Congo 46 

Autres 79 
TOTAL 546 

 

1) Cote d’Ivoire  223 
2) Thad 81 
3) Congo Brazza 78 
4) Togo 72 
5) Dem. Rep. Congo 48 

Autres 163 
TOTAL 665 
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Populations par Site 
Population Totale au BKF 

*49,975 (13,577 Households) 
 

*Le gouvernement burkinabè et le HCR ont décidé de maintenir les 
chiffres globaux à 49,945 (publication du 22 Avril) en notant que les 
nouveaux arrivés sont enregistrés et assistés. L'enregistrement 
biométrique débuté, ainsi que l'opération de vérification de la présence 
physique des réfugiés considérés comme étant hors-camps permettront 
de mieux assister ces réfugiés et de disposer de données fiables sur cette 
population. 
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UNHCR Staff 
47 national staff, 26 
International Staff 
12 International UNVs and 13 
National UNVs. 
Address: UNHCR Burkina 
Faso, Villa 119, Rue 1359, 
Zone du Bois 

Contact: 
Hugo Reichenberger 
Reporting Officer (Ouaga) 
REICHENB@unhcr.org 
+226 65 60 47 86 
Elh Saidou Nourou DIA 
Associate PI Officer 
+226 65 50 47 87 
DIAEL@unhcr.org  
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REALIZATIONS 
• Lancement de l’enregistrement biométrique (niveau 3): Le 19 Août 2013, le HCR et le Gouvernement du Burkina Faso (CONAREF) ont lancé, 

au Centre communautaire de Ouagadougou, l'enregistrement biométrique (niveau 3) des réfugiés et demandeurs d’asile au Burkina Faso. Après 
avoir terminé avec les réfugiés urbains de Ouagadougou, l'équipe d'enregistrement s’est rendue, successivement, à Saa-Nioniogo, le  23 Août, à 
Bobo-Dioulasso le 27 Août et se trouve actuellement au camp de Mentao (Sahel). L’équipe y restera tout le mois de septembre avant de 
progresser, au mois d’octobre, vers le camp Goudoubo. La participation des partenaires à l'enregistrement biométrique se fait comme suit: la 
CONAREF avec ses 20 agents d'enregistrement qui ont bénéficié d’une formation en protection ; IEDA-Relief et  Tin-Hinane, qui accompagnent 
et identifient les personnes ayant des besoins spécifiques, et les partenaires de la santé tels que CREDO, CSSI et Croix-Rouge française qui 
accompagnent et identifient les personnes ayant besoin d’une prise en charge médicale. Le processus d'enregistrement biométrique comprend : la 
prise d’empreintes digitales, la détermination des besoins spécifiques et la délivrance des attestations de réfugiés. (Voir Photo au titre du 
document) 

• Lancement Cash-Transfert par PAM-UNHCR: Les 21 et 22 Août 2013, le PAM, en collaboration avec le HCR, a lancé, au camp de Sag-
Nioniogo, la première opération Cash-Transfert couplée   à  la distribution de vivres aux réfugiés au Burkina Faso. Une étude de faisabilité avait 
été  conjointement menée par le HCR, le PAM, la CONAREF et d’autres partenaires au mois d'Avril 2013. Cette étude avait montré que la majorité 
des réfugiés préféraient recevoir une partie de vivres et de l’argent. Après une évaluation de suivi post-distribution et une réunion sur les résultats 
tirés de l'expérience du camp de Saa-Nioniogo, l’option l'argent/nourriture a été retenue et sera élargie aux autres camps durant les mois de 
Septembre et Octobre 2013. 

• Santé: Durant le mois d’Aout, la section Santé de l’UNHCR et le Centre National de Lutte contre la Cécité (CNLC) ont initié une consultation 
ophtalmologique de 616 personnes (500 réfugiés de Mentao et 116 locaux). Quatre-vingt-cinq (85) patients (43 réfugiés et 32 locaux) ont 
finalement bénéficié d’une intervention chirurgicale.  

• Comités des réfugiés: Du 20 au 22 Aout, un atelier a été organisé par le HCR et IEDA-Relief pour les membres du Comité de réfugiés de 
Goudoubo, nouvellement élus dans le but de renforcer leur capacité afin de leur permettre d’assurer une gestion communautaire efficace des 
camps. Les comités mis en place sont: Comité Exécutif (10 membres, 3 femmes), Comité des Sages (8 membres, 3 femmes), Comité des Jeunes 
(10 membres, 5 femmes), Comité de Distribution (12 membres, 4 femmes), Comité de Sante (4 membres, 2 femmes), Comité Nutrition et Sécurité 
alimentaire (4 membres, 2 femmes), Comité Hygiène et Sanitaire (6 membres, 3 femmes), Comité Eau (6 membres, pas de femme), Comité Abris 
(5 membres, pas de femme). Ces mêmes Comités seront bientôt installes dans les camps de Mentao et de Sag-Nioniogo. 

• Extrait de naissance: L’UNHCR et la CONAREF ont organisé des audiences foraines dans les camps de réfugiés du Sahel, en vue d’établir des 
extraits de naissance au profit des enfants refugies nés au Burkina Faso.  

• Activités psycho-sociales: Au camp de Mentao, la Croix-Rouge française a débuté ses activités psychosociales avec la construction de trois 
(3) centres d’écoute, installés dans les trois centres de santé de Mentao . Ainsi, 35 personnes ont été assistées au niveau de ces centres d’écoute. 
La Croix-Rouge française a également animé des séances de sensibilisation sur  le paludisme et sa prévention à  Mentao Centre et au village de 
Koubel (communauté d’accueil).  


