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. | NTRODUCTI ON

1. En juin 1999, |la quinziéne réunion du Conité pernmanent a déci dé de

choi sir comme théne annuel pour |a cinquantiéene session du Comté exécutif du
Progranmme du Haut Cormissaire! "Renforcer |e partenariat pour assurer |a
protection, eu égard égalenment a la sécurité". La création de partenariats
entre |'Ofice du Haut Conmi ssaire des Nations Unies pour |les réfugiés (HCR)
et un éventail d' acteurs a eu pour but d anéliorer |'efficacité de son action
en faveur des réfugi és et d' autres personnes relevant de sa conpétence ainsi
qgue de se pencher sur les risques liés a la sécurité que |les agents
humani tai res et eux-némes courent. Cette note a pour objet de fournir une

i nformation générale aux fins du débat sur |le théne annuel. Elle soul eve |les
guestions pertinentes et illustre comment |e partenariat avec tout un
éventail d' acteurs a contribué a anéliorer la protection des denmandeurs

d asile, des réfugiés et d autres personnes relevant de | a conpétence du HCR
et a répondre aux préoccupations en nmatiére de sécurité. Elle ne prétend pas
étre exhaustive mais s'efforce de susciter la réflexion et |la discussion sur
la facon dont |les partenariats peuvent ouvrir la voie a la recherche de

sol utions aux probl enmes conpl exes posés par |es nmouvenents de réfugi és. La
note se term ne sur quel ques suggestions quant aux limtes éventuelles du
partenariat ainsi que sur certaines sources de satisfaction

1 Ce théne est |ié & la question débattue lors de | a quarante-neuvi &ne session du
Comité exécutif "la solidarité internationale et le partage de |a charge sous tous
ses aspects : responsabilités nationales, régionales et internationales concernant
les réfugi és" qui a mis en lumeéere |'inportance du partenariat entre |les Etats pour
| a sauvegarde de |'institution de |'asile.
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1. PROTECTI ON ET SECURI TE DANS UN ENVI RONNEMENT | NTERNATI ONAL
DE PLUS EN PLUS COVPLEXE
2. La protection est au coeur du mandat du HCR  Au sens large du thenme, la

a

protection enbrasse toutes |lesactivités visant a redonner aux réfugiés |la
possi bilité de recouvrer |eur dignité humai ne, sauvegarder leurs droits et
chercher des solutions durables a | eurs probl énes dans |le cadre de |la
Convention de 1951 relative au statut des réfugi és et a son Protocol e de
1967.% Vue sous cet angle, la tache de protection a des di mensions juridiques

mai s aussi physiques et natérielles.

3. La fourniture d' une protection internationale aux réfugi és et aux autres
personnes relevant de |a conpétence du Haut Conmi ssaire est devenue plus
difficile en raison d un environnenment international de plus en plus

conpl exe. Au cours des deux derni eéres décennies, |le systene de protection
des réfugi és a été séverenment ms a |'épreuve dans de nonbreuses régi ons du
nonde. L'appui accordé a |'institution de |'asile a perdu de sa vigueur

Des migrants irréguliers, des él énents arnés et néne des personnes pouvant

rel ever de la clause d' exclusion aux ternes de |a Convention de 1951 se

nél ent de plus en plus souvent aux réfugi és authentiques. En méne tenps, les
princi pes humanitaires et des droits de |'honme ainsi que les nornmes en la
mati ere dans les situations de conflit font |'objet de violations flagrantes.
Les civils sont souvent les principales cibles des belligérants et parm |es
victinmes figurent un trop grand nonbre de femres et d'enfants. Les fenmmes
sont trop souvent victines d atrocités telles que le viol organisé et
|"exploitation sexuelle. Les enfants et |es adol escents ont été enrdl és de
force, contraints a soutenir |'effort de guerre de différentes facons ou
victines d' exploitation et de sévices sexuels ou autres. Les réfugi és agés,
ceux qu'il est le plus facile d' oublier, sont confrontés a des problenmes |iés
a la désintégration sociale et a | a dépendance chroni que. Pour en étre noins
visibles, leurs probl énes n'en sont pas noins aigus.?

4. Les risques que court |e personnel humanitaire se sont égal ement accrus
dans la mesure ou il travaille dans des situations de conflit ouvert ou

d' insécurité chronique. Le personnel a été confronté aux nenaces, a |'usage
de la force, aux agressions physiques entrainant des blessures ou parfois la
nort, qui |'enpéchent d'exercer ses fonctions, et notament |a protection
Pour supprinmer ces risques croissants, des efforts intenses ont été dépl oyés
au sein du systene des Nations Unies pour renforcer |la prise de conscience et
la formati on du personnel le plus exposé en nati ére de sécurité et veiller a
ce que des admi nistrateurs chargés de la sécurité soient affectés dans des
opérations a haut risque. Gace a cette vigilance, |le nonbre d'incidents est
resté stable méne s'il reste néannpi ns extrénement inqui étant.

ZCes activités de protection incluent la pronotion de |'adhésion a |a Convention de
1951 et au Protocole de 1967, la fourniture d un appui a |'établissenent de

procédures national es de déterm nation de statut, une ai de aux gouvernenents et aux
organes privés pour pronmouvoir |le rapatrienent |ibrement consenti ou |'assimlation

dans de nouvel | es communaut és nationales, etc.. Voir le Statut de |'Ofice du Haut
Conmi ssaire des Nations Unies pour |les réfugi és, la résolution 428(V) de |' Assenbl ée
général e du 14 décenbre 1950, chapitre IIl, par. 8.
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5. Il s'"ensuit que dans cet environnenent conplexe, les efforts pour
assurer la protection ont été de plus en plus axés sur |'aspect de la
sécurité physique des personnes relevant de |a conpétence du Haut Conmi ssaire
ai nsi que du personnel humanitaire. Aucune organisation ne peut a elle seule
relever ce défi. Le théne de la cinquantiene session, ciblé sur le
partenariat, est particuliérenment opportun. Plus que jamai s auparavant, une
approche international e concertée est nécessaire pour prévenir et traiter les
violations de la sécurité et de la slreté physique des réfugi és et d' autres
personnes relevant de |a conpétence du HCR ainsi que des personnels du HCR et
de ses partenaires. Cette dénarche doit conporter des efforts visant a
renforcer le respect des droits de |'homme et de |'ordre public, pour réduire
| es tensions au sein des communaut és, pour nobiliser la réconciliation

| ' établissenment de la paix et la création d' institutions. Certains accords
de pai x récents conportent des él énents de protection physique et juridique
tel s que ceux-la et envisagent une étroite coopération entre plusieurs

organi sations et institutions travaillant a la fois sur les aspects civils et
mlitaires de la mse en oeuvre de |a paix.

[11. PARTENARI AT : NATURE ET RAI SON D ETRE

6. Le terme de partenariat réunit un certain nonbre de concepts : ceux d'un
objectif ou but commun, |e désir de conjuguer les efforts pour atteindre cet
objectif et un sens des responsabilités partagées pour parvenir aux résultats
esconptés. Le partenariat ne nécessite pas toutefois une simlitude de vues
sur tous |les probléenes et en tout tenps. Le partenariat congu pour atteindre
un objectif spécifique comrun n'inplique pas non plus que |les partenaires
souhai teront poursuivre | eur coopération pour s'attaquer a d' autres

probl emes. Par ailleurs, le partenariat ne saurait se réduire a une

coordi nation ou une coopération. |l peut étre |l e seul nobyen de jeter un pont
entre des nandats traditionnels ou de nobiliser les efforts d un certain
nonbre de partenaires lorsque |les besoins identifiés rel éevent des mandats de
pl usi eurs organi sati ons.

7. Le partenariat est indissociable de |a facon dont |a protection

i nternational e est envi sagée dans |a Convention de 1951 et son Protocol e de
1967 ainsi que dans |le mandat du HCR  Des dispositions clés de ces deux
instruments affirnent que |'exercice des fonctions du HCR dépend de ses liens
de coopération avec les Etats, |es organisations intergouvernenental es, |es
organi sations privées et d autres entités. En conséquence, |les partenariats
sous diverses fornmes et avec un large éventail d' acteurs ont constitué un
aspect clé du nodus operandi du HCR au fil des ans, renforcant la protection
sous tous ses aspects.

8. Les partenariats du HCR prennent diverses formes, selon |es besoins

d' une situation donnée. |ls vont de cadres stratégiques |arges avec |les
Etats ou | es organes régionaux jusqu' a des accords fornmels entre institutions
au niveau du Siége.* |ls peuvent égal ement prendre la forne d' accords

“ Au fil des ans, le HCR a conclu des ménoranda d' accord, des échanges de lettres ou
d autres fornes d' accords de coopérations avec toute une série d' organisations

i ntergouvernenmentales, d'institutions ou d autres entités telles que : BAfD FAD
Conseil de |'Europe, Ofice humanitaire de | a comunauté européenne, BID, |1DH

| SESCO, FIDA, IGAD, O T, OM OTAN, QUA, OCDE, OHCHR, OClI, OSCE, SADC, ONUSI DA
Opérations des Nations Unies pour |les secours aux frontieres, PNUD, UNDRO, UNESCO,
FNUAP, UNI CEF, UNI FEM UNOPS, UNRI SD, Bureau du Coordonnateur des Nations Unies pour
| es nesures de sécurité, VNU, Banque nondi ale, PAMet OVS
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officiels ou officieux avec des entités non gouvernenental es ou des autorités
| ocal es. Ces dispositions se sont souvent révél ées tres efficaces dans |a
nesure ou elle se fondent sur un partenariat concu pour atteindre un ou

pl usi eurs objectifs concrets plutét que pour fournir sinplenment un cadre
élargi de coopération. Les accords de partenariat peuvent égal ement traduire
un engagenent de coopération a long terne sur différentes questions ou étre
[imtés tant au plan de la durée que de la portée. Depuis sa création, le

HCR a travaill é avec un certain nonbre de partenaires traditionnels : les
réfugi és et les autres personnes relevant de sa conpétence; |es gouvernenents
et les secteurs publics; |e secteur non gouvernenental, |e nouvenent de |a

Croi x- Rouge ainsi que d autres institutions du systéene des Nations Unies.

9. La nécessité d' envisager les roles de protection de facon plus globale a
donné nai ssance a de nouveaux partenariats dynam ques; en effet, il convient
auj our d' hui

de supprinmer |les causes profondes des flux de réfugiés;
de contrdler le respect des droits de |'homme;

de renforcer les capacités de réponse, y conpris par le biais des
systenes d' al erte précoce

d établir et de maintenir |a paix; et

d' assurer une transition entre | es secours et un dével oppenent
dur abl e.

La nature et |la portée des partenariats du HCR ont évolué au fil des

démar ches de protection en nutation rapide. Des liens se créent ou se
renforcent avec des organi sations internationales, régionales et sous-

régi onal es; des établissenents universitaires et d autres institutions; des
institutions financiéres internationales; le secteur privé; les nenbres de |la
soci été civile et néne les organisations militaires et |les structures de
police. Une inportance est accordée a |a val eur ajoutée de chaque
partenaire.

10. La nécessité d' anénager un environnenent sOr pour les rapatriés
constitue une autre source de préoccupation. Ce besoin a figuré parm |es
consi dérations ayant conduit a I'initiative connue sous | e nomde "Processus
de Brookings". Cette initiative coparrainée par le Haut Conmi ssaire et le

Prési dent de | a Banque nondi al e i nplique des consultations entre |es
gouvernenments, |es organisations internationales et non gouvernenental es et
souligne |la responsabilité partagée d un large éventail d'acteurs
hurmani tai res et du dével oppenent dans les efforts acconplis pour conbler le
fossé entre |'aide humanitaire et | e dével oppenent a long terne. Le but est
d' exam ner |es noyens d'assurer, par le biais de partenariats neufs et
novateurs une transition plus réussie du conflit vers un dével oppenent et une
pai x durabl es dans | es soci étés énergeant d'un conflit.

11. Dans |'environnenent conplexe d' aujourd hui, |le partenariat stratégique
du HCR avec d' autres acteurs peut présenter des avantages inportants tels
que

i nfl uencer 1' opinion publique en faveur des réfugiés, et renforcer
par la |"appui a l'institution de |"'asile;
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augnenter |la capacité de suivre | es dével oppenents en nmati ere de
protection (dans certaines circonstances bénéficier de |'effet

di ssuasif de la présence des autres au cas ou |l e HCR n' est pas
physi quenent représenté);

obtenir des ressources additionnelles pour soutenir |e mandat de
protection du HCR

anéliorer |es mécani snes de coordi nation

pui ser dans des dommi nes de conpétence spécifiques étrangers a celu

du HCR’;

créer de nouvel | es technol ogi es et él aborer de nouvel |l es dénmarches en
nati ére de protection;

veiller a ce que les cadres de résolution du conflit tiennent conpte
des di nmensions hunanitaires et de protection et que |es solutions aux
probl emes de réfugi és soient durables et viables;

échanger des informations concernant les risques en nmatiére de
sécurité encourus par les réfugi és et | e personnel afin de renforcer
| es nesures prises en collaboration pour y rengédier

I'V. LE HCR ET SES PARTENAI RES : QUELQUES EXEMPLES

A Etats, organisations régionales et internationales

12. La Convention de 1951 et le Statut de |'Ofice du Haut Conmi ssaire
affirment tous deux |a nécessité d' une coopération entre le HCR et |les Etats,
| es organi sati ons intergouvernenental es, |es organisations privées et

d autres entités. En vertu de I'article 35 de Ia Convention de 1951, les
Etats s' engagent a coopérer avec le HCR "et a faciliter sa tache de
surveillance de |"application des dispositions de cette Convention". La
coopération avec les Etats est égal enent dictée par des considérations
pragnmati ques. Les Etats sont les premers gardiens du régine de protection
des réfugi és, surtout du fait qu'ils sont les principaux acteurs au plan
international et en tant que parties a la Convention de 1951 et/ou au
Protocole de 1967 et qu'ils sont liés par leurs dispositions. En outre, les
Etats sont responsables de la fourniture d une protection et de la sécurité a
tous les individus relevant de |l eur conpétence , y conpris |le respect des
droits fondanmentaux de |'honme tels que le droit ala vie, alaliberté et a
la sécurité de la personne. Conpte tenu de |a position centrale occupée par
les Etats, | e mandat de protection du HCR ne peut étre ms en oeuvre qu'en
étroite coopérati on avec eux.

13. Au-del a de ce type de coopération, le HCR s'efforce de conclure d' autres
formes de partenariat avec les Etats. Au niveau le plus officiel, le HCR
travaille en partenariat avec les Etats pour clarifier et élaborer le cadre
normatif et procédural de la protection des réfugi és, en participant a la
rédacti on des conclusions du Conmité exécutif, des instrunents internati onaux
et des | égislations nationales. La Convention de |'QUA de 1969 et |la

Décl aration de Carthagene de 1985 figurent parm |es exenples |les plus

5 Conme par exenple le savoir-faire juridique, politique, nmilitaire ou technique
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notoires d instrunments régionaux liés a la protection ou le HCR a participé
activenent a la phase de rédaction. Le HCR et les Etats oeuvrent de concert
a |'établissement et au fonctionnenent des procédures de déterm nation de
statut. Au niveau national, les Etats ont travaillé en étroite collaboration
avec | e HCR pour aneénager et gérer |les canps et zones d'installation de
réfugi és et veiller a la fourniture de services d' assistance et de
protection, et surtout a la distribution d une assistance matérielle aux
réfugi és. De nouvel |l es possibilités de partenariat sont apparues dans |le
contexte des solutions durables. En particulier, le rapatrienent |ibrenent
consenti, |l'installation sur place et la réinstallation nécessitent une
action concertée entre le HCR, les pays d' origine, les pays d asile et |les
pays de réinstallation

14. Le HCR travaille en étroite collaboration avec de nonbreux partenaires
i nternationaux sur la scéne internationale dont |es nandats humanitaires |iés
aux droits de |'homme et a la protection conplétent le sien. Il s'agit du

Conmité international de |la Croix-Rouge (CICR), |es programes et institutions
des Nations Unies, notanment |e Progranme alinmentaire nondial (PAM, |e Fonds
des Nations Unies pour |'enfance (UNICEF), |es représentants spéci aux et
envoyés du Secrétaire général des Nations Unies ainsi que |es coordonnateurs
résidents; |les rapporteurs spéciaux des Nations Unies; différents groupes de
travail; les tribunaux internationaux; ainsi que d autres acteurs sur la
scéne internationale. La collaboration entre e HCR et ses partenaires se
fonde sur la reconnai ssance du fait que les droits de |'home, le droit
humanitaire et la protection des réfugi és sont paralléles et vont dans le
nméne sens. Un exenple notoire de cette tendance est |'action dans | e domai ne
des personnes déplacées a |'intérieur du territoire. Dans |la nesure ou
aucune institution internationale n"a pour nandat de s'occuper des personnes
dépl acées, une coopération solide est la condition sine qua non d' une
protection efficace et de la mse en oeuvre de solutions durables. Le HCR a
été un partenaire actif dans les consultations sous |'égide du Comté

i nterorgani sati ons permanent (CIP) et particuliérement de son groupe de
travail sur |les personnes déplacées visant a renforcer |la protection des
personnes déplacées a |'intérieur du territoire par le biais de liens de
coopération interinstitutions plus étroits.

15. Les deux derni eres décennies ont vu bien d autres exenples positifs de
partenariat entre e HCR et |les Etats ainsi que les partenaires
internationaux. On peut citer a ce titre la Conférence internationale sur

| es réfugi és indochinois dont le Plan d'action global (PAG a établi le cadre
d' une coopération constructive entre les Etats d' Asie du Sud-Est accueill ant
| es demandeurs d' asile indochinois et d autres pays concernés sur le terrain.
La Conférence internationale de 1989 sur |es réfugi és centrangricains

(Cl REFCA) est souvent citée come nodel e de coopération entre sept Etats

d' Arérique centrale, le Secrétaire général des Nations Unies, le HCR et le
Programe des Nations Unies pour |e dével oppenent (PNUD). Elle a ouvert la
voi e dans de nonbreux domai nes en nettant au point des projets a inpact
rapi de pour aider les rapatriés et |es comunautés accueillant des réfugiés,
en pernettant aux fenmmes dépl acées de jouer un rdle actif dans | e processus
de réconciliation et de dével oppenent économ que et en donnant aux
communaut és | ocal es et aux ONG une neilleure chance de prendre en main |eur
destinée. FEt surtout, la CIREFCA a renforcé |la protection des réfugi és et

d' autres personnes relevant de | a conpétence du HCR en inscrivant en bonne
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pl ace sur |'agenda pour la paix et la réconciliation régionale |es principes
régi ssant le rapatrienment des réfugi és et la protection des personnes
déplacées a |'intérieur du territoire.

16. Pl us récemment, | e processus de suivi de |la Conférence sur la CEl de
mai 1996° a favorisé des partenariats novateurs et constructifs en matiére de
protection. Les pays participant au processus de |la Conférence sur la CE
rédi gent, révisent ou ont déja adopté une | égislation sur les réfugi és. Les
activités de création de capacités et de formation sont intensifiées pour
aider les Etats de la région a se doter de systenmes d' asile et de procédures
de déterm nation de statut de réfugi € confornménent aux nornes
internationales. Le processus de |la CEl a égal enent pernis une coopération
plus étroite sur la question de la citoyenneté. Une coopération étroite
concernant | e probléene de |'apatridie entre le HCR, | e Conseil de |'Europe et
les institutions conpétentes de |' Organisation pour la sécurité et la
coopérati on en Europe (Bureau pour les institutions dénocratiques et |les
droits de |'horme(BIDDH) et |e Haut Conmissaire aux mnorités nationales a
commencé de porter ses fruits. Toutefois, d autres efforts seront
nécessaires pour nettre en conformté la | égislation et la pratique nationale
avec |la Convention de 1961 sur la réduction des cas d' apatridie et la
Convention du Conseil de |'Europe sur la nationalité. G ace au processus de
la CEl et a la coopération qu'il a favorisée, un pas inportant a été acconpl
vers la résolution du probl ene des popul ati ons anci ennenent dépl acées. Le
Haut Conmissaire aux mnorités nationales, en étroite coopération avec | e HCR
et |'Qpen Society Institute's Forced Mgration Projects, a favorisé |la tenue
de consultations pour s'efforcer d'élaborer une approche globale, orientée
vers les solutions et conptant avec la participation de tous |es acteurs
concer nés.

17. La crise du Kosovo a égal enent ouvert la voie a un partenariat avec |es
Etats et |es organisations intergouvernenental es pour renforcer la
protection. Avant mars 1999, |le HCR coopérait étroitement avec la M ssion de
vérification de |' OSCE au Kosovo (KVM ainsi qu' avec le Comté internationa
de la Croi x-Rouge (CICR) et tout un éventail d' ONG | ocal es et

internationales. Ce partenariat a pernmis d obtenir des informations fiables
sur le nonbre, |'enplacenent et la situation des personnes dépl acées et des
rapatriés et a facilité les interventions pour répondre aux besoins urgents
et nettre |l es groupes vul nérables en sécurité. L'échange d'informations

s' est révél é égal enent inportant pour la protection du personnel humanitaire
sur le terrain, particuliéerenent lorsque la crise s'est aggravée. Au Kosovo,
| a présence internationale s'est encore révél ée capitale pour la limtation
a défaut de la prévention totale, des nenaces a la vie, a la sécurité et aux
bi ens.

18. Ces partenariats ont été gravenent rem s en cause par |es événenents
depui s mars 1999. De nouvelles fornes de partenariat ont été m ses au point
pour faire face a |'afflux massif de prés d un mllion de réfugi és et de

per sonnes dépl acées en provenance du Kosovo. Le programme d' évacuation
humani tai re concu pour soul ager |'un des pays d'asile constitue un exenple de

5 Conférence régionale sur |les probl émes des réfugi és, des personnes dépl acées,
d' autres fornes de déplacement involontaire et des rapatri és dans |les pays de |la
Communaut é d' Et ats i ndépendants et |es pays voisins concernés (Genéve, mai 1996),
convoquée par |l e HCR en coopération avec |'OSCE et |'O M
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solidarité et de partage de |la charge dans des conditions extrémes. Ce
programme a fait |la preuve d' une volonté politique exenplaire et pour éviter
un risque de déstabilisation créé par |la présence d un grand nonbre de

réf ugi és dans des circonstances précaires.

19. Suite a |'adoption de la résolution 1244(1999) du Conseil de sécurité et
a la signature de |'accord technique mlitaire entre la Force internationale
de sécurité au Kosovo (KFOR) et |es gouvernenents de | a République fédérale
de Yougosl avie et |la République de Serbie, la KFOR s' est établi au Kosovo et
plus de 770 000 personnes d' origi ne al banai se au Kosovo ont pris |le chenin du
retour dés le ler septenbre 1999. Une fois de plus, les partenariats -

not ament dans |l e cadre de |la mssion des Nations Unies au Kosovo - sont
établis et redessinés.

20. Depui s plusieurs années déja, |'instauration d' un dial ogue constructif
avec | ' Uni on européenne, ses pays nenbres et ses institutions constitue une
priorité élevée pour le HCR Ce dial ogue recouvre |es travaux du G oupe de
travail de haut niveau sur |'asile et la migration qui élabore actuellenment
une strat égi e conmune et une approche globale face a la politique d asile et
de migration pour certains pays et certaines régions d' ou provi ennent

| "essentiel des demandeurs d' asile et des migrants vers |'Union européenne.
La coopération entre |'Union européenne et | e HCR est désornmais officialisée
dans la Déclaration No. 17 du Traité d' Ansterdam qui est entré en vigueur le
ler mai 1999. Le prochain sonmmet de Tanpere réunissant les chefs d' Etat et
de gouvernenent de |'Union européenne fournira |'occasion de définir une
stratégi e pour |'établissement d' une zone de liberté, de sécurité et de
justice comune en Europe.

21. En Afrique, le partenariat avec |'Organisation de |'Unité africaine
(OQUA) reste la pierre angulaire des efforts dépl oyés pour une pai x durable et
la résolution des probl éenes de réfugi és. L'année 1999 a vu quel ques

dével oppenents encourageants avec | es accords de cessez-le-feu ou de paix
dans des conflits vieux de plusieurs années. Ces accords resteront toutefois
précaires en |'absence d' un engagenment a résoudre les conflits par le biais
de | a négoci ation plutét que par |'usage de |la force.

B. La société civile

22. Dans |la plupart des situations de réfugi és et de rapatriés, la société
civile joue un rdle crucial dans |'acconplissenent du nandat du HCR et |a

nm se en oeuvre de ses activités. Si les ONG représentent |e groupe |le plus

i nportant, des liens avec d' autres nmenbres de |la soci été civile au sens |arge
continue de se nouer. La liste est longue, allant du nmilieu universitaire
aux mlieux des affaires, des arts et de la politique. Les résultats de ces
démar ches sont encour ageants.

23. Les ONG restent les partenaires traditionnels du HCR et au fil des ans
ell es ont gagné de |'inportance dans | e donmaine de |la protection
essentiellement parce qu'elles offrent un éventail de conpétences qui

conpl étent |'action du HCR Le ONG se sont révél ées étre des partenaires

ef ficaces et flexibles, offrant des services conplets dans tous | es aspects
du travail sur le terrain, depuis |la réponse aux situations d' urgence jusqu'a
la mse en oeuvre de solutions durables en passant par |a gestion des canps.
Leur structure relativenent noins bureaucratique |leur pernmet d agir avec
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rapidité et de s'adapter prestenent aux situations évolutives du terrain.
Les ONG sont égal enent des défenseurs acharnés du respect des nornes
internationales en mati ére de protection. Les ONG |l ocal es servent de
courroies de transm ssion entre le HCR et | es comunaut és hbétes, favori sent

| ' acces aux personnes relevant de |a conpétence du HCR ainsi que le suivi de
|"action et sont des acteurs clés dans la transition des secours au

dével oppenent.

24, Il est intéressant de citer a cet égard un exenple récent et novateur de
partenariat avec le mlieu des affaires, c'est-a-dire entre e HCR 'O M et
une grande soci été, Mcrosoft, pour nettre au point un systene

d' enregi strenent informatique dans |le contexte de la crise du Kosovo. Ce
systene a été concu pour répondre aux spécifications du HCR offre de
nouvel | es possibilités d' enregistrenent dans |les situations d' afflux massifs
et pernmet la vérification sur le terrain et |la délivrance sinultanée de
cartes d'identité pour les réfugi és et les rapatri és.

25. Nous pouvons égal ement citer le Forumde |'hunmanitaire et des affaires
qui s'est tenu pour la premere fois au début de 1999, organisé par |le HCR
avec le Conmité international de secours et réunissant |les dirigeants de

30 organi sations humanitaires et soci étés nmultinationales. Le Foruma
contribué a jeter les bases d' un partenariat entre | es organisations
humanitaires et | e nonde des affaires, sur la base de |'idée que |es deux
nondes partagent |'objectif d' amener des soci étés en détresse vers la
prospérité et |la dénocratie. Plusieurs domaines d' action conjointe ont été
identifiés, y conpris pour pronouvoir |a gestion dénocratique et

|"admi nistration publique; la mse en place ou |la reconstruction de systeénes
judiciaires; |le démnage afin que |'agriculture puisse reprendre et la
fourniture de services et d infrastructures de base.

26. L'i nportance du partenariat entre le HCR et | es ONG est bien illustrée
par le Partenariat en action (PAR nAC) dont |es consultations jettent |es
bases d' une coopération entre le HCR et I es ONG partenaires. |l exam ne |les

liens opérationnels et les critéeres d' édification de partenariats plus
efficaces et plus constructifs et consacre un engagenent a amgéliorer |'action
hurmani taire conjointe. Le processus a abouti a la Conférence d Gslo de juin
1994 au cours de laquelle |la Déclaration d" Cslo et Ie Plan d' action ont été
adopt és, contenant 134 reconmandations, y conpris un grand nonbre sur la
protection des réfugi és et sur le partenariat entre les ONGet |le HCR 11

est universel |l enent reconnu que PARI nAc a été un facteur clé pour renforcer

| a coopération entre le HCR et les ONG qui participent désornmais en qualité
d' observateur aux travaux du Conmité pernanent et du Comité exécutif du HCR

L' acti on de suivi aux niveaux national et régional a préservé |le dynam snme du

processus PAR nAC. |l reste une plate-forne propice a |'exanen et a
|"amélioration de partenariats concrets. Avec pour horizon |I'an 2000, |le HCR
et les ONGont I'intention de revitaliser |e processus PAR nAC afin de m eux

relever les défis qui se présentent. Un plan d' action pour |I'an 2000 est en
cours de préparation et présentera des recommandations sur |'anglioration du
partenariat en matiére de protection sur le terrain.” Le nouvel accord-cadre

" Les notes présentées au Comité permanent EC/ 48/ SC/ CRP. 39, EC/ 48/ SC/ CRP. 38,

EC/ 49/ SC/ CRP. 22 fourni ssent des exenples d' activités concernant |les enfants

réfugi és, les femmes réfugi ées et |les personnes agées inpliquant |a participation du
HCR, des ONG et d'autres organisations telles que |'UN CEF.
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de partenariat opérationnel renforce |la collaboration non seul enent entre |es
ONG et e HCR mai s égal enent entre Il es ONG el |l es-nménes. Cet accord-cadre
reconnait |'inmportance de la contribution de toutes les entités travaill ant
avec les réfugi és ainsi que |la nécessité d un partenariat fort pour assurer
la fourniture d une protection et d une assistance efficaces.

C. Réfugi és et autres personnes relevant de | a conpétence du HCR

27. Les réfugi és et | es autres personnes relevant de | a conpétence du Haut
Conmi ssaire ne sont pas sinplenent des bénéficiaires passifs de |'assistance
humanitaire. L'expérience du HCR a nontré qu'ils jouent un rdle inportant
dans la fourniture de la protection et de |'assistance ainsi que dans |a
recherche de sol utions durables, particulierement dans |'anménagenent des
canps. Les réfugiés et |les autres personnes relevant de | a conpétence du HCR
sont des sources clés d' information pour |es probl énes de protection et de
sécurité dans | es canps. Myennant certaines orientations et une formation
il constituent souvent des partenaires précieux dans les efforts dépl oyés par
| e HCR pour suivre une situation et donner de précieuses idées pour nettre au
poi nt des nmesures d' assistance et de protection. |Ils offrent une assistance
importante dans la fourniture et la distribution de |'aide humanitaire et
contribuent a veiller a ce que | es probl énes de protection recoivent
['"inportance qu'ils néritent dans |a gestion des canps et des zones
d'installation de réfugiés.

28. Les femmes réfugi ées participent activenent a toute une série
dinitiatives concernant leurs droits humains tels que | es canpagnes récentes
en Afrique, en Anérique latine et en Asie centrale. Dans tous ces exenpl es,
les femes réfugi ées elles-némes ont fait entendre leur voix. Elles font des
contributions inportantes a la résolution du conflit et I'établissenent de la
pai x dans des pays tels que |'Erythrée, |'Ethiopie et le Burundi. Leur réle
est égal ement crucial dans toutes |les nesures préventives visant a réduire le
ri sque de violence et d'insécurité auquel elles sont exposées. Dans |es
canps, sur la frontiere occidentale de | a République-Unie de Tanzani e, par
exenmpl e, un progranme conpl et de prévention et de réponse a la violence et
aux discrimnations d ordre sexuel est en cours d' exécution depuis 18 nois.
Le succes de ce projet, qui se fonde sur une démarche conmunautaire, conduit
a des projets simlaires dans cing autres pays d' Afrique occidental e et
orientale. |l se base sur un partenariat avec |les femes réfugi ées, les
services de police locale, les ONG et |e personnel des agences humanitaires.

V. A LA RECHERCHE DE NOUVEAUX PARTENAI RES
A L' APPUI DE LA PROTECTI ON

29. Depuis la fin de 1997, le HCR s'est engagé dans un processus intense de
"consultations extérieures" visant a revitaliser |'appui aux institutions
fondanent al es de protection des réfugiés - y conpris la Convention de 1951
Ces consul tations doivent étre vues dans |le cadre d' un processus visant a
cimenter les partenariats existants et a en créer de nouveaux. Suite a la
prem ere phase des "consultations extérieures", inpligquant des rencontres

bi | at éral es approfondi es avec tout un éventail d' Etats nenbres du Comté
exécutif du HCR, les consultations ont été élargies pour pernettre la
participation des ONG et d' autres acteurs clés non étatiques, y conpris |les
institutions et organes des Nations Unies, les institutions financiéeres

internationales et le secteur privé ainsi que des nmenbres influents de |la
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soci été civile.® Les résultats de ces consultations ont conduit les Etats de
plusi eurs régions a s'engager dans des initiatives diplonatiques bil atérales

afin de préner la ratification des instrunments internationaux fondanentaux de
protection des réfugiés, y conpris les instrunents relatifs a |'apatridie.

30. A un nonment ou |'institution de |'asile est mse a |'épreuve, le
partenariat a égal ement été vu conme un instrument pernettant de susciter des
i dées nouvelles a |'appui de |la protection et d' un dial ogue visant a
renforcer |I'institution de |'asile. Cette approche a |'égard du partenari at
est puissamment illustrée par une série de synposi uns organi sés entre 1997 et
1999 sur le thenme "Défis a l'institution de |'asile et a la protection des
réfugi és - concilier les intéréts nationaux et |es engagenents internationaux
en matiére d' asile". Ces synposiums ont réuni |es experts de quatre régions®
sur le probléne de |'asile afin d examiner les tensions entre les intéréts
des Etats et leurs responsabilités en mati ere de protection des réfugi és et
afin de concilier ces intéréts divergents. Les partenaires de cette
initiative viennent de plusieurs mlieux et disciplines, y conpris |les
représentants de gouvernenents, d'organisations internationales,

d' établissements universitaires et de recherche, de la société civile et du
secteur privé.

31. Si | es questions soul evées dans chaque synmposiumont été trés diverses,
des points communs inportants ont toutefois été trouvés dans |les thénes

di scutés. Par exenple, |es synposiuns ont reconnu que |l e défi ne consiste
pas aujourd hui a édifier des barriéres pour enpécher les gens d entrer nmais
pl ut 6t de gérer | es nouvenents de réfugi és et de mgrants afin de préserver

I es principes humanitaires et des droits de |'honme tout en respectant |es
préoccupations | égitines des Etats et des communautés d' accueil.'® En outre,
le HCR a été vivenent invité a élargir son public et sa base d' appui au-dela
des partenaires traditionnels pour engager la société civile de facon notoire
et transparente. Tel est |'un des objectifs prinordiaux du processus de
consul tations extérieures.

VI. ASSURER LA SECURI TE

32. Bon nonbre des situations engendrant |e déplacenent se caractérisent par
des violations graves des principes et nornmes des droits de |' home et du
droit humanitaire, ce qui fait de la protection physique un él énent inportant
des interventions en natiére de protection. En outre, la présence d' él énents
arnmés et autres parm |es réfugi és authenti ques a soul evé | a question

épi neuse de | a séparation des personnes n'ayant pas besoin de protection
internationale de celles qui en ont besoin, afin de maintenir |le caractere
strictement hunanitaire des canps et des zones d'installation tout en

8 Un document d'information sur |e processus de "consultations extérieures" a été ms
a la disposition du Comté pernmanent du Comité exécutif a la fin juin et décrit la
mani ére dont le HCR s'efforce d'instaurer |le dial ogue avec tout un éventai

d' acteurs sur les défis sans précédant |ancés a son nandat de protection

9Afrique Austral e, Amérique du Nord et Europe occidentale, Anmérique du Sud et région
de |' Asie et du Pacifique

1 e 4 oz s . . V. L. . .

%11 a été général enent admis que le neilleur noyen d'étayer |'institution de
|'"asile n'était pas de revenir sur |les nornes acceptées en matiere de protection des
réfugi és mais d investir de |'énergie, de |'inmmgination et des ressources dans |la

lutte contre |l es causes profondes du départ tout en faisant tous |es efforst
possi bl es pour restaurer | a confiance dans |le systéne de |'asile
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renforcant la sécurité. Enfin, alors que |les agents humanitaires sont anenés
a travailler dans des situations de conflit ouvert et d'insécurité chronique,
[ eurs propres besoins de sécurité et |les nesures prises dans ce sens revétent
une inportance plus aigué. Dans certains pays, |les nenaces a la sécurité des
agents humanitaires ont conduit a la suspension partielle ou totale des
programes de secours, ce qui a égal ement entravé les activités de
protection.

33. En 1998, |le Conseil de sécurité a organi sé un débat ouvert, a
["initiative de | a République de Corée, pour discuter des noyens d' angliorer
la protection des agents humanitaires fourni ssant une assistance aux réfugiés
et aux autres personnes dans les situations de conflit. Ce débat s'est
rével é particuliérenment pertinent et a reconnu le rdle crucial joué par les
acteurs humanitaires dans les relations internationales et |a nécessité de se
voir appuyé par |le Conseil de sécurité. Le HCR a joué un réle de chef de
file dans la rédacti on du Rapport du Secrétaire général sur la protection de
| ' assi stance humanitaire aux réfugi és et aux autres personnes dans |es
situations de conflit - publié en septenbre 1998.'" Ce rapport a marqué |e
début d'un processus intensif de consultations avec d autres institutions des
Nations Unies, le CICR et les Etats nenbres du Conseil de sécurité.

34. Il convient égalenent de citer a cet égard la réunion régionale sur |es
questions de réfugi és dans |l a région des Grands Lacs, qui s'est tenue en
Quganda en nai 1998 sous |'égide conjointe du HCR et de |'QUA. La sécurité a
figuré en bonne place a |'ordre du jour et un consensus s'est dégagé sur le
fait que la nature conposite des canps avait constitué une nenace. Il a

égal ement été reconnu que les institutions humanitaires ne pouvaient a elles
seules régler le probléne de la sécurité et que |'appui international sous |la
forme de forces de police était inportant. Les participants a la réunion ont
égal ement estinmé que les pays de la région étaient meux a néne de régler les
situations de sécurité de ce type que les forces nultinationales
traditionnelles de maintien de |a paix.

35. Les récentes expériences du HCR, essentiellenment dans |a région des
Grands Lacs, en République-Unie de Tanzani e et au Sud-Est de |'Europe, ont
souligné | 'urgence de régler |les questions de réfugi és dans |les canps et |es
zones d'installation de réfugiés. L'appui a la police nationale au Kenya et
en République-Uni e de Tanzani e sont des exenples ou |le HCR a fourni un appui
mat éri el au dépl oi enent de forces de police pour assurer |'ordre public dans
| es canps de réfugiés. Dans |le cas de |a République-Unie de Tanzanie, la
police contribue égalenment a nettre un terme aux activités contraires a la
Convention de |'QUA de 1969. Le HCR a entang un processus d' examen des
nouvel | es approches en natiére de sécurité des canps sur | a base d' un concept
"d' échelle d options" qui inplique la création de partenariats entre |les
Etats, les institutions des Nations Unies et d autres acteurs.'? Une approche
de ce type (simlaire a |'accord stand-by actuel entre | e Conseil danois pour
| es réfugi és et | e Conseil norvégi en pour |es réfugiés, prévoit
|"identification d une force de police nationale et/ou de forces mlitaires

115/ 1998/ 883

12w échelle d options" a été décrite dans le docunent intitulé Security and the
Civilian and Humanitarian Character of Refugee Canps and Settl enents

(EC/ 49/ SC/IINF. 2), exanminé par le Comité pernanent a sa quatorzi eme réunion en
février 1999.
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pouvant étre rapi denment déployées afin d assurer la sécurité dans |es canps
en cas d'urgence. C est une dénarche s'inspirant de ce npdéle qui a été
adopt ée dans |l es canps de réfugi és de |'ex-République yougosl ave de
Macédoi ne, ou les policiers suédois travaillaient en partenariat avec |la
police local e pour assurer |la sécurité dans |es canps. Conmme autre option
on pourrait imaginer le recours a des accords stand-by tels que ceux qui ont
été appliqués par |le Départenent des opérations de naintien de la paix. Une
autre démarche pourrait inpliquer une adaptation du nodele de la ClVPCQL en
Bosni e et au Kosovo et s'appliquer a la police des canps de réfugiés

connai ssant de graves probl emes de sécurité. Si ces diverses démarches ont
pour but de régler les questions |les plus préoccupantes et |es plus visibles
de la sécurité dans les canps, d autres fornes noins évidentes d'insécurité
telles que le trafic et les délits de viol ence doivent égal enent étre

exam nées.

36. Dans les Etats affaiblis par un conflit, particuliérement ceux qu
connai ssent d'inportants nouvenents de retour, le partenariat au niveau des
pl ans de constitution de capacités afin d' appuyer, de former et de suivre
|"action de la police et des autres personnels chargés d' assurer |'ordre
public, peut contribuer a anéliorer le climat de sécurité et établir la
confiance pour le retour. Les forces chargées du maintien de |a pai x peuvent
égal ement étre des partenaires inportants dans les efforts faits pour
améliorer la sécurité, particuliéerenent en donnant une information en la
mati eére nécessaire a | ' évaluation des risques que court |e personne

humani taire; contribuer a |'effort dépl oyé pour déceler, cerner et suppriner
les mnes terrestres et les engins explosifs non désanorcés dans | es régions
de retour; et en regle générale contribuer a la création d' un climat propice
aux mouvenents de retour

37. Le partenariat est égal enent nécessaire pour conjurer |les risques de
sécurité que courent |les agents hunanitaires. Au Kosovo, le HCR a travaillé
en partenariat avec les institutions des Nations Unies et |es ONG pour offrir
une fornmation inportante en mati ére de sécurité visant a limter les risques
gue courent |les agents d'aide humanitaire en Al banie et en République
fédéral e de Yougoslavie; il a participé activenent aux nmécani snes de sécurité
des Nations Unies au plan national et a coopéré avec les ONG |' OSCE-KVM |es
autorités locales et d autres acteurs sur |les nesures prises pour |la sécurité
des convois humanitaires, les dispositifs d' évacuation d' urgence et le

partage de |'information en nati ére de sécurité
VI1. QUESTI ONS EN SUSPENS
38. La discussion engagée a |'heure actuelle n'a abordé que quel ques aspects

des questions conpl exes soul evées par |l e thénme de cette année et donné un
nonbre limté d' exenples de partenariat. Afin de poursuivre sa réflexion et
le débat, le Comité exécutif pourrait souhaiter porter son attention sur |es
qguestions d' ordre général suivantes

pour quoi avons-nous besoin de partenariats ?

quelles sont les limtes du partenariat, particuliéerenent en natiére
de protection ?

quel s sont les él énents d' un partenariat couronné de succes ?

qguel est |'inpact des partenariats sur le terrain ?
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39. Si le partenariat peut indubitablenment renforcer la protection et la
sécurité des réfugiés, il présente néannoins certaines limtes. En essayant
de définir les Iimtes adéquates du partenariat, le HCR a pris pour point de
réf érence son mandat et |'inpératif de préserver |le caractere hunanitaire et
apolitique de ses fonctions. On voit donc surgir un probl énme entre |la

mani ere dont le HCR peut et doit élargir ou renforcer les partenariats pour
la protection tout en maintenant sa responsabilité unique. De néne, la
nécessité pour le HCR de mamintenir en tout tenps son statut en tant

gu' acteur hunmanitaire inpartial et neutre, pourrait dans certains cas mliter
contre les partenariats.

40. Conpte tenu de la nultitude de partenaires participant aujourd hui a la
coopération sur des problenes qui ont un inpact sur la protection et la
sécurité des réfugiés, il est inportant que chaque acteur conprenne bien et
respecte les principes fondanentaux du droit des réfugi és, des droits de

' honme et du droit humanitaire. En outre, |'expérience du HCR nontre que le

succes des partenariats exige certains des él énents suivants

| es partenaires parviennent a un consensus, en tenps utile, sur le
fait que la nobilisation de leurs efforts pour parvenir a un objectif
fixé sera plus efficace qu' une action individuelle non concert ée;

un accord écrit ou tacite établit |les paranetres de |a coopération
de préférence au niveau du terrain, le plus prés possible des
personnes pour qui |'intervention en matiére de protection est jugée
nécessaire. Ce partenariat au niveau du terrain peut étre utilenment
étayé par des accords au niveau de la capitale ou du Siége, sur |les
qguestions plus larges de |la coopération interinstitutionnelle;

les activités de formation cibl ée aident le HCR et | es nouveaux
partenaires a meux connaitre |leurs mandats respectifs, |es méthodes
de travail et |eurs structures;

des agents centralisateurs ou des chargés de liai son sont només pour
faciliter les liens et |es conmrunications avec |la ou | es personnes
appropri ées;

sur la base de son mandat ou de sa conpétence spécifique, le
partenaire ajoute une val eur aux interventions de protection

| es partenaires se consultent réguliérenment sur |es dével oppenents
pour identifier |es problénmes concrets et se mettre d' accord sur |es
nesures correctrices ainsi que pour évaluer |'efficacité des

i nterventions de protection

| e partenariat est périodi quenent réexam né pour déceler |es
probl emes et |es régler de facon coll égiale et consensuelle.

41. Les dél égations participant a la cinquanti ene session du Conmité exécutif
pourrai ent souhaiter faire part de |eur propre expérience et présenter des
suggestions sur la facon dont |es partenariats peuvent étre élargis ou
renforcés afin de garantir un inpact sur la protection et la sécurité des
réfugi és. Le théne est large mais égal enent pertinent. En identifiant les

él éments du succes, tout en reconnaissant certaines linmtes, |le débat offre
une occasi on de recenser |es princi paux domai nes de dével oppenent et de
changenent ultérieur a |'aube du nouveau mllénaire.
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Li ste des acronynes

Banque africai ne de dével oppenent

Banque i nterangéricai ne de dével oppenent

Bureau pour les institutions dénocratiques et les droits de
' homre

Bureau international du travai

Bureau des Nations Unies pour |les services d' appui
Conmité international de |Ia Croix-Rouge

Conmité permanent interinstitutions

Fonds asi ati que de dével oppenent

Fonds international de dével openent agricole

Fonds des Nations Unies pour |a population
Autorité intergouvernenental e pour |e dével oppenent
Institut international des droits de |'home

Organi sation islam que pour |'éducation, les sciences et la
culture

Force international e de sécurité au Kosovo

Organi sation de coopération et de dével oppenent économ ques
Organi sation de | a Conférence islam que

Bureau du Haut Commissaire pour les droits de |'honme

Organi sation internationale pour |es mgrations

Organi sation nondi ale de la santé

Programe comun des Nations Unies sur |le VIH SIDA

Organi sation pour |la sécurité et |la coopération en Europe/ M ssion
de vérification au Kosovo

Organisation du Traité de |'Atlanti que Nord

Organisation de |'unité africaine

Programme al i mentaire nondi al

Programe des Nations Unies pour |e dével oppenent

Conmmunaut é pour | e dével oppenent économ que en Afrique australe
Bureau du Coordonnat eur des Nations Unies pour |es secours en cas
de catastrophe

Organi sation des Nati ons Unies pour |'éducation
culture

Fonds des Nations Unies pour |'enfance

Fonds de dével oppenent des Nations Unies pour la feme
Institut de recherche des Nations Unies pour |e dével oppenent
soci al

Vol ontaires des Nations Unies

aux projets

la science et la



