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TUTORIEL - DEMARRER ET UTILISER LE SERVEUR

Version du tutorial : 2.3
Systemes utilisés: ODK Aggregate version 1.4.2; ODK Collect version 1.4.3

Vue d’ensemble

Pour télécharger vos données depuis les smartphones vers |'ordinateur, vous devrez :

= Démarrer votre serveur en utilisant un ordinateur et un routeur du UNHCR
=> Utiliser le serveur ODK sur votre ordinateur
=» Configurer vos smartphones pour qu’ils se connectent avec le server

Ce document contient également une section qui explique comment dépanner les erreurs les
plus communes a la fin. Le processus de téléchargement des données depuis le serveur vers
I'ordinateur est expliqué dans un autre document appelé : Exporting Data for Analysis. Le
processus pour installer un serveur pour la premiére fois ainsi que pour le réinstaller en cas de
probléme est expliqué dans un autre document appelé : Installing, Reinstalling the server.

1. Démarrer votre serveur en utilisant un routeur et un ordinateur du
UNHCR

Tous les soirs, afin de transférer les données récoltées sur les smartphones vers le serveur
ODK, le survey manager doit démarrer le serveur VM®.

Etape 1 : Avant de lancer le serveur VM

1) Vérifiez que le routeur est en marche. Le serveur VM NE DOIT PAS étre lancé si le
routeur n'est pas en marche.

2) Vérifiez que l'ordinateur est connecté au routeur.

Name: UNHCRAnNdroid
Password: UNHCR_Android

1 VM signifie Virtual Machine (Machine Virtuelle)
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Etape 2:

3) Lancez VM Player en cliquant sur l'icone sur le bureau (voir icone a
droite). Si l'icbne n'apparait pas sur votre bureau, cherchez le nom
« VMware » dans vos programmes. i

Viware

4) Une fois VMware ouvert, sélectionnez ODK Aggregate VM dans la liste a Player
gauche (1.) puis lancez votre machine virtuelle (2.). Vous pouvez aussi
double-cliquer sur la machine virtuelle que vous voulez lancer.

5) Une fois que vous avez lancé votre machine virtuelle, la fenétre va devenir noire
pendant un moment. Le serveur démarre, soyez patient, cela peut prendre jusqu’a 10

r B
'ﬁB Yware Player (Non-commercial use only) I.':'l—Ellﬁ
Player » | [ v N §

/ﬁ:{ Haome

L—-_?_" ODIC-Agareqate-yM-1.4.2.0

ODK-Aggregate-VM-1.4.2.0

State: Powered Off

0S: Ubuntu
Version: Workstation 6.0 virtual machine
RAM: 512 MB

:ﬁ' Flay virtual machine 2.

i‘ﬂ]f Edit virtual machine settings

minutes.

A Si une fenétre vous demander de mettre a jour le logiciel, cliquez sur Refuser
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6) Une fois que votre serveur est en marche, la fenétre devrait ressembler a ceci:

§ ODE-Aggregate-WM-1.4.2.0 - VMware Player (Non-commercial use only) | =) E -&-J
Player v | [l v & B g «

> N’essayez pas de vous identifier dans la fentre de la machine ? @. \
Virtuelle. Ouvrez un navigateur internet (Google Chrome, Mozilla ( 2\ 4
Firefox, Internet Explorer ...) et rentrez I'URL encadrée en orange ci-dessus dans la barre
d’adresse du navigateur.

P A chaque fois qué VoUS changez de routeur (et donc de reseau), cette URL va changer. Il

n‘est pas possible de lancer le serveur VM sur la meme URL apres avoir changmeme URL
apres avoir changé de reseau, sauf si ce reseau a été configuré exactement de la meme
facon. Ainsi, vous devez toujours lancer votre serveur VM sur le meme reseau.

= Une page Aggregate va s’ouvrir, vous demandant de vous identifier. Cliquez sur « Sign In
With Aggregate Password ».

=)
<K Log onto Aggregate +
& 0192168027/ cpen it B - |oogie Pl B & & =

4N Log onto Aggregate

9
-

sign in with Aggregate password Click this button to log onto Aggregate using the username and password that have been assigned to you by the |
Aggregate site administrator. =

Sign in with Google Click this button to log onto Aggregate using your Google account (via OpeniD).
NOTE: you must allow this site to obtain your e-mail address. Your e-mail address will only be used for establishing
website access permissions.

Anonymous Access Click this button to access Aggregate without logging in.

.
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= Une autre fenétre va s’ouvrir, rentrez les identifications suivantes. :

User: aggregate
Password: aggregate

#

Authentication Reguired @

9 A username and password are being requested by http://192.168.0.27. The site says: "0DK
Aggregate VM 1.4.2.0"

User Name:  aggregate

Password: ooooooooo|

[ OK ] | Cancel

Il est recommandé d’autoriser la récupération anonyme des données. Vous pouvez choisir de
I'activer dans l'onglet « Site Admin » d’Aggregate. Vérifiez que la case « Data Collector » est
cochée pour l'user « Anonymous »

Submissions Site Admin

agaregate

Preferences

Configure Site Access

Users access the site either

* anonymously (i.e., as the anonymousUsern, or

* via a Google account, using OpenlD (requires an Email account (e.g., usern@gmail.com)), or

® via an Qauth 1.0 or Oauth 2.0 token (issued by Google with access to userinfo.email), or

® via an ODK account, with a usemame and password that a site administrator has configured for them.

Capabilities are as follows:

* Data Collector - able to download forms to ODK Collect and submit data from ODK Collect to ODK Aggregate.
Cnly ODK accounts and the snomymowsl/sercan be granted Data Collector rights:
The anonymoust/sermust be granted Data Collector rights to accept submissions from unidentified sources {e.g.. from ODK Collect 1.1.5 and earlier, or from ODK Collect 1.1.7 and later if not authenticating).
* Data Viewer - able to log onto the QDK Aggregate website, filter and view submissions, and generate csv or kml files for download.
# Form Manager - all the capabilities of a Data Viewer plus the abilities to upload a form definition, delete a form and its data, and upload submissions manually through the ODK Aggregate website.
# Synchronize Tables - able to download, upload and alter data records within ODK Tables as restricted by table-access privileges granted to the user.
= Administer Tables - able to administer tables and table-access privileges from the ODK Tables website.
* Site Administrator - all the capabilities of a Form Manager plus the ability to add users, set passwords, and grant these capabilities to other users.

m

Edit Users

Change usemames, delete usernameas, grant capabilities and set passwords for ODK accounts below.

Username Full Name Account Type Data Collector Data Viewer Form Manager Site Administrator
b 4 aggregate aggregate Change Password OoDK - = =
root@aggregate.local e Pass: Google
Anonymous Access =
[l Allow anenymous retrieval of images, audio and video data (needed for GoogleEarth balloon displays) Q
Save Changes
info@cartong.org | www.cartong.org Page 4 |

10



AN
[D“”mq TutoriEl - DEMARRER ET UTILISER LE SERVEUR M\.Jb,,c?

2. Utiliser le serveur ODK sur l'ordinateur

Avant le début de I'enquéte, supprimez tous les anciens formulaires du serveur en cliquant sur
le bouton « Delete » puis en confirmant que vous voulez bien supprimer les formulaires et leurs
données (dans l'onglet Form Management).

‘ & P @192168027/aggregate htmlEmanagement/forms @ | [~ wordstop changing layout whengroug 2| ¥ B2 & @& = |
! : {
| & Form Management Log Out aggregate @ < @ ‘

Forms List Published Data Submission Admin

‘ Add New Form |

Publish Export

Form User Downloadable

id Media files Accept Submissions

Global Mosquito net SENS Questionnaire V> ° Ll S i e 3 3 Sl = L2 = Dukbch o> Export $2 pelete |

Global SENS Food Security Questionnaire ! | nejate all data and the form definition for GLO-PH-FS-EN-FR-Tef-237 2> Delete Data and Form | $¢

Global SENS Infant and Child QL i Do you wish to delete all uploaded data and the form definition for this form? > Export
Global SENS WASH Questionnaire V2.4 WLW-FH-WASH-EN-FHTET-24. u anonymoususer 11 iLd} 5 Fupisn o Export #¢ pelete |
Global SENS Women Questionnaire V2 5 GLO-PH-RepWomen-ref-25 o anonymousUser = ci} o> Publish o> Export 92 Delete |

Au début de I'enquéte, vous devez télécharger les formulaires vierges vers le serveur.

Rendez-vous dans l'onglet « Form Management » puis cliqguez sur « Add new form »,
sélectionnez le fichier .XML de votre formulaire et téléchargez-le. Cette étape NE DOIT PAS étre
répétée chaque soir, seulement quand vous voulez ajouter un nouveau questionnaire au

| € pF 1 192.168,0.27/ Aggregate himl#management/forms
5=

Xform Upload
W Form Management Site Admin

Fogns.List Published Data Submission Admin Upload one form into ODK Aggregate

Add lew Form P eomse |
& Form aenition ool e | Browse_ | Do file selected.

Optional Media file(s): Ho files selected. Clear

Form Id Media files

Global Mosquito net SENS Questionnaire V2.3 GLO-PH-MAL-EN-FR-ef-23 0 anol
Global SENS Food Secuirity Questionnaire V2 3 GLO-PH-FS-EN-FR-ref-23 [ anof UPeadform
Global SENS Infant and Child Questionnaire V2.5 GLO-PHACF-EN-FR12f-25 0 anoj Media files for the form's logo, images, audio clips and video clips ( any) should be in a single directory without subdiractories
Gilohal SENS WASH Questionnaire V2 4 GLO-PH-WASH-EN-FR-ref-24 o anol

NOTE: If the form definition contains string answers the string data will be truncated to 256 characters. See ODK Aggregate 1.0
Global SENS Women Questionnaire V2 & GLO-PH-RepWaomen-ref-25 o anol documentation for how to increase (or decrease) this size.

On ODK Collect 1.1.7 and higher, the file named "form_1oge.paq”,if present in the media folder, will be displayed as the form's logo.

Serveur.

Si vous cliquez sur l'onglet « Submissions » et que vous sélectionnez un formulaire dans la
liste déroulante a droite de « Form », vous pourrez voir les données qui ont été collectées
jusqu’a maintenant. Par exemple, vous pouvez voir ci-dessous un test de données pour le
formulaire sur les moustiquaires :

@ ﬁ P 192.168.0.27/ Aggregate htmlFsubmissions/filter, c B' Google »p 1} E 4+ A =
Log Out @ > &
« Submissions ] aggregate EJ d

Filter Submissions Exported Submissions

Form F\chal Mosquito net SENS Questionnaire V2.3 v Fiﬂer none - il Visualize o Export o> Publish

Save t | pre Global Mosquito net SENS Questionnaire V2.3

Eilbmissions per page [100 DevicelD  TimeSiartRecorded TimeEndRecorded XMOSQUITO CAMP SECTION ZONE BLOCK SURVDATE CLUSTER TEAM HH TNCO
: 2014-07-21

|F|Ifers Applied $8  012780002082307 2014-07-21 13:36:33.0 2014-07-21 13:38:25.0 AAA 2 3 4 il 2 4 3 1
2014-07-21

Add Filter ¢ 012789002082307 2014-07-21 13:39:24.0 2014-07-21 13:40:26.0 AAA 4 < 5 sy 2 6 24 1
B iy Mtadat 2014-07-21

Elksplay Meladata 98  012780002082307 2014-07-21 13:38:30.0 2014-07-21 13:39:22.0 AAA 3 2 4 it 3 4 1 1
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Vous pouvez également appliquer un filtre pour n’afficher que certaines réponses en fonction
d’un critére de votre choix. Pour cela, cliquez sur le bouton « Add Filter » dans le menu de
gauche. Dans I'exemple ci-dessous, seules les réponses d’une section spécifique sont
affichées:

Form: GLO-PH-MAL-EN-FR-ref-23 <2 Apply Filter 8

Submissions Site Admin

Filter Submissions Exported Submissions

Form ®©lebal Mosquito net SENS Questionnaire V2.3~ Fjlter none ~ Create fllter to Display ~ Rows LA

Save

Submissions per page 100 DevicelD TipasterTREcamien™ | iImeEndRecorded XN

...where DevicelD - equals -

Anplied 82307 2014-07-21 12:36:33.0 2014-07-21 12:38:25.0

Add Filter X
DevicelD =~

titled TimeStartRecorded [
TimeEndRecorded
XMOSQUITO -

= Display Metadata

8  DisplaySECTION

where celumn is equals 2

Maintenant, vous pouvez connecter les smartphones au serveur.

3. Configurer les téléphones pour les connecter au server

3.1. Connecter les téléphones au réseau Wi-Fi

Les téléphones doivent étre réglés en mode Wi-Fi : cliquez
sur l'icbne Wi-Fi dans le widget de changement de statuts,
afin que l'icone devienne blanche et la barre de statut
verte (1.). Si ce widget n’est pas disponible sur I’écran
d’accueil de votre téléphone, ouvrez le menu Réglages
(2.), puis appuyez sur le bouton « NON » a la ligne Wi-Fi [ERIEESEEEIEEVE
pour le changer en « OQUI » (3.).

 Réglages
SANS FIL ET RESEAUX

Si le réseau Wi-Fi n'a encore jamais été configuré sur
votre téléphone, vous devrez entrer les identifiants de

; 4 2= Wi-Fi
connexion du réseau : pd

e 0o
Réglage: Bluetooth NO

Réseau : UNHCRANdroid (B Utilisation des données
Mot de passe : UNHCR_Android

Plus...

Pour cela, ouvrez le menu Réglages, puis appuyez quelque part sur la ligne Wi-Fi (sauf sur le
bouton OUI/NON) (4.).
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Appuyez ensuite sur le nom du réseau auquel vous voulez vous connecter (5., normalement
cela devrait étre « UNHCRANdroid »), puis entrez le mot de passe dans la pop-up qui apparait

(6.) et cliquez sur « connecter » :

\/' Réglages
SANS FIL ET RESEAUX
CartONG
Connecté

sequoia

Sécurisé avec WEP

) Bluetooth 4. \on

¢® Utilisation des données

FreeWifi

FreeWifi_secure =,

Sécurisé avec 802.1x

Plus...

APPAREIL

' Réglages d'appel
Bouygues Telecom Wi-Fi =
=) Son
Livebox-SET

Sécurisé avec WPA/WPA?2 (réseau
protégé disponible)

'E' Affichage

' Stockage i

= Batterie

Didascalis

RECHERCHER AJOUTEZ UN RESEAU

Démarrez ODK Collect. Appuyez sur le bouton menu du téléphone:
sur un Sony Xperia Pro, il s'agit du bouton en bas a droite sur la
face avant du téléphone (1.). Deux options vont apparaitre,
« Modifier les Parameétres » et « Paramétres administrateur »,
appuyez sur « Modifier les Paramétres » (2.).

Sélectionnez « URL » et entrez I'adresse IP de votre serveur, dans
cet exemple (il s'agit de la méme adresse
que celle utilisée précédemment pour se connecter a ODK
Aggregate).

ODK Collect > Modifier les Par...

ODK Collect /
Sélectionner pour aller a http://

opendatakit.org

SERVEUR M
o

URL Y
http://192.168.0.27

Nom d'utilisateur
Mot de Passe

Compte Google

Protocole
ODK Aggregate

Il n'y a pas besoin d’entrer d’identifiant ou de mot de passe.
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Excellente

Sécurité

WPA PSK

Annuler Connexion
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ODK Collect > Menu Principal
ODK Collect 1.4.3 (1041)

La collecte de données rendue plus
facile...

Remplir un Formulaire

Editer un Formulaire
Sauvegardé

Envoyer un Formulaire
Finalisé

Modifier les Parameétres

| Parameétres administrateur
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Dans le menu principal d’'ODK, ouvrez le menu « Télécharger un
formulaire vierge » (1.) et sélectionnez les formulaires que vous
voulez charger sur le téléphone, puis cliquez sur le bouton
« Télécharger la sélection ».

Les formulaires sont maintenant sur le téléphone, préts a étre
utilisés.

Une fois que l'enquéte est effectuée et que vous avez pu vous
connecter a nouveau au réseau sur lequel est le serveur Aggregate,
vous pouvez charger les formulaires complets sur le serveur
Aggregate. Ouvrez le menu « Envoyer un Formulaire Finalisé » (2.),
sélectionnez les formulaires a envoyer et cliquez sur le bouton
« Envoyer Eléments Sélectionnés ». Une fenétre devrait apparaitre
indiquant « Succés » pour tous les formulaires : ils sont alors chargés
sur le serveur. Tous mes formulaires envoyés avec succes au serveur
n‘apparaitront plus dans l'interface d’'ODK Collect.

ODK Collect 1.4.3 (1041)

La collecte de données rendue plus
facile...

Remplir un Formulaire

Editer un Formulaire
Sauvegardé

Envoyer un Formulaire
Finalisé

Télécharger un formulaire
vierge

Ils sont cependant toujours stockés sur la carte SD du téléphone au format XML. En cas de
probléme de synchronisation, il sera donc toujours possible de les uploader manuellement.
Cependant, si vous les supprimez via le menu « Supprimer des Formulaires Sauvegardés », ils

seront alors supprimés définitivement de la carte SD.
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4. Dépannage des probléemes récurrents

= Votre serveur VM a besoin d’'une connexion a r
un réseau. Vérifiez toujours que vous avez en
premier lieu démarré le routeur, connecté | pier | (] *.=._:;. w
I'ordinateur au réseau puis lancé la VM. Ces '

étapes doivent toujours étre réalisées dans cet
ordre. & Shut Down Guest

" ODK-Aggregate-VM-1.4.2.0 - VMware Player

Power On

=> Si, quand vous essayez d’ouvrir votre VM ODK suspend Guest
Aggregate dans VMware Player une erreur Restart Guest
“browse for VM or remove VM from library”
apparait, cela signifie que Aggregate a été déplacé dans votre ordinateur. Vous devez
aller la rechercher en utilisant la fonction de recherché dans le menu Start.

= Si le serveur ne démarre pas correctement, ou si le navigateur internet n’arrive pas a
charger la page Aggregate, il faut vérifier si votre routeur est toujours en marche et si
votre ordinateur est bien connecté. Si ce n’est pas le cas, il faut redémarrer le serveur en
cliquant sur le bouton « Pause » puis « Reset ». Si vous devez eteindre votre ordinateur,
éteignez toujours la VM avant en cliquant sur « Shut Down Guest ».

= Si le navigateur internet affiche toujours «This webpage is not available » quand vous
essayez de vous rendre sur la page Aggregate, essayez de désactiver temporairement
votre Pare-feu et/ou votre antivirus. En dernier recours, éteignez la VM et redémarrez
votre ordinateur.

= Si votre VM ne fonctionne toujours pas apreés tous ces essais, c’est probablement qu’elle
est corrompue. Les causes possibles sont : Avoir éteint la WIFI alors que la VM était
toujours en marche, une mauvaise extraction, avoir déplacé le dossier de la VM ou
encore l'avoir placé dans une partition formatée en FAT32. Il faut alors réinstaller une
nouvelle VM comme détaillé dans le document .

= Si vous n’‘arrivez pas a vous connecter au réseau du routeur, essayez d’éteindre le
routeur pendant 30 sec puis de le rallumer. Si cela ne fonctionne pas et que vous n’avez
pas d’autre routeur disponible, vous pouvez également lancer un serveur et des
synchronisations en utilisant un smartphone libre.

Ay

G5 Cela ne marche pas avec tous les téléphones Android. Le concept a été testé avec succes

avec un Sony Ericsson Xperia Pro. Le téléphone qui est utilisé fonctionne comme un
hotspot et NE PEUT pas synchroniser, il ne doit donc pas étre utilisé pour remplir des
formulaires, il doit s’agir d'un téléphone libre.
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Suivez les étapes ci-dessous :

© 7wl ™ 14:38

 Réglages ¥ Sans fil et réseaux

SANS FIL ET RESEAUX

D% al ™ 14:38

¥ Partage connex. & point acces...

e Mode avion
2= Wi-Fi

) Bluetooth NON

Point d'acces Wi-Fi mobi }
Configurer le point d'acces
Fi

Configurer le point d'acces W

Point d’accés Wi-Fi mobile Xperia
pro_CartONG WPA2 PSK

€® Utilisation des données

SSID du réseau

Partage connex. & point accé

Plus...

opK

Sécurité

APPAREIL Réseaux mobiles Partage connexion Bluetc

P Connexion Internet du téléphone non
Réglages d'appel paragee Aucune

o S .
on e
Aide Annuler Enregistrer

'E Affichage
P Sstockage

(= Batterie

= Sélectionnez = Sélectionnez = Sélectionnez = Nommez votre point
« Plus... » « Partage connex. & « Configurer le point d'accés; si  vous
point acces » d’accés Wi-Fi » réglez Sécurité sur

« Aucune », aucun
mot de passe ne sera
requis pour que
l'ordinateur et les
téléphones se
connectent.

Vous pouvez ensuite connecter votre serveur au point d’accés (ici, le réseau « ODK »).
Redémarrez le serveur, ouvrez votre navigateur sur l'interface d’'ODK Aggregate, connectez
vos téléphones au point d’accés, changez les parameétres du serveur ODK et synchronisez-les.
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